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Envelvimento Parental na Escola'
Relato de uma experiéncia

Resumo

Este artigo visa divulgar um trabalho
de investigagio-ac¢io que decorren numa zona
de intervengdo prioritiria da Grande Lisboa. O
principal objectivo deste programa, designado
«Educa¢io Parental», foi o de incrementar a
participagio de familias na vida escolar dos seus
filhos que ingressavam no processo de
escolarizagfio formal. A par de um maior
acompanhamento e envolvimento das familias
na vida académica dos scus educandos, preten-
deu-se ainda fomentar a relagfo entre a escola
¢ as familias, em particular a mudanga de atitu-
des por parte do corpo docente em matéria de
envolvimento parental na escola. Os resultados
da avaliag@io evidenciam alguns ganhos signi-
ficativos, dos quais destacamos uma maior acei-
{agio dos professores relativamente 4 partici-
paciio das familias nas escolas, o aumento da
confianga das familias como agentes
educativos, a partilha de experiéncias entrc os
membros das familias envolvidas ¢ um aumen-

- to dos niveis de motivagiio para as '1p1endlza-
gens escolares dos filhos.

1. FUNDAMENTOS E OBJECTIVOS

1.1 Fundamentacdo

O crescente intercsse pelo
envolvimento parental como estratégia que fo-
menta a qualidade das escolas traduz o espirito
educativo renovador decorrente das iniimeras
investigagSes realizadas desde os anos sessen-
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ta, consagradas ao estudo dos beneficios e bar-
reiras associados a participag@o das familias no
processo educativo dos seus filhos e nas activi-
dades promovidas no contexto escolar.

Os denominados “programas de edu-
cago parental” surgiram em meados da déca-
da de 60. A constatagio de que nfio haveria um
nimero suficiente de agentes educativos que
pudessem dar resposta as multiplas necessida-
des decorrentes do acto educativo levou a que
os investigadores no campo educativo, nas ul-
timas décadas, sc inclinassem para a solugdo
encontrada pelos servigos de prestagio de cui-
dados de saude: o recurso a técnicos que, nio
se encontrando directamente envolvidos na edu-
cagiio, pudessem substituir os professores na
dinamizacio de actividades que promovem o0
estreitamento de relagBes entre os meios fami-
liar e escolar.

Uma das consequéncias directas do
aparecimento destes programas ¢ manifestada
na vontade ¢xpressa pelas cscolas em concebe-
rem programas que incrementem o
envolvimento das familias na educago dos seus
filhos. Muitas das escolas que despertaram in-
teresse por cstes novos instrumentos de traba-
lho desenvolveram um conjunto de técnicas
dirigidas ao contexto familiar, em que pais, a
titulo de exemplo, serviriam de tutores, acom-

" panhando e apoiando os seus filhos nas apren-

dizagens escolares.

Exemplos de programas como «T7TALL»
(Talk to a Literacy Learner), concebido ¢
implementado por Munsie, na Austrilia,
«Reading Together», por Neuman, nos E.U.A.,
«Parenis as Pariners in Reading», por Edwards,
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nos EU.A., «Storymates», no sudeste dos
EU.A,, porFox e Wright, «Families That Read,
Succeed!», de Come ¢ Fredericks, na Georgia,
EU.A., ¢ «TIPS» (Teachers Involve Parents in
School-Work), desenvolvido por Epstein na
Universidade de John Hopkins, Baltimore,

E.U.A., ddo conta da multiplicidade e riqueza’

dos programas que visam o envolvimento
parental na escola. Aparentemente, um dos
aspectos que mais directamente reflectem os
resultados positivos da utilizagdo destas
metodologias ¢ confirmado pela literatura
sobre o envolvimento dos pais na escola, bem
como os estudos que se debrugam sobre a e
ficacia das escolas. Com efeito, estas investi-
gacdes (€m enfatizado a ideia de que a maior
participagcdo dos pais nas aprendizagens
escolares tem como tradugio pritica um
melhor aproveitamento escolar e uma atitude
mais positiva dos alunos face aos contetddos
curriculares que a escola transmite.

Os dados da investigag@o vém confirmar
estas conclusdes. Coleman, Collinge e Tabin
(1996) mostraram que as atitudes dos pais face
4 escola sdo influenciadas pelas suas percep-
¢des acerca do tipo de colaboragio que estabe-
lecem com os professores (Coleman et al.,
1996). A maioria dos pais percepciona uma
significativa colaboragfio entre pais e profes-
sores, mas pouco expressiva no eixo professor/
pais. Na opinido da socidloga norte-americana
Epstein (1995), as parcerias cada vez mais
frequentes entre familias ¢ escolas contribuem
para a melhoria do clima escolar, proporcionam
suporte as familias, aumentam as competénci-
as dos pais, ligam as familias 4 escola ¢
auxiliam os professores no seu trabalho
docente.

Passemos, de seguida, 2 andlise dos
objectivos que este tipo de programas pretende
alcangar, assim como das vantagens e dificul-
dades colocadas pela comunidade escolar
relativamente ao envolvimento dos pais.

1.2 Objectivos dos Programas _que
Visam o Envolvimento Parental

Podemos, sucintamente, enumerar alguns
dos objectivos destes programas:
- Mudar as atitudes dos professores face 2
participagfio dos pais na vida escolar;
- Educar e formar os pais;

- Apoiar os pais na educacio dos seus filhos;

- Promover o sucesso escolar dos alunos;

- Aumentar as expectativas dos pais acerca
da sua capacidade para ensinar os seus fi-
lhos;

- Fomentar a relagio escola/familia.

Relativamente as estratégias utilizadas
pelos diversos promotores dos programas de
envolvimento parental, € possivel destacar trés
estratégias-chave:

- Modificar as atitudes dos professores e alu-
nos face a grupos étnicos ¢ culturais mino-
ritérios;

- Enlatizar as capactdades educativas das fa-
milias;

- Construir instrumentos que visam incre-
mentar a ligag&o escola/familia, como por
exemplo, as ligacdes telefonicas, as visitas
domiciliarias, etc.

- 1.3 Beneficios do Envolvimento Parental

Os dados da investigagdo tém demons-
trado que o envolvimento parcntal na vida es-
colar contribui para melhorar as competéncias
sociais e académicas dos alunos (e.g., Chauveau
& Rogovas-Chaveaun, 1992; Davies, Marques,
& Silva, 1997; Pourtois, Desmet & Barras,
1994).

Em resumo, os estudos conduzidos nes-
ta tematica mostram que:

- O envolvimento parental estd positivamen-
te correfacionado com os resultados esco-
lares dos scus filhos;

- Quando as familias participam na vida da
escola, quando acompanham ¢ ajudam os
seus filhos nas tarefas escolares, estes ob-
tém melhores desempenhos escolares que
0s seus colegas com igual background, mas
cujos pais ndo exercem qualquer forma de
participacdo;

- As criangas oriundas de ‘classes sociais
desfavorecidas’ sfio as que melhor poderdo
beneficiar da participagio dos pais;

- O envolvimento dos pais depende da sua
posicio social, assistindo-se a um maior
alheamento por parte das familias que pos-
suem poucos recursos culturais e materiais.
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1.4 Iniciativas das Escolas gue Favorecem

o Envolvimento Parental

As investigacdes consagradas ao estudo
das varidveis que contribuem para potenciar a
relagdo escola/familia evidenciaram algumas
modalidades que nos permitem um melhor
enquadramento-das praticas que podem ser de-
senvolvidas pelos principais actores deste pro-
cesso — familias e professores.

Epstein (1991, 1995) € uma das investi-
gadoras de referéncia nesta tematica, avangan-
do com uma tipologia que comporta seis mo-
dalidades de envolvimento parental. O estudo
realizado por Lyons, Robbins e Smith (1982)
vem igualmente prestar um enorme contributo,
tendo sido identificadas cinco formas essenci-
ais através das quais os pais e a escola podem
interagir: (1) envolvimento em tarefas de ges-
tdo comuns; (2) comunicagdo entre a escolaeca
familia; (3) apoio dos pais-a escola, quer atra-
vés da recolha de fundos, quer ainda nos even-
tos que ocorrem no contexto escolar; (4) parti-
cipagfio na sala de aula como assistentes dos
professores; ¢ (5) apoio as actividades de edu-
cacgiio e formagdo parental.

Nos programas em que as interacgGes
ocorriam de uma forma intensa, Lyons e cola-
boradores (1982) detectaram alguns ganhos
para os alunos, pais e professores:

- Melhorias nas atitudes, condutas ¢ compor-
tamentos dos alunos;

- Melhoria dos desempenhos nas salas de
aula quando os pais exerciam o papel de
tutor;

- Melhor compreenséo das necessidades dos
alunos por parte dos pais e professores;

- Aumento da autoconfianga ¢ satisfagio pes-
soal no seio dos pais e professores;

- Apoio activo dos pais ao programa educa-
tivo em vigor;

- Aumento dos recursos educativos.

No que concerne a tipologia proposta por
Epstein (1995), esta autora propde um modelo
que abarca as seguintes modalidades: (1) for-
magio ¢ ajuda as familias; (2) comunicag¢do
entre escola e familia; (3) voluntariado na es-
cola; (4) envolvimento em actividades de apren-

dizagem em casa; (5) envolvimento no proces- .

so de tomada de decisdes; ¢ (6) colaboragfio com
a comunidade.

1) Formagéio e Ajuda as Familias: Este
tipo de envolvimento tem por objectivo ajudar
as familias a construir ambicntes ¢ condigdes
de trabalho no contexto familiar que suportem
as aprendizagens escolares. Envolve todas as
iniciativas tomadas pela escola com vista a for-
mar os pais em dreas-chave da sua esfera de
competéncia, como por exemplo: habitos ali-
mentares e de higiene, seguranga, satde, etc.

2) Comunicacio entre Escola e Familia:
A comunicagiio entre a escola e a familia é

operacionalizada através de canais de comuni-
cacfio que ligam a cscola, as familias ¢ os alu-
nos. Esta modalidade abarca todas as acgles
inscritas nas medidas que visam incrementar a
comunicagéio entre a escola e a familia acerca
dos programas cducativos ¢ dos progressos €
dificuldades que os alunos atravessam no seu
percurso educativo. Envolve as praticas e os
instrumentos que medeiam esta relagio,
designadamente cartas, reunides, relatdrios pe-
riédicos que informam os pais sobre diversos
assuntos, visitas domiciliarias, contactos tcle-
fonicos, ctc.

3) Voluntariado na Escola: Esta modali-
dade de envolvimento diz respeito a todas as
manifestagdes de voluntariado que os pais pos-
sam eventualmente exprimir ¢ que se traduzem
na prestagio de qualquer tipo de trabalho vo-
luntdrio das familias na escola. A titulo
exemplificativo, podemos enunciar o auxilio
dos professores na sala de aula ou ainda nou-
tros scctores da escola (por exemplo, acompa-
nhamento e monitorizagdo dos alunos em peri-
odos fora de aulas), a ajuda a outros pais, o tra-
balho voluntério na associagdo de pais, a parti-
cipagio em eventos desenvolvidos na escola
(festas, exposigdes, actividades desportivas e
culturais, etc.).

4) Envolvimento em Actividades de
Aprendizagem cm Casa: No quadro desta mo-
dalidade, é possivel destacar as medidas postas
em pratica pela escola no sentido de os pais me-
lhor acompanharem e assistirem os scus filhos
em casa. Neste sentido, os professores forne-
cem algumas estratégias as familias, nomeada-
mente, algumas competéncias que fomentam a
interaccdo, orientagio e apoio na realizagdo de
tarefas de casa ou de enriquecimento, estabcle-
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cimento de rotinas de trabaiho, informagéo so-
bre determinadas estratégias — como orientar,
discutir e ajudar nos trabalhos de casa, como
utilizar o reforgo, criagdo de programas espe-
cificos para o periodo de férias, etc.

5) Envolvimento no Processo de Toma-
da de Decisdes: Por intermédio desta modali-
dade de envolvimento, pretende-se a inclusfio
dos pais no processo decisorio € a formacdo dos
pais como agentes de mudanga. Todo o proces-
so de partenariado, de partilha de pontos de vista
¢ acgdes espelhadas no conjunto de praticas que
reenviam para a participaggo efectiva dos pais
nos orgidos representativos da escola
(Assembleia de Escola e Associagio de Pais)
reflectem o tipo de desafios colocados por esta
forma de participagio e envolvimento.

6) Colaboracio da Escola com a Comu-

nidade: Esta modalidade envolve todas as pra-
ticas promovidas pela escola com vista a
integragfio e rentabiliza¢@o dos recursos dispo-
niveis na comunidade, de forma a reforgar os
programas educativos, as praticas familiares
a qualidade das aprendizagens dos alunos. Neste
sentido, a escola colabora com outros parcei-
ros comunitdrios, que de certa forma comun-
gam de responsabilidades educativas em areas
como: programas tematicos (de saude, cultu-
rais, recreativos e de apoio social, tutorado,
etc.), recolha de informacio sobre actividades
desenvolvidas na comunidade, incluindo os pro-
gramas de Verio, de ocupagio de tempos livres,
etc.

1.5 Praticas que Favorecem o Envolvimento
Parenial

Uma razdo do insucesso de alguns pro-
gramas que pretendem reforgar a relacfo esco-
la/familia prende-se com a percepgfo demons-
trada pelos pais de se sentirem competentes para
lidar com as tarcfas escolares e a inseguranca
revelada ao nivel do envolvimento nas anren-
dizagens dos seus filhos. Ndc¢ obstante o facte
de as familias provenicntes dc¢ meios
desfavorccidos possuirem expectativas altas re-
lativamente as suas competén<ias, *nuitas ve-
zes faltam-lhes conhecimentos sobre os curri-
culos escolares e formas de relacionamento com
a escola. Os proprios pais podem ter experién-

cias negativas nas suas relagdes com a escola e
mosiram-se relutantes em estabelecer contac-
tos com a escola, especialmente se os seus fi-
lThos tém fracos desempenhos escolares. De
igual modo, o contraste entre os valores e as-
experiéncias de professores e pais relativamente
a0s assuntos que se¢ prendem com a
escolarizagdio podem contribuir, igualmente,
para a dificuldade que estes sentem em desen-
volver partenariados. :

O trabalho a desenvolver com os pais
deve ser enquadrado em trés acgdes nucleares
(Chrispeels, 1996) que influenciam o sucesso
escolar dos alunos: (1) partilha de expectativas
por parte de pais e professores relativamente
ao desempenho escolar dos alunos, (2) quanti-
dade de tempo que as familias despendem na
ajuda que prestam aos seus filhos ¢ (3) atitudes
dos alunos face ao trabalho que tém de desen-
volver a fim de obterem sucesso.

Clark (1983) identificou as seguintes pra-
ticas familiares como sendo factores
determinantes para o sucesso educativo:

- Valorizagdo da escola e desenvolvimento
de um sentimento de pertenca i escola;

- Estabelecimento de rotinas especificas, tais
como o tempo dedicado a resolucéio das ta-
refas de casa e hora de dormir;

- Estabelecimento e disiribui¢do de papéis
familiares;

- Acompanhamento da forma como a crian~
¢a despende o tempo, sobretudo, o tempo
que dedica ao visionamento de TV;

- Encorajamento da leitura, mesmo quando
0s pais nfio sejam proficientes na leitura;

- Conversar com a crianga/jovem sobre as
aprendizagens e outros assuntos relativos
a escola;

- Visitas 4 escola; _

- Incentivar o aluno a dedicar-se a passa-
tempos e actividades extracurriculares;

- Brincar em conjunto, realizar visitas a par-
ques, museus e centros culturais.

No seu estudo acerca dos factores que
promovem a aprendizagem dos alunos, Bloom
(1924) encontrou valores ¢ praticas familiares
que vio ao encontro dos descritos por Clark e
qu= parccem estimular a aprendizagem e su-
cesso escolar. Estes factores sdo:

- Habitos e rotinas familiares;
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- Acompanhamento ¢ apoio as tarefas esco-

lares; :

- Estimulagdo intelectual, especialmente
actividades que promovem o desenvolvi-
mento linguistico;

- Expectativas e aspiracdes dos pais face aos
seus filhos.

Enquadrada ainda nas estratégias
facilitadoras da participagdo parental nas
actividades escolares, Walberg (1984) definiu
um “curriculo para casa”, que, segundo o
autor, contribui para o sucesso escolar. Os
factores 1dentificados séo:

- Existéncia de conversas entre pais e filhos
sobre os acontecimentos do dia;

- Encorajamento ¢ discusso do prazer asso-
ciado a leitura; -

- Monitorizag#o e analise conjunta dos pro-
gramas televisivos;

- Expressio de carinho e interesse pelo de-
senvolvimento académico e pessoal da cri-
anga/jovem.

1.6 Objectivos Globais do Programa
«Educacdo Parentaly

O conjunto de objectivos delincados para
o programa desenvolvido junto das familias
espelha a influéncia de outros programas
anteriormente citados. Dentre os objectivos
globais, podemos destacar:

- Fomentar valores ¢ atitudes por parte dos
pais/mées conducentes 4 aprendizagem es-
colar dos seus filhos;

- Promover o sucesso escolar dos alunos;

- Mudar as atitudes dos professores face a
participagdo das familias;

- Fomentar a rclagfio escola/familia.

A partir dos objectivos gerais foram cons-
tituidos objectivos especificos, que passamos a
enunciar:

- Apoiar os pais no processo educativo dos
seus filhos, promovendo a adopg¢io de um
conjunto de competéncias que sirvam de
suporte educativo as aprendizagens esco-
lares;

- Elevar as expectativas das familias acerca
da sua capacidade para orientar e ajudar 0s
seus filhos;

- Contribuir para um melhor rendimento

académico dos alunos (com especial desta-
que para as areas da leitura, escrita ¢ calcu-
lo), assim como para o desenvolvimento e

a aquisi¢do de competéncias sociais ¢ de au-
tonomia;

- Modificar as atitudes do corpo docente face
a participagfo de grupos étnicos € culturais
minoritdrios nos processos decisédrios da cs-
cola e nas actividades de aprendizagem dos
alunos;

- Construir canais de comunicagdo que incre-
mentem a ligag#o escola/familia.

1.7 Publico Abrangido

Os destinatarios deste programa eram
pais de criangas que ingressavam no 1° ano de
escolaridade. O programa envolveu um total de
86 pais, com uma representagio étnica muito
diversificada. Um dado a registar foi a forte
adesdo ao programa por parte de familias de
origem africana, em que o maior destaque vai
para a elevada participagcio de mies
cabo-verdianas.

2. PROGRAMA DE ACCAO

As propostas matizadas no programa tém
em consideragfo as preocupagées amplamente
discutidas e reflectidas no quadro do chamado
movimento da «educagio multicultural». Os
principais teodricos e investigadores nesta 4rea
sdo undnimes quanto & necessidade de se
reestruturar as escolas, designadamente os con-
teudos curriculares, para que todos os alunos
adquiram conhecimentos, competéncias e ati-
tudes necessarias a uma melhor adaptagio nes-
te mundo étnica e culturalmente cada vez mais
diversificado (Banks, 1993).

O enfoque dos conteidos abordados
centrou-se, essencialmente, nas propostas
curriculares para o primeiro ano de escolarida-
de, inflectindo-se igualmente para alguns as-
suntos tratados no ultimo ano do pré-escolar,
de maneira a manter um elo de ligagéo que jul-
gdmos pertinente, particularmente devido ao
momento de transi¢fo que os alunos estavam a
atravessar.

A abordagem utilizada focalizou-se de
uma forma intensa na aquisi¢fio e consolidagdo
de competéncias de leitura e escrita por parte
dos alunos e no envolvimento das criangas em
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actividades que enfatizem a capacidade expres-
siva. Relativamente as familias, a preocupagio
central da intervengéio era a de encorajar ¢
enriquecer a interac¢fo dos pais com os seus
filhos. Neste sentido, organizou-se uma série
de actividades e construiu-se uma panéplia de
materiais que fomentavam o envolvimento e a
colaboragio das familias em diversas activida-
des relacionadas com as aprendizagens escola-
res dos seus filhos. E de salientar que, a par de
temas que reflectem as aprendizagens de cariz
mais formal, a experiéncia obtida no ano
anterior obrigou-nos a integrar no programa
contetdos que valorizassem a cultura de
origem da comunidade de pais e alunos com
quem trabalhémos.

2.1 Estratégias Mobilizadas

Foram constituidos pequenos grupos de
pais, reunidos em encontros com periodicida-
de quinzenal. A constituigdo dos grupos fol
acordada nas primeiras reunides, tendo-se em
consideragfo uma das barreiras apontadas ao
envolvimento parental —a incompatibilidade de
horarios. Assim, foram constituidos dois
grupos: um grupo da manhi, que frequentava
um horirio que antecedia o almogo,
maioritariamente composto por maes domésti-
cas ou sem qualquer ocupacio profissional ¢
que, consequentemente, apresentam mais
disponibilidade; o segundo era constituido por
mies que se encontravam empregadas, frequen-
tando um horario compreendido entre as 17h30
e as 19h30.

Nestes encontros, conversa-se sobre 0s
conhecimentos que os alunos tém de adquirir e
sdo fornecidas algumas estratégias que os pais
podem mobilizar para responder as necessida-
des educativas dos seus filhos. Em cada
sessdo, e em conjunto com as mdes, faz-se a
avaliagdo das aprendizagens que os [ilhos
realizam em casa. Procura-se valorizar, junto
dos professores, a capacidade educativa dos pais
e promover o didlogo escola/familia. A par das
reunides, realizam-se visitas domicilidrias e
contactos telefonicos.

As reunides quinzenais com as familias

ocupavam um espago de debate ¢ troca dee

ideias importante para todos os participantes.
Estas reunides estavam sob a coordenagio de
uma psicologa educacional e de quatro estagi-

drias de Psicologia Educacional do Instituto
Superior de Psicologia Aplicada, que assumi-
am um papel de mediadoras e dinamizadoras
das actividades inscritas no programa.

Estes encontros com os pais perseguiam
um conjunto de objectivos, dos quais sublinha-
mos o apoio e orientagdo as mies, a estimulacio
dos pais relativamente ao tipo de ajuda que
podem proporcionar aos seus filhos, o forneci-
mento de informacfo as familias sobre os
progressos ¢ dificuldades dos alunos, o
fornecimento de estratégias ¢ pistas de traba-
lho que visam reduzir as dificuldades
inventariadas nestas reunides e ainda a recolha
de informagio complementar sobre os alunos.

Paralelamente a estes encontros, a
equipa dinamizadora do programa reunia-se
mensalmente com as professoras do 1° ano de
escolaridade, com a finalidade de trocar impres-
sdes sobre os alunos, contelidos do programa e
aspectos mais ligados a dindmica de funciona-
mento.

E de referir ainda duas outras estratégias
frequentemente utilizadas — as visitas
domiciliarias ¢ os telefonemas. A realizagio de
visitas &s proprias residéncias contribuiu para
o fortalecimento de uma maior empatia entre
os dinamizadores e as familias, cumprindo
ignalmente a func¢do de aproximar a escola das
familias. O contacto telefonico é uma outra
“ferramenta de trabalho” utilizada para efcitos
de “recrutamento” de alguns pais que ainda nio
haviam sentido interesse pelo programa.

2.2 Areas Temdticas do Programa
w«Educacdo Parentaly

O tipo de trabalho realizado,
operacionalizado através de fichas que os pais
levavam para realizacio em contexto familiar,
incidiu sobre as scguintes drcas tematicas:

- Desenvolvimento pessoal ¢ social;

- TradigGes das familias;

- Desenvolvimento de capacidades
perceptivas;

- Capacidade expressiva das criangas;

- Raciocinio pratico;

- Desenvolvimento linguistico.

Tal como ¢é possivel verificar a partir da
analise das 4reas tcmaticas, os contetidos trata-
dos respeitam, quasc na integra, as propostas
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programaticas do primeiro ano de escolarida-
de. Para além desta preocupagdo, ¢ a fim de
evitar sobreposi¢Ges nos assuntos explorados,
nas reunides mantidas com as professoras eram
discutidas estas questdes de forma a introduzir
alguma diferenca e diversidade no programa de
actividades propostas.

Desenvolvimento pessoal e social: No
que concerne & primeira area — «desenvolvimen-
to pessoal e social» — a tonica era posta na
consolidagfo dos dados pessoais ¢ familiares.
Para este efeito, construiu-se um pequeno
projecto denominado “Historia de Vida”, no
qual eram explorados os aspectos ligados a
primeira inféncia da crianga, o nome ¢ respec-
tiva fotografia dos familiares mais proximos e
graus de parentesco. Num dos dominios
explorados nesta drea — “Autonomia” — eram
abordadas esfratégias que as mies podiam
mobilizar para responderem a algumas lacunas
da propria higiene das criangas: atar os
sapatos, informagfo sobre algumas regras de
seguranga essenciais, etc.

Tradicdes das familias; Esta drca tinha
por finalidade enriquecer ¢ dotar as reunides
de uma componente socio-cultural que
retratasse as origens, os costumes e as
tradicbes orais e escritas dos vérios
interlocutores. No contexto de todas as areas, a
area «tradigGes das familias» assumiu um
especial destague, em virtude da elevada
heterogeneidade cultural dos participantes. A
expressdo maxima das actividades descnvolvi-
das no dmbito desta drea temadtica coincidiu com
a publicag¢iio de um livro de receitas culindrias
recolhidas junto dos pais participantes no
programa.

Desenvolvimento de capacidades
perceptivas: A area que designamos por
«desenvolvimento de capacidades perceptivasy»
tinha por objectivo dar sequéncia ou enriquc-
cer a capacidade expressiva das criangas. Atra-
vés do desenho, por exemplo, dos tamiliares,
dos colegas e de outras pessoas importanics para
as criangas, procurou-se valorizar o potencial
expressivo que regularmente é negligenciado
nas escolas do Primeiro Ciclo. Ein simu!tineo,
trabalhou-se as questdes ligadas i laternlidade
¢ 4 imagem corporal.

Raciocinio pratico: No 4mbito desta drea
foram tratados assuntos que reenviam para
aprendizagens de natureza mais escolar. Em
actividades ligadas as contagens, por cxemplo,
desenvolvia-sc o cdlculo mental.

Desenvolvimento linguistico: O desen-
volvimento linguistico apostava claramente em

areas curriculares fortes do primeiro ano de
escolaridade, como ¢ o caso da oralidade ¢ da
escrita. O conhecimento das cores, a recolha
de opinides acerca da escola, dos colegas, da
familia, a descri¢fio daquilo que fazem nos
tempos livres constituem exemplos dos assun-
tos que fazem parte desta drez. Relativamente
a escrita, é de destacar o desenvolvimento de
um pequeno projecto — “O que ha de escrito
em nossas casas” — através do qual as mdes,
conjuntamente com os filhos, procediam a um
inventario dos suportes escritos existentes em
casa.

As fichas entregues s mées integravam
propostas de actividades que remetiam para as
drcas lemdticas expostas atrds. No final de cada
reunido era distribuida 4s maes uma ficha que
continha uma série de actividades para realiza-
¢io no contexto familiar. No inicio da reunifio
seguinte, procedia-se 4 avaliacio em conjunto
e eram discutidas as dificuldades sentidas
pelas mies relativamente &s tarefas exigidas.

3. AVALIACAO

Uma vez concluida a exposicdo dos
objcctivos ¢ do programa de acgdo, importa
langar um olhar sobre processos e produtos
resultantes das acgdes desenvolvidas junto dos
pais que aderiram ao programa. Relativamente
as medidas utilizadas para analisar os efeitos
decorrentes da implementac¢fo do programa, na
medida em que o grupo alvo do programa era
maioritariamente constituido por mies com
poucas habilitagSes literarias, optou-se por
adoptar, como dispositivo de avaliagio, uma
entrevista cstruturada aplicada no final do
programa, e que foi conduzida por elementos
externos ao programa. O guido da entrevista
encontrava-se organizado em quatro temas:
Tema | — Expectativas relativamente ao
programa; Tema 2 - As aprendizagens adquiri-
das pelos filhos; Tema 3 — Auto-avaliagdo do
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futor; € Tema 4 — Avalia¢io do programa.

Comecemos-pelo tema 1 — «expectati-
vas relativamente a0 programax». Através do

estudo das;expectéti\‘fas, pretendia-se analisar-
- que tipo de representagdes € que as mdes

possuiam no inicio do ano lectivo acerca dos
conteildos do programa. O tema 2 — «as
aprendizagens adquiridas pelos filhos» — tinha
por objectivo caracterizar as percepgdes das
mies acerca das aprendizagens realizadas

-pelos seus filhos. Os tépicos abordados

contemplavam aspectos ligados a evolugdo
gradual dos alunos (traduzidas, por exemplo,
nas mudancgas comportamentais, nas aprendi-
zagens realizadas e dificuldddes sentidas),
procurando-se descrever os tragos mais
apelativos que-as mées queriam realgar ao
nivel do apoio que ddo aos filhos. O tema 3 —
«a auto-avaliacio do tutor» — visava descrever
e analisar o papel das mdes enquanto tutoras.
Abordaram-se t0picos como, por exemplo, os
ganhos que obtiveram {explorando-se as novas
competéncias adquiridas) e o sentimento de
competéncia, caracterizando-se as mudangas
operadas ao nivel do eixo dicotémico confian-
ca/seguranca. O derradeiro tema — «a avalia-
¢do do programay - tinha como objectivo ave-
riguar o tipo de feedback que as mées concedi-
am a todo o programa, procedendo-se, deste
modo, a uma avaliagfo da dindmica de funcio-
namento. Os topicos submetidos a analise para
efeito de avaliagéo foram as opinides das maes
sobre o formato das reunides e das fichas de
trabalho enviadas para casa, e ainda sobre o
esquema de reunides e a importincia da leitura
domicilidria.

Expectativas relativamente ao programa:

A andlise das expectativas aponta para um
desconhecimento do contetido ¢ dos objectivos
do programa (61% ndo tinham ideias forma-
das). As mies que se pronunciaram avangaram
com dimensdes representacionais ligadas ao
apoio educativo (trata-se de um programa que
se destina a criangas com problemas), ou ainda
que visava prestar apoio aos seus filhos,
ajudando as mies a colaborar na educagéo dos
seus proprios filhos.

As aprendizagens adquiridas pelos filhos:
Mais de metade das mies (56%) destaca

mudangas comportamentais nos seus filhos
ap0s a mtervencio. Essas mudangas registadas '
situam-se ao nivel das interacges com os pais
¢ irméos, dos comportamentos na sala de aula:

& do investimento nas aprendizagens escolares.

As mies realgaram ainda as aprendizagens -
adquiridas através das fichas, designadamente,
08 assuntos tratados relativos a historia e a
composi¢io do agregado familiar. E de notar
que muitas das méies valorizaram o impacto
desta drea temdtica nos filhos. Quanto as difi-
culdades manifestadas, a maioria delas estd
relacionada com os aspectos ligados 4 literacia.

Autg-avaliacio do tutor: A auto-avalia-
¢io permitiu evidencidr os beneficios (78%
consideraram o programa positivo) que as mées
descrevem como resultantes do programa. A par
das aprendizagens, as mies destacam como
positivo o maior conhecimento sobre outros
alunos ¢ scus pais, assim come a aquisi¢do de
novas competéncias, nomeadamente no
dominio da leitura e da autonomia. Uma outra
dimensdo positiva tem a ver com as novas
tematicas que surgiram por intermédio das
fichas. Para além de valorizarem a sua partici-
pa¢do nas reunides, as mdes referem que os
contetdos das fichas permitiram-lhes dialogar
com os filhos sobre assuntos de diversa ordem.

Avaliacdo do programa: As fichas
utilizadas para promover o envolvimento das
familias nas tarefas escolares sdo avaliadas de
uma forma muito positiva pelas mées. As mées
consideram que tanto a explicaciio dada como
os assuntos abordados foram relevantes. Um
aspecto que emerge como significativo € a
mencéo feita & vantagem das fichas. As mdes
inquiridas referem que estes dispositivos
permitiram o acompanhamento dos progressos
e das dificuldades revelados pelos filhos,
assim como potenciaram a interac¢fo entre
progenitores e criangas sobre as matérias
relativas a educagdio formal. Uma ultima
dimensdo avaliativa diz réspeito & opinio acer-
ca do esquema das reunides. A maioria das mées
¢ favordvel ds reunides colectivas. Relativamen-
te & periodicidade das reunides, a maioria dos
pais que frequentaram o programa manifestou-
-se a favor da realizagdo de reunides com a
periodicidade de I5 em 15 dias durante o ano
escolar inteiro. Por Gltimo, quanto & hipotese

setembro de 2002 €prender ———



————— g prender setembro de 2002

de o programa ser implementado noutro local,
a esmagadora maioria mostra-se inclinada para
a realizacdo das actividades na escola (90%).

3.1 Consideracdes Finais,

Em sintese, os resultados da avaliacfio
revelam que os principais efeitos do programa
«Educagio Pdrental» se reflectem na qualida-
de das interacgOes estabelecidas entre progeni-
tores e filhos, entre familias e corpo docente.
Os ganhos obtidos estendem-se ainda a aspec-
tos de natureza académica, verificando-se que
as criangas demonstram uma maior proficién-
cia na leitura e maior motivagdio para as
aprendizagens escolares.

O programa teve um_impacto nas
inferacgbes entre mées e filhos: A andlisc das
entrevistas sugere que o programa esteve na
origem de mudangas no tipo de interacgdes,
sobretudo verbais, entre mies e filhos. A
opinifio expressa sobre as fichas mostra que,
no final do programa, os pais fornecem mais
feedback, concedem uma maior atengfio aos
filhos quando estes se encontram envolvidos
em tarefas de leitura e escrita, colocam mais
questdes ¢ fornecem mais respostas e encora-
jam mais os seus filhos. Estes dados revelam
que um dos objectivos delineados - fomentar
valores e atitudes educativas por parte dos pais
- foi atingido.

O programa pbs a disposicio dos pais
novos conhecimentos e estratégias: O progra-
ma providenciou s méies novas estratégias para

conversarem com os filhos acerca da leitura e
da escrita. A avaliagfio final mostra que os pais
mobilizam uma maior varicdade de estratégi-
as, tais como a leitura a par, a utilizagio de
outros recursos educativos (dicionarios, jornais,
livros de histérias, ...). Por outro lado, os pais
afirmam terem ganho novos conhecimentos e
competéncias. Salientam que adquiriram
competéncias na leitura, na escrita ¢ na
oralidade. De igual modo, afirmam estar mais
capacitados para lidar com os problemas dos
filhos. Deste modo, véem-se¢ atingidos dois
objcctivos propostos. Em primeiro lugar,
conseguiu-s¢ que os pais adoptassem um
conjunto de competéncias que servem de
suporte educativo aos seus filhos. Em segundo

lugar, forneceram-se sugestdes e pistas de
trabalho que foram seguidas e postas em
pratica pelos pais.

O programa fomentou a partilha de
experiéncias: Um resultado inesperado do

programa foi o impacto nos outros membros
familiarcs (e.g. irmas e irméos), vizinhos ¢
familiares afastados. O envolvimento de
vizinhos na leifura a par é um dos exemplos
que ilustram a expansio das redes sociais de
suporte que sc instalaram.

O programa promoveu a anto-confianca
¢ a auto-estima: A troca de informacgfo e

experiéncias com outros pais que participaram
no programa ¢ um indicador da auto-confianca
adquirida. Uma outra expressdo da auto-confi-
anga ¢ da auto-cslima € demonstrada pela
confianga evidenciada pelos pais nas tarefas
académicas ¢ na relagdo com a escola, ¢ ainda
pelas expectativas e¢ aspiragdes face ao
rendimento escolar dos seus filhos.

O programa produziu efeitos no investi-
mento e motivacio escolar dos filhos: Os

dados da andlisc de contetido das entrevistas
feitas as mdes sugerem ainda que as criangas
sc scntem mais confiantes, mais seguras na
leitura e na escrita e que 1éem com maior regu-
laridade. '

O programa teve impacto nas_escolas:
Em primeiro lugar, as entrevistas sugerem que
0s pais se envolveram mais activamente nas
actividades escolares, deslocando-se mais
frequentemente 4 escola, a fim de se inteirarem
dos assuntos rclacionados com o ensino dos
seus filhos. Um scgundo impacto traduziu-sc
na atitude mais positiva dos professores face
aos pais. Os dados recolhidos por intermédio
das entrevistas realizadas junto das professo-
ras mostram que estas tém uma melhor
compreensio do papel reservado aos pais
quanto ao seu contributo na promogic da
relagdo enire a escola ¢ a familia,
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