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Gerais vs. Especificos
Obijetivo geral:
Compreender os principios gerais da Ciéncia Aberta e como a Literacia da

Informacao pode contribuir para fomentar boas praticas, trabalhando as
competéncias neste movimento

Obijetivos especificos:
* Apresentar a nova Framework da Literacia da Informacao
* Divulgar os principios da Ciéncia Aberta
*  Promover o conhecimento sobre competéncias em Literacia da
Informacao gue potenciem o movimento da Ciéncia Aberta
* |ncentivar a investigacao na area da Literacia da Informacao



1. LITERACIA DA INFORMACAO
® Conceito e novo enquadramento Seminario BAD

2. CIENCIA ABERTA

® Conceito, beneficios, implicacdes

3. COMPETENCIAS A DESENVOLVER NO ENSINO SUPERIOR

®* Promover a Literacia da Informacao no Ensino Superior no contexto da Ciéncia Aberta
* O apoio das bibliotecas em todo o ciclo da informacao: da pesquisa a publicacao, da
divulgacdao ao impacto cientifico

4. INVESTIGACAO EM LITERACIA DA INFORMACAO



A ARVORE MAIOR E MAIS
FRONDOSA VIVE DO QUE TEM
POR DEBAIXO

(Mencius, VIB.15)




1. LITERACIA da
INFORMACAO




Determinar a extensao da ACRL, 2001

Compreender as questoes
economicas, legais, e sociais que
envolvem o uso da informacao, e " de que
aceder e utilizar a necessita de um modo eficaz
e eficiente

d

Usar a informacao eficazmente informaciio e as suas fontes

de modo a conseguir um

Incorporar a informacao
selecionada na sua



Antes e depois

ACRL Standards for Information ACRL Framework for Information

Literacy for Higher Education (2000) Literacy for Higher Education (2016)
"0 COMO?” "0 PORQUE?”

" Resultados de aprendizagem = Conceitos Threshold

* Unidades de medida para avaliar a " Praticas do

compreensao dos estudantes conhecimento/Habilidades

= Partilha de objetivos com os " Disposicdes

profissionais de mformagao » Ponte entre a cognicdo e o

= Aprendizagem como ponto de pensamento

chegada * Foco na aprendizagem

" Expectativas uniformes baseadas no individualizada, processo flexivel
mesmo ponto de partida



1. LITERACIA DA INFORMACAO

A nova Framework da ACRL, 2016

Autoridade Investigacao
Criacao de
informacao Comunicagao
académica
Informacac
tem valor

Pesquisa




A nova Framework renova o conceito de literacia da informacao,
definindo-a como um conjunto de habilidades integradas que
enlaca a descoberta reflexiva da informac¢ao, a compreensao de

como a informacgao é produzida e valorizada, bem como o uso
da informac¢ao na criagao de novo conhecimento e na
participacao ética nas comunidades de aprendizagem.




TERMINOLOGIA DA FRAMEWORK

Tendéncia para agir ou pensar de uma maneira particular (conjunto de
r preferéncias, atitudes e intencdes, bem como um conjunto de capacidades

que permitem que as preferéncias se concretizem)
Disposicoes ]

.. . Proficiéncias ou competéncias desenvolvidas pelos estudantes em resultado
Praticas do conhecimento o )
da compreensao de um conceito threshold

Metacognicao

Conceitos basicos ou fundamentais que, uma vez compreendidos pelo

) estudante, criam novas perspetivas e formas de entendimento de uma
disciplina ou de um dominio de conhecimento. Produzem uma transformacao
no estudante; sem eles, o estudante nao adquire o conhecimento. Os
conceitos threshold podem ser pensados como portais que o estudante deve
ultrapassar para o desenvolvimento de novas perspetivas e para um
entendimento mais amplo

Metaliteracia

Threshold




TERMINOLOGIA DA FRAMEWORK

Comportamentos que evidenciam o envolvimento de um individuo
possuidor de competéncias de literacia da informacao

Disposicoes

. i Preferéncias e as atitudes do estudante sobre a forma como
Praticas do conhecimento
aprende

Metacognicao

Metaliteracia

J \\

Threshold

Ideias que podem ser encontradas em qualquer disciplina e que se
constituem como um enquadramento que garante a sua
compreensao ampliada, mas também formas de pensar e de
exercer no ambito da mesma disciplina




FRAMEWORK FOR INFORMATION LITERACY FOR
HIGHER EDUCATION




FRAMEWORK FOR INFORMATION LITERACY FOR HIGHER EDUCATION

Comunicag¢ao

Autoridade, Criacao de Investigacao, ..
académica

Pesquisa

gue se informacgao, Informacgao como como

como
plataforma
de dialogo

constroi e é como um tem valor processo
contextual processo interativo

exploracao
estratégica




Autoridade, que se constréi e é contextual Praticas do conhecimento

Reconhecer os recursos de Avaliar as fontes de
informacao por disciplina informacao

Localizar os melhores
recursos para incremento
da qualidade

Atribuir as autoridades em
informacao

Distinguir entre um editorial, Explicar por que é
um artigo de opiniao, um importante a
artigo cientifico e um artigo autoridade das

de revisao fontes

Distinguir entre fontes de
informacao académicas e
populares




Autoridade, que se constréi e é contextual

Analise
critica

Mente
aberta



Criacao de informag¢dao, como um processo

Praticas do conhecimento

N
Compreender o objetivo e a extensao

do trabalho de referéncia
Y,

~

Diferenciar a revista cientifica de um

jornal
W,

\

Avaliar a informacao usando critérios

definidos
y,

\

Compreender a variedade de formatos

de publicacao e trabalhar com eles
J

\

Distinguir entre formato e método de
acesso




Informacgao tem valor

Distinguir entre
direitos de
autor e plagio

Determinar o
uso de uma
imagem
protegida

Citar
corretamente e
compreender
porqué

Estar
disponivel para
«Pagar para
usar»

Identificar
praticas
académicas de
publicacao

Explicar o valor
das citacoes

Praticas do conhecimento



Informacgao tem valor

A informacgao pode
ser comprada e
vendida

A informacgao pode
ser afetada por
forcas econdmicas,
politicas e
socioldgicas

A informacao pode
parecer gratuita,
mas hao o ser




Investigag¢ao, como processo interativo

Praticas do conhecimento

Localizar recursos em catalogo e recursos de
informacao apropriados por disciplina

Formular perguntas de investigacao baseadas nos
dados disponiveis e no fator erro

Descrever o processo de investigacao

Aplicar métodos de investigacao adequados a
necessidade, contexto e tipo de pesquisa

Identificar conceitos-chave e termos relacionados
para a localizacao de fontes relevantes




Investigag¢ao, como processo interativo

Aprendizagem e

Pensamento critico

Flexibilidade

Persisténcia

Método
cientifico



Comunicag¢do académica, como forma de dialogo Praticas do conhecimento

Analisar citacoes, referéncias e notas de rodapé

‘ Descrever o objetivo do estudo

Identificar o contributo do trabalho académico para a ciéncia

Entender as citacdes como avaliacao do impacto do trabalho cientifico

‘ Contribuir para o didlogo académico como autor/critico

‘ Analisar o trabalho dos peer reviews para a melhoria dos artigos

|dentificar as diversas partes dos trabalhos cientificos



Comunicag¢ao académica, como forma de dialogo

Praticas do conhecimento

Identificacao do contributo da producao
cientifica para o enriquecimento de
conteudos das areas do conhecimento

Sistematizacao da mudancga das areas do
saber

e Possibilidade de novo conhecimento

cientifico com o que outros disseram e
fizeram antes

e Citacao e referenciacao como forma de

dialogo com os pares



Comunicag¢dao académica, como forma de didlogo

O erro na
aprendizagem

Flexibilidade

Persisténcia

Pensamento
critico



Pesquisa, como exploragao estratégica

Praticas do conhecimento

Localizar metadados num catalogo/base de dados/plataforma cientifica

s
Identificar palavras-chave de um tépico

s

s

Implementar pesquisas na Internet e em bases de dados e reconhecer as diferencas

Identificar keywords/sindnimos e construir uma equacdo de pesquisa em diferentes interfaces

Determinar se a informacao recuperada responde as necessidades e refinar a pesquisa

Dividir a pesquisa em conceitos fundamentais e trabalha-los individualmente

s
/.

— Refletir sobre a utilidade do erro no processo de investigacao




Pesquisa, como explora¢ao estratégica

Enough is enough...

Primeiras tentativas

Flexibilidade

Persisténcia

Reconhecer
o valor da
navegacgao



2. CIENCIA ABERTA




CONHECIMENTO

Proximidade entre investigadores

‘ o
® J
Promoc¢ao da partilha * Fortalecimento da relacao

de bases de dados e Qentre ciéncia e cultura

Ciéncia + transparente Cidadaos + envolvidos

a Arvore

Promog¢ao da transparéncia em investigacao
Dados + acessiveis

28



SOME CENCAAMEIA  INCA  INCAIMAS  CONWCIOS

CIENCIA
ABERTA

O conhecimento
é de todos

e para todos.

Far DATA Trinc pLES

HoW DO You

OPEN A X32Q FUE?
An! 3 D
% | L% \ 4-_{4/
i foi2Ess/ D
Y7274 — &
e AccessiBLe OPERADLE 1
TinbABLE - InvTeRop



promove o rigor Vantagens da

académico e
aumenta a
qualidade e
reprodutibilidade
Aumenta o da investigacdo A

conhecimento
do processo do

trabalho

cientifico

Valoriza e
protege a

propriedade
Promove o intelectual

envolvimento da
sociedade na
investigacao, a
culturae a
TS literacia

[ [ ifi Promove o
impacto cientificas

o retorno
economico e

social da
ciéncia

cientifico para
as instituicdes 4

Aumenta a
eficiéncia na
investigacao



Analise
estatistica
rigorosa

Partilha de
dados e
materiais

Transparéncia
no relato dos
dados obtidos

Considerar
possiveis
respostas e/ou
refutacao da
investigacao




SENSIBILIZAR OS INVESTIGADORES PARA...

Perountas éticas Consentimento Privacidade e
5 / informado / confidencialidade




Investigadores com dados qualitativos tendem a partilhar menos os seus
dados

Auséncia de consentimento informado

Dados confidenciais e sensiveis

Esforco e custos associados a preparacao dos dados para disponibilizacao
Comprometimento dos objetivos de investigacao

RazoOes técnicas

Receios

Sentimento de propriedade



INDICATORS

Open peer
Research data o=l [2

o reviews
repositories

Journal
policies on
CHARACTERISTICg open peer
review
Funder
policies on
data sharing

Use of
altmetric
platforms

Researcher
attitudes
towards data
sharing

o0

0

&; Ope,, re
Se

SCience Corrections

and
retractions

ce®
Open ac% jo®
ica

Open access to pUb“c Researcher
publications attitudes

towards open

Journal access
policies on

Alternative Funder open
publishing policies on ACEESS
platforms* open access

Preprints*




nature.com » scientific data > articles » article

wew v | SCIENTIFIC DATA

= _ Altmetric: 38 More detail »

Article OPEN

Uniform resolution of compact identifiers for
biomedical data

Sarala M. Wimalaratne, Nick Juty, John Kunze, Greg Janée, Julie A. McMurry, Niall Beard, Rafael

Jimenez, Jeffrey S. Grethe, Henning Hermjakob, Maryann E. Martone & Tim Clark 3

Scientific Data 5, Article number: 180029 Received: 11 September 2017
(2018) Accepted: 26 January 2018
doi:10.1038/sdata.2018.29 Published: 08 May 2018

Download Citation
Data integration
Data publication and archiving Databases

Publishing




3. COMPETENCIAS a
DESENVOLVER no
ENSINO SUPERIOR
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3.

NO ENSINO SUPERIOR

Ciéncia
p|
| Aberta | I e
| -

Pensamento

\ N ° ' | g
Competencias critico
- < Trabalho
‘ Literacia | :

| Informacao | Transversais

equipa,

| |_oralidade...

Atualizacao,

N 2

/4

Aprender

Longo Vida




CONTEXTO

Mundo Académico

Aumento da Circulacao do conhecimento cientifico

Investigacao:
* mais participada e em rede;
* mais acesso a informacao;
* maior escolha e diversidade de dados disponiveis para investigar;
* intercecao da era digital nas ferramentas de investigacao

38
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CONTEXTO

E-Research

Impacto das tecnologias na investigacao:

* Como se investiga, o que se investiga, como se projeta a
investigacao

 Novas formas de colaborar fazendo ciéncia a distancia

* Velocidade dos resultados

 Tratamento de imagem, som, ...

* Preservacao e reutilizacao de dados, Acesso Aberto,
Ciéncia Aberta
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Investigacao, aprendizagem, atualizacao

Que competéncias para os investigadores?

O acesso a conjuntos de dados e a informacao
em bibliotecas digitais ganha um papel
| preponderante




CONTEXTO

Investigacao, aprendizagem, atualizacao

Colaboracao dos bibliotecarios com os investigadores

Contribuir para a divulgacao da Ciéncia Aberta (praticas e
vantagens)

Promover literacia da informacao, contribuindo para a producao
sustentada de novo conhecimento e da sua divulgacao
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Porqué?

As bibliotecas académicas precisam de se
envolver em advocacy, incentivar
investigadores e outros stakeholders no
processo da investigacao cientifica que sao
ceticos quanto a Ciéncia Aberta para
participar do movimento. Isso incentivara
ainda mais os investigadores cientificos,
dando-lhes a confianga para abracar a Ciéncia
Aberta.

Ogungbeni, et al. (2016)



Porqué?
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um papel mais significativo

\\\
“Y.

conectando



44

CIENCIA ABERTA

Torna a ciéncia

* Mais credivel (abordando a integridade cientifica);

* Mais confiavel (pela possibilidade de verificacao melhor
e transparente dos dados);

* Mais eficiente (evitando a duplicacao de recursos);

* Mais respondente aos desafios da sociedade (ajudando
a encontrar respostas para algumas das principais
preocupacoes do nosso tempo)

European Commission (2016)
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BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

apoio a ciéncia e a investigacao

* Disponibilizacao de recursos de informacao
(fornecendo motores de busca para pesquisa de
informacao e adquirindo os recursos necessarios)

* Conservagao e acesso (provendo os meios para guarda,
conservacao e preservacao de materiais).

* Apoio a0 processo de pesquisa e ajuda aos alunos a
desenvolver pesquisas, analise critica e competéncias
em literacia da informacao

Brown, et al. (2016)
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* Os investigadores sao
desafiados a corresponder as
exigéncias impostas por mais
dados, mais informacao, mais
producao cientifica, mais
resultados passiveis de serem
usados em rankings, fatores de
impacto e outras métricas.

Pesquisar
informacao

Tratar

informacao e
produzir
conhecimento

Divulgar
resultados
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CONTRIBUTO DOS BIBLIOTECARIOS

Percecao dos Investigadores

Conhecimento excelente de bibliografia e de ferramentas de
pesquisa no campo disciplinar especifico

Competéncias excelentes para desenhar formacao em literacia da
informacgao (presencial e online) para ir ao encontro das diferentes
necessidades dos diferentes investigadores

Competéncias notaveis na pesquisa / descoberta de informacao

Conhecimento para aconselhar em citacoes e referéncias e no uso
de gestores de referéncias bibliograficas
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CONTRIBUTO DOS BIBLIOTECARIOS

Percecao dos Investigadores

* Habilidade para proactivamente aconselhar e publicitar os servigos da
biblioteca apropriados aos investigadores

* Bom conhecimento de fontes de dados disponiveis no campo disciplinar
especifico

* Excelente conhecimento de conteudos disponiveis no campo disciplinar
especifico

* Consciéncia dos interesses atuais e emergentes na investigacao local

* Habilidade para percecionar as necessidades de investigacao individuais
/ de um projeto, incluindo competéncias de escuta ativa

Auckland (2012)



atuacao DeS afl O

competente e
f comprometida
dos

bibliotecarios 4
Promover
e apolar a
Ciéncia

Aberta

expectativas
dos
. investigadores




e Suporte a aquisicao de
documentacao

e Suporte a pesquisa de
informacao

e Pesquisa avancada em
bases de dados e motores
de busca especificos

EXEMPLOS Areas Chave do Apoio da Biblioteca

e Apoio a organizacgao de e Verificacao de direitos de
informacao auto-arquivo
e Citar e referenciar e Gestao do repositorio

e Gestao eletronica de e Apoio auto-arquivo e
referéncias bibliograficas validacdao de dados

e Factores de impacto

e Criacao e gestao de perfis
de investigador

e Apoio a escolha de
publicacdes para publicar

e Apoio a preparacgao de
apresentacdes pp e orais

e Destacar as publicacoes /
resultados de investigacao
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CONTRIBUTO DOS BIBLIOTECARIOS

Como tornar presente o movimento da Ciéncia Aberta, promovendo os
seus beneficios, boas praticas e ferramentas? Apostando na divulgacao...

* Conceito de acesso aberto

* Servicos da biblioteca no apoio ao auto-arquivo

* Politicas publicas portuguesas referentes a Ciéncia Aberta

* Apoio da biblioteca a projecao dos resultados da investigacao
* Promoc¢ao da semana do Acesso Aberto

* Trials para bases de dados especificas
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PAPEL DAS BIBLIOTECAS
APOIO

-

Producao do

Pesquisa ]
9 Conhecimento

®

—

Investigacao

4-/ f
\—/ P
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PAPEL DAS BIBLIOTECAS

No Apoio a Pesquisa

* A disponibilizacao de bases de dados, revistas
eletrdnicas, livros e outros recursos de
informacao aos investigadores, sustentando a

pesquisa e recolha de dados que fundamentem
a investigacao cientifica
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PAPEL DAS BIBLIOTECAS

No apoio a producao do conhecimento

* O apoio aos investigadores na producao
do conhecimento e sua divulgacao,
nomeadamente através de formacoes /
workshops e acompanhamento tutorial
no ambito dos recursos de investigacao
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PAPEL DAS BIBLIOTECAS

Na projecao da investigacao

* Oincentivo a divulgacao e projecao da
investigacao, bem como a publicacao em
acesso aberto, no repositorio institucional,
assegurando um impacto internacional da
producao cientifica



56

Dar continuidade e
desenvolver estratégias que
procurem melhorar as
competéncias dos
investigadores, tanto no
conhecimento como nas
praticas relativas a Ciéncia
Aberta.

Divulgacao
Ciéncia
Aberta

PAPEL DAS BIBLIOTECAS

Apoio aos
investigadores

Investimento
recursos
eletronicos




57

PAPEL DAS BIBLIOTECAS

Trés areas garantem
Correspondéncia as recomendacoes iniciais

* advocacy pela Ciéncia Aberta, garantindo maior confianga aos
investigadores neste contexto, através da promocao de
competéncias transversais necessarias a este novo contexto, e
contribuindo para o fortalecimento de redes de investigacao,
proporcionando, em consequéncia, maior participacao na difusao
global do conhecimento cientifico.
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Literacia da Informacao em contexto universitario

Obijetivos:

= Evidenciar o papel e a importancia da literacia da informacao em contexto
académico

= Construir e adaptar instrumentos de avaliacao de competéncias de
informacao

"  Transformar comportamentos, atitudes e valores nas boas praticas de uso
e gestao de informacao

= Diagnosticar competéncias de informacao em contexto universitario

= Desenhar programas de intervencao no quadro do EEES
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Literacia da Informacao em contexto universitario

Obijetivos:
= Conceber e desenhar modelos e unidades curriculares integradas no
curriculo académico
= Promover a avaliacao de competéncias de informacgao

" |nvestigar competéncias de informagao no contexto universitario em
diferentes paises
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@ Objetivos

Quando? "'}
Literacia da Informacdo ;

Projetos

/ A
LITERACIA  4' " <
DA INFORMAGCAO ) ¥ :. i

Grupo de Investigacao

LIVROS
@ 7ecNicos

EM CONTEXTO
UNIVERSITARIO

Information
theracy
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knformation Literacy and Open Science: before and
after the new ACRL Framework

Carlos Lopes”, Maria da Luz Antmes’, and Tatiana Sanches’

ISPA - Instituto Universitirio, Lisboa, Portugal
clopes@ispa.pt
“Escola Superior de Tecnologia da Satide de Lisboa, Instituto Politécnico de
Lisboa, Lisboa, P
mluz.antunes@estesl. ipl.pt
<Instituto de Educagdo, Universidade de Lisboa, Lisboa, Portugal
tsanches@fpie.ulisboa.pt

Abstract. In 2000, ACRL publizhed the Standards, clarifying and describing
specific leaming objectives for higher education studemts. The document
recognized the role of librarians who had long been informally developing these
pracuces. But the Standards have evolved and adapted. In 2016, the ACRL
adopted the new Framework, which sustaine 2 metamorphosis. Information
literacy remains a pattem of integrated competencies that encompass the reflexive
discovery of information, the understanding of how information is produced and
valued, and the use of information in the ethical and legzl crestion of new
Imowledge. Aim of the study: Based on a literature review, this study discusses
the challenges and practical implications that the new Framework has in Open
Science, its flexibility, the relevance for the privacy and rightful author of
scientific data, and the new steps of the academic libraries to be mvolved as key
players for the Open Science contents,

Keywords: Information hn!nc} Open Science, Open Access, ACRL
Framewoark Higher education.

1 Introduction

In 2000, the Association of College and Research Libraries [1] published a
document that standardized and described the specific leaming objectives for higher
education students in the area of mformation (1e. what and where to research, how to
define search strategies, how to select and evaluate retrieved mformation, how to use
the information m an ethical and legal way) — Information literacy competsncy

" The thres authors are members of the Applied Psychology Research Center Capabilities &
Inclusion (APPsy), Lisboa, Pormgal.

European Conference on
Information Literacy (ECIL)

Oulu, Finland
24-27 September 2018

/\

-
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Information
iteracy

ISBN: 978-1-53613.378-3
i 2018 Nova Science Publishers, Inc,

In: Information Literacy
Editor: Luis Freeman

Chapter 1

EDUCATION AND PSYCHOLOGY TRENDS:
IMPACT ON INFORMATION LITERACY

Tatiana Sanches"’, PhD, Carlos Lopes®, PhD

and Maria da Luz Antunes’, MS¢
'Institute of Education,
Lisbon University, Lisbon, Portugal
ISPA — Instituto Universitirio,
Lisbon, Portugal
*ESTeSL, Lishon School of Health Technology
(Polytechnic Institute of Lisbon), Lisbon, Portugal

1€ 1 write what | feel, it's to reduce the fever of feeling.
What | confess 1 unimportant, because everything is unimportant
The Book of Disquier, Fernando Pessoa (1888-1935)

“ Corresponding Author Email: tsanpchesifpie ulishoa pt.

ISBN: 978-1-53613.378.3
@ 2018 Nova Science Publishers, Inc.

In: Information Literacy
Editor: Luis Freeman

Chapter 2

OPEN SCIENCE CHALLENGES
FOR INFORMATION LITERACY

Carlos Lopes™’, PhD, Maria da Luz Antunes’, MSc
and Tatiana Sanches’, PhD

'ISPA — Instituto Universitirio,
Lisbon, Portugal
ESTeSL, Lishon School of Health Technology
{Polytechnic Institute of Lisbon), Lisbon, Portugal
*Institute of Education, Lisbon University,
Lisbon, Portugal

Times change, as do our wills,
What we are - is ever changing;

All the world is made of change,
And forever attaining new qualities.
Camdes (1524-1580)

* Corresponding Acthar Email: copesiaspa pt.
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Literacia da informacdo em contexto universitirio:
Tendéncias e expectativas

Tatiana Sanches

Resamo: O presente capitulo apresenta o que os estudos atuais sobre a literacia
da informagdo em comtexto umiversitario revelam sobre as pancipats tendéncias
para esta drca O estudo procura dar uma vislo abrangente destas tendéncias ¢
das expectativas dai decorrentes a partir de trés aspetos: a relagio ontre a
educagio, a aprendizagem ¢ 0 ensino superior; as bibliotecas, as tecnologias e
os ambientes virtuais ¢, por fim, reflete-se sobre 2 menagio entre Ineracia da
informagdo, emogdes ¢ cognigho, num contexto social ¢ individual

Palavras-chave: Aprendimgem; Ensino supenor; Bibliotecas ¢ tecnologias;
Aminemes vintuais: Componamento mformacsonal. Emogdes: Cogneclo; Literacsa
da mformagio.

A edweagdo é sumplesmente @ alma de uma socsedade
@ passar de wwa geragdo para ouira

Gilbert Chesterton

Introdugdo

Como ficou claro nos capitulos precedentes, a literacia da informacdo
¢ uma drea de investigacdo que deve interessar ndo s6 aos estudantes,
particularmente os estudantes do ensino superior enquanto utilizadores
de informagdo, mas também a professores, formadores, bibliotecinos
¢ outros profissionais de informagdo, bem como a diverses atores
sociais que se movem na esfera intelectual, incluindo escritores,
editores, criativos, jomalistas, investigadores ¢ demais utilizadores de
informacdo, no ambito educacional ou fora dele.

Intenta-se, neste capitulo final, propor uma reflexiio em tomo do
futuro da literacia da informag¢do em contexto universitinio, a partir das
principais tendéncias que emergem dos estudos atuais sobre esta
matéria, desenhando um horizonte de expectativas para as quais todos
podem ¢ devem preparar-se. Far-se-i um percurso por trés topicos que

Autoavaliacio das competéncias de informacgio
em estudantes universitirios'

Carios Alberto Lopes, Maria Pinto

Resumo: Nas Glimas décadas foram feitos grandes esforgos para definir,
conhecer ¢ avaliar quais sSo as competdneias informativas que os estudantes
universitinios necessitam para poder progredir na sua aprendizagem ¢ na sua
inserdo no mercado laboral. Apesar do argumento de gue 08 avangos tecno-
logicos facilitaram o acesso & informagio, existe uma preocupacio constante,
porque os estudantes universitinios nio possuem competéncias suficientes para
genir ¢ usar a informacdo: gerem quantidades enormes de informacio através da
Imternet, mas nio sabem o que fazer com ela, como avalid-la, de que modo
devem usi-la ou aproveiti-la de forma estrarégica e ética. O questiondrio
IL-HUMASS sobre literacia da mformacio foi concebido ¢ desenhado com o
objetivo de avaliar competéncias de informagio e para ser aplicado 4 populagio
de estudantes, professores ¢ profissionais da nformacio dos diversos nivers na
drea das Ciéncias Sociais ¢ Humanas nas universidades espanholas ¢
portuguesas. Contém 26 itens agrupados em quatro categorias (pesquisa,
avaliaglio, processamento ¢ comunicaco ¢ difisdo da informacio) ¢ em trds
dimensdes de autoavaliacio (importdncia, autoavaliacio ¢ fonte favorita de
aprendizagem). A avaliagio das qualidades psicométricas do IL-HUMASS para
Portuguds foi feita numa amostra de 1.077 estudantes universitirios portu-
gueses. A andlise fatorial explocatdeia do gquestiondrio indicou um sjustamento
aceitivel, apotando a estrutura original composta por quatro categorias para
cada dimensio. O IL-HUMASS apresentou caracteristicas psicométricas
aceitivess de consisténcia interna ¢ validade de constructo. As caracteristicas
psicométricas do [L-HUMASS validam a sua utilizacio no nosso pais em
estudos que requeiram 3 avaliagio de maluplos indicadores, apresentando-se
como particularmente itil para avaliar e diagnosticar competéncias em literacia
da informacdo. Conclui-se com um diagndstico do nivel de competéncias de
informagio dos estudantes universitirios, destacando algumas forgas e
debilidades, assim como uma proposta de intervengio subjacente nas
oportunidades de melboria ¢ de necessidades de aprendizagem

Palavras-chave: Literacia da informacio, Estudantes universitinios; Estudos
psicométricos; Validade, Fiabilidade: [L-HUMASS: Portugal.

Este artigo desenvolve, aprofunda ¢ actualiza a mformagdo constante no artigo publicado na
revista Cadermos BAD, n® 1, 2016 com autonzagdo do editor

Link para o ebook: http://repositorio.ispa.pt/handle/10400.12/5067
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Literacia da informacdo:
Da identidade digital i visibilidade cientifica’

Julio Alonso-Arévalo, Carlos Lopes, Maria da Luz Antunes

Resumo: As novas possibilidades de comunicacio também oferecem novas
oportunidades para a formagio, andlise e avaliagio da investigagio. Cientistas ¢
investigadores usam com frequéncia as aplicacdes baseadas na web em investi-
gacio. Praticamente em todas as dreas de investigacio, as ferramentas digitais
converteram-se em indispensiveis; o aparecimento de novos paradigmas como
© acesso aberto, as métricas alternativas ¢ as redes sociais s30 um importante
exemplo de como estas mudangas afetaram a forma como 08 estudiosos pensam
no fuluro das publicagoes académicas. Esies aconiecimenios criaram novas
possibilidades ¢ novos desafios na avabagio da qualidade da mvestigacio, ao
nivel dos investigadores individuais e do desenvolvimento profissional. E a este
nivel que a biblioteca desempenha um papel indispensivel na formagio de com-
peténcias ¢ habilidades informativas que se repercutird na valorizagio social do
profissional, na sua satisfacio profissional ¢, em dlima instincia, na quabidade
da propria instituigio. Destacam-se 0s aspetos mais relevantes nos novos parads-
gmas de comunicagio e difusio ciemifica e, a esse respeito, recomendam-se as
agles mais adequadas,

Palavras-chave: Literacia da informagdo, Comunicacio clentifica; Investigadores,
Métnicas alternativas: ldentidade digital: Bibliotecinos integrados; Redes socias;
Competéncias mformacionais; Acesso aberto.

O pensamento 6 comega com a duvida

Roger Martin du Gard

Tendéncias na literacia da informacio

Os conteddos disponiveis na web ¢ 0s meios eletronicos mudaram a
dindmica de como operar ¢ administrar a sua missdo nas bibliotecas, o
que gera, por sua vez, uma mudan¢a quanto as responsabilidades e

Este cupitulo integra a tradugio e adaptagio de uma comumicacdo de Julio Aloaso-Arévalo,
Alfahercacton ew comunicacion clentifica; Acrediacion, OA, redes sociales, altmencs. bibliose
carios incrwstados v gestion de la sdenndad diginal, apresentada no cologuio “Alfabetizacson
Informacional: Reflexiones y Experiencias”, realizado em Lima, Peri, entre 20 ¢ 21 de margo de
2004

O curso de literacia da informacdo da NOVA Escola Doutoral:

The road to information literacy’

Isabel Andrade

Resumo: Descrevemese as diversas fases do “Projeto pama uma Estratégia de
Literacia Informacional na NOVA®™ com vista 3 implementacho de uma
estratégia transversal de hiteracia da mformacdo que abrangesse todas as Unada

des Owginicas da NOVA ¢ 0 modo como 2 sua onentaglio de topo, dindmica,
metodologia ¢ objetivos conduziam, posterioemente. 2 mchusdo de um curso de
Literacia Informacsonal no programa da NOVA Escola Doutoral. Realgando gue
2 mplementacio do curso de Literncia Informacional nesse projeto passou 3
constituir um dos poucos exemplos de oferta formativa ¢ de efetiva comcrets

mglo de um projeto de intervenglo curnicalar ¢ pedagogica 2o nivel da literacia
da mformacdo no ensmo superior em Portugal, promovendo a colaborago entre
colegas ¢ indo 20 encontro de uma transferéncia de saberes ¢ de uma partilha de
competéncias abertas 4 colaboragio de dowtorandos ¢ anentadores, cnunciam

sc as cbjetivos do curso de Lncracia Informacional ¢ de cada modulo que o
constitui ¢ os resultados esperados 20 nivel do ensino e da aprendizagem. Con

chui-se que a diversificaglo dos percursos formativos em comexto universitinio,
em cstreita convergéncia com outras aprendizagens a0 nivel socsocultural,
coafere aos bebliecirnios a responsabshidade de desempenhar um papel ativo no

ensimo ¢ na promoglo ¢ comsolidaglo das compesineins transversais dos ests
dantes, contnbumdo a lneracm da mformagdo par o sucesso académico também

ao nivel do ensmo superior

Palavras-chave: Literacia da mformagio; Competéncias transversass; Sucesso
académico; NOVA Escola Doutoral; Portugal

Ex (st micht genug, zu wissen, man mef auch amwwenden
o Ist michs genug, zu wollen, man mufl auch no
Johann Wolfgang von Goethe

Wilhelm Meisters Wanderjahre, 18292

PO proscnte texio resilta do trabulbe colabontive do Grepo & Trabalbo dos Biblitecdeion da

NOVA, comamsido por hubel Andrade (ENSF), Nin Camotim (FCSH), Maria Amidmis
Comrcia (NOVAIMS), Rosdeio Duante (FCT), Amsdlia Marques (NOVAFOM), A Roxo
(FCT), Sean Swey (NOVASEE) ¢ por Susans Lopes (IUL)

2 Kuowing is not emough. we must apply. Willing is sof emosgh, we st do. (Johasn Wollgang

ven Goethe. Wilhelm Masies's Jouneymes Years, 1829)
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INVESTIGAGAO EM LITERACIA DA INFORMACAO

IL-HUMASS- Desenvolvimento de Competéncias de Informacao

LI=(P+A+T+C)*V
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Formacao

Desenvolvimento de Competéncias

Ciéncia Aberta
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DESAFIOS

a7

Integracao da Literacia da Informag¢ao no curriculo académico
Incentivar a investigacao na area da Literacia da Informacgao
Potenciar o papel interventivo dos profissionais da informacao

nas equipas de investigacao

Desenvolvimento de competéncias adicionais face aos novos desafios
da Ciéncia Aberta
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