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BE CAREFUL!
Nao te deixes enganar!

Projeto de literacia no combate a desinformag¢ao no ensino superior

CARLOS LOPES, APPsyCl — Applied Psychology Research Center Capabilities & Inclusion, Ispa-Instituto Universitario

MARIA LUZ ANTUNES, Instituto Politécnico de Lisboa (ESTeSL)
TATIANA SANCHES, UIDEF, Instituto de Educacao, Universidade de Lisboa
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BE CAREFUL!

O projeto “Be careful!” assenta numa relacao de confianca e parceria entre
as bibliotecas, os seus profissionais, estudantes e investigadores

62 Encontro BES - SBS UNOVA 2025: Carlos Lopes, Maria Luz Antunes & Tatiana Sanches | Nao te deixes enganar! Projeto de literacia no combate a desinformagao no ensino superior



A

Co ntexto BE CAREFUL!
= Como podemos incentivar os estudantes a
A desinformacao esta em todo o lado. estarem conscientes desta realidade e
Os algoritmos tornam-se mais também a preocuparem-se com ela?
maliciosos a cada dia. Os estudantes = Num cendrio de informacio em mudanca,
espalham e divulgam informacao, como podemos capacitar as nossas
muitas vezes sem perceberem comunidades de aprendizagem para o
o impacto das suas decisoes. sucesso?
= Como podemos aumentar a
Todos os cidad3os tém a consciencializacao das nossas comunidades
responsabilidade de compreender os ao mesmo tempo que abordamos as

: . ~ oo i inic?
sistemas de informacgao que utilizam! desigualdades sociais:
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L. .
Missao BE CAREFUL!

= Delinear estratégias e fornecer recursos valiosos aos

A estudantes, professores e investigadores para enfrentar
Euucm;nu DE ativamente os desafios colocados pela desinformacao e
QUM.'DADE promover a literacia da informacao nas suas comunidades de

aprendizagem

= Apresentar consideracdes e recomendacoes para que
profissionais da informacao, professores e investigadores
possam capacitar e contribuir significativamente para a
aprendizagem dos estudantes do ensino superior

= Enquadrado nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel,
este projeto insere-se no ODS 4
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A

BE CAREFUL!

Objetivos

3. Otimizar o uso de ferramentas que
contribuam para a aquisicao e
desenvolvimento de competéncias de
literacia da informagao para o combate
da desinformacgao

1. Estabelecer as necessidades
fundamentais dos estudantes
universitarios em relacao as
competéncias de informag¢ao no
combate a desinformacao

2. Analisar o grau de implementagao 4. Analisar os resultados da

das tecnologias modveis e da IA no implementacao de instrumentos e
ensino superior estratégias para combater a

desinformacao

62 Encontro BES - SBS UNOVA 2025: Carlos Lopes, Maria Luz Antunes & Tatiana Sanches | Nao te deixes enganar! Projeto de literacia no combate a desinformagao no ensino superior



M EtOd O I Ogi a FERENCIAL

LITERACIA DA
~ INFORMAGAO PARA 0
Para responder a estas questoes usamos o ENSINO SUPERIOR

Referencial da Literacia da Informac¢ao

para o Ensino Superior (ACRL, 2016) para

. . PESQUISAR | Pesquisar para conhecer
o desenvolvimento de competéncias de | Pesq P

(Pesquisa de Informag¢ao como Exploragao Estratégica)

‘ = - i Sp—

informagao como garantia de autonomia - Il.  AVALIAR | cCredibilidade das fontes de informagéo
e pensamento critico subjacente nos = (A Autoridade é Construida e Contextual)
seguintes dominios: | Formulagdo de uma questdo de

investigacao

IV. APRENDER | Da citagdo ao plagio: ética e precaugdes,
saber comunicar a informagao
(Comunicagao Académica como Dialogo)

| Autoria e identidade digital

VI. CRIAR | Da escrita académica a publicagdo
(Criacao de Informacao como um Processo)




Cronograma e,

&< =
m Tarefa 2 —Estudos 1 e 2 (=] Tarefa 4 — Relatério Final

|

2023 —— 2024 —— 2025 ——— 2026

| | | |

Tarefa 1 - Estado da arte Q@ Tafrefa ?f_ C:)munlcagao © Ia
Disseminacgao —
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g BE CAREFUL!

= O estado da arte € uma tarefa continua e visa
apoiar todos os trabalhos e tarefas
subsequentes

" |ncide na importancia e utilidade do
Referencial da ACRL (Framework) no combate
a desinformacao, mas aprofundando a
perspetiva do seu enquadramento de acordo Ta refa
com as suas areas conceptuais

Estado da arte

= Visa combater a dimensao académica e
cientifica do fenomeno da desinformacao e
garantir a integridade académica para o
estudo, investigacao, publicacao e divulgacao
do conhecimento cientifico
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& @ BE CAREFUL!

Estudos sobre as areas conceptuais
e sua intercecdao com opcoes e ferramentas pedagogicas

Autoridade é Construida e Contextual

Criacao de Informagao como um Processo

Tarefa

A Informacdo tem Valor Estudos sobre as
areas

conceptuais

Investigacao como Questionamento

..~%| Comunicacao Académica como Dialogo

Pesquisa como Exploragao Estratégica
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BE CAREFUL!

Nao te deixes enganar!
Projeto de literacia no combate a
desinformacgéo no ensino superior

CARLOS LOPES, APPsyCI -
Applied Psychology Research
Center Capabilities & Inclusion,
Ispa-Instituto Universitario

MARIA LUZ ANTUNES,
Instituto Politécnico de Lisboa
(ESTeSL)

TATIANA SANCHES, UIDEF,
Instituto de Educacao,
Universidade de Lisboa

Questdes de Partida |
‘ =

Em quem

confiar e porqué?
Como definir uma

autoridade numa temati-
ca especifica? Como definir
indicadores de autoridade?
Porque tendencialmente se privile-
giam umas fontes e ndo outras?

: Investigacdo
como questionamento

A investigacao é
iterativa e depende de
processos tentativa-

Comunicag¢do académica

erro, de questdes cada como didalogo
vez mais complexas que
surgem a partir desse
processo e cujas
respostas desenvolvem
novas questdes ou linhas
de investigacdo em
qualquer area do
conhecimento.

Os resultados esperados desta tarefa
sdo uma revisao exaustiva da
literatura sobre a Inteligéncia
Artificial, a sua importancia no ensino
superior no combate a desinformacéo
e a forma como pode ser explorada,
treinada e melhorada através de
competéncias de pesquisa e escrita
académicas, que se baseiam em
informacao valida

Pretende-se refletir sobre a forma
como a producdo intelectual no meio
académico vive do conhecimento
prévio. Essa pratica deve apoiar-se na
integridade académica, evitando o
plagio e demonstrando que a forma de
trabalho no ensino superior recorrera
sempre ao rigor das citagdes e
referéncias

A autoridade é
construida e contextual

A informacgdo
tem valor

Pesquisa como
exploracdo estratégica

Inclui um estudo sobre revistas
predadoras (mas também editoras e
congressos predadores) e a explicacdo do

REFERENCIAL DA
LITERACIA DA
INFORMACAQ PARA O
ENSINO SUPERIOR

2

Pretende-se realizar a traducao, a
aplicagdo e a validagdo de
instrumentos para verificar noticias
falsas ou informacdo enganosa, como
o PILS - Student Perceptions of
Information Literacy Skills o teste
CRAAP - Currency, Relevance,
Authority, Accuracy, and o teste
RADAR - Rationale, Authority, Date,
Accuracy, Relevance e as estratégias
de leitura lateral

Criagdo de informacdo
COmMO um processo

processo de publicacdo, bem como as
mudangas para sistemas de publicacdo
sustentaveis, com base na reflexdo de
utilizadores, autores e editores, bem
como o processo de revisdo por pares e
os processos fraudulentos da
pseudociéncia

Nesta tarefa pretende-se
explorar a utilizagdo do ChatGPT
no processo de criagdo no
ensino superior, destacando a
importancia do pensamento
critico e da criacao cientifica
assente em ideias e questoes
proprias, mas também a
utilizacdo adequada deste novo
tipo de instrumentos como
ferramenta pedagdgica

- ~ FCT-UIDB-05299-2020
uz Antunes & Ta a Xes enganar! Projeto de literacia no combate a desinformag¢ao no ensino superior |




BE CAREFUL!

-~

iz —w

Nesta tarefa pretende-se contribuir para
uma aprendizagem académica enriquecida
e cientificamente informada, que tera um
impacto positivo previsivel na

Tarefa

aprendizagem ao longo da vida Comunicagéo e
Disseminacao
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Comunicacao e Disseminacao: Materiais pedagégicos

- _& e s I Na comunidade académica, investigadores ou profissionais
BE C"ARE\FUL' BE CAREFUL! envolvem-se num discurso sustentado com novos insights e
descobertas que ocorrem ao longo do tempo, em resultado \/

InveSﬁgagao Comunicagao académica de diferentes interpretagées. -
como questionamento como didlogo R 0 que &2

: . Aideia subjacente a comunidade académica
! 1deia-chave: Avaliar como didlogo confere & produgdo de resultados
: académicos um compromisso com a comu-
| sercapazde : nidade, ou seja, que a academia estd perma-
sobre 0 impacto da IA na sociedade. : nentemente envolvida em novos contributos
:  edescobertas, dando ao ambiente académico
um espaco de didlogo onde as ideias sdo formu-
ladas e debatidas. A prépria escrita académica
é resultado de um didlogo assincrono, onde
cada autor interage com o que outros disseram
e s gt a0k comkdiaitis e escreveram antes (Iie si, sendo relevante gue
éicas, incluindo m‘ onceling; impecios ssblen: este didlogo seja visivel aos leitores, através da

tais e utilizagio n¥o ética do trabalho usando correta e adequada citagdo e referenciagdo.
ferramentas de IA. :

A BE CAREFUL! — 4. Ainvestigagdo como questionamento BE CAREFUL! — 5. Comunicagéo académica como didlogo
L] L] L] — — —_— L] L} L] L] L] — — L] — — —_— —_— L] — 5

Mais informages aqui: hitps://becareful.pt N Mals informacBes aqui: hitps://becareful.pt
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Comunicacao e Disseminacao: BE CAREFUL!

WORKSHOP
REVISTAS, EDITORA

CONGRESSOS PREL

SKLLs

Plano

macbo para Estudant|

| A desinformac¢do esta@ em todo o lado. Os algoritm
cada dia. Os estudantes espalham e divulgam

C

Com

perceberem o impacto da sua
ializar-se e a preocupar-se ¢ >
¢a, como capacitar as comunidad

em mudan
sucesso académico? Como aumentar a consciencid
para as desigualdades sociais? Para responder
referencial da Literacia da Informag&o no Ensino Suj
’ competéncias de inform

a¢do como garantia de aut{

7 maio 2025
16:00h - 18:00h
Complexo Laboratorial
| Sala C1.07

Licenciado e Mestre em Psicologia
Educacional pelo ISPA - Instituto
Universitario, Pés-graduag¢do em Ciéncias
Documentais e Doutorado (Ph.D.) em Documentag
Universidade de Salamanca. Atualrr é Diretd
Professor Auxiliar no ISPA e Professor widado di
Investigador integrado no Applied Psychology F
Inclusion - APPsyClI

- | Ph.D Student em Ciéncia da Informagdo. Mestraed
(Universidade Auténoma de Lisboa, 2006). Po
Documentais (UAL, 1996). Licenciotura em Histori(

Universidade de Lisboa, 1986). Coordenadora da Bibl
Tecnologiao da Saude de Lisboa (Instituto Politécni
Investigadora integrada do APPsyCl Applied P{
Capabilities & Inclusion (ISPA - Instituto Universitario
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T BUTA

|nterreg - o = Facultad de Traducciény Doa

Espafa - Portugal

26-27 de noviembre de

Red de Bibliotecas Castilla y Leon-Centro de Portugal
JORNADA TRANSFRONTERIZA #coopera

PROGRAMA DE TUTORADO “Bibliotecas en Comunidad”
“A Experiéncia do ISPA-Instituto Ur

Abertura da Sessao: Paulo Martins (FMH-UL

martes, 26 de noviembre de 2024

HORA (ES)
09h00 | BIENVENIDA
Recepcion y registro de los participantes.

09h30 J INAUGURACION
*  Irene Musioz VICeNTE, directora de Accion Exterior - Junta de Castills
Ledn
* Trinsimo Fermeras Ferninoez, directora del Servicio de Archivos
Bibliotecas - Universidad de Salamanca
®  Laura Gonzalez Fernanoez, decana de la Facultad de Traduccion
Documentacion - Universidad de Salamanca

10h00 a | La evolucion de las bibliotecas como centros comunitarios y
11h30 | capacidad para adaptarse a las necesidades locales
- Q.

sconacimisnta v walarivacidn de lac hiblinterac comna  encd

6° ENCONTRODASB

BID"™M oftfecas.a%“EnNsino Supe

RECURSOS DE
Mt 26 ¢27de junho de 2025 | novasee,ca

INICIO A 4 DE JULHO



The 12% International Summit of the Book &
Western Balkan Information and Media Literacy Conference 2023

BUILDING STRONGER ACADEMIC COMMUNITIES
THROUGH CRITICAL THINKING: LINKING ACRL

LIS Postsecondary and Uni;rgraduate Education' [

Tatiana Sanches, UIDEF. Instituto de Educacdo, Universidade de Lisboa, Lisboa, Portugal
Maria Luz Antunes, Instituto Politécnico de Lisboa (ESTeSL), Lisboa, Portugal
Carlos Lopes, APPsyCI - Applied Psychology Research Center Capabilities & Inclusion, Ispa-Instituto Universitario, Lisboa, |

acho da Assol

CRL) em 2 de iro de 2015,

ho de Admin

Public libraries fighting disinformation:
an analysis of knowledge, resources, and actions of
Portuguese librarians

i’emeplions of LIS Professionals on ACREL
Framework: Understanding and Fostering Concepts,
Skillz: and Attitudes in Academic Students

T'atiaza Sanches, Maria Luz Antunes . and Cardos Lopes

Perceptions on mobile information
among undergraduates before and afte
Covid-19: some comparisons

Percepciones sobre |
UNhOrsitancs ant

aabotizacikn informacional méwi entre estudiantes
¥ Oespuss do Covio-19. aigunas Comparaciones

David CasatLero-Masuscal (1), Carlos Lores (2), Maria da Luz ANTunes (3),
Tatiana Sancues (4), Alicia Secura (5)
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Rosumen Abstract

A comparative analysis of Soaal Scenco
UMOS perooptions of information oracy

Andlisis comparativo de 1as porcepcones sobe i al-
fabetizacdn nfomaconal (AISn) v ol usandusion de

cao: Outputs

2023

Literacia da Informacgdac
pensamento critico no
Ensino Superior:

el combater a desinformc

Revistas e editoras predadoras
no campo da salude: problematica
e recomendacoes aos investigadore

v

NAO TE DEIXES I!I?iﬂr\?i.:\ll!
PROJETO DE LITERACIA NO COMBATE A DESINFORMA(
NO ENSING SUPERIOR

Carlos Lopes, APPsCl - Applied Psychology Research Center Capubilitie
Inclusion, lspa-Instituto Universitirio, (VRCTLY (0M-0K2-6440-47 3%, clopes)
Maria Lur Antunes, lnstituio Politécnics de Lisboa { ESTeSL), ORCLD 0008
AM2-TB0, mluz antunesi@estes] iplpt
Tatinna Sanches, UIDEF - Instituto de Eduweagio, Universidade de Lishan, ()
(HH-AHMIZ- 4902 -2 62 B, 1sanchesii (pae.ulisboapt

Resuma: Esle projete assentn numa relagdio de confianga ¢ parceria entre as bibliog
profissionas, estudantes e myvestigadones. O ohjelivo ¢ combater a dimensiio académica ¢
fendmeno da desinformagio, desenvelvendo melhores « mats apurndss competéncias p
imvestigagio, publicscio o dived gacio do conhecimento centilicn. Para tal, serio traduridg
ingtrumentos ¢ ferramentas que melhorem a qualidade do mbalho académico atravis ¢
critérios baseados na literacia da informagio, quer na selecio da credibalidade das fo
alerigio de critérios de qualidade das publicagdes cientificas, quer na prevengiio do pligl
priticas scadémacas ilicits.

Resumen: Este proyecio se basa en una relacsdn de confianea y ssociacion entre bil
profesionales, estudiantes e investigadores. El objelive es hacer frente a la dmension
cientifica del fendmeno de la desinformacion mediante el desarrollo de mejores y o
compelencias para el estuds, 3 investigacsim, la publicacion v la difusion del conocimie
Para ello, se inducirin v adaptarin mstrumentos ¥ herramientas para mejorar la calida
scadémico reforzanda los criterios basados en la alfsbetizacion informacional, tanto en |3
la credibalidad de las fisentes como en la calibracion de los criterios de calsdad de las |
cientificas, asi como en la prevencian del plagso v olras pricticas scadémicas ilegales.
Palavras-chive: Pemsamenlo critico. Literacia da mformagio. Desmformagio, B
aprendizagem, Ferramentas, Referencial da ACRL, Ensino superior.

Palabras clave: Pensameento eritice, Alfabetizacion mformacional, Desinformaciin, E
aprendizaje, Hermamientas, Marco ACKL, Ensefisnen superior.

Iniroducio

P

European Conference on

Bamberg, Germany /5
22.25 September 2025 v

-

Students’ perceptions of Information Literacy
skills: new perspectives trough a Portuguese
experience with PILS

Carlos Lopes, Maria Luz Antunes e Tatiana Sanche

: Citar e Referenciar

ESCRITA ACADEMICA COM APLICAGCAO DA NORM,

e

European Conference on
Information | y (ECIL)
Bamberg, Germany

22-25 September 2025

ieracy .

\/ |
-!

Actas del VI
Congreso ISKO

Percegdes dos investigadores sobre as competéncias do
bibliotecério da saide: um estudo qualitativo

Maria Luz Antunes'; Carlos Lopes®; Maria Manucl Borges®

Experiéncias dos estudantes de ciéncias sociais portu;
espanhéis sobre a literacia da informacio e o uso de te
méveis no ensino superior: analise qualitativa pés CC

Carlos Lopes'; Maria Luz Antunes?; David Caballero-Mariscal’; Tatiand

Resumo: Objetivo: Analisar comparativamente as experiéncias ¢ percegdes dos estudi
Sociais portugueses ¢ espanhois sobre a utilizagdo ¢ inclusio das tecnologias mévess |
ensino-aprendizagem e refletir sobre o papel das bibliotecas de ensino superior ¢ dos s/
neste contexto. Método: Metodologia socio-construtiva exploratéria de grupos focai
amostra de dezoito estudantes finalistas de Psicologia ¢ Educagio. Resultados|
experimentam lacunas significativas nas suas competéncias no uso de tecnologias m
limitagdes atitudinais ¢ tecnologicas nos seus professores. Também existem algum
atitudes relativamente & inclusdo das tecnologias moveis nos processos de ensino-aprendizagem. Os
estudantes espanhdis mostraram melhores ¢

éncias ¢ 0s e ses um nivel mais

portug

1z Antunky & TatfaHA SahEhES 1 NEG T deixes eriganar! Projetq.de litéracia pa combate:a desinformagao.no.ensing superior

€ ubigqua ¢ ox algontmes wmam-se potencialmente mans nocivos. Como incentivar o |

ensinge superior a consciencializar-se desta realidade ¢ com ela preccupar-se? Como capae
comumidad<s de anrendrrarem marm erem e@xnn owm oenorama de infonmescss em a0 |

tivos e fe

mentalidade de abertura a novos disp
instituigdes académicas, ¢ os bibliotecarios em particular, devem esforgar-se por compreender o dmbito

logicas nos processos de ensino. As
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ConC|u55es BE CAREFUL!

Opte S = Este projeto evidencia um compromisso

‘ civico e cientifico para o desenvolvimento
educacional e de investigacao, assente na
credibilidade, veracidade e fiabilidade dos
caminhos para alcancar o conhecimento
cientifico

= O impacto social do projeto permite
imaginar e expandir horizontes no cenario
nacional de inovagcao em investigacao,
combinando a literacia da informac¢ao com
os principios da integridade académica e da
investigacao em Ciéncia Aberta
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)isp S | L)
Q 1rpsyc DA e
.-. y _E DE LISBOA ULISBOA
Carlos Lopes Maria Luz Antunes Tatiana Sanches
Ph.D. Researcher/ Head Librarian Ph.D. Researcher / Head Librarian Ph.D. Researcher / Head Librarian
clopes@ispa.pt mluz.antunes@estesl.ipl.pt tsanches@fpie.ulisboa.pt
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UNIVERSIDAD

Ses5h % VNIVERSiDAD
DE GRANADA e . P SALAMANCA 2
David Caballero-Mariscal Julio Arévalo Lindsay Matts-Benson
Ph.D. Researcher Director da Biblioteca Fac. Trad. Y Doc

. University of St. Thomas, Minneapolis, MN, USA
davidcaballero@ugr.es alar@usal.es matt0341@umn.edu

FCT-UIDB-05299-2020
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Q== NLVA

Convite a integrarem
este projeto! a1
Obrigado! \

SITY  LISBON  JUNE 23.24

BE CAREFUL!

e ESCOLA SUPERIOR DE I INSTITUTO_DE
FCT-UIDB-05299-2020 l“ Ispa | = sl | = Evona
Instituto —_
l lspa t REPIJBLICA Universitario
ll Al fC_ Y PORTUGUESA Carlos Lopes Maria Luz Antunes Tatiana Sanches

& Inclusion

@
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Projeto de literacia no combate a desinformag¢ao no ensino superior
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