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RESUMO

Esta investigacdo foi importante para compreendenflaéncia do modelo do
Capital Psicoldgico Positivoque € composto pelas forgcas psicoldgicas: esgeran
auto-eficécia, resiliéncia e optimismo em contedoolar, mais concretamente sob o
desempenho escolar de alunos, do 8° ano (EnsinoceBas 11° ano (Ensino-
Secundario). Quanto ao objectivo do estudo, pracseorelacionar as dimensdes
psicolégicas (esperanca, auto-eficacia, resiliéneiaoptimismo) do Capital
Psicologico Positivoe o desempenho escolar, de forma a concluirmose sob
impacto das forgcas psicolégicas no desempenhoasc@endo assim, objectivo
geral, foi estudar a influéncia d@apital Psicolégico Positivano desempenho
escolar.

Na mesma Escola, recolheu-se uma amostra com all;m@ ano e 11° ano de
escolaridade. Os dados dos resultados estatistmos;luiram que as forcas
psicolégicas: esperanca e a auto-eficacia obtiverra correlacao significativa com
o desempenho escolar, mas nas outras duas forcadogEas: 0 optimismo e a
resiliéncia, obtiveram correlacdo insignificante.s Qresultados encontrados
contribuiram para compreender quais as dimensdesldgicas que predizem com
mais relevancia o desempenho escolar (esperang@-efecicia) e as que menos o
predizem (resiliéncia e optimismo), tanto para a8, como para o 11° ano de
escolaridade.
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ABSTRACT

This study was important to understand the infleeoicthe model oPsyCapthat is
composed for the psychological forces: hope, affez#veness, resilience and
optimism in school context, more concretely unadesdhool performance of pupils,
8° year (Teach-Basic) and 11° year (Teach-Secondary

How much to the objective of the study, it was ledko relate the psychological
dimensions (hope, auto-effectiveness, resilienak @rtimism) ofPsyCapand the
school performance, of form to conclude on the ichpéthe psychological forces in
the pertaining to school performance. Being tigesieral objective was to study the
influence ofPsyCapin the school performance.

In the same School, one collected a sample withilgpb 8° year and 11° year of
school. The data of the statistical results hactkewied that the psychological forces:
hope and the auto-effectiveness had gotten a gignifcorrelation with the school
performance, but in the others two psychologicatds: the optimism and the
resilience had gotten insignificant correlationeTjbined results had contributed to
understand which the psychological dimensions phedict with more relevance the
school performance (hope and auto-effectivenesd)tla®m ones that less predict it
(resilience and optimism), as much for 8° yeafpad 1° year.

Key-Words: School performance. Psychology dimensions.
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Introducéo

Esta investigacdo aborda a teméti€apital Psicologico Positivo cuja
relevancia estd na busca de compreensao e explidacéomportamento humano nas
organizacdes. No ambito organizacionaCGapital Psicoldgico Positivéem revelado a
sua importancia na gestao de aspectos positivesmportamento humano, ou seja, na
gestao de potencial humano para melhores resultexldesempenho de colaboradores,
gue posteriormente tem consequéncias positivas esentpbenho a nivel macro da
organizacdo. Segundo Luthans, Youssef e Avolio {R@0lindividuo € composto por
um “potencial psicologico” do qual ndo podemos demt; que é @apital Psicoldgico
Positivoe as suas componentes (optimismo, a resilién@gsparanca e a auto-eficacia),
que tém tido reconhecimento no campo das orgarezgoélos estudos e investigagdes
tedricas e praticas, por parte de estudiosos ngaama Psicologia Positiva. Mais
concretamente, no campo do comportamento orgaaizacpositivo, um dos autores,
Luthans (2002), considera que um dos potenciaisahosn com maior impacto no
desempenho do individuo, € a forca psicologicamiptno, € possivel constactar esta
influéncia no comportamento do individuo na orgag#o, através de aumentos de
desempenho laboral. Como é evidente nos estudGsesd, Medlin e Whitten (2004),
que concluiram com dados recolhidos, que individiors um potencial de optimismo
mais elevado davam a organizagcdo um nivel de des#ropmais elevado, isto a nivel
micro organizacional. Outra forca ou potencial pi§igico positivo, que tem revelado
também resultados conclusivos de melhores desemganitro organizacionais é a
resiliéncia, no entanto esta tem sido estudadaeakdade laboral num tempo mais
recente, no entanto existem estudos recentes, csme

Luthans, Avolio, Walumbwa e Li (2005), que conchmir gue os individuos com
niveis mais elevados de potencial psicologico iéegila, eram os individuos que
conseguiam manter 0s seus niveis de desempenh@ miganizacional, sem a
ocorréncia de grandes oscila¢cdes, mantendo-se ines rsuperiores de desempenho
laboral. Outra das forcas psicoldgicas a auto-eficdnas com mais estudos realizados
no tempo, como o de Stajkovic e Luthans (1998)cardm-nos que colaboradores com
patamares superiores de pensamentos de auto-efiitainte as tarefas que realizavam,
eram aqueles que alcangavam niveis de desempemho onganizacional superiores.
Estudos mais recentes também se dirigem no mesminloa também realizados por

Luthans, Youssef e Avolio (2007). A esperanca teta am dos constructos estudados



no campo do comportamento organizacional positev@erante estudos de Youssef
(2004), os gestores de empresas e respectivosocatiies, em tempos dificeis,
quando mantinham seus niveis de esperanca elevadosonstravam niveis de
performance superiores, isto em comparacdo, coiwiguds que mantinham a sua
esperanca em niveis mais baixos. Para além dat@&mea que tem a teméatica Capital
Psicolégico no campo das organizacdes, existe tangéelevancia desta no contexto
escolar, onde os objectivos qualitativos estaccimbi@dos com o desempenho a nivel
micro e macro da instituicdo escolar. Neste estexigte a intencdo de abordar,
investigar e perspectivar a escola como uma orgefix

No campo das organizagfes surgiu 0 conceito “aprémh area educacional, a
escola é vista por alguns autores como uma “orgeé@ aprendente” ou “organizacao
que aprende”. Pretende-se com este estudo pekgpegtescola como um sistema de
estruturacdo econdémica, que propicia 0 conhecimenpsocessos de aprendizagem
continuos entre colaboradores, grupos e organiz@&gente, 2006). Esta perspectiva
tem relevancia no sentido em que faz reconhecearedos, perspectivas e modelos do
campo das organizacOes, que se adequam a organieacdla. Neste seguimento,
podemos pensar que os resultados dos estudos @mEadbre conceitos da dimenséo
do Capital psicoldgico Positivo, poderdo tambémelaav influéncias positivas no
comportamento humano, na organizagédo escola. Odosstle Zimmerman, Bandura e
Martinez-Pons (1992) revelam a influéncia positlauma das dimensdes do Capital
Psicolégico Positivo, o conceito de auto-eficaméepcial psicolégico teve impacto no
desempenho escolar, promovendo persisténcia, matva interesse intrinseco nas
tarefas escolares (1995, citado por Welch & Wé&fra das dimensoes, a esperanca no
contexto escolar, parece predizer comportamentoghas, pois estudantes com niveis
superiores de esperanca sao aqueles que persistersens objectivos, de alcancar
niveis superiores de graduagédo académica. O optnigara alguns autores, como El-
Anzi (2005), em contexto escolar, quando ascendsveis elevados, influéncia o
desempenho escolar dos alunos, para melhoresadssikscolares. Por ultimo, temos a
dimensao resiliéncia que segundo estudos receatésadg e Haertel (1995), e Werner
(1993), tem revelado ser um potencial psicologice gromove mais competéncia
cognitiva, mais capacidade de atencao e concenir&gta quando os alunos atingem
patamares superiores de resiliéncia. E propostta riegestigacdo, estudar @apital
Psicolégico Positivofocando 4 dimensdes psicoldgicas, a esperangpiimismo, a

resiliéncia e a auto-eficacia) no comportament@oiacional escolar, relacionando-o
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com o desempenho escolar de estudantes adolesamtessino Basico e Secundario.
Outra variavel, desta investigacdo é a escolarididgais (pai e mae) dos alunos
participantes no estudo, e a relagcdo desta, coasentpenho escolar de seus filhos.

E proposto nesta investigacdo, estud@apital Psicolégico Positivgfocando 4
dimensdes psicoldgicas, a esperanca, o optimismesikéncia e a auto-eficacia) no
comportamento organizacional escolar, relacionandom o desempenho escolar de
estudantes adolescentes, do Ensino Basico e Semunddutra variavel, desta
investigacao é a escolaridade de pais (pai e ni@ealdnos participantes no estudo, e a
relacdo desta, com o desempenho escolar de dsass fil

Para esta investigacdo foi estabelecido, o seguibjectivo geral: estudar a
influéncia doCapital Psicoldgico Positiveo desempenho escolar. Quanto ao objectivo
especifico, pressupde-se 0 seguiadepesquisar e analisar estudos sobre a correlacéo
entre oCapital Psicolégico Positive o Desempenho Escolar, bem como a relagdo do
Capital Psicoldgico Positivo com o desempenho drgaional;b) Procurar realizar,
uma contextualizacéo histérica Gapital Psicolégico Positive a sua proveniéncia)
Contextualizacdo da realidade social e culturalpdpulacdo escolar, da Escola do
Ensino Basico e Secundario, onde foi realizada mstastigacdo;d) Pesquisar os
indicadores de qualidade da organizagdo escolar pguenitirdo analisar variaveis
existentes, neste contexto escolar, bem como @&qdeldo sistema educatiwe);testar
pressuposicdes, como seja 0s niveis elevados lénes, auto-eficacia, optimismo e
esperanca tém influencia sob o desempenho estotastar pressuposi¢cdes, como seja
a escolaridade dos pais (pai e mae) dos aluno&etksempenho escolar, dos seus
filhos; g) analisar mediante a literatura no campo da psi@logganizacional os
modelos da organizacéo escola.

Este estudo foi estruturado do seguinte modo: ttodocdo, abordagem da
relevancia do estudo; 2. Investigacdo historicaCapital Psicol6gico Positivo, bem
como abordagem aos respectivos modelos concepkestis tematica e do desempenho
a nivel organizacional; 3. Perspectiva da Escolaccama estrutura organizacional; 4.
Método aplicado, nomeadamente o design de estualoespectiva caracterizacdo do
contexto amostral e respectiva citacdo ao instrtmnaplicado; 4. Aplicacdo de dados
amostrais e respectivos resultados estatisticassttomento e de estatistica descritiva e
bivariada; 5. Analise dos resultados; 6. DiscussBimitacoes do estudo no seu todo.



1.1. Contexto Histérico doCapital Psicoldgico Positivo

1.2. Psicologia Positiva

A Psicologia Positiva surgiu como corrente numtexio de unido entre
psicologos, sob a lideranca de Martin Seligman,ntice Presidente da American
Psychology Association (APA). Promoveram diversaganibes com debates sobre
investigacdo em varios estados dos Estados Unmld@sreérica, emergindo assim este
novo movimento (Psicologia Positiva) dentro da &legia. Seguiram-se as
investigacoes, sobre o Comportamento Organizackositivo, as Emocdes Positivas e
o Caracter Positivo (Seligman & Peterson, 2005).

O termo Psicologia Positiva foi utilizado pelav&Z por Abraham Maslow em
1954 num capitulo do seu livro que se intitul&8aience of psychology has been far
more successful on the negative than on the pestoe”. Posteriormente seguiram-se
outros estudiosos neste campo, como, Allport (19%@nifestou interesse pelas
caracteristicas positivas do individuo, as emogdsgtivas e os tracos de personalidade
(Snyder & Lopez, 2009).

No ano de 1945, com o fim da segunda guerra mijrgliegiu uma grande
necessidade de auxiliar aqueles que sofreram tsaemaconsequéncia da guerra, dai
advindo a necessidade de aprofundar o estudo tldegias Psicoldgicas. Era tempo de
mudar, de visualizar aspectos positivos no ser hom&a mostrar as pessoas essa
necessidade, e o quanto nos ajudaria compreenderma-nos proprios e ao mundo
gue nos rodeia (Seligman, 2005).

O entendimento da realidade deixa de ser clarodpua ser humano apenas
pretende entender a realidade na negatividadeofdgona). Por outras palavras, é cada
vez mais uma verdade incontestavel de que o fuamiento do ser humano nao se pode
focar apenas em estados negativos da sua exist@wigue atingimos estados de
felicidade, prosperidade e satisfacdo com a vitel@®n & King, 2001). Para Sheldon
& king (2001) era tempo de adoptar uma perspechas aberta e apreciativa sobre os
potenciais humanos e as motivacoes.

Os estudos no ambito do comportamento organizdcmositivo iniciaram-se

com Martin Seligman & Csikszentmihalyi no ano 2000.



1.3. Comportamento Organizacional Positivo

Fred Luthans foi o introdutor do termtPositive Organizational Bevahior’
tendo vindo a desenvolver este conceito, para gossamos ter fundamentos
quantitativos e qualitativos que apelidaria poresague permitem pensar a realidade
laboral de uma forma positiva, ou seja, uma atifpogtiva, que segundo Luthans e
Avolio (2009), potencia-nos a um aumento da apeagm.

A primeira definicdo de comportamento organizadigoaitivo de Fred Luthans
em 2002:

“ The study and application of positively orientednlam resource strenghts and
psychological capacities that can be measured,|dped, and effectively managed for

performance improvement in today’s workpla(2009, citado por Luthans & Avolio).

Dispomos de capacidades psicoldgicas, que séoSs®$oecursos e estes podem ser
mensuraveis e geridos pelo ser humano atravéstdgegsas eficazes de modo a que o
desempenho em contexto de trabalho seja melhorado.

Existem também outros autores que se destacanvestigacdo do constructo
de comportamento organizacional positivo como Kirmam€&ron, Robert Quinn e
Thomas Wright (Marujo, Neto, Caetano & Rivero, 2007

Segundo Luthans, Youssef e Avolio (2007), para @& Capacidades
Psicologicas possam fazer parte da definicdo doceitin de Comportamento
Organizacional Positivo tém de verificar Critérigge, segundo estes autores, sdo: o
Foco Positivo, a Mensuracdo, a Susceptibilidad®edsenvolvimento, o Impacto na
Performance e a Teoria e Investigacdo. Quando feeeme a Foco Positivo estes
autores, fazem-nos perspectivar que a nossa Cagaciésicologica ascende a um
campo de pensamentos com natureza positiva, e doeagem na positividade é de
passivel reconhecimento em contexto organizacioaliro dos Critérios, do
Comportamento Organizacional Positivo € a Mensaragé@ra que a Capacidade
Psicolégica possa ser introduzida na definicdo dengdrtamento Organizacional
Positivo, € importante a utilizacdo de instrumentéidos e fiaveis de medicdo da
Capacidade Psicolégica. Também importante é orioritda Susceptibilidade de
Desenvolvimento, este critério propfe a admissao‘Hitados” de personalidade

susceptiveis de desenvolvimento. Para que o Coarperito Organizacional Positivo
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disponha de uma abordagem cientifica é necessgpordde uma base consistente em
Teoria e Investigacdo. Pretende-se sempre realim@a investigacdo que tenha
consisténcia no tempo para que possamos contphtaruma melhoria do desempenho
nas organizagdes, bem como na lideranca e deseaneolw dos recursos Humanos.

Em resumo, estes critérios sdo muito importamesnitindo operacionalizar as
quatro dimensdes (0 optimismo, a esperanca, aéresd e a auto-eficacia) doapital
Psicologico Positivo

Tendo sido Luthans, Youssef e Avolio (2007) impaisidores da construcédo da
teoria e investigacdo empirica no ambito da aplicado Capital Psicoldgico ao
conceito de Comportamento Organizacional Positpgrmitiram-nos operacionalizar
0S conceitos: optimismo (estudos iniciados em 18@@5Carver & Scheire), Esperanca
(estudos iniciados em 1989, por Snyder) e outrasit@Eficacia e a resiliéncia.

Todos os trabalhos de investigacao realizados p#essos autores no campo
do Comportamento Organizacional Positivo guiaranesisidiosos para a focalizagcéo
em apenas 4 Capacidades Psicoldgicas, que sgoeram®sa, 0 optimismo, a resiliéncia
e a auto- eficacia. Estas quatro Capacidades Bgicak foram aquelas que melhor
cumpriram os critérios do Comportamento OrganizadioPositivo e foi neste
seguimento que os autores Luthans, Youssef e A{@20i07) avaliaram e denominaram
a combinacao destas Capacidades Psicologicas, @mmiostituicdo de ordem superior,
a qual nomearam deapital Psicologico Positivou “PsyCap.

A abordagem da Psicologia Positiva nas organizagbes portas adCapital
Psicologico Positivoe a outros conceitos como Positive Organizati®atiolars e
Gestdo Positiva de Capital Psicologico, tendoCapital Psicolégico Positivo
conseguido demonstrar o seu valor, reconheciment@s@tuto na area das
Organizacoes.

No sentido de mais clareza, sintese e organizag@ormhecimento de teorias e
primordios doCapital Psicolégico Positivdoi realizado o seguinte esquema, na pagina

seguinte.



1.4. Origem doCapital Psicoldgico Positivo

Cronologia

1945—  Fim da 22 Guerra Mundial

1954 Abranham Maslowl2a empregar o termBsicologia Positiva
1999 Movimento Cientifico por Seligman nos EUA.

Psicologia Positiva
Abordagem cientifica em contexto organizacional
Comportamento Organizacional Positivo
x

Emergiu a Corrente:

Capital Psicoldgico Positivo (“PsyCap”)

Foco em quatro Forgas Psicoldgicas:
I.  Optimismo - A capacidade de atribuir os bons resultados usasainternas,
estaveis e generalizaveis (Snyder e colaborad2063).

II.  Auto-Eficacia - Confiar nas préprias capacidades de mobilizaursms

cognitivos para atingir metas desejadas (Snydetaboradores, 2007).

lll. Esperanca— Capacidade do Ser humano encontrar o caminhar@yoermitir

atingir metas desejadas (Snyder e colaboradorég).20

IV. Resiliéncia- A capacidade de recuperar perante as adversidagleseverar e ter

sucesso em ambientes adversos (Snyder e colabesa@607).



O “PsyCap procura responder a questdes como “Quem Somdé&uem nos
tornamos em termos de desenvolvimento positivaljans, Youssef & Avolio, 2007).

Para respondermos a estas questdes Luthans e radlates (2007) propdem
que o Capital Psicologico Positivodevera ser pensado sob estas quatro variaveis
psicoldgicas.

A convergéncia ou a juncao destas quatro Capadd@asieoldgicas num Unico
ponto ou constructo € uma consequéncia de pad#éhearacteristicas e recursos que
permitem ao ser humano atingir bons resultados)dyudesenvolve emocgdes positivas
(as 4 dimensdes dbapital Psicolégico Positivo Os autores Luthans, Norman, Avolio
e Avey (2008), tém apresentado @Gapital Psicologico Positivono ambito
organizacional como sendo uma area promissoraggaveganizacoes trazendo-lhes um

crescimento sustentavel.

2. Forcas Psicologicas d€@apital Psicologico Positivo

2.1. Auto-Eficacia

Luthans, Youssef e Avolio (2007) autores @apital Psicologico Positivo
construiram a definicdo de Auto-Eficacia com baseestudos de Albert Bandura. Para
estes autores, 0 conceito auto-Eficacia e autcmatefisdo entendidos de igual forma.

A auto-eficacia, conceito cunhado por Bandura (1.98@lefinida por este autor
como a parte do Eu que esta relacionada com jaizsgja, o Eu que esta relacionado
com o0 pensamento acerca da nossa eficiéncia pegsodefinicdo por Bandura
“julgamento das proprias capacidades de executaosude acdo exigidos para se
atingir certo grau de performance”.

Bandura (1997) refere que quando nos propomosgicas nossos objectivos,
procuramos obter o controlo sobre os eventos gaenes a vivenciar que nos afectam
e influenciam as nossas vidas (1998, citado pgk@ta & Luthans).

Stajkovic e Luthans (1998) definem a auto-eficdciao a crenca pessoal sobre

0 modo como conseguimos executar as accbes neasspara lidar com situacdes



prospectivas, e a autoconfianca a forma como dareds nas nossas capacidades para
afectar a envolvente e controlar as ac¢oes de fardegerminar resultados esperados.

Para Luthans, Youssef e Avolio (2007) a auto-efecano individuo é
mobilizada e operacionalizada por esforcos atrdeeguto-seleccéo de tarefas dificeis,
da perseveranca e da auto-motivacdo quando o dodivdsta perante adversidades. Os
individuos perseverantes, nestas situacoes sacantasonfiantes nas suas capacidades
na concretizacdo de objectivos. Enquanto que dsidhubs menos autoconfiantes sao
mais sensiveis quando confrontados com obstacdesesperando e perdendo a
autoconfianca quando se confrontam com a desagosagial ou com contrariedades.

Estes mesmos autores referem que os individuoseinizes tém certos tracos
de personalidade e niveis de motivacao elevadoguesabem investir o esforco que é
necessario para atingir os objectivos propostos.

Quando os obstaculos surgem nas suas vidas, esdiggduos mantém-se
perseverantes, pois 0s obstaculos sao vistos cawvms rdesafios, e assim, sdo bem
sucedidos. Alids, quando eles se questionam sobreseas préprios objectivos,
escolhem caminhos e objectivos dificeis.

Zimmerman, Bandura e Martinez-Pons (1992), desembrnos seus estudos
empiricos que estudantes com niveis elevados adercaia auto-eficacia no que se
refere as avaliagbes escolares, mostraram maigisgigrcia, esforco, motivacdo e
interesse intrinseco na sua educacao (1995, gimdd/elch & West).

Um estudo longitudinal mais recente de Majer (2GQ@)ere que a auto-eficacia
percepcionada é um importante recurso cognitivo desempenho: uma andlise
longitudinal & auto-eficacia e caracteristicas sdemograficas em estudantes
universitarios, numa populacdo étnica diversificaslagere que a auto-eficacia no
desempenho escolar € um importante recurso cogmtivna populacdo heterogénea,
tendo efeitos positivos no desempenho escolarda€fducacional

No ambito organizacional, autores como Stajkovic Lethans (1998)
examinaram a relacdo entre a auto-eficacia e armpeahce, num estudo de meta-
analise, e verificaram a existéncia de uma relggitiva entre as duas variaveis, no
contexto de trabalho. Estudo organizacional

Como oCapital Psicolégico Positivé a combinacéo das 4 forgas psicoldgicas,

segue-se a analise do constructo resiliéncia.



2.2. Resiliéncia

O termo resiliéncia, provém da Fisica e da Engésmhsendo nestas ciéncias a
resiliéncia esta relacionada com a resisténciaatenml ao choque.

Em Psicologia, segundo Yunes (2003) a definicaoreliéncia é mais
complexa visto estarmos a lidar com fendmenos hosjaztom diversas variaveis. O
termo resiliéncia em Psicologia é aplicado no estde processos que esclarecem a
superacao de adversidades e crises nos indivigugms e organizagoes.

A resiliéncia, segundo Rutter (1987), estaria releaxda com a interaccao de
factores genéticos e ambientais, podendo oscilaactnacdes de factores de risco ou de
proteccdo. De facto, para compreendermos as respa& algumas pessoas em
determinadas situacdes de adversidade temos deinexaras interaccdes que
influenciam a resposta do individuo ao problemdtdRuefere ainda que a capacidade
de o individuo superar as adversidades esta naahilcdade em lidar com as mudancas
que acontecem na vida, bem como a confianca naiprépto-eficacia, e o repertério
de estratégias e habilidade de p6-las em pratigaggesolucao de problemas.

Em 1999, Rutter define a resiliéncia como uma &tésicia” manifestada por
alguns individuos perante situacdes consideradasisde psicossocial para o seu
funcionamento e desenvolvimento. Este caractetivel§'resisténcia”) é que faz com
que este fendmeno de resiliéncia seja observadalgmmas circunstancias, mas nao
em todas, depende da etapa do ciclo de vida nooquadividuo se encontra quando
enfrenta a adversidade.

Garmezy (1993) refere-se a resiliéncia como a ¢dpae de recuperar o padréo
de funcionamento ndo s6 apos ter vivido momentgsrads, como também nao se ter
deixado atingir pela adversidade. Este autor codmea@&nfase o facto do individuo ter a
capacidade de retomar os padrées do seu compottahamtual.

O termo resiliéncia para Zimmerman e Arunkumar §)98iz respeito aos
factores e ao processo que interrompem um camicdimjnho este de risco para
transtornos de comportamento ou psicopatologias,iet®rrupcdo deve-se as respostas

positivas a presenca de adversidades.
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Por sua vez, e numa definicdo do constructo rasiBénum tempo mais recente,
o autor Cyrulnik (2001) define a resiliéncia comem wonjunto de fendémenos
articulados entre si e que se desenvolvem ao ldagmwssa vida num contexto afectivo,
social e cultural (o ambiente e tudo o que o congd@eco-autores). A realidade em que
o individuo vive pode ser ameacadora, colocandoiseo a qualidade de o seu existir,
fazendo-o sofrer, mas ele consegue encontrar mecugge 0 ajudem a avangar e
prosseguir. A resiliéncia € mais a historia da pg&se caminho construido por ela, do
que ela mesma.

Na Psicologia existe uma definicdo conceptual @ddiéacia: “boucing Back”
(Snyder & Lopez 2007). A resiliéncia é a habilidgea “bouce back” (“saber dar a
volta as circunstancias com postura positiva”) owdaptacdo positiva perante a
adversidade ou o risco (Snyder, Shane, Lopez e®ie2id10)

Quando se realiza uma observacédo ao nivel deéregdi de uma crianca apés
uma ameaca, existe um marco ou padrdo de desemeoid que nos indica em que
marco a crianga se encontra, ou seja, se esta ddigpale desenvolvimento
correspondente & sua idade. E necessario tambéenvabse compreender como o
individuo recuperou os niveis normativos de funamento e atenuou as adversidades
(Snyder & Lopez 2007). Estas questdes segundo astees sao por vezes descuradas

nas investigagoes.

2.3. Esperanca

Snyder e colaboradores (1991) definem a esperaymga @ percepcdo de que
algo desejado pode acontecer, pois em tempos aesiivde existe a vontade que 0s
acontecimentos tomem um caminho melhor do que pdgiresente.

Para Luthans, Youssef e Avolio (2007), a esperangiefinida da seguinte
forma: estado cognitivo que transmite ao individmocapacidade de estabelecer
objectivos realistas, de forma a que este encamtrecaminho certo para atingir os
objectivos, isto é possivel através do controlerimt, da autodeterminacédo, da energia e
percepcéao do individuo.

Snyder e colaboradores (1991) referem que é netessd esquecer que 0O ser
humano gera diversos caminhos alternativos quandgems entraves aos Seus
objectivos. E, portanto, neste aspecto e em oufeso termo esperancga se entoa no

campo ddCapital Psicolégico Positivo
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A esperanca nao € atitude positiva, elevacdo emalciou pensamentos
desejaveis, mas é um estado cognitivo (Luthanss3afue Avolio 2007). A teoria
destes autores sobre a definicdo de esperanckedanea aos processos cognitivos que
sdo construidos para determinar objectivos direecios, estes processos utilizados
pelo individuo séo, os seguintes:

- “Agency or WillPower Thinking’® um processo cognitivo no qual ocorre uma
energia de pensamentos positivos que direccionamdigiduo para determinados
objectivos. O individuo acredita ser capaz de glaadeterminados objectivos;

- O processo cognitivdPathways or Waypower Thinkingesta relacionado
com o mapeamento por pensamentos de planos efiparasalcancar os objectivos
propostos. Neste caso, 0s objectivos propodttmsipdividuo, os quais para ele tém
valor consideravel e sdo aplicaveis a esperanca.

Estes objectivos tém um tempo que pode varias, @xistem 0s que sao atingidos
nos proximos minutos (objectivos de curto praz@qgeeles que levam meses ou até
anos para alcancar (objectivos de longo-prazo).

Segundo os autores, Snyder, Feldman, Taylor, 8eer e Adams (2000), os
objectivos aplicaveis a esperanca podem visar ghcamm objectivo desejado
(Abordagem Orientada) ou podem visar parar um aconento indesejado
(Abordagem Preventiva), (2007, citado por Snyderogez).

2.4. Optimismo

Outra das dimensfes doapital Psicolégico Positivod o optimismo, para
Seligman (2005) o optimismo surge quando o indiwidtribui episodios positivos a
causas pessoais dominantes e 0s episodios negsdivasmusa externa e temporaria de
um acontecimento. Assim, aqueles que sao optimistagretam 0s acontecimentos
indesejaveis como estando sob o seu controle.

Na literatura os estudiosos sugerem nesta temdicaxisténcia de um
“optimismo realista” sendo definido por DeGrand2€00), como a tendéncia para
manter uma perspectiva positiva mediante os fendmenensuraveis disponiveis,
situados na realidade fisica e social.

Scheier e Carver (2003) definem o mesmo conceitn Gondamento em
perspectivas pessoais para o futuro. Estes ineestigs referem que um individuo

optimista é aquele que espera no futuro caminhos, l@os pessimistas sdo pessoas que
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esperam que o seu futuro lhes reserve caminhossadvddesta forma, para Scheier e
Carver o optimismo é um resultado esperado pogigveeralizado.

Seligman (2005) na sua teoria sobre o optimismdicitgpque os individuos
optimistas usam atribuicdes causais adaptativaseqolicar as experiéncias negativas.
Assim, estudantes optimistas quando tém uma najative, numa escola graduada
fazem as seguintes atribuicbes causais: a) Eraxames mal formulado (atribuicdo
externa); b) Eu teria tido melhor nota se tivesséofo exame anterior (variavel
atribucional); ¢) Eu sou melhor em outras areamuta vida como nas relacdes e no
desporto (atribuicdo especifica).

Os estudantes pessimistas quando tém uma notavaegaima escola graduada
fazem as seguintes atribuicbes causais: a) Eumdie xplicar-me no teste (atribuicao
interna); b) Ja fiz exames piores anteriormentgb(atdo estavel no tempo); c) Em
outras areas da minha vida também nao tenho tide tesultados (atribuicdo global)
(2007, citado por Snyder & Lopez).

No ambito da organizacdo Escola existem evidémgiassugerem que o
optimismo esta relacionado com a persisténcia siosges educacionais. Os padrdes
comportamentais dos optimistas podem oferecer rmosdid vida, dos quais seus
colegas podem aprender. Existem evidéncias de qp&rnismo traz beneficios no
mundo econdémico e soci@arver e colaboradores, 2010).

3. Escola como Organizacao

3.1. Organizagéo Escola: Estrutura Organizacional

Neste ultimo século, a Escola tem sido interpeetsab os modelos tedricos do
campo das organizacfes. A Escola é uma organizaifativa e de ac¢do pedagdgica
organizada (lima, 2001).

As organizacfes escolares podem ser entendidas ‘tmiectividades capazes
de alcancar os seus objectivos por permitir aguglesnelas trabalham o alcance dos
seus proprios objectivos” (Kamoche, 2001; citadoGunha e colaboradores, 2003).

A organizacao escolar é considerada uma “orgarozZagénal” (lima, 2001) de

servigos, no sentido em que a populacéo escolarseg@or regulamentos e normas.
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Perante teorias, como as de Mintzberg a cercaedaguturas, dinamicas e
configuracbes” das organizacdes € possivel intempaeEscola sob o campo
organizacional e/ou empresarial.

A Escola tem encarnado num modelo de Burocra@ésBional, isto significa
que tem atribuido muita importancia aos profiss®ua producdo, aos quais tem sido
atribuida uma elevada autonomia no seu estatutdpseideal num sistema normativo,
no qual, o objectivo principal da organizacdo é radpcdo com propoésitos de
reproducdo. A teoria das organizacdes de Mintzladayda seis partes da estrutura
organizacional existentes, o Vértice Estratégicolimha Hierarquica, o Centro
Operacional, a Tecnoestrutura e o Pessoal de Apaidliar). O Vertice Estratégico da
organizacdo, é o topo da hierarquia onde se tonsaiecisdes e é neste veértice que se
planeia o processo de producdo, numa organizag@daegsconsidera-se parte desta
estrutura, o Conselho Executivo ou a Direcc¢ao.

Na Tecnoestrutura estdo os analistas que nao saten directamente envolvidos na
producao, estes tém a capacidade de observariaraealo o sistema, sabendo como
este estd a funcionar e comunicam as necessidadegeatores da linha hierarquica.
Existem dificuldades em enquadrar esta estruturacordexto escolar, porque 0s
proprios gestores s@o os professores e/ou a direlecBscola.

Posteriormente vem a Linha Hierarquica, cuja suzipal funcéo é a ligacdo de todos
os elementos da estrutura organizacional. Numal&ssta linha encontra-se entre a
Direccéo e os Professores, no entanto ndo é pbassum clara evidéncia. O processo
de producéo ocorre no Centro Operacional, o prodesia estrutura organizacional
(Organizacdo Escola) ndo se trata de um bem, masindeservico, que é a
Aprendizagem dos jovens. Os professores sdo oa@peais e sao eles que produzem,
ou seja, “promovem a producao das aprendizagenaluioss”.

Numa outra parte da estrutura da organizagdo eBw@ssoal de Apoio, aqui estdo os
individuos que dao a conhecer a organizacdo, nandss directamente relacionados
com o processo de producéo. O Pessoal de apoia fantdo de sustentar e promover
todo o processo de producdo, numa empresa, a gestidpromover esta no
departamento de Marketing. Numa Escola do ensioonsi&rio em Portugal esta parte
da estrutura € composta pelos funcionarios Admatisbs, pessoal de Refeitorio,
Biblioteca, Psicologo, Auxiliares de Acgéo Educatévoutros individuos (lima, 2001).
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Fig. 2Desenho Organizacional: Burocracia Profissional
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A ideologia da Escola comporta aspectos como areullos valores, a tradicao e
as normas. Existem estudiosos como Barroso (2004) apbordam a Escola sob
diferentes perspectivas relativamente a Cultura afegcional, a perspectiva
funcionalista, a perspectiva estruturalista e aspmmtiva interaccionista. Numa
perspectiva funcionalista, a instituicdo educaévam transmissor de cultura provinda
do exterior e que se reflecte nos principios, iil@@es e normas, que o poder politico
determina. O poder politico determina a base dogssm educativo e aculturacdo das
criancas e dos jovens. Numa perspectiva estrudtaala cultura escolar é produzida
pela forma e estrutura escolar seja o plano dedestuas disciplinas, o modo de
organizacdo pedagogica, os meios auxiliares den@nsitc. Outra perspectiva por
Barroso é a perspectiva interaccionista, a cuksilar € a cultura organizacional da
escola, considerando-se cada escola um caso fertipodendo-se falar de uma cultura

prépria do ambito da Escola e do Sistema Educatjue,reflecte todo um conjunto de
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praticas, valores e crencas, que sao partilhado®gos os individuos que interagem na

Escola.

4. Desempenho Escolar

4.1. Desempenho Escolar: insucesso escolar e suzcessolar

O Desempenho escola& uma das problematicas centrais das organizacdes
escolares, e para Araujo (2002), o desempenhoaestephende de trés factores: da
instituicdo escolar (caracteristicas fisicas, pédmgs, qualificacdo do professor) da
familia (nivel de escolaridade dos pais, preserggs [mhis e interacdo dos pais com
escola e deveres)do proprio individuo. E a partir destas trésideales que se analisa
bom ou mau desempenho escolar do aluno. A prohieanéilocada nesta investigacéo
implica analisar a proveniéncia do meio culturalididividuo, mais concretamente o
grau de escolaridade dos familiares (pai e maeaho®s.

Marujo, Neto, Caetano e Rivero (2007) expressararfoima clara o caminho
da Psicologia Positiva ao afirmar que esta se enserestudo das experiéncias do ser
humano, relacionadas com caracteristicas positidiagduais e/ou de Instituicdes.

Na Organizacédo Escola, € relevante o estudo deiérpes do individuo, no
ambito do seu desempenho, no caso escolar, podéimersgque podera suceder-se um
desempenho do aluno com sucesso ou insucesso redestia desempenho a nivel
micro-organizacional (aluno) é possivel de seralyado através de tarefas escolares,
que sao tarefas na sua grande parte de memorizasé@gundo Welch &West (1995), a
forca psicoldgica auto-eficacia tem uma relagaadtipascom as tarefas de memoria.

O insucesso escolar é atribuido ao facto dos aln@osatingirem as metas de
fim dos ciclos dentro dos limites temporais estidbs, que se traduz nas taxas de
reprovacao, repeténcia e abandono escolar, esiasti@esso que é institucionalizado,
no entanto existe outro insucesso nao quantificd&stk insucesso ndo quantificavel é
referente a (des) adequacdo dos conteldos tratigmitia escola, as aspiracdes dos
alunos e a nado conjugacdo destes factores com cassmdades do sistema social,

essencialmente do sistema politico, cultural e @eico (Benavente, 1990).
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Quanto ao sucesso escolar é atribuido as medudiisgs e administrativas, ao
papel da Escola, ao papel da familia, e ao alureud@sso escolar decorre das Politicas
de Educacdo, eis algumas: “Alteracdo / adequac&ocdoteldos programaticos as
diferentes populacdes escolares; Contemplar adueteeidade dos alunos que entram
na escola procurando maximizar o que cada um meleua em articulagdo com as
necessidades / possibilidades que a sociedadeediggteracdo dos processos de
avaliacdo, a qual deve ter efeitos pedagogicostéica o grau de conhecimentos de
forma ndo comparativa nem eliminatoria”. A Escamtum papel de contribuicdo no
Sucesso escolar, compete aos professores orieal@n®na aquisicdo e organizacao no
conhecimento do meio envolvente, no acesso as $odegensamento caracteristicas
da idade, na exploracdo das aptiddes, na descalgedentros de interesse pelo o aluno
(Benavente, 1990).

A Escola no seu todo fisico, administrativo, poditi cultural, social e
econdémico tem o papel de contribuir para o sucessolar do aluno.

No entanto, a Escola sozinha ndo consegue combateucesso escolar, é por
iISS0, que é necessario o apoio familiar no procedsoativo, a familia tem de se dar o
devido apoio, com a sua integracao nos orgaosstéayena participacdo de actividades
escolares (...). O problema do insucesso escolar per vezes como base a
descontinuidade entre a escola e a familia, mwigass os pais separam estas duas
realidades, a escola e a familia, ndo ocorrendaupmacio entre estas duas realidades.
Por vezes, os pais nao valorizam a cultura da &sculce-versa, e desta forma estdo a
contribuir a caminhada para o insucesso escolar seos filhos. Existem outras
situagbes como as atitudes dos pais com os filbes iuito ou pouco exigente), a
realizacdo das tarefas escolares, os habitos dahnesno horario de deitar e levantar, o
encorajamento em contexto familiar, o papel dos,paia influéncia das relacdes do
casal, entre outras circunstancias. O sucessoagsmolinsucesso escolar € atribuido
também ao Aluno, existem diversas variaveis anercenta, com aspectos genéticos,
hereditarios, neurologicos, fisioldégicos, sensornuores, percepcdo e atencao,
linguagem, inteligéncia (nos seus multiplos factprdimenséao afectiva e motivacional,
personalidade (I6cus de controlo, autoconceitabw@des causais, etc.), interacao

familiar e social, idade, sexo e raga, entre owaagveis (Benavente, 1990).
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4.2. Desempenho escolar@apital Psicologico Positivo

4.3. Desempenho Escolar e a Auto-Eficacia

A auto-eficicia percepcionada pelo aluno é um fad® composicdo de
mecanismos psicologicos como a motivacdo. Bandifa7( realizou estudos sobre a
conceptualizacdo e operacionalizacdo deste coneeftd o primeiro impulsionador
neste campo. Assim, para ele, as crencas de acéwiafdo aluno estdo relacionadas
com o termo de expectativas vinculadas ao SelfdBa 1986).

Por seu lado, os estudos de Pintrich e Schunk }1886cluiram que, os alunos
com fortes crencas sobre a sua auto-eficacia,fa@tirmelhores resultados na resolucao
de problemas de matemética e testes de leiturgueloaqueles que tinham crencas de
auto-eficacia mais fracas. Concluiu-se, ainda,agierencas de auto-eficacia prediziam
o nivel de performance nas aprendizagens, até mesnodo as varidveis como as
habilidades cognitivas e desempenho passado estadmladas.

Por isso, auto-eficacia € um processo que tem wgaoade facilitacdo de
engajamento cognitivo, perante isto, os resultattwsdesempenho dos alunos com
niveis altos de crencas de auto-Eficacia sédo estdt de desempenho escolar
superiores aqueles alunos com poucas crencas aefa#icia. Isto segundo os estudos
de Pintrich & De Groot (1990), que ainda verificaraorrelacdo entre as crencas de

Auto-Eficicia e 0 uso de estratégias de auto-regala

4.4. Desempenho Escolar e a Resiliéncia

O desempenho escolar também tem sido estudadontedmniveis de
resiliéncia académica do aluno. Segundo Luthar3jl@Xistem 3 tipos de resiliéncia:
académica, social e emocional, estes 3 tipos podenabrager todos os tipos de
resiliéncia. A resiliéncia académica pode ser olaskx pelo desempenho escolar (notas)
e interesse nas tarefas escolares e culturais.

Para Gizir e Aydin (2009), as expectativas queasiliares formam sobre o
aluno e as relacfes na escola sao factores exenuevisdo da resiliéncia académica.
Estes autores referem que os factores internosotiecpdo tém uma correlacao positiva

sobre as habilidades académicas (bem como umaag@mmepositiva com uma alta
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aspiracao educacional, uma compreensao empatickjaus de controlo interno e uma
elevada esperanca para o futuro).

Existem criancas em idade escolar que podem apaesmEmdicdes de risco, no
entanto, poderdo superar as suas pré-disposic@asapdesadaptacdo, por factores
provindos da familia e da comunidade, que sao restprotectores. Um vinculo, da
criangca, com uma pessoa emocionalmente estavempetente, que esteja atenta as
suas necessidades, ir4 potenciar a crianca, aasugiiculdades de adaptacdo, por
exemplo, se na escola existir um professor mag@tes necessidades da crianga, e que
a encorage a ter confianca, autonomia e iniciapedera atenuar os efeitos do nucleo
familiar (Wang & Haertel, 1995).

Melillo, Estamati e Cuestas (2001), realizaram disty onde analisaram as
caracteristicas emocionais e as habilidades sodtaEsjovens, que tinham niveis de
resiliéncia mais elevados, e concluiram que este®ng tinham as seguintes
caracteristicas: eram jovens responsaveis, autGomativados para a realizacdo de
tarefas, sabiam resolver os seus problemas, tifdwa®s relacdes interpessoais, tinham
empatia, tinham interesses partilhados com pelmseam amigo, estabeleciam para si
objectivos, sentiam-se com auto-eficacia, tinhamdm) autoconceito positivo e um
|6cus de controlo interno.

Os estudantes com niveis de resiliéncia, mais @tsyaem contexto escolar,
apresentam caracteristicas de competéncia cogretcalar e capacidade de atencéo e
concentracdo (Wang & Haertel, 1995; Werner, 1993).

Os pais (pai e mae) sao figuras centrais e muipmitantes no desenvolvimento
das criancas, a relacdo de cuidado e afecto, éaatorfprotector, e estabelecedor de
comportamentos resilientes. O modelo de relacacgy®ogenitores estabelecem com
os seus filhos, a forma como disciplinam, a fornmna@ realizam puni¢cdes e
recompensas e como se comunicam entre si, gerardinm@ emocional (Darling &
Steinberg, citado por Cecconello, De Antoni & Kgl2003).

Um estilo parental, que promova condi¢cdes para sdliémcia, implica a
aceitacdo do outro, como a ele proprio, como senam@. A prevencdo primaria
comeca nas familias, como estabelecimento de edad® confianca e afectividade, no
entanto, a escola pode promover uma prevencaa@ mivel, a figura de um professor
ou mesmo programas sociais poderdo ajudar a melberaiveis de resiliéncia dos
alunos (Melillo, 2004).
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4.5. Desempenho Escolar e a Esperanca

Por vezes, pensa-se que as habilidades e a imghggio os Unicos factores que
determinam o sucesso académico de um aluno, ngas)deDweck (1999), estes nao
sao os unicos factores existentes. Estudos de §myaleis, Anderson, Holleran, Irving
e Sigmon (1991) indicam que existe uma relacadipagntre a esperanca e a
capacidade na resolucao de problemas. Segunda,(2000), a focagem do aluno na
resolucéo de problemas aumenta a probabilidadstdealeancar os seus objectivos
académicos com sucesso (2002, citado por SnyderegiCheavens, Pulvers, Adms
[l e Wiklund).

Os estudantes necessitam de recursos que o0s ajaddesenvolver o seu
potencial, esta ajuda ndo esta relacionada commgesdo escolar, mas com o seu
bem-estar psicologico e emotivo que € potenciaderégito. Organizacdes que
promovam este tipo de ajuda psicolégica com coesekh estardo a aumentar forcas
individuais como a Esperanca entre outras, quetieger beneficios no desempenho
organizacional (Pedrotti, Edwards & Lopez, 2008).

Estudos de Snyder, Shorey, Cheavens, Pulvers, Adnes Wiklund (2002),
referem que existe uma relacao positiva entre wEsnde esperanca e a nogao de auto-
eficacia e auto-estima nas criancgas. Individuos noreis elevados, de esperanca séo
mais criativos e motivados, seguem as suas projolegess em detrimento de ideias de
outros. Estas pessoas tém uma perspectiva do fotai® optimista, pois, centram-se
NOS sucessos que obtiveram no passado e ndo oassiog, quando pretendem alcancar
certo objectivo. Os alunos, que tém niveis de esger baixos, sofrem de ansiedade
com mais intensidade, que os alunos que tém nieeesperanca mais elevados. Muita
das vezes, esta ansiedade provem, do facto dogsah@o realizarem unféedback
(Onwuegbuzie, 1998) sobre o0s acontecimentos académpassados, pois a
constactacdo com os fracassos permitir-lhes-4 malm as suas fraquezas (2003,
citado por Snyder, Lopez, Shorey, Rand e Feldman).

Os estudantes que pensam nos seus fracassos deapreom eles, sdo alunos
que acreditam nas suas capacidades, e perantesesa® fracassos, ndo denigram as
suas capacidades, quando pensam sobre o0 assuaihees estratégias de atribuicdo
relacionadas com o esfor¢o, como seja a seguixeep@o: n&do identificaram o estudo
correcto, a esperanca esta, segundo os estudosyderSLopez, Shorey Rand e

Feldman (2003) relacionada positivamente com ompeeho escolar.
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4.6. Desempenho Escolar e Optimismo

O optimismo é outra das dimensdes relevantes, ¢odas as outras dimensoes,
do capital psicologico positivo, esta tem reflerascomportamento. O optimismo tem
uma relacdo positiva com o sucesso nas tarefasagssaorrentes, realizadas pelos
estudantes, e exerce um papel importante no ajastanpsicologico do estudante
(Shepperd, Maroto & Pbert, 1996). Para Chang (1838&lunos mais optimistas, tém
melhor ajustamento psicolégico e psicofisiologiage qaqueles que tém niveis menos
pensamentos optimistas.

Existem estudos, mais recente, como os de EI-AR@5), que concluiram com
os dados analisados, que existe uma correlacatvposintre os resultados académicos
e 0 optimismo, e que existe uma correlacdo negatvaresultados académicos com o
pessimismo. Ha por parte dos estudantes, com rdeeiptimismo mais elevados, uma
maior tolerancia, na resolugao de problemas, e c@hmbtém melhores resultados
académicos.

Estes alunos antecipam o0s bons acontecimentos, aluo®s pessimistas,
antecipam geralmente, acontecimentos negativo®i{S&tCarver, 1985).

Os individuos que sdo mais optimistas empreganmatégtas de‘coping”
diferentes, quando estéo perante situacoes de sxamstuacoes de stress. Os estudos
de Scheir e Carver (1985) sao reveladores da egiat&le uma correlacdo positiva,
entre o optimismo e oattive copinf (automatico). As pessoas mais optimistas
utilizam “active steps(passos) eficazes perante a confrontacdo de grad, e como
tal, obtém resultados, diferentes daqueles, queutiivam este tipo de mecanismo
psicolégico. Tomam medidas, para prosseguirem ointeimpor eles pretendido, e
posteriormente, obtém os efeitos esperados.

Quando estéo perante situacées em que poderdc@st@nados ao fracasso, 0s
optimistas podem nado saber quando desistir, estesea de confianca pode causar
dificuldades de aceitacdo, nédo reagindo negativeaneQutra das estratégias de
“coping” aplicadas por estas pessoésa busca por parte destes individuos de um

suporte social.
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4.7.Desempenho Escolar e Escolaridade de pais (pai eeha

Os alunos, no seu todo, perante alguns estudos) dgarentes atribuicdes
causais, para explicar os seus sucessos e fracassbdmicos, e estas atribuicbes na
adolescéncia, tém interacdo com as habilitacoekataas dos pais, dos alunos.

Constatou-se, no estudo de Almeida e Barca (205¢ as habilitacbes
académicas dos pais (pai e mae) tinham interagacacatribuicdo causal por parte dos
alunos. Verificaram estes autores, que perantadsas escolares, existiam alunas a
realizarem a atribuicdo causal, falta de capacklae&ta situacdo ocorria com maior
percentagem, quando os pais das alunas tinham nfeaimktacbes escolares. Os
alunos, do género masculino, ndo utilizam tanta asibuicdo causal. Quando os pais
tinham a escolaridade bésica, as alunas ndo ragotanto, ao estilo atribucional, falta
de capacidades. Mas, nos casos, em que 0s paigldoss tinham habilitacdes
académicas ao nivel do ensino superior, o0 estilbuaional causal usado era distinto,
0s bons resultados ndo estavam relacionados cawtar Sorte, mas com o seu esfor¢o
nessa tarefa escolar. Quando os fracassos surgiam,atribuidas causas relacionadas
com a falta de esforco, utilizado nessa tarefa.

A escolaridade dos pais (pai e mée) € uma variaysbrtante no desempenho
dos alunos, bem como a percepc¢do da suas capacatztemicas e a atribuicdo causal
que utilizam perante os sucessos e fracassos acadé(Barca, Peralbo & Mufoz,
2003).

As Hipoteses para esta nossa investigacdo foramstrofas tendo em conta
aspectos da realidade da populacédo escolar, réedideomo a diversidade social,

econdmica, cultural e etaria.

Os estudos de Green, Medlin e Whitten (2004) erarorgcdes fabris,
investigaram a relacéo entre as variaveis optimismesempenho organizacional. Os
funcionarios fabris com mais optimismo em contdabmral eram os que
representavam nas organizacoes fabris niveis @engesiho mais elevados, ou seja,
contribuiam com mais produtividade que os funcimsanenos optimistas.

No campo educacional, os estudos de El-Anzi (200B¢luem a existéncia de

uma relacéo positiva entre os resultados acadérmaioagptimismo. Existe por parte dos

22



estudantes com niveis de optimismo mais elevadasnoanor tolerancia, na resolucao

de problemas, e como tal, obtém melhor desempestdutee.

Hipotese 1 O optimismo dos alunagm um impacto positivo no desempenho
escolar dos alunos do 8° ano e 11° ano de es@uarid

Os estudiosod.uthans, Avolio, Walumbwa e Li (2005), revelaraméspa
aplicacdo do constructo resiliéncia em contextoamiacional, concluiram que o0s
colaboradores com mais potencial de resiliénci@ ewam aqueles que mantinham
niveis superiores no seu desempenho laboral, lsteemparacdo com colaboradores
com niveis de resiliéncia mais baixos.

Os autores Wang e Haertel (1995), e Werner (18983 a realizagdo de estudos
no ambito escolar analisaram que os estudantesin@is de resiliéncia mais elevados,
eram aqueles que apresentavam mais competéncidivagscolar, mais capacidade

de atencdo e concentracao.

Hipotese 2 A resiliéncia dos alunos tem um impacto positia desempenho
escolar dos alunos do 8° ano e 11° ano de es@auarid

Em contexto organizacional, Stajkovic e Luthar89@) concluiram com as suas
investigacbes a importancia da forca psicologidm-aticacia dos colaboradores e a
relacdo positiva com os niveis de performance, @amegto laboral.

No campo educacional, os estudos de Pintrich ertkofi996), concluiram que,
os alunos com fortes crencas sobre a sua aut@ieficdtinham melhores resultados na
resolucdo de problemas de matematica e testestadi®,lelo que, aqueles que tinham
crencas de auto-eficidcia mais fracas. Concluiaisea, que as crengas de auto-eficacia
prediziam o nivel de performance nas aprendizagggsmesmo quando as variaveis
como as habilidades cognitivas e desempenho passtal@am controladas.

Um estudo longitudinal mais recente de Majer (3@@ere que a auto-eficacia
percepcionada é um importante recurso cognitivdeasempenho: uma analise
longitudinal a auto-eficacia e caracteristicassd@mograficas em estudantes

universitarios, numa populacéo étnica diversificatgere que a auto-eficacia no
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desempenho escolar € um importante recurso cogmititna populacéo heterogénea,

tendo efeitos positivos no desempenho escolar.

Hipotese 3 A auto-eficacia dos alunos tem um impacto pasitio desempenho

escolar dos alunos do 8° ano e 11° ano de esaalarid

A importancia do constructo esperanca, que é dasdorcas psicologicas do
Capital Psicoldgico Positiveem estudos que sustentam uma relacéo positiva, da
esperanca com o desempenho dos individuos em totaboral. Como prova desta
relacdo, temos o estudo de Youssef (2004), que m&noo apos investigacdes que 0s
niveis de desempenho dos colaboradores e tambéonggedas organizacdes, quando
imbuidos pela forca psicologica esperanca em cttalzoral, obtinham melhores
niveis de performance. Sendo que, existia umadelpgsitiva com a performance dos
colaboradores.

A importéncia da relacdo entre esta duas variataigyém se constacta no
campo educacional, os autores de Snyder, Harrideson, Holleran, Irving e Sigmon
(1991), realizaram um estudo longitudinal de 6 adarante o tempo de investigacao
analisaram os niveis de esperanca dos estudaoteduam sobre os dados obtidos
que os estudantes com niveis de esperanca eleman®s que alcancavam o diploma
de graduacéo, e os que tinham niveis de esperangsimdo persistiam tanto nos
estudos.

A esperanca segundo os estudos de Snyder, LopergySRand e Feldman
(2003) esta relacionada positivamente com o desamopescolar. Os estudantes que
pensam nos seus fracassos e aprendem com eleslus@s que acreditam nas suas
capacidades, e perante insucessos e fracassogjenggram as suas capacidades,
quando pensam sobre 0 assunto, escolhem estratégésbuicédo relacionadas com o
esforgco, como seja a seguinte, exemplo: n&o idearid#m o estudo correcto.

Hipotese 4 A esperanca dos alunos tem um impacto positivalesempenho

escolar alunos do 8° ano e 11° ano de escolaridade.

Os autores Almeida e Barca (2005), nos seus esamisaram as habilitagcdes
académicas dos pais (pai e mae) dos alunos dooehasico. Os dados recolhidos

fizeram com que estes autores obtivessem as seguaunclusbes, apds varios
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fracassos escolares, existiam alunas a usar gfidmiicausais, como seja, a falta de
capacidades, esta situacdo ocorria com maior gagem, quando os pais das alunas,
ndo tinham habilitagbes escolares. Quando os pdiam a escolaridade basica, as
alunas nao recorriam tanto, ao estilo atribuciofadla de capacidades. Mas, nos casos,
em gue os pais dos alunos tinham habilitacdes atedg ao nivel do ensino superior, 0

estilo atribucional causal usado era distinto, amsb resultados ndo estavam

relacionados com o factor sorte, mas com o seugesfeessa tarefa escolar. Quando os
fracassos surgiam, eram atribuidas causas relazisram a falta de esforco, utilizado

nessa tarefa.

A escolaridade dos pais (pai e mae) € uma variavilienciadora no
desempenho dos alunos, bem como a percepcao daapessdades académicas e a
atribuicdo causal que utilizam perante os sucess@imcassos académicos (Barca,
Peralbo & Mufioz, 2003).

Hipotese 5 A escolaridade dos pais (pai € mae) tem um inoppositivo no

desempenho escolar dos filhos.

5. Método
5.1 Design

Nesta investigacdo as variaveis aplicadas forandiamensdes doCapital
Psicolégico Positivo:a esperanca, o optimismo, a resiliéncia e a autéesh; o
desempenho escolar e a escolaridade de pais, &@mscomportaram-se de forma
dependente e/ou independente. Foi aplicado neststigacdo o tipo de estudo
exploratorio com um propésito correlacional (e/oesditivo) sobre as diferentes
variaveis (Haslam & Macgarty, 2003). O estudo iess numa pesquisa transversal, no
sentido, em que recolhemos dados num s6 momento,t@mpo Unico, temos como
objectivo, a descri¢cdo das variaveis e a sua andliscidéncia e inter-relacdo num dado
momento. Como modelo transversal subdivide-se enelopexploratorio, descritivo e

correlacional (Sampieri, 2006), sendo este o0 maaglicado na investigacao.
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5.2. Caracterizacédo do Contexto Social, EconomicGultural e Demografico

Este trabalho de investigacdo foi aplicado numeolasdo Ensino Basico e
Secundario, que iniciou o seu funcionamento, nolectovo de 1988/1989. Esta escola,
pertence ao concelho de Sintra, situa-se numa resmdencial “dormitorio”. A Escola
do Ensino Basico e Secundério esta situada no kkmnde Sintra e a sua populacéo
escolar provém na maioria de zonas da periferiagstma, como Belas, Queluz, Monte
Abrado e Massama.

O espaco urbano no qual a escola esta inserida & aona residencial
“dormitério”, cuja populacdo em grande maioria gejm, com formacdo académica
média/superior e que trabalha, em grande partectorsdos servicos na area de Lisboa.

Existem casos de alunos com proveniéncia de famiti@ imigrantes
(percentagem apurada foi de 14%), esta populacé&grante escolar tem caréncias
econdmicas e a sua proveniéncia é de paises Adsad lingua oficial portuguesa, do
Brasil e de paises de Leste. Quanto ao grupo alitugtnico verificou-se que cerca de
20% da populacdo desta escola, é descendente deanteis. Grande parte desta
populacdo de imigrantes € de origem dos PALOPtied poucos alunos de outros
paises, estes dados foram obtidos segundo dadédsidtério de Educacdao.

Apbés a investigacdo de dados estatisticos (2008)208colhidos sobre
informacfes provenientes do Ministério da Educagiescobrimos as habilitaces
académicas (nivel cultural) dos parentes dos aldlmo®nsino secundario e ensino
basico, da escola secundaria, na qual foi realizeste estudo. Segundo, dados
estatisticos relativamente a escolaridade dos(paise mée) desta populacdo escolar,
ou seja, 0 estatuto cultural dos pais (pai e maestatou-se apos a analise de
documentacdo do Ministério da Educacédo, que o rigehabilitacbes mais elevado
ocorria no género masculino (pais dos alunos). @lasdade dos pais destes alunos
era 0 ensino secundario/12° ano de escolaridadsterRomente, analisou-se a
escolaridade das mées e verificou-se que era igl8°%ompleto/9° ano de escolaridade
analise de dados de Ministério de Educacéo. Eetasnfos dados referentes aos pais
(pai e mae) dos alunos do ensino secundario.

Quanto aos dados estatisticos, da escolaridadeaitofpai € mae) dos alunos do
ensino basico, verificou-se que o nivel mais elevde escolaridade, teve ocorréncia
nas habilitacbes académicas no género masculino gscolaridade ao nivel do ensino

secundario/12° ano de escolaridade. De seguidaanatisarmos as habilitacdes
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académicas no género feminino as maes dos alunessilwo basico, verificou-se, que
o nivel de escolaridade era o 3° ciclo completaf8d de escolaridade, isto também
dados do Ministério de Educacéo.

Fomos ainda analisar, os dados estatisticos, nésré profissdo dos pais, ou
seja, 0 estatuto socio-profissional econdmico @asilias. Verificamos que mais de
50% dos progenitores trabalham no ramo do comércervicos, num degrau mais
abaixo de percentagem, os progenitores destes saluém profissbes técnicas e
encontram-se estabelecidos nos quadros das empresasestantes percentagens
encontram-se dispersas entre profissdes na ingUstilitares, professores, reformados,
domésticas e desempregados. Existe uma percentigétha 15% de alunos apoiados
pela Accdo Social Escolar, sdo alunos com caréeciasomicas, cujo, 0S progenitores
tém empregos precarios e pouca escolaridade. &sitess vivem na zona da periferia
da Escola, e provém de familias originarias de egaisstrangeiros. Todos dados

referidos s@o de proveniéncia de estudos do Miiostié Educacéo.

5.3  Participantes

Participaram 85 sujeitos alunos dos 8° e 11° arossdolaridade do ensino
diurno, de ambos os géneros, que frequentam unadaadt ensino publico oficial do
Concelho de Sintra. Destes 85 participantes, aptarasm considerados validos 72
questionarios, sendo assim a nossa amostra congmysian N=72.

Os anos de escolaridade seleccionados para esto esiftdo separados por 3
anos, porque foi considerado que nestes niveituossaja se encontram adaptados ao
ciclo de escolaridade que frequentam, permitind®-olbservar a relacdo do Capital
Psicologico Positivo e o desempenho escolar.

As turmas observadas foram escolhidas ao acasanigterso disponivel ndo
tendo sido excluido nenhum aluno dessas turmas.

Procurou-se obter uma amostra heterogénea e #&eajpanto ao ano de
escolaridade e ao género, de forma a que a relagie as variaveis em presenca
pudessem ser estudadas em individuos distintogpadasse testar a existéncia ou nao
de diferencas entre os grupos (Faria, 1998).

A média de idades dos alunos do 8° ano de escadiaiibi de 15 anos de idade

e a média de idades dos alunos do 11° ano de edad&foi de 17 anos de idade.
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Quadro 1: Distribuicdo da Amostra

Valores Omissos-|
Ano Masculinof % Femininol % n % N % %
88,90%| 45 100%
8° 18 40,01% 22 48,90% 40 11,10%
80% 40 100%
11° 11 27,50% 21 52,50% 32 20%

5.4  Instrumentos de medida aplicados

O instrumento utilizado para recolher os dados esabCapital Psicolégico
Positivo dos individuos, foi o seguintdPsyCap Questionnarie (PQQ sendo assim
designado e validado pelos seus autores Luthansség e Avolio, 2007.

Este instrumento foi estudado a partir de escadéabelecidas, publicadas e
anteriormente testadas da esperanca (Snyder e198G), o optimismo (Scheirer,
Carver & Bridges 1985), a resiliéncia (Wagnild & ¢, 1993) e autoconfianca
(Parker, 1998), e respectivas escalas,tendo siilmdes 6 itens de cada escala e
adaptadas pelos autores Luthans, Youssef e A7) ao contexto organizacional.

O “PsyCap Questionnarie”® um constructo constituido por 4 subescalas
(esperanca, auto-eficacia, resiliéncia e optimismeda uma composta por 6 itens cada,
num total de 24 itens. Todos os itens da escatenfonedidos utilizando uma escala de
Likert de 6 pontos escala: discordo muito (1), a@ido (2), discordo pouco (3),
concordo pouco (4), concordo (5) e concordo mujo (

Para a utilizacdo e aplicagcdo dBsyCap Questionnarie’ao estudo, foram
efectuadas algumas adaptacdes a fim de reduzirossibpidades de desvios na
avaliacdo: foi traduzida a versdo do questionare Idglés para Portugués e
seguidamente a versdo portuguesa foi novamenteizided para Inglés. Foram
comparadas as duas versbes e a terminologia diacuyiara posterior aplicacédo a
adolescentes.

Os itens das dimensdes @apital Psicolégico Positivdoram os seguintes, na sub-
escala auto-eficacia: itens: 22; 17; 18; 20; 19; R4 sub-escala esperanca os itens
foram: 24; 9; 4; 6; 2; 5. Na sub-escala optimismatens foram: 3; 15; 10; 14; 7; 8. Na

sub-escala resiliéncia os itens foram: 13; 231211; 16.
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Para avaliar o desempenho escolar dos alunosndosoe Basico e Secundario,
aplicou-se a medida de tendéncia central, a médiméica do ano lectivo anterior a
todas as disciplinas e utilizamos a seguinte: asbal8° ano: 2 valores - ndo satisfaz; 3
valores - satisfaz; 4 valores — bom; 5 valores #orlobom. A aproximacao das escalas
fez-se através dos seguintes intervalos, tendocera ue as notas avaliativas do 11°
ano encontram-se num intervalo de 1lvalor a 20 &sjoeis entdo o intervalo: n&o
Satisfaz (1 a 9 valores); satisfaz (10 a 13 vajptesm (14 a 16 valores) e muito bom
(17 a 20 valores).

Para avaliarmos e testarmos a escolaridade des(jpai e mae) utilizou-se a
seguinte escala: Ensino Basico (atribuicdo de vdljr Secundario incompleto
(atribuicdo 2); Secundario completo (atribuicdoE3)sino Superior (atribuicao 4).

Apos a realizacdo das escalas métricas passanmscatimento de recolha de

dados na organizacao Escola.

55 Procedimentos de recolha de dados

Inicialmente foi necessario apreender o contextandlastigacéo, tendo sido
identificada e escolhida uma amostra onde o Capatologico Positivo fosse
determinante no Desempenho Escolar dos alunos deHstola do Ensino Béasico e
Secundario, bem como o estatuto sécio-culturabtlosos e a sua origem étnica.

Inquiriu-se uma amostra aleatoria de 85 alunotad, tcomposta por alunos do
8° ano de escolaridade e 11° ano de escolaridadeadA aluno foi entregue um
questionario que se destinava a medir o nivel BsyCap, bem como, obter
informacdes sobre a média das notas de todasaglidizs do curriculo escolar do ano
lectivo anterior (2008/2009) e dados sécio-demagpaf

Para que ndo ocorressem desvios nas respostakiaos @i-lhes dito que néao
existiam questdes verdadeiras ou falsas.

O procedimento de recolha de dados foi o seguinte:

1. A investigadora dirigiu-se a Escola do Ensinsi@a e Secundario apos
alguns contactos e e-mails, explicando a pretemgi@studo e a colaboracdo de
professores e alunos.

2. A cada Professor foi entregue uma carta compéicegdo da intencéo do
estudo, bem como informando a pretensdo do estudot@ ao anonimato de alunos,

professores e Escola.
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3. As respostas aos questionarios foram obtidasamento da entrega.

Sublinha-se que neste estudo, houve o cuidado déemseguro o anonimato
dos participantes, mesmo a propria Escola.

Os alunos nao foram excluidos mediante critériaslos os dados dos

participantes foram recolhidos e tidos em conta.

Resultados

Qualidades Métricas do Instrumento

51 Fidelidade

A fidelidade segundo os autores Almeida e Frei®®T) € o grau de confianca e
exactiddo que se pode ter na informacdo obtidegseptando-nos o conceito de
estabilidade ou consisténcia interna dos resultados

Determinou-se a consisténcia interna dos itensremorso ao alfa de cronbach,
utilizando a comparacéao (correlacéo) de cada imsdala com os restantes, o valor de
alpha de cronbach encontra-se entre 0 e 1.

Para alguns autores como Nunnaly (1978), desdailtpapasse o valor de 0,7,
pode ser considerado como possuindo valor miniretéael para alpha de Cronbach.

Os respectivos outputs de confiabilidade estatisticestatistica do item total
permitiram retirar analisar resultados.

Iniciamos com o apuramento de resultados de alptemb@ch do factor
resiliéncia, com os respectivos 6 itens, e vernifica um baixo alpha de Cronbach =
0,474, bem como o item_13 resiliéncia invertidomngproximo apuramento de
resultados inverteu-se este item_13 resiliéncia) eatanto o apuramento ainda nao
alcangcava o pretendido, em consequéncia desse messultado retirou-se o
item_13 resiliéncia, assim obteve-se alpha Cronaéh574. No factor esperanca e
respectivos 6 itens, observou-se alpha Cronbach8600 No factor optimismo e
respectiva correlacdo matrix inter-item dos respest6 itens de optimismo observou-
se alpha Cronbach = 0,641, no entanto, antes dmarapato deste valor de alpha,

recorremos a inversdo de itens: item_15 optimisritem_ 7_ optimismo.
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No factor auto-eficacia, obteve-se alpha Cronbacl®,823. No seu todo
correspondente aapital Psicoldgico Positivoo teste composto pelos 24 itens, obteve
um alpha de Cronbach = 0,836, 0 que segundo o &lutonaly (1978), € um valor

aceitavel visto estar acima de 0,70.

Tabela 1 — Confiabilidade estatistica

Variaveis Cronbach's Alpha N dos Items

Resiliéncia 0,574 6
Esperanca 0,8 6
Optimismo 0,641 6
Auto-Eficacia 0,823 6
PsyCap 0,836 24

5.2 Validade

A validade é um conceito aplicado para apurarmsapialidades métricas do
instrumento aplicado nesta investigagéo, para msesiAlmeida e Freire (1997) a
validade é definida como a capacidade que um di&tadm instrumento possui, para
medir aquilo que se destina medir. Nesta invedliggcetendeu-se avaliar, a validade
da escala métrica aplicada no estudo.

Para concluimos sobre a possibilidade de realizad@ analise factorial
recorreu-se aos testes Kaiser-Meyer-Olkin e B#dléest de esfericidade. Com os
resultados apurados dos testes: KMO = 0,807 > @%303%te de esfericidade de Barlett
(Sig. = 0,00 < 0,05) concluiu-se a possibilidadeaaeidizacdo de analise factorial, visto
o intervalo KMO estar entre 0 e 1, com um val@vatlio, o que significa que existe
grande adequacao, visto o valor ser superior gAhderson, Hair, Tatham & Black,
1998)

Tabela 2 - KMO e Bartett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,807

Bartlett's Test of Sphericity Appr@hi-Square 725,119
df 276
Sig. 0
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Na tabela das comunalidades composta pela cokixtdaccdo que representa
a proporcdo da variancia compartilhada para cadaveh em percentagem, permitiu-
nos verificar, por exemplo, que o item 1_resili@ngartilha em 85,9% da sua variancia
com outros itens, tendo sido aguele com maior p&gem, o item 4_Esperanca foi

aquele que teve uma menor percentagem de partilha.

Tabela 3 - Variacéo total explicada

Valores Soma da extraccéo de cargas
Factores Proprios ao quadrado
Cumulativo % de
Total Total % Total Variagado

1 7,46 31,084 31,084 7,46 31,084
2 2,292 9,551 40,635 2,292 9,551
3 1,589 6,619 47,254 1,589 6,619
4 1,384 5,766 53,02 1,384 5,766
5 1,325 5,52 58,539 1,325 5,562
6 1,191 4,962 63,502 1,191 4,962
7 1,024 4,265 67,766 1,024 4,265
8 0,954 3,975 71,742

9 0,838 3,492 75,234

10 0,766 3,193 78,427

11 0,707 2,947 81,374

12 0,602 2,51 83,884

13 0,532 2,217 86,101

14 0,443 1,844 87,945

15 0,433 1,806 89,751

16 0,42 1,749 91,5

17 0,371 1,547 93,047

18 0,332 1,381 94,429

19 0,298 1,241 95,669

20 0,286 1,194 96,863

21 0,226 0,941 97,803

22 0,201 0,836 98,639

23 0,169 0,705 99,344

24 0,157 0,656 100

A tabela de variacdo total explicada, € composta extraccéo de factores com
valores-proprios superiores a 1. Nesta mesma talbskrvou-se que apenas 7 factores
tinham sido extraidos com valores proprsoperiores a 1, o 7° factor obteve um valor
préprio de 1,024, tendo sido este o 7° factor aqgak obteve um valor proprio mais
baixo. Nessa mesma tabela esbocou-se a coluna@aotagimax, com o intuito de
melhorar a extraccéo de factores. Foram apuradossofiados de rotacao de factores,
onde foram apurados 7 factores, o 1° factor teveralor proprio de 4,094 e respondeu
por 17% da variancia, este factor foi aguele queva@maior percentagem de variancia,
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0 7° factor teve um valor proprio de 1,399 e qupoadeu por 5,829% da variancia,
este foi 0 que obteve menor percentagem de varidg¢aototal, os 7 factores séo
responsaveis por 67,77% da variancia na escalavégrdo graficdscree plot”, foi

possivel observar que desde o 1° factor até a@ciérfos valores proprios foram
superiores a 1, tendo ocorrido o ponto de inflax@@° factor.

Gréfico 1- ‘Scree Plot”

Scree Plot
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Component Number

Analisou-se de seguida a quantidade que cada eamaanifesta (6 itens de

resiliéncia; 6 itens de auto-eficacia; 6 itens slgeeanca; 6 itens de optimismo) carrega
sobre cada uma das trés componentes, cada vatg@vegou cada um dos 7 factores
(ver tabelas em anexos). Registraram-se quais eos itom carga menor a 0,60
(Anderson, Hair, Tatham & Black, 1998) de formabéeomos os itens que carregavam
mais o respectivo factor, observamos que no l1érfactorreram 5 itens (itens: 20; 19;
17; 4; 21) com mais carga; no 2° factor ocorreraiters (itens: 5; 6; 9; 2) com niveis
de carga superiores; no 3° factor ocorreram 3 Hastditens: 22; 23; 11) que
subcarregaram; no 4° factor ocorreram 3 itensgit8n10; 8); no 5° factor ocorreram 2
itens (itens: 7; 5); no 6° factor ndo ocorreu nemhiem com valor aceitavel e no 7°
factor apenas ocorreu o item 1, que tinha uma caogéactor. Mediante as cargas
existentes pelas respectivas variaveis manifgstake-se denominar o 1° factor de auto-
Eficacia, o 2° factor de esperanca, o 3° factared#iéncia e o 4° factor de optimismo.

A tabela da transformacdo da componente matrix ifarmbservar que apenas 4
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factores sdo as principais componentes, no engaistem itens dispersos por outros
factores. Este foi o resultado do plano factoreapeste estudo, no entanto, optamos
pelo plano factorial dos respectivos autores (Lngharoussef & Avolio, 2007) da

adaptacdo do instrumentdPsyCap’ .

Tabela 4 — Rotagdo componente matrix

Componente

1| 2] 3] 4] 5] 6] 7
Item_20_AutoEficacia 0,727

Item_19 AutoEficicia 0,724

Item_17_ AutoEficacia 0,69

ltem_4 Esperanca 0,659

Item 21 AutoEficacia 0,62

Item_18 AutoEficacis
Item_14 Optimismo

=4

Item_5 Esperanca 0,828
Item_6_Esperanca 0,743

ltem_9 Esperanca 0,581
ltem_2_ Esperanca 0,573
Item_22 AutoEficacia 0,715
Item_23 Resiliéncia 0,619
Item_11 Resiliéncia 0,584

Item_12 Resiliéncia
Item_24 Esperanca
Item_3_Optimismo 0,803

Item_10_ Optimismo 0,706

Item_8_Optimismo 0,612

Item_7_Optimismo 0,8
Item_15 Optimismo 0,766
ltem 16 Resiliéncia
Item_13 Resiliéncia 0,909
Item 1 Resiliéncia

5.3 Sensibilidade

A sensibilidade dos resultados é o grau em queessltados nela obtidos
aparecem distribuidos, diferenciando os individ@rdre si, nos seus niveis de
realizacdo. A sensibilidade de um instrumento E@Eteanalisada através dos resultados
obtidos, esperando-se que percorram o interval@ enhimero minimo e o ndmero

maximo de itens, através da média, moda e mediprase deverdo sobrepor numa
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curva de Gauss ou através do coeficiente de asgmeale curtose, que desejavelmente
se deverao aproximar da unidade (Almeida & Frédie97).

Ao ser analisado o coeficiente de assimetria,rgbsese que a distribuicdo dos
dados obtidos referentes a dimensao psicologiciéresa, com respectivos itens,
tinham uma distribuicdo negativa (coeficiente dgimastria = - 0,553/0.283 = - 1,95),
ou seja, coeficiente de assimetdaassimetria/desvio-padrédo da assimetria). O
coeficiente curtose indicou que esta mesma dimegpsigoldgica teve uma distribuicdo
platicurtica (coeficiente de curtose= -0,310/0,5590,555), ou seja, Coeficiente de
curtose = Curtose/desvio-padrao da curtose . Rastemte observou-se o gréfico e
analisou-se a tabela do teste de Kolmogorov-Smisatve a normalidade, sendo que o
Sig = 0,200 > 0,05 , logo a dimenséo psicologiciémcia tomou uma distribuicdo
normal.

Relativamente a dimenséo psicolégica esperangaveise uma distribuicao
negativa, com o seguinte coeficiente de assimet(is - - 0,30), quanto ao coeficiente
de curtose obteve-se o0 seguinte resultado (C =70,26om uma distribuicdo
leptocurtica. Sendo que esta variavel ndo segue distidbuicdo normal, segundo o
teste de normalidade Kolmogorov-Smirnov, no entamsta situacdo podera ter
ocorrido por motivos de pequena dimensdo da amostra

Quanto aos resultados das distribuicdes da dimmeps#&oldgica optimismo,

foram os seguintes, o coeficiente de assimetria=(A,95) com uma distribuicdo
assimétrica negativa. O coeficiente de curtose (€ 816) com uma distribuicdo
platicartica. Com o teste Kolmogorov-Smirnov obserse uma distribuicdo normal
(Sig. = 0,200 > 0,05).
Na dimenséo psicologica auto-eficacia apurou-seguiste coeficiente de assimetria
4,45, com uma distribuicdo negativa, um coeficielgeurtose (C = 4,10) que permitiu
a observacdo de uma distribuicdo leptocurtica. Est@avel demonstrou que nao
desenhou uma distribuicdo normal.

Na combinacéo das 4 dimensdes psicologicas éesié, esperanca, optimismo
e auto-eficacia), demonstrado pefdapital Psicolégico Positivoobteve-se um
coeficiente de assimetria des@ - 3,939) que delineou uma assimetria negativa. Um
coeficiente de curtose de (C = 3,196) desta mesriavwel desenhou uma assimetria
leptocurtica, com uma distribuicdo normal (Sig.,663 > 0,05).

A sensibilidade do teste também foi passivel ddilcoar através da observacéao

de medidas de tendéncia central (Almeida & Frdi®8,7), com as seguintes tabelas:
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Tabela 5 - Medidas de tendéncia central

Variaveis Média | Moda | Mediana | N

Resiliéncia_Total =

(item_1+item_11+item_12+item_16+item_23)/5 4,1 5,44,2 72
Esperanca_Total =

(item_2+item_4+item_5+item_6+item_9+item_24)/6 4,375,67 4,67 72
Optimismo_Total=

(item_7+item_8+item_10+item_14+item_15+item_3)/6 913, 5,67 3,92 72
Auto-Eficacia_Total=

(tem_17+item 18+item 19+item 20+item 21+item 22)/6 4,75 6 4,83 72

As respectivas tabelas expressas com os resultdosdia, da mediana e da

moda, permitiram observar que o teste aplicadoddisie sensibilidade, isto porque os

resultados apurados sado semelhantes em cada umnmedias:s.

No entanto, optamos pelo plano factorial dos respecautores (Luthans, Youssef &

Avolio, 2007) da adaptacéo do instrument®syCap” .

Tabela 6 — Coeficiente de Assimetria e Coefi

ciel€urtose

Assimetria| Distribuicdo| Curtose| Distribui¢cao
Resiliéncia_Total=
(item_1+item_11+item_12+item_16+item_23) /5 -0,553 negativa -0,31 platicurtica
Esperancga_Total=
(item_2+item_4+item_5+item_6+item_9+item_24) /6| 87, positiva 0,06 leptocdrtic
Optimismo_Total=
(item_7+item_8+item_10+item_14+item_15+item_3) /60,269 negativa -0,456  platicurtic
Auto-Eficacia_Total=
(item_17+item_18+item_19+item_ 20+item_21+item_22)
/6 -1,26 negativa 2,293 leptocurtig

6.1. Estatistica Descritiva

Dimens6es ddCapital Psicol6gico Positivo

Para o apuramento das médias das dimensdes dofdCRimnado no 8° ano o
n=40 (88,9 %) e no 11° ano n=32 (80%). Ocorreravaléres omisso§l1,1%) no 8°

ano de escolaridade e 8 valores omig2986) no 11° ano de escolaridade. Podemos
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observar no quadro 2 que a média de valor mai®baixa média do optimismo do 11°
ano de escolaridade de 3,563 e que aquela quenédia mais elevada foi a variavel
auto-eficacia do 8° ano de escolaridade com valmxamado de 5 pontos.

Os valores do desvio-padrdao e da variancia encuorge indicaram que as
respectivas variancias no 8° ano de escolaridader £50,188) e no 11° ano de
escolaridade (& = 0,460) demonstraram uma tendéncia para uma caiduase
nula. O desvio-padrao nas dimensdes psicolégic&agaal Psicoldgico Positivmo 8°
ano de escolaridade48= 0,433) e no 11° ano de escolaridade-£30,678), indicaram
pouca dispersdo com valores de pequena magnitudeefi@iente de variacdo permitiu
concluir gue no Ensino Basico (8° ano) existiu uhispersao de valores em 9,6% e no
Ensino Secundario (11° ano) uma dispersdo de 17,E3fbora no 11° ano de
escolaridade o coeficiente de variacdo tenha sae glevado é possivel observar uma
percentagem baixa de disparidade de resultadas @nimedidas de localizacao central.
Esta andlise, fez concluir o seguinte: os alunosnpe o instrumento PsyCap
Questionnarie”,escolheram de forma voluntaria as mesmas opcoesa#ha numa
escala do tipo Likert de 6 pontos, quanto as mesgmestoes.

Apos o apuramento do desvio-Padrdao com valoresedagma magnitude em
todas as variaveis, esperar-se-ia e implicaria qumeficiente de variacdo ao ser
apurado nas diversas variaveis fosse igualmente b@bmo se constatou, o coeficiente
mais baixo das dimensdes foi o da auto-Eficaci8dano de escolaridade, que foi de
12,96%. No 11° ano de escolaridade a dimensaceresd foi aquela que obteve menos
coeficiente de variacdo, com 14,3 % da variacaoressostas dadas. A dimensao que
obtive maior percentagem de variacdo nas respdatiss pelos alunos do 8° ano foi na
dimenséo auto-eficacia de 13% e no 11° ano foinzensdo resiliéncia de 14% da
variacao nas respostas efectuadas (ver quadro 3).

No coeficiente de assimetria, as quatro dimens@elpgicas no 8° ano de
escolaridade, obtiveram uma assimetria negativacdédiciente de curtose, no mesmo
ciclo de ensino, obtivesse uma distribuicdo leptozal nas dimensdes psicoldgicas
auto-eficacia esperanca, e uma distribuicdo pldibal nas restantes, na dimensao
optimismo e resiliéncia.

No Ensino-Secundario (11° ano), também se obteva distribuicdo assimétrica
negativa, em todas as dimensdes psicologica€agntal Psicoldgico PositivoNeste

mesmo ciclo de ensino, a esperanca, 0 optimismaeta@eficacia, revelaram terem
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uma distribuicdo leptocurtica, e a resiliéncia, taesu-se com uma distribuicdo

platicurtica.
Quadro 2 — Média Aritmética Quadro 3 — Coeficiente de Variacéo
Média Coeficiente de Variacdo

Variaveis 8%ano | 11°anp Variaveis 8° ano ‘ 11° ano

Auto-Eficacia 4,96 4,492 Resiliéncia 17,98% 14,26%
Resiliéncia 4,10 3,87 Optimismo 17,66% 18,37%
Esperanca 4,77 3,90 Esperanca 13,14%  25,88%
Optimismo 4,2 3,56 Auto-Eficacia 12,96% 30,12%

CPP 4,508 3,958 CPP 9,60% 17,13%

Desempenho Escolar

Para apurar a média das notas foi tomado o n =ad@nibstra do 8° ano de
escolaridade, que representa 88,9 %, tendo ocdsrigdores omissogue representam
11,1% da amostra. No 11° ano foi tomado o n= 32rgpeesenta 80 % da amostra,
tendo-se verificado 8 valores omisg@6 %). A média das notas dos alunos do 8° ano
de escolaridade foi de 3,60 gvalores), sendo o respectivo intervalo de cogfaa
95% o sequinte: [3,36; 3,84], a média das notasblmes do 11° ano foi de 13,4143
valores), com intervalo de confianca de 95%: [1284.6]. O intervalo do 11° ano de
escolaridade teve uma maior amplitude visto o minim intervalo ter sido 12,66 e o
maximo 14,16 (ver quadro 6).

Para se poder concluir e comparar sobre o indicGdédia de notas escolares) da
variavel desempenho escolar realizou-se uma apagémdas escalas do 8° ano e 11°
ano. Escala do 8° ano de escolaridade: 2- Naof&ati3-Satisfaz; 4-Bom e 5-Muito
Bom. A aproximacgdo das escalas fez-se atravésegpsnges intervalos, tendo em conta
gue as notas avaliativas do 11° ano se encontramimtarvalo de lvalor a 20 valores,
eis entdo o intervalo: Nao Satisfaz (1 a 9 valori@a)isfaz (10 a 13 valores); Bom (14 a
16 valores) e Muito Bom (17 a 20 valores). Pardiooacdo também podemos analisar
os intervalos minimo e maximo, a nota média escukis baixa no 8° ano foi de 3,36
((B Satisfaz) e no 11° ano 12,66 [(k8lores = Satisfaz). A média da nota escolar mais

elevada no 8° ano foi de 3,824(Bom) e no 11° foi de 14,1614 valores =Bom).
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N&o ocorreram notas escolares inferiores a 10 eslop 11° ano e no 8° ano nao
ocorreram 2-Nao Satisfaz.

Apuraram-se 0s seguintes resultados na variandesdo-padrao: &z. = 0,54
no desempenho escolar do 8° ano, e do 11° ane~54,49; no desempenho escolar do
8° ano (%a=0,73) e S-m=2,12 no desempenho escolar do 11° ano.

O coeficiente de variagcdo do desempenho escolaaldoss do Ensino-Bésico
(8° ano) foi superior ao coeficiente de variacdovdaavel desempenho escolar dos
alunos do Ensino-Secundario (11° ano). Sendo queeggostas no 8° ano de
escolaridade tiveram uma percentagem de variacad®208¢, e no 11° ano de
escolaridade a variacao foi de 16%.

Os dados distribuiram-se de forma assimétricaipasiCuja, a distribuicdo da

curtose foi platicartica (ver quadro 7).

Quadro 6 — Medida: Média em desempenho escolar

Média
Variaveis 8% ano 11° an

O

Desempenho Escolar 3,6 13,41

Quadro 7 — Coeficientes de Assimetria e Curtose

Variaveis Coeficiente de assimetria Distribuicéo
8° Ano — Des_Esc 0,817 Assimétrica positiva
11° Ano — Des_Esc 0,245 Assimétrica positiva
Variaveis Coeficiente de curtose Distribuicéo
8° Ano — Des_Esc -0,690 Platicartica
11° Ano — Des_Esc -0,540 Platicartica

Escolaridade de Pais (Pai e Mae)

A média aritmética, das variaveis de escolaridagdpais (pai e mée), encontra-
se em anexos no quadro 8. Para o apuramento desgidarestatistica foi tomado o
n=40 (88,9%), para o0 8° ano de escolaridade, e (882) para o 11° ano de
escolaridade, tendo ocorrido no 8° ano de escaldgidinco valores omissos, e no 11°

ano oito valores omissos. E possivel examinar oistgresultado da média aritmética,
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a média mais baixa foi na variavel escolaridadenda do 11° ano Xes_vz=2,50) € a
mais elevada foi na variavel escolaridade de p&°hno (Xes ri=3,25). As médias de
escolaridade de pai e mde no 8° ano foram médipsristes as do 11° ano de
escolaridade.

Perante os valores obtidos do desvio-padrao e danea verificou-se que a
escolaridade de pais (pai e méae), teve valoresedagma magnitude. Sendo que o0s
valores foram os seguintes, na variancia, no 8tarnescolaridade: &2wae 0,9; S2sc_pai-
0,808. O valores da variancia, no 11° ano de asdathe:S%sc mae-1,032; Séc rai-1,354.

Quanto aos apuramentos do desvio-padrdo foram gusnges: S wz =0,949;
Sesc_rai 0,899, isto para o 8° ano de escolaridade. No idYa escolaridade os resultados do
desvio-padrao foram esté&:sc mae=1,016; Ssc_rai=1,164.

ApoOs a analise do coeficiente de variacao, foi ipes€oncluir que estas duas
variaveis: escolaridades de pai e mée tiveram uspeidao de pequena magnitude, nao
sendo similares. Existe uma maior diversidade deplasdade de pai ou grau
académico de pai entre os diferentes alunos n@aidde escolaridade e onde existe
menor discrepancia de escolaridade é na escolariiagai dos alunos do 8° ano, que
parecem ter muitas semelhancas no seu grau académic
No Ensino-Bésico (8° ano), a escolaridade de mésvelum coeficiente de variacdo de
30,13%, e a escolaridade de pai 27,66%. No Enstocos@lario (11° ano), na
escolaridade de méae obteve-se 40,6% de coefictlEnteariacdo e na escolaridade de
pai 46%.

Na distribuicdo das variaveis, escolaridades de epande obtiveram-se os
seguintes coeficientes de assimetria no 8° anamlagtade de pai (A= -0,976) ;
escolaridade de mae {A -1,073) e 11° ano: escolaridade de pa €A0,015) e
escolaridade de mae {A 0,00 - Simétrica). Assim, podemos concluir gsiariaveis:
escolaridade de pai no 11° ano e 8° ano, bem canascolaridade de méae no 8° ano
obtiveram distribuicdo assimétrica negativa. A &ael Escolaridade de mée no 11° ano
foi aquela em que a assimetria foi perfeita, oa,dej simétrica.

Quanto a medida de curtose das varidveis obtivemnss seguintes
coeficientes: 8° ano de escolaridade: escolaridadpai (C = 0,068), logo conclui-se
que tem distribuicéo leptocurtica; escolaridadende (C = 0,432), logo conclui-se que
tem distribuicdo leptocurtica. No 11° ano, a esaidale de pai teve C = -1,459, logo
conclui-se que tem distribuicdo platicurtica; naodksridade de mée teve C = -1,036 ,
logo conclui-se que tem distribuicao platicartica.

40



Quadro 8 - Médias Aritméticas

Quadro 9 — Coeficiente de Variagéo

Variaveis Escolaridade Escolaridade Variaveis | EscolaridadeEscolaridade
de Pai de Mée de Pai de Mée
Ensino-Basico (8° Ano) 3,25 3,15 Ensino-Basico
(8° Ano) 27,66% 30,13%
Ens.-Secundario (11°ang 2,53 2,5 Ens.-Secundarip
(11°ano) 46% 40,64%
Quadro 10 — Coeficiente de Assimetria e Curtose
Variaveis Coeficiente de assimetria Distribuicéo
8° Ano — Esc_Pai - 0,976 Assimétrica negativa
8° Ano — Esc_Mae -1,073 Assimétrica negativa
Variaveis Coeficiente de assimetria Distribuicéo
11° Ano — Esc_Pai -0,015 Assimétrica negativa
11° Ano — Esc_Méae 0,00 Simétrica

5.2. Teste de Hipoteses

Neste assunto apresentamos os resultados estatigéica testar relacdes entre
as variaveis dependentes e independentes. Asritiggpes das matrizes do coeficiente
de Pearson (r) tiveram valores assumidos destécardé, valores esses entre -1 e 1
(Maroco & Bispo, 2003).

Essas mesmas interpretacdes realizaram-se medianseguintes parametros
estatisticos e critérios estatisticos do autor &@t(1993). Em sintese desses critérios,
conclui-se que o coeficiente r de Pearson, quandw tvalores r=1 a correlacdo
desenha-se de forma perfeita e positiva, quandoa=orrelagdo desenha-se de forma
perfeita negativa e r=0, ndo existe correlacdoeeasr duas variaveis, ou seja, ndo
dependem uma da outra.

A escolha do tipo de teste de correlacdo a apdinre as respectivas variaveis
teve em conta o critério se cada uma das vari®egigia a distribuicdo normal. No
Ensino-Béasico (8° ano), todas as dimensdes psica®@optimismo, resiliéncia e auto-

eficacia) seguiram a distribuicdo normal, except@@avel psicologica esperanca. As
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variaveis do estudo: desempenho escolar (8° areycelaridade de méae e pai néo

seguiram a distribuicdo normal (ver tabela 7).

Tabela 7 - Testes de Normalidade por KolmogorovrSoni (8° ano)

8° Ano de escolaridade Kolmogorov-Smirnov
Statistic | Df | Sig

Resiliéncia 0,129 40 0,091
Auto-Eficécia 0,076 40 0,200
Esperanca 0,184 40 0,002
Optimismo 0,111 40 0,200
PsyCap 0,093 40 0,200
Desempenho Esc. 0,34 40 0
Escolaridade de Pai 0,298 40 0
Escolaridade de Mae 0,262 40 0
*p<0,05

No Ensino-Secundério (11° ano), todas as dimengsieslogicas (esperancga,
resiliéncia e optimismo) seguiram a distribuicidonmal excepto a variavel psicoldgica
auto-eficacia. Quanto a outras variaveis do estoddesempenho escolar (11° ano)
seguiu a distribuicdo normal, e as restantes weis&do estudo, escolaridade de pai e

mae nao seguiram a distribuicdo normal (ver taBela

Tabela 8 - Testes de Normalidade por Kolmogorow$m (11° ano)

11° Ano de escolaridade Kolmogorov-Smirnov

Statistic | df | Sig
Resiliéncia 0,119 32 ,200
Auto-Eficacia 0,221 32 0
Esperanca 0,132 32 0,168
Optimismo 0,124 32 0,200
PsyCap 0,169 32 0,021
Desempenho Esc. 0,14 32 0,113
Escolaridade de Pai 0,178 32 0,011
Escolaridade de Mae 0,189 32 0,005
*p<0,05

Nas tabelas abaixo sdo apresentadas as correlagfiiess cada uma das
respectivas variaveis aplicadas, do estudo, destaaf foi possivel com clareza e
exactidao verificar os respectivos coeficientesaleelacéo. Pela tabela 9, verificou-se
0 seguinte resultado, que a correlacdo entre adveds. esperanca vs. auto-eficacia,
teve um coeficiente de correlacdo de r=0,570**sejn, obtivemos uma correlacdo
moderada positiva . Estas variaveis obtiveram uongelacdo positiva, ou seja, quando

os valores da variavel independente (auto-eficas@)em os valores da variavel
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dependente (esperanca) também sobem. A relacde estas duas dimensdes
psicolégicas foi a mais forte, de entre, as restadimensdes psicoldgicas. Isto para
dados recolhidos referentes ao Ensino-Basico (8). D valor do coeficiente de
correlacéo permitiu calcular o coeficiente de dateacado r2=0,5702, o que nos indica a
predicdo da variavel esperanca sob a variavel efidaeia de 32,5 % de percentagem
preditora.

Quanto as variaveis estudadas das hipoteses, caegifii-se 0s seguintes
resultados. A correlacdo entre as variaveis: optimivs. desempenho escolar, teve um
coeficiente de correlacdo de r=0,056, ou sejayeintos uma correlacéo insignificame
as duas variaveis tomam entre elas uma correlagsitva . Esta analise permitiu-nos
concluir, que nao existiu uma relagao significawvdre o optimismo e o desempenho
escolar, nos dados dos respectivos alunos do 8eaascolaridade.

A correlacéo entre as variaveis: resiliéncia esetdnpenho escolar, teve um coeficiente
de correlacdo de r=-0,016, ou seja, obtivemos wn&lacéo insignificante negativa na
relacdo entre as variaveis. A correlacdo ser nega@rmite analisar que quando os
valores da variavel independente resiliéncia deseemwalores da variavel dependente
desempenho escolar, também descem.

Nesta mesma tabela, verificou-se que a correlagf® @s variaveis: esperanca vs.
desempenho escolar, teve um coeficiente de coéieelde r=0,452**, logo conclui-se
que a correlacdo entre as variaveis € fraca pasitv valor obtido de (r) permitiu
calcular o coeficiente de determinacao r 2 = 0,4628ue nos indica que a variavel
esperanca prediz em 20,4% o desempenho escolaras @o Ensino-Bésico (8° ano).
Posteriormente, analisou-se a relagdo entre a8veisi auto-eficicia vs. desempenho
escolar, sendo o coeficiente de correlacdo de 880,@ que nos permitiu concluir que
estas duas variaveis obtiveram um correlacéo frasdiva. No entanto, o valor obtido
do coeficiente de correlagdo, permitiu analisaoeficiente de determinacéo, sendo a
percentagem pro monitora de 8,2% da varidvel ditéeta sob o desempenho escolar.
O Capital Psicologico Positivebteve na relacdo com a variavel desempenho escolar
do Ensino-Basico (8° ano), um coeficiente correlaai r=0,295, assim sendo, obteve-
se uma correlacdo fraca positiva. Com um coefieiete determinacédo r2=0,087
indicador de uma predicdo de 8,7% da vari&vapital Psicoldgico Positivasob o
desempenho escolar dos alunos que frequentam edER&sIco (8° ano).
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Tabela. 9 — Correlacdes entre as variaveis do @studEnsino-Basico (8° ano)

8° Ano 1.Aut. | 2.Esp. | 3.0pt4. Res. | 5.CPP| 6.Des-Est 7-Esc-Phi 8-Esc-Mae
1. Aut. _

2. Esp. 0,570** _

3. Opt. 0,311 0,025  _

4. Res. 0,108 0,061 0,137 _

5. CPP 0,915 0,789 0,634 547" B

6. Des-Esc| 0,286 0,452* 0,056 -0,016 0,295  _

7-Esc_Pai| -0,019 0,045 -0,274 -336 -0,279 0,296 _

8-Esc-M&e| 0,286 0,341 -0,055 -0,07 0,131 0,241 0,439**

*p<0,05 *n<0,01 *#*p <0,001

Quanto as restantes relagfes das variaveis: adedla de pai vs. desempenho
escolar, obteve-se o coeficiente correlacional28®, logo, obteve-se uma correlagcéo
fraca positiva, nesta associacdo. O coeficenteetirrdinacao levou-nos a indicar que
existe uma predicao de 8,8% da variavel escolagidi@dpai sob o desempenho escolar,
dos seus filhos que frequentam o 8° ano.

Na relacdo escolaridade de mée vs. desempenhdaresgbteve-se r=0,241, uma
correlacdo insignificante positiva, isto permitesndizer que as varidveis ndo sao

dependentes uma da outra.

Tabela. 10 - CorrelagBes entre as variaveis dalestw Ensino-Secundario (11° ano)

11°Ano | 1.Aut.| 2.Esp. | 3.0pt] 4.Red. 5.CHP é-Bsc| 7- Esc-Pai8-Esc-Mae
1. Aut. _

2. Esp. 0,725

3. Opt. 0,420 0,303 _

4. Res. 0,536** 0,189 0,446*

5. CPP 0,915 0,789 0,657 0,659**

6. Des-Esc| 0,447* 0,453* -0,007 0,019 0,349  _

7-Esc_Pai| 0,332 0,008 -0,167 -0,222 -0,115 0,095 _

8-Esc-Mae| 0,154 0,274 0,030 -0,076 0,123 0,016 0,353*

*p<0,05 *n<0,01 **p <0,001

Ao analisarmos a tabela. 10, com as respectivaslagbes, entre as variaveis

do estudo observou-se que a correlagdo entre iaseiar auto-eficacia vs. desempenho
escolar, teve um coeficiente de correlacdo de #709,4esta correlacao foi significativa
para um nivel de 0,05= Ou seja, obtivemos uma correlacdo fraca Posi@vaalor

obtido do coeficiente de correlacédo permitiu calcwol coeficiente de determinacdo r 2 =

44



0,20, o que nos indica que a variavel auto-eficgcediz em 20% o desempenho
escolar.

A correlacdo entre as variaveis: esperan¢ca ventgenho escolar, teve um
coeficiente de correlacéo de r=0,453**, logo obtivs uma correlagéo fraca positiva.O
valor obtido do coeficiente de correlacdo (r) pérmicalcular o coeficiente de
determinacdo r2=0,4532, logo conclui-se que a vari@speranca perdiz em 21% o
desempenho escolar dos alunos que frequentam eoE&scundario (11° ano).

A correlacdo entre as variaveis: optimismo vsedg®enho escolar, teve um
coeficiente de correlacdo de r=-0,007, ou sejayeinios uma correlacdo insignificante
negativa na associagdo entre estas duas vari@egptimismo ndo obteve valores
significativos que nos permitissem concluir quesexuma predi¢cdo sob o desempenho
escolar (11° ano).

A correlacdo entre as variaveis: resiliéncia \wsetnpenho escolar, teve um
coeficiente de correlagao de r=0,019, ou sejayeltos uma correlagéo insignificante
positiva na relacdo entre as variaveis. A resil&néo obteve valores significativos que
nos permitissem concluir que existe uma predicoosdesempenho escolar (11° ano).

O Capital Psicolégico Positivabteve na relacdo com a variavel desempenho
escolar, do Ensino-Secundario (11° ano), um cesilei correlacional r=0,349, assim
sendo, obteve-se uma correlacdo fraca positiva. @ontoeficiente de determinacéo
r2=0,121 indicador de uma predicédo de 12,2% daverCapital Psicoldgico Positivo
sob o desempenho escolar dos alunos que frequerEasino-Secundario (11° ano).

Pela tabela 10, verificou-se o seguinte resultaplee a correlacdo entre as
variaveis: esperanca vs. auto-eficacia, teve urficieiete de correlacao de r=0,725*, ou
seja, obtivemos uma correlacdo moderada positiizatas variaveis obtiveram uma
correlacédo positiva, ou seja, quando os valoresmdavel independente (auto-eficacia)
sobem os valores da variavel dependente (espertambEm sobem. A relacdo entre
estas duas dimensdes psicolbégicas foi a mais fdeteentre, as restantes dimensdes
psicoldgicas. Isto para dados recolhidos referembeEnsino-Secundario (11° ano). O
valor do coeficiente de correlagcdo permitiu calcuwacoeficiente de determinacao
r2=0,7252. Conclui-se que a esperanca perdiz eb¥33a, variavel auto-eficacia, isto na
base de dados dos alunos que frequentam o 11®asrdlaridade.

Quanto as restantes relagBes das variaveis:agsizmle de pai vs. desempenho

escolar, obteve-se o coeficiente correlacional0@®, logo, obteve-se uma correlacéo

45



insignificante. Na relacdo escolaridade de mée desempenho escolar, obteve-se

r=0,016, uma correlacao insignificante.

6. Andlise de Resultados, Discusséo e Limitacdes

Iniciando a interpretacdo dos resultados pela smaldescritiva, mais
concretamente pela média aritmética apurada nasroquimensdes doCapital
Psicologico PositivoConcluiu-se que no Ensino-Bésico (8° ano) e BaSiecundario
(11° ano) as dimensdes psicoldgicas resiliéncigtensmo, foram aquelas onde se
obteve uma média aritmética mais baixa, em comfarapom as outras dimensdes
psicolégicas. Sendo que a média das respostasashielos alunos, no questionario
aplicado, cujo, o intervalo foi de “discordo muita’“concordo muito”, as respostas
situaram-se em “concordo pouco”. Com isto, podeméexir que os alunos perante
questdes relacionadas com as dimensdes psicologig@snismo e resiliéncia, no seu
ambiente escolar, deram uma média de respostascentofrdo pouco”, perante o
mesmo questionario. Por exemplo, verificou-se quéem 7_ optimismo, com a
questado: - “Nas avaliagcdes escolares, as coisasantorrem cComo eu gostaria”, os
alunos deram respostas com caracteristicas poucoigips, este foi o item onde a
média de respostas foi mais baixa, para o Ensistc843° ano).

As forcas psicolégicas com niveis mais elevadagnfioaquelas que traduziram
as respostas dadas pelos alunos, cujo, 0s nivetmteavam-se em “concordo”, isto
verificou-se em duas dimensdes psicoldgicasGdpital Psicologico Positivo na
esperanca e na auto-eficicia, tanto para o 8°anm para o 11° ano. Por exemplo, o
item 4_esperanca, foi aquele que revelou nos esdtda média de respostas, um valor
mais elevado. Os niveis de auto-eficacia demorwdraetlos alunos mostraram ser
elevados, ou seja, perante as questdes de auhoiafios alunos respondiam com uma
média elevada de respostas em “concordo”, com augieriores aos das dimensdes
optimismo e resiliéncia. Esta situagéo ocorrewtpara o 8° ano, como para o0 11° ano.
Analisando qual o item de auto-eficacia, cuja, dimée respostas era mais elevada nos
dois ciclos de ensino, observou-se que no itena2@édia de respostas dadas pelos
alunos no questionario era superior aos restantten®$ de auto-eficacia. A questéo do
item-20 era a seguinte: - “Acredito ser capaz ddrgmuir para a discussao e de gerar

ideias num trabalho de grupo”.
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Observou-se no geral, que as 4 dimensdes psicakgb seu conjunto, ou seja,
no apuramento da média aritmética na varidapital Psicoldgico Positivoque o
valor da média de respostas dadas pelos alunossiodEBasico (8° ano) era superior a
média de respostas efectuadas pelos alunos dooE®soundario (11° ano). Parece que
os alunos do Ensino-Basico deram respostas comsnivais elevados n€apital
Psicolégico Positivo.

Quanto a variagdo dos dados obtidos, constatouaecorreu pouca variacdo
nas respostas dadas pelos alunos, isto referéotas as dimensdes psicoldgicas, o que
foi possivel observar pelo desvio-padrédo, cujo®resl para os ambos os ciclos de
ensino foram de pequena magnitude. No entanto? m@® de escolaridade os valores
do desvio-padrdo tinham valores menores que ordta escolaridade. Foi possivel
concluir que no 8° ano de escolaridade, a dimernssacologica auto-eficacia e
esperanca foram aquelas que verificaram menorbiilede de respostas. No 11° ano
de escolaridade a menor variacdo de respostas dadagu entre os itens da escala
resiliéncia. No seu todo, ocorreu uma varianciasgquaula, o que fez concluir que os
alunos perante a aplicacdo do mesmo question&to)leram de forma voluntaria e
similar as mesmas questdes.

Posteriormente, observou-se e analisou-se quadistrébuicdo assimétrica de
cada uma das quatro dimensdes psicologicas (resdiéesperanca, auto-eficacia e
optimismo) e concluiu-se que estas quatro dimengd&ologicas obtiveram uma
distribuicdo assimétrica negativa. Dando assimngla@ que ndo ocorreram diferencas
nas avaliacoes de assimetria, e que os valoresoda faram superiores ou valores da
mediana e estes superiores aos valores da médent®ea distribuicdo da curtose
verificou-se que esta similaridade ndo estava ptesentre as diferentes dimensodes
psicolégicas. Os niveis de achatamento das digiibs das dimensdes psicologicas
nos dois ciclos variaram entre leptocurtica e qlatica. Perante a distribuicdo da
curtose verificou-se que esta similaridade naovastaesente entre as diferentes
dimensdes psicoldgicas e os diferentes anos déaadede.

Os resultados dos dados da variavel desempenlotaes$izeram concluir o
seguinte quanto a media aritmética das avaliagiats fdo ano lectivo. Que no 8° ano
de escolaridade apurou-se uma média aproximadavdéores (Bom) e no 11° ano de
escolaridade apurou-se uma média de 13 valores.aRalisar estes resultados realizou-
se uma aproximacéo das escalas de avaliacdes thw B#sico (8° ano: 2 valores - nao

satisfaz; 3 valores - satisfaz; 4 valores — bonmyatbres - muito bom) e Ensino
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Secundario (11° ano — intervalo de 1 valor a 20@rea). A aproximacao das escalas
realizou-se através dos seguintes intervalos: afisf& (1 a 9 valores); satisfaz (10 a
13 valores); bom (14 a 16 valores) e muito bom &L 20 valores). Com esta
aproximacédo de escalas foi possivel observar qoeoodrreu muita discrepancia nas
avaliagcdes, no entanto os alunos do 8° ano de aegtamle obtiveram niveis de
desempenho escolar superiores, aos niveis de desbmpescolar dos alunos do 11°
ano de escolaridade.

Os resultados da variancia e desvio-padrédo davehridesempenho escolar
permitiram concluir sobre a existéncia ou ndo derdpancias, foi possivel chegarmos
a concluséo de que nao existe elevada variabiljdaaelo que se notou que os valores
do desvio-padrdo e da variancia no 8° ano obtivaralores de pequena magnitude,
sendo assim verificou-se maior variabilidade no Hifo de escolaridade. Os
coeficientes de variacdo permitiram-nos também laongue no desempenho escolar
dos alunos, dos diferentes ciclos de ensino, ndieesphm uma elevada variagdo nos
seus niveis de desempenho escolar.

Os resultados apurados do coeficiente de assineetnatose das distribuicdes:
distribuicdo assimétrica positiva e distribuicdatislirtica ocorreram na variavel
desempenho escolar do Ensino Basico (8° ano) edS&cundario (12° ano). Quanto
ao facto desta variavel ter tomado uma distribugggimeétrica positiva significa que os
valores da média, da moda e da mediana ndo sacidmites, a média € superior a
mediana e esta € superior a moda.

Seguidamente, sera realizada a analise de ressiltidovariaveis: escolaridade
de pai e mados respectivos alunos do Ensino-Basico (8° afjstno Secundario (11°
ano). Os resultados sobre a média aritmética peamitconcluir que em média os pais
(pai e mae) dos alunos que frequentavam o Ensirsicd848° ano) obtiveram nas
habilitagbes escolares o Ensino Secundario complaianto a média de escolaridade
dos pais (pai e mae), de alunos que frequentan? arid. de escolaridade, obteve-se a
escolaridade Ensino Secundario incompleto. Veufise que existem diferencas na
escolaridade de pais (pai e mée) de alunos quedntégm o Ensino Basico (8° ano), e a
escolaridade de pais (pai e mée) de alunos queeintgm o Ensino Secundario (11°
ano). Tendo-se constactado que pais (pai e maaudes que frequentam o 8° ano de
escolaridade, foram os que obtiveram uma média atglitacbes académicas ou
escolaridade mais elevada, ao nivel do Ensino $éciencompleto. Os pais (pai e mée)

dos alunos que frequentavam o Ensino Secundarfaa(id) obtiveram uma média mais
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baixa nas habilitacbes escolares, escolaridade igel mlo Ensino Secundario
incompleto.

Perante os valores obtidos do desvio-padrao eadaneia verificou-se que a
escolaridade de pais (pai e mae), teve valoreggegna magnitude. Perante os valores
do desvio-padréo analisou-se uma maior discrepamea pequena, na escolaridade de
pais de filhos que frequentavam o 11° ano de astatte, o0 que nos indica a
diferenciacdo no nivel de habilitagbes académioca.8N ano de escolaridade esta
variacdo nao esteve tao presente, pois 0 nivehdiithcdes escolares dos pais (pai e
mae) é idéntico.

Posteriormente observou-se a discrepancia existenteerificou-se que o0s
valores na variavel escolaridade de mée obtivenantaeficiente de variacdo superior
ao da variavel escolaridade de pais, isto na amakir8° ano de escolaridade. No
Ensino Secundario, os coeficientes de variacdosdal@idade de mée e escolaridade
de pai permitiram analisar alguma diferenca, sengona escolaridade de pais o valor
foi superior ao da escolaridade das mées. Reatizarmbmparacéo entre os diferentes
ciclos de ensino, foi possivel observar que noriEnSiecundario (11° ano) ocorreu uma
maior variacao nas habilitacdes escolares de pai®(mae).

Analisou-se de seguida os apuramentos dos codésiele assimetria e curtose
destas mesmas varidveis, observou-se uma disiagsimétrica negativa e uma
distribuicdo leptocurtica na variavel escolaridas pais (pai e mae), de alunos que
frequentavam o Ensino Basico (8° ano de escola)dado Ensino Secundario
analisou-se uma distribuicdo assimétrica negativana distribuicdo platicirtica na
variavel escolaridade de maes, de alunos do 1l®¥arescolaridade. Nestas variaveis
verificou-se que a média é inferior a mediana a ésinferior a moda. No entanto,
verificou-se uma simetria perfeita na variavel émidade das mées dos alunos do 11°
ano de escolaridade, o que significa que os valtagsédia, da moda e da mediana sao
coincidentes. Em sintese, existiu mais disparidamie niveis de escolaridade de pais
(pai e mée) de alunos que frequentavam o 11° aesabdaridade, em comparacao com
a amostra de alunos que frequentavam o 8° anacdkiedade.

De seguida ira ser realizada a analise bivariaaka résultados estatisticos.
Concluiu-se que a dimenséo esperanc&adpital Psicologico Positivdoi aquela que
obteve maior predicdo no desempenho escolar demsaldo Ensino Basico, mais
concretamente no 8° ano de escolaridade. O cagoike correlacado permitiu-nos dizer

gue existe uma correlacdo entre estas duas vaja@rabora seja fraca. Esta correlacao
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foi positiva, e a sua relacéo linear, ou seja,tex@mtre as duas variaveis (esperanca e
desempenho escolar) uma linearidade, quando osesaite uma delas das variaveis
descem, os valores da outra varidvel também deddeste caso, sucedeu 0 seguinte
quando os niveis de desempenho dos alunos desceaiveis de esperanca também
descem. O facto de existir uma correlacéo entrgparanca e o desempenho escolar,
esta associacao ndo explica a causalidade ent@saslvaridveis, ou seja, 0s niveis de
desempenho escolar ndo séo a causa dos niveigatares.

Analisando outra relacdo, na associacdo das duddveia: auto-eficacia e
desempenho escolar (8° ano), permitiu-nos infeam co valor de coeficiente
correlacional, uma correlacdo fraca positiva, r@veéb um comportamento de
linearidade, tal como na relacao anterior.

No lado inverso do tipo de correlacdo, esteve a&dg@o psicoldgica resiliéncia
vs. desempenho escolar (8° ano), em que a comelmifie estas duas variaveis foi
insignificante, ou seja, ndo existiu uma relacadinaridade ou comportamento de
associacdo. Neste estudo, no mesmo ciclo de enstooeu outra relacdo entre as
variaveis igualmente insignificante, foi o caso darrelacdo entre as variaveis
optimismo e desempenho escolar, a associacaoedasdréoi insignificante.

Apbs esta andlise e sob os valores do coeficiemtgeterminagéo (r?), que nos
indicaram a predi¢cdo entre as variaveis, pode-gelgio 0 seguinte: o coeficiente de
determinacao da relacéo, esperanca vs. desempeoablaredos alunos do 8° ano, foi
aguela que maior percentagem obteve isto em cogfmameom as outras dimensodes
psicologicas (a auto-eficacia, a resiliéncia e tinupmo). Concluiu-se, que a esperanca
prediz com maior propor¢do o desempenho escolar alasos do 8° ano de
escolaridade, em comparacdo com as restantes diesepsicoldgicas. A auto-eficacia
também teve alguma proporcéo sob a predicdo nongesdno escolar dos alunos, no
entanto, foi bem menor a proporcdo isto em compaarapm a relagdo: esperancga vs.
desempenho escolar.

O optimismo e a resiliéncia demonstraram neste estedo, e perante esta
dimensdo amostral, que ndo se influenciam mutuaeegte nédo existe predicdo entre
o0 desempenho escolar dos alunos do 8° ano de rdadi esta situacédo podera dever-
se a questdo da dimenséo da amostra, ser pequena.

Houve uma relacdo entre as dimensdes psicologicaSagital Psicoldgico
Positivo que se destacou pelo nivel de correlacdo, vista ssrrelacdo com maior

magnitude, essa relacdo foi entre as variaveislpgicas: auto-eficacia vs. resiliéncia.
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Esta relacdo destacou-se de forma idéntica parasmd&Basico (8 © ano) e Ensino-
Secundario (11° ano).

A andlise dos coeficientes de correlacdo das régpeo/aridveis do estudo no
11° ano de escolaridade revelou que a relacdotdeeticacia vs. desempenho escolar
tinham uma correlacdo fraca positiva, ou seja,sedtms variaveis relacionam-se de
forma linear, pois estdo correlacionadas ou assasi@ntre si, embora seja uma
correlacdo fraca. Pois, quando os niveis de aitéei descem os niveis de
desempenho escolar também por influéncia descentra @lacdo entre as variaveis
gque se destacou pela positiva foi entre a espericdesempenho escolar dos alunos
do 11° ano de escolaridade, esta relacao teve armglagao fraca positiva, tal como a
anterior.

Nas restantes dimensdes psicologicas optimismsiléneia, os resultados das
correlacbes foram distintas, isto porque nas @ydes: optimismo vs. desempenho
escolar e resiliéncia vs. desempenho escolar,ralagéo entre as variaveis mostrou ser
insignificante, quer para a amostra dos alunos rmkinB-Basico (8° ano), quer para a
amostra do Ensino-Secundario (11° ano).

O valor do coeficiente de determinacao (r?) mostjoa a esperanca prediz o
nivel de desempenho escolar dos alunos do 11° emsablaridade. A esperanca foi
aguela que maior percentagem obteve isto em cogfmareom as outras dimensdes
psicolégicas (a auto-eficacia, a resiliéncia e tinupmo). Concluiu-se, que a esperanca
prediz com maior proporcdo o desempenho escolar allmsos do 11° ano de
escolaridade, em comparagdo com as restantes diesepsicoldgicas.

A auto-eficacia também teve uma propor¢cdo semethanesperanca sob a
predicdo no desempenho escolar dos alunos do E&simundario.

O optimismo e a resiliéncia demonstraram nestalestiperante esta dimensao
amostral, que n&o se influenciam mutuamente e e existe predicdo entre:
desempenho escolar dos alunos do 11° ano de edadlr e as dimensdes
psicolégicas: optimismo e resiliéncia, esta sitoag®dera dever-se a questdao da
dimensado da amostra, ser pequena.

Ainda na analise bivariada, concluiu-se que a &slaentre as variaveis:
escolaridade de pai vs. desempenho escolar ddilbess no Ensino-Basico (8° ano de
escolaridade), obteve-se uma correlagéo fracaiymsiendo que a escolaridade de pai

prediz com alguma percentagem o desempenho esokeus filhos. A medida que a
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escolaridade de pais vai descendo, esta condifléoteese numa descida dos niveis de
desempenho escolar de seus filhos.

Seguidamente no mesmo ano de escolaridade, nawveiari escolaridade de
mae vs. desempenho escolar de seus filhos, verifeauma correlacdo insignificante,
ou seja, a escolaridade de mée néo prediz em naelsepenho escolar de seus filhos.
Esta situacdo podera ter ocorrido devido ao nUm@@mostra.

No Ensino Secundério, no 11° ano de escolaridap@s a correlacdo das
variaveis: escolaridade de pai e mée vs. desempestwtar de seus filhos, constactou-
se gue a correlacdo entre ambas era insignificantseja, a escolaridade de pais (pai e

mae), ndo prediz o nivel de desempenho escolauiefithos.

Discussao

A literatura de referéncia sobre as teméticatadesgestigacao fizeram projectar
para este estudo ideias. Como um ambiente esamd#ivp na organizagao escola, ser
um dos factores de melhores desempenhos escotarparfe dos alunos.

Um dos objectivos deste estudo foi testar a pie@osse os alunos com elevado
sentimento de autoeficacia sdo os que obtém maelld@sempenhos académicos. Os
estudos deste teor revelam-se importantes parareenger o modo como a auto-
eficacia dos alunos, pode ser promovida e assimuar o desempenho escolar. Um
dos autores, que abordou nos seus estudos a imgaride uma das tematicas desta
investigacdo foi Bandura (1986). Este autor refedua auto-eficacia no contexto
escolar, da seguinte forma, julgamento que o altem sobre as suas proprias
capacidades de executar cursos de accdo exigidasspachegar a certo grau de
performance.

Os resultados, obtidos nesta investigacdo suggtema auto-eficacia, foi uma
daguelas que sobressaiu, sendo esta dimensaodgsteolima daquelas com valor mais
elevado na correlagdo com o desempenho escolauteéicacia prediz com uma
percentagem razoavel o nivel de desempenho estadaalunos de ambos os ciclos de
ensino, existem estudo que se referem a esta oefagsitiva. Como € o0 caso dos
estudos de Zimmerman (1992), que demonstrou 0 guastpensamentos que o0
individuo tem sobre a sua auto-eficacia, nos coemiua caminhos positivos, e segundo

este autor os alunos com esta dimensao psicolpge@onderante revelam ter certas
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predisposi¢cdes, como seja, a persisténcia, o esfangiotivacdo e o interesse intrinseco
pela educacéo (2002, citado por Welch & West).

Os niveis de auto-eficacia em esta investigagéio, €sta amostra de alunos de
proveniéncia do Ensino-Basico (8° ano) e Ensina#sadrio (11° ano) mostraram que o
conceito de auto-eficacia reflecte-se nos momemiealiativos, pois estes alunos
acreditam e confiam nas suas capacidades e na fooma executam as tarefas
escolares.

Existe outro factor motivacional pelo qual os widuos obtém melhores
resultados no desempenho, deve-se ao facto deesab@ubilizar e operacionalizar os
seus esforcos, isto, através de uma auto-selecedarefas dificeis, da componente
perseveranga e da auto-motivacdo que colocam ballig por Luthans, Youssef e
Avolio (2007).

Alguns autores falam nas crencas sobre a autéeeicos autores Pintrich e
Groot (1990), falam em “engajamento cognitivo”,s&ja, por consequéncia das crencgas
de auto-eficacia, os alunos obtinham, nos estugllizados, desempenhos escolares
superiores aos alunos com menos crencas de acéuiafi

Na nossa investigacdo constactou-se o factoriymsitas crencas de auto-
eficacia, pois esta dimensao psicoldgica destaeadesforma positiva das dimensdes
psicolégicas resiliéncia e optimismo, pois estassddimensdes psicolégicas nos
resultados estatisticos revelaram uma correlacégnificante com o desempenho
escolar, nos dois ciclos de ensino. Outro objectiesta investigacdo foi testar a
preposicao se os alunos com elevados pensamentggingsmo e resiliéncia eram os
gue obtinham melhores desempenhos académicos. toegdeste teor revelam-se
importantes para compreender o0 modo como o0 optimism resiliéncia dos alunos,
pode ser condutora e assim estimular o desempetiotag na organizacdo escola. A
andlise da literatura sugere que as dimensdesl@gicas: optimismo e resiliéncia sdo
forcas psicolégicas nos alunos, que promovem ongjgseho escolar. A esperanca e a
auto-eficacia, nesta investigacdo mostraram selitpy@s nos desempenhos escolares, e
a resiliéncia e o optimismo ndo demonstraram nigeipredicdo sob o desempenho
escolar.

A dimenséo psicoldgica optimismo, foi uma das disde&s cuja correlacdo com
o desempenho escolar foi insignificante, isto pader ocorrido devido ao facto de os
conceitos de auto-eficacia, esperanca e optimiser@ns constructos que estao

relacionados com a motivacdo em prosseguir os tdlgeqgessoais. Os autores Scheier
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e Carver (2003), referem-se ao optimismo no coatdaiCapital Psicolégico Positivo
como uma dimens&o psicoldgica externa ao que aefigtiria e a esperanca explicam,
esta € uma perspectiva por estes autores. Parece gptimismo é explicado como
estando relacionado com a interpretacdo que osvidutis fazem sobre os
acontecimentos, e ndo tanto com a capacidade daenofar esses mesmos
acontecimentos. Este podera ser um dos motivosquelbo optimismo ndo teve tanta
influencia no desempenho dos alunos, isto em cagpar com as dimensoes
psicoldgicas auto-eficacia e esperanca.

Outra das dimensdes psicologicas que mostrou texlagdo insignificante com
o desempenho escolar foi a resiliéncia, pareceaqesiliéncia ndo se comportou como
uma variavel cuja, a correlacdo fosse forte comesemhpenho escolar. Talvez as
dimensdes psicoldgicas: esperanca e auto-eficategam mais correlacionadas com a
variavel: desempenho escolar. A literatura e asdestna area da resiliéncia académica
tudo indicam que é um factor importante no desempe&os alunos. Mas a resiliéncia
neste modelo, cujas, as dimensdes: esperanca,jspbtnresiliéncia e auto-eficicia que
sdo os compostos doapital Psicoldgico Positivoa resiliéncia parece nao demonstrar
ser a dimensdo psicolégica que mais reflecte nendiegsnho escolar. Podera esta
situacao ter ocorrido visto a resiliéncia estar smeglacionada com questdes de
adaptacao do aluno ao meio social e superacaoveesathdes, do que concretamente
com os niveis de desempenho escolar. Os autorésil \icchetti e Becker (2000)
definem resiliéncia como “um processo dinamico tgme como resultado a adaptacéo
positiva em contextos de grande adversidade” (p).54

Também foi proposto nesta investigacdo testar aoprgdo se o nivel de
esperanca nos alunos influencia o desempenho est@elstou-se a relacdo entre as
variaveis: desempenho escolar vs. esperanca, @évobsse que a forca psicoldgica
esperanca foi aquela de entre as restantes fosgaddgicas (auto-eficicia, optimismo
e resiliéncia) a que sobressaiu com uma correlagi® significativa, nos dois ciclos de
ensino. Na literatura, existem estudos que sao riaiptes para compreender o modo
como a esperanca pode influenciar o desempenhtaesQmuando os alunos colocam
em si pensamentos imbuidos de esperanca, potengm@ a concretizacdo de
pensamentos divergentes, com diferentes resolugisges, uma dada situacdo ou
acontecimento na concretizacdo de objectivos aesnl®s alunos com niveis baixos de
esperanca constroem menos caminhos ou rotas éfampara ultrapassar momentos

dificeis, sdo mais pessimistas e por vezes escaotaemnhos de desisténcia. Os alunos
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que tém niveis de esperanca elevados sdo mais/asiaimais motivados e seguem
muitas das vezes as suas proprias ideias. Os dndwicom niveis elevados de
esperanca demonstram ser mais perseverantes,se gaflecte, posteriormente no seu
comportamento nas tarefas escolares (Snyder, ShGr®avens, Pulvers, Adms Il e
Wiklund, 2002). Neste estudo, o comportamento &mbs € o desempenho escolar, e é
possivel inferirmos que os alunos que se mantémnieeis de esperanca elevados, séo
agueles que sabem superar 0os obstaculos, porgsanpem caminhos divergentes que
0S encaminhe para a concretizacdo de objectivqsogt@s por si, neste caso, para 0
sucesso escolar.

Os alunos mais esperangosos, em comparacao corea@ue ndo S&0 nao
denigram as suas capacidades, quando falham, p@as,deixam que estas falhas
afectem a sua auto-estima, a longo prazo. Os egwm@s realizam atribuicdes
adaptativas, quando se deparam com insucessosaresgolcolocam em énfase
atribuicbes de esforco relacionadas com estratéigiastudo (ex.: ndo identificaram o
estudo correcto), a esperanca esta assim cormedaEo positivamente com o
desempenho escolar (2003, citado por Snyder, L&lexey, Rand e Feldman).

As criangcas no ambito escolar quando sao espe@¢és a percepcdo das
suas competéncias, bem como das estratégias dmdtaqe utilizam como forma
adaptativa. Aqueles que mantém niveis elevadospiranca sao alunos com menores
desisténcias ou abandonos escolares (Worrel & 128i@], citado por Snyder et al.
2003).

Nesta investigacdo na qual se aplicou o questiordoiCapital Psicoldgico
Positivg adaptado dos autores da tematica, composto pab-4£scalas: auto-eficacia,
resiliéncia, optimismo e esperanca. Constactowse & analise de resultados que os
itens das dimensdes psicoldgicas: esperanca eehcéoia foram aqueles onde as
respostas dadas pelos alunos tiveram niveis meaiad®ds de correlacdo com a variavel:
desempenho escolar. Existem estudos, que demonstraxisténcia de correlacao
positiva entre os niveis elevados de esperancaogé@o de auto-eficacia e auto-estima,
em criancas. As pessoas que perspectivam o fu@umoniiveis de esperanca mais
elevados e sdo mais optimistas, pois, centram-sesumessos que obtiveram até entéo,
e ndo nos fracassos, para prosseguir metas. Qzsatom niveis baixos de esperanca
sdo aqueles que sofrem com niveis elevados dedadsieem situagfes de provas e
exames escolares. A ansiedade provém do factolwlossando se confrontarem com os

seus fracassos, nado realizarem dieetdback’das experiéncias passadas (Onwuegbuzie,
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1998), nas quais falharam que podem ser pontosfdencia para melhorarem o seu
desempenho escolar (2003, citado por Snyder, L&lerey e Feldman).

Outro dos objectivos desta investigacdo era testarescolaridade de pais (pai e
mae) influenciava o rendimento escolar de seusdjllgue frequentavam o Ensino-
Béasico (8° ano) e o Ensino-Secundario (11° anoysAgpanalise de resultados verificou-
se que a relagcdo das variaveis: escolaridade despdiesempenho escolar dos alunos
que frequentavam o 8° ano de escolaridade, foilaquee obteve uma correlacdo
positiva, com algum nivel de correlacdo e de pédi@lguns estudos, como os de
Barca, Peraldo e Muiioz (2003) referem que a esdati dos pais (pai e mae) € uma
variavel influenciadora no desempenho escolar,fleeinciadora na percepcao pelo
aluno das suas capacidades académicas e a ateibwugdsais que utilizam perante os
sucessos e fracassos académicos.

O desempenho escolar entre: a escolaridade d€paaie mae) dos alunos que
frequentavam o 11° ano, bem como entre, a escatiridle mées de alunos que
frequentam o 8° ano, demonstraram correlagéesifisantes.

As conclusdes estatisticas quanto ao grau académeicpais dos alunos da
escola, onde se realizou a investigacao, foramndenéro a algumas conclusdes pelo
Ministério de Educacao sobre esta populacdo esdtdanossa investigacdo, também se
verificou que o género feminino, as méaes dos aldinok1® ano de escolaridade tinham
0 grau académico mais baixo.

No entanto, nos alunos que frequentam o 8° ancd#agidade, a diferenca na
escolaridade dos pais (pai e mae) nao foi sigtifi@aos géneros feminino e masculino,

tém o mesmo grau académico, segundo a média apurada

Para concluir, no geral, os dados desta investiggéram a resultados, que
nos levam a dizer que existiram duas dimensde®lpgicas doCapital Psicolégico
Positivg que se encontram mais em combinagdo para demon$teis positivos de
desempenho escolar. Estas duas dimensfes psieddgiam: a esperanca e a auto-
eficacia, que demonstraram a predicdo no desempesdwar, tanto para o Ensino-
Béasico (8° ano), como para o Ensino-Secundario §¢htj. Neste mesmo modelo do
Capital Psicolégico Positivoque é composto pelas 4 dimensdes psicologicavpss
houve duas delas (optimismo e resiliéncia) que destnaram n&o estar de forma
significativa relacionadas com o desempenho escbédwez isto tenha ocorrido porque

as dimensdes psicoldgicas: esperanca e auto-eficanjugadas tornam o aluno mais
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motivado, mais perseverante, e desta forma, exmstpotencial no aluno que o induz a
melhores resultados académicos. Contribuindo pstiren@ar o aluno a perseguir nos
seus objectivos escolares. Os resultados alcangasdismam apenas as hipéteses de

gue a auto-eficacia e a esperanca influenciam entlesnho escolar.

Limitagbes do estudo e sugestdes

Nesta investigacdo esperava-se que todas as diegepsicoldgicas obtivessem
correlacbes fortes, e niveis aceitaveis de predagin o desempenho escolar. No
entanto, concluiu-se que apenas algumas dimensasddgicas: a esperanca e a auto-
eficacia alcangcaram efeitos positivos e de predig@alesempenho dos alunos. Desta
forma, apenas algumas hipéteses corroboraram codiferentes estudos empiricos
respeitantes a investigacao teorica.

Inicialmente pensou-se na diferenca de idades, o&s0is em campo, foi
verificado que a média de idades nao era distaristindo muita heterogeneidade, por
este motivo a abordagem da diferenciacdo de idagesntrou-se um pouco limitada,
embora o instrumento de medida tivesse sido apliea@hos de escolaridades distintos,
ao 8° ano de escolaridade e 11° ano de escolaridade

Os niveis obtidos nas diferentes dimensdes psical®gesperanca, optimismo,
resiliéncia e auto-eficacia, ndo sdo constructosié@sestacticos, alteram-se no tempo,
sendo assim, conclui-se que 0s niveis obtidos Eloss nestas forcas psicoldgicas,
diz respeito ao tempo exacto, Unico e intranspdnieinvestigacdo em causa. Ou seja,
com 0s mesmo alunos numa mesma amostra populgcimasalnum outro espago de
tempo, mais prolongado, poderdo com certeza denaonsitveis diferentes daqueles
que obtivemos com este estudo. Pois, existem egRglanais constantes nos seus
niveis de desempenho escolar, bem com nos seus dé/esperanca, optimismo, auto-
eficacia e resiliéncia, no entanto, existem ouths10s menos constantes nos seus
desempenhos escolares, que sao o reflexo dos esesanpentos.

ApoOs a reflexdo com este estudo, é possivel alcalgamas sugestdes, para
gue os alunos alcancem niveis de sucesso, nosieseimpenhos escolares, uma delas é
referente ao apoio por parte da escola, em acorapastalunos, no sentido, de permitir
construir e desenvolver as suas proprias estratéga parte dos alunos de forma a

ultrapassarem dificuldades.
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Outro aspecto, deste trabalho € o facto de naaiinghriaveis mediadoras na
relacdo entre as dimensfes psicoldgicas: esperaesidiéncia, optimimos e auto-
eficacia e o desempenho escolar, isto poderéa tiinaiguma limitacdo no estudo. Foi
importante para este estudo compreender se as sbhegrpsicologicas dC@apital
Psicolégico Positivanfluenciavam o desempenho escolar, quer dos aldnoensino
basico (8° ano), quer dos alunos do ensino sedonddr ano). No entanto, teria sido
relevante a percepcdo de outras variaveis, nesbéeat® escolar e entender em que
medida essas variaveis induziam outros efeitosngpoeensdo na relacdo das forcas
psicolégicas com o desempenho escolar. Por exentpi@ sido interessante e
importante saber quais as praticas pedagdgicagadtis por cada professor e se essa
relacdo seria promovedora de aumentos nos niveiodgas psicologicas, bem como
no nivel de desempenho escolar.

Uma das limitagdes do estudo esteve relacionadaacdimensao da amostra,
pois inicialmente pensou-se e aplicou-se a um nmaiorero possivel de estudantes, no
entanto, ocorreram muitos questionarios que naorforalidados, e tidos em conta para
posterior andlise estatistica. Talvez com um mail@mero amostral obtivessemos
resultados correlacionais com valores distintosoadislos neste estudo.

Em estudos futuros, seria interessante aplicar esgtelo, num outro contexto
sécio, econdmico, 0 que permitiria relacionar csultados estatisticos de ambos os
contextos.

Tal como todos os estudos, este no seu decursoémantdbteve as suas
limitacdes, estas detectadas serdo importantes ymar@roximo estudo numa outra
abordagem. Esta investigacao transmitiu aspectosl@gicos vividos pelos estudantes
numa certa escola, e como encaram as dificuldadeslages que poderdo estar
relacionadas com questbes educativas, cultura@aispo econOmicas dessa mesma
regido, pois a escola encontra-se inserida numaumidade. Os niveis obtidos nas
forcas psicolégicas demonstram aspectos relacienedm o individuo, mas também

relacionados com a organizagao escola, onde eséondos.
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Anexo | — Questionario do Capital Psicolégico Posio
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1. Ambiente Escolar

Abaixo estédo apresentadas questdes que descrevemarlo como podes pensar
sobre ti préprio neste momento. A tua colaboracaoeste estudo é voluntaria e
importante, as perguntas nao irdo permitir seres idntificado. Usa, por favor, a
seguinte escala para indicar o teu grau de concordéia ou discordancia para cada
pergunta, pintando o circulo:

1 - Discordo muito
2 - Discordo

3 - Discordo pouco
4 - Concordo pouco
5 - Concordo

6 - Concordo muito

1. Consigo lidar com momentos dificeis nas avaliag®
escolares, pois ja passei anteriormente por dificdddesls 2 £ £ B [E
escolares.

2. Consigo pensar em muitas formmde alcancar o2 2 [ £ E [
meus objectivos escolares presentes.

3. Em alturas de incerteza nas minhas avaliacGel: [ £ £ E [E
habitualmente espero o melhor.

4. Existem muitas formas para resolver um proble.

5. Neste momento, estou a alcancar os objecthlZ [2 [ [ E [
escolares que defini para mim.

6. Neste momento, vejo-me como semdmuito bemZ [ [ [ E O
sucedido nos meus estudos.

7. Nas avaliacdes escolares, as coisas numcarem =2 [2 (2 [ £ [
COmMo eu gostaria.

8. Na escola, considero que “depois da tempestade vlCE 2 [ [ [E O
sempre a bonanca”.

9. No momentopresente, persigo o objectivo deter {2 [ [ [ [E O
melhores avaliacfes possiveis.

10. No que respeita ao meu trabalho, olho sempre pal 2 [ [ E [
o lado positivo das coisas.
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11. Nos trabalhos de grupp sou capaz de ficar “po [
minha conta e risco”, se tiver que ser.

12. Normalmente, encap com naturalidade as coise[Z
mais negativas na escola.

13. Quando tenho um contratempo nos estudos, ten [
dificuldade em recuperar e seguir em frente.

14. Sou optimista acerca do que me acontecera L2
futuro, no que diz respeito aos meus estudos.

15. Sei que se algo podeorrer mal nas avaliacdes:
certamente que ird acontecer.

16. Sinto que consigo lidar conmuitas coisas ao mesn 2
tempo nos estudos.

17. Sinto-me confiante em ajudar a estabelecer idail:
nos trabalhos de grupo.

18. Sintoime confiante em apresentar informacéo a u/f2
grupo de colegas.

19. Sintome confiante em contactar pessoas fora [2
escola.

20. Acredito ser capaz de contribuir para a discus® e 2
de gerar ideias num trabalho de grupo.

21. Sinto-me seguro em representar os meus colegas
trabalhos de grupo.

22. Sintome confiante quando procuro uma solugé 2
para um problema de longo prazo.

23. Sou capaz de resolver as dificuldades nos estsci
de uma ou de outra forma.

24. Se me encontrar numa situacdo complicada r
estudos, consigo pensar em muitas formas de sairale

1 2 3 4 5 6

E B B E OB
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2. Dados Socio-demogréficos
Ano de Escolaridade:— Turma:—

Sexo: Feminino Masculino

Qual a escolaridade do teu pai? (pinta o circulo)
Ensino - BasicoO

Secundario incompletaO

Secundario complet®©

Ensino Superior O

Qual a escolaridade da mae?
Ensino - BasicoO
Secundario incompletoO
Secundario complet®©

Ensino Superior O

3. Desempenho Escolar

Qual a média obtida no Ano Lectivo anterior?

Obrigada, pela tua participacao.

Valores.
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