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Resumo

O grupo etario Jovens Adultos consiste num periodo de consolidacéo e experimentacao
de alteragfes no desenvolvimento humano, no qual diversos estudos apontam para a
importancia da Inteligéncia Emocional na promogdo da Salde e Bem-Estar. A Ansiedade,
Depressdo e Stress sdo 0s problemas mais frequentes de Saiude Mental, sobretudo nas faixas
etarias mais jovens. Com este estudo procurou-se contribuir para colmatar a lacuna existente na
literatura cientifica em relacionar este conjunto de constructos com a Inteligéncia Emocional,
sobretudo na realidade portuguesa, de forma a potenciar a Inteligéncia Emocional para
beneficio da Saide Mental e Bem-Estar na vida de Jovens Adultos. O principal objetivo foi
procurar perceber a relagéo entre a Inteligéncia Emocional e a Ansiedade, Depresséo e Stress
nos Jovens Adultos, bem como o seu impacto nas Relacdes Emocionais Significativas, na

Prética de Atividade Fisica e na Adaptabilidade Académica e na Carreira.

Foi utilizado o0 método quantitativo de inquérito por questionario, com aplicacédo online.
O questionario foi composto pela versdo portuguesa de dois instrumentos de medida — o
Questionario de Competéncia Emocional-45 (QCE-45) e a Escala de Ansiedade, Depressao e
Stress-21 (EADS-21) — e por questdes de caraterizacdo sociodemografica. A amostra foi
constituida por 409 participantes, maioritariamente do sexo feminino, trabalhadoras ou
estudantes, com habilitacGes literarias ao nivel do ensino superior, e predominantemente de
areas profissionais diferenciadas. Os resultados revelaram correlacdo negativa entre
Inteligéncia Emocional e Ansiedade, Depressdo e Stress em Jovens Adultos; e correlacdo

positiva entre Inteligéncia Emocional / Pratica de Atividade Fisica e Adaptabilidade na Carreira.

Palavras-chave: Jovens Adultos; Inteligéncia Emocional; Ansiedade, Depressdo e Stress;

RelagBes Emocionais Significativas; Adaptabilidade na Area Académica e na Carreira.



Abstract

To be a Young Adult is synonymous of living a period in which occurs the consolidation
and experimenting of important transformations. Many studies suggest that Emotional

Intelligence is especially important in the health and well-being of Young Adults.

Anxiety, Depression and Stress are the most common problems in Mental Health,
especially in younger people. The reason for this study was to try to contribute to scientifical
literature concerning the relationship between these concepts and Emotional Intelligence, which
are not very developed, especially not concerning the Portuguese reality. The pertinence of this
work was to advocate for the need to invest in potentializing Emotional Intelligence to benefit
Young Adults’ Mental Health and Well-Being. The main objective of this study was to better
understand the relationship between Emotional Intelligence and Anxiety, Depression and Stress
in Young Adults. Also, to comprehend their impact in Emotionally Important Relationships,

Physical Exercise and Academic Education and Career Adaptability.

We used the quantitative method, applying online a questionnaire with the Portuguese
version of two instruments — “Emotional Competence and Skills Questionnaire” (ECSQ) and

“Depression, Anxiety, Stress Scales” (DASS) — and we included sociodemographic questions.

The sample of this study was 409 participants, mainly women, working or studying,
with higher education, and especially from more specialized professions. The results leaded to
a negative correlation between Emotional Intelligence and Anxiety, Depression and Stress in
Young Adults, as well as a positive correlation between Emotional Intelligence / Physical

Activity and Adaptability in the Career area.

Keywords: Young Adults; Emotional Intelligence; Anxiety, Depression and Stress;

Emotionally Important Relationships; Adaptability in Education and Career.
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Introducao

A Inteligéncia Emocional tem sido estudada sobretudo desde a década de 1980. Diversos
estudos apontam para que a Inteligéncia Emocional seja um fator protetor contra os problemas
de Saude Mental mais frequentes a nivel mundial: a Ansiedade, a Depressao e o Stress). Esta
questdo ¢é justificada com o argumento de que a Inteligéncia Emocional pode ajudar a gerir as
emoc0Oes do préprio e do contexto, para seu beneficio. Estas competéncias sdo fundamentais
dado que somos seres sociais, vivemos em sociedade e precisamos de sentir identificacdo e
pertenca aos outros, bem como a determinados grupos. Assim, a Inteligéncia Emocional
aumenta a capacidade de resiliéncia face aos desafios, constrangimentos e adversidades ao
longo da vida, decorrentes das emocdes do proprio e das pessoas significativas nas suas vidas.
Desse modo, a pessoa com niveis mais elevados de Inteligéncia Emocional estara mais
protegida contra os problemas de Saude Mental decorrentes desses desafios. Este estudo
pretende verificar se esta correlagdo negativa também estd presente na amostra portuguesa
(Goleman, 1995; Parmentier et al., 2021).

Outros estudos indicam que quanto maior o nivel de Inteligéncia Emocional, mais
elevada é a probabilidade de estabelecer Relacdes Emocionais Significativas com outras
pessoas. Esta questdo justifica-se dado que as competéncias de Inteligéncia Emocional
(Expressao Emocional, Percecdo Emocional e Capacidade para Lidar com a Emogéo) ajudam a
estabelecer e manter relacGes significativas com os outros, bem como a resolver os conflitos
decorrentes da interacdo quando ocorrem diferentes perspetivas e interesses. Este estudo
pretende demonstrar que esta correlacdo positiva também esta presente na amostra. Também a
Pratica de Atividade Fisica é considerada, em diversos estudos, promotora de maiores
oportunidades de interacdo com outras pessoas, 0 que pode possibilitar um aumento das

competéncias emocionais (Parmentier et al., 2021; Orangi et al., 2023).

A Inteligéncia Emocional é considerada como um fator de protecdo em relacdo a
Adaptabilidade na Area Académica e na Carreira, no sentido em que ajuda a ter niveis
favoraveis de Preocupacao, Curiosidade, Controlo e Confianca nestas areas. Na rea Académica
significa que a pessoa com maiores niveis de Inteligéncia Emocional tem maior probabilidade
de gerir de forma eficaz e eficiente a pressdo dos exames e das datas-limite para entrega de
trabalhos, tendo uma preocupacdo, curiosidade, controlo e confianca que o impulsiona para

estudar e trabalhar em grupo, obtendo melhores classificacbes. Na Carreira, segundo a
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investigagdo cientifica, as pessoas com maior Inteligéncia Emocional estdo também mais aptas
a gerir as suas carreiras em diversas situagoes, nomeadamente alteracées nas fungfes, mudancas
nos procedimentais, mudancas de emprego, ou interacbes mais tensas com 0S outros
(Parmentier et al., 2019; Rocha et al., 2022; Parmentier et al, 2023; Pong et al, 2023)

Em acréscimo, muitos estudos indicam que existem questdes sociodemogréficas com
maior associagdo a niveis mais elevados de Inteligéncia Emocional, em comparagdo com as
restantes categorias das variaveis em questdo. Mais especificamente, na variavel "Sexo", 0s
estudos indicam que o sexo feminino tem maior correlacdo com a Inteligéncia Emocional,
comparativamente com o sexo masculino. Em relacdo a variavel “Estado Civil”, alguns estudos
apontam para que quem tenha maior Inteligéncia Emocional geralmente € casado ou vive em
unido de facto (comparativamente aos solteiros). Ha também investigacdo cientifica que
defende que pessoas com “Niveis de Habilitacdao Literarias” mais elevadas (ensino superior)
tém tendencialmente maiores niveis de Inteligéncia Emocional, comparativamente a pessoas
com niveis de escolaridade mais baixos. Em relacdo ao “Grupo de Area de Atividade
Profissional”, a Inteligéncia Emocional estd correlacionada, segundo a literatura cientifica, a
profissbes mais qualificadas, comparativamente a pessoas com profissées menos qualificadas
(Petrides & Furnham, 2006; Heidari & Kumar, 2021; Parker et al., 2021; Pong et al., 2023).

Nesse sentido, o presente estudo pretende confirmar ou infirmar estes resultados da
investigacdo cientifica numa amostra de Jovens Adultos, no sentido de que é uma fase de
transicdo para a vida adulta, repleta de mudancas. Estas podem ser um fator de risco para o
desenvolvimento de problemas de Saude Mental e Bem-Estar, nomeadamente Ansiedade,

Depressao e Stress.

O presente estudo pode ser enquadrado nos “Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) - Agenda para 2030 através de 2 dos 17 objetivos "Objetivo 3: Salde de Qualidade”
(visto que ao trabalhar a Inteligéncia Emocional promove-se a Saude e 0 Bem-Estar na vida de
Jovens Adultos) e "Objetivo 4: Educacdo de Qualidade™ (visto que ao trabalhar a Inteligéncia
Emocional promove-se a Saude e 0 Bem-Estar na vida de Jovens Adultos). Estes objetivos estdo
presentes em 4 dos 6 eixos estratégicos: "Economia que funciona para as pessoas”, "Modo de

vida europeu", "Economia adequada a era digital” e "Pacto Ecolégico Europeu™.
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Revisao da Literatura

Inteligéncia Emocional

O conceito de Inteligéncia Emocional é mais abrangente do que o conceito de Regulacédo
Emaocional, no sentido em que implica ndo apenas a identificacdo e transformacao das emoc¢des
da pessoa, mas também a identificacdo das emoc¢des nas outras pessoas, num determinado
contexto, bem como a adaptacdo dos comportamentos individuais a essa realidade
percecionada. Assim, varios estudos tém demonstrado a existéncia de uma correlagdo positiva

entre Regulacdo Emocional e Inteligéncia Emocional (Cobos-Sanchez et al., 2022).

A partir da ideia de que existem multiplas formas de inteligéncia, diversos autores
defendem que a Inteligéncia Emocional se distingue de outros tipos de Inteligéncia
(nomeadamente do Quociente de Inteligéncia), no sentido em que remete para uma esfera
especifica, o do Bem-Estar emocional e 0 do estabelecimento e manutencdo de “Relagoes
Emocionais Significativas com Outras Pessoas”. Nesse sentido, trata-se de um construto muito
utilizado por Psicdlogos na vertente Clinica e na vertente Educacional (Goleman, 1995; Heidari
& Kumar, 2021).

O conceito de Inteligéncia Emocional teve maior desenvolvimento a partir da década de
1990, atraves do trabalho desenvolvido por Salovey e Mayer enquanto “capacidade”, tendo
desde entdo conhecido mdltiplas definicBes e dimensdes de analise (Salovey e Mayer, 1990;
Goleman, 1995; Feher et al., 2019; Heidari & Kumar, 2021; Chimal, et al., 2022). Numa
primeira fase, a Inteligéncia Emocional era definida como a “capacidade” de utilizar o
pensamento para reconhecer emogdes na prdpria pessoa e nos outros, bem como de regular as
proprias emocdes de forma a procurar obter um resultado percecionado como favoravel
(Goleman, 1995; Feher et al., 2019; Chimal et al., 2022;). Progressivamente, o construto de
Inteligéncia Emocional comegou também a incluir a percecdo de que as diferentes sensacdes
fisicas, vivenciadas em diversas partes do corpo, podem refletir os estados emocionais da pessoa
(Goleman, 1995; Chimal et al., 2022).

Paralelamente, a Inteligéncia e a Emocao conjugaram-se para um entendimento mais
completo sobre os motivos subjacentes a estes estados emocionais (Goleman, 1995; Chimal et

al., 2022). Em 1999, Mayer, Salovey e Caruso desenvolveram um modelo composto por quatro
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fatores: percecdo emocional, assimilacdo da emocdo ao pensamento, compreensdo emocional

e, por ultimo, gestdo emocional (Goleman, 1995; Heidari & Kumar, 2021).

Segundo Shoken (2023), o modelo desenvolvido por Salovey e Mayer, em 1990 e revisto
em 1999, foi mais tarde analisado por Feldman e colaboradores, em 2002, para englobar as
seguintes dimensdes: classificar e perceber as emogdes, explorar as emogdes de forma cognitiva
(i.e., inteligente), expressar emoc@es e, por Ultimo, gerir as emogdes do proprio e as emogdes
das outras pessoas (Goleman, 1995; Heidari & Kumar, 2021; Chimal et al., 2022).

Por conseguinte, atualmente o conceito de Inteligéncia Emocional engloba diferentes
capacidades, como: o reconhecimento da pessoa relativamente as suas préprias emogdes; 0
reconhecimento das emocdes das outras pessoas no seu contexto; a conjugagao entre a emocao
e capacidade cognitiva de entender essas mesmas emocdes; e, por ultimo, a capacidade de
produzir uma regulacdo emocional que seja percebida como favoravel ao seu Bem-Estar
pessoal, e que seja adaptativa aos seus contextos especificos e as suas relagfes interpessoais
(Goleman, 1995; Chimal et al., 2022).

A importancia do desenvolvimento de Inteligéncia Emocional prende-se com a
associacao a melhor qualidade nos relacionamentos interpessoais e maior nivel de satisfacdo
acerca destas mesmas relac6es, no sentido em que ao desenvolver-se a Inteligéncia Emocional
a pessoa torna-se mais apta no processo de compreender e gerir as suas emogdes e as dos outros
(Goleman, 1995; Walker et al., 2022).

Por outras palavras, através da Inteligéncia Emocional € possivel obter-se uma gestao
emocional mais equilibrada, com menor conflitualidade interna e externa, aceitando e
processando as suas proprias emocdes, bem como efetuando (auto)regulacdo emocional,
compreendendo e validando as emogOes dos outros igualmente. O conjunto destas
competéncias, por sua vez, podera afetar positivamente a qualidade da relacdo interna da pessoa
(estabelecida consigo propria) e a qualidade das suas relagcdes externas, estabelecidas com as
outras pessoas, em diferentes contextos e situagcdes da sua vida, como por exemplo familiar,

social e profissional (Goleman, 1995; Walker et al., 2022).

Paralelamente, alguma literatura cientifica efetuou a distingdo entre Inteligéncia
Emocional enquanto “traco de personalidade” e Inteligéncia Emocional enquanto “capacidade
ou competéncia prdtica” de, em termos cognitivos e emocionais, percecionar, entender e
utilizar as emocdes, efetuando regulacdo emocional, em beneficio do préprio e das suas relagdes

com os outros (Goleman, 1995; Jacobs et al., 2021; Petrides & Mavroveli, 2018).
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Assim, a teoria do “Traco da Inteligéncia Emocional” (“TEI”) baseia-se na
possibilidade de formacgéo durante a inféncia e a adolescéncia de esquemas mal adaptativos
(perce¢des do mundo negativas), esquemas de coping (em consonancia com estes ultimos) e
estados mal adaptativos (estados emocionais, cognitivos e comportamentais negativos). Estes
esquemas, estados de coping e estados mal-adptativos poderdo trazer efeitos prejudiciais para a
pessoa nas etapas da infancia e da adolescéncia e, caso ndo sejam corrigidas através do
desenvolvimento de maiores niveis de Inteligéncia Emocional, também na fase de Jovens
Adultos e ao longo da vida da pessoa (Goleman, 1995; Jacobs et al., 2021; Petrides &
Mavroveli, 2018).

Dessa forma, a teoria do “Traco da Inteligéncia Emocional” (“Trait Emotional
Intelligence” — “TEI”) tem Instrumentos de Avaliacdo especificos (como 0 “Trait Emotional
Intelligence Questionnaire - Short Form”, TEIQueSF; Petrides, 2009), cuja validade
transversal, internacional e intercultural encontra-se validada (Feher et al., 2019; Pérez-Diaz, et
al. 2022). Este instrumento de avaliacdo ¢ amplamente utilizado em Psicologia Clinica,

Psicologia Educacional e Psicologia Organizacional (Petrides & Mavroveli, 2018).

A teoria do “Trait Emotional Intelligence” (“TEI”) concebe 14 diferentes configuraces
possiveis na infancia e na adolescéncia, inspirado também nos fatores do teste de personalidade
“Big 5” (Abertura, Conscienciosidade, Extroversado, Agradabilidade e Neuroticismo). Estas 14
configuracdes podem reduzir-se a trés problematicas principais de tracos mal adaptativos (em
Adultos): “internaliza¢do” (baixo sentido de agéncia face a sua vida e baixa capacidade de
defender os seus limites e direitos pessoais); “externaliza¢do” (atuacdo da zanga através de
comportamentos de agressividade e impulsividade para com outras pessoas) e, por ultimo,
“compulsividade” (exigéncia de elementos que lhe permitam sentimento de controlo e

apaziguamento interno) (Jacobs et al., 2021).

Este estudo de Jacobs e colaboradores (2021) concluiu que niveis baixos de “TEI” tém
uma forte associa¢do com quadros psicopatoldgicos em adultos, no sentido em que implica um
funcionamento pouco adaptativo enquanto individuos e enquanto seres sociais em interacdo
com outras pessoas, ou seja, com prejuizo no estabelecimento e manutencdo de “Relacgdes
Emocionais Significativas com QOutras Pessoas”. Inversamente, niveis elevados de “TEI”
encontram-se associados a adultos com estados de Bem-Estar, de salde e de elevada
funcionalidade, através de processos estaveis de integracdo / regulacdo emocional e da teoria da

mente (capacidade de perceber que o ponto de vista do outro pode ser diferente do nosso),
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apreendidos no contexto de “Rela¢des Emocionais Significativas com Outras Pessoas” (Jacobs
etal., 2021).

As pessoas com elevados niveis de “TEI” podem ser descritas, por conseguinte, como:
flexiveis e adaptaveis as circunstancias; assertivas e dispostas a defender os seus direitos; habeis
em comunicar 0s seus sentimentos as outras pessoas; capazes de influenciar os sentimentos dos
outros; claros no percecionar corretamente 0s seus sentimentos e os das outras pessoas; capazes
de controlar e regular as suas emocdes, sem ceder a impulsos; com capacidade de estabelecer e
manter “Relacoes Emocionais Significativas com Outras Pessoas”’; com elevada autoestima,
autoconfianca e automotivacdo face as adversidades; tendo competéncias sociais acentuadas;
com gestdo e regulacdo do Stress; tendo traco de empatia (capazes de perceber o ponto de vista
das outras pessoas), traco de Bem-Estar (alegria e satisfacdo com as suas vidas) e traco de
otimismo (confiante e tendencialmente com uma perspetiva positiva face a vida) (Goleman,
1995; Petrides & Mavroveli, 2018).

Estudos longitudinais de 15 anos (Parker, et al., 2021) vieram corroborar que niveis mais
elevados de “TEI” tém uma correlacdo positiva com “Rela¢oes Emocionais Significativas com
Outras Pessoas” (especificamente nas relagdes de namoro ou de casal) e com um elevado nivel
de satisfacdo face ao relacionamento, quer no momento inicial, quer no momento final da

avaliacdo.

Outros estudos corroboram esta nocao de que niveis elevados de Inteligéncia Emocional
estdo correlacionados positivamente com niveis elevados de satisfacdo com o matrimdnio, no
caso de pessoas casadas, independentemente de questdes de sexo e de género (Heidari & Kumar,
2021). Estas correlagdes positivas podem ser explicadas pela importancia de niveis elevados de
“TEI” e de “Relag¢ées Emocionais Significativas com Outras Pessoas” para uma transigdo bem-
sucedida entre a fase da infancia / adolescéncia e a fase da vida adulta. Por outras palavras, estas
relagcBes contribuem para o desenvolvimento da capacidade de resolucdo de conflitos, apoio
mutuo, cria¢do de intimidade emocional, entre outros fatores (Heidari & Kumar, 2021; Parker
etal., 2021).

Também existem estudos que indicam que existem diferencas entre niveis de
Inteligéncia Emocional e a variavel “Sexo”, sendo que niveis mais elevados de Inteligéncia
Emocional sdo mais facilmente encontrados em pessoas do “Sexo” «Feminino,
comparativamente com pessoas do “Sexo ” «Masculino» (Goleman, 1995; Petrides & Furnham,
2006) .
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Em conclusdo, a literatura cientifica tem efetuado associacfes entre o conceito de
Inteligéncia Emocional e maior nivel de satisfacdo com as relacdes interpessoais (Goleman,
1995; Walker et al., 2022). Tém efetuado também associagdes ao afeto positivo (“mood”)
(Walker et al., 2022). Nesse sentido, também corroboram a associagao a niveis de Bem-Estar e
de autoestima mais elevados (Goleman, 1995; Walker et al., 2022). Em acréscimo, a
Inteligéncia Emocional encontra associacdo a maiores indices de comportamentos promotores
de saude (e.g., menores habitos tabagicos, menor consumo alcodlico, menor consumo de
alimentacéo fast food, etc.) (Licata, Maruca, Citrino & Bianco, 2023).

Outro dado importante é que a Inteligéncia Emocional tem menor associacdo a
comportamentos agressivos e a pensamento criminal (considerado como a existéncia de um
conjunto de atitudes, crengas e formas de pensar propiciadoras de um comportamento criminal)
(Escrig-Espuig et al., 2023). Inversamente, a Inteligéncia Emocional tem maior associagdo a

pensamentos, competéncias e comportamentos pré-sociais (Goleman, 1995; Escrig-Espuig et

al., 2023).

Neste ambito, a Inteligéncia Emocional tem também maior associacdo com “Niveis de
Habilitagdo Literarias” mais elevados e profissdes com maiores niveis de qualifica¢des, estando
mais associadas a “Adaptabilidade na Area Académica” e “Adaptabilidade na Carreira”,
comparativamente com pessoas com “Niveis de Habilitagbes Literarias” mais baixos e

profissbes menos diferenciadas (Mittal, 2020; Parmentier et al., 2021; Pong & Leong, 2023).

Ansiedade

O conceito de Ansiedade surge nos finais do século XI1X, separando-se do conjunto das
restantes “Perturba¢ées do Humor” (Ribeiro, Honrado & Leal, 2004b). Nesse sentido, a
literatura cientifica atual defende, por um lado, que a Ansiedade enquanto traco de
personalidade predispde a pessoa ao desenvolvimento de ansiedade futuramente, e por outro
lado, que qualquer pessoa, em qualquer circunstancia ou momento de vida, podera desenvolver
quadros de ansiedade. Este argumento baseia-se no facto de que os quadros de ansiedade s&o 0s
mais comuns no conjunto dos problemas de saide mental na populagdo mundial (Cermakova et
al., 2022).

As Perturbac6es de Ansiedade estéo entre as perturbacdes de satde mental mais comuns

sobretudo em criancas e em adolescentes. Em Jovens Adultos, a Ansiedade estd associada a
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uma elevada variabilidade e instabilidade (magnitude das diferencas da flutuacdo do afeto), bem
como elevada inércia (resisténcia @ modula¢do emocional com a passagem do tempo e alteracdo
das circunstancias) quanto a sintomatologia ansiosa e maniaca, evitamento experiencial, zanga

e, por ultimo, pensamentos positivos vs. pensamentos negativos (Seidl et al., 2021).

Este quadro de Ansiedade esta associado a uma baixa capacidade de regulacdo de
cognicgdes e comportamentos, bem como em gerir a vivéncia enquanto seres sociais, existindo
desregulagcdo do Humor e Afetos, que pode vir a desencadear questdes mais graves de
Psicopatologia. Por conseguinte, trata-se de um processo em que houve falhas na percecao,
avaliacdo e acdo, bem como na identificacdo, selecdo e implementacdo de um estado de
regulacdo emocional e na respetiva monitorizacdo das estratégias de regulacdo emocional

implementadas.

Assim, trata-se de pessoas que tém recorrentemente niveis mais elevados de Stress e de
respostas pouco ajustadas face ao contexto, geradas pelo medo face a questbes que
(efetivamente) ndo apresentam um real perigo para si, com consequéncias numa menor
qualidade de vida. Estudos experimentais apontam que pessoas com Ansiedade tém menor
qualidade de vida comparativamente ao grupo de controlo (pessoas sem sintomatologia de
Ansiedade) (Seidl et al., 2021).

Contudo, alguns autores reconhecem que a Ansiedade surge inicialmente de uma
preocupacdo legitima de auto preservacdo do ser humano, sendo, portanto, inicialmente
saudavel e promotor da sobrevivéncia e Bem-Estar. Trata-se de situacdes em que o Homem
aprendeu a estar bastante atento e alerta para captar mesmo 0s mais pequenos sinais de mudanca
no seu contexto que pudessem constituir indicios de perigo iminente. Nessas situacdes, e numa
l6gica automatica de instinto de sobrevivéncia, o ser humano tomaria uma reagcdo imediata de
“fight or flight” (Rocha et al., 2022).

No entanto, diversos autores defendem que a Ansiedade pode tornar-se patoldgica
quando os indicios de perigo sdo sobrestimados, ou mesmo inexistentes face ao contexto, e em
que a pessoa vivencia estados cognitivos, emocionais e fisicos de intenso e recorrente medo,
experienciando inclusivamente elevado grau de mal-estar fisico (exemplo dores de cabeca /

nauseas / dores no peito / faltas de ar intensas, etc.) (Ollmann et al. 2020; Rocha et al., 2022).

Nesse sentido, a Ansiedade encontra-se caraterizada no Manual de Diagnostico e
Estatistica das Perturbagdes Mentais (5% Edicdo) — DSM-V (APA, 2014), com diferentes

contornos e especificagdes, mas tendo como base preocupacdes e medos excessivos, que se
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refletem em cognic6es, emoces e condicdes fisioldgicas que sdo impeditivas de um estado de
Bem-Estar (Ollmann et al., 2020; Rocha et al., 2022).

Por conseguinte, a Ansiedade pode provir de pequenos problemas do dia-a-dia, em
diferentes contextos da vida da pessoa (relagdes de amizade, relagdes de namoro ou matrimonio
/ unido de facto, contexto familiar e contexto profissional). No entanto, alguns autores
consideram a Ansiedade como sendo menos grave (em termos de salde mental)
comparativamente ao Stress e a Depressdo, também relacionadas com o medo e a preocupacgao
excessivos (Deshmukh & Patil, 2024).

Em termos de classificagdo no DSM-V a Ansiedade (assim como a Depressdo) esta
associada a Psicopatologia de “Perturbacbes do Humor e Afetos”, tendo adquirido
progressivamente mais distingbes especificas, sendo classificadas onze PerturbacGes de
Ansiedade: “Perturbagcdo de Ansiedade de Separagdo”; “Mutismo Seletivo”; “Fobia
Especifica”; “Perturbagdo de Ansiedade Social ou Fobia Social”; Perturbag¢do de Pdnico”;
“Agorafobia”; “Perturba¢do de Ansiedade Generalizada”; “Perturbac¢do de Ansiedade
Induzida por Substancia / Medicamento”; “Perturbag¢do de Ansiedade Devida a Outra
Condi¢ao Médica”; “Perturbagdo de Ansiedade com Outra Especifica¢do”; e, por ultimo,

“Perturbagdo de Ansiedade Nao Especificada” (APA, 2014).

Em termos Psicopatoldgicos, a Ansiedade esta enquadrada na rea do “Humor e Afetos”,
sendo composta por trés dimensdes. A primeira, o “Humor” ou “estado de Humor”, que € um
espetro entre a alegria e a tristeza e que resume a forma predominante (o afeto) como a pessoa
vivencia, sente e pensa sobre si e sobre 0 mundo. A segunda, as emog0es, que Sao expressoes
mais passageiras de percecOes subjetivas de satisfacdo ou insatisfacdo e que se refletem em
determinados comportamentos. Por ultimo, a terceira, os sentimentos, que sdo mais duradouros
e completos que as emog0es, visto que conjugam a dimens&o afetiva com a dimenséao cognitiva,

influenciados pela personalidade da pessoa e com uma projecédo para o futuro (Teixeira, 2010).

Consequentemente, em Psicopatologia é efetuada uma distin¢cdo entre “Ansiedade
Normal”, proporcional e enquadravel face as circunstancias do meio que é esporadica e tem
efeitos prejudiciais muito reduzidos no funcionamento da pessoa, e “Ansiedade Patologica”.
Esta Gltima é caraterizada por ser uma resposta desproporcional aos estimulos do meio, com
inquietacdo intensa e persistente, através da hiperatividade elevada do sistema nervoso
simpatico (palpitagcdes, sudagdo, taquicardia, cefaleias, tremores, ndusea, vomitos, etc.)
(Teixeira, 2010).
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A “Ansiedade Patologica” pode ter efeitos adversos na pessoa, por exemplo, em termos
de funcionamento cognitivo (memdria, atencdo e concentracdo) e funcionamento corporal
(insénia e sensacdes de opressdo toracica). E efetuada também a distincdo de Ansiedade
enquanto “fraco”, associado a pessoas com maior predisposicdo a desenvolver ansiedade, a
Ansiedade enquanto “estado” (0 mais habitual na pessoa), e, por Ultimo, a ansiedade enquanto
“crise” (momentanea). Nas trés situacoes, a Ansiedade é definida como uma experiéncia intensa
de medo e de alerta, de forma exagerada face as circunstancias reais, acompanhada de
sentimentos e pensamentos de inseguranca e perigo grave, e vivenciada com mal-estar fisico

profundo (sensac6es corporais) (Teixeira, 2010).

Um estudo de Seidl e colaboradores (2021) concluiu, portanto, uma associacao elevada
entre Ansiedade e Diagndstico de Perturbacdo de Ansiedade, sintomatologia ansiosa, com
reflexos em diversos aspetos. Alguns destes aspetos sdo: oscilacdo elevada entre otimismo e
pessimismo; niveis mais elevados de Stress; niveis mais elevados de evitamento experiencial,
mood negativo; niveis mais elevados de dificuldades no sono; e, por ultimo, baixa percecdo de
autoeficécia e baixa qualidade de vida, comparativamente a individuos em grupos de controlo

(sem sintomatologia de Ansiedade).

O conceito de Ansiedade enquanto traco de personalidade tem uma correlacao elevada
a trés niveis. Em primeiro lugar, entre vivéncia de privacdo economica e social na infancia. Em
segundo lugar, a um maior nivel de nervosismo em situacdes de percecionada imprevisibilidade
(como por exemplo, situacBes de provas escolares cognitivas), com menor capacidade de
regulacdo emocional e resultados académicos inferiores na adolescéncia. Por ultimo, em
terceiro lugar, & maior probabilidade de desenvolvimento de Ansiedade também em Jovens
Adultos, refletindo-se numa menor conetividade do cortex lateral pré-frontal (Cermakova et al.,
2022).

Os fatores de risco para o desenvolvimento de Ansiedade em Jovens Adultos sdo mais
elevados quando existe a conjugacao de fatores de privacdo sociais e econOmicos com quadros
de ansiedade significativos das figuras parentais, sobretudo nas maes (Cermakova et al., 2022).
Estes resultados encontram corroboragdo noutro estudo que conclui que se nas primeiras
semanas de vida das criangas as maes tiverem problemas de foro da Ansiedade podem resultar
em comportamentos inconsistentes face a crianga, criando uma sensacdo de instabilidade e
inseguranca na relacdo cuidador-bebé, sentida pelo bebé como desestabilizadora. Tal situacéo

pode ser um fator de risco para um efeito duradouro na diminui¢do do hipocampo e um maior
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risco de desenvolvimento de quadros de desregulagdo do “Humor e Afetos” em Jovens Adultos

(independentemente da variavel “sexo” ou “género”). (Mareckova et al., 2018).

Inclusivamente foram desenvolvidos estudos que associam estados de Desregulacao do
“Humor e Afetos” (e.g. Ansiedade e Depressao), em Jovens Adultos, a estados de Ansiedade e
estados depressivos nas respetivas maes durante a sua gestagdo. No sentido em que “in Utero”
a Ansiedade e a Depressdao podem provocar uma maturacao mais acelerada no cérebro do feto,

reducdo da massa cinzenta e diminuicdo da neuro-plasticidade cerebral.

Nestas situacGes podem constituir um fator de risco para o desenvolvimento de quadros
de desregulagdo do “Humor e Afetos”, nomeadamente para sintomas de Ansiedade e de
Depressao quando estes individuos atingem a faixa etéaria de Jovens Adultos, ou mesmo com
reflexos em fases mais precoces das suas vidas (infancia e adolescéncia) (Mareckova et al.,
2020).

Os fatores de protecdo apontados para o desenvolvimento da Ansiedade, mesmo em
situacbes de conjugacdo de fatores de risco economicos, sociais e familiares, sdo o
desenvolvimento de resiliéncia e de maior capacidade cognitiva. Esta associacdo pode ser
explicada do seguinte modo: estes fatores aumentam o maior controlo cognitivo e maior nivel
de regulag@o emocional, o que por sua vez se reflete numa probabilidade acrescida de a pessoa
encontrar formas alternativas e adaptativas de gerir e/ou evitar situagdes desafiantes. Nesse
sentido, trabalhar as causas da Ansiedade nos Jovens Adultos pode melhorar a capacidade de a
pessoa gerir as situacdes que perceciona como ansiogénicos, criando uma maior capacidade de
Regulacdo Emocional, através da procura de estratégias alternativas e adaptativas, tendo em

consideracao as suas necessidades emocionais (Cermakova et al., 2022).

Depressao

O conceito de Depressao, assim como o de Ansiedade, surge nos finais do século XIX,
separando-se do conjunto das restantes “Perturba¢6es do Humor” (Ribeiro, Honrado & Leal,
2004b). E também importante referir que existe uma comorbilidade elevada entre Perturbagdes
de Ansiedade e PerturbacGes de Depressdao nos mesmos individuos e ambas se encontram

associadas a zanga (Seidl et al., 2021).

A Ansiedade e a Depresséo, por conseguinte, sdo ambas consideradas doencgas no ambito

da saude mental que surgem como resultado de dificuldades em gerir elementos “stressores”,
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mas a Depressdo € por vezes considerada como o quadro clinico mais preocupante em
Psicologia Clinica na trilogia de “Ansiedade, Stress e Depressdo”. O argumento utilizado para
defender esta ideia é de que a Depresséo pode ter um efeito devastador, profundo e debilitante
no Bem-Estar fisico, emocional e mental da pessoa, que afete a sua funcionalidade de uma
forma temporaria ou mais duradora e em uma ou mais areas da vida (pessoal, familiar,
profissional, social, etc.) (Deshmukh & Patil, 2024).

Em termos de classificacdo no DSM-V, a Depressao (assim como a Ansiedade) esta
associada a Psicopatologia de “Humor e Afetos”, tendo adquirido progressivamente mais
distingbes especificas, sendo classificada oito Perturbacbes Depressivas especificas:
“Perturbacado de Desregulagdo do Humor Disruptivo”; “Perturba¢do Depressiva Major”;
“Perturbagdo Depressiva Persistente ou Distimia”; “Perturbagdo Disforica Pré-Menstrual”;

”,

“Perturbacdo Depressiva Induzida por Substancia / Medicamento”; “Perturbagdo Depressiva

>

Devida a Outra Condi¢do Médica”; “Perturba¢do Depressiva com Outra Especifica¢do”; e,

por ultimo, “Perturba¢ao Depressiva Nao Especificada” (APA, 2014).

A Depressao (a semelhanga da Ansiedade) esta associada a area do “Humor e Afetos”,
com as dimensdes de humor ou estado de animo, emogdes e sentimentos (Teixeira, 2010). Em
termos de afericdo de Psicopatologia, ¢ efetuada a distingdo entre “tristeza normal”
(proporcional aos acontecimentos vivenciados pela pessoa, com duragdo ndo prolongada e sem
efeitos adversos no funcionamento cognitivo, fisico e funcional da pessoa) e “tristeza

patologica” (Teixeira, 2010).

A Depressio, ou “tristeza patologica”, € caraterizada como sendo desproporcional aos
acontecimentos, com duracdo prolongada e refletida na pessoa em termos de: “Humor e Afetos”
(desvalorizacdo, auséncia de esperanca, pessimismo, perda de autoestima); funcdo cognitiva
(perdas importantes na atengdo, concentracdo e memoria) e funcionamento corporal
(diminuicdo ou inibicao sexual, anorexia / bulimia, insénia / hipersénia). Tem também impactos
negativos na forma de a pessoa com Depresséo ver o mundo e de se relacionar com as outras

pessoas (Teixeira, 2010).

A Depressdo carateriza-se geralmente por um cansago intenso, perda de interesse em
atividades e nas situacdes envolventes (anedonia), tristeza profunda e persistente, desanimo,
sentimento de impoténcia e de desesperanca, refletido em choro fécil, lentificacdo motora e
psicoldgica, faceis triste, com perda significativa (ou mesmo auséncia) na capacidade de

modulacdo emocional e dispar da “tristeza normal” (Teixeira, 2010).
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Segundo um estudo de Edwards e colaboradores (2021), a Ansiedade e a Depressao séo
as questdes de Saude Mental mais frequentes em individuos, a escala mundial. Tém impactos

significativos na necessidade de repensar o planeamento e na alocagdo de servigos / recursos.

A estimativa da ocorréncia de Ansiedade e Depressdo é dificil de apurar, mas julga-se passivel

de ser obtida através da conjugacao de dados de questionario e dados clinicos de satde.

Chlapecka e colaboradores (2020) efetuaram um estudo comparativo em 100.000
individuos de quatro regibes da Europa (Europa Ocidental, Europa Central, Europa do Sul e
Escandinavia) e concluiram que a Depressdo esta associada a fatores de risco econdémicos,
sociais, educacionais e geogréaficos. Os niveis de escolaridade menos elevados dos Jovens
Adultos poderéo ter uma correlagdo com maior probabilidade de aparecimento da Depressao ao
longo da sua vida, independentemente de fatores sociodemograficos ou de saude. Neste estudo,
0 terceiro setor de atividade e niveis mais baixos de escolaridade estavam associados a maior
nimero de pessoas com sintomas depressivos. Estas conclusdes aplicam-se quer a Jovens
Adultos, quer a adultos Idosos, com mais de 65 anos. Em termos de proveniéncia nacional, sdo
sobretudo residentes na Europa do Sul, Europa Central e Europa Oriental ou de Leste. Em
acréscimo, o estudo apontou para o facto desta situacéo ser mais acentuada nas mulheres do que

nos homens (Chlapecka et al., 2020)

A questdo educacional pode, por conseguinte, ser um fator de risco para a Depresséo,
assim como para outras doencas mentais (como a deméncia), ou doencas de saude fisica (como
0 cancro, a diabetes e problemas cardiacos). Esta maior vulnerabilidade das pessoas com baixa
escolaridade pode ser justificada pela questdo de que o0 acesso a maior nivel de escolaridade esta
frequentemente associado a atividades profissionais com melhor remuneragdo e com maior

facilidade no acesso a servigos de salde privados / especializados (Chlapecka et al., 2020).

Niveis mais elevados de escolaridade também estdo associados a maior possibilidade de
ter mais condicdes para adotar estilos de vida saudaveis e estratégias de coping adaptativas, com
reflexos num nivel de saude fisica e mental mais elevados (Chlapecka et al., 2020). Pelo
contrario, niveis mais baixos de escolaridade estdo associados a estatutos socioeconémicos e
profissionais mais baixos, com menor nivel de remuneragdo, estratégias de coping menos
adaptativas face a elementos stressores (internos e externos) e estilos de vida menos saudaveis.
Por conseguinte, pessoas com niveis mais baixos de escolaridade tém maior risco de

desenvolver quadros de Depressdo (Chlapecka et al., 2020).
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Estudos posteriores sugerem inclusivamente que o nivel maior de escolaridade pode ter
um impacto num nivel mais elevado de literacia em salde (conhecimentos e compreensao
aprofundados sobre factos e estatisticas). Esta maior literacia em saude por sua vez encontra-se
associada a menos autodiagnosticos de problemas de sadde. Assim, pessoas com idades até aos
40 anos que tenham um bacharelato tém menor probabilidade de reportar problemas de saude

do que pessoas com nivel de escolaridade até ao secundario (MacDonald et al., 2022).

Este estudo sugere igualmente que a variavel literacia em salde pode constituir uma
varidvel mediadora, ou seja, independentemente do nivel de escolaridade, quando existe uma
literacia em saude elevada, tal pode ter um impacto no menor autodiagnéstico de problemas de
salde. No entanto, os autores salientam que existem apenas diferencas estatisticamente
significativas nas faixas etérias relativamente a esta questdo em faixas etéarias posteriores, entre
0s 40 e 0s 65 anos (MacDonald et al., 2022).

A partir dos niveis mais elevados de escolaridade, alguns autores sugerem que esta
comeca a ndo estar associada a niveis mais baixos de Depressao, pelo que se sugere a existéncia
de um “efeito de teto” em que o nivel de escolaridade mais elevado deixa de constituir um fator
protetor contra a Depresséo. Tal “efeito de teto” possivelmente pode existir por uma questao
de desfasamento entre a escolaridade e a atividade profissional efetuada, favorecendo o
aparecimento de insatisfacdo da pessoa com a sua vida e, consequentemente, maior
probabilidade de manifestar problemas de Saude Mental do foro depressivo (Chlapecka et al.,
2020).

Stress

O conceito de Stress é mais recente e surge posteriormente aos conceitos de Ansiedade
e Depressdo, que surgiram nos finais do século X1X, separando-se do conjunto das restantes
“Perturbagdes do Humor” (Ribeiro et al., 2004b). Existem evidéncias na literatura cientifica de
que a capacidade de o Jovem Adulto gerir de forma adaptativa situagdes de Stress tem uma
correlacdo elevada com fatores econdmicos, familiares e sociais vivenciados na infancia
(lloméki et al., 2022).

Alguns autores consideram, portanto, que se na infancia a pessoa vivencia
comportamentos de regulacdo emocional e de acolhimento emocional, por parte dos cuidadores,

existe uma maior probabilidade de a pessoa vir a desenvolver, em Jovens Adultos, competéncias
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de regulacdo emocional, e, por conseguinte, maiores probabilidades de desenvolver Inteligéncia

Emocional (llomaki et al., 2022).

Por outro lado, se a pessoa vivencia na infancia situacGes de elevada imprevisibilidade,
com baixa sensibilidade e responsividade relativamente as suas emoc¢0es, definidas como
“Early Life Stress” (“ELS”) (e.g. negligéncia emocional, a negligéncia fisica, o abandono, a
exposicdo a comportamentos de conflitualidade elevada entre os pais, entre outros fatores de
risco), existe maior propensao para o desenvolvimento de dificuldades de regulacdo emocional
em Jovens Adultos e, por conseguinte, associado a menor probabilidade de desenvolver

Inteligéncia Emocional (llomaki et al., 2022).

Assim, estes fatores de risco na infancia / adolescéncia podem aumentar a probabilidade
de as pessoas desenvolverem problemas de regulacdo emocional mais tarde (em Jovens
Adultos), com alteraces na conetividade neuronal funcional. Mais especificamente,
comprometimento do funcionamento e das interconexdes da amigdala, hipocampo, o Ndcleo

Accumbens Humano (NACc) e cortex pré-frontal (Ilomaki et al., 2022).

Nesse sentido, se ndo ocorrer uma aprendizagem que possibilite a adocéo de estratégias
mais adaptativas para gerir situacfes desafiantes, tal podera refletir-se numa maior propenséao
para desenvolver quadros de Saude Mental no &mbito da Psicopatologia, por baixa regulacdo
emocional (face a situacBes de Stress) e comportamentos de desregulacdo emocional (lloméki
etal., 2022).

Diversos autores corroboram uma correlacdo positiva entre Stress e Ansiedade,
nomeadamente no desenvolvimento entre Stress e “mood” ansioso, sintomas de Ansiedade e
Perturbacbes de Ansiedade. Relativamente ao Stress, considera-se importante efetuar a
distingdo entre Stress recente face a situagOes percecionadas como irritantes ou frustrantes e
Stress recente cronico. Stress recente tem um carater esporadico e é fruto de situacGes
especificas do dia-a-dia, enquanto o Stress recente cronico esta frequentemente relacionado com
o culminar de um conjunto de situagdes que sao vivenciadas com intenso desconforto. O Stress
recente cronico pode desencadear consequéncias mais graves e de maior imprevisibilidade
(Ollmann et al., 2020).

Em ambas as situacOes, a capacidade de gerir situages “stressores” ou de desenvolver
Ansiedade e Stress, é também influenciada por uma componente genética, para além da
componente contextual (social, econdmica, familiar, etc.), nomeadamente no desenvolvimento

da hormona transportadora do gene de serotonina (5-HTTLPR) e associado ao sistema
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serotoninérgico. Assim, alguns estudos revelam que niveis menos desenvolvidos da hormona
5-HTTLPR encontram uma associagdo mais elevada em adolescentes e em Jovens Adultos com
maior numero de sintomas de Stress e Ansiedade, relacionado com eventos de vida stressores e

dificuldades sentidas nas relacbes com o grupo de pares (Ollmann et al., 2020).

No entanto, esta questdo ndo é consensual na literatura cientifica e outros estudos
concluiram que nédo foi comprovada a associacdo entre o genétipo 5-HTTLPR e a inércia ou um
efeito negativo no mood de adolescentes e Jovens Adultos. Estas investigagdes recomendaram
0 desenvolvimento de novos estudos a fim de analisarem detalhadamente a utilizacdo de
instrumentos de avaliacdo validados, bem como considerarem a influéncia dos fatores

contextuais (Ollmann et al., 2022).

Assim, autores de diferentes estudos salientam o carater ndo deterministico nesta
questdo, ou seja, que pessoas com questdes contextuais adversas na infancia / adolescéncia e
simultaneamente baixos niveis de desenvolvimento do genotipo 5-HTTLPR, podem
desenvolver capacidades significativas de resiliéncia e de autoeficacia que lhes permitam fazer
face a estes fatores de vulnerabilidade e desenvolver estabilidade fisioldgica ou
comportamental. Nestes estudos, a resiliéncia (enquanto capacidade de gerir fatores adversos
de forma bem-sucedida), estd, por conseguinte, negativamente correlacionada com o

desenvolvimento de Ansiedade e Stress (Ollmann et al., 2020).

Nesse sentido, alguns autores (Schiele et al., 2020) sugerem a existéncia de um modelo
explicativo tripartido relativamente a saude mental - “Vulnerabilidade — Stress — Coping” - e
influenciado pela interacdo entre fatores genéticos, fatores contextuais e estratégias de
“coping”. Neste modelo tripartido, defende-se que pessoas com fatores genéticos que indiciam
maior propensdo para a vulnerabilidade em desenvolver desregulacdo no Humor e Afetos, e
expostos a fatores contextuais adversos (nomeadamente situagOes de privagdo, maus-tratos e/ou
trauma), podem ndo desenvolver problemas de Saude Mental. Ou seja, ndo se trata de uma
relacdo linear dado que existe a componente da escolha humana e da possibilidade de se
adotarem estratégias de coping adaptativas. Esta situacdo também pode ser favorecida no caso
de a pessoa desenvolver, concomitantemente, uma elevada percecdo de autoeficacia
generalizada. Por outras palavras, se mantiverem a confianga em si proprias e a certeza de terem

capacidades suficientes para superar qualquer desafio ou adversidade. (Schiele et al., 2020).

Inversamente, pessoas que tém estratégias gerais de coping mal adaptativas e com baixa

percecdo de autoeficacia generalizada (mesmo tendo predisposicdes genéticas e fatores
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contextuais semelhantes ou até mais favoraveis) correm um maior risco de desenvolver

problemas de Saude Mental, nomeadamente na area do “Humor e Afetos” (Schiele et al., 2020).

Em conclusdo, o conceito de Stress esta associado a dificuldades em gerir (de forma
esporadica ou cronica) elementos considerados como particularmente desafiantes e que poderéo
ocorrer de forma temporaria ou mais permanente nos diferentes contextos de vida da pessoa. A
titulo de exemplo: uma situacdo de excesso de trabalho, divércio / separagdo, doenca na familia,

perda de um emprego, entre outras situagdes (Deshmukh & Patil, 2024).

Consequentemente, o Stress é considerado por alguns autores como uma etapa mais
grave em termos de problemas de Salide Mental do que propriamente a Ansiedade, no sentido
em que a preocupacdo excessiva pode mitigar questdes de Salide Mental mais preocupantes.
Por outro lado, o Stress é considerado por alguns autores como sendo menos grave (também em
termos de Saude Mental) do que a Depressdo (Deshmukh & Patil, 2024).

Jovens Adultos

Este estudo segue a definicdo da Unido Europeia para Jovens Adultos como estando
compreendida entre os 18 anos e 0s 29 anos e corroborada por inimeros sites de prestigio e
reconhecimento internacional na area da Psicologia Clinica (como por exemplo Psychlinfo,
EBSCO, Web of Science, entre outros). Assim, a literatura cientifica indica que os Jovens
Adultos caraterizam-se por se encontrarem numa fase de transi¢do entre a adolescéncia e a idade
adulta. Por outras palavras, encontram-se numa fase de emergéncia da vida adulta, na qual néo
se encontram totalmente desenvolvidas as zonas do cérebro responsaveis pelo controlo do
sistema de recompensa (pelo menos até aos 25 anos). Em acréscimo, € de real¢ar que nesta faixa
etaria ocorrem alteracBes importantes ao nivel cognitivo, social e comportamental (Escrig-
Espuig et al., 2023).

Nesse sentido, Escrig-Espuig e colaboradores (2023) argumentam que existe um menor
conhecimento global e integrado nos Jovens Adultos que permita a adogdo de comportamentos
baseados numa correta avaliagdo do risco e da recompensa, com reflexos em indices mais
elevados de pensamento criminal e de comportamentos criminais, comparativamente aos grupos
etarios seguintes. No entanto, estes autores alertam igualmente para a importancia de questdes
culturais, como o conhecimento e a confianga nas regras e nas instituigdes sociais (existente no
contexto do individuo) para o desenvolvimento de Inteligéncia Emocional e de comportamentos

pré-sociais nos Jovens Adultos. Inversamente, verifica-se que existe uma menor probabilidade
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de pensamentos criminais e de comportamentos criminais (Escrig-Espuig et al., 2023). Nesse
sentido, este estudo defende o argumento relativamente a importancia de programas de
desenvolvimento da Inteligéncia Emocional em Jovens Adultos, sobretudo para as pessoas que
tém maiores indices de pensamento criminal e de comportamento criminal, com vista a reducédo

de comportamento agressivos e antissociais (Escrig-Espuig et al., 2023).

Outros autores apontam igualmente para a questéo de que a qualidade das relagdes que
0 Jovem Adulto estabelece (no momento presente) ser frequentemente influenciada pela
qualidade das suas primeiras relacbes (nas fases inicias de desenvolvimento - infancia e
adolescéncia), com os cuidadores principais e também com outras pessoas significativas nos
diferentes contextos de vida (Walker et al., 2022).

A Inteligéncia Emocional, a Ansiedade, Stress e Depressao e as Relagdes Emocionais
Significativas

Segundo a Organizacdo Mundial de Satde (OMS) o estado de Saude é muito mais do
que a auséncia de doenca ou de psicopatologia, no caso da Saude Mental, sendo também a
sensacdo de Bem-Estar e de realizacdo individual a nivel fisico, mental e social, numa perspetiva
biopsicossocial (Ribeiro & Leal, 2004a; Seidl et al, 2021).

Neste contexto, a Salude e a Saude Mental sdo explicados por fatores biopsicossociais e
por isso pensa-se que também as “Relag¢oes Emocionais Significativas com Qutras Pessoas”
desempenhe um papel fulcral na Satide Mental. Tal pode ser explicado pelo facto de que somos
seres sociais e por isso necessitamos do olhar e da aceitacdo do outro. E importantissimo para
0 sentimento de pertenca, identificacdo, seguranca emocional e seguranca psicologica,
nomeadamente por receber e prestar apoio a outros (familia, amigos, colegas, relacbes de

namoro, relaces de matrimonio / unido de fato) (Ribeiro & Leal, 2004a; Walker et al., 2022).

Diversos estudos apontam para que a Inteligéncia Emocional esteja frequentemente
associada a uma maior capacidade de estabelecer “Rela¢des Emocionais Significativas com
Outras Pessoas”, com melhores niveis de Bem-Estar subjetivo e de salde e maiores niveis de
cooperacdo e competéncias sociais. Esta associacao entre Inteligéncia Emocional e “Relag¢des
Emocionais Significativas com Outras Pessoas” deve-se ao facto de tendencialmente pessoas
com Inteligéncia Emocional adotarem comportamentos adaptativos na gestdo das suas relagdes

interpessoais (e pouco frequentemente recorrerem a comportamentos mal adaptativos) (Wollny
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etal., 2020). Inversamente, pessoas com menor grau de Inteligéncia Emocional tendencialmente
empregam comportamentos mal adaptativos na sua relagdo com o0s outros (e pouco
frequentemente tém comportamentos adaptativos). Estes comportamentos geralmente
acarretam problemas relacionais, bem como uma maior tendéncia para dispor de um menor
nivel de Bem-Estar Subjetivo e de Saude (Wollny et al., 2020).

Nesse sentido, a Inteligéncia Emocional e as Relagdes Emocionais Significativas
encontram-se correlacionadas de forma positiva, sendo o contrario também verificavel em
diversos estudos. Por outras palavras, niveis de Inteligéncia Emocional mais reduzidos
encontram-se correlacionados com fraca ou inexisténcia de “Relacoes Emocionais
Significativas com Outras Pessoas” (Wollny et al., 2020). Por Gltimo, niveis mais elevados de
Inteligéncia Emocional e “Relagées Emocionais Significativas com Qutras Pessoas”
encontram-se correlacionados de forma positiva com maiores niveis de Bem-Estar Subjetivo e
de Saude. Inversamente, niveis menos elevados de Inteligéncia Emocional e inexisténcia de
“Relagoes Emocionais Significativas com Qutras Pessoas” encontram-se correlacionados de
forma positiva com menores niveis de Bem-Estar Subjetivo e Saude, incluindo a Ansiedade, o

Stress e a Depressdo (Wollny et al., 2020).

Importa acrescentar que a Inteligéncia Emocional depende em parte da incorporacdo que
o individuo faz acerca dos valores e normas do seu meio, ou seja, da sua cultura. Assim,
individuos de culturas diferentes terdo incorporado valores e normas diferentes (Santos & Faria,
2005). Nesse sentido, se estes individuos tiverem desenvolvido a sua Inteligéncia Emocional,
terdo incorporado corretamente estes valores e normas (do seu contexto vivencial). Em
acréscimo, terdo adquirido a capacidade de pensar, agir e comunicar de uma forma aceite e
valorizada pela sociedade / contextos, ou seja, de forma consonante com essas mesmas normas
e valores (Goleman, 1995; Santos & Faria, 2005).

O construto de Inteligéncia Emocional originou a elaboracdo do instrumento de
avaliacdo psicoldgica de Escala de “Emotional Competence and Skills Questionnaire” (ECSQ)
(com 45 itens) por Taksic, em 2000, para a populacéo croata e desenvolvido com base no
modelo de Mayer e Salovey, de 1997, cuja versdo traduzida e adaptada a populagéo portuguesa

por Nelson Santos e Luisa Faria (2005) sera utilizada no presente estudo.

Este instrumento de avaliacdo psicologica permite medir, de forma distinta, trés
dimensGes da Inteligéncia Emocional. A primeira dimensdo remete para a capacidade de

reconhecer as suas emocdes e as dos outros (““Perce¢cdo Emocional”). A segunda dimensao
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remete para a capacidade de a pessoa expressar as suas emog0es (“Expressdo Emocional”). Por
ultimo, a terceira dimensdo remete para a capacidade de a pessoa ser flexivel e adaptar-se as
situacdes especificas de uma forma que traga beneficios ao proprio e a sua relagdo com 0s outros
(“Capacidade para Lidar com a Emog¢do ) (Santos & Faria, 2005). Por outro lado, a Ansiedade
e a Depressdo, sdo identificadas como construtos independentes, mas com elevada sobreposi¢édo
e duplo diagnostico, ou seja, € comum que 0 mesmo individuo seja diagnosticado com
Ansiedade e simultaneamente com Depressao, ou que oscile entre periodos mais marcados ora

pela Ansiedade, ora pela Depressao (Ribeiro et al., 2004b; Seidl et al., 2021).

Nesse sentido, o instrumento de avaliagdo que sera aplicado no presente estudo sera a
versao adaptada a populacdo portuguesa da “Escala de Ansiedade, Depressio e Stress”
(“EADS-21"), que distingue Ansiedade, Stress e Depressdo Os autores responsaveis pela
traducdo, adaptacdo e validagdo para a populagdo portuguesa do “EADS-21” defendem que a
Ansiedade esta mais relacionada com o medo derivado da sensacdo de falta de controlo
relativamente as circunstancias do presente e do futuro. O Stress esta mais relacionado com uma
sobrecarga em termos de cansaco mental e emocional que se traduzem em tens&o e excitagéo,
reduzindo a capacidade de tolerancia a frustragdo. Por Gltimo, a Depressdo estd mais relacionada
com a auséncia de uma perspetiva positiva no individuo face a sua vida (passado, presente e

futuro), com perda significativa na autoestima e na motivacao (Ribeiro et al., 2004b).

Mais especificamente, e seqgundo o modelo de Clark e Watson, de 1991, que serviu de
base para a elaboragdo do instrumento de avaliagdo “EADS-21”, originalmente elaborado por
Lovibond e Lovibond para a populacéo australiana, em 1995, a Ansiedade e a Depresséo podem
ser classificadas com base em trés estruturas diferentes. A primeira estrutura, inclui sintomas
de humor negativo ou “Distress”’, como a irritabilidade, a insonia, a insatisfacéo, o desconforto
e dificuldades de concentracdo, sendo comum na Ansiedade e na Depressdo. A segunda
estrutura, € caraterizada pela tensdo somatica e a hiperatividade, sendo associada apenas a
Ansiedade (e ndo a Depressdo) (Ribeiro et al., 2004b). A terceira estrutura, a anedonia (perda
de interesse e de prazer em atividades que anteriormente considerava prazerosas) e a auséncia
de “afeto positivo” estd apenas associada & Depressao (e ndo a Ansiedade) (Ribeiro et al.,
2004b).

Os trés conceitos de Ansiedade, Stress e Depressao sdo frequentemente estudados em
conjunto dado que se considera, por um lado, terem algumas carateristicas em comum,

nomeadamente o0 medo e a preocupagdo excessivos e serem indicios de problemas de Saude
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Mental. Por outro lado, é por serem por vezes diferentes estados que a pessoa gradualmente
adquire em diversas fases da sua vida, podendo também ser concomitantes no mesmo periodo
temporal (Deshmukh & Patil, 2024). Nesse sentido, alguns estudos indicam que o
desenvolvimento da Inteligéncia Emocional em Jovens Adultos tem sido associado a niveis
mais elevados de Bem-Estar e de Saude Mental, com menores indicios de Ansiedade, Stress e
Depressdo, associado inclusivamente a melhores resultados profissionais, por exemplo no

contexto desportivo (Andreoli et al., 2020).

Esta questdo adquire uma importancia significativa para os Jovens Adultos, visto que
consiste numa fase em que ocorre uma transicdo da adolescéncia para a idade adulta, através da
aquisicdo progressiva de autonomia e de responsabilidades. Trata-se, por conseguinte, de um
processo de construgédo da identidade pessoal, social, profissional, etc. que se baseia em grande
parte nas relacdes estabelecidas com os outros (Walker et al., 2022). De realcgar igualmente que
o desenvolvimento de Inteligéncia Emocional em Jovens Adultos podera ser influenciado pelo
“estilo de vinculagdo” que a pessoa teve na fase de infancia e adolescéncia, com 0s seus
principais cuidadores. Nesse sentido, ao entrar para o grupo etario de Jovens Adultos (18-29
anos), pessoas com “estilos de vinculagdo” diferentes poderdo ter maior predisposi¢do para
desenvolver também niveis diversos de Inteligéncia Emocional (Walker et al., 2022). No
entanto, também os “estilos de vinculagdo” ndo tém uma relacéo linear com o desenvolvimento
(ou ndo) de Inteligéncia Emocional, estando identificados outros fatores importantes no
processo de desenvolvimento de Inteligéncia Emocional. Alguns exemplos destes fatores s&o:
a personalidade; o meio envolvente; 0 sexo; 0 género; 0s comportamentos / crencas / atitudes
dos outros; as relacdes estabelecidas com outras pessoas (relagdes de intimidade, de amizade,

profissionais e sociais), entre outros (Walker et al., 2022).

A Inteligéncia Emocional e a Pratica de Atividade Fisica

Em Jovens Adultos com baixos niveis de Inteligéncia Emocional existe uma correlacdo
positiva com baixo niveis de Competéncia Motora, tal como se verifica em fases anteriores do
desenvolvimento (Herazo-Beltran et al., 2019; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et al., 2022;
Kopp & Jekauc, 2018; Orangi et al., 2023). Trata-se de uma evidéncia cientifica que encontra
suporte tedrico na nocdo de Piaget (e desenvolvida posteriormente por Pellegrini, em 2009) de
que a brincadeira e as atividades motoras promovem competéncias sociais importantissimas

para o desenvolvimento da pessoa e do seu Bem-Estar individual. Na teoria piagetiana, a
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brincadeira e as atividades motoras tém reflexos positivos na relacdo do individuo consigo
proprio e com os outros (Pellegrini, 2009; Herazo-Beltran et al., 2019; Wang et al., 2020;
Castro-Sanchez et al. 2022; Orangi et al., 2023). Por seu turno, a auséncia da préatica regular de
brincadeiras e de atividades motoras pode criar na crianca / adolescente, ou no Jovem Adulto,
uma baixa auto percecdo de eficacia sobre as suas capacidades motoras. Esta crenca negativa
sobre si proprio podera diminuir o investimento futuro em atividades motoras, por receio do
fracasso e da possivel rejei¢do por parte do grupo de pares (Herazo-Beltran et al., 2019; Wang
et al., 2020; Castro-Sanchez et al. 2022; Orangi et al., 2023).

Por dltimo, a menor frequéncia da préatica de atividades motoras pode provocar uma
diminuicdo de possibilidades de interacdo com os pares. Esta diminui¢do tem consequéncias
também em menores oportunidades de desenvolver Inteligéncia Emocional e de desenvolver
“Relagoes Emocionais Significativas com Qutras Pessoas”. Estes fatores, por seu turno,
aumentam do risco de desenvolver problemas de Satude Mental do foro da Ansiedade, Stress e
Depressdo (Herazo-Beltran et al., 2019; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et al. 2022; Orangi
et al., 2023). Inversamente, Jovens Adultos com niveis elevados de Inteligéncia Emocional
encontram-se correlacionados positivamente com elevados niveis de Competéncia Motora e
maiores oportunidades de interacdo com o grupo de pares. Assim, podem desenvolver
“Relacdes Emocionais Significativas com Outras Pessoas” também por esta via. Dessa forma,
ocorre uma diminuicdo do risco em desenvolver problemas de Saude Mental de Ansiedade,
Stress e Depressao (Herazo-Beltran et al., 2019; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et al. 2022;
Orangi et al., 2023). Por conseguinte, a literatura cientifica indica que a Inteligéncia Emocional
tem um efeito facilitador da Competéncia Motora e que a pratica regular de atividade fisica
pode significar um aumento de oportunidades para estabelecimento de “Relacdes Emocionais
Significativas com Outras Pessoas” (Herazo-Beltran et al., 2019; Sarrionandia & Mikolajczak,
2020; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et al. 2022; Orangi et al., 2023).

Assim, a “Pratica da Atividade Fisica” pode constituir-se como um fator protetor para
a salde, saude mental, autoestima e percecdo de autoeficacia, consecutivamente sendo um fator
protetor na Ansiedade, Stress e Depressdo em Jovens Adultos (Herazo-Beltran et al., 2019;
Sarrionandia & Mikolajczak, 2020; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et al. 2022; Orangi et
al., 2023).
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A Inteligéncia Emocional e a Adaptabilidade na Area Académica e na Carreira

A fase de Jovens Adultos marca diversas transi¢cGes entre infancia / adolescéncia e a
entrada para a vida Adulticia, nomeadamente a finalizago dos estudos académicos e a entrada
para 0 mercado de trabalho (Parmentier et al., 2019; Hamzah, et al., 2021; Parmentier et al.,
2021; Pong & Leung, 2023). Neste ambito, diversos estudos debrugaram-se sobre a
adaptabilidade na area academica (Costa & Paria, 2020; Torrego-Seijo, Caballero-Garcia,
Lorenzo-Llamas, 2021; Perpifia et al., 2023; McEown et al.,, 2024) e na carreira. A
adaptabilidade nestes dominios remete para a capacidade de gerir eficazmente
constrangimentos e alteracGes na area académica e na carreira, sendo que alguns estudos
apontam para a sua associacdo com a Inteligéncia Emocional (Parmentier, et al., 2019; Hamzah
et al., 2021; Parmentier, Pirsoul & Nils, 2021; Pong & Leung, 2023).

Estes estudos concluiram que os Jovens Adultos com baixos niveis de Inteligéncia
Emocional encontram-se também correlacionados positivamente com baixos niveis de
adaptabilidade académica (Costa & Paria, 2020; Torrego-Seijo et al. 2021; Perpifia et al., 2023;
McEown et al., 2024) e baixos niveis de adaptabilidade na carreira (Parmentier, Pirsoul & Nils,
2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier et al., 2021; Pong & Leung, 2023). Inversamente, Jovens
Adultos com elevados niveis de Inteligéncia Emocional encontram-se correlacionados
positivamente com elevados niveis de adaptabilidade académica (Costa & Paria, 2020; Torrego-
Seijo et al. 2021; Perpifia et al., 2023; McEown et al., 2024) e na carreira nas suas diferentes
dimens@es. As quatro dimensdes sao as seguintes: “nivel de preocupa¢do” (necessidade de se
preparar para obter o futuro, académico e profissional, pretendido), “nivel de controlo” (nivel
de controlo que pensa ter sobre o seu futuro académico ou profissional), “nivel de curiosidade”
(vontade de explorar eventuais cenarios futuros e de efetuar novas aprendizagens) e, por ultimo,
“nivel de confianga” (perce¢do de ter as competéncias pessoais necessarias para fazer face a
futuros obstaculos) (Parmentier, Pirsoul & Nils, 2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier et al.,
2021; Pong & Leung, 2023).

Estas correlagcdes poderdo ser explicadas pela ideia de que a Inteligéncia Emocional
pressupde capacidade de integracdo da razéo e da emocdo, através da autorregulagdo emocional,
com crengas e comportamentos que promovam a expressdo emocional, a gestdo das emocoes e
a relagdo com 0s outros, competéncias essas que desempenham um papel importante na “Area
Académica” (Costa & Paria, 2020; Torrego-Seijo et al. 2021; Perpifia et al., 2023; McEown et
al., 2024) e na “Area da Carreira” (Parmentier, Pirsoul & Nils, 2019; Hamzah et al., 2021;
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Parmentier et al., 2021; Pong & Leung, 2023). Por outras palavras, a Inteligéncia Emocional
nestes contextos podera refletir-se num melhor planeamento e gestdo de metas e objetivos,
flexibilidade e ajustamento a diferentes culturas organizacionais, estabelecimento / manutengéo
de boas relacdes interpessoais na organizacéo e boa gestdo emocional relativamente a objetivos,
mudancas e transi¢cdes (Parmentier, Pirsoul & Nils, 2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier et
al., 2021; Pong & Leung, 2023).

Por conseguinte, a literatura cientifica indica que a Inteligéncia Emocional é um bom
preditor de Adaptabilidade Académica (Costa & Paria, 2020; Torrego-Seijo et al. 2021; Perpifia
et al., 2023; McEown et al., 2024) e um bom preditor de Adaptabilidade na Carreira, e sendo
estes, por conseguinte, fatores protetores para o desenvolvimento de Ansiedade, Stress e
Depressdo em Jovens Adultos (Torrego-Seijo et al. 2021; Perpifia et al., 2023; McEown et al.,
2024; Parmentier, Pirsoul & Nils, 2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier et al., 2021; Pong &
Leung, 2023).

Objetivos, Hipdteses e Pertinéncia do Estudo

O objetivo geral do estudo é perceber se existe alguma relacdo entre Inteligéncia
Emocional e a Ansiedade, Depressao e Stress em Jovens-Adultos (18-29 anos). Alguns estudos
indicam que a Ansiedade, Depressao e Stress tém uma tendéncia ou para a sua perpetuacgéo, ou
para a transformacdo em comportamentos adaptativos. Estes foram os resultados de um estudo
longitudinal, que entrevistou pessoas em dois momentos distintos, na infancia / adolescéncia e
apos um periodo de 16 anos. O estudo associou a eliminacdo dos sintomas negativos como
estando associada a fatores protetores pessoais, familiares e sociais (Arslan & Prinzie, 2021).
Assim, a pertinéncia do estudo esta relacionada com o procurar perceber melhor se ao trabalhar
a Inteligéncia Emocional em Jovens-Adultos poderdo verificar-se resultados na menor

probabilidade ou menor intensidade de Ansiedade, Depressao e Stress, nesta faixa etaria.

A hipotese principal do estudo é de que a Inteligéncia Emocional tem uma correlagdo
negativa com a Ansiedade, Depressao e Stress em Jovens Adultos. Como primeira hipGtese
secundaria, procura-se verificar se existe uma correlacao positiva entre Inteligéncia Emocional
e as RelagBes Emocionais Significativas com outras pessoas. A segunda hipdtese secundaria é
de que a Inteligéncia Emocional tem uma correlacéo positiva com a Pratica de Atividade Fisica.
A terceira e quarta hipotese secundaria é de que a Inteligéncia Emocional tem uma correlacéo

positiva com niveis elevados de Adaptabilidade na Area Académica, bem como entre
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Inteligéncia Emocional e niveis elevados de Adaptabilidade na Carreira. A quinta hipdtese é de
a Inteligéncia Emocional difere consoante a varidvel sociodemografica Sexo, sendo mais
predominante no sexo Feminino. A sexta hipOtese é de a Inteligéncia Emocional difere
consoante a variavel sociodemografica Estado Civil, sendo mais predominante na categoria
Casado ou Unido de Facto. A sétima hipétese € de que a Inteligéncia Emocional difere
consoante a variavel sociodemogréafica Habilitagbes Literarias, sendo mais predominante no
Nivel de Ensino Superior — Licenciatura e Nivel de Ensino Superior — Mestrado. A oitava
hipotese € de que a Inteligéncia Emocional difere consoante a Area de Grupo de Atividade
Profissional, sendo mais predominante no Grupo 2: Especialistas das atividades intelectuais e

cientificas e no Grupo 3) Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio.

O objetivo principal do presente estudo foi confirmar ou infirmar a hip6tese defendida
em varios estudos de que existem diferencas significativas entre niveis de Inteligéncia
Emocional (variavel independente) e de Ansiedade, Depressao e Stress (variavel dependente).
Mais especificamente, tentamos descobrir se este efeito é transversal as diferentes subescalas
do Questionario de Competéncia Emocional (QCE-45): QCE - Perce¢do Emocional (QCEPE),
e QCE - Expressdo Emocional (QCE-EE) e QCE - Capacidade para Lidar com a Emocéao
(QCE-CL). Por outras palavras, apurar se a Inteligéncia Emocional pode facilitar e promover o

Bem-Estar e a Saude de Jovens em Portugal.

Em acréscimo, alguns autores defendem que a Inteligéncia Emocional é um fator
promotor de Relacdes Emocionais Significativas com outras pessoas. Nesse sentido, fomos
verificar se se corrobora a hipdtese de que existe uma correlacdo entre estas duas variaveis. No
caso afirmativo, iriamos procurar aferir, inversamente, se fracas ou inexistentes Relacdes
Emocionais Significativas estdo associadas a baixos niveis de Inteligéncia Emocional, no
sentido em que h& uma maior propensdo para gerar conflitos e dificuldades na resolucdo dos

Mesmaos Com SuUcCesso.

Outros autores ainda argumentam que a Inteligéncia Emocional (variavel independente)
é um fator promotor de “Adaptabilidade na Area Académica” e (variavel dependente) e
“Adaptabilidade na Carreira” (variavel dependente). Portanto, a hipdtese apontada na
literatura cientifica é de que existem diferencas significativas entre Inteligéncia Emocional em
fungdo de diferentes niveis de “Adaptabilidade”. Por outras palavras, vamos procurar verificar

se a Inteligéncia Emocional permite efetuar uma autoavaliagdo mais positiva face aos niveis de
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Preocupacao, Controlo, Curiosidade e Confianca face a mudangas de funcgdes, sistemas de

avaliacéo, novas modalidades de gestéo, etc. na area académica e de carreira.

Por outro lado, alguns estudos indicam que a Pratica da Atividade Fisica (variavel
independente) tem um impacto positivo na Inteligéncia Emocional (variavel dependente), no
sentido em que esta pratica promove novas oportunidades de interacdo, sobretudo nas

populagdes jovens, ampliando as possibilidades de desenvolver Inteligéncia Emocional.

Método

A metodologia utilizada foi quantitativa, baseada numa légica de raciocinio dedutivo,
dado que se procurou confirmar a hipotese/ teoria (defendida numa multiplicidade de artigos
cientificos) de que promover a Inteligéncia Emocional esté associado a menor probabilidade ou
intensidade de Ansiedade, Depressao e Stress na populacdo em geral, mas sobretudo em Jovens
Adultos (18-29 anos).

Foi selecionado o critério do grupo etario de Jovens Adultos (18-29 anos) por ser o
critério da Unido Europeia e por ser utilizado como “Grupo-Alvo” em diversos motores de
pesquisa avancada em Psicologia Clinica, nomeadamente o PsychiInfo. Outra vantagem desta
opcéo foi a inexisténcia de necessidade de obter Consentimento Informado dos pais (aplicavel

caso fossem criangas ou adolescentes).

O método utilizado foi o inquérito por questionario online. Com os dados obtidos
procedeu-se a um estudo comparativo, correlacional e transversal. Trata-se, por conseguinte de
um estudo comparativo, porque procura perceber se existem diferencas especificas entre grupos
em diversas variaveis, que contém também um desenho correlacional (diversas correlagdes)
para perceber se existe ou ndo relagdo entre variaveis, e transversal porque se procurou saber a

relacdo entre mais do que duas variaveis e se tinham impacto numa terceira variavel.
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Participantes

Os 409 participantes foram Jovens Adultos com idades compreendidas entre os 18 e 0s
29 anos, segundo o critério definido pela Unido Europeia, (M=23,98; DP = 2,678) do sexo
masculino e feminino, mas maioritariamente constituido pelo sexo feminino com 81,2% e do

sexo masculino com 18,8%.

A maioria dos participantes tem nacionalidade portuguesa (apenas 4,9% com pais de
nacionalidade estrangeira) e nasceu em Portugal (apenas 8,8% com pais de naturalidade
estrangeira), residindo em diversas zonas geograficas de Portugal, mas sobretudo dos distritos
de Lisboa, 56,72%, Setubal, 14,67%, Porto, 7,33%, Santarém, 4,16%, Coimbra, 2,69% e Leiria,

2,44%. De realcar que uma pequena minoria tem residéncia num pais estrangeiro, 1,22%.

Em relacdo a Situacdo no mercado de trabalho a maioria dos participantes era
Trabalhador, com 36,7%, ou Estudante, com 35,2%. Na varidvel Nivel de HabilitacGes
Literarias denota-se o predominio do Ensino Superior, com 83,4%, e Ensino Secundario
completo (10°, 11° e 12° ano), com 10,5%. Quanto a variavel Grupo de Area de Atividade
Profissional (segundo os critérios da Classificagdo Portuguesa das Profissdes, do Instituto
Nacional de Estatistica - INE, de 2010), a maioria dos participantes indicou a categoria Grupo
2) Especialistas das atividades intelectuais e cientificas, com 48,9%, e Grupo 3) Técnicos e
ProfissGes de Nivel Intermédio com 20,5%. Nesta amostra estdo representados todos 0s Grupos
de Area de Atividade Profissional & exce¢do do Grupo 0) Profissdes das Forgas Armadas e do
Grupo 8) Operadores de instalacGes e maquinas e trabalhadores da montagem. Respeitante a
variavel Estado Civil concluiu-se que a maioria dos participantes indicou a categoria de
Solteiro/a, com 94,9%, tendo a categoria de Unido de Facto um peso percentual de 3,7%, e 0

de Casado/a um peso percentual de 1,5%.

Instrumentos

Foi obtida a autorizacdo, por parte dos respetivos autores, para aplicar os seguintes
instrumentos de avaliacdo que se encontram traduzidos, adaptados e validados para a populacéo
portuguesa: o Questionario de Competéncia Emocional (QCE-45) (Anexo B) e a Escala de
Ansiedade, Depressao e Stress - 21 (EADS-21) (Anexo C).
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O formulério foi constituido por trés blocos: um primeiro bloco com questes
sociodemogréficas e dois blocos com os referidos instrumentos de avaliagdo traduzidos,

adaptados e validados para a populagdo portuguesa (Anexo A).

Questionario Sociodemografico

No primeiro bloco, das questdes sociodemograficas, incluiram-se questdes para aferir
as carateristicas identificativas dos participantes: idade, sexo, distrito de residéncia, pais de

naturalidade, pais de nacionalidade e nivel de habilitagBes literarias.

Também foram incluidas perguntas especificas relacionadas com o0s objetivos do
presente estudo. Uma dessas perguntas consistia em pedir ao participante para selecionar um
dos nove grupos da variavel Grupo de Area de Atividade Profissional (segundo a Classificagio
Nacional de Profissfes, de 2010, para a populagdo portuguesa). Outra das perguntas incidia nas
variaveis Adaptabilidade na Area Académica e Adaptabilidade na Carreira, solicitando ao
participante, com base na literatura cientifica a este respeito, a sele¢cdo numa escala de Likert,
de Nunca até Sempre, quanto as questdes de Preocupacéo, Controlo, Curiosidade e Confianca

neste ambito.

Para aceder a varidvel Relacdes Emocionais Significativas foi colocada uma pergunta
numa Escala de Likert sobre com que regularidade sente / pensa que tem Rela¢6es Emocionais
Significativas com Outras Pessoas, de Nunca até Sempre. Foi efetuada uma segunda pergunta
Com quem — familia nuclear, familia alargada, amigos, namorado/a, colegas, etc., com

possibilidade de selecionar mais do que uma opcao e até todas as opcoes.

Para a variavel Préatica de Atividade Fisica foi colocada uma pergunta numa Escala de
Likert sobre a regularidade da Pratica de Atividade Fisica, de Nunca até Sempre - (todos 0s
dias).

Questionario de Competéncia Emocional — 45 (QCE-45)

No segundo bloco foi inserido a versdo portuguesa do instrumento para avaliar a
Inteligéncia Emocional, o Emotional Competence Skills Questionnaire (ECSQ-45), conforme
designado na versdo croata, mas na versdo traduzida, adaptada e validada para a populagéo

portuguesa, segundo o estudo do Professor Doutor Nelson Santos e da Professora Doutora Luisa
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Faria (2005) o Questionario de Competéncia Emocional - 45, mais tarde referido de forma
sumaria pela sigla QCE-45” (Santos & Faria, 2005).

Neste instrumento de avaliacdo é solicitado ao participante que se posicione face a 45
afirmacoes (todas colocadas no formulario Qualtrics como sendo de resposta obrigatoria), sobre
a “forma como habitualmente se sente / pensa / age”, numa Escala de Likert de «Nunca» até

«Sempre».

A escala desenvolvida originalmente por Taksic, em 2001, para a populacdo croata, com
base no modelo de Mayer e Salovey, de 1997-(Ribeiro et al., 2004b), permite medir, de forma
distinta, trés dimensdes da Inteligéncia Emocional: Perce¢do Emocional, Expressdo Emocional

e Capacidade para Lidar com a Emogao (Santos & Faria, 2005).

A primeira dimensdo, Perce¢do Emocional remete para a capacidade de detetar emo¢oes
em si préprio e nos outros ao seu redor. Exemplos de afirmacdes da subescala de QCE —
Percecao Emocional (QCE -PE) podem ser as seguintes: “Quando encontro alguém conhecido,
apercebo-me logo da sua disposi¢do.”; “Quando vejo como alguém se sente, geralmente sei o
que lhe aconteceu.”; “Consigo perceber a diferenca, se 0os meus amigos estdo tristes ou

dececionados.”

Em segundo lugar, a subescala Expressdo Emocional remete para a capacidade de
expressar verbalmente as suas emocdes, comunicando-as de forma eficaz aos outros. Alguns
exemplos de afirmacOes da subescala de QCE — Expressdao Emocional (QCE -EE) séo:
“Consigo exprimir os meus sentimentos e emogées em palavras.”; “Quando alguma coisa me
desagrada, demonstro-o 10go.”; “Consigo facilmente arranjar maneira de me aproximar das

’

pessoas de quem gosto.’

Por ultimo, a terceira dimensdo remete para a capacidade de a pessoa ser flexivel e
adaptar-se as situacdes especificas de uma forma que traga beneficios ao proprio e a sua relacéo
com os outros QCE — Capacidade para Lidar com a Emogéo (Santos & Faria, 2005). Podemos
dar como exemplos desta subescala, as seguintes afirmacdes: “Consigo manter-me de bom
humor, mesmo que alguma coisa ma acontega.”; “Consigo manter-me de bom humor, mesmo
quando os que me rodeiam estdo de mau humor”; “As experiéncias desagradaveis ensinam-me

o que ndo devo fazer.”

As qualidades psicométricas do estudo original de Taksic (2001) para a populacéo

croata, sdo comparadas com as da versdo portuguesa traduzida e adaptada a populacdo
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portuguesa (Santos & Faria, 2005), bem como aos do presente estudo. Desta comparacéo
conclui-se que as qualidades psicométricas (Alfa de Cronbach) se assemelham entre os trés

estudos e todos os valores revelam boa consisténcia interna.

Na subescala QCE-PE os valores da escala original de Taksic sdo 0,85 para o Ensino
Secundario — 16 e 17 anos, 0,87 para o Ensino Secundario — 15 a 19 anos e 0,88 para 0 Ensino
Superior. Na versdo traduzida e adaptada a popula¢do portuguesa o valor para o Ensino
Secundério foi de 0,84 e também para o Ensino Superior. No presente estudo e dada a
multiplicidade de categorias de “Nivel de Habilita¢ées Literarias”, optou-se por analisar o Alfa

de Cronbach da subescala que é de 0,883.

Na subescala QCE-EE, os valores da escala original de Taksic foram: 0,80 para o Ensino
Secundario — 16 e 17 anos; 0,79 para o Ensino Secundario — 15 a 19 anos; 0,79 para o Ensino
Superior. Na versdo traduzida e adaptada a populacdo portuguesa o valor para o Ensino
Secundério foi de 0,83 e de 0,84 para o Ensino Superior. No presente estudo, e dada a
multiplicidade de categorias de “Nivel de Habilita¢ées Literdarias”’, optou-se por analisar o Alfa

de Cronbach da subescala que é de 0,886.

Na subescala QCE-CL, os valores da escala original de Taksic foram: 0,74 em Ensino
Secundario — 16 e 17 anos; 0,74 em Ensino Secundario — 15 a 19 anos; 0,71 para 0 Ensino
Superior. Na versdo traduzida e adaptada a populacdo portuguesa o valor para o Ensino
Secundario foi de 0,64 e o de Ensino Superior foi de 0,67. No presente estudo e dada a
multiplicidade de categorias de “Nivel de Habilitagdes Literarias”’, optou-se por analisar o Alfa

de Cronbach da subescala que é de 0,739.

Nos valores totais do QCE-45, os valores da escala original de Taksic foram: 0,87 para
0 Ensino Secundéario — 16 e 17 anos; 0,89 para o Ensino Secundario — 15 a 19 anos; e 0,88 para
0 Ensino Superior. Na versdo traduzida e adaptada a populagdo portuguesa o valor para o Ensino
Secundario foi de 0,88 e de 0,90 para o Ensino Superior. No presente estudo, e dada a
multiplicidade de categorias de “Nivel de Habilita¢des Literarias”, optou-se por analisar o Alfa

de Cronbach da subescala que é de 0,925.

Escala de Ansiedade, Depressao e Stress — 21

No terceiro bloco foi colocada a Escala de Ansiedade, Stress e Depressdao — 21

(EADS21), instrumento que foi validado, traduzido e adaptado a populag¢do portuguesa pelo
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Professor Doutor Pais Ribeiro, Professora Doutora Ana Honrado e Professora Doutora Isabel
Leal, em 2004 (Ribeiro et al., 2014b).

Os trés conceitos de Ansiedade, Stress e Depressdo sdo frequentemente estudados em
conjunto dado que se considera que estdo presentes numa linha evolutiva ou em diferentes niveis
simultaneamente na mesma pessoa. Contudo, neste instrumento sdo avaliados em diferentes
subescalas. Este instrumento de avaliagdo é constituido por 21 afirmacgdes (também todas de
resposta obrigatdria) em que se solicita ao participante o posicionar-se sobre “a forma como se

sentiu / pensou / agiu na semana anterior”’, numa Escala de Likert, de «Nunca» até «Sempre».

Na Ansiedade (Figura 1) sdo avaliados os conceitos: Excitacdo do Sistema Auténomo
(5 itens); Experiéncias Subjetivas de Ansiedade (4 itens); Ansiedade Situacional (3 itens); e,

por ultimo, Efeitos no Mdsculo Esquelético (2 itens).

Figura 1: Exemplos de afirmagdes para avaliar a subescala «Ansiedade»

“Senti a minha boca seca”,

“Senti dificuldades em respirar”,

“Senti alteragoes no meu coragdo sem fazer exercicio fisico”.

Na Depressdo (Figura 2) a subescala avalia os conceitos de: Desvalorizacdo; Auto-
depreciacdo; Desanimo; Anedonia; Disforia Falta de interesse ou envolvimento (com 2 itens

cada).

Figura 2: Exemplos de afirmac6es para avaliar a subescala «Depressao»

“Senti-me desanimado e melancolico”,

“Senti que ndo tinha nada a esperar do futuro”,

“Senti que a vida ndo tinha sentido”.

No Stress (Figura 3) a subescala avalia conceitos de: Dificuldade em Relaxar;
Facilmente Agitado / Chateado; Excitagdo Nervosa; Impaciéncia; Irritdvel / Reacdo Exagerada

(com 2 itens cada).
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Figura 3: Exemplos de afirmacdes para avaliar a subescala «Stress»

“Tive dificuldades em me acalmar”,

“Senti dificuldade em me relaxar”,

“Senti que estava a utilizar muita energia nervosa”.

As qualidades psicométricas entre a versdo adaptada a populacdo portuguesa, Alfa de
Cronbach, e o presente estudo assemelham-se e todos os valores revelam uma boa consisténcia
interna. A subescala Ansiedade tem um Alfa de Cronbach de 0,84 na versao original da escala
Lovibond & Lovibond para a populacdo australiana (1995), de 0,95 na verséo de Pais Ribeiro e
colaboradores (2024) para a populacdo portuguesa e no presente estudo é de 0,709. A subescala
Depressdo tem um Alfa de Cronbach de 0,91 na versdo original da escala Lovibond &
Lovibond, de 0,98 na versdo de Pais Ribeiro et al. (2004) e no presente estudo é de 0,752. A
subescala Stress tem um Alfa de Cronbach de 0,90 na versao original da escala Lovibond &

Lovibond, de 0,94 na versédo de Pais Ribeiro et al. (2004) e no presente estudo é de 0,757.

Procedimento

O inquérito por questionario foi realizado através de formulario online na ferramenta
Qualtrics e divulgado nas redes sociais do ISPA — Instituto Universitario Associaces de
Estudantes de Universidades de todo o pais e das diferentes areas académicas, bem como
Facebook, Instagram e LinkedIn, sobretudo com pedido de conexdo a Jovens Adultos, seguida

de mensagem individual a solicitar o seu preenchimento, entre marco e maio de 2024.

Os cuidados tidos para potenciar a validade do estudo foram o de diversificar as
diferentes fontes de recolha de dados, procurando obter de forma tdo equitativa quanto possivel
participantes heterogéneos segundo as diferentes variaveis sociodemograficas: sexo, distrito de
residéncia, nivel de habilitagdes literarias, situacdo no mercado de trabalho e grupo de area de
atividade profissional. Outros dos cuidados foram os de colocar todas as perguntas de resposta
obrigatoria de forma a ndo existir respostas omissas, e de restringir na pergunta ldade, a
colocagéo de numero inteiro entre o intervalo de 18 anos e 0s 29 anos, 0 que constituem fontes
de validade interna. O uso do Qualtrics, em vez do Google Forms, foi efetuado porque o
primeiro (ao contrario do segundo) permite reverter diretamente as respostas do formul&rio para

o software estatistico SPSS, no qual os dados foram analisados estatisticamente.
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Analise de Dados

Os dados foram exportados diretamente do questionario em formato Qualtrics para o
programa estatistico SPSS (versdo SPSS 29), tendo sido efetuados testes de normalidade e
homogeneidade as diferentes variaveis. Nos casos em que se concluia que uma das variaveis
ndo tinha uma distribuicdo normal, foram realizados Testes Estatisticos Ndo-Paramétricos. Mais
especificamente recorreu-se ao Teste N&o Paramétrico Kruskal-Wallis para avaliar se existiam
diferencas significativas entre o QCE total e respetivas subescalas com os diferentes Niveis de
HabilitacBes Literarias; para avaliar se 0 QCE total e respetivas subescalas tinham diferencas
significativas em funcdo dos diferentes Grupos de Areas de Atividade Profissional; e, por
ultimo, para aferir se 0 QCE total e respetivas subescalas tinham diferencas significativas
dependendo das varias categorias do Estado Civil). Por outro lado, recorreu-se ao Teste N&o
Paramétrico Wicoxon Mann-Whitney para perceber se existem diferengas significativa entre o

QCE total e respetivas subescalas em funcdo das diferentes categorias da variavel Sexo.

O objetivo destes testes foi perceber se existiam diferencas significativas entre 0 QCE
Total e o Nivel de HabilitacGes Literarias, bem como entre as diferentes subescalas do QCE
(Capacidade para Lidar com a Emocdo — CL, Expresséao Emocional — EE e Percecdo
Emocional — PE), bem como entre 0 QCE Total e respetivas subescalas e os Grupos de Areas

de Atividade Profissional ou com a variavel Sexo.

Sempre que se verificavam diferencas significativas entre as varidveis em estudo,
anotava-se quais dos grupos em que estas diferencas existiam, bem como os valores de

significancia, estatistica de teste, graus de liberdade.

Com o objetivo de procurar saber se existem correlacdes entre a Inteligéncia Emocional
e a Ansiedade, Stress e Depressdo, e se sim, em que direcdo — se no sentido de correlagédo
negativa, conforme sugerido pela literatura cientifica, ou se no sentido de correlagéo positiva,
contrariando a literatura cientifica — e com que intensidade - Baixo, Médio ou Alto - foi efetuada
a correlacdo de Spearman entre 0 QCE-45 (e respetivas subescalas) e 0 EADS-21 (e respetivas

subescalas).

Efetuou-se também uma correlacdo de Spearman para saber se existe (ou ndo) correlacéo
entre a Inteligéncia Emocional (QCE-45 e respetivas subescalas) e as Relagdes Emocionais
Significativas, para procurar aferir a adequagdo do descrito pela literatura cientifica. Por outras
palavras, para concluirmos se existe uma correlagdo positiva entre Inteligéncia Emocional e

Relacbes Emocionais Significativas, ou se, pelo contrario, ndo existe uma correlacdo entre as
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variaveis, ou ainda se esta existe, mas no sentido contrario ao expetével, de correlacdo negativa
(contrariando assim a literatura cientifica). A correlagdo de Spearman foi utilizada também para
saber se se comprova que a Inteligéncia Emocional (QCE-45 e respetivas subescalas) tem uma
correlacéo positiva com a Pratica de Atividade Fisica, conforme apontam alguns estudos, ou se
existe uma correlacdo negativa ou se ndo existe correlacdo entre estas variaveis. No sentido de
aferir se existe uma correlacdo (e se sim, se esta € uma correlacdo positiva) entre a Inteligéncia
Emocional (QCE-45 e respetivas subescalas) e a Adaptabilidade na Area Académica, efetuou-
se também uma correlacdo de Spearman, para saber se se comprova a existéncia de uma
correlacdo positiva entre estas varidveis (conforme sugerido pela literatura cientifica), ou se
pelo contrario ndo existe correlacdo ou se esta existe, mas na direcdo contraria, de correlacao
negativa. A correlacdo de Spearman também foi utilizada para descobrir da existéncia (ou ndo)
de uma correlacdo entre a Inteligéncia Emocional (QCE-45 e respetivas subescalas) e a
Adaptabilidade na Carreira seguiu a mesma ldgica do que indicado supra relativamente a

Adaptabilidade na Area Académica.

Por outro lado, para sabermos se o QCE-45 e respetivas subescalas e as Relac¢oes
Emocionais Significativas impactam o EADS-21 e as respetivas subescalas (Ansiedade,
Depressdo e Stress), foi efetuada uma Regressdo Linear Multipla. Este teste estatistico teve
como objetivo apurar se 0 QCE-45 e as RelacBes Emocionais Significativas impactam
negativamente o EADS-21 e as respetivas subescalas, conforme sugerido pela literatura
cientifica, ou se ndo impactam, ou em alternativa, se impactam, mas na direcdo contraria, ou

seja, de forma positiva.
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Resultados

Estatistica Descritiva do Questionario de Competéncia Emocional — 45 (QCE-45)

No instrumento de avaliacdo relativo a Inteligéncia Emocional (QCE-45), os valores da
estatistica descritiva foram os verificados na Tabela 1. Em concluséo, na media das diferentes
subescalas do QCE-45 denota-se que € na subescala «QCE — Capacidade para Lidar com a
Emocéao» («QCE-CL») que existe um valor mais elevado e na subescala «QCE — Expressao
Emocional» («QCE-EE») o valor mais baixo, e os Valores Minimos e Valores Maximos séo
similares nas trés subescalas, mas superiores no «QCE — Capacidade para Lidar com a
Emocéo» («QCE-CL»), intermédias na subescala «QCE — Perce¢do Emocional» («QCE-PE»)

e inferiores na subescala «QCE — Expressao Emocional» («QCE-EE») (Tabela 1).

De notar na analise de Tabela 1 o seguinte: o valor mais baixo é de 30 no «QCE-EE» e
o valor mais elevado é de 90 no «QCE-CL»; as médias do «QCE-PE» e do «QCE-EE» sédo
muito similares (66,84 e 66,09); o Desvio-Padrdo mais elevado de 9,257 é no «QCE-EE» e sdo
muito aproximados os valores no «QCE-EE» (7,542) e no «QCE-PE» (7,464). A Assimetria é
muito semelhante no «QCE-PE» (-0,467) e no «QCE-CL» (-0,393) e menos elevada no
«QCEEE» (-0,711). Por ultimo, a Curtose tem valores muito parecidos no «QCE-PE» (1,056)
e no «QCE-CL» (1,016) e mais baixo no «QCE-EE» (0,711). No total do «QCE», realca-se o
seguinte: o valor minimo é de 96 e o valor maximo de 257; a Média é de 202,33; o Desvio-
Padrdo é de 20,827; a Assimetria é de -0,642 e a Curtose é de 1,590 (Tabela 1). Para que a
distribuicdo dos dados se possa assumir como normal, os valores de Assimetria e de Curtose
devem ser proximos de zero, isto é, entre -0,5 e 0,5, 0 que nem sempre se verifica (Mardco,
2003).

Tabela 1: Medidas de tendéncia central e de distribuicdo do QCE-45

Subescalas N® de V?I' V?I' Média | Variancia Desvio Assimetria | Curtose
Itens Min. MAx. Padréo

QCE-PE 14 32 87 | 66,84 56,877 7,542 -0,467 1,056

QCE-EE 15 30 87 | 66,09 85,701 9,257 -0,711 0,711

QCE-CL 16 34 90 | 69,40 77,706 7,464 -0,393 1,016

TOTAL QCE-45 45 96 257 | 202,33 433,756 20,827 -0,642 1,590
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Estatistica Descritiva da Escala de Ansiedade, Depressao e Stress — 21 (EADS-21)
De notar igualmente na analise de Tabela 2 o seguinte: o valor mais baixo é sempre de
0 e 0 mais elevado é sempre de 21; as medias do «EADS-Ansiedade» é de 3,73 0 que se
assemelha ao «kEADS-Depressédo» (4,67) e ambos bastante inferiores ao «<EADS-Stress» (7,09);
0 Desvio-Padrdo mais elevado de 4,812 é no «<EADS-Depressdo», sendo muito aproximado ao
do «<EADS-Stress» de 4,7514 e ambos relativamente inferiores ao «kEADS-Ansiedade» (4,262).
A Assimetria no «<EADS-Ansiedade» (1,568) é ligeiramente inferior ao «EADS-Depressao»
(1,304) e ambos bastante mais elevados do que no EADS-Stress (0,656). Por ultimo, a Curtose
tem valores bastante diferentes no «kEADS-Ansiedade» (2,207), cerca do dobro do que no
«EADS-Depressao» (1,071), o que por sua vez é quase o dobro do que na «EADS-Stress»

(0,105), e com valor negativo (Tabela 2).

No total do «<EADS-21», realca-se o seguinte: o valor minimo é de 0 e o valor maximo
de 63; a Média é de 15,48; o0 Desvio-Padréo é de 12,581; a Assimetria é de 1,150 e a Curtose é
de 0,817 (Tabela 2). Também nesta escala os valores de Assimetria e Curtose acima de 1 sdo

indicativos de que a distribuicdo dos dados n&do é de tipo normal (Mardco, 2003).

Tabela 2: Medidas de tendéncia central e de distribui¢céo da EADS-21

Subescalas N° de V{,il' V?I' Média | Variancia Desvi~o Assimetria | Curtose
Itens | Min. | Max. Padréo

EADS-Ansiedade 7 0 21 3,73 18,164 4,262 1,568 2,207

EADS-Depressdo 7 0 21 4,67 23,155 4,812 1,304 1,071

EADS-Stress 7 0 21 7,09 22,603 4,754 0,656 | -0,105

TOTAL EADS-21 21 0 63 | 15,48 158,275 12,581 1,150 0,817

Inteligéncia Emocional e Nivel de HabilitacOes Literarias

Para estudarmos a varidvel Inteligéncia Emocional (e respetivas subescalas) foi efetuado
primeiramente a exploragdo das caracteristicas de Normalidade destas varidveis. Concluiu-se,
através do SPSS e andlise da Estatistica Descritiva (selecionando o teste da Normalidade e
analisando o Sinal Assintdtico do Teste Kolmogrov-Smirnov), que o QCE-45 (total) ndo tem
uma distribuicdo normal, visto que o valor é inferior a 0,05 (sig. <0,001), pelo que se recorreu

a Testes N&o-Paramétricos para analisar esta variavel com outras variaveis (Tabela 3).

Assim, efetuou-se o Teste N&o-Paramétrico Kruskal-Wallis para verificar se existem

diferengas significativas entre 0 QCE-45 e a variavel “Nivel de Habilitagdes Literdrias”, e se
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sim, em que grupos (Tabela 3). Aferiu-se no teste Kruskal-Wallis que existem diferencas
significativas no QCE-45 com algumas das categorias de “Nivel de Habilitagdes Literdrias”
(sig. 0,018; Estatistica de Teste: 15,334; Graus de Liberdade: 6). Como o Sinal Assintdtico é

superior a 0,014 concluimos que a Dimenséo do Efeito ¢ elevada.

Tabela 3: QCE-45 e Nivel de HabilitagGes Literarias

Variaveis Sig. (p) Estatistica de Qraus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE) / Habilitagdes Literarias
QCE-PE 0,035 13,538 6
QCE-EE <0,001 26,809 6
QCE-CL 0,637 4,2955 6
TOTAL QCE-45 0,018 15,334 6

Ao efetuar-se a analise mais pormenorizada do teste Kruskal-Wallis concluimos (através
do Output das Diferengas entre Grupos, tabela “Comparacées por Método Pairwise de
Habilitagées Literarias”) que as diferencas significativas que existem entre o QCE-45 e o
“Nivel de Habilitacoes Literdrias” sd0 no QCE-45 e o nivel «Ensino Superior — Mestrado»
(sig. <0,001). A Dimensdo do Efeito (como ¢ inferior a 0,001) é classificada como “Muito
Pequeno” (Tabela 3). Mais especificamente, denota-se que existem diferencas na comparacao
entre 0 QCE-45 com o nivel «Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° anos)» e 0 «Ensino
Superior — Mestrado» (sig. 0,003), sendo a Dimenséao do Efeito considerada “Pequeno” (visto
que se situa entre 0,01 e 0,06); bem como entre 0 QCE-45 com o nivel «Ensino Superior —
Licenciatura» e o «Ensino Superior — Mestrado» (sig. 0,004), sendo também a Dimenséo do

Efeito considerada “Pequeno” (visto que se situa entre 0,01 e 0,06) (Tabela 4).

Tabela 4: Inteligéncia Emocional (QCE) / Grupos de “Nivel de Habilitacoes Literdrias”

Variaveis Sig. (p)
QCE-45 / Ensino Superior — Mestrado <0,001
QCE-45/ Ensino Secundario Completo (12° ano) e o Ensino Superior — Mestrado 0,003
QCE-45 / Ensino Superior — Licenciatura e o Ensino Superior — Mestrado 0,004
TOTAL QCE-45 0,018

Nas subescalas do «QCE-45» («QCE-Competéncia para Lidar com a Emogao — CL»,

«QCE- Percecdo Emocional — PE» - e «QCE - Expressdo Emocional — EE») verificou-se que
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também ndo existe uma distribui¢do normal, pelo que foram efetuados Testes Ndo Paramétricos
para analisar estas varidveis (Tabela 3). Também no Teste de Kruskal-Wallis entre 0 «QCE —
Percecdo Emocional (QCE-PE)» e o “Nivel de Habilitagdes Literarias” concluiu-se que
existem diferencas significativas e pelo menos um dos grupos de “Nivel de Habilitacfes

Literarias”. Concluiu-se (através do output das Diferencas entre Grupos, tabela “Comparacoes
por Método Pairwise de Habilitagoes Literdrias”) que 0S grupos onde existem diferencas
significativas entre 0 «QCE — Perce¢do Emocional» («QCE-PE») e o “Nivel de HabilitacGes
Literdrias” sao 0s seguintes: «Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano)» e 0 «Ensino
Superior — Mestrado» (sig. 0,005), sendo a Dimensao do Efeito (como é inferior a 0,001) é

)

classificada por “Muito Pequeno”; e «Ensino Superior — Licenciatura e o Ensino Superior —
Mestrado» (sig. 0,10), sendo a Dimensdo do Efeito (como se situa entre 0,06 e 0,14) é

classificada por “Médio” (Tabela 5).

Tabela 5: Inteligéncia Emocional - Perce¢cdo Emocional (QCE-PE) / Grupos de “Nivel de
Habilitacoes Literarias”

Variéveis Sig. (p)
QCE — Perce¢do Emocional (QCE-PE) / Ensino Secundario Completo (10°, 11°e
. . 0,005
12° ano) e o Ensino Superior — Mestrado
QCE — Percecéo Emocional (QCE-PE) / Ensino Superior — Licenciatura e o Ensino 0.10

Superior — Mestrado

No Teste de Kruskal-Wallis entre 0 «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») e 0
“Nivel de Habilitagoes Literarias” concluiu-se que existem diferengas significativas e pelo
menos um dos grupos de “Nivel de Habilitagoes Literarias” (Sig. <0,001; Estatistica de Teste:
26,809; Graus de Liberdade: 6). A Dimenséao do Efeito (como é inferior a 0,001) é classificada
como “Muito Pequeno” (Tabela 3). Numa anélise mais pormenorizada, (através do Output das
Diferencas entre Grupos, tabela “Comparagées por Método Pairwise de Habilita¢oes
Literarias ) verifica-se que estas diferencas se situam entre «Cursos Tecnico-Profissional» e 0
«Ensino Superior — Mestrado» (sig. 0,04), sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno”
(visto que se situa entre 0,01 e 0,06); «Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano)» e 0
«Ensino Superior — Mestrado» (sig. <0,001), em que a Dimenséo do Efeito € classificada como
“Muito Pequeno’; e, por Ultimo, «Ensino Superior — Licenciatura» e 0o «Ensino Superior —

Mestrado» (sig. <0,001), e a Dimensdo do Efeito é “Muito Pequeno” (Tabela 6).
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Tabela 6: Inteligéncia Emocional - Expressdo Emocional (QCE-EE) / Grupos de “Nivel de
Habilitacoes Literarias”

Variaveis Sig. (p)
QCE — Expressao Emocional (QCE-EE) / Cursos Técnico-Profissional e o Ensino 0.04
Superior — Mestrado ’
QCE - Expressdo Emocional (QCE-EE) / Ensino Secundario Completo (10°, 11° e <0.001
12° ano) e o Ensino Superior — Mestrado ’
QCE — Expressdo Emocional (QCE-EE) / Ensino Superior — Licenciatura e o Ensino <0001
Superior — Mestrado ’

No Teste de Kruskal-Wallis entre 0 «QCE-CL» ¢ o “Nivel de Habilitagdes Literdarias”
concluiu-se que ndo existem diferencas significativas em qualquer dos grupos de Nivel de
HabilitagBes Literarias” (sig. 0,637; Estatistica de Teste: 4,2955; Graus de Liberdade: 6).

Como o Sinal Assintotico é superior a 0,014 descobrimos que a Dimensédo do Efeito é
elevada (Tabela 3).

Inteligéncia Emocional e Grupos de Areas de Atividade Profissional

Ao compararmos a Inteligéncia Emocional (QCE-45 e respetivas subescalas) e os Grupos de
Areas de Atividade Profissional (CNP, 2010) através do Teste N&o Paramétrico de Kruskal-
Wallis, concluimos que existem diferencas significativas entre pelo menos um dos grupos, pelo
que rejeitamos a Hipotese Nula por o “p-value” ser inferior a 0,05 (sig. 0,023; Estatistica de
Teste: 16,202; Grau de Liberdade: 7), sendo a Dimensé@o do Efeito considerada “Pequeno”
(visto que se situa entre 0,01 e 0,06) (Tabela 7).

Tabela 7: Inteligéncia Emocional (QCE-45) e Grupos de Area de Atividade Profissional

Variaveis Sig. (p) Estatistica de C_;raus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE) / Grupos de Area de Atividade Profissional
QCE-45 | 0023 16,202 | 7

Mais especificamente, verificAmos que existem diferencas significativas nos seguintes
grupos, (através do Output das Diferencas entre Grupos, tabela “Compara¢ées por Método
Pairwise de Grupos de Areas de Atividade Profissional ) entre 0 «QCE-45» com 0 «Grupo 9)
Trabalhadores Nao Qualificados» e «Grupo 4) Pessoal Administrativo» (sig. 0,046), sendo a
Dimenséo do Efeito considerada “Pequeno”; «Grupo 9) Trabalhadores Nao Qualificados» e

«Grupo 2) Especialistas das Atividades Intelectuais e Cientificas» (sig. 0,004); «Grupo 9)
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Trabalhadores Nao Qualificados» e «Grupo 3) Técnicos e Profissfes de Nivel Intermédio» (sig.
<0,001) e a Dimensdo do Efeito ¢ classificada como “Muito Pequeno”; «Grupo 5)
Trabalhadores dos Servicos Pessoais, de Protecdo e Seguranca e Vendedores» e «Grupo 3)
Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio» (sig. 0,019), sendo a Dimensdo do Efeito
considerada “Pequeno” (Tabela 8). Denotamos também que ndo existem participantes no
«Grupo 0) Profissdes das Forcas Armadas» e no »Grupo 8) Operadores de instalagdes e
maquinas e trabalhadores de montagem».

Tabela 8: Inteligéncia Emocional (QCE-45) e categorias de “Grupo de Area de Atividade
Profissional”

Variaveis Sig. (p)
QCE-45/ Grupo 9) Trabalhadores Nao Qualificados e Grupo 4) Pessoal 0.046
Administrativo ’
QCE-45/ Grupo 9) Trabalhadores Nao Qualificados e Grupo 2) Especialistas das 0.004
Atividades Intelectuais e Cientificas ’
QCE_-45 / Grupo 9) Traba!hadores Ndo Qualificados e Grupo 3) Técnicos e <0.001
Profissdes de Nivel Intermédio ’
QCE -45/ Grupo 5) Trabalhadores dos Servicos Pessoais, de Protecdo e Seguranca 0.019
e Vendedores e Grupo 3) Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio ’

No «QCE — Percecdo Emocional» («QCE-PE») nédo se verificou a existéncia de uma
distribuicdo normal, pelo que foi necessario recorrer a Testes Estatisticos Nao-Paramétricos,
nomeadamente o Teste de Kruskal-Wallis, para aferir se existem (ou ndo) diferencas
significativas entre estas subescalas e os diferentes “Grupos de Areas de Atividade
Profissional”. Concluimos que existe uma distribuicéo igual entre o («QCE-PE») e as varias
categorias de “Grupo de Area de Atividade Profissional” (Sinal Assint6tico: 0,094; Estatistica
de Teste: 12,198; Graus de Liberdade: 7). Como o Sinal Assintotico se situa entre 0,06 e 0,14 é
classificada de “Médio” (Tabela 9).

Tabela 9: Inteligéncia Emocional — Expressdo Emocional (QCE - EE) e “Grupo de Area de

Atividade Profissional”

Variaveis Sig. (p) Estatistica de Qraus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE - EE) — Expressdo Emocional / Grupo de Area de Atividade
Profissional
QCE-Expressio Emocional (QCE -EE) | 0,004 | 12,198 7

No «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») ndo se verificou a existéncia de uma

distribuicdo normal, pelo que foi necessario recorrer a Testes Estatisticos Nao-Paramétricos,
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nomeadamente o Teste de Kruskal-Wallis, para aferir se existem (ou n&o) diferencas
significativas entre estas subescalas e os diferentes “Grupos de Areas de Atividade
Profissional”. Concluimos que existe uma distribuicéo desigual entre o («<QCE-EE») e as varias
categorias de “Grupo de Area de Atividade Profissional”, (Sinal Assintotico: 0,037; Estatistica
de Teste: 14,894; Graus de Liberdade: 7), sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno”

(visto que se situa entre 0,01 e 0,06) (Tabela 10).

As diferencas apuradas (atraves do output das Diferencas entre Grupos, tabela
“Comparagées por Método Pairwise de Grupos de Areas de Atividade Profissional”) situam-
se no «Grupo 9: Trabalhadores Nao Qualificados» existem diferencas estatisticas (sig. 0,23),
e mais especificamente na interacdo entre este grupo e 0s seguintes grupos: «Grupo 2:
Especialista das Atividades Intelectuais e Cientificas» (sig. 0,009), sendo a Dimenséo do Efeito
considerada «Muito Pequeno»; «Grupo 3: Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio» (sig.
0,001), sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno”. Por ultimo, também existem
diferencas significativas entre 0 «Grupo 5: Trabalhadores dos servicos pessoais, de protecédo e
seguranga ¢ vendedores” e o «Grupo 3: Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio» (sig. 0,041),

sendo a Dimenséo do Efeito considerada “Pequeno” (Tabela 10).

Tabela 10: Inteligéncia Emocional — Expressao Emocional (QCE-EE) e categorias de
“Grupo de Area de Atividade Profissional”

Variaveis Sig. (p)
«QCE — Expressao Emocional» («QCE-EE») / «Grupo 2: Especialista das
Atividades Intelectuais e Cientificas»
«QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») / «Grupo 3: Técnicos e Profissdes de
Nivel Intermédio»
«QCE — Expressao Emocional» («QCE-EE») / «Grupo 5: Trabalhadores dos servigos
pessoais, de prote¢do e seguranga e vendedores” e o «Grupo 3: Técnicos e Profissdes 0,041
de Nivel Intermédio»

0,009

0,001

No «QCE — Capacidade para Lidar com a Emocdo» («QCE-CL») verificou-se a
inexisténcia de uma distribuicdo normal, pelo que para analisar esta variavel podemos realizar
Testes N&o-Paramétricos, nomeadamente o teste estatistico Kruskal-Wallis para verificar se
existem diferencas entre 0 «QCE — Capacidade para Lidar com a Emocédo» e a variavel
“Grupos de Area de Atividade Profissional”. Concluimos que ndo existe uma distribuicao igual

entre 0 («QCE-CL») e pelo menos uma categoria de “Grupo de Area de Atividade
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Profissional”, (Sinal Assintético: 0,027; Estatistica de Teste: 15,859; Graus de Liberdade: 7),

sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno” (Tabela 11).

Tabela 11: Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar com a Emocéo (QCE - CL) e
“Grupo de Area de Atividade Profissional”

Estatistica de Graus de
Teste Liberdade

Inteligéncia Emocional (QCE - CL) — Capacidade para Lidar com a Emocao / Grupo

de Area de Atividade Profissional

QCE-Expresséo Emocional (QCE -EE)| 0,027 | 15,859 | 7

Variaveis Sig. (p)

As diferencas apuradas (atraves do Output das Diferencas entre Grupos, tabela
“Comparagées por Método Pairwise de Grupos de Areas de Atividade Profissional ) situam-
se no «Grupo 9: Trabalhadores Nao Qualificados» existem diferencas estatisticas (sig. 0,23),
e mais especificamente na interacdo entre este grupo e 0s seguinte grupos: «Grupo 2:
Especialista das Atividades Intelectuais e Cientificas» (sig. 0,015), sendo a Dimensdao do Efeito
considerada “Pequeno”’; «Grupo 3: Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio» (sig. < 0,001)
¢ a Dimensdo do Efeito ¢ classificada como “Muito Pequeno”; e, por Ultimo, «Grupo 4: Pessoal

Administrativo», (sig. 0,015), sendo a Dimenséo do Efeito considerada “Pequeno” (Tabela 12).

Tabela 12: Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar com a Emocéo (QCE-CL) e
categorias de “Grupo de Area de Atividade Profissional”

Variaveis Sig. (p)
«QCE — Capacidade para Lidar com a Emogéo» («QCE-CL») / «Grupo 9:
Trabalhadores Nao Qualificados» e «Grupo 2: Especialista das Atividades Intelectuais 0,015
e Cientificas»
«QCE - Capacidade para Lidar com a Emogdo» («QCE-CL») / «Grupo 9:
Trabalhadores Ndo Qualificados» e «Grupo 3: Técnicos e Profissoes de Nivel < 0,001
Intermédio»
«QCE — Capacidade para Lidar com a Emocéo» («QCE-CL») / «Grupo 9:
Trabalhadores Nao Qualificados» e «Grupo 4: Pessoal Administrativo»

0,015

Inteligéncia Emocional e Sexo

Foi efetuado o teste ndo paramétrico Wilcoxon Mann-Whitney e concluiu-se que no
«QCE Total» (varidvel independente), por variavel independente “Sexo ” (varidvel dependente),

os resultados sdo os seguintes: Sinal Assintético (sig.) 0,374; Estatistica de Teste Padronizado:
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0,889 e o0 Erro-Padrdo: 934,422. (Tabela 13). Dado que o Sinal Assintético é superior a 0,05

pelo que n&o existem diferengas significativas.

Tabela 13: Inteligéncia Emocional (QCE-45) e Sexo

Estatistica de
Variéveis Sig. (p) Teste PEI(rjrro"-
Padronizado adrao
Inteligéncia Emocional (QCE - 45) — Sexo
QCE - Total (QCE -45) | 0374 0889 | 934422

Na subescala de «QCE — Perce¢do Emocional» («QCE-PE») (variavel dependente), o

teste Wilcoxon Mann-Whitney com a variavel “Sexo” (variavel independente), os resultados

indicam o seguinte: Sinal Assintotico (sig.) 0,057; Estatistica de Teste Padronizado: 1,907 e o

Erro-Padrdo: 933,379 (Tabela 14). Visto que o Sinal Assintotico é superior a 0,05, ndo existem

diferencas significativas.

Tabela 14: Inteligéncia Emocional — Percecdo Emocional (QCE-PE) e Sexo

Estatistica de
Variaveis Sig. (p) Teste PEgroN—
Padronizado adrao
Inteligéncia Emocional (QCE — PE) - Percecédo Emocional) / Sexo
QCE - PE | 0,057 1,907 | 933379

Na subescala de «QCE — Expressao Emocional» («QCE-EE») (variavel dependente), o

teste Wilcoxon Mann-Whitney com a variavel “Sexo” (variavel independente), os resultados

sdo os seguintes: Sinal Assintotico (sig.) 0,254; Estatistica de Teste Padronizado: 1,141 e o

Erro-Padrdo: 933,730 (Tabela 15). Na medida em que o Sinal Assintético é superior a 0,05,

conclui-se que ndo existem diferencas significativas.

Tabela 15: Inteligéncia Emocional — Expressdo Emocional (QCE-EE) / Sexo

Estatistica de
Variaveis Sig. (p) Teste PE;ro:
Padronizado adrao
Inteligéncia Emocional (QCE — EE) - Expressdo Emocional) / Sexo
QCE - EE | 0254 1141 | 933730
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Na subescala de QCE — Capacidade para Lidar com a Emogado (QCE-CL) (variavel
dependente), o teste Wilcoxon Mann-Whitney com a variavel “Sexo” (variavel independente),
os resultados sdo os seguintes: Sinal Assintético (sig.) 0,722; Estatistica de Teste Padronizado:
-0,356 e 0 Erro-Padrdo: 933,683 (Tabela 16). Dado que o Sinal Assintotico é superior a 0,05,
ndo existem diferencas significativas.

Tabela 16: Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar com a Emocao (QCE-CL) /
Sexo

Estatistica de
Variaveis Sig. (p) Teste
Padronizado

Inteligéncia Emocional (QCE — CL) — Capacidade para Lidar com a Emogéo / Sexo

Erro-
Padrao

QCE - CL | 0722 0356 | 933,683

Assim, ao efetuar-se o Teste Ndo Paramétrico Wilcoxon Mann-Whitney e os resultados
indicam o seguinte: no «QCE Total» (variavel dependente) e a variavel “Sexo ”, nem entre as

diferentes subescalas do «QCE-45» («QCE-EE», «QCE-PE» e «QCE-CL») e a variavel

“Sexo”.

Inteligéncia Emocional e Estado Civil

Foi efetuado o teste ndo paramétrico Kruskal-Wallis no QCE Total (variavel
dependente), por “Estado Civil” (varidvel dependente), conclui-se que existem diferengas
significativas nas categorias de “Estado Civil”: Sinal Assintdtico (sig.) 0,027; Estatistica de
Teste: 7,253 e Graus de Liberdade: 2, sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno”
(visto que se situa entre 0,01 e 0,06) (Tabela 17).

Tabela 17: Inteligéncia Emocional (QCE) / Estado Civil

Variaveis Sig. (p) Estatistica de Graus de
g-{p Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE -45) / Estado Civil
QCE-45 (Total) | 0,027 | 7,253 | 2

Estas diferencas apuradas (através do Output das Diferencas entre Grupos, tabela
“Comparagoes por Método Pairwise de Estado Civil”) s&o no grupo «Solteiro — Casado»:

Sinal Assintético (sig.) 0,014. Como o Sinal Assintético se situa entre 0,06 e 0,14 ¢ classificada
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de “Meédio” (Tabela 18). Os restantes grupos - «Solteiro/a— Unido de Facto» «Uniéo de Facto

— Casado» - ndo tém diferencas significativas Intra grupos.

Tabela 18: Inteligéncia Emocional (QCE) / Categorias do Estado Civil
Variaveis Sig. (p)
«QCE -45» (Total) / Solteiro — Casado 0,014

Na subescala de QCE - Perce¢do Emocional (QCE-PE) (variavel dependente), o teste
Kruskal-Wallis com a variavel “Estado Civil” (variavel independente), conclui-Se que existem
diferengas significativas nas categorias de Estado Civil: Sinal Assintético (sig.) 0,018;
Estatistica de Teste: 8,034 e Graus de Liberdade: 2. Como o Sinal Assintotico é superior a 0,014

descobrimos que a Dimensdo do Efeito é elevada (Tabela 19).

Tabela 19: Inteligéncia Emocional (QCE - PE) — Perce¢do Emocional / Estado Civil

Variaveis Sig. (p) Estatistica de Qraus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE -PE) — Percecdo Emocional / Estado Civil
QCE-PE | 0018 8,034 | 2

Estas diferencas apuradas (através do Output das Diferencas entre Grupos, tabela
“Comparagées por Método Pairwise de Estado Civil”) S0 no grupo «Solteiro-Casado», com
Sinal Assintdtico (sig.) 0,005, sendo a Dimenséo do Efeito considerada “Pequeno”’; e no grupo
«Unido de Facto — Casado», com Sinal Assintotico (sig.) 0,040, sendo a Dimensédo do Efeito
considerada “Pequeno” (Tabela 20). O restante grupo «Solteiro/a - Unido de Facto» ndo tem

diferencas significativas, com Sinal Assintético (sig.) 0,557.

Tabela 20: Inteligéncia Emocional (QCE) — Perce¢do Emocional (PE) / Categorias do
Estado Civil

Variaveis Sig. (p)
«QCE -PE» / Solteiro/a — Casado 0,005
«QCE -PE» / Solteiro/a — Unido de Facto 0,040

Na subescala de «QCE - Expressdo Emocional» («<QCE-EE») (variavel dependente), o

teste Kruskal-Wallis com a variavel “Estado Civil” (variavel independente), conclui-se que ndo
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existem diferengas significativas nas categorias de “Estado Civil”: Sinal Assintotico (sig.)

0,140; Estatistica de Teste: 3.928 e Graus de Liberdade: 2 (Tabela 21).

Tabela 21: Inteligéncia Emocional (QCE) — Expresséo Emocional (EE) / Categorias de
Estado Civil

Variaveis Sig. (p) Estatistica de G_raus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE - EE) — Expressdo Emocional / Estado Civil
QCE-EE | 0140 | 3928 | 2

Na subescala de «QCE — Capacidade para Lidar com a Emogao» («QCE-CL») (variavel
dependente), o teste Kruskal-Wallis com a variavel “Estado Civil” conclui-se que existem
diferencgas significativas nas categorias de “Estado Civil”: Sinal Assintotico (sig.) 0,050;
Estatistica de Teste: 6,009 e Graus de Liberdade: 2, sendo a Dimens&o do Efeito considerada
“Pequeno” (Tabela 22).

Tabela 22: Inteligéncia Emocional (QCE) — Capacidade para Lidar com a Emocgéao (CL) /
Categorias de Estado Civil

Varidveis Sig. (p) Estatistica de G_raus de
Teste Liberdade
Inteligéncia Emocional (QCE - CL) — Capacidade para Lidar com a Emocéo /
Estado Civil
QCE-EE | 0,050 6,009 | 2

Estas diferencas (através do output das Diferencas entre Grupos, tabela “Comparagoes
por Método Pairwise de Estado Civil”) s&o nos grupos «Solteiro-Casado»: Sinal Assintotico
(sig.) 0,023, sendo a Dimensdo do Efeito considerada “Pequeno” (Tabela 23). Os restantes

grupos ndo tém diferencas significativas.

Tabela 23: Inteligéncia Emocional (QCE) — Capacidade para Lidar com a Emocgéo (CL) /
Categorias do Estado Civil

Variaveis Sig. (p)
«QCE -CL» / Solteiro/a — Casado 0,023
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Assim, conclui-se que existem diferencas significativas entre 0 «QCE Total» e a variavel
“Estado Civil”, bem como entre as subescalas «QCE-PE» e «QCE-CL» e a variavel “Estado
Civil”, pelo que apenas na subescala «QCE-EE» ndo existem diferengas significativas entre
grupos. No «QCE-45» (Total) as diferencas situam-se no «Solteiro — Casado», a semelhanca
do verificado para 0 QCE-CL, enquanto no QCE-PE existem diferencas nos grupos «Uniéo de

Facto — Casado» e «Solteiro/a - Unido de Facto».

Inteligéncia Emocional e Ansiedade, Depressao e Stress

Foi efetuado uma Correlagdo de Spearman entre 0 «QCE-45» (varidvel independente),
por «EADS-21: Ansiedade, Depressdo e Stress» (varidvel dependente) e os resultados
demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as variaveis «QCE-45» e «kEADS-21:
Ansiedade, Depressao e Stress» [r=-0,341; p <0,001]. A correlacdo entre as variaveis é negativa

e moderada, visto que se situa entre 0,25 e 0,5 (Tabela 24).

Tabela 24: Inteligéncia Emocional (QCE) — Ansiedade, Depresséo e Stress
Variaveis | value() | Sig.(p)
Inteligéncia Emocional (QCE) / Ansiedade, Depresséo e Stress

QCE-45 | -0,341 | <0,001

Na subescala de «QCE - Percecdo Emocional» («QCE-PE») (variavel independente), a
Correlagdo de Spearman com a varidvel «<kEADS-21: Ansiedade, Depressdo e Stress» (varidvel
dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as
variaveis «QCE-PE» e «kEADS-21: Ansiedade, Depresséo e Stress» [r = - 0,39; p <0,013]. A

correlacdo entre as variaveis é negativa e fraca, porque inferior a 0,25 (Tabela 25).

Tabela 25: Inteligéncia Emocional (QCE)- Perce¢cdo Emocional (PE) — Ansiedade,
Depressao e Stress

Variaveis ’ Value (r) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE - PE) — Percec@o Emocional / Ansiedade, Depressao
e Stress
QCE-PE | -0,39 | 0,013
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Na subescala de «QCE - Expressdo Emocional» («QCE-EE») (varidvel independente),
a Correlacao de Spearman com a varidvel «kEADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» (variavel
dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as
variaveis «QCE-EE» e «<EADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [r = -0,323; p <0,001]. A

correlacdo entre as variaveis € negativa e moderada (Tabela 26).

Tabela 26: Inteligéncia Emocional (QCE)- Expressdao Emocional (EE) — Ansiedade,
Depressao e Stress

Variaveis ‘ Value (r) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE - PE) — Percec¢@o Emocional / Ansiedade, Depressdo
e Stress
QCE-EE | -0,323 | <0,001

Na subescala de «QCE — Capacidade para Lidar com a Emocéo» («QCE-CL») (variavel
independente), a Correlacdo de Spearman com a varidvel «kEADS-21: Ansiedade, Depresséo e
Stress» (varidvel dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacdo
significativa entre as varidveis «QCE-CL» e «kEADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [r = -

0,379; p <0,001]. A correlacao entre as variaveis € negativa e moderada (Tabela 27).

Tabela 27: Inteligéncia Emocional (QCE)- Capacidade para Lidar com a Emocéo (CL) —
Ansiedade, Depressao e Stress

Variaveis ‘ Value (r) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE - PE) — Capacidade para Lidar com a Emocao /
Ansiedade, Depressao e Stress
QCE-CL | -0,379 | <0,001

Assim, os resultados apontam para a existéncia de uma correlagcdo negativa entre o
«QCE-45» e «EADS-Ansiedade, Depressdo e Stress (moderada), bem como entre as trés
subescalas do «QCE» («QCE-EE» - moderada, «QCE-PE» - fraca - e «QCE-CL» - moderada)
e «<EADS-21: Ansiedade, Depressdo e Stress. Esta correlacdo esta mais fortemente patente na

subescala «QCE- Capacidade para Lidar com a Emogéo» («QCE-CL»).
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Inteligéncia Emocional e Relacdes Emocionais Significativas: Efeito na Ansiedade,

Depressao e Stress

Efetuou-se uma Regressdo Linear Mdltipla entre 0 «QCE-45» e as “Relagdes
Emocionais Significativas”, sendo que os resultados demonstram que existe um efeito na
«EADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [t= -5,955; p <0,001 no QCE-CL; t=-2,618; p =
0,009 na RES) (Tabela 28).

Tabela 28: Inteligéncia Emocional e Relagdes Emocionais Significativas: Efeito na
Ansiedade, Depressao e Stress

Variaveis ‘ Value (t) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE) e Relagdes Emocionais Significativas (RES):
Impacto na Ansiedade, Depresséo e Stress (EADS)
QCE-45 -5,955 <0,001

QCE-45/RES -2,618 0,009

Na Regressdao Linear Multipla, a subescala de «QCE - Perce¢cdo Emocional»
(«QCEPE») e as “Relagoes Emocionais Significativas” 0s resultados demonstram que existe
um impacto na «<EADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [t= - 2,127; p =0,034 no QCE-PE;
t=3,374; p <0,001 na RES) (Tabela 29).

Tabela 29: Inteligéncia Emocional — Percecdo Emocional (QCE-PE) e Relagdes
Emocionais Significativas: Efeito na Ansiedade, Depressao e Stress

Variaveis | Vvalue@®y | Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE-PE) — Perce¢do Emocional e Relagdes Emocionais
Significativas (RES): Impacto na Ansiedade, Depresséo e Stress (EADS)
QCE-PE -2,127 0,034

QCE-PE/RES -3,374 <0,001

Na Regressdo Linear Multipla, a subescala de «QCE — Expressdo Emocional»
(«QCEEE») e as “Relagoes Emocionais Significativas” 0s resultados demonstram que existe
um impacto na «<EADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [t= - 6,372; p <0,001 no QCE-EE;
t=2,656; p = 0,008 na RES) (Tabela 30).
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Tabela 30: Inteligéncia Emocional — Expressdo Emocional (QCE-EE) e Relagdes
Emocionais Significativas: Efeito na Ansiedade, Depressao e Stress

Variaveis ‘ Value (t) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE-EE) — Expressdo Emocional e Relagdes Emocionais
Significativas (RES): Impacto na Ansiedade, Depresséo e Stress (EADS)
QCE-EE -6,372 <0,001
QCE-EE/RES -2,656 0,008

Na Regressdo Linear Multipla, a subescala de «QCE — Capacidade para Lidar com a
Emocao» («QCE-CL») e as “Relagbées Emocionais Significativas” (“RES”) 0s resultados
demonstram que existe um impacto na «kEADS-21: Ansiedade, Depressao e Stress» [t=-0,6548;
p <0,001 no QCE-CL; t=-2,516; p = 0,012 na RES) (Tabela 31).

Tabela 31: Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar com a Emocéo (QCE-CL) e
RelagGes Emocionais Significativas: Efeito na Ansiedade, Depresséo e Stress
Variaveis | value@®) | Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE-CL) — Capacidade para Lidar com a Emogéo e
Relagdes Emocionais Significativas (RES): Impacto na Ansiedade, Depresséo e

Stress (EADS)
QCE-CL -0,6548 <0,001
QCE-CL/RES -2,516 <0,001

Conclui-se gque existe uma Regressao Linear Mdltipla entre «QCE-45» (e respetivas
subescalas) e as “Rela¢des Emocionais Significativas” (“RES”) 0s resultados demonstram que
existe um impacto na «kEADS-21: Ansiedade, Depressdo e Stress». Este impacto é no sentido

negativo e moderado.

Na pergunta «Com quem sentiam que tinham estas Relacbes Emocionalmente
Significativas», 89,0% selecionaram a op¢do «Amigos», 82,40% «Familia nuclear (pai, mae,

irmaos, etc.)», 55,01% «Namorado/a» e 30,56% «Colegas de trabalho / faculdade, etc.».

Prética de Atividade Fisica e Inteligéncia Emocional

Foi efetuado uma Correlagdo de Spearman entre 0 «QCE-45» (varidvel independente),
por “Pratica de Atividade Fisica” (variavel dependente), os resultados demonstram que existe
uma correlacdo significativa entre as variaveis «QCE-45» e “Pratica de Atividade Fisica” [r =
0,178; p <0,001]. A correlacéo entre as variaveis € positiva e fraca, porque inferior a 0,25

(Tabela 32).
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Tabela 32: Prética de Atividade Fisica e Inteligéncia Emocional
Variaveis | Value (r) | Sig. (p)
Pratica de Atividade Fisica / Inteligéncia Emocional (QCE-45)

QCE-45 | 0,178 | <0,001

Na subescala de “Prdtica de Atividade Fisica” (varidvel independente) e 0 «QCE —
Percecdo Emocional» («QCE-PE») (variavel dependente), a Correlacdo de Spearman com a
variavel os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as variaveis
“Pratica de Atividade Fisica” e «QCE-PE» [r = 0,106; p = 0,033]. A correlacdo entre as

variaveis é positiva e fraca, porque inferior a 0,25 (Tabela 33).

Tabela 33: Prética de Atividade Fisica - Inteligéncia Emocional — Perce¢do Emocional
(QCE-PE) e Prética de Atividade Fisica

Variaveis ‘ Value (r) ‘ Sig. (p)
Percecdo Emocional / Prética de Atividade Fisica / Inteligéncia Emocional (QCE -
PE) —
QCE-PE | 0,106 | 0,033

Na subescala de «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») (variavel independente),
a Correlagdo de Spearman com a variavel “Prdtica de Atividade Fisica” (variavel dependente),
os resultados demonstram que existe uma correlacéo significativa entre as variaveis «QCE-EE»
e “Pratica de Atividade Fisica” [r = 0,160; p = 0,001]. A correlacdo entre as variaveis é positiva

e fraca, porque inferior a 0,25 (Tabela 34).

Tabela 34: Pratica de Atividade Fisica e Inteligéncia Emocional — Expressdo Emocional
(QCE-EE)

Variaveis ’ Value (r) ‘ Sig. (p)
Pratica de Atividade Fisica / Inteligéncia Emocional (QCE - EE) — Expressao
Emocional
QCE-EE | 0,160 | 0,001

Na subescala de QCE — Capacidade para Lidar com a Emogéo (QCE-CL) (variavel
independente), a Correlacdo de Spearman com a variavel Pratica de Atividade Fisica (variavel

dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as
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variaveis QCE-CL e Pratica de Atividade Fisica [r = 0,168; p <0,001]. A correlacdo entre as

variaveis é positiva e fraca, porque inferior a 0,25 (Tabela 35).

Tabela 35: Prética de Atividade Fisica / Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar
com a Emocéo (QCE-CL)

Variaveis | Value (r) | Sig. (p)
Prética de Atividade Fisica / Inteligéncia Emocional (QCE)

QCE-CL | 0,168 | <0,001

Conclui-se que existe uma correlagdo positiva e fraca entre «QCE-45» e a “Pratica de
Atividade Fisica”, bem como entre as trés subescalas do «QCE-45» («QCE-PE», «QCE-EE» e
«QCE-CL») ¢ a “Pratica de Atividade Fisica”. Esta correlacdo é mais acentuada no QCE Total

e na subescala «QCE — Expressdo Emocional».

Inteligéncia Emocional e Adaptabilidade na Area Académica

Foi efetuado uma Correlacdo de Spearman e entre 0 «QCE-45» (variavel independente)
e a “Adaptabilidade na Area Académica” (variavel dependente), os resultados demonstram que
ndo existe uma correlacdo significativa entre as varidveis «QCE-45» ¢ a “Adaptabilidade na
Area Académica” [r = -0,041; p =0,4086].

Na subescala de «QCE — Percecao Emocional» («<QCE-PE») (variavel independente), a
Correlagio de Spearman com a varidvel “Adaptabilidade na Area Académica” (variavel
dependente), os resultados demonstram que ndo existe uma correlacao significativa entre as
variaveis «QCE-PE» e “Adaptabilidade na Area Académica” [r = -0,015; p =0,755]. Na
subescala de «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») (variavel independente), a
Correlagio de Spearman com a variavel “Adaptabilidade na Area Académica” (variavel
dependente), os resultados demonstram que ndo existe uma correlacdo significativa entre as
variaveis «QCE-EE» e “Adaptabilidade na Area Académica” [r = -0,009; p =0,855]. Na
subescala de «QCE - Capacidade para Lidar com a Emocao» («QCE-CL») (variével
independente), a Correlagdo de Spearman com a variavel “Adaptabilidade na Area Académica”
(variavel dependente), os resultados demonstram que ndo existe uma correlagéo significativa
entre as variaveis «QCE-CL» e “Adaptabilidade na Area Académica” [r = -0,078; p =0,116].
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Conclui-se que ndo existem correlacfes entre «QCE-45» (e respetivas subescalas) com

a variavel “Adaptabilidade na Area Académica”.

Adaptabilidade na Area Académica e Nivel de Habilitacdes Literarias

No QCE Total, o Teste ndo-paramétrico Kruskal-Wallis entre a variavel
“Adaptabilidade na Area Académica” e a variavel “Nivel de Habilitagcoes Literarias”, 0S
resultados demonstram que existem diferengas significativas entre as variaveis [Sinal
Assintético, sig. = 0,018; Estatistica de Teste: 15,334; Graus de Liberdade: 6] (Tabela 36).

Tabela 36: Adaptabilidade na Area Académica e Nivel de Habilitacdes Literarias, QCE -45

Estatistica de Graus de
Teste Liberdade
Adaptabilidade Académica / Habilitacdes Literarias no QCE-45

Variaveis Sig. (p)

QCE-45 | 0018] 15,334 | 6

Numa analise mais pormenorizada, (através do output das Diferencas entre Grupos,
tabela “Pairwise Comparisons of Education Levels”), verifica-se que 0s grupos em que existe
essa correlacdo sdo: «Curso Técnico Profissional / Ensino Superior — Licenciatura» (sig. 0,023)
(Tabela 37).

Tabela 37: Adaptabilidade na Area Académica e categorias de Nivel de Habilitacdes
Literarias no QCE -45

Variaveis Sig. (p)
QCE-45/ Curso Técnico Profissional / Ensino Superior — Licenciatura 0,023

Na subescala de «QCE — Perce¢do Emocional» («QCE-PE»), a Correlacéo de Spearman
entre a variavel “Adaptabilidade na Area Académica” e a variavel “Nivel de Habilitacdes
Literarias”, 0s resultados demonstram que existem diferengas significativas entre as variaveis
[Sinal Assintético, sig. = 0,035; Estatistica de Teste: 13,538; Graus de Liberdade: 6]. (Tabela
38).
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Tabela 38: Adaptabilidade na Area Académica e Nivel de Habilitacdes Literarias no QCE -
Percecdo Emocional (QCE-PE)

Variaveis Sig. (p) Estatistica de G_raus de
Teste Liberdade
Adaptabilidade Académica / Habilitag¢6es Literarias no QCE — Perce¢do Emocional
(QCE-PE)
QCE-PE — Perce¢do Emocional ‘ 0,035 ‘ 13,538 ‘ 6

Numa andlise mais pormenorizada, (através do output das Diferencas entre Grupos,
tabela “Pairwise Comparisons of Education Levels”), verifica-se que 0S grupos em que existe
essa correlacdo positiva sdo: «Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano de escolaridade)
/ Ensino Superior — Mestrado» (sig. = 0,005) e «Ensino Superior - Licenciatura / Ensino
Superior — Mestrado» (sig. = 0,010) (Tabela 39).

Tabela 39: Adaptabilidade na Area Académica e categorias de Nivel de Habilitacdes
Literarias no QCE -Percecdo Emocional (QCE-PE)

Variaveis Sig. (p)
QCE-PE / Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano de escolaridade) /
Ensino Superior — Mestrado
QCE-PE / Ensino Superior - Licenciatura / Ensino Superior — Mestrado 0,010

0,005

Na subescala de «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE»), a Correlacdo de
Spearman entre a variavel “Adaptabilidade na Area Académica” e a varidvel “Nivel de
Habilitagées Literdrias”, 0s resultados demonstram que existem uma diferencas significativas
entre as varidveis [Sinal Assintético, sig., <0,001; Estatistica de Teste: 26,809; Graus de
Liberdade: 6] (Tabela 40).

Tabela 40: Adaptabilidade na Area Académica e Nivel de Habilitacdes Literarias no QCE -
Expressdo Emocional (QCE-EE)

Variaveis Sig. (p) Estatistica de Qraus de
Teste Liberdade
Adaptabilidade Académica / Habilitagdes Literarias no QCE — Expressdo Emocional
(QCE - EE)
QCE-EE — Expressdo Emocional |  <0,001 | 26,809 | 6

Numa analise mais pormenorizada, (atraveés do Output das Diferengas entre Grupos,

tabela “Comparacées por Método Pairwise de Habilitagdes Literdrias”), verifica-se que 0S
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grupos em que existe essa correlacdo positiva sdo: «Curso Técnico Profissional / Ensino
Superior — Mestrado» (sig. 0,40) e «Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano de
escolaridade) / Ensino Superior — Mestrado» (sig. <0,001) e «Ensino Superior - Licenciatura /
Ensino Superior — Mestrado» (sig. <0,001) (Tabela 41).

Tabela 41: Adaptabilidade na Area Académica e categorias de Nivel de Habilitagdes
Literarias no QCE — Expressao Emocional (QCE-EE)

Variaveis Sig. (p)
QCE-EE / Curso Técnico Profissional / Ensino Superior — Mestrado 0,40
QCE-EE / Ensino Secundario Completo (10°, 11° e 12° ano de escolaridade) /
Ensino Superior — Mestrado
QCE-EE / Ensino Superior - Licenciatura / Ensino Superior — Mestrado <0,001

<0,001

Na subescala de «QCE — Capacidade para Lidar com a Emogéo» («QCE-CL»), a
Correlagdo de Spearman entre a variavel “Adaptabilidade na Area Académica” e a variavel
“Nivel de Habilitagées Literarias”, 0S resultados demonstram que ndo existem diferencas
significativas entre as varidveis [Sinal Assintdtico, sig. = 0,637; Estatistica de Teste: 4,295;
Graus de Liberdade: 6].

Conclui-se que existem diferencas significativas no QCE Total (e nas subescalas «QCE-
Expressdo Emocional» e «QCE — Perce¢cdo Emocional») entre a variavel “Adaptabilidade na
Area Académica” e a variavel “Nivel de Habilitacées Literdrias”. Apenas na subescala «QCE

— Capacidade para Lidar com a Emoc¢ao» nao se verifica esta correlacéo.

Inteligéncia Emocional e Adaptabilidade na Carreira

Foi efetuado uma Correlacdo de Spearman no QCE Total, por “Adaptabilidade na
Carreira” (variavel dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacdo
significativa entre as variaveis «QCE-45» e “Adaptabilidade na Carreira” [r = 0,282; p

<0,001]. Esta correlacdo € positiva e moderada, porque o r situa-se entre 0,25 e 0,5 (Tabela 42).

Tabela 42: Inteligéncia Emocional e Adaptabilidade na Carreira
Variaveis ’ Value (r) ’ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE-45) / Adaptabilidade na Carreira

QCE-45 (Total) | 0,282 | <0,001
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Na subescala de «QCE — Percecdo Emocional» («<QCE-PE») (variavel independente), a
Correlagdo de Spearman com a variavel “Adaptabilidade na Carreira” (variavel dependente),
os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as variaveis «QCE-PE»
e “Adaptabilidade na Carreira” [r = 0,225; p <0,001]. Esta correlacdo é positiva e fraca, tendo

em consideracao que o r € inferior a 0,25 (Tabela 43).

Tabela 43: Inteligéncia Emocional - Percecdo Emocional (PE) e Adaptabilidade na
Carreira

Variaveis Value () |  Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE- PE) — Percecdo Emocional / Adaptabilidade na
Carreira
QCE-PE — Percegéio Emocional | 0,225 | <0,001

Na subescala de «QCE — Expressdo Emocional» («QCE-EE») (variavel independente),
a Correlacdo de Spearman com a variavel “Adaptabilidade na Carreira” (varidvel dependente),
os resultados demonstram que existe uma correlacdo significativa entre as variaveis QCE-EE e
“Adaptabilidade na Carreira” [r = 0,227; p <0,001]. Esta correlagdo ¢é positiva e fraca (Tabela
44).

Tabela 44: Inteligéncia Emocional - Expressdao Emocional (EE) e Adaptabilidade na
Carreira

Variaveis Value(r) |  Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE-EE) — Expressdo Emocional / Adaptabilidade na
Carreira
QCE-PE — Percegéio Emocional | 0,227 | <0,001

Na subescala de «QCE — Capacidade para Lidar com a Emogéo» («QCE-CL») (variavel
independente), a Correlagdo de Spearman com a variavel “Adaptabilidade na Carreira”
(variavel dependente), os resultados demonstram que existe uma correlacéo significativa entre
as varidveis «QCE-CL» e “Adaptabilidade na Carreira’ [r = 0,265; p <0,001]. Esta correlacdo

é positiva e moderada, tendo em conta que o r € superior a 0,25 (Tabela 45).
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Tabela 45: Inteligéncia Emocional — Capacidade para Lidar com a Emocéo (QCE-CL) e
Adaptabilidade na Carreira

Variaveis ‘ Value (r) ‘ Sig. (p)
Inteligéncia Emocional (QCE - CL) — Capacidade para Lidar com a Emocéo /
Adaptabilidade na Carreira
QCE-PE — Percegéo Emocional | 0,265 | <0,001

Conclui-se que existem correlacdes entre «QCE-45» (e respetivas subescalas) com a
variavel “Adaptabilidade na Carreira”, sendo esta correlacdo positiva e moderada para o
QCEA45, e para 0 «QCE-CL» , sendo positiva e fraca para as restantes subescalas. Os valores
mais elevados situam-se, portanto, no QCE Total e no QCE — Capacidade para Lidar com a
Emocéo (QCE-CL).
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Discussao

A anélise estatistica revelou a inexisténcia de normalidade na distribuicao da varidvel do
instrumento de avaliacdo “Questiondrio de Competéncia Emocional” (“QCE-45"") (QCEPE,
sig. 0,002; QCE-EE, sig. < 0,001; QCE-CL < 0,001; QCE-45, sig. < 0,001) pelo que se
efetuaram Testes Estatisticos Ndo-Paramétricos para dar resposta aos objetivos do estudo nesta
matéria. Foi verificada também a inexisténcia de normalidade no instrumento de avaliacdo da
“Escala de Ansiedade, Depressdo e Stress” (“EADS-21") (EADS-Ansiedade, sig. < 0,001;
EADS-Depressao, sig. < 0,001; EADS-Stress, sig. < 0,001; EADS-21, sig. < 0,001) pelo que
também se efetuaram Testes Estatisticos N&do-Paramétricos para dar resposta aos objetivos do

estudo para este instrumento de avaliag&o.

Assim, utilizou-se o teste ndo-paramétrico de Wicoxon Mann-Whitney, no presente
estudo verificou-se que nas Competéncias Emocionais ndo existem diferencas significativas
quanto a varidvel “Sexo” entre 0 «Masculino» e o0 «Feminino»!, nem no «QCE-45», nem nas
subescalas. Tal resultado contradiz a literatura cientifica, que indica que a Inteligéncia
Emocional é mais preponderante no Sexo Feminino (Goleman, 1995; Petrides & Furnham,
2006). Realizou-se o teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis, tentdmos igualmente verificar se
existem diferengas significativas de Competéncias Emocionais consoante o “Estado Civil”,
tendo-se concluido que existem diferengas significativas entre 0 «QCE-45» e a variavel “Estado
Civil”, bem como entre as subescalas «QCE-PE» e «QCE-CL» e a variavel “Estado Civil”.
Apenas na subescala «QCE-EE» ndo existem diferencas significativas entre grupos. Estes
resultados vdo de encontro ao apresentado na literatura, que indicam que a Inteligéncia
Emocional ¢ superior nas pessoas com “Estado Civil” «Casado e Unido de Facto», em

comparagdo com o “Estado Civil” «Solteiro/a» (Heidari & Kumar, 2021; Parker et al., 2021).

Ao efetuar-se um teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis denotou-se, no entanto,
diferengas significativas de Competéncias Emocionais consoante o “Nivel de HabilitagcOes

Literarias”, que se situam no «QCE» no nivel «Ensino Superior — Licenciatura» e «Ensino

Y Inicialmente o presente estudo tinha 410 participantes, com apenas 1 participante que tivesse respondido na
pergunta “Sexo” (que continha quatro opcGes de resposta: Masculino, Feminino, Nao binario e Prefere nao
responder), a opcdo Nao binario, pelo que se optou por eliminar as respostas deste participante para nao criar trés
grupos em que um dos grupos tivesse apenas um elemento. Consideramos que esta medida foi crucial para ndo
enviesar os resultados do presente estudo.
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Superior — Mestrado», 0 que vai de encontro ao apresentado na literatura (Parmentier et al.,
2019; Hamzah, et al., 2021; Parmentier et al., 2021; Pong & Leung, 2023).

Aplicou-se o0 teste ndo-paramétrico de Kruskal-Wallis para verificar se existem
diferencas significativas de “Adaptabilidade na Area Académica” em fungdo do “Nivel de
Escolaridade”, concluindo-se que existem no QCE Total e nas subescalas «QCE- Expresséo
Emocional» e «QCE — Percecdo Emocional». Este resultado vai de encontro ao apresentado na
literatura cientifica (Mittal, 2019; Parmentier et al., 2021; Pong & Leong, 2023). S6 na
subescala «QCE — Capacidade para Lidar com a Emoc¢do» ndo se verifica esta correlagdo
(Mittal, 2020; Parmentier et al., 2021; Pong & Leong, 2023). Realizando-se o teste ndo-
paramétrico de Kruskal-Wallis, concluiu-se que existem diferencas significativas de
Competéncias Emocionais em fun¢do do “Grupo de Atividade Profissional”, existindo
diferengas maiores ao nivel do «Grupo 9) Trabalhadores Nao Qualificados» e do «Grupo 3)
Técnicos e Profissdes de Nivel Intermédio», o que vai de encontro ao apresentado na literatura
cientifica (Mittal, 2020; Parmentier et al., 2021; Pong & Leong, 2023).

Foi efetuada uma Correlagdo de Spearman entre 0 «QCE-45» e 0 «<EADS-21», tendo
sido detetada a existéncia de uma correlacdo negativa e moderada entre a Competéncia
Emocional (QCE Total e as trés subescalas) e a «Ansiedade, Stress e Depressao». Este resultado
de que existe uma correlacdo negativa, ou seja, quanto maior Competéncia Emocional, menor
«Ansiedade, Stress e Depressdo», vai de encontro ao apresentado na literatura cientifica. Esta
correlacdo esta mais fortemente patente na subescala «QCE- Capacidade para Lidar com a
Emocéo» («QCE-CL»). (Arslan & Prinzie, 2021).

Realizou-se também uma Regressdao Linear Multipla para perceber se a Competéncia
Emocional («QCE-45») e as “Relagdes Emocionais Significativas” impactam a «Ansiedade,
Stress e Depresséo» («kEADS-21»), concluindo-se que existe uma regressao linear multipla, no
sentido negativo e moderado. Por outras palavras, quanto maior a Competéncia Emocional e
presenca de RelagcBes Emocionais Significativas, menor a Ansiedade, Stress e Depressdo na

amostra, o que vai de encontro ao apresentado na literatura (Arslan & Prinzie, 2021).

Ao efetuar-se uma Correlacdo de Spearman entre a Competéncia Emocional («QCE-
45») e a “Préatica de Atividade Fisica”, bem como entre as trés subescalas de «QCE»
(«QCEEE», «QCE-PE» e «QCE-CL») denotou-se que existe uma correlagdo, e que esta
correlagdo é no sentido positivo e fraca. Por outras palavras, quanto maior a Competéncia
Emocional maior a probabilidade da “Prdtica de Atividade Fisica”, 0 que vai de encontro ao

apresentado na literatura. Esta correlacdo é mais acentuada no «QCE-45» e na subescala «QCE
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— Expressdo Emocional». (Herazo-Beltran et al., 2019; Wang et al., 2020; Castro-Sanchez et
al. 2022; Orangi et al., 2023).

Desenvolvendo uma Correlagdo de Spearman entre a Competéncia Emocional
(«QCE45») ¢ a “Adaptabilidade na Area Académica”, concluiu-se que ndo existe uma
correlacdo entre 0 «QCE-45» (e respetivas subescalas) com a “Adaptabilidade na Area
Académica”. Este resultado contraria o apresentado na literatura (Parmentier, et al., 2019;
Hamzah et al., 2021; Parmentier, Pirsoul & Nils, 2021; Pong & Leung, 2023). Realizou-se uma
Correlacdo de Spearman entre a Competéncia Emocional («QCE-45») e a “Adaptabilidade na
Carreira”, concluindo-se que que existe uma correlagdo no «QCE-45» (e nas trés subescalas).
Esta correlacdo é positiva e fraca. Assim, quanto maior a Competéncia Emocional maior a
“Adaptabilidade na Carreira”. Este resultado vai de encontro a0 apresentado na literatura
cientifica (Parmentier, et al., 2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier, Pirsoul & Nils, 2021; Pong
& Leung, 2023). Ao efetuar-se um teste ndo paramétrico Kruskal-Wallis entre a
“Adaptabilidade na Carreira” e o “Grupo de Area de Atividade Profissional ”, concluiu-se pela
inexisténcia de diferengas significativas, o que contraria a investigacao cientifica (Parmentier,
etal., 2019; Hamzah et al., 2021; Parmentier, Pirsoul & Nils, 2021; Pong & Leung, 2023).

Os resultados confirmaram a maioria das hipdteses, a principal e seis das oito hipdteses
secundarias. A hipétese principal do estudo de que a Inteligéncia Emocional tem uma correlagéo

negativa com a Ansiedade, Depressao e Stress em Jovens Adultos foi confirmada.

A primeira hipbtese secundaria, também foi confirmada pela existéncia de uma
correlacdo positiva entre Inteligéncia Emocional e as Relacdes Emocionais Significativas com
outras pessoas. A segunda hipotese secundéria foi igualmente confirmada de que a Inteligéncia
Emocional tem uma correlacdo positiva com a Pratica de Atividade Fisica. A terceira e quarta
hipdtese secundaria de que a Inteligéncia Emocional tem uma correlagdo positiva com niveis
elevados de Adaptabilidade na Area Académica foi infirmada, mas confirmada entre
Inteligéncia Emocional e niveis elevados de Adaptabilidade na Carreira. A quinta hipotese, de
a Inteligéncia Emocional difere consoante a varidvel sociodemografica Sexo, sendo mais
predominante no sexo Feminino, foi infirmada, ndo se revelando diferengas entre sexos. A sexta
hipdtese, de a Inteligéncia Emocional difere consoante a variavel sociodemografica Estado
Civil, sendo mais predominante na categoria Casado ou Unido de Facto, foi confirmada. A
sétima hipotese, de que a Inteligéncia Emocional difere consoante a variavel sociodemografica

Habilitacbes Literarias, sendo mais predominante no Nivel de Ensino Superior — Licenciatura
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e Nivel de Ensino Superior — Mestrado, foi confirmada. A oitava hipotese, de que a Inteligéncia
Emocional difere consoante a Area de Grupo de Atividade Profissional, sendo menos
predominante no «Grupo 9) Trabalhadores Ndo Qualificados» e no «Grupo 3) Técnicos e

Profissoes de Nivel Intermédio», foi confirmada.

Os pontos fortes deste estudo sdo compreender melhor a influéncia da Inteligéncia
Emocional no Bem-Estar e na Vida dos Jovens Adultos, bem como a multiplicidade de variaveis
estudadas. E de realcar a infirmacdo de duas hipoteses apontadas na literatura cientifica
(Parmentier et al, 2023; Pong et al, 2023) (Goleman, 1995; Petrides & Furnham, 2006), de que
a Inteligéncia Emocional difere significativamente consoante os Niveis de Adaptabilidade na
Area Académica, bem como, e sobretudo, de que existem diferencas significativas consoante o

sexo, mais concretamente que as mulheres tém maior Inteligéncia Emocional do que os homens.

Os resultados encontrados sugerem que investir na promocéo de Inteligéncia Emocional
de Jovens Adultos, poderé ser protetor dos problemas de Satude Mental mais frequentes a nivel
mundial (Ansiedade, Depressao e Stress) e que provocam prejuizos no Bem-Estar e na Vida de
Jovens Adultos. A Inteligéncia Emocional parece aumentar a probabilidade de estabelecer e
manter Relac6es Emocionais Significativas com Outras Pessoas, promovendo o Bem-Estar e a
Salde Mental na Vida de Jovens Adultos; e parece traduzir-se em potencialidades na
Adaptabilidade na Carreira, com bons niveis de Preocupacdo, Controlo, Curiosidade e
Confianca, o que permite melhor responder a desafios, mudancas nas funcdes, nas hierarquias

e nos procedimentos da entidade patronal.

As mais-valias deste estudo prendem-se com o contribuir para colmatar a escassez de
estudos recentes neste dominio em Portugal, bem como a multiplicidade das variaveis
estudadas. A sua pertinéncia também remete para o alinhamento com a prossecu¢do do
"Objetivo 3: Saude de Qualidade™ e "Objetivo 4: Educacdo de Qualidade™ dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) — Agenda 2030. Este enquadramento é justificado no
sentido de que ao fomentar a Inteligéncia Emocional promove-se também a Salude e o Bem-

Estar na vida de Jovens Adultos, bem como a sua Educagéo.

Como limitagbes do estudo, podemos apontar o facto de ndo podermos assegurar que
quem respondeu ao questionario respondeu com verdade as perguntas colocadas, assim como
também n&do podemos assegurar que 0 mesmo participante ndo tenha respondido mais do que
uma vez ao questionario, por lapso. Também ndo podemos controlar o ambiente em que o

mesmo questionario foi respondido e o nivel de aten¢do, bem como o impacto de efeitos
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distratores como o ruido, a falta de tempo, o multitasking, entre outros. Para desenvolvimentos

futuros, seria de considerar a ampliagéo da amostra.

Considerando que a literatura cientifica indica que a Inteligéncia Emocional diminui a
probabilidade de pensamentos criminais e de comportamentos criminais, bem como aumenta a
probabilidade de comportamentos pro-sociais, 0 que se traduz em beneficios no Bem-Estar e
Saude Mental de Jovens Adultos, bem como do seu meio envolvente, do nivel micro (contexto
familiar, por exemplo) ao nivel mais macro, da sociedade. Sugere-se que esta hipdtese seja
estudada futuramente, isto é, se a Inteligéncia Emocional aumenta a probabilidade de
comportamentos pré-sociais, diminuindo a probabilidade de pensamento criminal e de

comportamentos criminais, 0 que contribui para o seu Bem-Estar e Satude Mental.

Seria importante investir mais no estudo e consequente intervencdo nesta area em
Psicologia Clinica e noutras areas de especialidade, como a Psicologia Escolar e a Psicologia
Comunitaria. A um nivel mais macro, defende-se que seria uma mais-valia, para a Saude e Bem-
Estar dos Jovens Adultos. Ao nivel comunitario poder-se-iam propor programas de
desenvolvimento de Competéncias Emocionais de forma a contribuir para a Saide Mental e

Bem-Estar dos Jovens Adultos e da populagdo em geral.
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Anexo A — Formulério

l Ferramentas v Guardado as 07:55  Publicado @ Publicar

ISPA - Instituto Universitario: Questionario de Salde e

. ~ ‘" Pontuagdo do ExpertReview ~Razoavel
Bem-Estar (Dissertacdo de Mestrado) v

- Bloco 1

Questionario ISPA-IU eee

Ola! O meu nome € Christina Nascimento e estou a realizar um estudo no &mbito da
Dissertacdo de Mestrado em Psicologia Clinica no Instituto Universitario de Ciéncias
Psicoldgicas, Sociais e da Vida (ISPA - Instituto Universitario), sobre Satide e Bem-
Estar em Jovens Adultos (18-29 anos), com a supervisdo da Professora Doutora
Marta Miguel.

A participacdo neste estudo € facultativa, exclusivamente para fins académicos. O
questiondrio é breve (cerca de 10-15 minutos). Ao preencher o questionario, 0s
participantes estéo a contribuir para a evolucdo do conhecimento cientifico na area
da Psicologia Clinica.

Garante-se o total anonimato e total confidencialidade dos dados individuais, que
serdo trabalhados ao nivel estatistico apenas, e nao existindo possibilidade de
identificar questionarios de forma individual. N&o existem riscos identificados para a
participacdo neste estudo e o/a participante pode desistir a qualquer momento.

Caso tenha interesse em obter mais informagdes sobre o estudo, favor contactar-me
para o e-mail 27329@alunos.ispa.pt ou para a Orientadora da presente Dissertacado

de Mestrado, Professora Doutora Marta Miguel, para o e-mail mmiguel@ispa.pt.

O link do questionério é o seguinte:
https://qualtricsxmbgrz9j2hx.qualtrics.com/jfe/form/SV_3EIbykE3apiOmHA

MUITO OBRIGADA por nos ter disponibilizado o seu tempo para responder a este

questionario.
- O Importar da biblioteca [ ar pe tar
Adicionar bloco
- Bloco 2
a1 *

Tomo conhecimento dos objetivos do presente Questionario e dou Consentimento
Informado para a recolha dos meus dados e respetivo tratamento estatistico,
conforme explicado previamente:

O Sim

Iniciar versdo de avaliagdo gratuita ~
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Q2
Idade (inserir um nimero inteiro)

O Clique para escrever a opcao 1

Q3
Sexo (selecionar uma opgé&o)

O Masculino
O Feminino
(O Néo binario / terceiro género

(O Prefere nao dizer

Q4
Habilitagdes Literarias (selecionar uma opgao)

1° Ciclo do Ensino Basico (Completo: 1°, 2°, 3° e 4° ano de escolaridade)
2° Ciclo do Ensino Basico (Completo: 5° e 6° ano de escolaridade)

3° Ciclo do Ensino Béasico (Completo; 7°, 8° e 9° ano de escolaridade)
Ensino Secundario (Completo: 10°, 11°, 12° ano de escolaridade)

Curso Técnico Profissional

Ensino Superior Técnico-Profissional

Ensino Superior - Bacharelato

Ensino Superior - Licenciatura

Ensino Superior - Pos-Graduacéo

Ensino Superior - Mestrado

Ensino Superior - Doutoramento

0000 0 000 0 000

Sem habilitages literérias (nivel de escolaridade incompleto)

Iniciar versdo de avaliagdo gratuita ~
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Qs

Distrito de Residéncia (em Portugal) ou "Outro? / Qual?" (Pais

Estrangeiro) (selecionar uma opgéo)

Distrito de Aveiro

Distrito de Beja

Distrito de Braga

Distrito de Braganca

Distrito de Castelo Branco
Distrito de Coimbra

Distrito de Evora

Distrito de Faro

Distrito de Guarda

Distrito de Leiria

Distrito de Lisboa

Distrito de Portalegre
Distrito de Porto

Distrito de Santarém
Distrito de Setdbal

Distrito de Viana do Castelo
Distrito de Vila Real

Distrito de Viseu

Regido Autonoma dos Agores

Regido Auténoma da Madeira

O O0OO0O000O0O0O0O0O0O0OD0OD0OO0OO0OO0ODO0OO0OOoOOo

Outro (Pais Estrangeiro)? Qual?

Q6

Situacdo no Mercado de Trabalho (selecionar uma op¢éo)

(O Estudante

O Trabalhador

(O Trabalhador-Estudante

(O Desempregado a procura de primeiro emprego
(O Desempregado a procura de novo emprego
O Outro? Qual?

Iniciar versdo de avaliagdo gratuita ~
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Q7 *
Grupo de Area de Atividade Profissional (selecionar uma opgao)

(O Grupo 0) Profissbes das Forcas Armadas

(O Grupo 1) Representantes do poder legislativo e de 6rgados executivos, dirigentes, diretores e gestores
executivos

Grupo 2) Especialistas das atividades intelectuais e cientificas

Grupo 3) Técnicos e profissdes de nivel intermédio

Grupo 4) Pessoal administrativo

Grupo 5) Trabalhadores dos servigos pessoais, de prote¢do e seguranca e vendedores
Grupo 6) Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e da floresta
Grupo 7) Trabalhadores qualificados da indUstria, construcéo e artifices

Grupo 8) Operadores de instalagdes e maquinas e trabalhadores da montagem

000 0 0V .0 e

Grupo 9) Trabalhadores néo qualificados

Q8
Pais de Naturalidade (escrever uma opgao)

O Clique para escrever a opgédo 1

Q9 *
Pais de Nacionalidade (escrever uma opgéo)

O Clique para escrever a opgao 1

Q10 *
Estado Civil

(O Solteiro/a

O Casado/a

O Unido de Facto

O Divorciado / Separado
O Viavola

Q11 *

Pensa / sente que tem relacdes emocionais significativas com outras pessoas
(pessoas com quem pode conversar, em quem pode confiar, que se possam apoiar
mutuamente, etc.)? (selecionar uma opgéo)

O Nunca

(O Raramente

O Algumas vezes

O Frequentemente

O Sempre

Iniciar versdo de avaliagdo gratuita ~



Q12 *
Se sim, com quem? (Pode selecionar mais do que uma opcé&o)

() Familia Nuclear (pai / mae, irmdos, etc.)

() Amigos

() Colegas de trabalho / faculdade, etc.
Namorado/a
Companheiro/a (Unido de Facto) / Marido/Muther

Familia Alargada (primos, tios, avos, etc.)

Contatos das redes sociais (Facebook, Instagram, Twitter, etc.)

Outros

O
O
O
(3 Vizinhos
O
O

Q13 Q%

Relativamente & sua atividade de estudante (atual ou passada), como classifica o seu
nivel, numa escala de 0 até 5 (selecionar uma opgédo para cada afirmagéo)

0 - inexistente;

1 - baixo;

2 - médio;

3 - elevado;

4 - muito elevado.

4 - muito
0 - inexistente 1 - baixo 2 - médio 3 - elevado elevado

Preocupacao

(necessidade de se

preparar para obter o 0 O (] m} )
futuro académico

pretendido)

Controlo (nivel de controlo
que pensa ter sobre o seu O O () O i}
futuro académico)

Curiosidade (vontade de

explorar eventuais

cenaérios futuros e de (m} O O a [0
efetuar novas

aprendizagens)

Confianca (percepcao de

ter as competéncias

pessoais necessarias para (@] O (] 0 O
fazer face a futuros

obstaculos)

Quebra de pagina
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Relativamente a sua carreira profissional (atual ou futura), como classifica o seu nivel,

numa escala de 0 até 5 (selecionar uma opcé&o para cada afirmacéo)
0 - inexistente;

1 - baixo;

2 - médio;

3 - elevado;

4 - muito elevado.

0 - inexistente 1 - baixo 2 - médio 3 - elevado
Preocupacéo
(necessidade de se
preparar para obter o (] a a O
futuro profissional
pretendido)

Controlo (nivel de controlo
que pensa ter sobre o seu (@] (@] ] 0
futuro profissional)

Curiosidade (vontade de

explorar eventuais

cenarios futuros e de a O () O
efetuar novas

aprendizagens)

Confianca (percepcéo de

ter as competéncias

pessoais necessarias para (] O ] 0O
fazer face a futuros

obstaculos)

Q15
Com que frequéncia pratica atividade fisica (selecionar uma opcao):

Nunca

Raramente (menos de 1 vez por semana)
Algumas vezes (1-2 vezes por semana)
Frequentemente (3-4 vezes por semana)

Quase sempre (5-6 vezes por semana)

O OO O0O0O0

Sempre (7 dias por semana)

4 - muito
elevado

Quebra de PAGING ----=-+====x=nssssstmmnn e
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Por favor, leia cada uma das afirmacdes que a seguir se apresentam e responda
selecionando a letra que corresponde a sua opinido, usando a escala que se segue
(selecionar uma opcéo para cada afirmacéo):

A - Nunca;

B - Raramente;

C - Poucas Vezes;

D - Algumas Vezes;

E - Frequentemente;

F - Sempre.

1) Consigo manter-me de bom humor, mesmo que alguma coisa ma aconteca. |
2) Consigo exprimir os meus pensamentos e emogoes em palavras. [
3) Quando encontro alguém conhecido, apercebo-me logo da sua disposicéo. [

4) Consigo manter-me de bom humor, mesmo quando os que me rodeiam estédo de
mau humor.

5) Quando alguma coisa me desagrada, demonstro-o logo. [
6) Quando vejo como alguém se sente, geralmente sei o que lhe aconteceu. |
7) As experiéncias desagradaveis ensinam-me o que nao devo fazer. |
8) Consigo facilmente arranjar maneira de me aproximar das pessoas de quem gosto. [
9) Consigo perceber a diferenca, se os meus amigos estéo tristes ou decepcionados. [
10) Quando alguém me elogia, trabalho com maior entusiasmo. [
11) Consigo facilmente descrever as emocdes que estou a sentir.

12) Consigo facilmente notar as mudancas de humor nos meus amigos.
13) Quando néo gosto de uma pessoa, arranjo maneira de lho mostrar.
14) Exprimo bem as minhas emogoes.

15) Consigo facilmente fazer feliz um amigo no dia do seu aniversario. [
16) Quando estou de bom humor, € dificil ficar mal disposto(a). [
17) Consigo exprimir a forma como me sinto. \

18) Ao observar uma pessoa junto de outras, sou capaz de descrever bem as suas ’
emogdes.

19) Quando estou de bom humor, todos os problemas parecem ter solucéo. |
20) Consigo descrever o meu estado emocional atual. [
21) Consigo perceber quando alguém se sente desanimado. [

22) Quando estou com alguém que me admira, tenho cuidado com a forma como me
comporto.

23) Posso afirmar que conhe¢o bem o meu estado emocional. [

24) Consigo descrever os sentimentos de uma pessoa a partir da expressdo da sua ‘
cara.

25) Quando estou feliz e bem humorado(a), estudo e trabalho melhor. [
26) O meu comportamento reflete os meus sentimentos mais profundos. \
27) Consigo detectar a inveja disfarcada nos outros. [
28) Se eu quiser mesmo, consigo resolver problemas que parecem sem solugéo. \
29) As pessoas s&o sempre capazes de descrever o meu estado de humor. [
30) Percebo quando alguém tenta esconder o seu mau humor.

31) Consigo facilmente persuadir um amigo de que ndo ha razdes para se preocupar.
32) Normalmente sei as razdes porque me sinto mal. [
33) Percebo quando alguém se sente culpado. \
34) Procuro moderar as emocdes desagradaveis e reforcar as positivas. [
35) Considero facil manifestar carinho a pessoas do sexo oposto. \
36) Percebo quando alguém tenta esconder os seus verdadeiros sentimentos. \
37) Nao ha nada de mal com o modo como habitualmente me sinto. |
38) Consigo nomear e descrever a maioria dos meus sentimentos
29) Percebo anandn aloném esta em baixo.

Inici a liaga tuita o -
Niciacverkia:denvaliagho, gritit 2s e obrigac6es com prontidao, em vez de estar a pensar



neles.
41) Consigo reconhecer a maioria dos meus sentimentos. \ v
42) Percebo quando o comportamento de alguém varia em fun¢é@o do seu humor [ v
43) Tento manter o bom humor. [ v
44) Sei como surpreender de forma agradavel cada um dos meus amigos. \ W
45) No que me diz respeito, € normal sentir o que sinto agora. )
- (O Importar da biblioteca J [ Adicionar pergunta nova

Adicionar bloco

- Bloco 4

Q17 Q-

Por favor leia cada uma das afirmacdes abaixo e assinale 0, 1, 2 ou 3 para indicar
quanto cada afirmacéo se aplicou a si durante a SEMANA PASSADA. (selecionar uma
opcéo para cada afirmacéo)

A classificacéo € a seguinte:

0 —né&o se aplicou nada a mim;

1 — aplicou-se a mim algumas vezes;

2 — aplicou-se a mim muitas vezes;

3 — aplicou-se a mim a maior parte das vezes.

1) Tive dificuldades em me acalmar. [ v
2) Senti a minha boca seca. [ v
3) Nao consegui sentir nenhum sentimento positivo. \ v
4) Senti dificuldades em respirar. [ v
5) Tive dificuldade em tomar iniciativa para fazer coisas. ( v
6) Tive tendéncia a reagir em demasia em determinadas ‘ 3]
situacoes.

7) Senti tremores (por ex., nas maos) [ v
8) Senti que estava a utilizar muita energia nervosa. [ v
9) Preocupei-me com situagdes em que podia entrar em ‘ -
panico e fazer figura ridicula.

10) Senti que n&o tinha nada a esperar do futuro. [ v
11) Dei por mim a ficar agitado. | v
12) Senti dificuldade em me relaxar. [ v
13) Senti-me desanimado e melancélico. [ v
14) Estive intolerante em relagdo a qualquer coisa que me ‘ -
impedisse de terminar aquilo que estava a fazer.

15) Senti-me quase a entrar em panico. [ v
16) Nao fui capaz de ter entusiasmo por nada. | v
17) Senti que n&o tinha muito valor como pessoa. \' v
18) Senti que por vezes estava sensivel. \7 v
19) Senti alteragbes no meu coracéo sem fazer exercicio [ >
fisico. ‘

20) Senti-me assustado sem ter tido uma boa razéo para ‘ r3
isso.

21) Senti que a vida nao tinha sentido. [ v

Iniciar versido de avaliagdo gratuita ~
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Fim do inquérito

Iniciar versdo de avaliagdo gratuita
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Adicionar bloco

Agradecemos a sua participacdo neste inquérito e o tempo despendido.

A sua resposta foi registada.
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Anexo B — Autorizagéo para uso do instrumento QCE-45

RE: RE: Pedido de Aluna do ISPA-IUL - Versao adaptada a populagédo portuguesa do "Emotional Skills and Competence
Questionnaire” - ECSQ (45 itens) - Christina Nascimento, 27329

Luisa Faria <Ifaria@fpce.up.pt>
ter, 12/12/2023 14:49

Para:Marta Cristina Trindade Miguel <mmiguel@ispa.pt>
Cc:Christina Isabel Pereira Nascimento <27329@alunos.ispa.pt>

' 1 anexos (63 KB)
Questionario de Competéncia Emocional.pdf;

*ALERTA*: mensagem de e-mail com origem externa ao ISPA!
Recomenda-se a MAXIMA cautela quanto ao seu contetido e endereco do remetente, em particular ao seguir hiperligagdes ou ao abrir anexos.

Carissima colega,

Segue a versao por nos adaptada, incluindo grelha de cotagéo. Para os devidos efeitos, autorizo a sua utilizagéo no ambito da dissertacéo de
mestrado referida.

Agradeco o respeito pelos direitos de autor e o cumprimento das regras de utilizagéo da escala expressas nas publicages sobre a mesma.
Também gostaria de conhecer os resultados globais obtidos com a escala.

Votos de bom trabalho.

Cumprimentos,

Luisa Faria
Professora Catedratica / Full Professor

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educac&o da Universidade do Porto
Faculty of Psychology and Education Sciences University of Porto

Rua Alfredo Allen, 4200-135 Porto, Portugal
http://www.fpce.up.pt | (+351) 226 079 700

De: Marta Cristina Trindade Miguel <mmiguel@ispa.pt>

Enviada: 12 de dezembro de 2023 14:38

Para: Luisa Faria <Ifaria@fpce.up.pt>

Cc: Christina Isabel Pereira Nascimento <27329@alunos.ispa.pt>

Assunto: RE: RE: Pedido de Aluna do ISPA-IUL - Versdo adaptada a populagdo portuguesa do "Emotional Skills and Competence Questionnaire” - ECSQ (45
itens) - Christina Nascimento, 27329

Cara colega,
Professora Doutora Luisa Faria,

Como docente de unidade curricular de Seminario de Dissertagéo no Mestrado em Psicologia Clinica e orientadora da aluna
Christina Nascimento, peco colaboragéo na cedéncia do seguinte instrumento e respetiva autorizagéo de utilizagdo:

« Versao adaptada a populagéo portuguesa do "Emotional Skills and Competence Questionnaire” (ECSQ) (45 itens)

O instrumento sera aplicado pela aluna a jovens adultos (18-29 anos) no &mbito da Dissertagdo de Mestrado com o tema
"Inteligéncia Emocional e Ansiedade, Depresséo e Stress em Jovens Adultos (18-29 anos)".

Grata pela atencéo, fico a aguardar resposta.

Com os melhores cumprimentos,

Marta Miguel

Rua Jardim do Tabaco, 34 | 1149-041 Lisboa | Portugal

+351 218 811 700
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Anexo C — Autorizacdo para uso do instrumento EADS-21

Christina Isabel Pereira Nascimento

De: Christina Isabel Pereira Nascimento

Enviado: 19 de agosto de 2024 14:30

Para: ‘christina.i.p.nascimento @gmail.com'

Assunto: FW: RE: Pedido de Aluna do ISPA-IU - Versdo adaptada a populagdo portuguesa da

Escala-de Ansiedade, Depressdo.e Stress (EADS-21)

Em 12/12/2023 09:48, José Pais Ribeiro <jlpr@fpce.up.pt> escreveu:

*ALERTA*: mensagem de e-mail com origem externa ao ISPA!
Retomenda-se a MAXIMA cautela quanto ac seu contetido e enderego do remetente, em particuiar ao.seguir hiperligacdes ou
ao abrir anexos.

Cara-Colega

Autorizamos o uso da versio da EADS-21-que desenvolvemos-para uso com a populagdo portuguesa (presumo gque
se refere & escala de ansiedade, depressdo.e stresse) . A escala encontra-se no texto de validagdo cujo fink
enviamos

https://repositario.ispa.pt/bitstream/10400.12/1058/1/PSD%202004%205%282%29%20229-239.pdf

Cordialmente

José Luis Pais-Ribeiro

ilpr@fpce.up.pt

mobile phone: (351) 965045590

web page: http://sites.google com/site/paisribeiro,

ORCIDiD: http://orcid.org/0000-0003-2882-8056

ResearchGate- httgs:[' /www.researchgate.net/profile/Jose Pais-Ribeiro/publications

https://schoIar.google‘pt/citations?user=80nOWSMAAAAJ&hl;en
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De: Christina Isabel Pereira Nascimento <27329@alunos.ispa.pt>

Enviada: 11 de dezembro de 2023 20:37

Para: José Pais Ribeiro <jlpr@fpce.up.pt>

Assunto: Pedido de Aluna do ISPA-IU - Versdo adaptada.a populagdo portuguesa da Escala de-Ansiedade,
Depressdo e Stress (EADS-21)

Boa tarde, Professor Doutor José Pais‘Ribeiro,

Sou atuna de’5%ano do ISPA-IUL e a preparar a minha Dissertagdo de Mestrado em Psicologia

Clinica com otema "Flexibilidade Psicoldgica e a Ansiedade, Depresséo e Stress em Jovens

Adultos {18-29 anos)".

Gostaria de pedir-autorizagéo ao Professor para disponibitizar a Verséo Traduzida e adaptada a

poputagao portuguesa da Escala de Ansiedade; Depresséoe Stress (FADS-21) - € autorizar que eu
- aaplicésse ajovens adultos (18-29 anos) no:ambito da minha Dissertagéo de Mestrado.

Se for depois interessante para o Professor, eu depois poderia enviar a trabalho final de
- Dissertagio de Mestrado, que irei apresentar em junho / juliio de 2024 no ISPA-IU.

© Muito obrigada:

© Agradecendo desde ja aatencao,

i f Cumprimentos,

. Christina Nascimento
ISPA-IU; Mestrado Integrado de Psicologia - verténte Psicologia Clinica,
5%ano

Numero de atuno: 27329



