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Estudo Comparativo dos Processos In-
teractivos numa Tarefa de Escrita em
Criancas com Competéncias Fonologicas

Diferenciadas (*)

1. INTRODUCAO

E ja uma pratica muito frequente nas nossas
salas de aula actividades cuja modalidade de
realizagdo assenta no trabalho de grupo e na
cooperacdo entre criangas.

Infelizmente, essas iniciativas pedagdgicas
onde se incentiva a interac¢do entre as criangas,
estdo frequentemente circunscritas a actividades
na drea das expressdes, ou quando aplicadas ao
ambito das aprendizagens formais, enquadram-
-se numa orientacdo em que aquele aluno que
sabe mais devera funcionar como um pequeno
professor em miniatura e ajudar o colega menos
«dotado».

E, no entanto, a utiliza¢do, num contexto na-
tural de sala de aula, de actividades de interac-
¢do social que envolvam, por exemplo, confron-
tos e partilhas mutuas das concepgdes de que as
criangas dispoem sobre o sistema de representa-
¢d0 que € a escrita, parece ser um instrumento
pedagdgico particularmente Wtil para que a
crianga esclareca algumas das confusdes concep-
tuais com que se debate relativamente a natureza

(*) Comunicagdo apresentada no VII Coléquio de
Psicologia e Educacdo, ISPA, Lisboa, Novembro de
1992.

(**) Assistente, ISPA.

CRISTINA SILVA (*¥%)

do sistema escrito, na fase inicial da aprendi-
zagem da leitura (se pensarmos, a titulo de
exemplo, entre outros possiveis, na planificagio
de actividades pedagdgicas para a iniciagdo da
leitura e escrita).

O trabalho que agora vou apresentar vem
corroborar a importdncia das actividades de
interac¢do social na fase de iniciacdo a leitura
e escrita, procurando ainda atender a virios
dados importantes que decorrem das pesquisas
recentes sobre os conceitos e capacidades de que
a crian¢a deverd dispér para que compreenda
as caracteristicas do acto da leitura.

Os ultimos 15 anos de investigacdo relativa
ao0s processos € congeitos envolvidos na aprendi-
zagem da leitura e escrita trouxeram dados
muito importantes que ndo podem ser ignorados
na selec¢do das actividades pedagogicas iniciais,
no ambito da leitura e escrita, nomeadamente:

A) Foi demonstrado que a crianga, antes de
entrar para a escola, tentou ja compreender o
significado dos sinais graficos que constituem
a escrita, observando-se uma verdadeira psico-
génese para a evolucdo da escrita, na qual se
destinguem vdrias hipdteses conceptuais domi-
nantes construidas pela crianga (Ferreiro &
Teberosky, 1986; Ferreiro, 1988; Alves Martins
& Quintas Mendes, 1987).
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De facto, segundo Emilia Ferreiro (1988), é
possivel identificar trés grandes periodos nesta
evolugdo.

1. Um primeiro periodo caracterizado pela
pesquisa de critérios distintivos entre marcas
graficas figurativas e marcas graficas néo figura-
tivas.

A primeira diferenciagdo que a crianca estabe-
lece diz respeito a discriminagdo entre marcas
icénicas e ndo icdnicas, sendo os elementos des-
ta ultima categoria designados como letras. Es-
tas marcas ndo icénicas sdo interpretados como
um objecto que, tal como qualquer outro objec-
to, tem um nome — neste caso chamam-se le-
tras.

A atribui¢do de um significado ao texto acon-
tece apenas quando existe um relacionamento
espacial entre o texto e a imagem (ou seja,
quando as letras aparecem proximo de uma
imagem). Consegue-se perceber que as letras
comecgam a ter, para a crianga, o estatuto de
um objecto substitutivo, através da omissdo do
artigo que elas fazem quando nomeijam o objec-
to da imagem, referindo-se ao que estd escrito.

2. O segundo periodo diferencia-se do
anterior pelo estabelecimento de condigbes for-
mais de Legibilidade.

Os critérios de quantidade minima de grafe-
mas e variedade intra-figural, definem as possi-
bilidades de interpretacdo de um texto escrito
(ou seja, as criangas vao considerar a necessi-
dade de uma quantidade minima de letras de
grafemas para escrever uma palavra, assim como
uma certa veriedade entre as letras utilizadas).

Num primeiro momento, estes dois critérios
ainda ndo sdo utilizados para diferenciar escri-
tas, mas apenas para definir quais os escritos
que sdo passiveis de uma interpretacdo (tanto
que as criancas ndo consideram impossivel
existir produg¢des escritas diferentes para
designar o mesmo objecto, e escritos idénticos
para nomear objectos diferentes).

Mais tarde, os dois critérios referidos vdo ser
utilizados na diferenciacdo das varias produgdes
escritas (ou seja, elas consideram que para se
lerem coisas diferentes é necessario que existam
diferengas obectivas nos textos, € recorrem a
estes critérios para o estabelecimento dessas
diferencas).

3. O terceiro periodo ¢ marcado pelo inicio
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do estabelecimento da relagdo entre a linguagem
escrita e a linguagem oral.

E neste contexto que surge a chamada hip6-
tese silabica, na qual se procede a correspondén-
cia das partes da palavra (silabas), na sua ordem
de emissdo com as partes da palavra escrita (le-
tras).

No inicio, as criancas trabalham com esta
hipotese a um nivel meramente quantitativo, ou
seja, o numero de letras deve corresponder ao
numero de silabas, independentemente do valor
sonoro da letra. Mais tarde, através do conheci-
mento social de algumas letras, comecam a veri-
ficar-se limitagdes nas escolhas das letras, de
modo a que estas representem correctamente o
valor sonoro da silaba.

Gradualmente, as criancas comecgam a sentir
necessidade de efectuar uma analise que va para
além da silaba, passando por uma fase intermé-
dia de correspondéncia silabico-alfabético, até
chegarem & ultima fase da evolucdo, que corres-
ponde & compreensdo dos principios alfabéticos.

B) Existem evidéncias empiricas que
comprovam que a consciéncia de segmentos
fonoldgicos como rimas, silabas e fonemas é
um indicador preditivo do sucesso da crianca
no seu processo de alfabetizagdo, € que prova-
velmente ¢ necessdrio um minimo de consciéncia
fonolégico para que haja sucesso na aprendiza-
gem da leitura e escrita.

De facto, muitas investigacdes demonstraram
a existéncia de uma correlacio entre a apreensiao
da estrutura fonética da fala e o sucesso da
aprendizagem da leitura. Esta relacdo parece
ainda verificar-se, segundo alguns estudos, para
a sensibilidade a unidades maiores do discurso
oral — silabas e rimas — (Bryant & Bradley,
1990; V. Mann, 1989).

Em termos tedricos existe, no Ambito desta
area de investigacdo, alguma polémica relativa-
mente: (a) Ao processo que permite desenvolver
competéncias de representacdo consciente dos
segmentos fonéticos da fala; (b) O sentido da
relacdo entre essas competéncias ¢ a aprendiza-
gem da leitura.

Em relagdo a estas questdes, encontramos na
literatura trés orientagdes: (1) A primeira hipé-
tese considera que a capacidade para ter acesso
consciente as representacdes fonéticas da fala
decorre da aprendizagem da leitura (Morais &



Alegria, 1987); (2) Uma segunda hipotese en-
quadra as competéncias fonoldgicas (em termos
ndo sé de consciéncia de fonemas mas igual-
mente de silabas e rimas), como um pré-reque-
sito para a leitura e logo, como a sua causa
(Bryant & Bradley, 1990; V. Mann, 1989); (3)
Um terceiro ponto de vista, parece apostar
numa linha de causalidade reciproca. Assim,
procedem a uma diferenciagdo entre um nivel
de conhecimento computacional, mais implicito
¢ inconsciente dos fonemas (o qual seria
accionado, por ex., para decidir se duas palavras
rimam), e que funcionaria como pré-requesito,
e um nivel de conhecimento mais reflexivo
subjacente & manipula¢do consciente dos fone-
mas, que se desenvolveria como resultado da
aprendizagem da leitura e da escrita (Perfetti,
1989; Stanovich, 1987).

Uma outra vertente da investigacdo em psico-
logia tem-se preocupado em identificar as
caracteristicas formais das dindmicas interactivas
entre pares, susceptiveis de originar progressos
cognitivos. No contexto dos trabalhos experi-
mentais que incidem sobre esta problematica,
vamos encontrar duas filiagGes tedricas: uma,
adopta a orientagdo estruturalista Piagetiana (a
«Teoria do conflito Sécio-Cognitivoy»), enquanto
a outra se situa numa linha procedimental, pro-
curando concentrar-se em situagdes/tarefas
especificas.

A «Teoria do conflito Sdcio-Cognitivo»
{Perret-Clermont, 1983; Doise & Mugny, 1981),
prevé que a evolucdo cognitiva decorrente de
uma interac¢do resulta das oposigbes entre as
respostas, a qual ird desencadear uma coordena-
¢do dos pontos de vista opostos, com um re-
torno vantajoso ao estado de equilibrio, por via
da interiorizagdo do sistema que integrou as
duas posigdes.

Por vezes, ndo se verifica esta situacdo de
conflito sdcio-cognitivo nas dindmicas interacti-
vas, mas tdo s6 uma aquiesci€ncia passiva de
um dos parceiros, de molde a restabelecer o
equilibrio da relagdo interindividual relacional,
raramente se traduz em beneficios conceptuais
para os sujeitos que participam numa inter-
acgao.

A perspectiva procedimental (Gilly, 1988,
.1989; Blaye, 1988), tera, no entanto, conseguido
evidenciar que certas dindmicas interactivas ndo-

-conflituosas resultam, ainda assim, benéficas
para os sujeitos que nelas participam.

Para estes autores, o beneficio cognitivo
decorrente da participagdo numa dindmica
interactiva, estard associado, por um lado, a
uma fungéo de destabilizag¢do, a qual conduzira
a uma modifica¢do dos procedimentos de reso-
lugdo e das representacdes iniciais da tarefa, e
por outro, a uma fun¢do de controlo que cada
um dos parceiros exerce sobre as propostas do
outro.

A aplicacdo desta perspectiva de investigagdo
a0 estudo do papel das interacgdes sociais no
desenvolvimento das conceptualiza¢des infantis
sobre a escrita tem sido diminuto.

No entanto, e neste ambito, Lourdes Mata
(1991), desenvolveu um trabalho centrado nos
processos de interac¢do social sobre uma tarefa
de escrita, entre diades de criancas de niveis
conceptuais diferentes (grafo-perceptivo e sila-
bico), tendo demonstrado que apenas com uma
sessdo de interacg¢do, as criangas registavam
progressos conceptuais, relativamente as suas
hipoteses sobre a escrita (apenas as criangas de
nivel conceptual pré-silabico).

Uma andlise mais detalhada das dindmicas
interactivas permitiu observar que a evolugdo
das conceptualizagbes surgia, sobretudo, em
diades mais participativas.

O trabalho, que passo a apresentar, constitui
uma continuagdo da pesquisa desta autora, pro-
curando precisar o papel das competéncias
fonolégicas das criangas, no contexto de uma
dindmica interactiva centrada sobre uma tarefa
de escrita, entre duas criangas de niveis concep-
tuais diferentes.

2. DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO

2.1. Objectivos

Os objectivos especificos do trabalho foram
os seguintes: (a) Avaliar se capacidades diferen-
tes, em tarefas de natureza fonoldgica, poderdo
interferir no progresso registado em criangas
pré-silabicas, por via de um processo de inter-
accdo baseado numa tarefa de escrita; (b) Pro-
ceder a uma andlise qualitativa dos processos
interactivos decorrentes do trabalho conjunto
das criangas, de modo a avaliar o impacto rela-
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tivo da variavel competéncia fonoldgica, dentro
dos varios possiveis estilos interactivos, para os
progressos conceptuais.

Procurou-se também explorar outros tipo de
dados, atendendo a um interessante problema
tedrico, ainda ndo resolvido no quadro da litera-
tura, sobre os processos de consciéncia relativa-
mente a linguagem.

Mais concretamente, ainda hoje ndo é claro
como € que se processa a interac¢do entre a
consciéncia fonolégica (nos seus varios niveis),
e a compreensdo da escrita.

Emilia Ferreiro (1988), a propdsito deste prob-
lema, coloca duas hipoteses possiveis: (a) Serao,
eventualmente, processos independentes (a cons-
ciéncia dos segmentos fonoldgicos e a constru-
¢do de hipdteses conceptuais relativas a escrita),
mas num dado momento do desenvolvimento
conceptual, vio-se interligar e refor¢ar mutua-
mente; (b) As capacidades de segmentacdo do
discurso oral poderdo desenvolver-se a partir
dos problemas cognitivos que a crianga enfrenta,
na andlise que faz do objecto de conhecimento
que é a escrita. Assim, numa linha meramente
exploratdria, um outro objectivo deste trabalho
passa pela tentativa de explicacdo da relagio
entre as hipdteses conceptuais dominantes sobre
a escrita, disponiveis na crian¢a, e as suas
capacidades para identificar unidades como
rimas, silabas ¢ fonemas. Mais concretamente:
(c) Precisar se existem diferencas na capacidade
para identificar segmentos fonoldgicos, nomea-
damente rimas silabas e fonemas, conforme o
nivel de desenvolvimento conceptual da crianga
em relagdo a escrita.

2.2 Metodologia

2.2.1. Amostra

36 criangas com idades compreendidas entre
0s 5 e 6 anos, que frequentavam o Jardim de
Infancia C.B.E.l.,, em Vila Franca de Xira.

2.2.2. Paradigma geral
Fase I — Pré-teste
Tarefas: (a) Escrita e leitura de algumas

palavras e frases em situa¢do individual; (b)
Identificagdo, com base em material figurativo,
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de pares de palavras que: (bl) Partilham de uma
rima; (b2) Apresentam a mesma silaba inicial;
(b3) Apresentam o mesmo fonema inicial; (b4)
Indicar entre quatro palavras (trés das quais
comecavam pelo mesmo fonema ou silaba), a
diferente.

Objectivos

Tarefa A: (1) Identifica¢do das hipoteses con-
ceptuais dominantes que orientam as produgdes
escritas efectuadas pela crianga; (2) Identifica-
¢do do tipo de estratégias utilizadas pela crianca
no momento da producgdo escrita e da leitura.

Tarefa B: (1) Obter um indicador global da
competéncia da crianga para identificar as uni-
dades fonolégicas discriminadas nas tarefas; (2)
Avaliar da existéncia de diferencas em relacdo
a esse indicador, conforme o nivel conceptual
dos sujeitos em relagdo a escrita; (3) Analisar
possiveis diferencas no desempenho das varias
tarefas fonologicas apresentadas, em funcdo das
hipoteses conceptuais dos sujeitos em relagdo
a escrita.

Classificacio dos dados

Tarefa A: Os protocolos obtidos foram classi-
ficados em duas categorias, relativas a dois
momentos fundamentais da evolugdo das con-
ceptualizagbes infantis sobre a escrita: (1)
Utiliza¢do de critérios grafo-perceptivos (nivel
2); (2) Recurso a um critério linguistico: hipétese
sildbica (nivel 3).

Tarefa B. Em func¢do do conjunto total de
respostas correctas, no conjunto das provas, os
desempenhos das criangas foram categorizados
em dois niveis: Nivel F+: Numero de respostas
correctas acima da mediana; Nivel F-: Numero
de respostas correctas inferior & mediana.

Fase II — Situacdo Experimental

Tarefa: Escrita de um livro em situagdo com
um par.

Constituicdo das diades experimentais: Uma
vez que a tarefa experimental foi resolvida em si-
tuacdo de interacgdo, os sujeitos foram associa-
dos em pares. Foram constituidas 12 diades,
cada uma delas composta por uma crianga que
utilizava um critério grafo-perceptivo (nivel 2),
€ por outra que ja recorria a um critério silabico



(nivel 3). Essas diades eram, no entanto, diferen-
tes quanto ao desempenho obtido nas tarefas de
natureza fonoldgico. Assim, em cinco dos pares,
ambos os sujeitos apresentaram resultados ele-
vados nas tarefas fonoldgicas; nas restantes sete
diades, ambos os elementos apresentaram baixos
resultados nas tarefas de natureza fonoldgica.
Assim, foram utilizadas dois tipos de diades:
Diades I: Ss nivel 3, F+ x Ss nivel 2 F+; Diades
II: Ss nivel 3, F- x Ss nivel 2 F-.

Andlise das interacg¢des: Procedeu-se a uma
analise qualitativa dos didlogos registados entre
as criangas durante a interac¢do que inclui uma
listagem e operacionalizacdo dos comportamen-
tos observados.

Fase IIT

Nesta terceira fase, utilizou-se a tarefa A, des-
crita na fase de pré-teste como um instrumento
de avaliagdo dos progressos relativos as hipote-
ses conceptuais, conforme as diferentes caracte-
risticas das diades.

3. APRESENTACAO E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

3.1. Relagcdo entre as conceptualizacdes
dominantes nos sujeitos e as competén-
cias evidenciadas nas provas de natureza
Jfonoldgica (nos seus diversos niveis)

Resultados: As criangas de nivel 3 obtiveram,
no geral, melhores resultados neste tipo de pro-
vas (deteccdo de rimas, silabas e fonemas
comuns em duas palavras).

Assim, a maior facilidade destas criangas em
detectar rimas ¢ silabas aparece associada a um
melhor desempenho analitico ao nivel da detec-
¢do de fonemas.

E, no entanto, de referir que as caracteristicas
da tarefa, ao nivel da detec¢do dos fonemas,
ndo requeriam uma representa¢do consciente
dos fonemas que integravam as palavras.

Deste modo, podemos apenas afirmar que,
para os sujeitos de nivel 3, uma melhor compe-
téncia para efectuar operagbes analiticas em
unidades fonoldgicas como rimas e silabas,
parece estar positivamente relacionada com

competéncias analiticas mais elaboradas de
deteccdo de fonemas.

Neste contexto torna-se, de facto, pertinente
a existéncia de investigacGes que procurem expli-
citar se foram estas competéncias de andlise
fonolégica que terdo facilitado as criangas de
nivel conceptual mais evoluido a compreensio
de que o sistema de escrita remete para a orali-
dade, ou se terdo sido os problemas cognitivos
levantados pela andlise da escrita (nomeada-
mente, problemas de coordenagio entre a totali-
dade e as partes que compdem uma palavra),
que terdo conduzido estas criangas a desenvolver
competéncias de andlise do fluxo oral mais
elaboradas.

3.2. Progressos conceptuais assinalados apos
0 processo de interac¢do

Verificou-se que a propor¢do de sujeitos de
nivel 2 que modificou as suas estratégias de es-
crita no pds-teste, integravam maioritariamente
as diades tipo I (ou seja, aquelas em que os
sujeitos dispunham de competéncias fonologicas
mais elevadas).

3.3. Andlise das dindmicas interactivas

Diades 1

Todos os sujeitos de nivel 2 que integravam
estas diades registaram progresso conceptual.

Encontrdmos dois tipos de dindmicas que
passamos a caracterizar.

(a) Dinamicas essencialmente relacionais (2

diades)

E de sublinhar que os sujeitos de nivel 2 que
integravam estas diades apresentaram duvidas
em relacdo aos critérios grafo-perceptivos na
fase do pés-teste.

Estes dados sdo contraditérios com a litera-
tura referente aos estudos relativos as interac¢des
sociais, os quais apontam que uma dindmica
sobretudo relacional raramente se revela bené-
fica.

As duvidas conceptuais evidenciadas por estes
sujeitos, a par das suas competéncias fonoldgi-
cas mais elevadas, poderdo ter permitido que
apenas a observacdo dos procedimentos de
segmentacdo das palavras efectuados pelo res-
pectivo par de nivel 3, resultasse em perturbagio

375



dos seus préprios critérios conceptuais, com
consequéncias em termos da reconstrugao cogni-
tiva dos mesmos.

(b) Dindmicas essencialmente colaborantes

Neste caso, o efeito benéfico da interacgdo es-
teve claramente associado as fungdes de destabi-
lizagdo dos procedimentos de escrita e funcdes
de controlo que cada um dos parceiros exerceu
em relacdo as propostas do outro, tal como foi
demonstrado em outros trabalhos.

Diades 11

(a) Dindmicas essencialmente colaborantes (5

diades)

Em duas destas diades, a crianga de nivel 2
que as integraram registou uma evolu¢do con-
ceptual, mas em trés outras diades ndo se regis-
tou qualquer progresso nos respectivos elemen-
tos de nivel 2.

A principal diferenga a assinalar entre as
criancas de nivel 2 nas diades que registararm
progressos, decorre do facto de termos registado
duvidas nos critérios grafo-perceptivos (tentaram
proceder a correspondéncias oral/escrito na lei-
tura dos seus escritos), na fase de pré-teste, entre
as criancas que registaram, apos a sessio de
interac¢do, progressos conceptuais.

De resto, em todas estas diades verificamos
um envolvimento activo de ambos os parceiros,
havendo em muitas delas uma oposi¢do explicita
de respostas entre pares, caminho considerado
priveligiado para induzir progresso conceptual.

Parece, pois, plausivel afirmar que os poucos
recursos, em termos de competéncias fonologi-
cas, das crian¢as que ndo registaram evolugio,
nfo permitiu que elas tivessem construido e
conseguissem autonomamente aplicar um siste-
ma de escrita regulado segundo critérios linguis-
ticos.

b) Dindmicas essencialmente relacionais (2

diades)

Nestas diades, o sujeito de nivel 2 nao regis-
tou evolugdo conceptual. Estes resultados pare-
cem pacificos de analisar, na medida em que a
submissdo passiva de um sujeito em relagdo as
propostas do seu par raramente conduz a pro-
gresso cognitivo.
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4., CONCLUSAO

Os resultados apresentados neste trabalho
parecem justificar que o valor positivo de uma
interaccdo centrada numa tarefa de escrita ndo
pode ser conceptualizado exclusivamente em
termos das caracteristicas formais da dindmica
interactiva, mas torna-se necessario atender as
exigéncias que sdo especificas a essa tarefa, €
ao funcionamento cognitivo individual relativa-
mente a essas exigéncias.

No fundo, € necessario compreender, de mo-
do articulado, tal como Gilly propde, as condi-
¢Oes de apresentagdo da tarefa (e as particulari-
dades da prépria tarefa), o tipo de funciona-
mento cognitivo individual, e o tipo de funcio-
namento sdcio-cognitivo da diade, para pos-
suirmos uma visdo de como um processo inter-
activo pode favorecer o progresso de competén-
cias cognitivas.

No caso particular de uma tarefa de escrita
(com criangas de niveis conceptuais considera-
dos), e no que respeita ao funcionamento cogni-
tivo individual em relacdo ao objecto «escrita»,
parece importante atendermos a aspectos como
o facto de a crianga ja ter ou nido tentado
ajustar as suas produgdes escritas as silabas do
oral, ou ainda ao facto de a crianga ter disponi-
vel ou ndo algumas competéncias de andlise do
oral.

E no quadro destas competéncias que deve-
remos tentar analisar o efeito benéfico de uma
interac¢do dentro dos possiveis estilos formais
da dindmica.

O factor competéncias fonolodgicas parece ser
um elemento importante neste contexto.

De facto, tal como estd demonstrado que ¢
necessario um minimo de capacidades fonolo-
gicas para que a crianca tenha sucesso na
aprendizagem da leitura € escrita, surge igual-
mente como plausivel, face aos resultados
encontrados, que uma atitude analitica em
relacdo as palavras, mesmo que rudimentar,
pode potenciar os efeitos benéficos decorrentes
de uma interac¢do entre uma crianga pré-silabica
com uma crianga de nivel conceptual silabico.
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RESUMO

Este estudo evidencia como a eficicia das inter-
acgOes sociais, enquanto via para potenciar progressos
a0 nivel das conceptualizacGes sobre a escrita, ndo
decorre apenas das caracteristicas formais da diné-
mica estabelecida (relacional vs colaborante), mas é,
nos varios contextos interactivos, mediatizada pelas
competéncias fonolégicas disponiveis na crianga.

ABSTRACT

The results of this research show how the social
interaction efficiency, as a way to potenciate the
progress on writing representations, not only arises
from the formal characteristics of the established
interactive dynamic, but is also mediated by the
phonological competence of each child.

377



