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RESUMO

Tal como Portugal em 1974, também a Poldnia quinze anos
mais tarde sofreu profundas transformagdes sistémicas.

0 desmembramentc do bloco dos paises de Leste provocou
uma mudanca de orientacdo nesses paises, inclusivé na Pold-
nia, e uma forte tendéncia para o relacionamento com a Euro-
pa Ocidental, gue representa valores com o0s quais aquelas
sociedades se identificam.

De 1989 até 1994 passaram cinco anos de reconstrugao
Ada economia, da sociedade e do sistema politico. Isto pode
ser considerado pouco para mudar uma imagem construida du-
rante cinquenta anos, porém, para a sociedade polaca este
tempo é mais que suficiente.

O problema principal que se impde é a questdo se apos
cinco anos de transicdo houve uma mudancga relevante da ima-
gem da Poldnia em Portugal e, se essa imagem actual da Polo-
nia adquiriu uma independé&ncia relativa, ou sera gue a Pold-
nia continua ainda e inalteravelmente a pertencer ao indife-
renciado "bloco de Leste" ?

O trabalho estd dividido praticamente em duas partes,
tedrica e empirica e segue uma abordagem qualitativa.

Apés a introducgdo, encontra-se a parte tedrica onde
tentamos enquadrar a tematica do estudo em questdo. De ma-
neira sucinta descrevemos primeiro as mudancas reais ocorri-
das na Poldénia e apresentamos certos pressupostos de nivel

comportamental. Em segundo lugar, abordamos o enquadramento



téorico na teoria das representacgdes sociais, sublinhando em
pafticular o papel da lingua. Esta parte tedrica termina com
uma analise das relacgdes luso-polacas e do papel dos meios
de comunicacdo social na construcdo da imagem da Poldnia em
Portugal.

Na parte empirica tentamos dar uma resposta aos proble-
mas apresentados acima. Escolhemos dois periodos de tempo,
gue se situam antes e depois da mudanga sistémica na Polénié
- 0 ano de 1984 e o de 1994. Dai que a metodologia principal
imposta pela conceptualizagdo do problema seja a analise
comparativa. A exploragdo do material reunido foi feita
através da andlise de contetdo. Numa pré-andlise foi feita a
escolha do universo (publicagdes do semandrio "Expresso" de
dois anos) e constituido o corpus. Para a andlise propria-
mente dita utilizamos duas técnicas, nomeadamente a analise
categorial-tematica (técnica I) e a andlise associativa

técnica II).

1D

{
Apresentamos os resultados em separado para cada técni-
ca e para os dois anos. Primeiro, apresentamos oOs resultados
obtidos através da andlise categorial-temédtica. Assim, nos
dois anos e a partir do material analisado, foram constitui-
das oito categorias principais: "cultura", "sociedade",
"economia", "desporto", "Igreja", "genocidio", "politica in-
terna" e '"politica internacional". As noticias relativas a
Poldénia foram distribuidas consoante a temética gue repre-
sentavam, entre essas oito categorias. Em 1984 nado foram

representadas a categoria "desporto" e a categoria "genoci-



dio". A categoria representada com maior frequéncia nos dois
anos é a cultura polaca (40,8 % e 34,6 % respectivamente em

1984 e 1994). Apresentamos também para cada uma das catego-
rias principais a sua estrutura conétituida pelas categorias
de grau inferior. O material foi igualmente explorado a ni-

vel avaliativo-atitudinal. De 1984 para 1994, grosso modo,

verificou~-se uma passagem da tendéncia desfavordvel em rela-
cdo ao objecto de representagdo para uma tendéncia de "ponto
zero", uma atitude de expectativa, excepto na categoria

"cultura" em relacad & qual foli expressa uma tendéncia

fortemente favorével.

Em segqundo lugar, foram apresentados os resultados da
analise associativa em separado para os dolis anos. Aqui pre-
tendeu-se descrever certas func¢des desempenhadas pela deno-
minacdo individual e colectiva do objecto de representacgao,
a relacdo entre "ndés" (Portugal, Unido Europeia, Europa Oci-

-3 =10 MAal n i
dental) e "ele {Polédnia,

O

s de Lesgte), Verificou-se,
que , tanto em 1984, quando a Poldnia pertencia realmente ao
bloco militar, econdémico e politico, como em 1994, quando
mudou profundamente a sua orientagdo politica, econdmica e
militar, a imagem continua como pertencente ao grupo alheio,
bastante homogénea, porém, ja com ligeira diferenciagao.

No final, efectuamos uma andlise comparativa dos resul-
‘tados e tiramos conclusdes. De 1984 para 1994 a importadncia
das noticias sobre a Polénia no "Exprésso“ nido mudou muito,

alcancando até uma tendéncia decrescente. Pode-se dizer gque

ndo houve uma mudanca relevante da imagem da Polonia no cor-



pus andlisado, excepto no gue respeita a cultura polaca e,

sobretudo ao filme em relagdo ao qual a tendéncia passou de
extremamente desfavoravel para muito favordvel. Em 1994 a

Polénia permanece ainda circunscrita ao "bloco dos paises de
Leste", porém, com alguns indicios de passagem para uma
posicdo intermédia. Com base nestes resultados pode-se dedu-
zir que nos encontramos perante uma situagdo de-expectativa

em relacdo ao objecto de representagdo - Poldnia.
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INTRODUGAO

Uma das grandes problemdticas da actualidade sdo as re-
centes mudancas no chamado bloco dos paises de Leste, o seu
impacto presente e futuro ndo s6 nestes paises, nas suas so-
ciedades e nos seus cidaddos, mas também na Europa e no Mun-
do. E uma questdo invocada e postulada por vadrios in-
vestigadores (veja por ex.: Garlicki, 1995; Knight e Morgan,
1993; Kubicka, 1994; Lominski, 1994; Schneider e Angelmar,
1993; M. Smith, 1994; S. sSmith, 1994; Szura, 1994; Zalewski,
1994 ), mas que alinda ndo deu origem a estudos significati-
vos. Este assunto pode ainda e deve ser também estudado
no ambito de estudos sobre comportamento organizacional,
desde gue o termo "organizagdo" no seu sentido processual
(1) ndo seja restringido aos processos que tém lugar nas pe-
guenas unidades de producdo ou comércio, pois vamos também

AAAAA d

A T e | Aa TeodadAam A mmati;s a1thoadabramacs ~Am 1
encontréa-los a nivel de Estadocs & seus subsistemas &, em ni-

i

vel superior ao dos Estados; de igual modo, o termo organi-

zacdo no seu sentido resultativo e/ou atribucional (2), n3o

(1), (2) o0s sentidos processual, resultativo e atribucional
do conceito de organizacdo entendemos de acordo com: Zie-
leniewski (1979, p.270-271); Kiezun (1980, p.26-34); Ency-
klopedia (1981, p.320-321). Por organizagdo no sentido atri-
bucional entende-se um todo gualquer de actua¢dc humana iso-
lado do ambiente, que possui uma determinada estrutura diri-
gida para alcancar quaisquer objectivos ou para a realizagéo
duma missdo - assim o conceito da organizag¢do ndo designa
uma coisa (objecto) nem acontecimento, mas uma qualidade
(atributo). Esta distincdo possibilita valorizar cada orga-
nizacdo tendo em conta os seus objectivos, o modo como se
organiza e a sua ligagd3o com o ambiente. Com base nisto
pode-se falar de uma boa, mad e mediocre organizagdo ou de
uma organizacdo eficiente e ineficiente, etc. Para além do
sentido atribucional, pode-se falar do sentido objectivo
se limita apenas a firma ou empresa, mas estende-se a estado

11



(Pfeffer, 1994) ou sistema superior ao estado, por exemplo
Unido Europeia, NATO, ONU, ex-COMECOM, etc. Nesta perspecti-
va, o comportamento organizacional gue adquire maior impor-
tdncia, ndo é o individual, mas o dos grupos de drande en-
vergadura, dos grupos nacionais e internacionacionais ( Uni-
do Europeia, NATO, Grupo de Visegrad, etc.).

A Poldnia - um dos paises do antigo bloco Ae Leste, que
iniciou a mudanga nestes paises em 1989 - assinando o acordo
de désociagéo com a Unido Europeia em 1991, estreita as re-
. lagdes com os actualmente guinze paises da Europa Ocidental,
tendo em perspectiva a entrada como membro de plenos direi-
tos nesta organizagdo ( Przewlocki e Rduch, 1994; Rduch,
1994) . Dai qgue pareca ser importante ndo sé para a Poldnia
e sua sociedade, mas também para a Unido Europeia e paises
membros, conhecer, se e em dque ¢grau, o esforgo, o comporta-
mento favorédvel por parte da Poldénia, é ou ndo acompanhado
por um comportamento paralelo e ndo aparente por parte da
Unid&o (3). Por razdes pessoais - sendo o autor polaéo e vi=-

vendo actualmente em Portugal, pais membro da Unido, e, por

( das coisas ) da organizacdo, isto é dum todo . isoclado da
actuacdo humana que se distingue pela caracteristica (atri-
buto) da organizacdo, ou seja, as qualidades acima menciona-
das. Estes dois conceitos da organizagdo (atribucional e
objectivo) s3o considerados como resultativos, pois surgem
em resultado dum determinado processo de constru¢do da orga-
nizacdo (atribuigdo & actuacdo humana duma caracteristica da
organizacdo) .Este Gltimo processo, por sua vez, que é também
denominado como organizacdo ( "organizing" em inglés) é o
sentido processual da palavra '"organizagao".

(3) Sobre a importadncia do comportamento dos "actores exter-
nos e, ndo apenas dos factores de importancia interna, para
a determinacdo do interesse nacional ou vital, escreve,
entre outros, Pfetsch (1994) (cf. também Lominski, 1994).

12



razdes objectivas - a impossibilidade de estudo a um nivel
téo alto como é a Unido Europeia, com a sua multiplicidade
de contextos especificos, nacionais, sociais, etc. (4), de-
cidimos limitar o dmbito do estudo as relacdes ( relaciona-
mentos, comportamentos) entre a Polénia e Portugal. Tendo,

porém, sempre como pontos de referéncia a questdo da entrada
da Poldnia na Unido e o processo de mudanga iniciado na Po-
ldénia em 1989. Serda entdo um estudo das relagdes vistas de
Portugal e mantidas por Portugal, porque pressupomos, em

principio, o comportamento da Poldnia como favoravel. Assu-
mindo também, de acordo com Doise (1984) gque a mudancga a ni-
vel comportamental pode ser verificada ao nivel das repre-
senta¢des sociais, podemos agora enunciar o objecto do estu-
do: representagdes sociais da Poldénia em Portugal. E para

que o estudo das representagdes especificas em gquestdo -

representacdes da Poldnia - tenha um valor epistemoldgico e

decidimo-nos por um estudo comparativo
das representacgds, antes e depois da mudanga de 1989 na Po-
lénia. Dai que o problema ou hipdétese do estudo adguira a
seguinte forma: serd que houve uma mudanga relevante (5) das

representacdes sociais da Poldénia em Portugal, ou seja, sera

(4) Soetendorp (1994) 1levanta, por exemplo, a questdo de a
Unido ainda ndo ser um superestado, com uma Gnica politica
externa e de continuar a ser vista pelos nao-membros como
"would-be state" (p.109).

(5) 0 conceito de "mudancga relevante" entendemos de acordo

com Gasparski (1983, p.440; 1987, p.370; 1988, p.147), mas

ndo na totalidade do significado apresentado por este autor,
ou seja como uma mudanga que € juntamente uma mudanga real,
racional, eficiente e positiva, ética e esteticamente, mas

sobretudo enquanto mudan¢a real, pois ndo julgamos a inten-

cionalidade desta mudanca.
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que, as mudangas reais iniciadas na Poldnia em 1989 influen-
ciaram a mudanca das representagdes actuais da Poldnia em
Portugal em comparagdo com as representacdes deste pais no
periodo anterior, para gue se possa falar de uma mudanca ao
nivel comportamental real e ndo aparente entre Portugal e a
Poldénia ? ‘E: serd que a imagem actual da Polédnia adquiriu
uma independéncia relativa, ou serd que continua incluida
numa Unica e inalteréavel etiqueta de "paises de Leste" onde
cabe tudo o que estava antigamente do outro lado da chamada
"cortina de ferro" ? Pois, tal como escreve Lominski (1994):
" Os paises pés-comunistas viraram-se em direcgdo ao Ociden-
te & procura dg aliados e parceiros. Porém, ainda ndo existe
uma resposta univoca a pergunta se a politica do Ocidente em
relacdo a estes paises é em funcgdo da politica relativa &
Rissia ( como antigamente o era em funcdo da politica rela-
tiva & URSS), ou se a Europa de Leste se tornou um objectivo

RV, SR (U WU (DU [ ST Iy S L T . I - I | { 1n\
lnaepeliaeilte da policticCda Q0 munad ocidenitar « (p.laj].
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DELIMITACAO DO PROBLEMA - PRESSUPOSTOS GERAIS E TEORICOS

Mudan¢a Sistémica na Poldnia em 1989 e seu Impacto a Nivel

Comportamental

A Poldénia e a sociedade polaca sofreram nos Ultimos
cinco anos profundas transformagdes. As conversagdes da mesa
redonda, na primeira metade de 1989, entre os representantes
do partido operédrio POUP e do governo de entdo, por um 1lado,
e 0s representantes do "Solidariedade", da Igreja Catédlica e
dos grupos da oposigdo, por outro, deram inicio a mudancgas
reais em todo o sistema politico e socio-econdmico do pais
e influenciaram directa ou indirectamente as mudan¢gas na Eu-
ropa e em todo o Mundo. "A Poldnia foi o primeiro pais do
antigo bloco de Leste a substituir o regime comunista por um
sistema democréatico." (East-West ...,1994, p.23).

A esta mudanc¢a chamaremos adiante mudanca sistémica
e/ou referiremos o ano de 1989 como o seu inicio.

N3o esquecendo, porém, que nenhuma mudanga parte do na-
da, assim também a mudanga que ocorreu na Poldénia foi prece-
dida de varios processos e acontecimentos que conduziram a
ruptura no sistema vigente e possibilitaram o arranque do
processo de mudanga (Garlicki, 1994). Entre os factores in-
ternos do sistema que favoreceram a mudan¢a contam-se: uma
longa crise econdmica cada vez mais profunda, um enorme en-
dividamento externo, o fracasso de reformas econdmicas, a-
lids, ficticias, na primeira metade dos anos 80, a pauperi-

zagdo da populacgdo e a falta de perspectivas por um futuro

15



melhor, a falta de confianga em e de apoio a toda e qualguer
acgdo do governo, uma crescente actividade da oposigdo e a
oposigldo politica da Igreja Ccatélica (6). Quanto a factores
externos citem-se: a pressdo exercida pelos EUA, a interven-
cdo do papa Jodo Paulo II (Almeida, 1992), e, sobretudo, os
processos a que Gorbatchev deu inicio na URSS, conhecidos
como '"glasnost" e '"perestroika" (Kiezun, 1991; Lominski,
1994; Risse-Kappen, 1994).

As mudancas sistémicas encetadas na Poldnia em 1989 de-
ram origem a mudancas nos subsistemas politico ("o papel
condutor do partido operédrio" deu lugar ao pluralismo poli-
tico, os governos autoritéarios foram substituidos por gover-
nos democrdticos saidos de eleig¢des livres, etc.), econdmico
(o planeamento central da economia deu lugar as leis do mer-
cado, a propriedade do Estado comegou a ser privatizada; a
taxa mensal de inflac3o gque era de centenas de porcento em
1990 baixou significativamente e prevé-se para todo o ano de
1996 uma taxa de apenas 17%; desde 1993 que o PIB tem vindo
a crescer, etc.), social (foi abolida a lei do emprego obri-
gatério, o chamado "pleno emprego" fol substituido pela lei
da oferta e da procura para a mdo de obra e surgiu o conse-
quente desemprego - neste momento em linha decrescente, a
chamada "igualdade" social deu lugar a uma sociedade de

classes distintamente diferenciadas com todas as suas conse-

(6) Zalewski (1994) salienta o papel fundamental da ideolo-
gia religiosa e da Igreja Catdlica nas mudangas no Centro e
Leste Europeu, contudo aponta a sua influéncia negativa no
actual desenvolvimento da democracia e cita como exemplo as
leis anti-aborto na Poldnia.
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quéncias, etc.). As mudangas inerentes ao préprio sistema,

decorridas no pais e na sociedade polaca s3o entdo visgsiveis

e palpaveis (Rduch, 1994). Porém, h& quem julgue, gue na Eu-
ropa do Leste, inclusivé na Poldnia, "...hé& forcas de resis-
téncia a ordem capitalista do mundo e, gque ai héd uma relu-

tdncia teimosa em admitir que os novos estados tém falta de

autonomia ...". (M. Smith, 1994, p.32).

A Polédénia, hoje, na envolvente externa do sistema, em-
bora tente estabelecer a Leste relagldes amistosas, mas de
caracter diferente, estreita sobretudo lagos de colaboracgio
vcom 0os EUA e os paises da Unido Europeia (Osadnik, 1994;
Rduch, 1994) (7). Estéd vivamente interessada em tornar-se
membro com plenos direitos da Unido Europeia e da NATO. De
momento, foi assinado a 16 de Dezembro de 1991, o Acordo de
Associacgdo da Poldnia com a Unidoc Europeia, gue Portugal ra-

tificou apenas em Outubro de 1993, apds a visita do Presi-
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mentar os principails principios e directrizes da Unido para
gue em 1996 se possam recomeg¢ar as negociagdes para a inte=-
gracdo da Polénia na Unido depois do ano 2000 (Rduch, 1994).
Para além disso, a Poldénia Jja participa nas iniciativas da
NATO, nomeadamente na Parceria para a Paz. Mas serd que na
envolvente externa do sistema a Poldnia conseguiu alcangar
mudangas reais ou serd que isto foi apenas mudanca aparente
de comportamento? Pois, tal como escreve Marody (1987) no

seu livro intitulado "Technologie intelektu" (Tecnologias

(7) Sobre as principais linhas de mudancga na doutrina da de-
fesa da Poldnia, veja Knudsen (1994)
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do Intelecto"): "... a par da falta real de actuagdo, quando
o individuo ndo estd interessado num dado valor ou nioc tem
uma dada necessidade, podemos estar perante uma 'actuacgdo
negativa', isto &, uma abstencgdo intencional de actuacgdo que
serve como meio de realizagdo de um obhjectivo e, perante uma
'actuagdo de adiamento' gquando o individuo estd interessado
num dadec valor ou tem uma determinada necessidade, mas ndo
vé hipdteses ou modos de os realizar." (p.248-249; veja tam-
bém Schutz, 1954, p. 257-273).

Doise (1984) menciona trés niveis nas relag¢des entre
grupos: o nivel comportamental, o avaliativo e o das repre-
sentagdes, que explicam, pressupondo que a mudanca num des-
tes niveis serd acompanhada de mudangas correspondentes nos
restantes. De acordo com isto, a mudanc¢a no comportamento
dos paises da Unido Europeia em relagdo a Poldnia, caso seja

real e ndo aparente, sera possivel verificar ao nivel das

O
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mudanca relevante ao nivel representacional. Parece até, que
a nivel representacional podemos ter a informagdo que ante-
cede e determina os comportamentos (Moscovici, 1983), possi-
bilitando prospectivar o seu desenvolvimento (Gaskell, 1990)
e, deste modo prevenindo a eventual actuagdo indesejavel.
",..as representa¢des ndo podem limitar-se a seguir o desen-
volvimento das relag¢des entre os grupos, adaptando-se a ele.
Pelo contrario, a representagdo intervém na determinagao

deste desenvolvimento, antecipando-o activamente." (Doise,

1984, p.105).
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Caso contrédrio, estariamos perante comportamentos apa-
rentes, numa situagdo que pode ser uma situacdo de expecta=-
tiva. Numa situagdo que necessitaria, caso haja interesse
pelo menos de uma das partes - e na Poldénia j& o hd - para
proceder a uma intervencdo num ou em virios destes niveis:
comportamental, avaliativo, representacional. "... a reali-
dade pode ser formada ndo sé através da actuacdo, mas também
através da sua omissdo. Ndo acreditando na possibilidade de
alcancar o objectivo, as pessoas abstém-se de actuar e ,
desta maneira, tornam estes objectivos de facto irreais.
Isto acontece com base em predigdes que se autorealizam."
(Marody, 1987, Pp.249; veja também Gadomska, 1981, p.19).
Nd3o podemos esquecer também, que "...ndc é a resposta efec-
tiva do parceiro que orienta a estratégia dos sujeitos, mas
a representagdo que estes constroem do tipo de parceiro com
quem estdo a interagir".(vala, 1993, p.357).

Entendendo como Henri Tajfel {(1982) mudanga social co-
mo: "... mudanca das relagdes ou relacionamentos entre gru-
pos sociais de grande envergadura, tais como grupos sociais,
categorias sociais, grupos raciails, grupos nacionais, etc."
(p. 15), podemos pdr a questdo: serd que na envolvente ex-
terna do sistema, mais concretamente nas relagdes dos pai-
ses da Unido com a Poldnia existem premissas gue nos levem
a julgar que ocorreu de facto uma mudanca nestas relagdes?
Dito de outra forma, serd gque no ambito da Unido Europeia

surgiu uma mudanca relevante das representag¢fes sociais da

Poldénia de hoje, em comparacdo com as representacdes deste
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pais no periodo antecedente a mudanga sistémica gue possam
testemunhar uma mudanca real nas relacgdes entre a Uniéo e a
Poldénia, entre as nac¢des ou sociedades da Unido e a Polénia?
"Examinando o senso comum - e por consequéncia também as re-
presenta¢des sociais - nota do autor - obtemos informacio
ndao sé sobre o que as pessoas gostariam de fazer ou o que
consideram apropriado, mas também sobre o gue consideram
real na esfera das actuagdes e com 1isto mesmo © gue pro-
vavelmente fariam ?" (Marody, 1987, p. 249).

As relagdes da Poldnia com o exterior, tal comoc as de
todo o sistema, que néo‘se encontra no vacuo e ndo é um sis-
tema fechado, apesar da boa vontade e de comportamentos tes-~
temunhos de atitudes e da aptiddo de saber estreitar rela-
¢des, infelizmente ndo dependem exclusivamente do préprio
sistema, mas também do parceiro com o qual se quer estabele-
cer lagos, das répresentagées gue o parceiro tem criado so-
bre a Poldnia e de comportamentos simultdnea ou sucedanea-
mente coerentes em relagdo ao sistema dque, neste caso, é
a Poldénia e as suas partes/sub-sistemas, pois, tal como diz
um provérbio polaco, numa traducdo livre: "a questdo estd em
que os dois qgueiram a mesma coisa ao mesmo tempo". Do ponto
de vista socioldgico, Jan Garlicki (1995) exprime-o do se-
guinte modo: "Um indicador essencial das mudangas na Poldnia
e nos outros paises da Europa Central e de Leste sdo 0s pro-
cessos de integracdo no velho continente. Isto também requer
mudangas de mentalidade tanto de umas como de outras socie-

dades. A consciéncia social é pois um factor cuja influéncia
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nos processos de integragdo serd muito importante". (p.6).

| 0 gue nos interessa aqui ndo sdo pois os comportémeﬁtos
situacionais, determinadbs sobretudo pela situagdo concreta
(vala, 1993), mas sim principalmente aqueles, em que oS
factores pré-situacionais ( derivados do foro atitudinal e
representacional), tém um peso predominante. Isto s3o os
comportamentos representacionais, cuja leitura-é facultada
", .. & luz de uma representacdo, escondendo muitas vezes a
possibilidade de leitura da acgdo engquanto acg¢do situacio-
nal, para a tornar um reflexo ou manifestagdo de uma repre-
sentacdo". (vala, 1993, p.366).

Para finalizar este capitulo vale a pena citar mais um
fragmento do livro de Marody (1987) que, duma maneira expli-
cita, situa o nosso estudo: "O senso comum ou saber quoti-
diano sobre a realidade social desempenha para as pessoas as
mesmas funcdes que o conhecimento cientifico - permite lidar
com a realidade de modo mais organizado. Tendo em considera-
c3o que grande parte deste conhecimento é transmitida so-
cialmente, a sua posse liberta o individuo dos custos da ac-
tuacdo através do método de tentativa e erro, inevitaveis
quando o comportamento é guiado apenas por necessidades
e valores reconhecidos. Simultaneamente a tal 'tipizagdo’
social - tal como diriam os representantes da sociologia fe-
nomenoldgica - do senso comum possibilita o seu aproveita-
mento como variavel explicativa ndo sé das actuacgdes dos in-
dividuos particulares, mas também das actuagdes de grupos

sociais maiores." (p. 250).
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Representacdo das Representagdes Sociais no Contexto Cienti-
fico e suas Implicagdes para o Estudo das Representagdes So-

ciais da Poldnia em Portugal

0 criador da nocdo e o percursor dos estudos sobre as
representacdes sociais, Serge Moscovici, considera ser difi-
cil e desapropriada a sua definigdo precisa. Tal como afir-
ma, as representac¢des sociais ocupam uma posi¢do "mista",
compqsta por conceitos socioldgicos e psicoldégicos (Moscovi-
ci, 1976). Para além disso, também chama a aten¢do para a
'forga destrutiva das defini¢des operacionais que limitam o
desenvolvimento intelectual (Moscovici, 1985). Dai gue nume-
rosos, talvez a maioria para nao dizer-todos os estudiosos
das representac¢des sociais, seguindo os passos do mestre ou
até citando-o, tém em conta estas dificuldades, isto &, a
falta de uma definigdc precisa (Billig, 1988; Leyens, 1985;
etc.) ou consideram este conceito particularmente problemé-
tico, dificil (Billig, 1988; Costa, 1992; Ibafiez, 1988; Le-
yens, 1985; Vala, 1993; etc.). Os mesmos e ainda outros au-
tores, ao constatar dificuldades tedricas na conceptualiza-
cdo das representacgdes sociais, apresentam simultaneamente a
sua definigdo ou varias definigdes, delimitando mais ou me-
nos o campo de estudo. O mesmo, aliads, faz o préprio Mosco-
vici (1963, 1973). Deste modo, os estudos no dmbito das re-
presentacdes podem ser sujeitos & critica de que estudam
outros fendémenos psico-sociais que nd3o as representagdes so-

ciais, ou de que, pelo menos, ndo estudam 86 as representa-
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¢des sociais {Sousa, 1991). Logo, resultam também no ambi-
to das representagdes sociais varias definig¢des ou constata-
c¢des que tentam abarcar outros conceitos e fendmenos psico-
sociais neste conceito potente e heuristico que é o das re-
presentacgdes sociais (Vvala, 1993), tais como os conceitos de
estereotipo (Abric, 1989; Doise, 1984), imagem (Doise, 1984;
IbAfiez, 1988), atitude (Abric,>1989; Doise, 1989), opinido
(Ibafiez, 1988; Leyens, 1985), etc.

Por outro lado, esta imprecisdo ou nogdo polissémica, co-
mo Vala (1993) prefere chamar-lhe, pode servir para afastar
toda a critica ou ainda, em alguns dos casos, para justifi-
car a concordincia das hipdteses com os resultados dos estu-
dos levados a cabo no dmbito das répresentagées sociais. Mas
nem sempre é assim, pois como escreve Vala (1993) a difi-
culdade na conceptualizacdo deste fendmeno, "...ndo tem
constituido um obstéculo & investigagdo tedrica e empirica

neste dominio"({p.359). As vezeg o resultado desta dificulda-
de pode ser a desisténcia de investigagdo no ambito da teo-
ria das representacdes sociais e opgdo por um caminho mais
simples, mais pratico, do que pode ser um bom exemplo o es-
tudo de Montenegro (1991).

Tentando evitar demasiada polissemia sem contudo cons-
truir uma definigdo operacional e tentando assimilar a nogao
de representacgdes sociais, pois no presente trabalho inte-
ressam-nos as suas dimensdes concretas - decidimo-nos por

uma analise das definicdes e afirmacdes j& existentes e de

reconhecida autoria. Todavia, ndo serd uma anadlise exaustiva
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da totalidade da questdo - poils que este ndo é o objectivo
deste trabalho - mas sim uma tentativa de aproximacdo a um
fendmeno de gque as ciéncias sociais se ocupam. Para os fins
desta andlise, as definigdes e afirmagles existentes acerca
das representagdes sociais foram propositadamente retiradas
dos contextos, arbitrariamente divididas e ordenadas de tal

modo que pudessem dar resposta as questdes que  nos interes-

sam, homeadamente:

I. O que s3o as representagdes sociais ou o gue & uma

representac¢do social?

principios geradores de tomada de posigdo (Doise, 1984);
principios organizadores de actividades cognitivas mais
especificas, como por ex. a atribuigdo causal e a percep-
¢do de pessoas e grupos {Vala, 1993a);

. .modalidade de conhecimento construida na interacgdo guo-
tidiana (vala, 1993);
realidade simbdlica ou mediacional da sociedade, gque sen-
do um meio de troca comum, afecta ndo sé a comunicacgido,
mas também a tomada de decisdo societal e individual (Him-
melweit, 1990);
modalidades dum pensamento pratico (Jodelet, 1984);
teorias sociais praticas (vala, 1993);
actividade mental orientada para a pratica (Jodelet
1984);
saber funcional (vala, 1993);
teorias ou ramos do saber que se regem pelas suas prdprias
leis (Moscovici, 1973);
cogni¢des ou esquemas cognitivos complexos gerados por co-
lectividades (Ayestaran et al., 1987);
estrutura cognitiva (Ayestaran et al., 1987);
estruturas cognitivo-afectivas (Ayestaran et al., 1987});
sistemas cognitivos com a sua propria ldégica e linguagem
(Moscovici, 1973);
teorias praticas sobre objectos sociais particulares (Va-
la, 1993);
teorias sociais praticas sobre objectos relevantes na vida
dos grupos (vVala, 1993a);
todo o saber e conhecimento que uma sociedade tem, ou sub-
grupo desta sociedade, sobre um dado objecto (Aebischer e
Thommen, de acordo com Billig, 1988});
modelos avaliativos que articulam informag¢&es a que os in-
dividuos tém acesso, atitudes em relagdo aos objectos
(Sousa, 1991);
produto do confronto da actividade mental de um sujeito e

7
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das relagdes complexas gue mantem com o objecto (Vvala,
1993);

produto da funcdo simbdélica, mas construido e compartilha-
do colectivamente (Ayestaran et al., 1987);

pensamento pratico orientado para a comunicag¢do, compreen-
sd30 e o controlo da envolvente social (Jodelet, 1984);
produto das interacgdes e dos fendmenos de comunicagdo no
interior de um grupo social {(vala, 1993);

suporte bédsico dos actos comunicativos (vala, 1993);
sistema de valores, ideias e praticas (Moscovici, 1973);
instrumento para categorizar as pessoas e o0s comportamen-
tos (Leal, 1986);

emanacgdes ideoldgicas (vala, 1979);

conceito ou esquema conceptual compartllhado socialmente
(Ayestaran et al., 1987);

saber do senso comum (Jodelet, 1984) ;

teorias do sentido comum (Ibéafiez, 1988);

entidade do tipo mental ou simbdlico (Ibéafiez, 1988);
resultado da actividade cognitiva e simbdélica de um grupo
social (vala, 1993);

produtos socio-culturais (Ibafiez, 1988);

fendémenos sociais (IbAflez, 1988);

entidades sociais (Ibéfiez, 1988);

parte substancial da realidade social (Ibafiez, 1988 );
factor constitutivo da proépria realidade (Ibafiez, 1988);
processo de construcdo da realidade (Ibéafiez, 1988);
processo de construgdo do real (Leal, 1986);

factores produtores de realidade (Vala, 1993);

estruturas significantes que emanam da sociedade (Ibaifiez,
1988); '

sistemas ideoldgicos ndo institucionalizados, consensuais
(Ayestaran et al., 1987);

Sistema de LuuerpreLagao no guadro do gual o meic envol-
vente se torna nio estranho e coerente (Vvala, 1993);
estruturas pré-formadas a partir das quais se interpreta a
realidade (IbAiflez, 1988);

cédigo de interpretacgdo no qual ancora o néo familiar, o
desconhecido, o imprevisto (Vala, 1993);

quadro no interior do qgual adquirem sentido os sistemas de
categorizacdo (Vala, 1993);

agente da criacdo dum universo mental consensual (Jodelet,
1984);

fenémeno social especificamente moderno (Moscovici, 1984);
organizacdo psicoldgica, uma forma de conhecimento especi-
fica da nossa sociedade (Moscovici, 1976);

pensamento constituido e pensamento constituinte ao mesmo
tempo (Ibafiez, 1988);

factores constituintes do estimulo e modeladores da res-
posta (vala, 1993);

reflexo da situac3o na qual se passa a representagao
(Leal, 1986);

reflexo de uma ordem social e cultural dominante (Vala,
1993);

conjunto estruturado, nao aleatério, ou seja, um conjunto

25



de orientag¢des ideoldgicas de grupo, relacionadas ao mesmo
tempo com sua realidade vital (Di Giacomo, 1987);
organizag¢des de crengas, atitudes e explicag¢des (vVala,
1993);

expressdo de um sujeito (Vvala, 1993);

ITI. O que ndo sdo as representagdes sociais ou o que ndo é

representacdo social?

abstracdo desconexa das estruturas sociais (Ibéafiez, 1988);
todo um conjunto de opinides ndo estruturadas (Di Giacomo,
1987); ‘

meros enunciados sobre a realidade (vala, 1993a);

caixote de alfaiate onde se amontoam elementos dispares e
mais ou menos desconexos (Ibafiez, 1988);

reflexo interior, situado na cabega dos sujeitos duma
realidade exterior (Ibafiez, 1988);

reflexo de um objecto (vVala, 1993);

processo de reproducdo {Ibaiflez, 1988);

representagdes idiossincréaticas (vala, 1993);

mediagdes entre os estimulos e as respostas (Vala, 1993).

III. De que dependem as representagdes sociais (pelo que sdo
determinadas e o que determinam)?

das inserg¢des especificas num conjunto de relagdes sociais
(Doise, 1984);

da comunicagdo (Jodelet, 1984);

do objecto de que sdo representagdo (Ibafiez, 1988);

do objecto a partir do qual essas representa¢les sociais
se podem constituir (Leal, 1986);

do conjunto das condigdes econdmicas, sociais, histdricas
que caracterizam uma determinada sociedade e do sistema de
crencas e valores que circulam em seu seio (Ibafiez, 1988);
das condigbdes e da estrutura da sociedade na gual elas se
desenvolvem o gue quer dizer gue necessitam de um tempo,
um lugar e uma determinada conjuntura social, econdmica,
politica etc. (Leal, 1986);

da sua prépria dindmica e dos seus mecanismos internos de
formagdo, principalmente da ancoragem e objectivagdo
(IbAfiez, 1988);

do conjunto das praticas sociais relacionadas com as
diversas modalidades da comunicac¢do social (Ibafiez, 1988).

IV. Qual a utilidade das representagdes sociais, quais as
suas funcgbes?

organizam os processos simbdlicos (Doise, 1984);

pretendem sistematizar os - saberes pragmaticos (Jodelet,

1984);
servem de guia de uma actuagdo correcta sobre os homens e
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sobre as coisas (Jodelet, 1984);

oferecem programas para a comunicacdo e a accgdo, relativa-
mente aos objectos gue constituem interrogagdes para um
grupo (Vala, 1993);

. processam a informagdo, concedem um sentido ao meio e ser-

vem de guia ou plano para as condutas (Ayestaran et al.,
1987);

determinam em Ultima instdncia as nossas reacc¢des (Mosco-
vici, 1984a);

incluem modos desejaveis de acgdo (Vala, 1993);

orientam a interacgdo (Vala, 1993);

intervém na vida social (Ibéafiez,1988);

informam-ncs sobre as caracteristicas da prépria sociedade
(Ibafiez, 1988);

servem para processar a informa¢do do mundo social e para
planificar as condutas sociais (Ayestaran et al., 1987);
informam-nos sobre os tragos da sociedade em que se forma-
ram (Ibafiez, 1988);

reflectem certas caracteristicas dos grupos gue as assumem
(Ibéafiez,1988);

reflectem a situag¢do dum grupo, os seus projectos, proble-
mas e estratégias (vala, 1993);

ajudam a conhecer melhor as caracteristicas dos grupos gue
as assumem (Ibafiez, 1988); :

contribuem para a <configuracdo da realidade social (Ibéa-
fiez, 1988);

diferenciam os grupos sociais (vala, 1993);

desempenham um papel na configuragdo dos grupos sociais e
especialmente na formagdo 'da sua identidade (Ibafiez,
1988} ;

produzem uma sSérie de efeitos especiais na realidade
social (IbéAfiez, 1988);

noggibhilitam a nrodiic3n Aa cartos mrocesseos claramente
LN 0T T s e e e W DA =] I vy QN - R L R e L A =~ S de DA Rt Ll T
sociais, como por exemplo: a comunicagdo social (Ibaifiez,
1988);

possibilitam, entre muitos outros processos sociais, o
processo das conversagdes quotidianas (Ibafiez, 1988);
criam uma visdo compartilhada da realidade e um marco
referencial comum (Ibafiez, 1988);

geram juizos avaliativos sobre o meio (Vala, 1993);

servem e Jjustificam comportamentos e avaliagdes (Vala,
1993); '

permitem c¢lassificar os objectos sociais (Ayestaran et
al., 1987);

permitem as pessoas reduzir o meio envolvente a simples
categorias (Di Giacomo, 1987);

desempenham um papel central no estabelecimento ao nivel
simbélico, de experiéncias quotidianas e na justificacao
das nossas atitudes e acgdes (Carugati, 1990);

oferecem uma rede de significados que permitem a ancora-
gem da accgdo e a atribuicdo de sentido a acontecimentos,
comportamentos, pessoas, drupos, factos sociais (Vala,
1993); :

permitem integrar novos elementos do meio envolvente (Di
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Giacomo, 1987);

oferecem um sistema de 51gn1flcagoes no qual uma estrutura
de categorias ganha sentido (vala, 1993);

organizam e estruturam internamente os conteldos da reali-
dade, intervindo na identificacdo, reconhecimento e evoca-
¢do dos objectos (Ayestaran et al., 1987);

proporcionam a constituigdc do significado do objecto
estimulo e da situagdo no seu conjunto (Vala, 1993);

permitem dar um sentido ao préprio comportamento (Vala,
1993).

V. Que propriedades possuem as representagdes sociails, gquais
sdo as suas caracteristicas, qual a sua natureza?

sdo estruturadas (Di Giacomo, 1987);

tém um carécter modélico (Vvala, 1993);

apresentam-se como uma unidade funcional, fortemente
organizada (Ibéafiez, 1988);

ndo tém necessariamente uma coeréncia interna (Di Giacomo,
1987);

tém um caracter molar uma vez gue engloba diversas
componentes em forma sistémica (Ibafiez, 1988);

agem simultaneamente sobre o estimulo e a resposta (Leal,
1986);

reflectem no seu contetdo as suas proprias condigdes
de producdo (Ibéafiez, 1988);

intervém na sua prépria elaboracdo (Ibéafiez, 1988);

tém uma légica e linguagem prépria (Moscovici, 1973);

s3o elaboradas em teorias, histdrias, regras, fébulas etc.
(Moscovici, 1984);

sdo especificas da nossa sociedade (Moscovici, 1984a);
ndc g8 t8m condigdes de produgic de natureza social, mas

S N R N b Sl T L

constituem, por sua vez, condigdes de produgdo de certos
fendémenos sociais (Ibéﬁez, 1988} ;

sdo colectivas, porque compartilhadas por conjuntos mais
ou menos amplos de pessoas (Ibafiez, 1988);

sdo partilhadas por um conjunto de individuos (Vala,
1993);

sdo colectivamente produzidas {(Vala, 1993);

sdo produzidas no quadro das comunicac¢des quotidianas sus-
citadas pelas identidades sociais (Vala, 1993);

sio enraizadas na estrutura social (IbAfiez, 1988);
constituem em parte o objecto que representam (Ibaflez,
1988);

constroem em parte o seu objecto (Ibafiez, 1988);

ndo sé reproduzem, mas também, parcialmente produzem o
mundo social (Ayestaran et al., 1987); -

tdm um caracter criativo e autdénomo (Ayestaran et al.,
1987} ;

uma vez criada uma representacdo acerca de um outro, essa
representagdo passa a constituir esse outro (Vala, 1993);
exprimem as relagdes de um sujeito com um objecto relagdes
que envolvem as actividades de construcdo, de modelizagao
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VI.

e de simbolizagdo (Vala, 1993);

s3o de natureza simbdlica (Ibafiez, 1988; Carugati, 1990);
fazem parte da realidade social (Ibafiez, 1988);

sdo essenciais para a adaptagdo socio-cognitiva & realida-
de quotidiana (Carugati, 1990);

nem sempre encontram veiculos de expressdo verbal (Ibéfiez,
1988);

impdem-se aos sujeitos com tremenda evidéncia (Ibé&fiez,
1988);

nidoc sioc redutiveis a nenhuma outra forma do pensamento
(Moscovici, 1976) ou seja, sdo diferentes dos mitos, da
ideologia, da <ciéncia e das "visdes do mundo" (Ibéflez,
1988); .

sdo criadas e partilhadas pelos membros da nossa socie-
dade, como mitos e senso comum eram partilhados no pas-
sado (Moscovici, 1984).

De que se compdem as representagdes sociais, qual a sua

estrutura e os seus mecanismos internos?

os elementos que entram na composigdo duma representagdo
social s3o t3io numerosos como variados gquanto a sua
precedéncia (Ibéafiez, 1988);

. a representagdo tem um aspecto figurativo (retrato do

estado dum objecto social), um aspecto operativo (repre-
sentacdo dos processos do objecto) e um aspecto comunica-
cional (Ayestaran et al., 1987);

os valores, as opinides, as atitudes, as crengas, as
imagens, as informac®es fazem parte duma representacao
social (IbAfiez, 1988);

existem trés eixos em torno dos quais se estruturam os
componentes duma representagdo social: a atitude, a
informacdo e o campo de representagéo (Moscovici, de
acordo com IbAfiez, 1988; Vala, 1979);

a formacdo e o funcionamento das representagdes sociais
processa-se através de dois mecanismos psico-sociais:
a objectivacdo e a ancoragem (Moscovici, 1984a; Ibéafiez,
1988; Billig, 1988; Vala, 1993).

VII. Algumas davidas, problemas e incertezas acerca das re-

presentagdes sociais:

nio é absolutamente evidente que uma representagdo social
ndo seja mais que uma representacao individual... colecti-
va (Di Giacomo, 1987);

as representacdes t&m um caricter muito mais estatico do
que parecem ter (Di Giacomo, 1987);

é dificilmente imagindvel que existem representagdes so-
ciais para todos os objectos do meio envolvente (Di Gia-
como, 1987);

nio se pode assumir que todos os elementos da cultura con-
temporinea sdo produto de processos de objectivagdo se-
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melhante (Billig, 1988);

ndo se sabe guais sdo as condig¢des necessarias para o apa-
recimento das representag¢des sociais (Billig, 1988);

ndo se sabe também se as representagdes sociais sdo pré-
prias da época moderna ou do pensamento cientifico, ou
ainda, se apareceram anteriormente (Billig, 1988);

seria G(til saber quando, ou em que condic¢des os individuos
recorrem as representacdes sociais e gquando, ou em que
condigles, elas ndo sdo lUteis ou a sua utilizagdo é mesmo
impossivel (vVala, 1993);

0 duplo alcance do conceito de representagdo social, en-
guanto conceito particular e universal, torna problemética
a sua utilizacdo (vala, 1993); .

supbem-se que um mesmo individuo possa comungar de dife-
rentes representacdes sobre um mesmo objecto (Vala, 1993,
1993a).

Parece que, mais longe ainda, na precisdo tedrica do

conceito de representagdes sociais wvai M. Billig (1988)

gue, apds gquase trés décadas da utilizagdo deste conceito,

propde a distingdo entre o sentido particular e o universal

do

conceito das representagdes . Mas apesar desta distincgido,

o proprio BRillig continua a considerar dificil a nogdo de

representag¢des sociais, relativamente mais dificil (e revo-

lucionAria para a psicologia social) a sua abordagem em sen-

ti

do particular e relativamente mais facil a sua aborda-

gem universal (Billig, 1988).

de

As representag¢des sociais, enquanto conceito universal,

acordo com Billig (1988), denotam um fendmeno onde se

pressupde que ocorre universalmente, independentemente da

época histérica, tipo de sociedade, diferencas geograficas

ou econdmicas. Assim, todas as sociedades, duma ou doutra

forma possuem estas representacgdes e, ndo pode haver socie-

da

a

ve

de sem representac¢des sociais, que sdo alids equivalentes
senso comum ou saber quotidiano. Também neste sentido uni-

rsal, Billig (1988) associa representagdes sociais a anco-
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ragem - um Processo socio-cognitivo, através do gual sdo ge-
radas estas representagdes.

Ancoragem, de acordo com Moscovici (1984a) é um meca-
nismo que 'ajuda a ancorar ideias estranhas, reduzi-las a
simples categorias e imagens e colocéd-las num contexto fa-
miliar.

O outro processo psico-social - a objectivagdo - enume-
rado por Moscovici (1984a) como co-responsavel pelo funcio-
namento das representagdes e, por Billig (1988) considerado
como um processo particular, pode, mas ndo é indispenséavel,
naoc precisa de acompanhar a ancoragem na construcdo e o fun-
cionamento das representagdes sociais, entendidas universal-
mente.

Por outro lado, o conceito particular das representa-
¢des sociais, de acordo com Billig (1988) denota um fendmeno
que se pode encontrar apenas em certas sociedades, socieda-
des modernas (Moscovici, 1984), pois é "... especifico da
nossa sociedade" (Moscovici, 1984a, p.23).

Na construcdo social e manutencdo das representagdes,
enquanto conceito particular, sdo indispensdveis ambos os
processos psico-sociais: ancoragem e objectivagdo; porque
"Apenas estes grupos, que possuem consciéncia objectivada,
pode-se dizer, que ancoram os seus pensamentos e as suas
percepcdes através de representagdes sociais. Os grupos com
outro tipo de consciéncia ancoram os seus pensamentos e per-
cepcdes no 'senso comum', na ‘'mitologia' etc., mas ndo nas

representacdes sociais" (Billig, 1988, p.8).
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Por sua vez, a objectivacdo, aqui tal como a ancoragem,
torna conhecido o desconhecido, referindo-se especificamente
{Billig, 1988) ao modo como as representagdes sociais trans-
formam os conceitos abstractos, estranhos, ndo familiares,
em experiéncias familiares, vividas e concretas, onde j& ndo

sdo mais ideias abstractas, mas pertencem ao universo dos

objectos.

Apesar da disting8oc de dois sentidos do conceito das
représentagées socials - o universal e o particular, ou sen-
. so lato e senso estrito - no artigo do Billig (1988) encon-
tramos mais, e ndo apenas duas possibilidades ou sentidos em
que se aborda (analisa) ou se pode abordar as representacgdes
sociails ou mesmo O senso comum.

Primeiro - no gque diz respeito & nossa sociedade ou a
sociedade moderna, sem entrar em gquestdes a partir de que
momento histérico comega ou que Area geogrdfica abrange,
Moscovici (1984) afirma que nela ndo hd mais lugar para o
senso comum ou mitos, ©pois had diferencgas qualitativamente
tdo profundas em comparacgdo com as sociedades anteriores ou
passadas, que o senso comum foi agora substituido pelas re-
presentag¢des sociais.

De acordo com Billig (1988) porém, a situagdo ndo pare-
~ce ser tdo clara, pois "...a evidéncia de que um conjunto de
conceitos abstractos transitou da ciéncia para a consciéncia
popular ndo implica que a consciéncia moderna esteja domina-
da por este tipo de nogdes " (p.9). Billig enumera também

outros fendmenos que contradizem esta afirmac8o td@o radical,
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tais como a persisténcia do senso comum tradicional apesar
da hegemonia materialista existente na cultura moderna, uma
possivel coexisténcia na consciéncia moderna de nogdes novas
e velhas e, ainda, a prevaléncia dum sistema simbdlico mais
antigo que torna familiares e, por conseguinte, completamen-
te acientificos no seu conteldo, os conceitos que transita-
ram da ciéncia para o saber quotidiano. Podemoé aqui acres-
centar ainda a existéncia do mecanismo da "hereditariedade
social " (Jerzak, 1981) gue apoia mais esta posi¢do modera-
da.

Deste modo, nesta sociedade especifica, gue é a nos-
sa sociedade ou sociedade moderna, encontramos pelo menos
dois tipos de consciéncia social ou senso comum: "...cons-
ciéncia objectivada ( ou representagdes sociais em sentido
estrito) e consciéncia ndo objectivada" (Billig, 1988, p.
12) ou como diz Billig noutra parte do seu artigo: " A
consciéncia moderna pode incluir os seus elementos objecti-
vados e transcendentalizados, as suas crencas materialistas
e supersticiosaé, o seu senso comum cientificado e os seus
antigos padrdes de crenca. Estes polos contrastantes pode-se
esperar encontrd-los nas mesmas mentes" (p.11).

segundo - no que diz respeito a outras sociedades, as
sociedades anteriores ou gue ndo sejam.a nossa sociedade mo-
derna, ou ainda, no gque diz respeito a consciéncia tradicio-
nal e‘néo moderna, ai encontramos, de acordo com Moscovici
(1984), o senso comum. Porém como repara Billig (1988),

dando um exemplo descritivo e explicito da antiga literatura
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grega, J& nestes tempos, historicamente ionginquos podemos
encontrar ndo apenas mitos e crencgas supersticiosas) mas
também elementos do senso comum, construidos em resultado
dos processos de ancoragem e objectivagdo ao mesmo tempo.
Assim, a consciéncia tradicional, tal como a moderna,
incluia elementos transcendentalizados e objectivados.
A andlise efectuada por Billig (1988) levanta, porém,
certas davidas. A representac¢do social pode ser pois anali-
'sada ndo sé do ponto de vista que envolve a distincdo entre
o seu conceito particular e universal, mas também do ponto
de vista que diferencia a representagdo social enquanto pro-
cesso de representacgdo (em que intervém os processos socio-
—éognitivos j4 descritos acima: a ancoragem e a objectiva-
cdo) e a representagdo social enqguanto resultado deste pro-
cesso, produto j& constituido (cuja estrutura engloba ele-
mentos tais como as atitudes, a informagdo e o campo de re-
presentacdo) (Ibafilez, 1988). A passagem que Billig faz entre
estes dois niveis de andlise ( processual e resultativo) é
demasiado brusca e insuficientemente explicita. Billig
- tal como ele préprio afirma - c¢oloca a tdnica no as-
pecto processual das representagdes, ndo negligenciando,

porém, o seu aspecto resultativo.

A Representaclo Social Enquanto Processo Social e Resultado

Social Deste Processo - uma Interpretacdo Possivel

'Enquanto processo, a representagdo processa-se em dois

ambientes: amplo - social (a representacdo como construgao
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social do objecto através da comunicacdo com os outros ou
entre os outros) e estreito - individual (a representacdo
como comunicac¢do consigo préprio sobre o objecto social).
Tal distingdo parece ser possivel com a proposta de P. N.
Johnson-Laird e de P. C. Wason (1979) e, a divisdo do pensa-
mento em duas formas diferentes : o pensamento como activi-
dade interior e o pensamento como actividade comunicada de
M. Marody (1987), sendo o critério desta divisdo, de acordo
com Marody (1987) o pensarmos para nds mesmos e O Pensarmos
para os outros, e ndo a presenca ou a auséncia de verbaliza-
¢do. Embora, tal como a autora adiante concebe, na vida quo-
tidiana, critério fundamental para a distincdo destas duas
formas de pensamento seja precisamente a auséncia ou a pre-
senga de verbalizacgido.

Numa abordagem idealista, um fluxo representacional
fluente e ndo interrompido entre e dentro destes dois am-
bientes, assegurar-nos-ia um processo de representagdo, com
o adjectivo '"social". 0s individuos contribuem e comparti-
lham aquilo para que contribuiram. Num caso extremamente
oposto - também idealizando - onde houvesse (ou pelo menos,
houvesse a partir dum dado momento histérico) dois processos
de representag¢do paralelos ndo coerentes entre si acerca do
mesmo objecto de representagdo, ou seja um processo de re-
presentacdo em ambiente amplo e outro, ndo corente com o
primeiro, em ambiente estreito, ambos relativos ao mesmo
objecto social, estariamos provavelmente perante represen-

tagcdes colectivas e individuais, entendidas obviamente como
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processos. 0Os individuos contribuiram ou contribuem, mas al-
guns ndo compartilham ou ja ndo compartilham.

Enquanto produto, a representacdo social é o resultado
do processé acima descrito, e tal como processo, tem duas
dimensdes: uma social ou colectiva (a representagdo nesta
dimensdo constitui ou engloba o objecto para o conjunto de
pessoas gque a compartilham, indica o comportaﬁento deste
conjunto em relacd3o ao objecto da representacdo e constitui
a base de comunicacdo - argumentagdo e negagdo - sobre o
objecto com os outros) e, outra individual (a representacgao
nesta dimensdo constitui a ponte de comunicagdo entre o in-
dividuo e o conjunto de pessoas com as quais se identifica).

Numa abordagem idealista, se, em resultado do cruza-
mento destas duas dimensdes, obtivessemos uma parte comum
correspondente, pelo menos, ao nﬁcleo.ou esquema figurativo
da representacdo, estariamos provavelmente perante uma re-
presentacdo constituida com o adjectivo "social".

Naturalmente, o produto ¢é insepardvel do processo
através do qual surgiu, tal como a forma é inseparavel do
contetdo, tela e tinta do conteldo do quadro, matéria da
forma do corpo que a sustenta. Este procedimento sé € pos-
sivel e justificado teoricamente: abstrai-se do todo para
ver e analisar as suas partes constituintes, mas ndo se
esquece de repér o todo de novo, porque o todo é diferente
das suas partes. "... as representag¢des sociais sdo sempre
produto e processo de forma - simultdnea". (Ibafiez, 1988,

p.66). O mesmo alids diz respeito a analise efectuada por
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Billig (1988).

Perante o que foi apresentado, coloca-se a questdo:
em que sentido nos ocupamos aqui de representac¢des sociais,
quando falamos de representacgdes sociais da Poldnia 7

Principalmente interessam-nos as da nossa sociedade,
sociedade moderna, contempordnea, dos finais do século XX -
em termos de tempo histdérico; mas também sdo as da cultura
latina - guanto as origens comuns, e, finalmente as do con-
tinéﬁte europeu - do ponto de vista geogrdfico. Penso que
. estes aspectos dizem respeito a Portugal e aos Portugueses -
sujeitos sociais destas representagdes (Vala, 1993a) e gera-
dores destas representag¢des sobre a Poldnia (objecto das re-
presentacdes), no sentido que & nossa sociedade atribuia
Serge Moscovici.

No que diz respeito as questdes da universalidade e/ou
particularidade, gquando falamos dum objecto concreto da re-
presenta¢do, gue no nosso caso é a Poldnia, referimo-nos a
um objecto especifico e, neste sentido ele serd particular.
Serd ainda mais particular quando tentarmos descrever e
comparar as representagdes da Poldénia em 1984 e 1994.

Por sua vez, diz-se que, esta parte materialista do
senso comum, que s3oc as representagdes sociais (rillig,
1988), determina os comportamentos (pelo menos os comporta-
mentos representacionais) sobre os quais queremos deduzir na
base destas representacdes. Porém, como ja constatémos e ve=-
rificamos numerosas vezes por experiéncia prépria, a nossa

sociedade nd3o estd dominada sé e apenas por representagdes
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sociais (consciéncia objectivada). Por conseguinte, vamo-nos
interessar também pelo resto do senso comum, que nao sdo re-
presentagdes sociais em sentido restrito, porgue este resto

deve ter algum impacto na determinacdo do comportamento.

Gostariamos de descrever a imagem da Poldnia em Portugal do

modo mais completo possivel, acentuando também os fins pra-

ticos e pragmiticos deste trabalho. -

Quanto & questdo da disting¢do entre o produto e o pro-
cesso das representagdes, vai interessar-nos mais o primei-
ro, veiculado pelos contetidos concretos sobre a Poldnia, o
que ndo significa que prescindiremos por completo da anéalise
dos processos gque conduziram a estes e ndio a outros produ-

tos.

A Lingua como Principal Suporte das Representagdes Sociais e
Meio de Construc¢do da Realidade Representacional e/ou vice

versa

Quando falamos da linguagem e do seu papel na constru-
cdo da realidade, pode dizer-se, que nos encontramos na '"co-
zinha", onde se preparam as representacgdes sociais. Tal como
na cozinha, guando preparamos um prato no dmbito duma cozi-
nha nacional, juntando varios ingredientes, seguindo a re-
ceita, mantendo a higene do lugar e, tentando responder ao
gosto e paladar, necessidades e possibilidades dos consumi-
dores, assim também na construgdo e no funcionamento das re-
presentagdes sociais 1imitamo-nos a uma dada lingua nacio-

nal, aplicando regras linguisticas, mantendo o "hon ton" ou
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falando em caldo, utilizande um dado léﬁico, préprio de um
determinado contexto social, onde a acentuacgdo recai sobre

certos significados das palavras, em detrimento de outros e,
adicionando os elementos expressivos "quanto basta", tenta-

mos responder as expectativas e possibilidades dos auditores
- sujeitos sociais da representagédo.

De modo muito directo e especifico, ao mesﬁo tempo, ex-
pressa esta relagdo Ray Jackendoff (1985): "...guando esta-
mos a estudar a semdntica da lingua natural, por necessidade
estamos a estudar a estrutura do pensamento”. (p.X). Mais
adiante escreve ainda, que "...a estrutura semdntica é do
mesmo nivel de representagdo gue a estrutura conceptual”.
(b.209). Também Berger e Luckmann (1983) chamam a nossa
atengdo para o facto, de que "A lingua constroli os campos
semdnticos, ou seja esferas de significagfes, cujo ambito
estd limitado linguisticamente. Na organizagdoc destes campos
semdnticos trabalham o dicionadrio, a gramadtica e a sintaxe.
Assim, a lingua constroi os esquemas de classificac¢do que
diferenciam os objectos, consoante o género /.../ ou nUme-
ro".(p.77). "As pessoas ndo vivem num mundo objectivo nem
exclusivamente num mundo de actividades sociais em sentido
comum, mas permanecem em grande medida & mercé da lingua,
que se tornou o meic de expressdo da sua sociedade. E ilu-
sério imaginar que nos adaptamos & realidade sem uso da lin-
gua, que é apenas um instrumento pouco essencial de resolu-
c3o de problemas especificos de comunicagdo ou reflexdo. A

verdade apresenta-se assim: o 'mundo real' é em grande medi-
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da construido inconscientemente a partir dos habitos lin-
guisticos de um determinado grupo. Ndo hA duas linguas sufi-
cientemente parecidas, para que se possa tratd-las como re-
presentagdao de uma mesma realidade social. Os mundos em que
vivem diferentes sociedades s3o mundos a parte, ndo & o mes-
mo mundo ao qual se aplicaram diferentes etiquetas. /.../
Vemos, ouvimos e, em geral, sentimos como sentimos em grande
medida porgque os hadbitos linguisticos da nossa sociedade
preferem certas escolhas interpretativas ( Sapir, de acordo
com Marody, 1993, p.33-34).

Por sua vez, Berger e Luckmann afirmam: "A vida quoti-
diana é sobretudo uma vida com a lingua e com a ajuda da
lingua que utilizo juntamente com as outras pessoas. Dai gue
a compreensdo de uma lingua tenha um significado fundamental
para compreender a realidade da vida quotidiana".(p.72). A
lingua como o sistema de signos mais importante possibilita
as pessoas comunicar significados. Isto é possivel gracgas a
sua separacgdo da subjectividade '"agquli e agora" e gracgas a
sua objectivacdo. Posso pois falar de varios assuntos, dque
ndo vivi directamente, ou que, durante uma conversa, se en-
contram fora do alcance da minha vista. O significado da
lingua para o homem apresenta-se ainda mais importante pe-
rante a afirmacgdo de Zidlkowski (1989): "... parece ser to-
talmente certo que, pelo menos noventa e cinco, se nao no-
venta e nove por cento do conteGdo do nosso conhecimento é
o conhecimento adgquirido de vArias maneiras de outras pes-

soas". (p.69).
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Gragas a objectivacgdo da lingua podemos reunir no tempo
e no espago enormes quantidades de significados e experién-
clias. E gragas a lingua podemos>também transmiti~los as ge-
ragBes vindouras, tal como a prdépria lingua passa de geragido
em geracgdo ( Zidlkowski, 1989; Potocka-Hoser e Polkowska,
1992). Durante a 1interaccdo quotidiana, as pessoas podem
construir destes significados conhecimento e representagdes
sociais, que sdo uma das modalidades deste conhecimento (vVa-
la, 1993), e podem troca-los entre si e enfre as geracdes.

"A lingua obriga-me a submeter-me aos seus padrdes "
{Berger e Luckmann, 1983, p.74) por conseguinte, ao falar
portugués ndo posso utilizar as regras da sintaxe polaca e
de igual modo ndo posso comunicar com ajuda da minha lingua-
gem profissional com conhecidos pertencentes a outro grupo
profissional. Mas © mais importante é.que a lingua "...nos
surge como um facto externo a nés préprios, dar um nome a
alguma coisa ou acontecimento dd-lhe um estatuto objectivo,
faz com que comecemos a apercebermo-nos sobretudo destes
fenémenos e ndo de outros no mundo circundante". (Marody,
1987, p.182). A citagdo acima mencionada chama a atengdo, de
modo muito condensado, como a lingua influencia a actuacgdo
de dois mecanismos fundamentais do processo de representa-
c3o - ancoragem e objectivagdo. Juntamente porém com a lin-
gua, que é um fendmeno social, aparece o senso comum e, po-
demos supor também - as representagdes sociais. Pois de
acordo com Berger e Luckmann (1983) "O elemento mais impor-

tante da socializacdo que é a lingua surge as criangas como
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pertencente a nature;a das coisas e ndo conseguem aperce-
ber-se da sua convencionalidade. As coisas sdo o que o seu
nome diz, e ndo podem ser chamadas de outra maneira. De mo-
do semelhante todas as instituigdes surgem como dadas, imu-
tdveis e, obvias, por si préprias." (p.104).

Na maioria das consideragdes sobre o papel da lingua
nos processos cognitivos e socio-cognitivos do homem, sub-
linha-se o seu papel como matéria prima, a partir da qual
se dénstroem diversas imagens da realidade (Marocdy, 1987;

. Zidlkowski, 1989). A lingua é aqui considerada como um con-
junto dado de nogdes e de relagdes que a unem, entre as
quals o homem pode escolher (embora nem sempre), mas para
além das guais ndo pode ir. Este &nfase das fungdes res-
tritivas da lingua, tal como afirma Marody (1987) encontra-
mos em todos os classicos desta problemdtica e & ilustrado
pelas conhecidas férmulas : "Os limites da minha lingua sdo
os limites do meu mundo" e "Do que ndo podemos falar, temos
de calar" (Wittgenstein, 1970). Mais raramente - o que sub-
linha Marody (1987) - assinalam-se situacdes em gue, de cer=-
ta maneira, se ultrapassam estes limites, o facto de a lin-
gua "...desempenhar também fun¢des criativas. Pode constitu-
ir ndo s6 material de construgdo de imagens da realidade,
mas também instrumento de criagdo da realidade social ou dos
seus fragmentos particulares." (Marody, 1987, p.251).

Considera-se que estas propriedades criativas da lingua
estdo relacionadas com o papel que ela desempenha no direc-

cionamento da nossa percepc¢do e com o facto de a realidade
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social ndo ser sé constituida por objectos "perceptuais",
vividos directamente e susceptiveis de serem separados de
modo ostensivo. Na sua constituigdo entram também objectos
conceptuails que ganham a sua "objectividade" gracgas a pala-
vra existente gue liga aspectos do mundo circundante em no-
cd3o que permite tratar estes varios aspectos como uma "coi-
sa"., Precisamente no caso de objectos conceptﬁais assume
significado particular a afirmagd3o de que ndo vimos aquilo
gque ndo tem nome. Eles ndo existem por si sé como coisas
claramente separadas e possuidoras de contornos materiais,
sé o conceito os constitui como seres independentes. Cons-
titui em sentido duplo: dando um nome e, assim, tornando
unidade os elementos dispersos do mundo gue nos rodeia, e,
por outro lado, definindo ou seja seleccionando estes e nao
outros elementos como partes constituintes de dado fendmeno
ou objecto. E estas Ultimas afirmagdes engquadram-se substan-
cialmente na teoria das representag¢des sociais.

"Nas ciéncias sociais qui¢d acontece mais frequentemen-
te gque uma palavra nova ndo seja acompanhada do 'aparecimen-
to' de um conjunto de significados completamente novos, nao
apercebidos anteriormente. As alterag¢fes na terminologia séo
introduzidas apesar de o 'substrato' material dos diferentes
conceitos permanecer o mesmo." (Marody, 1987, p.252).

Estes pensamentos s3o ilustrados por Marody com um excelente
exemplo tirado do livro de J. W. P. Creber "Lost for Words,
Language and Educational Failure" (de acordo com Marody,

1987, p.253), mas nés, com a mesma finalidade servir-nos-
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-emos de um tema mais proéximo - a Polénia; No dia 21 de Se-
tembro de 1994, um dos maiores didrios polacos "Gazeta Wy-
borcza" colocou na primeira pAgina, uma noticia intitulada
"pPais do Centro", que foi, no dia seguinte, amplamente co-
mentada na televisdo publica polaca "TVPoldnia". A noticia
era seguinte: "EUA apagam o termo 'Europa do Leste' no di-
ciondrio diplomético oficial, em relacgdo aos paises da nossa
regido. - Praga situa~-se a oeste de Viena e Budapeste possui
uma herang¢a cultural t3o antiga e rica, como Paris ou Berlim
- explica o assistente do secretario do estado dos EUA Ri-
chard Holbrooke. A Eurcopa do Leste torna-se aguilo, que foi
antes de 1939: a Europa Central. {(Reuter).(MB)". Hoje, tal
como sempre o Danubio passa por Praga e Budapeste e, Var-
sévia também se estende nos dois 1lados do rio Vistula.
Aumentou significativamente o vocabulédrio que designa os
paises com - as capitals em Praga, Budapeste ou Varsdvia.
Mas serd que se pode dizer que, no daso descrito, a altera-
c¢do da terminologia ndo velio na realidade alterar nada ?
"Uma vez que a realidade apreendida depende ndc sé de ca-
racteristicas materiais, vividas directamente desta realida-
de, mas também do nosso conhecimento sobre ela, do conheci-
mento construido linguisticamente, entdo devemos afirmar que
toda a alteracdo no sistema, mesmo se ndo é acompanhada do
aparecimento de um novo conjunto de significados, cria,
todavia, uma nova e diferente realidade."” (Marody,k1987, P.
253). Os "paises do Leste" sd3o pois diferentes dos "paises

da Europa Central", sobretudo, devido as diferencgas dos cam-

44



pos semdnticos, que acompanham cada uma destas expressdes e
provocam a coexisténcia de duas representag¢des sociais di-
ferentes com predomindncia duma ou doutra, consocante a ne-
cessidade da situacdo. Estas diferencas, tal como escreve
Marody (1987), tém o seu correspondente em regras de compor-
tamento completamente diferentes, embora em ambos ©Os casos
possa entrar em Jjogo um mesmo objecto em sentido fisico.
Este facto tem um significado fundamental para os problemas
relacionados com a influéncia em comportamentos organizacio-
nais, compreendidos tal como na introdugdo a este trabalho.
como afirma Miroslawa Marody (1987): "A existéncia de
uma diferenciagdo linguistica social /.../ acarreta /.../
uma diferenciac3o das imagens da realidade social e com 1isso
uma diferenciacgdo do senso comum nelas contido."(p.190).
Esta afirmacdo significa, por sua vez, que a diferenciagdo
linguistica social acarreta também uma diferenciagdo das
representagdes sociais relativas ao mesmo objecto. Pois
elas constituem parte, sendo a totalidade do senso comum.
Tendo em consideracgdo este pressuposto e, o facto, de que:
", ..o estudo dos contelidos concretos das representagfes so-
ciais representa um interesse em si mesmo, na medida em gque
permite descrever certas caracteristicas duma sociedade num
momento preciso da sua histéria ." (Ibafiez, 1988, p.36), po-
demos, seguindo o pensamento de Marody dizer, que "...a
questdo gue podemos colocar de modo fundamentado é a seguin-
te: com gque imagens da realidade deparamos em determinada

sociedade ?, e ndo: gque imagens tem determinado grupo so-

45



cial ? Pode acontecer obviamente que distintos fragmentos

das imagens da realidade coincidam com as divisdes sociais

/.../. Todavia, na maioria dos dasos, 0os utentes das distin-
tas variagdes do senso comum, sobretudo do analisado a ni-
vel da organizacdo de significados e dos niveis dos cddigos

linguisticos (8), serdo provenientes de grupos sociais di-
ferentes." (p.211).

De qualdquer modo ndo podemos esquecer gue as represen-
tagdes, para poderem ser sociais, tém gue ser comunica-
vels e comunicadas e, agui a linguagem tem um papel essen-
¢ial - é indispenséavel. De igual modo, essa comunicacgdo pro-
cessa-se maioritariamente por via verbal, logo o papel prin-
cipal, no caso de representacdes especificas, tém as linguas
especificas, linguas nacionais: portugués, polaco,...etc.

Assumindo como Vala (1993), gque "...uma vez criada uma
representacdo acerca de um outro, essa representag¢gdc passa a
constituir esse outro e orienta a interacgdo por forma a
atribuir foros de realidade ao que é representagdo.'"(p.361-
-362), trata-se de saber se vamos ouvir falar da Poldnia ou
ler sobre ela : "Eu ndo te tinha dito gque aquele pais do
Leste, que se considera pertencer a Europa Central, era mes-
mo um pais do Leste”, ou entdo "Eu ndo te disse que aquele
pais que tu dizias que era do Leste era mesmo do centro da

Europa". E ndo é indiferente qual destas representac¢des sera

(8) ndo tratamos aqui da gquestdoc dos cddigos linguisticos
gue ndo nos parece essencial neste trabalho, mas temos como
referentes os trabalhos de M. Marody (1987) e a teoria dos
céddigos linguisticos de Basil Bernstein, em que se basela a
autora.
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dominante. Como repqram 0s autores deste estudo, desde os
fins de 1994 que, em Portugal, cada vez mais se pode ouvir
falar ou ler sobre os paises do Grupo de Visegrad (a Pold-
nia, é Hungria, a Republica Checa e a EslovAagquia), como sen-
do paises do Centro e Leste Europeu ou da Europa Central. E
isto provalmente sobretudo gragas a influéncia internacional
da politica dos EUA e ndo tanto dos préprios paises interes-
sados que acentuam estas diferengas linguisticas { e politi-

casf.e representacionais desde 1989.

Representagdes Sociais da Poldénia em Portugal - um Caso Par-

ticular das Representa¢des Sociais

A gquestdo principal neste estudo nio sdo as representa-
¢des sociails "in abstracto", mas representagdes "suil gene-
ris", representagdes que constituem a imagem da Poldénia em
Portugal. Por isso, vamcs nesta parte tentar contextualizar

mais o objecto do nosso estudo.
0 Contexto Geral dos Encontros Luso-Polacos

As origens civilizacionais e culturais de Portugal e da
Polénia, em linhas gerals, remontam a mesma tradigdo - tra-
dicd3o da cultura 1latina (9). Em ambos os paises a religiao

dominante é o catolicismo e, a Igreja Catdélica Romana desem-

penha neles um papel saliente. Os dois paises encontram-se

(9) As origens latinas da cultura portuguesa ninguém
questiona, porém em relacdo a Poldénia hd quem tenha davidas
em Portugal - Suchodolski (1986) descreve de forma exaustiva
as origens e o desenvolvimento da cultura polaca.
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na Europa, Portugal no seu extremo ocidental e a Poldnia no
centro (10). Desde o seu inicio porém, até aos dias de hoje,
nas relagdes luso=-polacas e vice-versa podemos observar uma
inexisténcia relativa: "... pode-se dizer que as relagdes
entre os dois paises nunca foram significativas, tanto no
passado, quando a sua escassez era a marca mais visivel, co-
mo no presente, porgue, se compararmos as relacgdes que cada
um dos paises tem com o exterior, as existentes entre Portu-
gal e a Poldénia sd3o minimas." (Swiatkiewicz, 1993, p.1-2).
Na opinido de E. Milewska (1991), ndoc havia nenhumas liga-
¢des nas relacgdes bilaterais e internacionais entre Portugal
e a Poldénia até aos finais do sécglo XVII - guando a Europa
foi ameacada pelo império turco. Para tal situagdo contri-
buiram, ou talvez serd melhor dizer ndo contribuiram varias
coisas, onde a mais importante e mais prosaica, foi a falta

de interesse mituo, pelo menos, por enquanto, porgue para o

th

uturec desenha-se a possibilidade de estreita cooperagidc no
dmbito de tais organizagdes como a Unidoc Europeila ou NATO.
De antre as principais causas contam-se: o afastamento geo-
grdfico que dificultou sempre a existéncia de intimas e in-
tensas relacdes entre ambos os paises (Almeida, 1992; Milew-
ska, 1991); os ténues lacgos diplomdticos (Milewska, 1991);’
a barreira linguistica (Milewska, 1991); a sombra de Espanha
que dominava toda a peninsula (Milewska, 1991); e, no que

diz respeito & Poldénia, a integragdo desta no "Bloco Sovié-

(10) O centro geografico da Europa encontra-se na Polédnia, o
que é facil verificar empiricamente, embora, devido a estru-
tura geo-politica da segunda metade deste século, se atribu-
isse a Polénia lugar na regido leste do velho continente.
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tico" (Almeida,1992) entre o fim da II Guerra Mundial e o
ano de 1589, exceptuando um pequeno periodo de desenvolvi-
mento nas relagdes luso-polacas decorrente dos acontecimen-
tos de 25 de Abril de 1974 e imediatos a esta data (Sikor-
ski, 1979).

A sociedade portuguesa ndo tem, nem nunca teve, para
além de poucos casos individuais, uma experiéﬁcia prépria
com a Poldnia e os Polacos, ou um conhecimento construido
em resultado de contactos directos com este pais e o seu po-
vo. Do ponto de vista da sociologia do conhecimento, a gques-
taoc que aqui nos interessa, apresenta-se do seguinte modo:
"O homem apercebe-se da totalidade do sistema social, e tam-
bém do séu lugar nele do ponto de vista deste pequeno pedaco
da realidade, em que vive, sintonizando as informacdes obti-
das mais ou menos directamente e as definicdes culturais de
vdrios objectos com as suas proprias experiéncias. /.../ O
modo como tais experiéncias influenciam o processo de re-
construgdo da consciéncia dos parceiros é todavia diferen-
ciado. A ordem social assenta em grande medida no facto de
as pessoas se atribuirem mutuamente papéis tipologizados,
intengdes e estados de consciéncia e esperam simultaneamente
gue os parceiros lhes atribuam o mesmo. Durante a interaccgdo
directa surge um continuo confronto do conhecimento com o
decorrer real das actuagdes dos co-parceiros. Nas relagdes
indirectas é substituido pela interdependéncia dos cons-
tructos atribuidos mutuamente. /.../ Logo, Vvé-se gque o0 papel

da tipologizagdo é tanto maior, quanto menos tivermos a ver
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com uma determinada esfera da vida social, guanto menos ela
tiver para ndés significado préatico". (zZidlkowski, 1989,
p.155-156).

0Os Portugueses gque tiveram oportunidade de adguirir a
experiéncia directamente, em geral relativizam esta experi-
éncia ao conhecimento proveniente das suas "pertencgas so-
ciais" (vala, 1993a), "identificagdes sociais" (Sousa, 1991)
ou, como diriam os representantes do interaccionismo simbd-
lico - dos seus "grupos de referéncia" (Shibutani, 1955) e,
essas nado sdo polacas mas portuguesas. Por sua vez "Os gru-
pos de referéncia /.../ sdo simplesmente dgrupos cujas
perspectivas o individuo partilha. Para cada individuo ha
varias. Os grupos de referéncia sdo grupos a gque o individuo
pode pertencer { grupos de pertenga), mas categorias sociais
tais como a classe social, o grupo étnico ou a comunidade
podem também ser grupos de referéncia". (Charon, 1979, p.24-
-25).

Grande parte da sociedade portuguesa possuil sobre‘a Po-
16nia um conhecimento enigmatico, uma enorme Area de desco-
nhecimento e/ou ainda uma parte de conhecimento falso ou er-
réneo. A Poldnia e os Polacos ndo constituem pois centro de
interesse para os Portugueses. Isto ndo significa que a Po-
lénia -~ o pais e o povo, ndo sejam um objecto pertinente, no
sentido que Carugati (1994) ou Vala (1993, 1993a) dao aos
objectos de representagdo. A Poldnia é um objecto relevante
ou saliente de representacdo, nem que seja pelo numero dos

seus habitantes, o contributo gque prestou a cultura mundial
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e desenvolvimento da c¢iviliza¢do humana ou, a posigdo gue
ocupa no campo internacional. Como porém repara Charon
(1979): "Damos importéncia aos-objectos ndo através de pa-
drdes bioldgicos fixos (como no caso da maior parte dos ani-
mais) mas de acordo com o que outros, que nos rodeiam, deci-
dem atribuir importdncia ".(p.38). E estes out;os em redor,
nao sdo Polacos, mas Portugueses. Os Polacos nem se guer sio
vizinhes dos Portugueses, como sdo os Espanhdis; a Poldnia
ndo foli coldénia portuguesa, nem Portugal coldnia polaca, com
a qual os Portugueses estivessem ligados duma ou doutra ma-
neira; a Poldnia também ndo é um parceiro da Unido Europeia
gue pudesse contribuir para o aumento do bem-estar dos Por-
tugueses, nem poténcia nem "terra prometida", como o sdo os
Estados Unidos para alguns Portugueses. No maximo dos maxi-
mos, a Poldnia pode ser vista como um concorrente no mercado
europeu de téxteis, metalomecdanica, produtos alimentares e
de mdo-de-obra barata {(Leste..., 1992).

Como eaescreve Zidlkowski (1989): "Na nossa prépria &rea
acessivel directa /.../ ou indirectamente, o fundamento do
nosso conhecimento é constantemente confrontado com a reali-
dade dos factos. Noutras distantes - concebemos tudo através
de categorias adquiridas socialmente e de estereotipos /.../
A luz disto vé-se que os estereotipos nascem como resulta-
do da diferenca entre dois campos: uma Area determinada so-
cialmente da nossa actividade préatica (directa ou até indi-
recta) e de uma A&rea substancialmente maior, com a qual se

relaciona o nosso conhecimento - adgquirido indirectamente.
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Este facto ndo determina obviamente a questdo da veracidade
ou. falsidade nem a questdo do colorido emociocnal do estereo-
tipo assim concebido. Por outro lado, sabe-se gue o reconhe-
cimento de determinados estereotipos, frequentemente emocio-
nails - tal como a convicgdo da superioridade do seu préprio
grupo_(por exemplo nacional) ou até o fortalecimento do grau
de integrac¢do interior perante a existéncia de amea¢ga exter-
na estereotipada - exerce sempre algumas fungdes sociais,
embéfa a outro nivel, o que causa que alguns estereotipos
sejam constantemente mantidos e generalizados". (p.156-157).

Também & importante sublinhar que em Portugal ndo exis-
te nenhum "lobby" polaco que pudesse tentar influenciar a
opinido publica. Portugal nunca foi destino da emigracgdo po-
laca. Os 200 ou 300 Polacos residentes permanentemente em
Portugal ndo constituem nenhuma fonte de reacg¢des, tanto pe-
lo seu numero, como pela sua estrutura e dispersdo geogréa-
fica. £ evidente que nalguns casos as minorias podem influ-
enciar as maiorias, por exemplo: "...um grupo organizado,
tal como a Associagdo Médica Americana pode combinar os re-
cursos dos seus membros e agir de modo a afectar a direccgdo
de sociedade americana alargada através de forgas de pressao
que influenciem legisladores, patrocinando programas de te-
levisdo e publicidade com o intuito de influenciar o publico
. e publicando ainda montes de provas para apoiar os seus in-
teresses". (Charon, 1979, p.170).

Pode-se dizer, que o conhecimento sobre a Poldnia em

Portugal baseia-se sobretudo na informagdo indirecta, des-
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contextualizada e socialmente divulgada. A fonte para a
construcdo deste conhecimento sdo as imagens langadas pelos

meios de comunicagdo social.

Meiocs de Comunicacdc Social como Principal Intermedidrio na

Construcdo Social das Representacdes da Poldnia em Portugal

As fracas relagdes bilaterais entre Portugal e a Poléd-
nia, de que ja& falédmos, fazem com que a informagdo sobre o
objecto da representac¢do chegue a Portugal, principal e mai-
oritariamente através dos meios de comunicacdo social. 0O co-
nhecimento, na sua mailoria ndo é adquirido através da exper-
iéncia proépria e/ou observacgdo da realidade.

Os meilos de comunicagdo social podem-se dividir em dois
grandes grupos (Munné, 1993): os meios de caracter impresso
ou grafico ( a imprensa escrita - diadria e néo didria; os
livros; a banda desenhada; as pinturas tipo ‘"grafitti"; os
folhetos ; os cartazes; as capas de discos; as cartas, etc.)
e, os meios auditivos e/ou visuais (a radio; a fotografia; o
cinema; o teatro; a televisdo; o video; os discos convencio-
nais e os ‘'"compact discs"; os meios informaticos - "PC",
portatéis, fax, correio electdnico; etc.).

Ndo vamos porém falar aqui sobre a importancia, as ca-
racteristicas e a influéncia social de cada um destés meios.
E obvio que variam consocante o contexto social, a época his-
térica, etc., pois "...o0s efeitos dos meios dependem do uso
gque a audiéncia faz destes meios ".(Munne, 1993, p.42).

Apesar das diferencas e caracteristicas préprias de ca-
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da um dos meios, em Portugal, como noutros paises europeus,
e ndo s6, as audiéncias da televisdo, nos ultimos decénios

ultrapassaram significativamente as audiéncias de outros me-
ios, verificando~se , ao mesmo tempo, crise ou queda de in-
teresse Jjunto ao piblico de varios deles, comoc & o caso do

cinema, do teatro, etc. O desenvolvimento dos meios informéa-
ticos, cada vez maior aderéncia as redes tipo "Internet" e

outras, pode no futuro ter o mesmo impacto na sociedade, que
tem agora a televisdo, que ainda héd trinta anos atras estava
ao alcance de poucos e, por conseguinte, com audiéncias in-

feriores as da imprensa ou da radio, nagquela altura (Seara,

1968; Munné, 1993).

Juntamente com a televisdo, a rddio e a imprensa cons-
tituem os trés mails importantes meios de comunicag¢do social
nas sociedades modernas. Como podemos concluir com base num
astudo realizado em 1992 na Espanha {(Munné, 1993), os meios
percebidos como de maior influéncia foram: a televisdo (66%
de respondentes), a radio (60%) e a imprensa (55%). Surpre-
endente é a falta de distincia significativa entre a televi-
sdo e os outros dois meios. Ndo podemos porém esguecer dque a
televisdo, apesar de ser o meio percebido como o mais influ-
ente, compreensivel, completo, Util, informativo e inteli-
gente, é também acusada de provocar efeitos negativos na so-
ciedade: 79% de Espanhois acusa a televisdo de que se fala
cada vez menos na familia, 65% acha que as novas gerac¢des

serdo mais introvertidas e incultas (Munné, 1993). Por outro

lado, os dados s3oc contraditérios quanto a influéncia exer-
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cida pelos meios (Munné, 1993).

No que diz respeito ao grau de credibilidade destes
trés meios de comunicagdo social, Munné (1993) repara gue os
dados de dois recentes estudos levados ao cabo em Espanha
foram um pouco imprevisiveis e incongruentes. Num destes
estudos a radio é considerada como o meio mais veraz (30%),
a segulr a televisdo (29%) e, por fim, a imprensa (20%).
Noutro, o primeiro lugar continua a ser ocupado pela radio,
porém é considerada muito mais credivel do que anteriormente
(52%), o segundo ja cabe a imprensa (36%) e, o Ultimo a te=-
levisdo (26%). Com base em resultados de estudos de outros
paises (Munné, 1993), a maior credibilidade tem a imprensa.
E a imprensa também é o meio em que os investidores publi-
citdrios mais confiam (Munné, 1993).

A televisdo, radio e outros meios auditivos e audiovi-
suais tém uma vantagem e, ao mesmo tempo, desvantagem sobre,
por exemplo a imprensa. A emissdoc e a recepgdo sdo pratica-
mente simultdneas. Por sua vez a imprensa, popularmente cha-
mada '"guarto poder" possuil também certas vantagens sobre
os outros meios de comunicacdo social: o leitor pode ler
gquando lhe apetece ou quando pode, comegando por onde qui-
ser e, ao ritmo que quiser; pode repetir a leitura daquilo
gque o mais interessa ou do que ndo entende e, voltar ao mes-
mo tantas vezes quantas forem precisas; a leitura pode ser
mais complexa e mais profunda sobretudo a das questdes ou
assuntos mais complexos ou dificeis que exigem aprofundamen-

to; a imprensa permite dirigir-se a publicos especializados,
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permite também situar a noticia dentro de um marco de.refe-
réncia adequado, apoiando-a de detalhes complementares que
fazem a mensagem mais compreensivel (Klapper, 1961; Seara,
1968; Munné, 1993). De igual modo, desde Klapper até Seara
e Munné se mantem a tese de que a imprensa parece ser o meio
de comunicacdo social gue goza de maior prestigio.

Frederic Munné (1993) chama atencdo para varias contra-
dig¢des criadas pelos meios de comunicagdo social. Mas uma
delas parece ter um relevo especial, nomeadamente a constru-
cdo da imagem duma sociedade uniforme e diversificada ao
mesmo tempo. Citemos: "0Os meios distribuem, sem coordenagao
'central' alguma, miltiplas imagens, interpreta¢des e re-
construcdes que competem entre si. A meu ver, a realidade é
que se d3o ambos os fendmenos: a concentracdo de meios é uma
evidénecia como também o é a pluralidade de posigdes, o gue
gera uma situacdo internamente contraditéria".(Munné, 1993,
p.41). Mlicki (1988), porém considera que, quase em cada so-
ciedade, o grupo que possui o poder, controla (directa ou
indirectamente) as informac¢des transmitidas a toda a socie-
dade.

Qutra questdo importante, de que Seara ja hd varios
anos dava conta (1968) era a concorrencialidade versus com-
plémentariedade de diversos meios de comunicagdo social.
Agui estamos perante mais uma contradigéo, porém, muito mais
do gue concorrenciais, os diferentes meios de comunicacao
social sdo meios complementares, que completam e aprofundam

o conhecimento. "Os estudos demonstram gue cada meio de co-
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municagdo estimula o'interesse pelos outros: compra-se um
periddico para obter as noticias mais detalhadas sobre aqui-
lo gue se tem falado na radio, bara ver o programa dos cine-
mas ou da radio, para ler wuma 'histdéria' da gqual se viu
uma adaptac¢do cinematogrédfica. Pode-se ir ao cinema por-
que se tem lido ou ouvido uma critica favoravel". (Seara,
1968, p.155).

No Portugal actual, as principais fontes de informacédo
sobre a Polénia sdo o0s trés meios de comunicacdo social: a
- televisdo, a imprensa e a raddio. Através destes trés meios,
a informagdo, que velicula os conte(idos concretos sobre a
Polénia, abrange um maior puUblico, atingindo o nivel colec-
tivo ou social e ndo apenas individual ou de estreitos
circulos de pessoas.

0s outros meios, enquanto fontes de informagdo sobre a
Poldnia, constituem acontecimentos esporaddicos e tém ape-
nas um papel marginal na construcgdo social das representa-
¢des sobre a Poldnia. O filme, por exemplo, apesar de conhe-
cido (é conhecida a escola polaca de filme, porém num ambito
muito estreito de pessoas), raramente chega aos cinemas por-
tugueses. Pouco tempo depois alids, passa ao pegueno ecran.
A emissdo na televisdo geralmente tem lugar no segundo canal
da televisdo piblica, gque tem a menor audiéncia de todos os
canais da televisdo portuguesa e, ainda por cima, é emitido
em horas de menor audiéncia. Os espectéculos de teatro po-
laco sdo ainda menos frequentes (apesar de serem conhecidas

escolas teatrais polacas). Os espectdculos teatrais ja ndo

57



chegam ao ecran televisivo, como é o caso dos filmes.

Por outro lado, as opinides, os comentdrios e as recen-
sdes sobre os filmes e os espectdculos teatrais, ou as ainda
mals raras exposigdes de arte ou concertos, pode-se encon-
trar na imprensa - nas partes dedicadas as actividades cul-
turais.

Também sdo poucos, os livros polacos traduzidos para
portugués, e ainda menos conhecidos, pois editados em tira-
gens muito limitadas. As tradug¢des sdo geralmente fracas ou
mesmo recorre-se as adaptagdes (11). Finalmente tanto os
filmes e as pegas teatrais, como os livros sdo traduzidos de
outras linguas e ndo directamente -do polaco. Isto £faz com
que o conhecimento seja duplamente mediatizado, primeiro
pelo meio ( o filme, o teatro, o livre) e, segundo pela lin-
gua estrangeira.

0 gue resta entdo, sdo os trés principais meios de co-
municagdo social: a televisdo, a raddio e a imprensa, com as
suas vantagens e desvantagens. Estes meios também diferem
significativamente estre si, quanto a informacgdo sobre a Po-
lénia.

Na televisdo portuguesa, a informagdo sobre a Polédnia
parece ser muito mais rara, do que na imprensa escrita, po-
rém mais frequente ou mais ampla do que na radio. Todos es-
tes meios usufruem principalmente da mesma fonte de infor-

macdo sobre a Polénia - noticias das agéncias de imprensa.

(11) Sobre as relagdes 1literdrias luso-polacas de modo
exaustivo escreve Milewska (1989, 1991). :
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Nenhum destes meios possui correspondentes residentes na
Poldénia, mas a imprensa escrita envia os correspondentes com
muito maior frequéncia, do gque os outros meios. E o que
parece mais importante, grande parte da informacdo sobre a
Poldnia na televisdo portuguesa (grandes reportagens, comen-
tarios etc. - em geral, a informacgdo mais ampla e com aspec-
to avaliativo) é transmitida e comentada pelos” jornalistas
que trabalham ao mesmo tempo para a imprensa portuguesa, ocu
j4 trabalharam, como é o caso de Santos Pereira. Isto res-
cinge~nos a uma certa uniformidade e parcialidade na forma-

¢do da opinido publicva neste aspecto.
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.REPRESENTACGES SOCIAIS DA POLONIA EM PORTUGAL EM 1984 E 1994

Descricdo do Método

A metodologia principal utilizada ao longo deste estudo
& a anadlise ou abordagem gualitativa, correspondendo a um
nivel de abstracgdo superior ao descrito seguidamente na
parte empirica.

A metddica ou o método mais geral aplicado nesta parte
empirica do estudo e sobretudo nas conclusdes (sintese) é
a analise comparativa e descritiva ao mesmo tempo. Estamos,
pois, a comparar e analisar as representag¢des sociais da Po-
lénia em Portugal de dois periodos, separados convencional-
mente pelo ano de 1989 - ano da mudanga sistémica na Pold-
nia.

0 nosso problema de estudo impde, pela sua construgao lin-

guistica e conceptual, a aplicagdo do método comparativo.

Queremos pois, obter resposta para as seguintes questdes:

I. Serad que houve uma mudanca relevante das representacdes

socials da Poldnia em Portugal em 1994 em comparagdo com
as representagdes sociais deste pais de 1984, ou seja
antes da mudanga sistémica de 1989 ?

II. Serd que a imagem actual da Poldénia adgquiriu uma inde-
pendéncia relativa, ou serad que continua incluida numa
unica e inalteréavel etiqueta de "paises de Leste" onde
cabe tudo o que estava antigamente do outro lado da cha-
mada "cortina de ferro" ?

Antes de comparar e analisar, temos de reconstruir e
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apresentar as representag¢des concretas da Polédnia corres-

pondentes a estes dois periodos (analisados em separado).

Para este fim, utilizamos a andlise de contetdo, enguanto

analise quéntitativa - gue estuda as frequéncias de certas

caracteristicas de contetdos (Bardin, 1991), e, engquanto
andlise qualitativa - que estuda a presenca ou a auséncia
destas caracteristicas (Bardin, 1991) no corpus reunido.

Como porém o problema do estudo é composto por duas
partes (I e II), considerdmos conveniente utilizar duas
técnicas especificas da andlise de conteldo e mais apropri-
adas para estes subproblemas:

I. Para a questdo da mudanca relevante das representacgdes
sociais da Polonia em Portugal entre 1984 e 1994 aplica-
mos a andlise categorial, nomeadamente a categorizacdo
temdtica, que nos pareceu mais eficaz para o0 Ccorpus re=-
unido. Para além da andlise temdtica gue nos resolve a
gquestdo da dimensdo descritivo-informativa da representa-
c¢do social, o material reunido foi também analisado se-
gundo as atitudes de avaliacdo subjacentes, o que por sua
vez nos resolve a questdo da dimensdo avaliativo-ati-
tudinal da representagdo social. Os resultados da catego-~
rizagdo, a exclusdo mitua dos elementos, a homogeneidade
das categorias, a sua pertinéncia, a objectividade e a
fidelidade da anélise, como também a atribuicgdo a cada
elemento duma tendéncia avaliativa dominante foram veri-
ficadas através do método intersubjectivo por trés juizes

(o autor e dois "native speakers" do portugués)
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IT. para o outro subproblema, isto é a questdoc se a Poldnia,
‘apesar da mudanca sistémica de 1989, continua a ser vista
como pertencente ao bloco dos paises de Leste ou ndo,
utilizamos uma técnica semelhante a do teste por associa-
¢do de palavras mas aplicada neste caso a um conjunto de
textos escritos e ja existente - o mesmo corpus gque no
caso anterior. O procedimento, a correccgdo linguistica e
a exaustdo foram verificadas por um perito linguistico e
”hative speaker" do portugués.

0s blocos, que malis a frente se apresentam, constituem
ihtrodugéo a parte empirica e delimitam o campo do estudo
empirico. Estes blocos correspondem também a fase de pré-

-andlise na metodologia da anédlise de conteGdo. A descricido

pormenorizada das técnicas da andlise de conteldo enumeradas

e aplicadas neste estudo, juntamente com os resultados obti-

dos sdo apresentados no pentltimo subcapitulo. A andlise

comparativa constitui a Ultima parte deste estudo e corres-
ponde ao subcapitulo dedicado a andlise dos resultados e as

conclusdes (sintese).

Escolha do Universo para Andlise

Tomando como ponto de referéncia para o estudo de uma
mudanca hipotética de representagdes sociais da Poldnia o
ano de 1989, data gue marcou o inicio das mudangas sistémi-
cas ndo sé na Polénia, mas também na Europa e no Mundo, de-
cidimo-nos por uma andlise da mudanga dos acontecimentos no

tempo, uma andlise comparativa.
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Tendo, portanto, como ponto central o ano de referén-
cia, escolhemos para andlise e posterior comparacdo dois
anos situados simetricamente em relagdo ao anoc de 1989, ou
sejam os anos de 1984 e o de 1994. O primeiro situa-~-se cinco
anos antes dos acontecimentos de 1989 e 3-4 anos apds os
acontecimentos dos principios de '80 na Poldénia, numa época
final, alias marcante da ditadura, enquanto o segundo se si-
tua cinco anos apds a mudanca e constitui o ano mais afasta-
do dos acontecimentos de 1989 e, simultidneamente, o Gltimo
ano apds a mudanca, gue antecede a realizagdo deste estudo.

A escolha destes dois anos ndo foi casual, pois tentéa-
mos obter dois periodos de tempo passiveis de comparac¢do nos
quais se esperava gque as representagdes em questdo fossem de
cardcter mais duradouro, relativamente universal e ndo tanto
sujeitas a influéncia de situagdes turbulentas. Citem-se a
constituicdo e as greves do Solidariedade em 1980 e a impo-
sicdo do estado de sitio em 1981, em relacdo ao periodo
anterior a mudanca de 1989 e, gquanto ao periodo posterior,
0s acontecimentos gue provocaram a propria mudanga em 1989 e
os imediatos a esta data.

Para alcangar o objectivo deste estudo, ou seja, para
efectuar uma andlise comparativa entre as representacgdes da
Poldénia actual e de héd dez anos, confirmando ou infirmando a
mudancga relevante destas e, ao mesmo tempo, para satisfazer
a regra de homogeneidade do material (Bardin, 1991; Estrela,
1990) que constituird o corpus para andlise, optémos pelo

universo gue nos pareceu mais adequado para este caso e
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mais acessivel, ou seja, a imprensa.

Restringindo o universo da andlise aos 4érgdos da im-
pPrensa, excluindo desde principio o recurso ac inquérito ou
a entrevista, podemos ser acusados da generalizacdo limitada
dos resultados, mas a verdade é que sé este universo nos pa-
rece dar as respostas as hipdéteses 1lancadas e ser coerente
com o plano de andlise estabelecido. Cientes disto encontra-
mos aqui, numa primeira aproximagdo, as representacdes emi-
tidas pelos seus préprios autores e, numa outra, as repre-
sentacgdes compartilhadas eventualmente por um conjunto de
pessoas envolvidas na produgdo de informagdo por um dado
6rgdo de imprensa que divulgou estas representagdes porque
ekiste nele, decerto, uma politica interna e relativamente
coesa. Numa outra perspectiva enhcontramos as representacdes
socials langadas pela imprensa na sociedade.

Isto porque: "Nos Tiltimos anos, a investigac¢do em comu-
nicagdo /.../ tem vindo a defender o papel fundamental que
os jornalistas representam nas sociedades contemporineas,
considerando-os como um protagonista cuja centralidade rele-
va da sua capacidade em transmitir uma forma de conhecimen-
to, a informagdo piblica, gque se considera socialmente re-
levante" (Garcia e Castro, 1993 p. 94), e ainda: "Segundo as
mais recentes perspectivas da investigacdo nesta &rea, nas
actuals sociedades, os meios de comunicacdo social devem ser
entendidos como aparelhos sociais institucionalizados, nos
quais o0s jornalistas desempenham certas praticas profissio-

nais e papéis que os legitimam para a realizagdo de rotinas
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de produgdo do conhecimento quotidiano sobre a realidade.
/.../ Agquilo que é préprio do profisional da comunicacgéo
/.../ remete para ¢ papel socialmente legitimado e institu-
cionalizado /.../ para construir a realidade social enquanto
realidade pablica e colectivamente relevante" (Garcia e
Castro, 1993 p. 94).

A grande diversidade e diferente importdncia dos drgdos
da imprensa portuguesa levou-nos a uma selec¢do. Foram eli-
minados, em primeiro lugar, aqueles que ndo tinham continui-
dade de edicdo entre e incluindo os dois periodos analisa-
dos. A seguir foram excluidos os 6rgdos que ndo abrangiam
todo o pais, tendo em conta ndo sé a questdo da possivel ge-
neralizacdo dos resultados, como também as limitag¢gles de
tempo e de meios para o estudo.

A eventual diversificacdo politica e ideoldgica da im-
prensa escrita didria e n#3o didria em Portugal no periodo
abrangido pela anadlise parecem ndo ter influéncia significa-
tiva na escolha do universo. Pois, tal como se deduz do
estudo realizado por Luis Garcia e José Castro (1993), o
processo de transigdo iniciado nos finais dos anos setenta,
na imprensa portuguesa chegara ao fim, iniciando-se uma nova
ﬁase: o tradicional jornalismo opinativo e partidarizado,
que reinou apdés o 25 de Abril de 1974 em resposta a 'longa
vigéncia da censura no tempo da ditadura, fora ultrapassado
e substituido por uma imprensa de qualidade, de perfil euro-
beu e de tipo informativo.

considerando a situacdo da imprensa diaria que, a par-
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tir de 1976, se encontra em crise (Garcia e Castro, 1993) e
a situagdo inversa dos semanadrios, que ainda hoje estdo em
expansdo relativamente continua e, ainda, o aspecto de os
semanérios'reunirem, "ex definitione", a informac¢do mais re-
levante de toda a semana, o universo da andlise foi preci-
samente circunscrito a estes. Por fim, restringimos o uni-

vVerso ao semanario "Expresso", como o drgdo da imprensa

escrita ndo didria de maior expansdo e representatividade.

Caracterizacdo do Universo da Andlise em 1984 e 1994

Como referimos atrds, o universo da nossa andlise foi
restringido ao semanédrio "Expresso". Este orgdo da imprensa
escrita ndo didria registava a maior expansdo entre toda a
imprensa escrita, tanto em 1984, como em 1994 e, parece dque
também nestes dois anos foi o orgédo da imprensa escrita mais
representativo e digno de credibilidade.

Tendo em consideragdo apenas o numero de leitores deste
semandrio em 1984, de acordo com um estudo da "Norma" (Ex-
presso, 1984.06.23, p.24), o "Expresso" atingiu um indice de
audiéncia global de 516 mil leitores, ou seja, gquase tanto
como o conjunto dos outros trés semandrios mais lidos de
entdo. A tiragem média do "Expresso" naquele més e nhaquele
ano foi de 81 mil exemplares {(compare com ¢ Quadro n@ 1). Em
comparac¢do com a populagdo total de Portugal (cerca de 10
milhdes em 1994 - dez anos depois), os leitores do "Ex-
presso" constituiam, pelo menos 5,16 por cento. A expanséo

deste semandrio em termos de audiéncia é bem visivel quando
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QUADRO NQ.l: UNIVERSO DE ANALISE

- PUBLICAGCOES DO "EXPRESSO" EM 1984

TIRAGEM MES DIA DA | N2 PAGINAS Ne PAGINAS NOME & N2 PAGINAS Ne PAG./MES |Ne APROXIMADO
MEDIA EDICAOD | "JORNALY REVISTAY QUTROS CADERNGS FORMATC PAG./MES FORMATO |
EX./MES FORMATO FORMATO FORMATO N/NORMALIZADD| N/NORM. NORMAL1ZADO A-4 |
N/NORM. N/NORM. 373 x 580 373 x 580 210 x 297
373 x 580 373 x 580
7.01 16 56
87.425 I 14.01 20 .56 . | Expresse Informatica 344 1.193
21.01. 20 64 36
28.01 20 56
4.02 16 48
89.262 I 11.02 24 64 Expresso Informética 366 1.269
18.02 20 e 50 '
L. 25,02 .1 _ 28 56 ] o
3.03 24 64
10.03 20 56
g7.000 111 17.03 24 56 420 1.457
24,03 24 64 . ,
31.03 24 64 |
7.04 24 64 4
14.04 24 64 Expressa Informatica 396 1.374
81.625 v 21.06 24 64 | 44
28.00 24 64
5.05 24 64
12.05 24 56 ) 1 Expresso Moda 48 392 1.360
83.425 v 19.05 24 66 ] N
26.05 24 a4 ;
Z.06 24 & 1
9.06 24 64 B /
85.360 V1 16.06 2 & 440 1.526
23.06 24 64
30.06 24 64
7.07 24 64 Expresso Verao 32
14.07 20 64 ) 388 1.346
87.000 Vil 21.07 20 56 | Suplemenic 32 :
28,07 20 56
4.08 16 56 |
nos | 20 | 48 268 930
84.750 VIII |18.08 16 48
25.08 16 48
1.09 16 8
8.09 16 56
85.420 IX 15.09 20 56 372 1.290
22.09 20 64
29.09 20 56
5.10 20 56 ]
13.10 20 646 _____ | Expresso Moda 48 380 1.318 |
87.150 X 20.10 20 64
21.10 24 64
3.11 24 I I -1 S Expresso Historia 8
89.975 X1 10.1 24 64 448 1.554
17.11 24 64 Suplemento 88
26,11 24 64
1.12 20 64
8.12 24 1 64 Expresso Ideias 80
90.830 XiI 15.12 24 64 Expresso Ideias 80 580 2.01
22.12 20 64
29.12 20 56
EM MEDIA TOTAILS | 52
86.602 1985 | nOveros | 10120 3.128 546 | 4.794 16.678
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tomamos em conta, que, de acordo com a "Norma'" (ExXpresso,
1984.06.23, p.24), a audiéneia subiu de 349 mil leitores do
"Expresso" em Novembro de 1983 para 459 mil em Janeiro de
1984 e, alcancgou os referidos 516 mil leitores em Abril de
1984. No que diz respeito ao ano de 1994, nido possuimos da-
dos acerca da audiéncia deste semanario. Porém, com base na
informagd3o sobre a tiragem média ou a evolugdo- das vendas,
podemos tirar algumas conclusdes acerca do seu aumento. A
tiragem média do "Expresso" aumentou 80% em 1994 em compa-
racdo com a tiragem média de 1984 (compare os Quadros n2 1 e
2)}). Nos anos de 1990-1993, o "Expresso" ultrapassou também
significativamente, em termos de vendas do nimero de exem-
plares, os.outros semanarios (73% mais éue o "Independente"®
e 348% mais que o "Semanario") e, muito mais ainda a impren-
sa escrita diaria (86% mais que o "Correio da Manhd", 99%
mais que o "Jornal de Noticias", 158% mais que o "Piblico",

. o , "
228% mais gue a "Capital" e 260% mais gue ¢ "Di

o\@

fus

ric de No-
ticias"), (Expresso, 1994.04.23), alcancando neste periodo
uma taxa de crescimento anual médio de 1,84 por cento.

O universo para recolha e constituig¢do do corpus da anéa-
lise abrangeu 104 numeros do semandrio "Expresso" dos dois
anos ( 1984 e 1994), 52 numeros por cada ano. Cada numero ou
cada edicdo do semandrio "Expresso" é composto por um conh-
junto de partes separadas - cadernos (cf. os Quadros n@. 1
e 2). Do universo foram excluidos apenas estes elementos/

cadernos do ExXpresso gue eram ocasionais, casuals e, onde,

ao mesmo tempo, a probabilidade de aparecimento duma noti-
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QUADRO N9.2: UNIVERSO DE ANALISE - PUBLICAGOES DO "EXPRESSO" EM 1994
TI}AGD{ MES DIA DA N P&GINAS NE P:{GINAS N2 P&GINAS NG PA‘GINAS NG PAbINAS
MEDIA EDICAO " JORNAL" "ECONOMIA" "EMPREGO-IMOBILIARIQ" | "PRIVADO" "yiva"
EX./MES FORMATO FORMATO FORMATO FORMATO FORMATO
N/NORM. N/NORM. N/NORMALIZADO N/NORM. N/NORM.
373 x 580 373 x 580 373 x 580 373 x 580 373 x 580
_ . 8.0 20 e 16 12_ -
15.01 20 16 16 12 Y}
156.480 1 _Eg:ﬂ . 2:1_ 16 167“ T _‘_-{2 16
29.01 24 16 20 Y i7"
5.02 20 16 16 12 12
. e
158. 100 - 12.02 _ 20 16 0 o2 ooz
19.02 20 16 16 12 12
26.02 20 20 16 12 T
5.03 20 ] 20 i 16 12 12
156.850 I 12.03 2% 16 16 o 12 12
19.03 | 24 16 _ 16 12 12
26.03 i8 16 16 12 12' -
1.04 24 16 16 12 12
9.04 24 20 12 16 12
155.015 v 16.04 24 20 o 16 12 12
23.04 24 6 16 16 12
30.04 24 20 14 12 12
7.05 24 16 I D 1 12 2o
14.0 28 20 ) 16
156.437 v -03 - = ——12
21.05 28 20 | 16 16 12 B
28.05 28 20 16 12 12
4.06 28 16 o 16 12 12 7{
10.06 28 20 16 16 12
155.950 Vi 18.06 | 28 20 __12__ 1 16 12
25.06 28 20 16 i2 12
2.07 24 16 16 12 12
9,07 28 16 16 12 12
| 16.07 24 16 16 12 12
154.830 viI TR -
_.23.07 3 28 18 4 - 18 o2 12 N
30.07 20 16 16 12 12
6.08 16 Y 8 8 8
13.08 16 12 8 12 8
152.725 VIII - -
_.20.08 16 12 12 8 8
27.08 16 12 8 8 8
3.09 | 20 12 16 8 8
10.09 24 12 16 12 8
156.250 X R T
17.09 24 _ 16 e . 18 12 -
24.09 24 16 12 12 12
1.10 24 i6 16 12 12
8.10 28 16 L 20 12 12
159.040 x 15.10 28 16 ' 16 12 12
222,10 28 _ 20 . 20 16 12
29.10 28 20 16 12 12
_ 5.1 32 20 16 12 12
_12.11 28 20 16 16 12 L
157.175 X1 19.11 28 20 20 12 2
26.11 32 20 20 12 12
3.12 28 16 12 12 12
10.12 28 20 16 I ¥ 2 . 12
154.915 XIT 17.12 28 20 16 12 8 -
24.12 28 16 8 8 __ . _8_
31.12 20 16 8 8 8
EM MEDIA TOTAIS | 52
156.147 NOMEROS | 1.263 884 794 632 576
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CONTINUAGAO DO QUADRO N2.2.

NC PAGINAS

N© PAGINAS

NOME e NQ PAGINaS

NQ PAGINAS/MES

N2 APROXIMADO

""CARTAZ" YREVISTA" OUTRUS CADERNOS FORMATO N/NORMALIZADO Pﬂb./MES
FORMATO FORMATO FORMATOS N/NORMALIZADOS FORMATO
N/NORM. N/NORM. 373 x 580/373 x 29,/290 x 230 NORMALIZADO A-4
373 x 250 290 x 23vu 373 x 580 373 x 29 290 x 230 210 x 297
24 100 Dossier Publimédia - 8
24 100 Cadernos de Sadde - 12 ~° 7~
24 100 _ {Andlise Sumaria da Acta Final 323 108 408 1.744
24 100 do Gatt - 16 T
L2 100 Jornal do Jogo - 4
20 84 Dossler Publimédia - 8
P4 e 16 92 344 .
20 68 3 1.623
28 84 T T A .
28 | 68 __ |Dosaier Publimédia - 12
24 68 Cadernos de Saude ~ 12 o
- -1 - -— - 324 156 300 1.715
__ 48 68 )
b4 84
40 68 Cadernos de Saide - 12
3 100 Dossier Publimédia - 8 _
__36 84 _ _ |Jornal do Jogo - 4 . 418 200 492 2.323
36 148
40 84 B
36 100 Cadernos de Sadde - 12
36 116 )
6| 132 ] 352 160 464 1.995
40 116
36 falta dados _[Dossier Ambiente - 16
falta dados 116 Challengers Throphy - B8
S e = » . — 360 120 364 1.846
__ 36 o 116  _ |Cadernos de Saude - 12
36 116 '"‘
36 100 Dogsier - 8
_ 36 100 Dossier I&D - 16
_ 32 100 R 396 168 492 2.191
32 84
32 84
28 84 Dossier Qualidade - 16
| <9 ol ...juessier yual.cac A0 -
8 -
L. LB Suplemento - 32 216 112 384 1.354
25_ o 84
28 84 ’
_ 8 84 _|Suplemento - 44 e
28 B .-
16 - 100 T - 288 128 428 1.679
36 116
36 132 Jornal do Jogo - 4
2 132 Dossier - 16
36 132 i Dpsaier I&D -~ 16 440 176 708 2.589
32 132 i
40 148
BT L S L1 Dossier, Dossier Franchising - 48
32 164 Dossier, Guia lwobilidrio - 32 :
. - uta e 372 136 804 2.386
36 o 164 Guia da Poupanga - 36
36 180 Guia de Carga e Transporte - 32
40 180 Guia Imobilidrio - 16
36 164 Dossier - 16
6 164 Suplemento - 32 380 172 820 2.493
28 96 PME ~ 36 -
32 84 Caderno Informativo - 32
1.668 5.528 576 4.185 1.728 6.008 23.938
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cia sobre a Poldnia era prdxima ou igual ao zero, ou seja,
os cadernos como "ExXpresso Jovem - A Economia do Tio Pati~-
nhas, "Tom e Jerry" ou "Expressinho" dedicados as criancas
e, contendo banda desenhada ou ainda relatérics de contas
das empresas.

0 universo compde-se de 16.628 pdginas em 1984 e 23.938
padginas em 1994 - invertidas para fins desta comparagdo em
formato normalizado A-4 (cf. os Quadros ne. 1 e 2)}. No to-
tal o universo abrangeu 40.566 paginas, sendo superior em

1994 ao de 1984 na ordem de 44 por cento.

Corpus para Andalise

0O corpus para anéalise foi constituido por artigos e no-
tas, praticamente tudo o que dizia respeito a Poldnia, di-
recta ou indirectamente, mas expressamente, isto €&, onde

havia alguma referéncia a Poldnia, aos Polacos, acs lugares

£y

geocgraficos situados na Poldnia, etc., retirado do universo.
0 corpus para andlise de 1994 foi elaborado ao longo
do decorrer do ano em referéncia, excepto o primeiro trimes-
tre. No caso do corpus de 1984 e do primeiro trimestre de
1994, tivemos gque o reconstruir, fotocopiando do arquivo
da Hemeroteca da Biblioteca Municipal de Lisboa e, os ele-
mentos em falta, da Biblioteca Nacional de Lisboa. E apesar
da recusa de acesso aos arquivos do Semandrio Expresso e da
televisdo piblica RTP, esperamos ter conseguido reunir o

corpus completo.

Inicialmente, o corpus de 1984 e o de 1994 era consti-
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tuido por todas as noticias (artigos e notas), fotografias,
tabelas, graficos e antncios publicitarios referentes~é ?o—
16nia e aos paises de Leste em geral (paises comunistas, ex-
-comunistas, do bloco soviético, do Pacto de Varsédvia, do
grupo de Visegrad...etc), e incluia também outros contextos
onde encontramos referéncia & Poldnia. Excluimos a partida
os artigos cujo titulo era explicitamente dedicado a outro
pais que ndo & Poldnia ou ao contexto geral dos paises de
Leste. Posteriormente foram exclﬁidos alguns artigos e no-
tas do corpus de 1984 e, alguns artigos e notas do corpus
de 1994, porgue, ndo havia neles (nem no titulo nem no seu
contetido) nenhuma mencdo ou referéncia expressa a Polédénia e,
porgue, na sua maioria abordavam questdes relativas aos
outros paises, além das questdes gerais daquela regido.
As fotografias, os graficos e as tabelas que, sendo
parte integral dos artigos, eram material ndo coadunante

com as noticias, foram em an

fus

lise posterior considerados e

1idos pelo seu significado expresso. De igual modo, foram
tratados antncios publicitarios. Havia duvidas no caso de
algumas noticias deverem ou nao fazer parte do corpus. Estas
dtividas surgiram durante a decisdo quanto & aceitagdo ou re-
jeicd3o no corpus das noticias sobre Polanski, o papa Jod&o

Paulo II, Joseph Conrad e outros, que, apesar de serem de
origem polaca, vivem ou viveram e exerceram a sua activdade
no estrangeiro, foram acolhidos por outras culturas e con-
tribuiram para o desenvolvimento destas culturas, ou ainda,

como no caso do Papa, alcangaram uma dimensdo supranacional,
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tornando-se figuras internacionais. Nestes casos tomamos
como critério, aceitar a noticia, caso houvesse uma refe-
réncia as origens polacas, por exemplo,aos tragos de perso-
nalidade devidos a proveniéncia polaca, caso contrario, era
excluida.

N3o foi considerada, nem posteriormente analisada, a
localizacdo na pégina dos artigos sobre a Polénia, pois sao
bem expressas e demasiadas as diferencas do semanadrio "Ex-
presso" de 1984 comparando com O de 1994, E isto diz res-
peito tanto aos nomes e ao niimero de cadernos separados que
compdem este semanario, guanto ao seu tamanho (cE. os Qua-
dros n2. 1 e 2) ou composigado grafica. Enquanto em 1984 o
"Expresso" se compunha de dois cadernos separados o "Jornal"
e a "Revista", com os respectivos blocos informativos, em
1994 havia sete cadernos permanentes ("Jornal", "Economia",
"Emprego-Imobilidrio", "privado", "viva", "Cartaz" e "Revis-
ta") e vArios ocasionais, cada um contendo diferentes blocos
informativos.

Quanto as noticias, inicialmente tentédmos distinguir as
notas dos artigos.

Assim, as notas deviam abranger as noticias ndo assina-
das pelos seus autores, nem com o nome completo nem com as
iniciais, deviam ser geralmente sucintas, relativamente cur-
tas e, predominantemente informativas e ndo avaliativas, ti-
po: informagdo da agéncia ou da redacgdo do jornal. Os arti=-
gos, ao contrdrio, deviam ser assinados e de tamanho consi-

deravel, deviam constituir desenvolvimento de uma ideia ou
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de uma questio.
| As davidas surgiram quanto a classificagdo das noti-

cias dedicadas aos varios aspectos da cultura (breves des-
crigdes ou  resengdes de filmes, de bPegas de teatro e de
obras literédrias, informac3o sobre a estreia de espectacu-
los, etc.) que, na sua maioria, s3o assinadas relos seus
autores com as iniciais e contém fortes aspectos avaliati-
vos. Todavia, muitas destas noticias (artigos ?, ou talvez
notas ?!) ndo ultrapassam um paragrafo ou, nalguns casos
até, duas ou trés frases. Havia também noticias muito
sucintas, mas assinadas com o nome completo ou apenas com as
iniciais, pois eram de jornalistas muito conhecidos, o que -
julgamos - podia ser em resultado, por um ladao, da vaidade
dos autores e, por outro, da promogdo do préprio jornal,
porém pareceu-nos desapropriado classificar estas noticias
como artigos.
Por sua vez, havia também noticias de tamanho relativamente
grande, divididas em vArios paragrafos e, com forte aspecto
avaliativo, que ndo foram assinadas ou foram assinadas ape-
nas com as iniciais. Nd3o conseguimos entd3o encontrar um
critério homogéneo e coerente para distinguir os artigos das
notas.

Perante esta situacdo e, tendo em conta o peso ndo mui-
to significativo da distincdo das noticias, decidimos ana-
lisd-las em conjunto, sem diferenciagdo entre artigos e no-

tas.
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Corpus para Andlise - 1984

Em 1984, das 78 noticias (notas e artigos) relacionadas
com a Poldnia, 64 foram directamente dedicadas a este pais e
aos seus assuntos e 14 foram relacionadas indirectamente com

0 objecto da representacdo (cf. Quadro ne.3).

QUADRO NQ.3: CORPUS PARA ANALISE EM 1984.

MES N2 NOTICIAS ESPACO DEDICADO NQ NOTICIAS NO TOTAL

DIRECTAS cm 2 INDIRECTAS NOTICIAS
I 3 552 - 3
it 8 3534 1 9
ITT 6 687 - 6
v 1 290 2 3
v 3 281 - 3
VI 3 553 2 5
VIT 6 1515 2 8
VIII 6 1414 1 7
IX 5 115 2 7
X 3 160 - 3
XTI 8 2693 2 10
XIT 12 5775 2 14
TOTAL 64 17069 14 78

Isto significa que o "Expresso" de 1984 publicava men-
salmente 5,3 noticias directas e 1,16 noticias indirectas
sobre a Poldénia. Em termos percentuais, do total das noti-
cias relacionadas com a Poldénia, 82% diziam-lhe respeito
directamente e, apenas 18% estava relacionado indirectamente
com a Polédnia.

Em todos os nlGmeros do Expresso de 1984 (0 universo
abrangido pelo estudo em 1984) foram dedicados & Polénia
17.069 centimetros quadrados de texto e de fotografias (s8

noticias directas), o gque corresponde a 27,4 péginas do
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formato normalizado A-4 (12). Em média, uma noticia directa
(artigo ou nota) ocupava 266,7 centimetros quadrados, ou
seja, 0,43 da pagina do formato normalizado A-4.

As 27,4 péaginas de noticias directas sobre a Poldnia
representam 0,1648 % do universo constituido por todas as

partes do "Expresso" de 1984.

Corpus para Andlise - 1994

Em 1994, das 120 noticias (notas e artigos) relaciona-

QUADRO NQ.4: CORPUS PARA ANALISE EM 1594.

MES N@Q NOTECIAS ESPACO DEDICADO N9 NOTICIAS NQ TOTAL

DIRECTAS cm 2 INDIRECTAS NOTICIAS
I 4 135 8 12
1T 3 1287 6 9
III 6 1104 8 14
v 4 113 - 4
v 6 2099 8 14
VI 7 266 11 18
VII 1 8 4 5
VIII 1 29 6 7
IX - - 2 2
X 7 3246 11 18
XI 2 126 4 6
XIT 5 177 5 11
TOTAL 47 8590 74 120

(12) para podermos comparar a importdncia das noticias,
escolhemos aqui como critério de comparagdao O espago ou su-
perficie ocupada por elas, medidas em centimetros quadrados
ou em paginas do formato normalizado A-4. Isto ndo quer
dizer, que nos referimos aos 60-65 caracteres e as 30 linhas
do texto escrito, gqgue por norma correspondem a este formato.
Nio podemos esquecer, que o texto escrito nos jornais é
muito mais condensado, de modo que, uma pagina formato A-4
(297 x 210 mm) recortada dum jornal pode conter o dobro ou o
triplo do texto normal.
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dos com a Poldénia, 47 foram directamente dedicadas a este
pais e aos seus assuntos e 73 foram relacionadas indifecﬁa-
mente com o objecto da representacgdo (cf. Quadro n9.4).

Isto significa que o "Expresso" de 1994 publicava men-
salmente 4 noticias directas e 6 noticias indirectas sobre a
Poldnia. Em termos percentuais, do total das noticias rela-
cionadas com a Polénia, apenas 39% lhe diziam respeito di-
rectamente e, 61% estavam relacionadas indirectamente com a
Poldnia.

Em todos os numeros do Expresso de 1994 ( o universo
abrangido pelo estudo em 1994) foram dedicados a Polédnia
8.590 centimetros quadrados de texto e de fotografias (sé
noticias directas), o que corresponde a 13,8 paginas do for-
matc normalizado A-4. Em média, uma noticia directa (artigo
ou nota) ocupa 183 centimetros quadrados, ou seja, 0,3 da
pagina do formato normalizado A-4.

As 13,8 paginas de noticias directas sobre a Polédnia
representam 0,06 % do universo constituido por todas as

partes do "Expresso" de 1994.
Apresentacgdo de Resultados

Nesta parte de apresentagdo de resultados, descrevemos
primeiramente mais em pormenor as duas técnicas utilizadas
para a andlise do material reunido (os corpus de 1984 e de
1994) descritas de modo geral na introducgdo a parte empiri-
ca. Posteriormente apresentamos os resultados da aplicacdo

de cada uma das técnicas nos respectivos dois anos.
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Resultados da Anadlise Categorial e Temédtica (técnica TI)

O corpus para analise de 1984 e 1994 era composto ge-
ralmente por noticias (artigos e notas), mas constituia um
conjunto de material muito heterogénio: desde notas com
uma frase apenas, até artigos compostos por varios capi-
tulos e subcapitulos. Por conseguinte cada noticia (artigo
ou nota) foi aqui considerada como uma unidade separada dev
contexto e andlise (Bardin, 1988; Mayntz et al., 1985; Rome-
ro, 1991), independentemente da pagina em que comegava e
acabava ou, de quantas partes se compunha. Ndo foram consi-
deradas como unidade de contexto e andlise independentes, as
unidades inferiores ao artigo ou nota (capitulos, subcapitu-
los), nem superiores (documentdrios, compostos de vadrios ar-
tigos, assinados pelo mesmo autor ou por varios autores). A
ideia dominante e/ou o tema dominante relacionado com a Po-
1énia constituiam as unidades de contelido e as unidades de
codificacdo ( Bardin, 1988; Mayntz et al., 1985; Romero,
1991). As noticias, conforme o exposto acima, foram ventila-
das de acordo com a temadtica ou a ideia dominante e, apds
varias leituras do corpus reunido e de cada noticia nele in-
cluida, verificou-se mais adequada a sua classificacdo em
categorias a trés niveis de generalizagdo. As categorias n&o
foram constituidas "a priori", mas apds uma leitura flutu-
ante, ou seja, foram constituidas de maneira indutiva. As
categorias foram constituidas aos segquintes niveis:

-categorias principais (nivel teméatico mais geral, categoria
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de 32 grau), onde se distinguiram as seguintes dimen-
sdes de contido: Politica Internacional, Politica Interna,
Sociedade, Economia, Cultura, Igreja, Desporto e Genocidio;

-categorias subcategorias, categorias de 292 grau ou catego-
rias intermédias, relacionadas com conjuntos de assuntos
mencionados nas noticias (exemplo: na categoria principal
"Cultura" podem-se distinguir subcategorias® tais COomo :
filme, teatro, misica, artes plésticas, etc.);

-categorias béasicas ou sub-subcategorias ou ainda categorias
de 19 grau, que diziam respeito ao assunto especifico, do-
minante na noticia (exemplo: podemos considerar como cate-
goria basica "Moonlighting" de J.skolimowski, que ao nivel
intermédio serd classificado como "filme" e, ao nivel de
categoria principal serid incluido em "Cultura").

Os trés niveis categoriais foram constituidos para os
fins de classificacio homogénea de todos os elementos do
corpus reunido para a andlise. Isto ndo guer dizer, que nal-
guns casos nao fosse mais apropriado distinguir apenas dois
niveis categoriais (por exemplo no caso de genocidio) ou até
quatro niveis categoriais - o que fazemos alids na apresen-
tagdo posterior (por exemplo: "cCultura" - "filme" - "eriati-
vidade de J.Skolimowski" - filmes "Moonlighting", "O Sucesso
€ a Melhor Vinganga" de J.Skolimoski).

Apesar das categorias e da dimensio informativo-
-descritiva das representagdes da Poldénia, também nos inte-
ressamos pela tendéncia avaliativo-atitudinal dominante nas

noticias. Distinguimos, para os fins desta andlise, quatro
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estados ou dimensdes avaliativo-atitudinais, ou seja, a ten-
déncia dominante: favordvel (+), desfavordvel (-), ambiva-
lente (+/-) e nenhuma (0). Esta tendéncia foi determinada em
relacdo ao objecto de representacdo - a Poldénia. Quando nao
foi a Poldnia no sentido restrito da palavra, mas sim uma
obra criada na Polédénia ( por exemplo um filme, um livro ou
uma peca de teatro) ou personalidade polaca (da  cultura, po-
litica, etc.), a atitude ou a tendéncia dominante na noticia
foi determinada em relacdo a estes objectos, que de forma
directa representam a Poldénia, a sua sociedade e a sua cul-
tura. A viabilidade e fidelidade do processo e dos resulta-
dos da categorizacgdo e atribuig¢do da tendéncia avaliativa
dominante em cada elemento foram verificadas por trés juizes
( o autor e dois "native speakers" do portugués). Alids a
préopria atribuicdo da tendéncia dominante em cada elemento
foi efectuada através do método intersubjectivo pelos mesmos

trés juizes. No gue diz respeitc a este lltime procedimento,

£

@

os juizes estiveram totalmente de acordo (unanimidade entre
os trés juizes) em 74,4 % (58 casos) e em 20 casos (25,6 %)
a atribuicfo da tendéncia dominante em 1984 foi feita pela
maioria de dois tercos. Quanto ao corpus de 1994 a pProporgao
era semelhante: em 78,3 % ( 94 casos ) os Jjuizes foram
undnimes na atribuigdo da tendéncia dominante, em 20 % (24
casos) a atribuigdo foi feita por maioria, porém em 2 CAasos
(1,7 %) devido a desacordo total (trés avaliagdes distin-
tas) tivemos que proceder a uma releitura das noticias e

atribuicdo.arbitraria da tendéncia dominante.
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O0s resultados da aplicagdo desta técnica apresenta-

mos seguidamente.

Resultados da Andlise de 1984

Em 1984 a Poldnia era representada no Expresso predomi-
nantemente pela cultura (27 casos dos 78), que constituia
34,6% (cf.Quadro n2.5) da totalidade do corpus-de 1984. Em
segundo lugar encontrava-se a politica 1interna (21 casos)
que representava 27% da totalidade do corpus de 1984. A
cultura, juntamente com a politica interna, os problemas da
sociedade e a politica internacional constituem mais do gque
96% (75 casos) do corpus representado. Em 1984, categorias
como "Desporto" ou "Genocidio", nd&do encontraram nenhuma
representacdo. A economia e as questles de Igreja pareciam
ndo ter grande impacto na altura, porém, temos gue nos
lembrar de gue os problemas econdmicos foram mencionados,
enquanto temitica lateral, guase em todas as unidades

dedicadas a aspectos de sociedade e, as questdes da

QUADRO NQ.5: TEMATICA DOMINANTE EM 1984.

Categoria princ. NUmero Percentagem cumul. %
Cultura 217 34,6 34,6
Sociedade 15 19,2 53,8
Economia 1 1,3 55,1
Desporto 0 0 55,1
Igreja 2 2,6 57,7
Genocidio ‘ 0 0 57,7
Polit.Interna 21 26,9 84,6
Polit.Internac. 12 15,4 100 %
Total 78 - 100 %
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actividade da Igreja foram mencionadas nas unidades
dedicadas a politica interna, a politica internacionai e.aos
problemas da sociedade.

Quanto a tendéncia dominante (cf. Quadro 6), em termos
gerais, podemos observar no Expresso de 1984 uma atitude
predominantemente desfavordvel & Poldnia, representada em 33
casos (42,3%). De todas as categorias, a politica interna
(16,7% do corpus de 1984 e 93% da prépria categoria) foi a
representada mais desfavoravelmente.

Seguidamente a tendéncia desfavoraivel, com maior fre-

quéncia e em termos gerais aparece representada a tendéncia

QUADRO NQ.6: TENDENCIA DOMINANTE EM 1984.

Categoria princ. Favoravel Desfavoravel Ambivalente Nenhuma

Cultura 10 6 3 8
Sociedade 5 7 3 -
Economia - 1 - -
Desporto - - - -
Igreja 1 - 1 -
Genocidio - - - -
Polit.Interna - 13 7 1
Polit.Internac. 1 6 5 -
Total 17 33 19 9

ambivalente (19 casos, 24,4%). Quanto a tendéncia favoravel
(17 casos, 21,8%), surge mais frequentemente representada em
relagdo a cultura polaca (13% do corpus e 37% da prépria ca-
tegoria). A auséncia de atitude foi observada em 9 casos

(11,5% do corpus de 1984).
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Cateqgoria principal: CULTURA.

A "cultura" constituia o elemento mails numeroso da re-
presentagdo complexa da Poldnia lancada pelo Expresso em
Portugal em 1984. O ponto central da representagdo da cultu-

QUADRO NQ.7: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE AS SUB-CATE-
GORIAS DA "CULTURA" EM 1984.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. rmn men My /mongn
Arte decorativa 0 0 0 3
Mlsica 0 0 0 2
CULTURA Literatura 0] 1 0 0
Teatro 0 0 0 1
Filme 10 5 3 2
6 3 8

Total 10

ra polaca constituia o filme polaco que dominou em 74 % es-
ta categoria. Das 27 categorias bésicas ( sub-subcategorias
ou categorias do 12 grau) 20 referiam-se ao filme polaco.
Em 95% (19 elementos de categorias basicas) a subcategoria
filme era constituida por referé@ncias a trés cineastas pola-
cos e as suas obras - aqui podemos distinguir um nivel in-
termédio entre a categoria béasica (sub-subcategoria ou cate-
goria do 12 grau) e a subcategoria (categoria do 22 grau).
Podemos distinguir este nivel reagrupando os elementos do
nivel basico. Entre os filmes "Mulheres" e "O Homem de Fer-
ro" de A. Wajda (categorias do 19 grau) e a subcategoria
"filme" podemos introduzir uma categoria intermédia, por
exemplo "A obra de A.Wajda" (cf. Figura n®.1). Da mesma
maneira podemos introduzir outras categorias intermédias a

este nivel : " A obra de K.Zanussi" e "A obra de J.Skolimow-
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ski". Isto ndo quer dizer gue noutros casos possamos seguir
0 mesmo caminho.
Relativamente ao filme, esta subcategoria era representa-

FIGURA NQ.1: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA
"CULTURA" NO EXPRESSO DE 1984.

‘Teatro "Os Profetas" de S.Mrozek
Arte decorativa exposicdo de tapecgaria
Literatura "Memdrias Encontradas numa

Banheira" de S.Lem
misica de F.Chopin
Mﬁsica~==::::::::::::::j_—_———
concerto de J.Streczynski

"Mulheres" de A.Wajda

CULTURA

"O Homem de Ferro" de A.Wajda
"0 Ano do Sol Tranquilo" de K.Zanussi
"O Homem que Veio de Longe" de K.Zanussi
///// 4-"0 Sucesso & a Melhor Vinganca" de J.Skolimowski

"Moonlighting” de J.Skolimowski

cinema politico

da em 33% pela obra de A.Wajda, nomeadamente, por dois
filmes "Mulheres" e "0 Homem de Ferro". Na sua maioria,
também a subcategoria filme dizia respeito ao filme poli-
tico, a temAtica politica, a politica interna, & pertenca ao
Bloco de Leste e a imposig¢do duma tnica ideologia e aos
problemas sociais e socio-econdmicos relacionados com esta
situacdo da Poldnia. Exemplo disso sdo filmes, como "O Homem

de Ferro", "Moonlighting" etc. Mesmo nd3o sendo politica a
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principal temdtica do filme, muitas vezeé foi interpreta-
do nesta perspectiva, devido a simples associagdo com a
Poldnia e com a situaclo em que se encontrava este pais.
Quanto & tendéncia dominante (cf. Quadro n2.7), foi
relativamente alta a desfavordvel nesta categoria (37%
dos casos). Cem por cento da tendéncia desfavoravel nesta
categoria pertencia & subcategoria filme, que ao mesmo tempo
teve a maior paricipac¢do na tendéncia favoravel (5 dos 6 ca-
sos). A alta taxa de tendéncia desfavoravel nesta categoria
deve-se sobretudo ao facto de muitos filmes, filmes de-
dicados & tematica politica aparecerem em Portugal com enor-
me atraso e terem sido ultrapassados pela realidade e pelos
écontecimentos na Poldénia, como era, por exemplo, o caso de
"o Homem de Ferro" de A.Wajda. Outra questdo era uma certa

saturacdo com a temédtica politica apresentada nestes filmes.

A sociedade constituia uma parte da representagdo com-
plexa da Poldnia langada pelo EXpresso em Portugal em 1984
com o peso relativo de 19,2%, ocupando assim, nesta confi-
guracdc apenas o terceiro lugar. A problematica da sociedade
polaca e os problemas sociais que atingiram a Poldénia encon-
tram-se ligados também a outras questdes que se incluem nou-
tras categorias como "Politica interna", "Cultura", etc.

0 nticleo central da representagdo da sociedade parece
estar contido na subcategoria (categoria de 20 grau) denomi-

nada "situacdo de tensdo geral" (cf.Figura ne.2), gue predo-
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mina nesta categoria em 66,7%

(10 dos 15 casos).

QUADRO NQ.8: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUBCATEGO-

RIAS DA "SOCIEDADE" EM 1984.
Categoria princ. Sub-cat. Tend. Mam  mgn "y /=n ton
Equil.ecolégico 1 0 0 0
Sit.tensdo ger. 6 2 2 0
SOCIEDADE Coragem da opos. 0 3 0 0
Probl. juventude 0 0 1 0
Total 7 5 3 0
FIGURA NQ.2: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "SOCIE-

DADE" NO EXPRESSO DE 1984.
Equilibrio visdo apocaliptica:
fecoldgico poluicdo e doencas

"padres militantes”

Lech Walesa
Herois da
//oposigéo padre Popieluszko e

Problemdtica da

jovens hostis

juventude

SOCIEDADE

.Situacgdo de

e apaticos

a "aventura polaca"

indefinicgdo politica
. Fepressao

encontro clandestino

tensdoc geral

de sindicatos

actividade clandestina
da oposicgao

"gquerra dos crucifixos"
demonstragdes pacificas

Gdansk - o coracgédo
do Solidariedade

86




A tenddncia dominante (cf.Quadro ne.8) era maioritaria-
mente desfavoravel nesta categoria (46,7% dos casos) devido,
sobretudo a gqueda das esperangas de recuperagdc das princi-
pais liberﬁades pela sociedade polaca, enfraguecimento ou
até fracasso, na opinidio de alguns, da actividade da opo-
sigdo, pauperizacgdo da sociedade polaca, poluicdo do meio
ambiente ou desequilibrio (tensdo) geral e duradouro que se
podia chamar agqui "& polaca" e expresso na frase "a aventura
polaca". Por outro lado, também verificamos uma tendéncia
favoravel significativa ( 33,3% dos casos) relacionada de
certo modo com a atitude herdica por parte da sociedade
polaca e de alguns dos seus representantes informais mais
conhecidos, como era o caso do padre Popieluszko ou de Lech

Walesa.

Cateqoria principal: ECONOMIA.

A categoria economia foi representada apenas uma vez €,
com a tendéncia fortemente desvavoradvel (cf.Quadro n?9.9 e
Figura n9.3). As razdes da tendéncia desfavoravel podemos
encontrar na péssima ou até impossivel gestdo do pais, cau-
sadora de caos econdmico.

QUADRO N©2.9: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUBCATEGO-
RIAS DA "ECONOMIA" EM 1984.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. "=" "4" "y /=n ngn
ECONOMIA Caos econdémico 1 0 0 0
Total 1 0 0 0
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Elementos_pertencentes a questdes econdmicas podemos
também encontrar interligados a outros assuntos incluidos
noutras categorias principais, como a "Sociedade", "Cultu-
ra", "Politica interna"™ ou "Politica Internacional".

FIGURA NQ.3: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "ECO-
NOMIA"™ NO EXPRESSO DE 1984.

ECONOMIA —— Caos econdmico faltas e incapacidades

Categoria principal: IGREJA.

Esta categoria tem uma representacdo muito escassa em
1984. HA porém duas guestdes importantes que escapam a uma
abordagem quantitativa. Por um lado, no Expresso de 1984 ha-
via varias noticias sobre o papa Jodo Paulo II e a sua acti-
vidade. Mas tal como explicdmos no subcapitulo dedicado as
questdes da escolha dos elementos para O COrpus de 1984, es-
tas noticias diziam respeito ao Papa como representante da
Igreja Catélica em geral e ndo da Igreja na Poldnia em
particular ou personalidade da Poldénia. Por outro 1lado
também, a actividade da Igreja Catdlica na Poldénia foi
percebida de modo semelhante, tal como ainda hoje é percebi-
da a actividade da Igreja Catdlica na América Latina (Igreja
- aliado do povo, mas aliado activo, aliado que luta pela
liberdade, pela patria). Este papel especifico da Igreja,
como também a actividade religiosa dos Polacos, mas
neste caso, a religiosidade representada sobretudo, enquanto

meio de luta, bandeira sob a qual o povo desenvolve a luta
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pela liberdade, pela verdade, contra o regime vigente, en-
contra-se como um dos temas na categoria "Sociedade'. Esta
temdtica neste contexto especifico adguire uma dimensdo so-
cial maior do que religiosa e por i1sso ndo aparece na cate-

QUADRO NQ.10: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "IGREJA" EM 1984.

Categoria princ.Sub.-cat. Tend. Mmoo omgn Mg /omomgn

Actividade ext.da

hierarg.catdlica 0 0 1 0
IGREJA

Assuntos internos

hierarg.catdlica 0 1 0 0

Total 0 1 1 0

goria "Igreja". As questdes relacionadas com a Igreja também
fazem parte da categoria "Politica Interna", porém dizem
respeito as relacgdes Igreja - Estado.

Nestes dois casos que constituem a representagdo da
Igreja polaca, a tendéncia dominante fol tanto favoravel
. como ambivalente (cf. Quadro n2.10).

FIGURA NQ.4: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "IGRE-
JA" NO EXPRESSO DE 1984.

Actividade externa da actividade politica dos
hierargquia catdlica padres

IGREJA
Assuntos internos da viagens do Primaz da
hierarquia catdlica Polédnia
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Categoria principal: POLITICA INTERNA.

"politica Interna" encontra-se em segundo lugar, gquanto
a frequéncia com dgue sﬁrge esta temdtica no Expresso de
1984 {(cf.Quadro n2.5).

QUADRO NQ.11: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "POLITICA INTERNA" EM 1984.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. "-" "0 "y /=n non
Rel .poder centr. 2 0 0 0
Viol.dir.homem 6 0 1 1
Problem.oposicgdo 2 0 3 0
POLITICA INTERNA Eleigdes 1 0 0 0
Ingerén. estado 1 0 0 0
Rel.Igreja-Esta. 1 0 2 0
Credibil.poder 0 0. 1 0
Total 13 0 7 1

A tematica relacionada com a politica interna da Poldnia
em 1984 constituia quase 27 % (21 casos dos 78) da repre-
sentacgdo complexa da Poldnia.

Por sua vez, a representacdo da politica interna da Po-
1énia era constituida em grande parte por assuntos classifi-
cados na subcategoria "Violagdo dos direitos do homemh (38 %
da categoria) (cf.Quadro ne.11). Esta mesma subcategoria era
composta em 87,5 % por noticias que abordavam a questdo do
rapto e assasinato do padre Jerzy Popieluszko.

Em geral, na categoria "Politica Interna" predominava a
temadtica relacionada com a luta entre o Estado (governo,
partido) e a oposigdo ( sindicato n"golidariedade”, Igreja
Ccatdélica e a sociedade polaca) (cf.Figura n2.5).

como podiamos esperar neste caso a tendéncia dominante
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era visivelmente desfavordvel: em 13 <casos (61,9 %) dos 21
verificamos atitude negativa em relagdc a politica interna
da Polédnia.

FIGURA NQ.5: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "POLI-
TICA INTERNA" NO EXPRESSO DE 1984.

desconfianca e aumento de
Relagdes no controlo no poder
poder central
julgamento mistificado e
‘corrupcdo dos dirigentes
rapto e assasinato do
Violagdo dos padre Popieluszko
direitos humanos<<:::::::
raptos, torturas e
acidentes

amnistia

Problematica da”//,,/////”’/;;;gragéo forcada da
oposigdao oposicdo
POLITICA

INTERNA julgamento politico
$bEleigées absentismo nas autarquicas
\Ingeréncia do limitagdoc dos direitos

estado civicos

colaboracgdo da Igreja com

o Governo militar
elagdes aproximagdo nas relacgdes

Igreja-Estado Igreja-Estado

arrefecimento nas relagdes

kredibilidade a culpa é da sociedade e
do poder dos outros

Categoria principal: POLITICA INTERNACTIONAL.

A categoria "Politica Internacional" contribuiu em 15,4
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% para a construgdo da representagao complexa da Poldénia em
1984 (12 dos 78 casos). Esta categoria foi denominada."Péli—
tica Internacional" e ndo, por exemplo "Relag¢des Externas",
pois engloba ndo sé as relagdes que a Poldnia mantém com o
exterior, mas também as relagdes ou relacionamentos gue o

exterior mantém com a Polédnia.

QUADRO NQ.12: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB~-CATEGO-
RIAS DA "POLITICA INTERNACIONAL" EM 1984.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. Mam ngn Ny /=n ngon
Rel.c/Ocidente 2 0 1 0
Resol.quest.polaca 0] 0 1 0

POLIT.INTERNAC. Rel. bilaterais 2 1 2 0
Rel.c/Leste 2 0 1 0
Total 6 1 5 0

A distribuicdo das subcategorias e dos indicadores den-
tro desta categoria era relativamenté equilibrada. Em maior
numero era representada aqui a subcategoria "Relagdes bila-
terais" (41,7 %, 5 dos 12 casos), a seguir eram "Relagdes
com Ocidente" e "Relacgdes com Leste" (25 % cada). Menor con-
tributo para a representagdo da politica internacional da
Poldénia (e também da politica internacional da envolvente
externa em relacdo a Poldénia) teve a subcategoria "Resolu~-
c3o da questdo polaca". Esta Ultima subcategoria dizia res-
peito & noticia qgue abordava a questdo do pacto Ribbentrop-
-Molotov e da invasdo da Poldénia em 1939 pela Alemanha e
Unido Soviética.

A tendéncia dominante nesta categoria era predominante-

mente desfavoravel (50 %).
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FIGURA NQ.6: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "poLI-
TTCA INTERNACIONAL'" NO EXPRESSO DE 1984.

/////////////degelo nas relacdes
Relacdes com C

IA e Papa sabiam...

ocidente .ﬁ\\\\\\\\\\\
retirada da Poldnia

da OIT
Resolucdo da ques- pacto Ribbentrop-
t3o polaca -Molotov

relacgdes Grécia-
-Poldnia

POLITICA Relacgdes relacdes EUA~-Poldnia

INTERNACIONAL bilaterais:
relacdes Vaticano-

-Polédnia

relacgdes RFA-Polénia

COMECOM e bancarrota

Relacdes com da Polénia
Leste

dependéncia da URSS

Resultados da Andlise de 1994

Tal como em 1984, em 1994 a Polénia era representada no
Expresso predominantemente pela cultura (49 casos dos 120),
que constituia 40,8% (cf.Quadro ne.13) da totalidade do cor-
pus daquele ano. Em segundo lugar, encontrava-se a politica
internacional ( 25 casos dos 120) que representava 20,8% da
totalidade do corpus de 1994. A cultura Jjuntamente com a
poclitica internacional, a economia e a politica interna
constituiam mais de 80% (98 casos dos 120) da representagdo

complexa da Poldénia. Em 1994, apareceram duas novas catego-
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rias temdaticas "Desporto" e "Genocidio" gque ndo tiveran
nenhuma representacdo em 1984. Um peso relativamente pequeno
na representacdo complexa da Polénia de 1994 tiveran cate-
gorias, tais como: "Sociedade" (esta categoria fora
consideravelmente representada dez anos antes) e "Desporto™”
(apenas 4,2% cada), "Igreja" e "Genocidio" (apenas 5% cada).
O aumento de interesse pela temdtica econdmica e politica
internacional polacas, de 1984 para 1994 e, ao mesmo tempo,
diminuigdo do peso relativo da categoria "Politica interna"
podem ser explicados & 1luz da mudanga sistémica de 1989 e da
direcgdo das reformas empreendidas pela Poldnia a partir

desta data: passagem duma economia planificada, centralmente

QUADRO NQ.13: TEMATICA DOMINANTE EM 1994.

Categoria princ. Nimero Percentagem Cumul. %
Cultura 49 40,8 40,8
Sociedade 5 4,2 45
Economia 14 11,7 56,7
Desporto 5 4,2 60,9
Igreja 6 5 65,9
Genocidio 6 5 70,9
Polit.Interna 10 8,3 79,2
Polit.Internac. 25 20,8 100 %
Total 120 - ' 100 %

gerida para uma economia de mercado; passagem duma politica
de isolagdo dos anos '80 para uma politica internacional
onde a Polénia pode desempenhar um papel marcante e,
finalmente, abandono da forma autocrética de governar o pais
em favor da democracia. A categoria "Genocidio" aparece em

1994, como resultado das comemoracgdes do 50Q aniversario da
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libertag¢do do campo nazi de exterminagdo de Auschwitsz
(Oswiecim) situado na Polénia, mas também e sobretudo, como
resultado e na onda do filme "A Lista de Schindler" de

S.Spielbergqg.

QUADRO NQ.14: TENDENCIA DOMINANTE EM 1994.

Categoria princ. Favorédvel Desfavoravel Ambivalente Nenhuma

Cultura 3
Sociedade

Economia

Desporto

Igreja

Genocidio
Polit.Interna
Polit.Internac.

1

DR WP R W
~NO ] DN
I & 1 o

BN
OWwWwI MI 1R

Total

1=y
B
NS
[#)]

13

[#3]
[t

Quanto a tendéncia dominante (cf. Quadro n?2.14), em
termos gerais, podemos observar no' Expressco de 1994 a se-
guinte distribuic3o de atitudes em relagdo ao objecto de
representagao: favoradvel - 39,2%, desfavoravel - 21,7%,
ambivalente - 10,8% e nenhuma - 28,3%.

De modo mais favordvel foi representada a cultura pola-
ca (70,2 % da tendéncia favoravel, 67,3 % desta categoria e
27,5 % quanto & totalidade do corpus de 1994). De 1984 para
1994 relativamente pouco mudou a tendéncia em relagdo a po-
litica internacional, que porém em 1994 representava em ter-
mos absolutos maior nimero de avaliagdes desfavoraveis. A
categoria "Politica Internacional"” teve um preso relativo na

representacdo complexa da Poldénia em 1994 de 20,8 % (cf.

Quadro n2.7) e em 7 dos 25 casos (28%) foi avaliada negati-
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vamente, em 8 foi considerada como neutra (32%) e apenas em
6 casos (24%) a tendéncia era favoravel. Esta situa¢do deve-
-se sobretudo a uma representagao da Poldnia enguanto par-
ceiro menor da NATO ou parcelro ainda ndoc suficientemente
ocidentalizado e, por outro lado, a uma representagdo da PS-
lonia como parceiro que pode ameagar os interesses nacionais
na Unido Europeia. Pode-se dizer que esta situacdo era so-
bretudo uma situacdoc de expectativa em relacdo a politica
internacional de e com o objecto - a Poldnia.

Em 1994, permaneceu desvavoravel e mudou relativamente
menos, de 1984 para 1994 a tendéncia em relacdo & politica
interna polaca. Em 60% dos casos desta categoria a tendéncia
era desfavordvel. Ha dez anos atras a tendéncia era desfavo-
ravel em 61,9 %, porém O seu peso relativo na representacdo
complexa era muito superior (26,9 % em 1984 e apenas 8,3 %A
em 1994). Os assuntos constituintes desta categoria é repon-
saveis por esta tendéncia desfavoravel mudaram significati-
vamente. Podemos agora supor que a causa foi a instabilidade
politica resultante das divergéncias entre o presidente Lech
Walesa e o resto do poder central dominado pela coligacgdo
governamental: o partido camponés (PSL) e o partido dos cha-
mados "ex-comunistas" (SLD), porém o regresso dos eX-comu-
nistas ndo foi encarado com um aumento significativo das
4emog6es - talvez, porgue a imagem da Polénia ainda continua
de ser, apesar de tudo, a de um pais "ex" mas comunista .

A tendéncia mais desaforavel podemos encontrar em re-

lacdo a categoria ngociedade" (80 % dos casos desta catego-
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ria, mas com um peso relativo na representa¢do complexa da
Poldénia de apenas 4,2 %). Causa para tal situagdo podemos
encontrar na representacgdo da ‘Polénia enquanto pais em

transicdo, instavel etc.
Categoria principal: CULTURA.

A categoria "cultura" foi o elemento mais‘frequente da
representacdo complexa da Poldénia divulgada pelo Expresso em
Portugal em 1994. Ponto central da representacdo da cultura
polaca foi o £filme polaco (77,6 % da representagdo desta
categoria). Das 49 categorias bésicas (sub-subcategorias) 38
referiam-se ao filme polaco.

Em 92,1 % (em 35 dos 38 casos) a subcategoria filme
era constituida por noticias relacionadas ou com varias

QUADRO NQ.15: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIA ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "CULTURA" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. LR L AL A RAL
Misica 0 3 1 3
Literatura 0 0 1 0
CULTURA Filme 4 27 0 7
Teatro 0 2 0 1
Total 4 32 2 11

obras ou com a prépria pessoa do realizador polaco Krzysztof
Kieslowski.

Neste caso, tal como no caso da mesma categoria de 1984
podemos distinguir um nivel intermédio entre a categoria ba-
sica (sub-subcategoria ou categoria do 12 grau) e a subcate-

goria (categoria do 2@ grau). Podemos distinguir este nivel
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reagrupando 0s elementos do nivel béasico. Entre os filmes
ﬁDecélogo", "A Dupla Vida de Veronique" e a trilogia "Trois
Couleurs" de K.Kieslowski (categorias do 12 grau) e a subca-
tegoria "filme" podemos introduzir uma categoria intermé-

FIGURA NQ.7: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA
"CULTURA" NO EXPRESSO DE 19594.

composicdes de Z.Krauze

composigdes de W.Lutoslawski
falecimento do compositor W.
Lutoslawski

MGsica
Rubinstein toca Chopin
pianista A.Makowicz

trompetista Tomasz Stanko

Literatura escritor J.Conrad

"A Dupla Vida de Veronigue" de K.

///'Kieslowski
trilogia "Trois Couleurs" de K.

Kieslowski

"Decdlogo" de K.Kieslowski

Kieslowski - o realizador
CULTURA
Polanski - o realizador
"Ferdydurke" de J.Skolimowski

"0 ano do Sol Tranquilo" de K.Zanussi

Teatro_______"A Boda" de S.Wyspianski encenada por
A.Wajda

dia, por exemplo "A obra de K.Kieslowski" (cf. Figura ne.7).
Desta vez, porém, ao contradrio do gque em 1984, a subca-

tegoria filme ndo teve aspecto politico. A temadtica politi-
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ca, foi substituida pela temdtica social e filosdfica.
Quanto a tendéncia dominante ( cf.Quadro n?9.15), foi

relativamente alta a tendéncia favordvel nesta categoria

(65,3 % dos casos). 84,4 % da tendéncia favoravel nesta

categoria pertencia a subcategoria filme.

Categoria principal: SOCIEDADE.

A categoria "Sociedade" teve um peso relativamente in-
significante (4,2 % no corpus de 1994) na representagdo com-
“plexa da Poldénia em 1994. A problemdtica da sociedade pola-
ca, ao contrdrio do que em 1984, em 1994 nem sequer consti-
tuiu tema lateral em outras categorias} E praticamente ine-
Xistente.

Na representacgdo da sociedade polaca em 60 % predominam
as consequéncias da mudanca (cf.Quadro n?.16, Figura n9.8),
problemas ligados ao periodobde transiclo: pobreza, enrique-
cimento rapido, falta de seguran¢a, venda de tudo a qualquer
preco para sobreviver etc. Dai que a tend&ncia seja predomi-
nantemente desfavoravel (em 80 % dos casos). Por outro lado,

QUADRO NQ.16: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "SOCIEDADE" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. Man mgn "y /= nov
Conseq. mudancga 3 0 0 0
SOCIEDADE Caréact.nacional 1 1 0 0
Total 4 1 0 0

as noticias trazem também a descrigdo do caracter nacional
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dos Polacos, como povo auto-destrutivo (um texto traduzido

do alemdo), mas solidario com osg outros seres humanos.

FIGURA NQ.8: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "SOCIE~
DADE" NO EXPRESSO DE 1994.

. Pobreza ‘1

Consequénciaqd,,——*”'—”’f/””—;;;vindicagées

da mudanca ‘\\\\\\\\\\\\\\\ da aristocracig
SOCIEDADE Pilhagem a igrejas

Caréacter auto-destrutivog

nacional dos
Polacos —<\\\§\\‘\“‘-solidariedade humana

Categoria Principal: ECONOMIA.

A economia polaca dque se encontra num brocesso de con-
solidagdo apéds a mudanga de 1989, é algo interessante, é uma
curiosidade, com tendéncia bPara o exagero nas noticias e
tanto para cima Como para baixo. Dai que = a economia polaca
Participasse ep 11,7 % para a Tepresentacio complexa da
Poldnia ( en 1984 constituia apenas 1,3 % da representacio
complexa).

QUADRO NQ.17: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "ECONOMIA™ EM 1994,

Categoria princ. Sub-cat. Tend. M=t nyn "t /= mgn

Invest.estrang. 1 2 5
ECONOMIA Polit.financeira 0 0 0 2
Comércio intern. 0 2 1

Total 1 1 4 8
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FIGURA N2.9: ESTRUTURA REPRESENTA

CIONAL DA CATEGORIA "ECO-

NOMIA" NO EXPRESSO DE 1994.
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Categoria principal: DESPORTO.

Esta categoria n3o estava representada em 1984 e a sua
presenga em 1994 parece ser apenas casual. A contribuig¢do
desta categoria para a representacdo complexa da Poldnia em
1994 foi insignificante, apenas 4,2 %. A prépria categoria

QUADRO NQ.18: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "DESPORTO" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. Mmooy "y /-n mQon
Ciclismo 0 1 0 0
"DESPORTO Futebol 3 0 0 0
Regata 0 0 : 0 1
Total 3 1 0 1

era representada em 60 % pelo futebol (subcategoria). Por
sua vez, a subcategoria "Futebol" era constituida em 100 %

pelas noticias do jogo Portugal-Poldénia. Para além do fute-

Hh

=

am (cada uma das cate-

bol, o ciclismoc e a regata, constitu
gorias em 20 %) a representagdo do desporto polaco, para o
qual a tendéncia era em 60 % desfavoréavel.

FIGURA NQ.10: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "DES-
PORTQ" NO EXPRESSO DE 1994.

///Ciclismo contratacdo de D.Bogusz
DESPORTO:;:Futebol jogo Portugal-Poldnia
Regata————veleiro polaco na regata do Infante
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Categoria principal: IGREJA.

Esta categoria contribuia apenas em 5 % para a repre-
sentacdo complexa da Poldnia em 1994.
Desta vez, contrariamente a 1984, a categoria "Igreja"

era composta em 100 % pela noticias relacionadas com © Papa

QUADRO N29.19: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "IGREJA" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. fom  gn RE AR mton
IGREJA Papa 2 4 0 0
Total 2 4 0 0

Jodio Paulo TII. Como j& sublinhdmos varias vezes, as noticias
sobre o Papa foram tidas em atengdo e analisadas, pois a
pessoa do Papa estava explicitamente interligada com a

FIGURA NQ.11: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "IGRE-
JA" NO EXPRESSO DE 1994.

defensor dos Judeus

promotor de canonizag¢des

IGREJA — Papa o livro do Papa
curriculo de K.Wojtyla

tracos de personalidade

Polénia. Em 66,7 % a tendéncia era favoravel e em 33,3 %

desfavoravel.
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Categoria principal: GENOCIDIC.

0 "Genocidio" ndo teve nenhuma representagdo em 1984.
Em 1994 teve uma participagdo minima, apenas em 5 % para a
construcdo da representagdo complexa da Poldnia.

A categoria "Genocidio" era representada em 100 % pela
subcategoria "Resolucgdo da questdo judaica” e esta Gltima
era, por sua vez, composta em 100 % pelas noticias que di-
ziam respeito ao campo de concentragdo Auschwitz e ao holo-
causto. A Poldénia constituia agui apenas o fundo dos acon-

QUADRO NQ.20: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "GENOCIDIO" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. man n4n "y /-n non
GENOCIDIO Res.quest.judéaica 0 1 2 3
Total 0 1 2 3

FIGURA NQ.12: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "GENO-
CciDIO" NO EXPRESSO DE 1994.

: Resolugdo da
GENOCIDIO — gquestao Auschwitz e holocausto
judaica

tecimentos, a terra da morte dos Judeus em massa. Dai que
as noticias ndo contivessem qualquer atitude em relagdo a
Poldénia em 50 %, ou veiculassem uma atitude ambigua em 33,3

(e}

% ou também positiva, em 16,7 %.
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Categoria principal: POLfTICA INTERNA.

A categoria "Politica Interna" em 1994 contribuia em
8,3 % para a constituicdo da representag¢do complexa da Po-
ldénia.

A representagdo da politica interna da Poldénia em 1994
era constituida em 70 % pela subcategoria "Relag¢des no poder

QUADRO N2.21: DISTRIBUIGCAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "POLITICA INTERNA'" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. Madt fgm My mon
POLITICA Rel.poder centr. 6 0 0 1
INTERNA Eleig¢des 0 0 1 2

Total 6 0 1 3

central”. As divergéncias entre os varios érgdos do poder
central contribuirdo em 60 % para a avaliacdo negativa da
politica interna da Poldnia ( cf. Quadro n2.21 e Figura
no.13).

FIGURA N2.13: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "POLI-
TICA INTERNA" NO EXPRESSO DE 1994.

divergéncias no governo

divergéncias entre o pre-
sidente e o parlamento

POLITICA __ Relagdes no divergéncias entre o pre-
INTERNA poder central sidente e o governo

politica do presidente

regresso dos ex-comunistas

Eleigdes regresso dos ex-~comunistas
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Quanto a subcategoria "Eleigdes" que se compunha em
100 % pelas noticias gue abordavam a vitdéria e o regresso
dos chamados "ex-comunistas" ndo se registou nem tendéncia

favoravel nem desfavoravel.

Categoria principal: POLITICA INTERNACIONAL.

A categoria "Politica Internacional” estavé em 1994 em
segundo lugar guanto ao peso relativo na constituicdao da re-
presentagdo complexa da Poldnia (20,8 % do corpus analisa-
do). Esta categoria contribuia também em maior nUmero para a

QUADRO NQ.22: DISTRIBUICAO DAS TENDENCIAS ENTRE SUB-CATEGO-
RIAS DA "POLITICA INTERNACIONAL" EM 1994.

Categoria princ. Sub-cat. Tend. Mawm rgm "y /-n mton

Rel.c/0Ocidente 5 6 4 6
POLIT.INTERNAC. Rel.bilaterais 1 0 0 2
Rel.c/Leste 1 0 0 0
Total 7 6 4 8

atitude desfavordvel em relacgdo a Poldnia (cf. Quadro nel4).

A subcategoria "Rela¢Bes com Ocidente" constituia 84 %
da representac¢do da politica internacional de e com a Pold-
nia. As relacdes com o Leste contribuiam apenas com uma no-
ticia ameacadora a paz. 0s assuntos mals frequentemente a-
bordados eram, a adesdo da Poldénia a NATO, a Parceria para a
Paz, a adesdo & Unido Europeia e a adesdo a OCDE.

Em 32 % ndo se registou nenhuma tendéncia relativamente

4 politica internacional. Em 28 % esta tend&ncia era desfa-
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voravel e apenas em 24 % era favoravel (cf. Quadro no.22).

FIGURA NQ.14: ESTRUTURA REPRESENTACIONAL DA CATEGORIA "POLI-
TICA INTERNACIONAL" NO EXPRESSO DE 1994.
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Relagdes ________ . preparativos bara a guerra
com Leste

Resultados da Andlise Associativa (técnica IT)

O corpus para andlise em que incidiu esta segunda téc-
nica era o mesmo que no caso anterior, sé que agora este
corpus foi explorado de maneira diferente, da maneira im-
posta pela técnica e pelo problema analisado.

Desta vez interessava-nos saber, se a Polénia, apesar
da mudancga sistémica de 1989, continuava a ser vista como
pertencente ao bloco dos paises de Leste.

A técnica aplicada neste caso (técnica II) era seme-
lhante a do teste por assoclagdo de palavras (cf. Bardin,
1977, p.51-57; Romero, 1991, p.168), pois seguiu o mesmo

esquema, mas, neste caso utilizado por uma pessoa e a textos
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j& existentes - corpus em questéo. O procedimento, a correc-
¢do linguistica e a exaustdo foram posteriormente verifica-
das por um perito linguistico e "native speaker" do portu-
gués.

Tendo em vista esta andlise, para a palavra indutora
(estimulo), que era "Polénia", procurou-se retirar do cor-
pus de 1984 e de 1994 as palavras (expressdes) induzidas,
palavras respostas, e, de dois tipos: as que respondiam a
palé&ra indutora enquanto denominacgdo individual desta e, as
que respondiam a palavra indutora, enquanto denominacdo co-
lectiva. Pretendeu-se, antes do mais, obter um campo de re-
presentagdo directa e expressa da Poldnia enquanto objecto
de representacgdo singular, como por exemplo: "pais", "pais
comunista", "patria"...etc. Em segundo lugar, pretendeu-se,
desta mesma maneira, obter um campo de representacdo directa
e expressa da Poldnia, enquanto objecto de representacdo co-
locado num contexto mais amplo, que expressaria a pertencga

ao grupo e a eventual relagdo intergrupal nés-eles, como por

exemplo nés (Portugal) : "Uni3o Europeia", "paises ociden-
tais", "paises capitalistas"... etc.; e, eles (Poldnia):
"paises comunistas", "aliados da URSS", "leste europeu’. ..

etc. A andlise foi feita separadamente para o ano de 1984 e
de 1994. Os resultados sio apresentados nos Quadros nos. 23-
-26.

A presente andlise é por conseguinte uma andlise mista
qualitativo-quantitativa, pois além das frequéncias, estuda

também a presencga ou a auséncia de certos indices (Bardin,
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1991). Inclui também tragos tipicos da anadlise do discurso,
pois da-se énfase ndo sé ao nivel linguistico, mas também ao
instrumental do material reunido, procurando descrever cer-
tas fungdes do discurso (Potocka-Hoser e Polkowska, 1992).
Em todos os elementos do corpus de 1984 e de 1994 en-
contramos varias designagdes da Polénia - o objecto de re-
presentag¢do. Elas constituem a representacio méis directa,
mais geral e mais explicita do objecto e, ao mesmo tempo
informam-nos sobre o leqgue, sobre o campo semdntico especi-
fico activado neste momento e neste contexto particular pe-

los seus autores.

Resultados da Andlise de 1984

A Poldénia denota varias coisas, porém para os autores
dos artigos e notas do Expresso de 1984 ( corpus analisado)
ela denotava, sobretudo e em 71,96 % o seu nome préprio "Po-
1dénia" (231 dos 321 casos da denominacio individual) que era
por vezes uma orientacgdo espacial, geografica ou contextual
da noticia ou das suas partes funcionais ( apresentacdo de
dados ou informagdo, comentario, analise, prognéstico,
etc.). A Poldnia foi entdo representada sobretudo ao nivel
informativo e teve um valor neutro. Mas temos de ter cuidado
com as conclusdes demasiado prematuras, pois as vezes gosta-
mos de alguém ou ndo gostamos e atribuimos-lhe certas carac-
teristicas e comportamentos, porém, de vez em gquando, temos
de chamd-lo pelo nome, nome préprio (esta accdo é em si pré-

pria neutra e informativa, pois orienta a nossa accido) para
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identificar o objecto das representagées‘e para relativizar
as atribui¢des feitas. N3o basta dizer "pais comunista" por-
que havia e hd varios paises com estas caracteristicas, o
conjunto aumentaria ainda mais se dissessemos "pais distan-
te", por issc mesmo, temos que chamar pelo nome o objecto de
representagdo para sabermos (e os outros com guem comunica-
mos) ao que nos referimos.

Como podemos verificar, em 1984 aparece com relativa
frequéncia a denominacdo individual da Polédnia enguanto
"pais" (9,3 %), que também por si sé nio tem nenhum signifi-
cado negativo nem positivo, é algo vago, que por exemplo sem
nome préprio "pais X" n#o nos diz nada. Mantendo-se neutro,
faz referéncia a um territdrio ou i terra de gque se esta a
falar ou de que trata o artigo. Muito bperto, em termos per-
centuais, mas ndo de significado, encontra-se a denominacédo
"Varsdévia" (8,4 %) que representa a capital, a sede do poder
central deste pais concreto, numa expressdo por exemplo
"autoridades de Varsévia". E mais do que isso, ela represen-
ta parte nas relagdes internacionais, ela substitui e, ao
mesmo tempo, simboliza o nome do pais em causa, representa
este pais nas relagdes externas.

De igual modo, tal como no caso da denominacio da Polé-
nia como "pais", surge a denominagfo como "Estado" (4,7 %)
que representa uma organizagdo politica e que apenas com um
adjectivo adgquire algum significado mais especifico.

A denominac¢d@o individual da Polédnia enguanto "pa-

tria" (2,5 %) traz consigo um forte significado positivo e
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une mais do que diferencia. Apenas com as designac¢des da Po-
1énia como "pais comunista" e ‘'"pais do Pacto de Varsdvia"
podemos obter uma representagdo com tragos agudos e diferen-
ciacdo significativa: Poldnia - um pais politicamente dife-
rente e pertencente a um bloco militar e politico ndo sd
diferente, mas sobretudo héstil.

No caso da representagdo da Poldénia, enquanto denomina-
¢do individual e colectiva, reagrupamos em categorias mais
gerais alguns elementos (indicadores) obtidos em resultado
ae analise do material reunido. Fizemos isso apenas grosso
modo, para ndo perder a sua forga descritiva e, ao mesmo
tempo explicativa.

QUADRO N©Q.23: DENOMINAGAO INDIVIDUAL DA POLONIA E O SEU CAM-
PO DE REPRESENTAGCAO DIRECTA - 1984

Poldénia é representada como

Designac3ce Fraguéncia com due ogorre
B 2o 31 1 ) o Y = 231
=5 18 T e e e 30
B o 5 A= S 27
B vit= L o U 15
e == 5 5 o - 8
-pais comUNista. it i i e e e s s 7
-pais do Pacto de Varsdvia.......ov it 1
—pais arruinado. ... i i e e s s 1
B T = T o = oF - 5 5 o = Y 1
Total 321

Quanto & denominacdo individual da Poldnia, por exemplo
os indicadores '"Poldnia" e "Poland" foram reagrupados e
constituiram a categoria mais geral "Polénia" (cf.Quadro nQ9.

23). Da mesma maneira fizemos noutros casos: estado ("esta-
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do", "estado polaco"), patria ("patria", "territdério materno

da patria", "pais natal" ), pais comunista ( "pais comunis-
ta", "Poldénia socialista”, " Estado socialista"™, "Republica
Popular").

Tal como no caso anterior, no caso da denominagdao co-
lectiva da Poldnia também reagrupamos os indicadores em
categorias mais gerais ( cf.Quadro n2.24) e do seguinte mo-
do: Leste ("Leste", "Europa de Leste", "Leste europeu",
"pai-ses de Leste", "paises do bloco de Leste", "bloco Les-
te", "Estados do Leste", "regimes de Leste", "vizinhos de
Leste"), paises comunistas ("paises comunistas", "paises
'socialistas", "hloco comunista", "mundo socialista", "co-
munistas", "estados comunistas", T"estados socialistas",
"regimes comunistas", "regimes comunistas do Leste"), esta-
dos satélites da URSS ("estados satéiites da URSS", "bloco
soviético", "aliados da URSS"), economias do Leste ("econo-
mias do Leste, '"economias socialistas").

A Poldnia, quando colocada num contexto colectivo, isto
é, pertencente a "eles" - muito homogéneos enquanto catego-
ria social, e diferentes de "nés", gue somos muito heterogé-
neos dentro da nossa categoria, & representada sobretudo co-
mo pertencente ao "Leste" ("Leéte", "paises de Leste", "re-
gimes de Leste", "Europa de Leste" etc.) - 54,2 %. "Leste"
aqui significa menos uma orientacdo geogrédfica e muito mais
algo oposto ao Ocidente, algo diferente da cultura, da men-
talidade ocidental - cultura e mentalidade de Leste ou

oriental. No guadro abaixo podemos encontrar ainda outras
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categorias de diferenciagéo especifica, gue ndo incluimos
na categoria "Leste" para apresentar a uniformizagac de
outros elementos constituintes da representag¢do, como
"gsociedades do Leste" ou "economias do Leste". Outro aspecto
importante foi a constituigdo da representacdo colectiva,
homogénea e, ao mesmo tempo totalmente diferente da "nossa",
em termos de diferencas politicas e ideoldgicas - paises co-

QUADRO NQ.24: DENOMINACAO COLECTIVA DA POLONIA E SEU CAMPO
DE REPRESENTACAO DIRECTA - 1984

Designacdo Frequéncia com dgue ocorre
B N o = Y 32
-paises comunistas........... oo oo e e e e e e 13
—aliados do Pacto de Varsdvia... ...ttt 4
—sociedades Ao LeSte . .. vttt e ton oo aaaeste e 3
~astados satdlites da URSS. . ittt vttt st taeastatsasn e 3
—econNOoMias Ao LeStEe . vt vttt cssasessorassaasasarssnesans 2
—paises Ao BloCO. .« v ittt i e e e e e 1
~tpaises IrmMEOS ..ttt e e e 1
Total 59

é também representacdo da Polédnia

munistas ("mundo socialista", "comunistas" etc.), com um pe-
so relativo de 22 %. De salientar é também a representacgdo
da Poldénia como pais pertencente ao Pacto de Varsdévia e como
um pais dependente de outro mais forte - URSS. A Polénia faz
também parte dum bloco e é um "pais irmdo" juntamente com 0s
outros paises irmd3os e do bloco de Leste e comunistas, sd
que esta irmandade foi imposta pelo pais a roda do qual

giravam estes satélites.
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Resultados da Andlise de 1994

Tal como em 1984, neste ano o objecto de representagdo
também era descrito sobretudo e em 82,22 % pelo seu nome
préprio "Polénia" (111 dos 135 casos da denominagdo indivi-
dual da Polénia). A funcgdo desta denominagdo também é a mes-
ma, que em 1984. Além desta denominagdo, tal como em 1984,
com significante frequéncia aparecem as denominagdes da Po-
1énia como "pais"™ (8,15 %) e "varsévia" (3%) que desempenham
as mesmas funcdes que anteriormente.

Em vez da "patria" de 1984, em 1994 aparece a designa-
cdo da Poldénia como "terra natal" que tem alids a mesma fun-
cdo. Para além disso, a Poldnia <Comega j4 a ser uma rept-
blica e ndo uma rep@iblica popular. Ela é um pais de ficgles,
gque tem um sentido positivo, pois aparece no contexto das

grandes obras do realizador K.Kieslowski.

QUADRO N2.25: DENOMINACAQ INDIVIDUAL DA POLONIA E SEU CAM-
PO DE REPRESENTACAO DIRECTA - 1994

A Poldénia é representada como

Designagao Fregquéncia com due ocorre
I - Yo Nt ) + 1= R R P 111
ST 1 - T A I 11
B =T o b - YRR I A I I 4
-Reptblica da Poldnia..... ..o 3
B o o ar= N« 7= o= 1 AU I A 3
-pais-sanduiche. .. ... i i i i e 1
-pais de FiCEBeS. . vttt i i i s 1
-pais do antigo Pacto de VarSOVia. oot o it e cne et ansas 1
Total 135

-’

Em 1994, a Polénia ja& ndo €é "pais comunista', porém
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permanece como "pais do antigo Pacto de Varsdvia".

No caso da denominacgdo individual da Poldnia n&o houve
necessidade de agrupar os indicadores em categorias gerais,
pois as categorias j& eram bastante homogéneas no interior e
heterogéneas entre si.

Ao contrario do gue anteriormente, no caso da denomina-
cdo colectiva da Poldénia de 1994 varios elementos (indicado-
res) foram aqui reagrupados constituindo desse modo catego-

rias mais gerais, que foram as seguintes: Leste ("Leste",

"Ooriente", "bloco de Leste", "Europa de Leste", '"Leste euro-
peu", "Europa Oriental", "outro extremo do Velho Continen-
te", "Eastern Europe", "paises da Europa de Leste", "paises
de Leste"), paises da Europa Central e de Leste ("Europa

Central e de Leste", "paises da Europa Central e de Leste",
"paises da Europa Central e Oriental" - chamados na giria

comunitdria "PECO", "paises do centro e leste"), Europa Cen-

tral {( "Europa Central", "pa

Ll uya i 7

=

ses centro-europeus") grupo de
Visegrado {( "grupo de Visegrado", "o chamado 'grupo de Vise-
grad'", "parceiros em transigdo") paises ex~-comunistas

("paises ex-socialistas", "antigos paises socialistas",

"paises ex-comunistas", "antigos paises comunistas”, "paises
do ex-bloco comunista", "ex-comunistas"), membros do antigo
Pacto de Varsdévia ("membros/paises do antigo/extinto Pacto
de varsévia"), novos mercados de Leste ("novos mercados de
Leste", "paises que recentemente aderiram 3 economia de mer-
cado", "chamadas 'economias em transicdo'"), paises europeus

("paises europeus'", "paises da 'Europa geografica'").
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QUADRO NQ.26: DENOMINAGCAO COLECTIVA DA POLONIA E SEU CAMPO
DE REPRESENTACAO DIRECTA - 1994

Designagao Frequéncia com que ocorre
B Y == 22 o = Y 77
-paises da Europa Central e de Leste.......... ... 16
—grupo de Visegrado. .. . ..ttt i e e 9
—palises BULOPEUS .« ittt ittt ittt e e e i e e 3
—Buropa Central. ... ... ittt e e e e 2
-antigos "paises de Lestem.. ...t i e e e 1
~-membros do antigo Pacto de Varsévia..... ..o, 6
—paises exX-ComUNIStas . . ittt e e i e e e 5
—ox-satBlites de MOSCOVO . i ittt ittt i ittt et sastanass 2
~niovos mercados de LesSte. . v ittt ittt e e e e e 3
-novos Estados democrAticos. . v ittt ittt e e 1
~IOVOS GOVEOITIOS t t v v t v ot e s s vt s a s s s s st ae o st aesaensasnsnsessaa 1
~territdérios do Império AUStrO=HUNgAaLO......cvtvsvnnannens 1
-povos do centro e Leste. ... i it i e e e e 1
—aguUeles PAISES . vt e e e e e e e e 1
Total : 129

é também representacdo da Poldnia

guanto 2 denominaglo colectiva em 1994, a Poldnia con-
tinua a pertencer ao "Leste" em 59,7 % dos casos apresenta-
dos no Quadro n2.26 ("Oriente", "bloco de Leste", "Europa de
Leste'", "Leste eurocpeu", "Europa Oriental". A representac¢ao
colectiva da Poldnia em 1994 é muito rica, muito mais do que
h&d dez anos atras, pela guantidade e contelido das categorias
bastante distintas umas das outras. A imagem da Polédnia é
muito diversificada sem uma polarizacdo visivel: por um lado
menciona-se a Poldénia como pertencente ao "Leste", por outro
lado ela também faz parte da Europa Central do grupo de Vi-

segrado ( que é uma categoria nova, posterior & mudanca de
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1989). Na memdéria de alguns, que ndo é facil de esquecer, a
Poldénia ainda é - apesar de ser "ex" - um dos paiseé cému—
nistas, ou pelo menos com os restos da mentalidade socialis-
ta, & um dos ex-satélites de Moscovo - O que torna relativa-
mente facil o caminho de regresso a submissd3o, a dependén-
cia e a funcgdo apenas instrumental. Ela constitui também um
dos membros do antigo Pacto de Varsévia, mas Ja& sem forga.
Para alguns porém, a Poldnia pertence aos novos Estados de-
mocraticos, traz oportunidades e apresenta vantagens como um
dos novos mercados do Leste, mas continua como um "daqueles

paises". Quais ? Isto ainda ndo se sabe bem !
Discusséo

Dificilmente é possivel dizer alguma coisa sobre a ima-
gem da Poldénia em Portugal, com base no numero de publica-
cdes (directas ou indirectas) sobre a Poldénia no EXpresso.
30 & porém totalmente impossivel tirar algumas conclusdes.

Em 1994 foram publicadas no EXpressoc cerca de 54 % mais
noticias acerca da Poldénia do que em 1984 (cf.Quadros nos.3
e 4). Em 1994, porém, foram publicadas, em termos absolutos,
menos noticias directas sobre a Poldnia (47 casos, que cons-
tituem apenas 39,16 % do total do corpus de 1994) do dque em
1984 (64 casos, o0 que correspondia aos 82 % do corpus total
de 1984). O espaco dedicado & Poldnia nas noticias directas
em 1994 diminuiu também em 50 % em relagdo ao espago dedica-
do & Poldnia nas noticias directas de ha dez anos.

Do ponto de vista do numero de artigos relativos, di-
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recta ou indirectamente a Poldnia, &erifica—se gque no ano de
1984 foram publicados no Expresso menos artigos sobre a Po-
lénia do que em 1994 (cf. Quadros nos.3 e 4). Tendo porém em
atencdo o volume deste semandrio em 1984 e em 1994, ou tal-
vez seja mais apropriado dizer - os universos abrangidos
pelo estudo (apenas 16.628 paginas em 1984 e 23.938 paginas
em 1994), estes numeros, enquanto grandezas ja relativiza-
das, parecem ser comparadveis e parecidos. Poder-se-ia entéao
dizer, que a Poldénia, enguanto objecto de representacgdo teve
uma significéncia semelhante em 1984 e em 1994 (esta relagdo
era até ligeiramente maior em 1984). A mudanga sistémica na
Polénia, a aproximacdo com o Ocidente e o aumento da impor-
tincia da Poldnia no campo internacional deviam, ao que nos
parece, ter algum impacto no aumento de interesse pela Poléd-
nia em Portugal. Por outro lado, a diminuigao de interesse
por um dado pais é considerada como um testemunho de esta-
bilizac3c interna e do equilibrio em todas as Areas da vida
e actividade deste pais. A imprensa, tal como se sabe, pro-
cura sempre sensagdes e curiosidades, e, num pais com um de-
senvolvimento equilibrado, sem graves problemas sociais,
econémicos, politicos, etc., ou que se encontra em letargia,
como foi o caso da Albania, ndo se encontra nada de interes-
sante para descrever e divulgar.

Uma primeira vertente do problema neste trabalho era
tentar responder & pergunta se houve uma mudanga relevante
da imagem da Poldénia de 1984 para 1994, em resultado da mu-

danca sistémica de 1989. Para este fim aproveitamos a ana-
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lise categerial e tematica. Apesar da dimensdo descritivo-
?informativa da representacdo, era também analisada a sua
dimensdao avaliativo-atitudinal.

No material reunido, distinguimos oito categorias prin-
cipais, das quais apenas sels foram representadas em 1984.
As categorias "desporto" e "genocidio" aparecem apenas em
1994. Quanto ao desporto é completamente compreensivel que
nio aparega no corpus de 1984; provavelmente ndo houve ne-
nhum encontro luso-polaco a nivel desportivo.

A temdtica predominante nos dois anos foi a cultura po--
laca (34,6 % do corpus de 1984, 40,8 % do corpus de 1994).
Na cultura polaca, por sua vez, mais numerosamente foi re-
presentado o filme polaco, em 1984 (74% da categoria princi-
pal) e em 1994 (77,6 % da categoria principal). Enquanto em
1984, podiamos verificar uma tendéncia significativamente
desfavoravel (em 37%) em relagdo a cultura polaca, em 1994
esta tendéncia era substancialmente favoréavel (em 65,3 %).
0 filme polaco era avaliado negativamente em 1984, pois che-
gava com muito atraso aos cinemas portugueses, devido a di-~-
ficuldades em sair da Poldénia ( estado de sitio, censura)
e abordava problemas completamente ultrapassados, dues-
tB3es politicas que ja hd muito tempo sairam das primeiras (e
das tltimas) pAginas dos jornais e das revistas. Problemas
destes gb atraem o publico, qguando apresentados simultanea-
mente com o acontecer das coisas numa parte do mundo e tém
uma vida curta. Nem os prémios atribuidos por juris interna-

cionais convenceram os criticos do Expresso a apresentarem
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recensdes favoraveis. Em 1994, a situagdo é completamente
diferente, os filmes polacos chegam sem grande atraso, mas
também sem grandes expectativas por parte do publico e
dos criticos. Um acontecimento a parte, em 1994, constitui
a trilogia de Krzysztof Kieslowski "Trés Cores" gque, nesta
categoria, tem o maior peso e o maior nimero de avaliagdes
positivas. Destes trés filmes de Kieslowski, © menos posi-
tivamente avaliado é o "Branco" em que o contributo da Pold-
nia e dos Polacos é maior e onde a temdtica polaca é mais
importante.

A categoria principal "Politica Interna" que estava em
segundo lugar em 1984, constituindo 26,9 % da representacdo
complexa da Polénia daguele ano, em 1994 estava apenas em
quarto lugar, contribuindo com apenas 8,3 % para a represen-
tacdo complexa da Polénia daguele ano. Relativamente a poli-
tica interna da Poldénia, em 1984 a tendéncia era em 62 %
desfavoravel e em 1994 a tendéncia era em 60 % desfavoravel.
Para tal imagem da Polénia em 1984 contribuiram sobretudo o
rapto e o assasinio do padre Popieluszko e as tentativas de
resolucdo da questdo da oposigcdo. Em 1994, por sua vez,
maior contributo para esta imagem da Poldnia tiveram as
divergéncias entre os varios orgdos do poder central (presi-
dente, governo etc.).

A categoria "Sociedade" contribuiu significafivamente
para a construcgdo da imagem da Poldénia em 1984 (19,2 %) e
teve um contributo minimo em 1994 (4,2 %). Registou-se nes-

tes dois anos uma tendé&ncia sobretudo desfavoravel em rela-
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c3o a sociedade polaca (46,7 % em 1984 e 80% em 1994), devi-
do a uma instabilidade sccial e a um enfraquecimento da re-
sisténcia em 1984 e a uma instabilidade social em 1994 re-
sultante da mudanga de 1989.

A politica internacional estava em segundo lugar em
1994, contribuindo com 20,8 % para a representacdo complexa
da Poldnia naquele ano, e, em 1984, estava em quarto lugar,
contribuindo com apenas 15,4 % para esta representagdo. Em
1984, nesta categoria predominava a tendéncia desfavoravel
(50 %) e ambivalente (41,7 %), enquanto que em 1894 se re-
gistava sobretudo a auséncia de qualquer tendéncia (32 %),
uma tendéncia desfavoravel (28 %) e uma tendéncia favoravel
(24 %). De 1984 para 1994 mudaram a direcgdo e a intensidade
das relagdes externas da Poldénia, que se concentraram nos
anos '90 nas relacgdes com Ocidente. O que porém assusta sao
as ameacas da Rissia quanto a politica externa da Poldnia e
a r

esposta da Poldnia em 1994, exemplificada numa noticia

vl

onde ja4 se fala, no titulo, dos preparativos da Poldénia pa-
ra a guerra no Leste. Também os Polacos ndo parecem ser bem
vistos na NATO e na Unido Europeia. Primeiro, porque a
Russia ndo concorda, segundo, porque antigamente, mas ainda
nio hd muito tempo, pertenciam ao bloco militar inimigo e
nio se pode confiar totalmente neles e terceiro, porgque
constituem uma ameaca econdmica - em vez de contribuirem fi-
nanceiramente v3o constituir um peso e podem consumir uma
parte do '"bolo europeu" que até a transicdo no Leste cabia a

Portugal. Uma opinido mais optimista expressam OS autores da
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publicagdo "Leste Eurgpeu : Ameagas e oportunidades para a
industria portuguesa" (1992) e que resultou dum estudb efec—
tuado pelos investigadofes da Universidade Catélica de Lis-
boa em conjunto com o Ministério da IndGstria e Energia de
Portugal. Estas questdes relacionam-se também com a catego-
ria que abordamos a seguir. Os autores desta publicacgdo
apesar de sublinharem as principais ameagas por parte do
Leste, inclusivé a Poldnia, tais como a possibilidade de in-
vasio do mercado de trabalho europeu por uma mado-de-obra
mais barata e razoavelmente qualificada, exploragdo de méao-
-de-obra mais barata nos mercados internos de Leste, concor-
rencialidade nalguns sectores industriais (téxtil, calga-
do), tentam apresentar algumas oportunidades para Portugal e
para os empresdrios portugueses em relagdo ao Leste, promo-
vendo a expansdo em forma de "joint-ventures", empreendimen-
tos comuns, contando bom o dinamismo e o espirito de inter-
nacionalizagdo dos empres

rios. Ideiasg estas que nio f

O

ram

novas, pois, muito antes disto, foram apresentadas pela par-
te polaca. 0 dinamismo portugués para conguistar os mercados
do Leste também ndo nos parece muito elevado. As trocas co-
merciais entre Portugal e a Poldnia sdo insignificantes, o©

balango comercial é desfavoravel a Portugal e a presenga das
empresas portuguesas na poldénia, para além de dois casos,

também ndo é muito promitente.

A economia polaca, gque foi minimamente representada em
1984 (1,3 %), passou a desempenhar um papel mais importante

em 1994 ( 11,7 % da representagao complexa) e, enquanto a
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tendéncia em relagd3oc a economia polaca, em 1984 era des-
favorivel, em 1994, na maioria dos casos, registou-se a au-
séncia de gqualquer tendédncia (50 %) ou uma tendéncia ambiva-
lente.

A categoria "Igreja" teve em ambos os anos um peso mi-
nimo na constituicdo da representagdo complexa da Poldnia e
com uma tendéncia ligeiramente mais favorédvel-do que des-
favoravel ou ambivalente. Em 1984 a Igreja desmpenhou um pa-
pel muito importante na luta contra o regime vigente na Po-
lénia, sendo também acusada de colaboracdo com o regime da-
quela altura. As criticas eram dirigidas sobretudo em rela-
cdo ao cardeal Jozef Glemp. Em 1994, para a constituigao
desta categoria contribui maioritariamente a pessoa do Papa,
avaliada positivamente.

A categoria "genocidio" aparece apenas em 1994 em re-
sultado das comemoracdes do 502 aniversdrio da libertagio
de Auschwitz e na onda do filme "A Lista de Schindler" de
S. Spielberg e tem pouco a ver com a imagem da Poldnia,
apesar de a Poldénia ser o local de referéncia do extermi-
nio dos Judeus pelos Nazis. E curioso que dez anos antes,
em 1984, ninguem se tenha lembrado de relatar minimamente as
comemorac®es do 402 aniversadrio da libertagdo de Aschwitz.

outra categoria que também constitui de maneira margi-
nal a imagem da Poldénia & o "Desporto".

A imagem da Poldnia representada no Expresso de 1984
era sobretudo desfavoravel (42,3% desfavoravel, 24,36 % am-

bivalente, 21,8 % favordvel e 11,5 % sem atitude visivel),
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enquanto em 1994 a imagem da Poldnia era sobretudo mais fa-
Vérével (39,2 % favoravel, 28,3 % sem atitude visivel, 21,7
o desfavoravel e 10,8 % ambivalente), porém em 50 % dos ca-
sos havia falta de qualquer atitude ou era dominante uma
atitude negativa em relagdo a este pais.

Uma segunda vertente do problema que nos interessava
neste trabalho era tentar responder a pergunta se a Polénia
continua a ser vista como um pais do Leste. Tratava-se de
verificar se no corpus analisado a imagem da Poldénia em 1984
era a imagem de um pais do bloco dos paises de Leste e se
esta imagem em 1994 se modificou ou, pelo contrario, perma-
neceu apesar da mudanca sistémica na Poldnia de 1989.

J& chamdmos a atencdo anteriormente, no subcapitulo de-
dicado &as questdes linguisticas que, nos finais do ano de
1994, se podia observar, duma maneira generalizada, nos
meios de comunicacdo social, a substituigdo da designacdo

’,

"paises do Leste" pela designacgao "naises da Europa Cen-
tral" , ou mais frequentemente ainda "paises do Centro e
Leste Europeu", em relagdo a tais paises como a Hungria, a
Reptblica Checa, a Eslovaquia ou a Polénia, ou ainda a uti-
lizacdo destas 1Ultimas designagdes como adicicnais em certos
contextos & primeira. Pretendeu-se verificar se esta altera-
cdo também dizia respeito ao caso da Polénia no corpus por
nés reunido para os fins desta andlise. A técnica que apli-
camos neste caso (técnica II) era semelhante a do teste por

associagdo de palavras.

Tanto em 1984 como em 1994 a denominagao individual da
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Poldnia era sobretudo o seu nome préprio (71,96 % em 1984

\O

e 82,22 % em 1994) o que relativizou as atribuic¢les feitas,
de situar a noticia no contexto e no espago geografico.
A Polénia foi também, muitas vezes, denominada como'pais"
(9,3 % em 1984 e 8,15 % em 1994) o que nao acarretou ne-
nhuma avaliacdo subjacente e serviu também como orientagao
da noticia. Em terceiro lugar estava denominacgdo da Poldnia
como "Varsdvia" (8,4 % em 1984 e 3 % em 1994) o que se rela-
cionava com a sede dos orgdos do poder estatal daguele pais.
Enquanto nalguns casos a Poldénia em 1984 era denominada como
"pais comunista" ou "pais do pacto de Varsdvia'", em 1994 hé
apenas uma referéncia & Poldnia como "pais do antigo Pacto
de Varsdévia".

Em 1984 assinalou-se aqui, por um lado, uma diferenga
ideoldgico-politica, tanto na representagdo singular {"pais

comunista", "estado socialista"), como na representa do co-
4

.y

lectiva gqguandc se relacicnam diferengas
cas e, ao mesmo tempo, pertengas aos diferentes grupos
("bloco comunista", "paises comunistas").

Em 1994 j& ndo hd denominagdo individual da Poldnia co-~
mo "pais comunista" e "pais do Pacto de Varsdévia" de 1984,
porém, a mudanc¢a da representagdo néo é facil, ainda hé& gquem
se lembre de chamar a Poldénia "pais do antigo Pacto de Var-
sévia".

Na denominac3o colectiva nos dois anos, a Polénia
aparece como pertencente maioritariamente ao "Leste" (54,2 %

em 1984 e 59,7% em 1994). Enguanto em 1984 era fortemente
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relacionada com os paises comunistas ( 22% dos casos) ou os
"paises do Pacto de Varsévia", em 1994 ha poucos casos emn
que se relaciona a Poldnia com os paises ex-comunistas ou
com os paises do antigo Pacto de Varsévia, pertencendo mais
aos paises da Europa Central e de Leste ou 3 categoria de
novos mercados de Leste etc.

Tanto em 1984 como em 1994, tem 1lugar a identificacdo
com a Poldnia, identificagdo ao nivel representacional, vei-
culada pelo conteldo da palavra patria ("patria", "territd-
rio materno da patria", "terra natal"). Identifica~se o pais
enquanto patria, a pétria do seu povo, "Heimat", "Vater-
land"”, "Ojczyzna" etc. Assim, cada povo tem ou devia ter a
sua patria. Ha4 a patria dos Portugueses, que é Portugal, mas
também hd a patria dos Polacos, gue é a Pélénia. Neste caso
"padtria" aproxima e nivela diferencas intergrupais e ndo
separa, como ha ex-Jugosldvia, onde os povos praticamente

ir

e

~ . , . P , -
0 tém patria, pois um Sérvic ou um Creata nic

[o N

que a

o
O

»

!

Jugoslédvia é a sua patria e um Checheno o mesmo sobre a URSS

0]
=

ou a Rissia. E de que patria dos Chechenos falaria um Russo
ou gue patria daria um Francés a segunda ou terceira geracio
de Algerianos nascidos em Franga 7

No corpus que analisdmos de 1994, tal como esperiavamos,
héd men¢gdes e numerosas a Poldénia como pais pertencente ao
centro da Europa ou pertencente aos paises da Europa Central
e de Leste. Estes TGltimos aliads sdo mais frequentes do gque

0os primeiros. A passagem ndo fol tdo radical, arranjou-se um

termo intermédioc, onde a Poldnia ja ndo pertence ao Leste a
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cem por cento, mas ainda ndo faz parte a cem por cento da
Europa Central.

Em 1984 havia um contraste, resultante da diferenca ao
nivel das -identidades sociais e/ou diferentes grupos de re-
feréncia, entre "ndés" (Portugal, Ocidente, Unido Europeia,
paises capitalistas), que podemos chamar, tal como na lin-
guagem comum - "bonitos e bons" e, '"eles" (Poldnia, Leste,
COMECOM, paises comunistas), gue seriam "feios e maus". Esta
situacgdo era totalmente compreensivel perante uma "...divi-
sdo da Europa em dois blocos militares, distintos grupos
econdémicos, dois sistemas de valores, onde a seguranca se
baseava no equilibrio de forcgas..." (Osadnik, 1994, p.62).
Em 1994, porém, apesar da mudanga de 1989, estas diferencas
continuam a existir, aparecem outras denominag¢des ou perma-
necem as antigas mas com prefixo "ex". Talvez agora este
contraste seja menos agudo, mas permanece. Em 1994, "ndés"

ainda somes og "bonitos e bens", se ¢

, ainda melhores,
porque ja ndo temos medo "deles". E "eles" talvez sejam
menos "feios e maus", mas ainda ndo sdo "bonitos e bons".
Sintetizando e tentando responder, duma maneira mui-
to genérica, as questdes apresentadas no problema do es-
tudo abordado ao longo destas pAginas:
-quanto a questdo ou sub-problema I ( saber se houve uma
mudanga relevante da imagem da Poldénia de 1984 para 1994,
em resultado da mudancga sistémica de 1989), a imagem da

Polénia, com base nos resultados apresentados, ndo parece

ter mudado significativamente, pois é mais provavel gue
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estejamos perante uma situagio de transicdo até ao "ponto
zero", a partir do qual pode ou ndo haver uma mudanca
Apdsterior e mals profunda ou real. Talvez fosse mais
adequado falar desta situagdo, face aos resultados obtidos,
como se fosse uma situagdo ou '"actuagdo de adiamento"
(Marody, 1987, p.248-249, cf.também p.12 deste trabalho) ou
de expectativa, o gue, por sua vez, poderia explicar e, ao
mesmo tempo fundamentar eventuals comportamentos aparen-
tes. do sujeito da representagdo em relacgdo (e em relagdes
com) ao objecto.
~quanto a gquestdo ou sub-problema II ( saber se a Poldnia
continua a ser vista como um pais do Leste), parece-nos que
os resultados obtidos apontam, também neste caso, para
uma situacdo semelhante a descrita acima ou seja, uma per-
manéncia da representagdo do objecto circunscrito no bloco

dos paises de Leste, apesar da adicdo, nalguns casos do

prefix ex 11 1

o "ex" ou da palavra "antigo'.

A margem da andlise efectuada, podemos ainda assinalar
a existéncia, porém muito rara, de estereotipos extremamante
pejorativos, que assombram fortemente a imagem da Poldnia.

No corpus analisado (1984 e 1994) encontramos apenas
trés casos deste tipo de esteredtipos e os trés indirectos,
oriundos da imprensa estrangeira, mas que transitaram para o
Expresso. E muito provavel que seja assim que se constroem
0s esteredtipos sociais gque sdo "os esteredtipos dum grupo
partilhados pelos membros do outro grupo" (Oakes et all.,

1994, p.l). Estas frases feitas ou ditados descontextua-
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lizados, pois retirados dum contexto estrangeiro, podem ter
uﬁ efeito desastroso, tal como um feitig¢o contra as bruxas
na Idade Média. Ainda bem gue s30 esporadicos. Como es-
creve Ayestaran et all. (1987) " as investigac¢Bdes sobre o
etnocentrismo demonstram gque a avaliacdo afectiva perante
objectos socilais (nagdes) se formam prematuramente, antes de
ter informagdo ou conhecimento mais detalhado desses objec-
tos sociais" (p.35).

No Expresso de 26 de Maio de 1984 podemos ler: "Absur-
do - uma constante polaca" que se refere ao desequilibrio
total na Poldénia - lojas vazias, bichas para comprar qual-
quer colsa, os Polacos a gastarem mais do que ganham, a luta
entre a oposigdo e as autoridades oficiais etc. Em 1994, en-
contramos duas citagdes com uma forga de expressdo ainda
maior e apresentadas de maneira muito realista: "todos os
Polacos sdoc anti-semitas" (Expresso, 1994.5.,14) e "Os Pola-

cos costumam contar sobre si préprios uma anedota /.../: os

nossos inimigos ndo precisam de nos invadir para destruir o
pais - nés préprios nos encarregamos disso" (Expresso, 1994.
6.25). Enquanto a primeira citag3o aparece no contexto da
viagem do Papa a Terra Santa e é neutralizada pela imagem
de Jodo Paulo II - Papa Polaco, amigo dos Judeus, a segunda
constitui um comentidrio feito por um politico alemdo para
ilustrar a luta politica na Alemanha.

Naoc podemos esquecer certas limitagdes de interpre-

tagdo dos resultados deste estudo. Apesar de analisarmos

dols anos inteiros e a totalidade da informagdo sobre a Po~-
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lénia destes dois anos, o estudo limitou-se apenas a um or-
gdo da imprensa escrita ndo didria. O material era vasto e a
fonte rica, o que possibilitou a constituicdo dum extenso

corpus de analise, mas isto ndo basta para generalizar os

resultados a toda a imprensa portuguesa ou meios de comuni-

Cagéo social portugueses e menos ainda a toda a populacio

portuguesa. Existiam também significantes diferengas no pré-
prio corpus - pequenas notas com uma informacdo sucinta co-

lidiam com enormes artigos ou conjuntos de artigos publica-
dos no mesmo nimero do ExXpresso e escritos por um mesmo jor-
nalista ( por exemplo Santos Pereira). Seria também fruti-
fero, comparar as imagens da Poldnia com os outros paises

daquela regido, como a Hungria ou RepUblica Checa etc. Por

fim, mas ndo esgotando estas limitacgdes, fica por se fazer o
estudo e a comparagdo com as representacgdes da Poldnia que
a sociedade portuguesa tem, recolhidas por exemplo atra-

vés do inquérito. Mas neste caso sé podiamos fazer um estudo
sincrdénico, sem a possibilidade de ver as representacdes de

héd dez anos e sem a possibilidade de inferir acerca da mu-
danc¢a das mesmas.

Este estudo, no ambito tedrico, ndo teve como fim prin-
cipal contribuir para a teoria das representacdes sociais,
estudando os mecanismos internos e sociais deste fendmeno,
nem para multiplicar os estudos, constituindo mais um caso
tipo representagdo social da doenga, da justica ou do homem
e da mulher. O que pretendemos com este trabalho foi aumen-

tar o campo de aplicagdo desta teoria para os casos e fené-
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menos que interessam a sociedade contempordnea, gque exigem
explicagdo ao nivel do pensamento quotidiano, ao niyel duma
”praxeologia" do éenso comum.

Quanto a dimensdo pratica, ela estava sempre subjacente
a este trabalho. E um diagnéstico daguilo que foi feito a
nivel bilateral entre Portugal e a Poldnia, ou talvez fosse
melhor dizer, é um diagndstico daquilo que ndo foi feito por
nenhuma das partes. Constitui também uma medida de distidncia
entre os doils ©paises e os dois povos. Se essa distancia
val aumentar ou, pelo contrédrio, vai diminuir, a nosso ver,
depende j& do esforgo conjunto, dos governos e os seus de-
partamentos especializados, dos meios de comunicagdo social,
para preparar uma mentalidade de aceitacdo, para ndo perder
o comboio. Estamos conscientes gque este processo é duradouro
e ndoc garante grandes sSucessos, mas parece ser uma via ra-
zodavel.

Este trabalho, a pratico, constitui ndoc sé um
diagndéstico, mas também um progndéstico dos resultados de
esforgos da Polénia no ambito da integragdo com as Comunida-
des Europeias, as estruturas da NATO e outras organizagdes e
iniciativas de integragdo europeia, de que Portugal faz
parte. Um progndéstico da vontade ( ou a sua falta ) de
cooperagdo nas estruturas internacionais, vontade veiculada
através do sensoc comum, expressa na imagem da Poldnia em

Portugal, vontade real ou efectiva e ndo aparente ou decla-

rada.
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