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From common experience we know that emotion moves us, fills our days with light

and shade, makes us actors rather than spectators in the drama of life.

Magda B. Arnold
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Resumo

O desenvolvimento de competéncias emocionais e sociais é essencial ao desenvolvimento
saudavel das criancas. Neste sentido, € importante aprofundar o conhecimento sobre como o
conhecimento das emogdes contribui para as competéncias sociais e em criancgas de idade pré-
escolar. Analisou-se também o papel mediador da regulacdo emocional entre o conhecimento
emocional e as competéncias sociais. O estudo contou com a participacdo de 108 criancas,
respetivas figuras parentais (mée ou pai; n=108) e educadores de infancia (n=8). Para avaliar o
conhecimento emocional das criancas foi aplicada a versdo portuguesa do Teste de
Conhecimento das Emoc0es, a regulacdo emocional foi avaliada através de um questionério a
figura parental (ERC) e as competéncias sociais através de um questionario ao educador
(SSRS). Os resultados sugerem que melhores competéncias de nomeacao e de reconhecimento
das emocdes se associam a competéncias sociais mais elevadas. Verificou-se também que a
labilidade/negatividade medeiam a relagdo entre o reconhecimento das emocoes e 0s problemas
de comportamento. Todavia ndo se verificou a existéncia de mediacdo entre as restantes
dimens@es do estudo. Conclui-se que o facto de as criancas terem dificuldades ao nivel da
regulacdo emocional, possui impacto na capacidade de a crianga reconhecer as emocdes e

consequentemente nos problemas comportamentais exibidos em sala de aula.

Palavras-chave: Conhecimento emocional; regulacdo emocional; competéncias sociais; pré-

escolar; pais; educadores.



Abstract

The development of emotional and social skills is essential to the healthy development of
children. In this sense, it is important to deepen our understanding of how knowledge of
emotions contributes to social skills in pre-school children. The mediating role of emotional
regulation between emotional knowledge and social skills was also analyzed. The study
involved 108 children, their parental figures (mother or father; n=108) and kindergarten
teachers (n=8). The Portuguese version of the Emotional Knowledge Test was used to assess
the children's emotional knowledge, emotional regulation was assessed using a questionnaire
for the parental figure (ERC) and social skills using a questionnaire for the teacher (SSRS). The
results suggest that better emotion naming and recognition skills are associated with higher
social skills. It was also found that lability/negativity mediated the relationship between
emotion recognition and behavior problems. However, there was no mediation between the
other dimensions of the study. We conclude that the fact that children have difficulties with
emotional regulation has an impact on their ability to recognize emotions and consequently on

the behavioral problems they display in the classroom.

Key-words: Emotion knowledge; emotion regulation; social skills; preschool; parents;

kindergarten teachers.
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Introducgéo

As emogcdes sdo uma fonte significativa de informacéo, ndo s6 para a crianga que as
comunica, como para quem recebe a informagdo. Tém também uma funcéo organizadora,
permitindo a crianga organizar 0 seu comportamento tanto ao nivel intrapessoal, quanto
interpessoal (Denham, 1998). O contetdo emocional pode ser expresso verbalmente e/ou
através de expressdes faciais, linguagem corporal e determina o significado das interaces
sociais (Halberstadt et al., 2001).

O periodo pré-escolar representa um periodo significativo para o desenvolvimento
emocional. E um periodo marcado por diversas mudancas no s a nivel do desenvolvimento
(e.g. cognitivo, motor, linguagem) como a nivel interpessoal e na relacdo com os pares. O
desenvolvimento da competéncia emocional implica a aquisicdo de conhecimento sobre as
emoc0es, expressdo emocional ajustada e a capacidade de a crianca regular as suas emocdes de
forma socialmente adequada (Denham, 2007; Denham, 2019).

O conhecimento emocional pode ser descrito, de forma simplista, como a capacidade
de a crianga identificar e reconhecer um sinal emocional (Denham, 1998; Halberstadt et al.,
2001). As criangas compreendem mais facilmente as expressdes faciais e causas associadas as
emoc0Oes da alegria, tristeza e raiva (Widen & Russell, 2003; Widen & Russel, 2008). Sendo
gue a compreensdo de emocdes mais complexas como 0 medo, a surpresa e 0 Nojo ocorre mais
tarde (Widen & Russell, 2003; Widen & Russel, 2008). O conhecimento emocional serve de
base ao desenvolvimento de comportamentos sociais e académicos adaptados (Trentacosta &
Izard, 2007). Para além disso, desempenha um papel crucial no processo de regulacédo
emocional, permitindo a crianca aplicar o conhecimento que tem sobre as emogcdes.

A regulacdo emocional pode ser definida como o processo de reconhecer as emogoes e
utilizar estratégias para as alterar de acordo com o objetivo desejado (Harrington et al., 2020).
A capacidade de regular as emocdes, ocorre paralelamente com o desenvolvimento e aquisi¢cdo
das fungdes executivas (Blankson et al., 2017) que providenciam a crian¢a novos meios e
estratégias para explorar as emocdes (Montroy et al., 2016). A regulacdo emocional influencia
também a aquisicdo de competéncias sociais, permitindo a crianca diminuir respostas
desadequadas e comportamentos agressivos que estao associados a rejeicdo por parte dos pares
(Montroy ey al., 2014). Deste modo, as competéncias sociais traduzem a capacidade de a
crianca iniciar e estabelecer interacdes positivas com os pares (Ladd, 1999). Estas interacfes
positivas sdo fulcrais para o bem-estar socio-emocional da crianga (Denham, 2019).



Desta forma, torna-se relevante perceber o conhecimento emocional das criancas, a sua
capacidade de regulagcdo emocional e como isso se manifesta nas suas competéncias sociais.
Este estudo possui entdo como objetivo primordial compreender se a regulacdo emocional

medeia a relacdo entre o conhecimento das emoc¢es e as competéncias socias em criangas em
idade pré-escolar.
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Enguadramento Tedrico
Emocoes

As emocdes podem ser definidas como estruturas multifacetadas compostas por
diferentes componentes — social, afetiva, cognitiva, fisiolégica e comportamental, que
permitem preparar e regular o comportamento (Sroufe, 1996). As emogdes sdo extremamente
Uteis pois permitem direcionar a atencao para os aspetos mais importantes do ambiente que nos
rodeia, otimizam a rececdo de informacao sensorial, facilitam a tomada de decisdo assim como
de interacdes sociais e ttm um impacto positivo ha memaria episodica (Gross, 2014).

As emoc0es bésicas ou primarias sdo: a tristeza, alegria, nojo, surpresa, raiva e medo
(e.g. Ekman, 1992), sendo também as mais elementares e distintas. Estas emoc¢6es sdo inatas,
ausentes de capacidade de controlo, previamente organizadas e intimamente associadas ao
fendmeno adaptativo dos seres vivos, constituindo uma resposta as necessidades béasicas de
sobrevivéncia (e.g. Ekman, 1992). As emocGes priméarias sdo universais, ndo sé pela sua
expressao facial comum a todas as culturas, como pelas caracteristicas que partilham sendo
estas: 1. Estdo presentes noutros primatas; 2. Provocam uma resposta fisioldgica propria e
distinta; 3. Tém base em antecedentes universais distintos; 4. S&o coerentes nas respostas
automaticas e expressivas que provocam; 5. Iniciam-se facilmente; 6. Sdo de curta duracdo no
tempo; 7. Originam uma avaliacdo que pode ser automatica ou deliberada do estimulo que as
originou e 8. Sdo vivenciadas como algo que ndo se pode controlar (Ekman, 1992).

Uma vez que estas emocdes sdo primarias, as criancas sao particularmente sensiveis as
mesmas, sendo facilmente identificadas a partir da expressao facial desde os primeiros tempos
de vida (e.g. Ekman & Friesen, 2003).

Para além destas, existem também as emocdes secundarias (e.g. orgulho, vergonha) que
sdo socialmente construidas e resultantes de processos de aprendizagem (Damaésio, 2013).

Neste estudo serdo apenas abordadas as emogdes primarias, por serem as primeiras a
surgir na vida da crianca e com as quais a crian¢a tem maior contacto durante a primeira
infancia. As emocdes secundarias vdo sendo desenvolvidas e aprendidas num momento

posterior do desenvolvimento e, por isso, ndo serdo o foco deste trabalho.

Competéncia emocional
A competéncia emocional engloba a expressdo emocional, regulacdo emocional
adequada ao meio envolvente e conhecimento das emogdes (Denham, 2007; Denham, 2019).

A competéncia emocional ocupa um papel de destaque na vida da crianga, facilitando a
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interacdo com os pares, o estabelecimento de relagdes positivas, autorregulacéo, gestdo do afeto
no inicio, manutenc¢édo e envolvimento com o outro (Denham, 2007).

As trocas emocionais e sociais que ocorrem entre 0s pares estdo intimamente associadas,
sendo que esta ligacdo se vai fortificando ao longo do desenvolvimento. A competéncia
emocional suporta o desenvolvimento social, sendo que o contrario também se verifica —

influéncia matua e reciproca (Denham, 2007).

Conhecimento das Emocoes

O conhecimento emocional pode ser definido como a capacidade de identificar e
compreender as emocgbes, ndo s6 em si proprio como no outro (Denham, 1998). O
conhecimento emocional contempla as seguintes capacidades: (1) identificacdo e nomeacéo de
emoc0Oes presentes em expressdes faciais, reconhecer as causas e descrever o que originou o
fendmeno de ativagdo emocional, ndo s6 em si proprio como nos pares (Denham, 2007); (2)
descentracdo afetiva, ou seja, a capacidade de ter em conta a perspetiva afetiva do outro
(Denham, 1986); e (3) por ultimo, ligacdo da experiéncia emocional a expressao e comunicacao
emocional (Gordon, 1989).

A manifestacdo emocional comeca nos primeiros dias de vida do bebé, sendo ilustrada
através de uma linguagem maioritariamente de choro (e.g. Emde, 1999). Posteriormente surge
0 sorriso social e verifica-se uma maior coeréncia emocional na utilizacdo de gestos, expressoes
faciais, direcdo do olhar e vocalizacdo (e.g. Trevarthen & Aitken, 2001). A expressdo das
emocdes basicas vai ocorrendo de forma gradual, sendo que a partir dos 2 anos, as criangas ja
expressam todas as emocOes béasicas e exibem estilos de expressdo emocional proprios,
influenciados pelos cuidadores (Denham et al., 2009).

A expressdo das emocdes basicas pela crianca e identificacdo das emocdes basicas no
outro, constituem uma competéncia fulcral da comunicagdo emocional. Isto verifica-se de
forma mais acentuada nos primeiros anos de vida da crianca dada a auséncia da capacidade de
verbalizar sobre as suas emocdes (Widen & Russell, 2008).

A identificacdo das emocdes primarias através das expressoes faciais inicia-se com trés
meses de idade e € uma competéncia adquirida na sua totalidade por volta dos 5 anos, que
correspondem ao final da idade pré-escolar (Denham, 1998; Widen & Russell, 2003).

No inicio de vida da crianca 0s conceitos emocionais sdo ainda bastante gerais,
incluindo emog¢des com a mesma valéncia, que pode ser positiva (e.g. alegria, surpresa) ou

negativa (e.g. tristeza, raiva, medo) (Widen & Russell, 2008). A primeira emocdo a ser
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identificada e nomeada é a emocdo da alegria, seguida pela emocao da tristeza e/ou raiva
(Widen et al., 2003).

Com trés anos as criangas conseguem distinguir entre a emocéo da alegria e emocgoes
de valéncia negativa (tristeza ou raiva) (Mal6-Machado, Verissimo, & Denham, 2012; Widen
& Russell, 2003), para além disso sdo também capazes de compreender as causas subjacentes
a emocdo da alegria (Denham & Couchoud, 1990) e conferir justificaces idiossincraticas, ao
que originou determinada emocéo e expressao emocional (Denham, 1998; Denham, 2019).

Por volta dos 4 anos, ja sdo capazes de nomear a emocao da alegria, tristeza e raiva

(Widen & Russell, 2003). Com 4 anos e 6 meses para além das emocdes assinaladas, as criancas

vao sendo capazes de nomear a emoc¢do da surpresa e o medo (Widen & Russell, 2003).

Ja com 5 anos e no fim da idade pré-escolar, as criangas sdo capazes de nomear a
surpresa, 0 medo e o nojo (Widen & Russell, 2003), conseguindo interpretar as emocdes de
forma similar a um adulto (Denham, 1998) e compreender as emog¢6es dos outros, mesmo
quando as suas séo distintas (Coelho et al., 2018; Denham, 2019).

A aquisicdo de conhecimento sobre a causalidade das emogdes, desenvolve-se em trés
fases: 1. Compreensdo dos aspetos visiveis (e.g. formas de expressdo, origem das situacoes) e
o0 impacto dos estimulos no processo de recordacdo; 2. Compreensao de que as emocdes sdo de
natureza mental, ou seja, pode existir diferenciacdo entre o que é experienciado e o que €
demonstrado, tendo sempre em conta a importancia das crencas e desejos; 3. Reconhecimento
de que pessoas distintas podem sentir emoc@es diferentes na mesma situacao (Harris, 2008).

A identificacdo das emocdes e a compreensdo das suas causas, permitem a crianca
ajustar o seu comportamento social, orientando as transac¢des interpessoais (lzard et al., 2001).
Diferencas individuais no conhecimento e reconhecimento das emoc6es tém um forte impacto
no comportamento social da crianca atual e futuro (lzard et al., 2001). Um estudo longitudinal
realizado sobre a associacdo entre o conhecimento emocional e as competéncias sociais em
criancas com idade pré-escolar, permitiu compreender que a capacidade de reconhecer
expressdes faciais em criangas com 5 anos de idade estava associado com as suas competéncias
sociais, quatro anos mais tarde (lzard et al., 2001).

E pertinente assinalar também, a relevancia do contexto cultural e a importancia
atribuida as emocGes no meio familiar, uma vez que, poderdo influenciar de forma positiva ou
negativa a compreensao e identificacdo de determinadas emocdes (Giménez-Dasi, Quintanilla
& Lucas-Molina, 2018).

13



Para além disto, o conhecimento emocional é uma componente essencial ao
desenvolvimento de uma boa regulacéo das emogdes (Denham, 2007; Di Maggio et al., 2016).
Alguns estudos verificaram que o conhecimento emocional € um preditor e pré-requisito para

a capacidade de regular as emocdes (lzard et al., 2008; Di Maggio et al., 2016).

Regulacdo emocional

A regulacdo emocional pode ser definida como a capacidade de gerir, modular e
controlar as reagdes emocionais de forma produtiva, alterando-as conforme o contexto, tendo
como objetivo que a vivéncia emocional facilite a experiéncia de diversas situagdes (Shields &
Cicchetti, 1997). A regulacdo emocional é necessaria quando as emog¢des sdo muito intensas,
assim como, quando a experiéncia e expressdo emocional interfere na realizacdo de
determinado objetivo (Denham, 2007; Gross, 2014).

A regulagédo das emogdes pode incluir processos internos (e.g. o Jodo regula as suas
proprias emocdes) e processos de origem externa (e.g. 0 Jodo ajuda a regular as emocdes de
Sara) e pode ser utilizada para manter, amplificar ou reduzir emocdes de valéncia positiva e
negativa (Thompson, 2011).

O desenvolvimento da regulacdo emocional, ocorre de forma acentuada durante o
periodo pré-escolar. Uma vez que, é durante este periodo que a crianga vai adquirindo maior
consciéncia social (e.g. regras, normas) e ocorre o desenvolvimento das capacidades executivas
gue permitirdo a crianca iniciar, manter ou finalizar comportamentos e expressdes emocionais
(Blankson et al., 2017). O controlo executivo requere o desenvolvimento de capacidades
metacognitivas, nomeadamente atencdo seletiva, processo de tomada de deciséo, controlo
inibitério e memoria de trabalho (Blankson et al., 2017).

Criancas cujos pais e professores referiram ter boas estratégias de regulacdo emocional,
apresentaram maior eficcia social durante o periodo pré-escolar, nomeadamente popularidade
entre os pares e relagdes positivas com os pares e professores (Denham et al., 2003; Di Maggio
etal., 2016; Denham, 2019). Para além disso, verificou-se uma associa¢do positiva entre a
utilizacdo de estrateégias de regulacdo emocional mais eficazes e resultados académicos mais
elevados (Eisenberg, Sadovsky, & Spinrad, 2005; Robson et al., 2020).

Por oposicao, observou-se que estratégias de regulacdo emocional desadequadas podem
resultar em problemas de internalizacdo (e.g. sintomas de ansiedade) e externalizacdo (e.g.
agressividade) e de forma geral em dificuldades a nivel social (Di Maggio et al., 2016; Robson

et al., 2020). A dificuldade da gestdo das emog¢des tem um impacto duradouro na vida do
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individuo, podendo inclusive resultar no desenvolvimento de psicopatologias (Robson et al.,
2020).

Para além disso ressalva-se que estratégias de regulacdo emocional menos competentes
podem ter um impacto negativo mais significativo no sucesso académico do que dificuldades
de aprendizagem (e.g. Anderson, Kutash & Duchnowski, 2001). A dificuldade em lidar com
emocOes negativas, limita os recursos das criancas para se focarem no processo de
aprendizagem, enquanto criancas que adotam uma atitude emocional positiva tém mais
facilidade em se envolver positivamente nas atividades escolares e no contexto social (e.g.
Denham et al., 2003).

Deste modo, preconiza-se que a capacidade de regulacdo emocional serve de suporte ao

sucesso escolar e ao sucesso social (Cole, Marti & Dennis, 2004; Di Maggio et al., 2016).

Competéncia social

A competéncia social pode ser definida como a eficacia em estabelecer interacdes
sociais apropriadas a etapa de desenvolvimento (Saarni, 1999; Denham et al., 2009). Este € um
construto multidimensional que aglomera competéncias como a cooperagdo com 0S pares
(Rubin, Bukowski & Parker, 2006), compreensdo e regulacdo emocional, autorregulacdo do
comportamento (Denham, 2006) e capacidade de dar uma resposta adequada a diferentes
contextos sociais (Brophy-Herb et al. 2007).

Para que a crianca seja capaz de interagir com o outro de forma adequada, deve verificar-
se a presenca de comportamentos pro-sociais e a auséncia de comportamentos antissociais
(Junttila et al., 2006).

Os comportamentos pré-sociais podem ser definidos como comportamentos desejaveis,
assim como cooperar, ajudar os outros, partilhar, solucionar problemas sociais e participar em
atividades de grupo (Denham, 2006; Junttila et al., 2006). Este tipo de comportamentos permite
estabelecer boas relacdes com os pares, formar e manter relagdes proximas com os professores
(e.g. Garner & Waajid, 2008) e obter melhor rendimento escolar (e.g. Arnold et al., 2012). Por
sua vez, 0s comportamentos antissociais referem-se a agressividade verbal, baixa regulagédo
emocional e capacidades de expressdo emocional reduzidas (Denham, 2006). Este tipo de
comportamento encontra-se associado a baixo rendimento escolar (Arnold et al., 2012) e
dificuldades de ajustamento social (e.g. Bulotsky-Shearer et al., 2010), assim como menos
apoio e interacdo com os professores (Denham et al., 2003).

Um dos fatores que tem sido identificado como facilitador do desenvolvimento de

competéncias sociais em idade pré-escolar é o conhecimento das emogdes. Criangas com maior
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conhecimento emocional respondem de forma mais adequada e positiva aos pares e professores
(Machado et al., 2008). Para além disso, exibem maior probabilidade de demonstrar empatia e
preocupacdo para com 0s outros, uma vez que conseguem identificar corretamente as pistas
emocionais que lhes sdo transmitidas (Machado et al., 2008). E de salientar também, que
criangas com mais conhecimento emocional exibem maior capacidade de negociagdo com 0s
pares, 0 que minimiza o numero de conflitos e de forma geral contribui para o ajustamento
socioemocional (Miller et al., 2006).

Por oposicao, verificou-se que criangas com menor conhecimento sobre as emocdes
manifestam maior probabilidade de serem rejeitadas pelos pares (Miller et al., 2005), adotar
comportamentos agressivos (Denham et al., 2002) e internalizacéo de sintomas (e.g. ansiedade)
(Dede, Delk & White, 2021).

Para além da necessidade de a crianca conhecer as emoc0es para estabelecer interacdes
sociais positivas, € necessario também que a crianca seja capaz de regular as emogdes que vao
surgindo nessas mesmas interacoes. A regulacdo das emocdes permite a criangca modular o seu
comportamento para responder de forma adequada e sem comprometer o seu desenvolvimento
social (Denham, 2019).

Um estudo longitudinal permitiu constatar que criangcas com capacidades adequadas de
regulagdo emocional aos 5 anos, apresentaram melhores competéncias sociais aos 7 anos de
idade (Blair et al., 2015). Ademais e ja& com 10 nos de idade, as criancas classificadas como
mais competentes demonstraram maior nimero de relacBes de amizade positivas e aceitacao
pelos pares (Blair et al., 2015). Este estudo permitiu aferir que o impacto da regulacéo
emocional nas competéncias sociais se manifesta no decorrer do desenvolvimento, ndo tendo
um impacto pontual.

Neste sentido é possivel aferir que tanto o conhecimento emocional como a regulagédo
das emocdes sdo essenciais a um bom desenvolvimento das competéncias sociais pois permitem

a crianca ter uma participacdo mais ativa e satisfatoria nos diversos contextos sociais.

Pertinéncia e objetivos do estudo
O conhecimento das emogdes, a regulacdo emocional, em conjunto com a capacidade
de as criancas expressarem as emocgOes de forma adequada, constituem aspetos centrais da
competéncia emocional. Estes aspetos sdo de extrema relevancia para o ajustamento social da
crianca (Denham et al., 2003; Denham, 2019).
Apesar da relacdo dindmica entre o conhecimento das emocdes e a regulacdo emocional,
pouca literatura examinou estes dois construtos simultaneamente (Tentracosta & lzard, 2007;
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Di Maggio et al., 2016). Esta é uma lacuna consideravel dado que o conhecimento emocional
condiciona a capacidade de interagdo social. Baixos niveis de conhecimento emocional
diminuem a probabilidade de a crianca percecionar como 0s outros se sentem, aumentando a
possibilidade de que escolha respostas desajustadas originando reacfes negativas nos outros
(Izard et al., 2001). Estes fatores colocam as criancas em risco de desenvolver problemas
comportamentais que podem ser internalizados como respostas ansiosas e receio na interagao
social; e/ou externalizados, traduzindo respostas agressivas (Tentracosta & Fine, 2010).

Este estudo pretende assim, colmatar a falta de literatura que examine a relacdo entre as
trés variaveis. Os resultados obtidos podem também ter implicacbes praticas para o
desenvolvimento de programas de prevencao e intervencgéo, sugerindo quéo cedo 0s programas
com foco no conhecimento emocional devem ser implementados, salientando a importancia da
regulacdo emocional que exibe grande influéncia no ajustamento da crianca. Para além disso
este estudo pretende alertar os cuidadores para a importancia do desenvolvimento e aquisi¢ao
de competéncias sociais e emocionais pelas criangas.

Os cuidadores desempenham um papel ativo no desenvolvimento emocional da crianca.
Estes devem estar atentos e saber identificar distlrbios nas etapas de desenvolvimento da
competéncia emocional para intervir com a maior brevidade possivel (Denham, 1998; Denham
et al., 2019). Quando certas etapas de desenvolvimento ndo sdo adquiridas de forma bem-
sucedida, verifica-se um maior risco de a crian¢a desenvolver psicopatologias ndo sé em idade
pré-escolar como no decorrer da adolescéncia e vida adulta (Rubin, Coplam, & Bowker, 2009).

Assim sendo, esta investigacdo tem como objetivo primordial perceber se o
conhecimento emocional influencia as competéncias sociais de criangas com idade pré-escolar
através do processo de regulacdo emocional. Conjetura-se como hipédtese que a regulagédo

emocional medeia a relacdo entre o conhecimento emocional e as competéncias sociais.
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Método
Participantes

Participaram do estudo 108 criancas que frequentam estabelecimentos de ensino do pré-
escolar pablico, 108 figuras parentais (maes ou pais) e os 8 educadores de infancia destas
criancas, perfazendo um total de 224 participantes.

As criancas que participaram no estudo tinham idades compreendidas entre os 3 e 0s 6
anos (M =4.79; DP = 0.94) das quais 43 (39.80%) foram raparigas e 65 (60.20%) rapazes.

As figuras parentais tinham idades compreendidas entre 0s 24 e 0 53 (M =37.65; DP=
5.83), sendo que 100 (92.60%) foram maes e 8 (7.40%) pais. A maioria dos participantes
declarou ter nacionalidade portuguesa (85.02%), estava casado/ unido de facto (83.30%) e tinha
concluido o ensino secundario (44.40%). Relativamente a situacdo laboral, a maioria declarou
estar empregado (89.80%) e trabalhar entre 35 e 40 horas semanais (56.50%). Os dados
sociodemogréficos dos participantes encontram-se apresentados na Tabela 1.

Dos educadores que participaram, 7 (87.50%) sdo do sexo feminino e apenas um do
sexo masculino (12.50%). As suas idades estdo compreendidas entre os 41 e 0s 64 (M = 49.50;
DP = 7.59) e contam com anos de servigo a variar entre 0s 15 e os 30 anos de ensino (M =
24.63; DP = 3.81). Os educadores trabalhnam em equipamentos de infancia pertencentes a um

agrupamento de escolas do ensino publico, situado na area metropolitana de Lisboa.
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Tabela 1

Dados sociodemogréficos dos participantes

N %
Relacdo com a crianca
Mée 100 92.6%
Pai 8 7.4%
Nacionalidade
Portuguesa 92 85.2%
Brasileira 11 10.2%
Outra 5 4.6%
Estado Civil
Solteiro/a 14 13%
Uni&o de facto/Casado/a 90 83.3%
Separado/Divorciado/a 4 3.7%
Nivel de Escolaridade
9° ano ou inferior 27 25%
12°ano 48 44.4%
Licenciatura 26 24.1%
Mestrado 7 6.5%
Situacgdo de emprego
Empregado 97 89.8%
Desempregado 11 10.2%
Horas de trabalho
Menos de 35 horas 7 6.5%
Entre 35 a 40 horas 61 56.5%
Mais de 40 horas 29 26.9%
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Delineamento

O presente estudo é de caracter transversal, pois as variaveis sdo avaliadas apenas num
unico momento (Maréco, 2010) e correlacional, uma vez que, o objetivo do estudo é uma
melhor compreenséo da relacéo entre as variaveis (Fortin, 1999), sendo estas: o conhecimento
das emocdes, a regulacdo emocional e as competéncias sociais em criancas de idade pré-escolar.

Na realizacdo do desenho metodologico, foi escolhida a metodologia triangular que se
refere & utilizacdo de diversos métodos, e/ou fontes de dados para uma melhor compreensdo do
fendmeno a estudar (Cohen et al., 2002). Este tipo de metodologia € utilizado para aumentar a
validade e a credibilidade dos resultados encontrados (Cohen et al., 2002). Neste estudo foi
realizada a triangulacdo de dados, foram recolhidos dados com trés populacgdes distintas sendo
estas: criangas com idade pré-escolar, figuras parentais e educadores de infancia. A recolha de
dados com diferentes populacbes permitiu obter maior conhecimento sobre as variaveis em

estudo, assim como 0 acesso a diferentes pontos de vista sobre a presente problematica.

Instrumentos

Questionario Sociodemografico (Anexo A)

O projeto de investigacdo inclui um questionario sociodemografico estruturado,
desenvolvido pela autora, composto por questdes cujo objetivo é recolher informacao relevante
sobre os pais das criancas (e.g., escolaridade, estado civil, situacdo atual de emprego), da
crianga (e.g., data de nascimento, sexo). Adicionalmente, foi questionado aos educadores de
forma presencial a sua idade e anos de ensino de forma a complementar os dados

sociodemogréaficos da presente amostra.

Teste de conhecimento das emogdes (Anexo B)

O Teste de conhecimento das emoc0es, originalmente desenvolvido por Denham (1986)
e validado para a populacdo portuguesa por (Malé-Machado, Verissimo, & Denham, 2006) tem
como objetivo avaliar o conhecimento emocional de criancas em idade pré-escolar. O
instrumento é constituido por trés fantoches, com faces amoviveis que representam as emocoes
basicas da alegria, tristeza, raiva e medo. Os fantoches ilustram a mae e dois irmaos, a “Inés” e
0 “Jodo” e sdo atribuidos de acordo com o género da crianca que se encontra a realizar o teste.

O Teste de conhecimento das emocdes é constituido por trés dimensdes: 1)
Nomeacao/Reconhecimento; 2) Conhecimento das emog¢des em situacfes consideradas tipicas,
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constituida por 8 vinhetas e 3) Situacdes Atipicas ou Descentracdo Afetiva, constituida por 12
vinhetas.

1) Nomeacao/Reconhecimento

Na dimensdo da nomeacdo, pretende-se compreender a capacidade de a crianga nomear
cada uma das emoc0es basicas discriminadas nas faces amoviveis do fantoche (e.g alegria,
tristeza). Posteriormente as faces sdo baralhadas e ocorre a etapa do reconhecimento onde €
pedido a crianca que aponte para cada uma das emoc@es. A identificacdo ndo-verbal permite
percecionar a capacidade de a crianca identificar a emocdo tendo por base o rétulo verbal e a
expressdo facial representada na face amovivel (Mal6-Machado, Verissimo, & Denham, 2006).

Apds estas duas etapas € ainda realizada uma fase de ensino, onde o experimentador
ilustra cada uma das emoc0es através da expressdo facial, mimica, vocalizagdes, etc.

2) Situacdes Tipicas

Esta dimensdo é constituida por 8 vinhetas que foram desenvolvidas com o intuito de
desencadear reac@es inequivocas (e.g. Inés/Jodo esta a dormir. “Ooh, Estou a sonhar que estou
a ser perseguido(a) por um tigre!! OH NAO!!”’) (Denham, 1998). O administrador representa
as vinhetas com recurso aos fantoches e através de sons, gestos, vocalizagdes e mimica. Apds
a representacao da vinheta a crianca deve escolher qual a emoc¢édo que considera ser a correta

para o que o fantoche esté a sentir.
3) Situacgdes Atipicas ou Descentracdo Afetiva

As restantes 12 vinhetas foram desenvolvidas de forma a desencadear emocodes
alternativas (e.g. alegria ou medo em ir nadar para a piscina) (Denham, 1998). Na presente
investigacdo estas vinhetas ndo foram aplicadas. A descentracdo afetiva € uma componente
emocional que se desenvolve de forma mais tardia, perto do fim da idade pré-escolar pelo que
n&o foi alvo de investigacao.

A cotacdo das trés dimensdes: nomeacgao/reconhecimento e situaces tipicas e foi
realizada de acordo com a seguinte codificagdo: “3” para a emogao correta, “2”’ emog¢ao com a
mesma valéncia e “1” para emogdo incorreta. Relativamente as qualidades psicométricas
deste instrumento na sua globalidade, no presente estudo obteve-se um valor .76 de

consisténcia interna.

21



Emotion Regulation Checklist (ERC; Anexo C)

O Emotion Regulation Checklist (ERC), criado por Shields e Cicchetti (1995; 1997) e
traduzido e adaptado para a populacdo portuguesa por Melo (2005), consiste num questionario
de autorresposta que deve ser preenchido pelas figuras parentais e que afere a regulacao
emocional da crianga. Este instrumento é constituido por 24 itens, que estdo divididos em 2
subescalas: a escala de Labilidade/Negatividade, que confere componentes como a
inflexibilidade, ativacdo emocional, reatividade, desregulacdo de raiva e labilidade de humor
da crianca (e.g. “Fica frustrado/a facilmente”) e a escala de Regulagdo Emocional que avalia o
nivel de expressdo emocional socialmente adaptada, empatia e autoconsciéncia emocional (e.g.
“Responde positivamente a uma interacao amigavel ou neutral por parte dos amigos”) (Cadima
etal., 2016; Melo, 2005).

A cotacdo é feita através de uma escala tipo Likert de 4 pontos, onde o 1 corresponde a
(Nunca) e 0 4 a (Quase Sempre). Em relacdo as qualidades psicométricas, no presente estudo,
a subescala da Labilidade/Negatividade apresentou um valor de consisténcia interna de .79 e a

subescala da Regulacdo Emocional o valor de .66.

Sistema de Avaliacéo das Competéncias Sociais (SACS; Anexo D)

O Sistema de Avaliagdo das Competéncias Sociais (SACS), foi criado por Gresham e
Elliott (1990, 2007) e traduzido e validado para a populacdo portuguesa por Aguiar (2007).
Neste estudo foi utilizada a versdo pré-escolar do SACS dirigida aos educadores. Este
instrumento é composto por uma escala de competéncias sociais e uma escala que avalia 0s
problemas de comportamento. A escala de competéncias sociais € composta por 30 itens e
avalia componentes como a cooperac¢do (e.g. “Inicia conversas com 0s pares”), assertividade
(e.g. “Questiona, de uma forma adequada, regras que possam ser injustas”) e autocontrolo
(e.g. “Responde adequadamente as provocacdes dos pares”™).

A escala de problemas de comportamento é composta 10 itens e avalia comportamentos
de externalizacdo (e.g. “E agressiva em relacdo a pessoas ou objetos”) e comportamentos de
internalizagéo (e.g. “Demonstra ansiedade perante um grupo de criangas”™).

A cotacdo e feita através de uma escala tipo Likert de 3 pontos, onde o 0 corresponde a
(Nunca), 1 a (Algumas vezes) e 0 2 a (Muitas vezes). No presente estudo e tendo por base a
analise das qualidades psicométricas obteve-se um valor de consisténcia interna de .95 para a
dimensdo competéncias sociais e um valor de .78 para a dimensdo problemas de

comportamento.
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Procedimento

Apbs a aprovacio do estudo pela Comissao de Etica do Centro de Investigacdo do ISPA-
Instituto universitario, a recolha de dados foi realizada presencialmente e através da plataforma
digital Google Forms. A recolha de dados ocorreu entre o abril e agosto de 2023.
Primeiramente, foi contactada a direcdo de um agrupamento de escolas que abrange cinco
Jardins de Infancia de um agrupamento escolar na area metropolitana de Lisboa. Apds o
consentimento da direcdo, foram distribuidos em papel o consentimento informado para os pais,
em conjunto com dois instrumentos (Questionario sociodemografico, Emotion Regulation
Checklist), que teriam de preencher se consentissem que o filho/a participasse na investigagao.
No consentimento informado foi elucidado, que apesar de a participacdo ser essencial para a
realizacdo da investigacao, esta tinha caracter voluntario, sendo a confidencialidade e protecéo
das respostas assegurada.

Posteriormente, foram recolhidos dados com as criangas, cujos pais autorizaram a
participacdo, através do instrumento Teste de Conhecimento de Emogdes. Simultaneamente foi
pedido aos educadores que preenchessem o instrumento Sistema de Avaliacdo das
Competéncias Sociais traves da plataforma digital Google Forms.

Ap06s a conclusao do processo de recolha de dados, os dados obtidos presencialmente e
através da plataforma digital foram inseridos no software estatistico Statistical Package for

Social Sciences (SPSS) versao 28.

Plano de analise de dados

A analise estatistica dos dados obtidos foi realizada através do programa Statistical
Package for Social Sciences (SPSS) versdo 28. Inicialmente foram realizadas as analises
descritivas das varidveis sociodemogréaficas e das dimensdes das variaveis deste estudo para
proceder a caracterizacdao da presente amostra. Para além disso, foram calculados os alfas de
Cronbach para aferir a confiabilidade das dimens6es dos instrumentos que foram utilizados e
estdo descritos na secgdo dos instrumentos.

Posteriormente, efetuou-se a analise das correlagdes entre as diferentes dimensdes das
variaveis em estudo, para isso foi utilizado o coeficiente de Pearson para obter melhor
compreensdo sobre como estas variaveis se associam entre si. Para este procedimento foram
tidos em conta os valores de referéncia da correlagéo e os respetivos p-value (< .05) (Maroco,
2010).

Em seguida, para testar os modelos de mediacdo foi utilizado o Modelo 4 do software

Process — uma extensdo do SPSS. Como variavel independente foi utilizada a sub-dimenséo
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reconhecimento do conhecimento emocional, como variadvel dependente os problemas de
comportamento pertencentes a dimensao competéncias sociais e como variavel mediadora foi
utilizada a sub-dimenséo labilidade/negatividade da regulacido emocional. E importante
salientar que apenas foram selecionadas as sub-dimensdes que se encontraram correlacionadas
de forma estatisticamente significativa (p <.05). O efeito indireto da variavel independente na
variavel dependente sob a influéncia da varidvel mediadora foi calculado com recurso ao
bootsrapping com 5000 amostras. Para que o efeito fosse considerado significativo foram tidos
em conta os intervalos de confianga que ndo incluiram o valor de zero (Hayes, 2018).

Por altimo, foi realizada uma regressdo linear multipla para compreender a influéncia
das variaveis nomeacdo e reconhecimento nas competéncias sociais. Esta regressdo foi
realizada, uma vez que se verificou a existéncia de correlagdes significativas entre as trés

variaveis.

Resultados

Serdo agora apresentados os dados e as analises estatisticas realizadas para investigar a
relagdo entre o conhecimento emocional, a regulagdo emocional e as competéncias sociais em

criancas com idade pré-escolar.

Correlagdes entre o conhecimento emocional, as competéncias sociais e a regulacdo

emocional

Através da anélise dos resultados discriminados na Tabela 4, é possivel observar a
correlagéo positiva e estatisticamente significativa entre a nomeacao e competéncias sociais (r
(108) =.25; p <.01). Neste sentido é possivel compreender que criangas com maior capacidade
em identificar e nomear as emocdes sdo mais competentes socialmente. Adicionalmente
salienta-se a correlacdo positiva e de significancia estatistica entre o reconhecimento das
emoc0es e as competéncias sociais (r (108) =.19; p <.05). O que nos permite aferir que quanto
maior a capacidade da crianca em reconhecer as emocBes, maiores as suas competéncias
sociais.

Destaca-se a correlacdo negativa e estatisticamente significativa entre o reconhecimento
e 0s problemas de comportamento (r (108) = -.19; p < .05). Permitindo compreender que
criangas com maior dificuldade em identificar pistas emocionais e as emocdes no outro,

apresentam mais problemas do foro comportamental em contexto de sala de aula.
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Ademais, salienta-se correlacdo positiva e estatisticamente significativa entre a
labilidade/negatividade e os problemas de comportamento (r (108) = .24; p < .01). O que
permite aferir que quanto maior a labilidade/negatividade, nomeadamente componentes como
a inflexibilidade, ativacdo emocional, reatividade, desregulacéo de raiva e labilidade de humor
da crianga, maiores 0s problemas comportamentais exibidos.

Relativamente as correla¢fes com o fator idade, verificou-se a existéncia de associagdes
positivas e estatisticamente significativas com a nomeacdo (r (108) = .33; p < .01), o
reconhecimento (r (108) = .23; p <.05), ¢ as situagdes tipicas (r (108) = .30; p < .01). O que
permite mencionar que o conhecimento das emog¢des aumenta com o avancar da idade em
criangas no pré-escolar.

Adicionalmente destaca-se a associacgdo significativa entre as competéncias sociais € a
idade (r (108) =.36; p <.01) e entre as competéncias sociais e 0 sexo da crianga (r (108) =.22;
p <.05), onde através da analise das médias se observou que o sexo feminino (M = 43.25; DP
= 11.78) obteve melhor pontuacdo comparativamente ao sexo masculino (M = 38.25; DP =
11.01). Neste sentido, pode salientar-se que tanto a idade quanto o sexo da crian¢a influenciam
positivamente as competéncias sociais.

Por ultimo, verifica-se uma associacdo com significancia estatistica entre a regulagéo
emocional e o sexo da crianga (r (108) = .22; p < .05). Sendo possivel identificar através da
analise das médias que o sexo feminino (M = 34.38; DP = 3.35) obteve melhor pontuacéo
comparativamente ao sexo masculino (M = 32.65; DP = 3.36). Estas variaveis ndo foram
incluidas nas analises seguintes por ndo fazerem parte do objetivo principal de estudo da

presente investigacao.
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Tabela 4

Analise entre as dimensdes das variaveis conhecimento emocional, regulacdo emocional e competéncias sociais

M (DP) 1 2 3 4 5 6 7 8
1.Competéncias sociais 40.28 (11.54) -
2.Problemas de comportamento 4.61 (3.43) .66** -
3.Regulacao emocional 33.33(3.44) .01 .04 -
4.Labilidade 26.25 (5.18) -.14 23* -21* -
5.Nomeacéo 2.89 (.22) 25** -13 19 -.19 -
6.Reconhecimento 2.96 (.18) 19* -.19* .05 13 45** -
7. Situacdes tipicas 2.48 (.16) .08 .03 17 .00 B61**  33** -
8.1dade 4.79 (.94) .36** -.18 -14 10 33** 23* 30**
9.Sexo (0 =rapazes; 1 =

22* -17 .25* -.05 12 12 -.01 .08

raparigas)

Nota: * p-value <.05; ** p-value < .01



Anélise de mediacéo entre o reconhecimento, a labilidade/negatividade e os problemas de

comportamento

Na tabela 5 apresentam-se discriminados os resultados da analise de mediacéo que foi
efetuada com o propdsito de compreender em que medida a labilidade/negatividade, medeia a
relagdo entre o reconhecimento das emocdes e 0s problemas de comportamento. Verificou-se
existir uma relacdo estatisticamente significativa entre a labilidade e os problemas de
comportamento (B =.26, p =0.01). Adicionalmente verificou-se que o efeito direto entre o
reconhecimento e os problemas de comportamento foi estatisticamente significativo (f = -.23
p <. 05). Por ultimo e através do efeito indireto € possivel verificar a existéncia de mediacdo
estatisticamente significativa (B=. 03, 95% CI =.01; 07). Permitindo compreender que quando
a varidvel mediadora labilidade/negatividade é adicionada, esta medeia o efeito que o
reconhecimento das emocdes tem nos problemas de comportamento.

A dimensdo labilidade/negatividade mediou aproximadamente 11% da relacéo entre o
reconhecimento das emocdes e os problemas de comportamento [F (2,105) = 6.15, p < .01].
Antes da introducdo da variavel mediadora e através da andlise do efeito total constatou-se que
o efeito do reconhecimento sob os problemas de comportamento explicava apenas 4% desta
relacdo [F (1,106) = 4.14, p < .05].

Os restantes resultados obtidos, ndo permitiram a realizacdo de mais modelos de
mediacdo. Dada a auséncia de correlaces significativas com a regulacdo emocional, a variavel

mediadora.



Tabela 5

Efeito total, direto e indireto do reconhecimento das emog¢des nos problemas de

comportamento através da labilidade/negatividade (N = 108)

Coeff SE t p LLCI ULCI
Reconhecimento .12 .69 1.29 .20 -.48 2.27
— Labilidade
Labilidade — .26 .06 2.81 .01 .05 .30
Problemas de
comportamento
Efeito total -.19 45 -2.04 .04 -1.82 -.02
Efeito direto -.23 44 -2.43 .02 -1.96 -.20
Effect Boo SE Boo 95% B0095%
LLCI ULCI
Efeito indireto .03 .02 .01 .07
R?=11%

Nota: * p-value <.05; ** p-value < .01; Coeff=Coeficiente; SE=Desvio-Padrdo; LLCIl=limite
inferior do intervalo confianca 95%; ULCI= limite superior do intervalo confianga 95%;
Boo=Resultados Bootstrap

Figural
Resumo do modelo estatisticamente significativo

-19;p=.04(-.23;p=.02)

T

A2;p=.20 26 ;p=.01

Labilidade Problemas de

Reconhecimento
comportamento

\4
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Regressdo linear maltipla entre a nomeacao, o reconhecimento e as competéncias sociais

Para obter uma maior compreensdo a associacdo das variaveis nomeacdo e
reconhecimento das emoc0es e as competéncias sociais foi realizado um modelo de regresséo
linear multiplo (Tabela 6). Verificou-se que quando as varidveis nomeagdo e reconhecimento
sdo estudadas em conjunto, apenas a varidvel nomeacgdo contribui para o0 modelo [b = 3.58,
t(105) = 1.95, p< 0.05]. Neste sentido constatou-se que neste modelo, a capacidade de a crianca
nomear as emocdes é a Unica variavel com efeito preditor nas competéncias sociais de criancas

com idade pré-escolar.
Tabela 6

Regresséo linear maltipla com as variaveis nomeagéo, reconhecimento e competéncias sociais

Competéncias Sociais

b (SE) B
Nomeacao 3.58 (1.84) .21*
Reconhecimento 1.54 (1.69) .10
R? .05

Nota: * p-value <.05; ** p-value < .0.1
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Discussao

O desenvolvimento da competéncia emocional fornece as criancas em idade pré-escolar
as ferramentas necessarias para que se possam estabelecer relacdes positivas com o0s pares e 0s
adultos (Denham, 2019). Para além disso, a aquisi¢do desta competéncia facilita a regulaco
das emoc0es e de forma geral tem uma influencia positiva na aprendizagem em contexto escolar
(Denham, 2019).

A compreensao da forma como o conhecimento emocional e as competéncias sociais se
relacionam é essencial, na medida em que nos permite perceber como ocorre esta interacéo
entre o dominio afetivo, social, comportamental e também cognitivo.

A presente investigacdo procurou obter maior compreensao sobre o efeito do
conhecimento das emogdes nas competéncias sociais e em que medida a capacidade de
regulacdo emocional medeia esta relacao.

De acordo com a analise das correlacdes, os resultados obtidos na presente amostra
evidenciam que a capacidade de a crianga nomear e reconhecer as emoc¢des esta associada a
uma maior competéncia social. Estes resultados sdo corroborados pela literatura que assinala
que criangas em idade pré-escolar com maior conhecimento emocional desenvolvem melhores
competéncias sociais e relacdes interpessoais mais positivas, ndo sé com 0s pares Como com 0S
adultos (Denham et al., 2003; Garner & Wajid, 2012; Denham et al., 2012). Para além disso,
também se verificou existir uma associacdo negativa e significativa entre o reconhecimento das
emocgdes e os problemas de comportamento. Estes resultados também coincidem com a
literatura que assinala que criangas com dificuldades em identificar corretamente sinais
emocionais podem desenvolver respostas sociais desadequadas e experienciar défices sociais
(Denham et al., 2012) que podem refletir-se através de problemas de comportamento. Neste
sentido, quanto maior a dificuldade da crianga em reconhecer o que 0 outro esta a sentir, maior
sera a sua dificuldade em agir de forma socialmente ajustada. Torna-se assim evidente a
importancia de a crianca identificar, reconhecer e nomear as emocdes para o0 estabelecimento
de interacOes sociais bem-sucedidas (Denham et al., 2003).

Na mesma ordem de ideias e uma vez que a sub-dimens&o situacdes tipicas tambem faz
parte da componente do conhecimento emocional seria expectavel que também se encontrasse
correlacionada com as competéncias sociais. No entanto, esta sub-dimensdo ndo se encontrou
correlacionada com nenhuma das varidveis em estudo, resultados semelhantes foram
encontrados num estudo realizado por Sette e colaboradores (2017). A maior parte dos estudos

que examina o conhecimento emocional, costuma fazé-lo através de uma medida global de
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conhecimento das emocgbes (e.g. Di Maggio et al., 2016), sendo pouco claro quais as
componentes deste construto que contribuem significativamente para o desenvolvimento das
competéncias sociais (Sette et al., 2017). Neste sentido coloca-se em hipotese que talvez o
conhecimento das causas das emocdes ndo contribua tdo fortemente para as competéncias
sociais na idade pré-escolar.

Ademais, a auséncia de correlacbes pode também estar relacionada com o facto de ndo
terem sido avaliadas as competéncias verbais e linguisticas da crianca. Apesar de a resposta a
estas vinhetas ndo ter de ser verbalizada por parte da crianca, podem ter existido dificuldades
ao nivel da compreensdo linguistica das vinhetas. Adicionalmente durante a aplicagdo da prova,
foi possivel verificar algumas dificuldades ao nivel do controlo da atencéo, sendo algumas
vezes observado que o foco eram as caracteristicas dos fantoches (e.g. cabelo, roupa) e nédo
tanto a situacdo emocional a ser retratada. A capacidade de controlar a atencdo e o
comportamento é essencial para que a crianga se consiga focar nas pistas emocionais, identificar
expressdes faciais e reconhecer as causas por detrds da manifestacdo emocional (Molina et al.,
2020). Nesta linha de pensamento, o0 investimento em programas que apoiem o
desenvolvimento da linguagem e estratégias de controlo de atencdo poderdo ter um impacto
positivo ao nivel do conhecimento emocional, em especifico na compreensdo das causas por
detras das emocoes.

Na presente investigacdo era esperado que as sub-dimensdes do conhecimento
emocional — nomeacao, reconhecimento e situacdes tipicas se encontrassem correlacionadas
com a regulacdo emocional e com a labilidade/negatividade. Isto porque, e com base na revisao
de literatura a capacidade de a crianca identificar os estados emocionais dos outros, assim como
reconhecer as emoc¢0es e causas das mesmas esta associado a capacidade de a criancga regular
as suas proprias emocdes (Tentracosta & Fine, 2010; lzard et al., 2008). Para além disso,
também era expectdvel a associacdo entre a sub-dimensdo regulacdo emocional e as
competéncias sociais uma vez que, criangas com maior capacidade de regular as emogoes, estdo
mais disponiveis a interacdo social e sdo capazes de estabelecer relagdes positivas e
compensatdrias com os pares e adultos (Spritz et al., 2010). A auséncia de correlagdes com a
sub-dimenséo regulacdo emocional pode ter por base diversos motivos, em primeiro lugar o
instrumento que avalia a regulacdo emocional foi preenchido pelos pais, pelo que pode ter
existido alguma desejabilidade social nas respostas dadas. Adicionalmente, na presente
investigacdo ndo foram tidas em conta as caracteristicas individuais e de temperamento da
crianga que tém justificado a variancia dos niveis de regulacdo emocional em diversas

investigacOes (Blair et al., 2004; Bassett et al., 2017). Para além disso a consisténcia interna
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obtida para a sub-dimensé&o da regulacdo emocional foi de 0.66 abaixo de .70 que constitui 0
limite minimo recomendado (Kaplan & Saccuzzo, 2013), o que pode explicar a inexisténcia de
correlagcdes. Em relacdo a sub-dimenséo da labilidade/negatividade também era esperado que
se correlacionasse negativamente com as competéncias sociais. De acordo com a revisdo da
literatura, criangas com mais dificuldade ao nivel da gestdo das emogdes sdo menos eficazes
socialmente (Robson et al., 2020), o que aumenta a probabilidade de rejeigéo dos pares (Miller
& Olsen, 2000) e isolamento social (Fabes, Hanish & Martin, 2002).

Destaca-se, no entanto, a associacdo com significancia estatistica entre a
labilidade/negatividade e os problemas de comportamento, conforme discutido pela literatura.
Tem sido evidenciado que a labilidade/negatividade se encontra relacionada com a
manifestacdo de mais emoc¢des negativas pelas criancas que consequentemente acabam por
selecionar estratégias de regulacdo emocional desajustadas, muitas vezes refletidas em
comportamento agressivo (Miller et al., 2006; Loningan et al., 2017) e de forma geral a
manifestar mais problemas de comportamento (Jenkins & Oatley, 2000; Loningan et al., 2017).

Relativamente a analise do modelo de mediacdo, constatou-se a inexisténcia de um
efeito direto com significancia estatistica entre o reconhecimento das emocbes e a
labilidade/negatividade. Este resultado € contrério a literatura, que discute que criangas com
mais facilidade em identificar e reconhecer as pistas emocionais apresentam menos problemas
de regulacdo emocional (Molina et al., 2020). No entanto verificou-se uma correlacdo
significativa entre a labilidade/negatividade e a manifestacdo de problemas de comportamento.
Tem sido evidenciado que a labilidade/negatividade se encontra relacionada com a
manifestacdo de mais emoc¢des negativas pelas criangas que consequentemente acabam por
selecionar estratégias de regulacdo emocional desajustadas, muitas vezes refletidas em
comportamento agressivo (Miller et al., 2006) e de forma geral a manifestar mais problemas de
internalizacdo e/ou externalizacdo (Eisenberg et al., 2010).

Através da analise do efeito indireto, observou-se que o modelo de mediagdo era
significativo e indicador da existéncia de uma mediacao parcial, dado que o reconhecimento
continua a exercer influéncia sobre os problemas de comportamento, mesmo quando é tido em
conta o papel mediador da labilidade/negatividade.

As trés variaveis assinaladas, apesar de ndo terem sido frequentemente estudadas em
simultdneo encontram-se associadas. Permitindo compreender que criangas com mais
dificuldade em reconhecer as emocdes, estdo mais predispostas a desenvolver problemas
comportamentais, sendo que se a crianga tiver dificuldades de regulacdo emocional a

probabilidade de desenvolver problemas do foro comportamental torna-se ainda maior.
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Estes resultados sdo concordantes com a hipotese de que a regulacdo emocional
funciona como um mecanismo de ligagéo entre o conhecimento das emoc0es e a capacidade de
estabelecer interacGes sociais satisfatdrias (Di Maggio et al., 2016). E também com a discussado
cientifica de que a dificuldade de regular as emocbes é um preditor de problemas de
internalizagéo e externalizacdo (Robson et al., 2020).

Neste sentido o investimento em programas que trabalhem as estratégias de regulacéo
emocional, podem ser um forte contributo para diminuir os problemas de comportamento de
criancas em idade pré-escolar.

Finalmente, a andlise da regressdo multipla realizada para compreender o efeito da
nomeacdo e reconhecimento das emog¢des nas competéncias sociais, permitiu observar que
guando as variaveis nomeacdo e reconhecimento sdo estudadas em conjunto, a variavel
reconhecimento perde a sua significancia estatistica. Neste sentido, a nomeacdo € a Unica
variavel com efeito significativo nas competéncias sociais. Estes resultados sdo concordantes
com a literatura que tende a corroborar a hipétese de que o conhecimento das emocGes em
conjunto com o desenvolvimento das competéncias de verbalizacdo e linguisticas podera
contribuir mais fortemente para que as criancas sejam capazes de estabelecer relacfes positivas
com os pares (lzard, 2001; Miller et al., 2005). Isto porque a capacidade de a crianga verbalizar
0 gue esta a sentir assim como nomear e compreender 0 que 0 outro sente, permitird mais

facilmente a crianca ajustar o seu comportamento a demanda social.

Limitacdes e sugestdes para estudos futuros

A presente investigacdo torna-se relevante para a comunidade cientifica, dada a auséncia
de estudos que correlacionem o conhecimento emocional, a regulacdo emocional e as
competéncias sociais em Portugal. Por norma, os estudos realizados ndo englobam as trés
variaveis em estudo. Adicionalmente, no presente estudo utilizou-se uma metodologia
triangular permitindo ter acesso a informagdo em estudo através de trés fontes, as criancas, 0s
pais e 0s seus educadores. Para além disso foi utilizado um instrumento onde a crianga é o
principal informador para a avaliagdo das suas competéncias emocionais.

Apesar das contribuicdes da presente investigacdo, séo identificadas algumas limitagdes
que devem ser assinaladas.

Os dados relativos a regulagdo emocional foram recolhidos através de um Unico
instrumento preenchido pelos pais, pelo que pode ter existido alguma desejabilidade social nas
respostas dadas. Relativamente a avaliacdo das competéncias sociais, 0 questionario aplicado

aos educadores é composto por 40 questbes 0 que dada a extensdo do instrumento, pode ter
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enviesado algumas respostas. Ademais, a amostra de conveniéncia foi recolhida em escolas
apenas da grande Lisboa, pelo que limita a generaliza¢do dos resultados. Para além disso, 0s
dados foram recolhidos em escolas de um Unico agrupamento que valoriza o trabalho de
questdes emocionais, especialmente em contexto pré-escolar, neste sentido os dados podem ter
sido enviesados pelos modelos e préticas pedagogicas partilhados. Consequentemente os dados
foram recolhidos através de um desenho transversal pelo que dificulta o estabelecimento e
compreensdo de possiveis relagdes de causalidade.

Para estudos futuros propde-se a exploracdo de outras variaveis como o temperamento
e acompeténcia linguistica. Seria interessante também explorar uma amostra mais diversificada
de vérias regides do pais e uma metodologia longitudinal para que se possam estabelecer

relacBes de causalidade.
ImplicacGes praticas

A presente investigacdo pode ser utilizada para fornecer ferramentas aos cuidadores,
permitindo que estes estejam mais atentos e conscientes da importancia do desenvolvimento
destas competéncias. Neste sentido a sua capacidade de progndéstico pode ocorrer de forma mais
precoce, contribuindo para que as dificuldades sejam identificadas atempadamente e que se
consiga ajudar as criancas a ter um desenvolvimento saudavel. Pode também servir de

inspiracdo a criacdo de programas que trabalhem estas competéncias nos jardins de Infancia.
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ANEXOS

ANEXO A

Questionario Sociodemoqgrafico

No presente questionario ser-lhe-&o pedidas algumas informacdes sobre si e a sua familia. Pe-

dimos-lhe que responda de acordo com a sua situagéo atual.

Qual a sua idade:

Nacionalidade:

Se Portugal ndo for o seu pais de origem, ha quanto tempo vive em Portugal?

Indique a sua relacdo com a crianca:
Mae [] Pai [] Madrasta [] Padrasto [] Outro Qual?

Nivel de Escolaridade:
9° ano ou inferior [ ] 12°ano [] Licenciatul ]  Mestrado [ ] Doutoramento []

Situacéo atual de emprego:

Empregado [ ] Desempregado [] Reformado []

No caso de ter selecionado a op¢do empregado, quantas horas trabalha por semana?
Menos de 35 horas [] Entre 35 a 40 horas[_] Mais de 40 horas []

Estado Civil: Solteiro/a [] Uniéo de facto/Casado/a [ ] Separado/Divorciado/a [] Vitvo/a []

No caso de separado(a)/divorciado(a) com que frequéncia estd com a crian¢a?

Diariamente [ ] Semanalmente [] Quinzenalmente [ ] Esporadicamente []

Agora por favor, responda a algumas questdes sobre o/a seu/sua filho/a cuja idade esta situada
entre 0s 3 e 0s 5 anos. No caso de ter mais de um filho nesta faixa etaria, escolha o que tiver
mais idade.

Data de nascimento do/a seu/sua filho/a: / /

Indique o sexo da crianga
Masculino [] Feminino []
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Agradeco a sua colaboracéo.
Caso pretenda receber informagdo com as conclusdes que serdo retiradas da presente investi-

gacdo, por favor, indigue o seu email:
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ANEXO B

Teste de Conhecimento das Emocoes

ESCOLA: EDUCADOR: Meés/ 20

(Nomeacio/ Nomeacio: Reconhecimento:
Reconhecimento *“Como é que ele/ela se “Aponta para a cara de ..."” =
sente?” &
=
- N e z -
NOME D (= |= |5 |% = |= |F |E =
L] L ;_ ;_ o " ? ? =

Nota: Marcar 3 = emocio correcta, 2 = emog¢io com a mesma valéncia,
1 = emocio incorrecta

ESCOLA: EDUCADOR: Més/ 20
(Situacdes Tipicas ou Chave: A=ALEGRIA, T =TRISTEZA,
Causas) R = RAIVA/ZANGA, M = MEDO/SUSTO
= = = o = - g =
NOME m |2 |8 |§ |E |2 |E |E |2%

46




1° Esquema das Situaces: (Tipicas ou Causas)
[irmdos] 1. ALEGRE:
INES/JOAO: “Ola! Sou a INES/o JOAO. Esta aqui 0 meu irmdo/a minha irma.
Ah! Ela/ele deu-me gelado. YUM, YUM!!” (ALEGRE)
[irméos] 2. TRISTE:
INES/JOAO: “Estamos a ir a pé para casa.”
IRMA(O): “Vou-te empurrar!!”
INES/JOAO: “Ow!! Magoaste-me!! OWW!!” (TRISTE)
[irméos] 3. ZANGADO:

INES/JOAO: “Acabei de construir esta torre, e estou-me a sentir mesmo bem com isto.

Nao esta gira?”
IRMA(O): “Nao! Acho que esta feia. Vou deita-la abaixo!” CRASH!!
INES/JOAO: (ZANGADO)
[crianca] 4. ASSUSTADO:
Shhhh!! INES/JOAOQ esta a dormir.

INES/JOAO: “Ooh, estou a sonhar. Estou a ser perseguida(o) por um tigre!! OH
NAO!!” (ASSUSTADO)

[irméos] 5. ALEGRE:

INES/JOAO: “Vem ai vem a Mde. A Mie vai levar-me ao Jardim Zooldgico. Anda,
INES/JOAO. Vamos ver os animais. Oh, adoro os elefantes. Aqui vamos nés! Adeus,

Adeus!” (ALEGRE)
[crianca] 6. TRISTE:

INES/JOAO: “Vou andar de bicicleta. Onde é que estd ela? Alguém a levou!
Desapareceu! Alguém a roubou.” (TRISTE)

[crianca] 7. ASSUSTADO: INES/JOAO esta sozinho.

47



INES/JOAO: “Estd muito escuro aqui. Ndo estd aqui ninguém. OO0O0O.”
(ASSUSTADO)

[mée/crianca] 8. ZANGADO:
INES/JOAOQ: “Detesto comer couves!”
Mae: “Tens de comer e ndo ha discussio!”

INES/JOAOQ: “Ugh! Nio! Nio!” (ZANGADO)
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ANEXO C
Emotion Requlation Checklist

Instrucdes: Por favor leia as seguintes afirmacdes e coloque uma circulo (O) na opcdo melhor que
identifica aquilo que acontece com o seu(sua) filho(a) em questdo, conforme acha que os
comportamentos descritos acontecem

Nunca Algumas vezes Frequentemente Quase sempre

O meu filho/a minha filha...

1 Euma crianca alegre. 1 2
Mostra grandes mudancas de humor (é dificil antecipar o seu estado de humor, porque muda rapida-
2 mente de um humor positivo para o negativo). 1 2
3 Responde positivamente a uma interacdo amigével ou neutral por parte de adultos. 1 2
Muda facilmente de uma atividade para a outra; N&o fica ansioso(a), zangado(a) ou demasiado agitado(a)
4 quando passa de uma atividade para a outra. 1 2
Consegue recuperar facilmente face a situagdes perturbadoras (por exemplo, ndo fica amuado(a), mal
5 humorado(a) ou rabugento(a) apés situacdes emocionalmente perturbadoras. 1 2 3 4
6  Fica frustrado(a) facilmente. 1 2 3 4
7  Responde positivamente a uma interacdo amigavel ou neutral, por parte dos amigos. 1 2 3 4
8  Tem acessos de flria ou explosdes de mau humor com facilidade. 1 2 3 4
E capaz de adiar uma gratificacdo (por exemplo, é capaz de esperar por algo que lhe agrada muito e que
9  sabe que vai receber ou acontecer mais tarde). 1 2
Sente satisfagdo com o mal dos outros. (por exemplo, ri quando outra pessoa se magoa ou é castigada;
10  gosta de irritar os outros). 1 2
Em situages emocionalmente intensas, controla a sua euforia de forma adequada as situagdes, nomeada-
1 mente em jogos em que se entusiasma muito ou que, envolvam uma atividade fisica intensa. 1 2 3 4
12 E choramingas com adultos, é muito agarrado(a) a estes. 1 2 3 4
13 Tem tendéncia para apresentar explosdes desajustadas de energia e exuberancia. 1 2 3 4
14  Fica zangado(a) quando os adultos impde limites. 1 2 3 4
15 Sabe dizer quando se sente triste, zangado(a), ou com medo. 1 2 3 4
16  Parece uma crianca triste e apética. 1 2 3 4
17 E muito exuberante quando tenta envolver os outros no seu jogo. 1 2 3 4
18  E pouco expressivo(a) (a crianga parece emocionalmente distante). 1 2 3 4
19 Responde negativamente a aproximacgdes amigaveis ou neutrais por parte dos amigos (por exemplo, res-
ponde num tom de voz zangado ou amedrontado). 1 2
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20

E impulsivo(a).

21

E empatico(a) com os outros, mostra preocupacio quando 0s outros estdo aborrecidos ou tristes.

22

Revela uma exuberancia que 0s outros sentem como invasiva ou desajustada.

23

Revela emogdes negativas apropriadas (zanga, medo, frustracdo e tristeza).

24

Revela emocdes negativas quando tenta envolver os outros no seu jogo.

R R k| R e

N N N NN

Wl W W w w

R R~ B B S I
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ANEXO D
Sistema de Avaliacdo das Competéncias Sociais

Com que

Competéncias Sociais frequéncia?
Algumas Muitas

Nunca VEZES VEZES

1. Segue as instrugdes do(a) educador(a). 0 1 2
2. Faz amigos com facilidade. 0 1 2
3. Quando pensa que o(a) educador(a) a tratou injustamente. 0 1 2
diz-lho de uma forma adequada.
4. Responde adequadamente as provocagoes dos pares. 0 1 2
5. Questiona, de uma forma adequada, regras que possam ser 1 2
injustas.
6. Tenta realizar as tarefas antes de pedir a ajuda do(a) 1 2
educador(a).
7. Controla o seu temperamento em situacdes de conflito com
adultos. 0 1 2
8. Elogia os pares. 0 1 2
9. Participa nos jogos ou actividades de grupo. 0 1 2
10.Produz trabalhos adequados. 0 1 )
11.Ajuda o(a) educador(a) sem que Ihe seja pedido. 0 1 2
12. Apresenta-se a pessoas novas de uma forma espontanea (sem 1 )
que Ihe seja pedido).
13. Aceita as ideias dos pares para as actividades de grupo. 0 1 2
14.Coopera com 0s pares sem o incentivo do(a) educador(a). 0 1 2
15.Espera pela sua vez durante jogos ou outras actividades. 0 1 2
16.Utiliza o tempo de forma adequada enquanto espera pela 1 )
ajuda do(a) educador(a).
17.Quando adequado, diz coisas positivas sobre si propria. 0 1 2
18.0cupa o tempo livre de uma forma adequada. 0 1 2
19.Reconhece / aprecia os cumprimentos ou elogios dos pares. 0 1 2
20.Controla o seu temperamento em situacdes de conflito com 1 2
pares.
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21.Cumpre regras durante 0s jogos com outros. 0 1 2

22.Finaliza as tarefas da sala dentro dos limites de tempo. 0 1 2

23.Em situacOes de conflito, modifica as suas préprias ideias 0 1 2
para chegar a acordo.

24.Inicia conversas com pares. 0 1 2

25.Convida outros a participarem nas actividades. 0 1 2

26.Aceita bem as criticas. 0 1 2

27.Arruma adequadamente materiais ou equipamentos do 1 2
jardim-de-infancia.

28.Responde adequadamente a pressao dos pares. 0 1 2

29.Junta-se a uma actividade ou grupo sem que Ihe seja dito para 1 2
o fazer.

30.Oferece-se para ajudar os pares nas tarefas da sala. 0 1 2

Com que

Problemas de Comportamento frequéncia?

Algumas Muitas
Nunca  vezes vezes

31.Faz birras. 0 1 )
32.E irrequieta ou move-se excessivamente. 0 1 2
33. Discute com outros. 0 1 2
34.Perturba as actividades em curso. 0 1 2
35.Diz que ninguém gosta dela. 0 1 2
36.Parece sozinha ou isolada. 0 1 2
37.E agressiva em relaco a pessoas ou objectos. 0 1 2
38.Desobedece a regras ou pedidos. 0 1 2
39. Demonstra ansiedade perante um grupo de criangas. 0 1 2
40.Parece triste ou deprimida. 0 1 2
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ANEXO E

Consentimento Informado

Caros pais,

O meu nome é Maria Margarida Lanisco e encontro-me a realizar a minha dissertagdo de mes-
trado em Psicologia Clinica (Investigadora coordenadora: Eva Diniz) no Ispa-Instituto Univer-
sitario. Neste sentido, gostaria de vos convidar a participar na minha investigacao que tem por
objetivo investigar como as criancas percebem as suas emocgoes e se relacionam no contexto
pré-escolar.

Para isso peco-lhe que responda o mais honestamente possivel a um conjunto de questdes sobre

si e o/a seu/sua filho/a. Lembro que ndo existem respostas certas nem erradas.

O estudo prevé também a recolha de informagdo com as criancas. As criangas serdo convidadas
a participar do estudo e sera dada uma explicacdo adequada a sua idade. A sua participacao
consiste em identificar emoc¢des em fantoches de faces amoviveis em que estdo representadas
as quatro emocdes basicas: alegria, tristeza, raiva e medo. O conhecimento emocional sera afe-
rido através de situacdes emocionais, protagonizadas pelos fantoches, com gestos, mimica e
vocalizagOes.

Esta investigacdo, conta também com a participacdo do educador/a do seu filho/a, a quem sera

pedido que preencha um questionario sobre como a crianca se relaciona com 0s seus pares.

Tratamento da informac&o: Todas as informaces fornecidas serdo mantidas e tratadas de forma
anonima e confidencial. Os dados ndo serdo divulgados individualmente e serdo apenas utiliza-
dos para fins de investigacdo. A informacéo recolhida poderéa ser utilizada para apresentacdes
e publicac®es cientificas, mas sempre de forma conjunta, assegurando o anonimato e confiden-
cialidade. Os dados ficardo guardados nas instalacdes do WJCR, Ispa-Instituto Universitario e
apenas a equipa de investigacao tera acesso. Este estudo respeita todas as normas de investiga-
¢do com seres humanos e foi aprovado pela Comissio de Etica do ISPA-Instituto Universita-

rio.
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Os dados obtidos permitirdo aumentar a compreensao sobre o conhecimento emocional das
criancgas, assim como a sua regulacdo emocional e impacto nas competéncias sociais. Isto per-
mitira desenvolver acGes que promovam o bem-estar das familias e suas criangas, assim como
investir em programas que fomentem o conhecimento emocional nas escolas.

A participacdo é voluntéria e ndo sera oferecida qualquer recompensa por participar no estudo.
Em qualquer momento podera desistir da participacdo e solicitar que a informacédo fornecida
seja removida e eliminada. N&o se espera que a sua participacao envolva riscos que possam
afetar a sua integridade mental ou emocional. No caso de ter alguma davida ou necessitar de
algum esclarecimento ndo hesite em contactar-nos para o seguinte email: gomesmarga-

rida847@gmail.com

Se tiver interesse em receber informacdes dos principais resultados do estudo deixe aqui 0 seu

email:

Para autorizar a sua participacao, assim como do/a seu/sua filho/a, e que a educadora forneca

informacdes sobre a sua relacdo em sala de aula, por favor assine abaixo.

Participante Investigador(a)
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