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Resumo

Para a realizagdo deste trabalho, partimos do pressuposto, ja4 assumido por outros
investigadores de que a escola desempenha um papel indelével no processo de
socializacdo dos individuos. Consideramos, pois, que a qualidade das experiéncias
vividas, em contexto escolar, sdo determinantes no desenvolvimento e no ajustamento
do individuo as exigéncias da sociedade, pelo que a figura do professor assume lugar de
destaque, uma vez que representa a autoridade formal com a qual os alunos interagem

com maior frequéncia.

Assim, sabendo-se que, na area das organizagdes empresariais, a relacdo entre os
individuos e a autoridade formal ¢ condicionada pelas percepgdes acerca dos
comportamentos de (in)justica e que esta determina o tipo de comportamento adoptado,

decidimos verificar se 0 mesmo ocorre em contexto escolar.

A elaboracdio deste trabalho tem em conta os pressupostos teoricos desenvolvidos no
4mbito da Psicologia Social, nomeadamente no que se refere a percepgdes de justica, e
em particular a teoria do Modelo do Valor do Grupo. Considera-se, pois, que o modo
como os alunos percepcionam os comportamentos de justica dos seus professores

podera ter implicacSes na adopgo de comportamentos de desvio.

Na realizagdo deste estudo definimos os seguintes objectivos: a) explorar empiricamente
o universo conceptual dos juizos de justica e verificar a sua variagdo em funcéo do sexo,
ano de escolaridade, resultados escolares e projecto escolar; b) aprofundar e alargar o
conhecimento sobre a percep¢do dos alunos acerca da adopcdo de comportamentos de
desvio, bem como a variagio dessa percep¢do em fungfio das varidveis sexo, ano de
escolaridade, resultados escolares e projecto escolar; c) perceber a relacdo entre as

percepedes dos comportamentos de justica dos professores e a adopgdo de
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comportamentos de desvio e conhecer, ainda, o efeito moderador das variaveis sexo,

ano de escolaridade, resultados escolares e projecto escolar, nessa relacéo.

O presente estudo inscreve-se num projecto mais lato de investigagéo, coordenado por
Carita e Gouveia-Pereira, no d4mbito da UIPCDE do ISPA. Por isso, o numero de
participantes do nosso estudo — 305 — faz parte de uma amostra mais alargada,
constituida por 702 alunos dos 8° e 11° anos de escolaridade, com idades compreendidas

entre 0os 12 e 0s 19 anos de idade.

Na recolha de dados utilizaram-se dois instrumentos: um questiondrio sobre as
percepgdes dos comportamentos de justica dos professores (Gouveia-Pereira, 2004) ¢
um questionério sobre a percep¢do acerca da adopgdo de comportamentos de desvio,

desenvolvido no &mbito daquele projecto de investigagao.

Apés o tratamento dos dados, os resultados obtidos permitem-nos concluir que, por um
lado, em termos gerais, os alunos fazem uma avaliagdo positiva do exercicio da justiga
dos seus professores; por outro, consideram nio adoptar comportamentos de desvio,

com frequéncia.

Os resultados obtidos permitem-nos, ainda, constatar a existéncia de uma relagéo,
estatisticamente significativa, entre as percep¢des dos comportamentos de justiga dos
professores e a percep¢do acerca da adopgio de comportamentos desviantes. Confirma-
se, neste trabalho, a hipdtese de que, em contexto escolar, as percepgdes de justica

influem no comportamento dos individuos, no que se refere a pratica de actos de desvio.

No entanto, constata-se que as varidveis de contexto escolar — ano de escolaridade,
resultados escolares — ndo exercem o efeito esperado na relagdo entre as dimensdes de
justica e as dimensdes de desvio. J4 as variaveis género e projecto escolar exercem,
como esperavamos, um efeito moderador, ainda que parcial, entre as percepgdes dos
comportamentos de justica dos professores e a percepcio acerca da adopgdo de

comportamentos desviantes.

PLAVRAS — CHAVE: Justi¢a, Desvio, Escola.
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CAPITULO I
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INTRODUCAO

No decorrer do processo de socializagdo o individuo vai alargando o seu campo
relacional. Para além da interac¢io com os elementos que constituem o seu nucleo
familiar, a crianca e depois o adolescente passam a integrar outros grupos formais e

informais.

A entrada na escola proporciona o primeiro contacto com a burocracia, com o
funcionamento das organizagdes € com as autoridades formais (Emler, Ohana,
Dickinson, 1990). Assim, o acesso a escola contribui para que, desde cedo, as criangas
tenham a nog¢do das hierarquias no que se refere ao exercicio da autoridade. Neste
contexto, os individuos desenvolvem relagdes, tendo em conta os diferentes papéis e
regras instituidas (Gouveia-Pereira & Pires, 1999). O contexto escolar €, pois, o
primeiro espago institucional formal que, além de proporcionar o desenvolvimento de
competéncias de varia ordem, contribui para o desenvolvimento de atitudes face a

autoridade formal /ato sensu.

A qualidade da experiéncia escolar — resultados obtidos, relagio com os colegas, regras
escolares -, bem como a percepgio sobre os comportamentos de justica protagonizados
pelos professores tém implicagdes na legitimidade atribuida & autoridade formal, neste
caso aos professores. Mais tarde, essa mesma experiéncia terd, também, repercussdes na
forma como os individuos legitimam outras autoridades fora do contexto escolar

(Gouveia-Pereira & Vala, 2004).

A experiéncia escolar €, ainda, apontada como um dos factores explicativos da adop¢ao
de comportamentos de desvio. De facto, o modo de funcionamento da escola, os

resultados escolares, os vinculos que se estabelecem entre professores e alunos, o
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envolvimento nas actividades propostas, bem como a aceitacdo das normas definidas
sdo alguns dos factores a ter em conta na abordagem do desvio (Hirschi, 2002; LeBlanc,

1994).

E tendo em conta a importincia da escola no desenvolvimento social dos individuos,
que, na nossa pesquisa, nos propusemos aprofundar esta questdo. Para o efeito,
estabelecemos um conjunto de objectivos e de questdes que se organizam em dois
grandes grupos. No que se refere ao primeiro bloco de questdes, pretendemos conhecer
e compreender qual a percep¢do dos estudantes adolescentes acerca dos
comportamentos de justi¢a dos seus professores e, ainda, conhecer qual a percep¢do dos
mesmos alunos sobre a sua adopgio de comportamentos de desvio. No que diz respeito
ao segundo bloco de questdes, pretendemos conhecer e compreender a eventual relag@o
entre as percepgdes dos alunos acerca dos comportamentos de justica dos professores e
a percepgéo acerca da adopcdo de comportamentos de desvio, por parte desses mesmos
alunos. Por fim, procuraremos conhecer ¢ compreender qual o efeito das variaveis
moderadoras, sexo e ano de escolaridade, resultados escolares e projecto escolar, nessa

relacdo.

O presente relatorio da pesquisa efectuada estd organizado em quatro partes principais.
No Capitulo I, procedemos a apresentacfo da literatura de referéncia consultada. De
acordo com os objectivos, e centrando-se uma parte do nosso trabalho nas percepgoes
acerca dos comportamentos de justica dos professores, comecaremos por fazer uma
breve apresentagio das varias dimensdes de justica. Referiremos, também, os diferentes
modelos de abordagem da justica, nomeadamente o modelo instrumental e o modelo do
valor do grupo, além de outros modelos desenvolvidos no dominio da justica. Como o
nosso trabalho se desenvolve na area da educagio, faremos uma incursio por alguns dos

trabalhos ja realizados sobre as percepcdes de justica em contexto escolar.

Porque um dos nossos objectivos consiste em perceber a relagdo entre a percepgéo
acerca dos comportamentos de justica dos professores e a percepgéo acerca da adopgéo
dos comportamentos de desvio, incidiremos a nossa ateng@o nos aspectos relacionados
com estes ultimos e, mais concretamente, nos factores de desvio associados a escola.

Finalizaremos o Capitulo I, apresentando a Problematica em estudo.



Percepcdes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 4

No Capitulo II, dedicado ao Método, caracterizaremos a amostra, apresentaremos os

instrumentos e os procedimentos utilizados.

Quanto ao Capitulo III, este inclui a apresentacdo e analise dos Resultados. A terminar,
no Capitulo IV, procedemos a Discussdo dos resultados e ao estabelecimento das
conclusdes. A partir dos nossos resultados e de reflexdes decorrentes, apresentaremos

algumas consideragdes finais, bem como algumas sugestdes para estudos futuros.

Dimensoées de Justica

Como atrds acabamos de referir, na primeira parte deste capitulo, apresentaremos alguns
conceitos relacionados com a justica nas suas varias dimensdes. De seguida,
abordaremos a temaética do desvio, incidindo a nossa ateng@o nalguns dos factores de

desvio associados 2 escola. Na segunda parte, enunciaremos a problematica em estudo.

O interesse € a reflexdo sobre aspectos relacionados com a justica remontam ja a
Antiguidade Cléssica, pois sempre importou saber que critérios de justica regulam a

conduta do individuo e da sociedade em geral.

Considera-se relevante conhecer e perceber os julgamentos que as pessoas fazem acerca
do que ¢é justo ou injusto, pois esses julgamentos condicionam o comportamento do
individuo na sua interacg¢@o com os outros. O modo como a justica ¢ percepcionada esta
intimamente relacionado com os comportamentos adoptados, pois ao percepcionar um
tratamento justo, as pessoas tendem a assumir comportamentos positivos (aceitagdo das
regras, disponibilidade para ajudar os outros). Pelo contrrio, perante a injustiga, o
individuo tende a envolver-se em agressdes, desobediéncia e protestos (Tyler & Smith,
1998). Assim, mais do que objectivar os critérios de justica, a psicologia social procura
conhecer e compreender as experiéncias subjectivas de justica, devido as repercussdes

que estas exercem nos comportamentos das pessoas.

Os trabalhos realizados tém incidido, sobretudo, na area das organizacdes empresariais,

no entanto ¢ importante alargar a pesquisa a outros contextos, nomeadamente o escolar
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no sentido de encontrar a resposta para varias questdes. Para além de se identificar os
critérios que permitem classificar uma situa¢do como (in)justa, importa também
identificar as dimensdes de justica mais valorizada pelas pessoas, isto €, saber se as suas
preocupacdes incidem nos resultados, nos procedimentos ou nos aspectos relacionais.
Sera, ainda, relevante conhecer quais as consequéncias da percep¢do de injustica, bem
como as formas de repor a justica que, em termos tedricos, segundo Tyler & Smith
(1998), se organiza em quatro dominios: privacdo relativa; justica distributiva; justica

procedimental e justiga retributiva.

Privacdo Relativa

Segundo Tyler (2000), a investigagdo na area da justica social iniciou-se com a
formulagdo da teoria da privagdo relativa. Os trabalhos desenvolvidos revelaram que o
sentimento de satisfagfio experimentado pelas pessoas ndo ¢ uma reac¢do objectiva aos
ganhos obtidos, ¢, acima de tudo, o resultado da avaliacdo que os individuos fazem da
qualidade dos seus ganhos, comparativamente aos que sfo obtidos por outros

individuos.

Aquilo que o individuo considera merecer ¢ definido de acordo com as suas
expectativas € na compara¢do com 0s outros; assim um dos aspectos centrais da
privagdo relativa ¢ a escolha do referente de comparago. O individuo tende a julgar as
situagdes, comparando-as com uma outra em alternativa, dai que perante o mesmo
resultado objectivo, as pessoas possam experimentar sentimentos antagonicos. Na base
desta diferenca estd a escolha do referente de comparacdo, o que podera ajudar a
compreender a atitude de resignaciio de algumas pessoas, quando confrontadas com
situacdes de injustica (Major, 1994; Martin, 1986, citados por Tyler & Smith, 1998).
Normalmente, isto verifica-se no caso dos individuos menos beneficiados que tendem a

escolher como referente de comparacéo outras pessoas em situacdo idéntica.

Embora os juizos comparativos de justica sejam uma area de estudo pouco explorada,
algumas investigacdes realizadas apontam para a sua relevéancia, sobretudo no periodo

da adolescéncia e em contexto escolar (Carita, Gouveia-Pereira & Brites, 2006). Apesar
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de os resultados de alguns trabalhos colocarem a tonica nos julgamentos autdnomos
(Tyler & Blader, 2003), outros defendem a pertinéncia dos juizos comparativos, ndo so
no que se refere aos aspectos distributivos, mas, também, aos relacionais (Gouveia-

Pereira & Vala, 2004).

Segundo Gouveia-Pereira e Vala (2004), os juizos comparativos assumem particular
relevo num periodo da vida em que a existéncia de referéncias comparativas sio

necessarias ao processo de desenvolvimento, ou seja, na adolescéncia.

Justica Distributiva

A psicologia social comegou por focalizar a sua atengdo na justiga distributiva,
assentando no principio de que as dinidmicas das relagdes sdo modeladas pelas
consideracdes acerca da distribuicdo dos resultados das transac¢des, sejam elas de

ordem material ou emocional (Carita, 2002).

No contexto organizacional, o conceito de justica distributiva foi implementado por
Adams (1965). O critério principal desta dimensfo de justica assenta no principio da
equidade ou da proporcionalidade na distribuicio dos resultados, em fun¢io dos

contributos.

Subjacente a esta dimensdo de justica, temos as nogdes de rdcio e de inputs. Uma
distribuicdo ¢ entendida como justa se os inputs (investimento, contributo) e os
resultados correspondem as expectativas ou sdo iguais a outro elemento com o qual o
sujeito se compara. Segundo Rego (2000), essa comparacdo pode, por um lado, dar
origem a estados equitativos, geradores de satisfagdo, quando os racios sfo percebidos
como iguais; por outro lado, quando os racios sdo desiguais surge a inequidade. Esta
pode dar origem a sentimentos de culpa ou de raiva, consoante o sujeito se sinta

beneficiado ou prejudicado.

A percepciio da inequidade gera sentimentos de injustica e tensdo que conduzem ao

restauro da equidade ou a reducdo da inequidade. Para eliminar ou atenuar a
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insatisfacdo, gerada pela inequidade favoravel ou desfavoravel, os individuos podem
encontrar respostas de varia ordem: a) alteracdo dos contributos; b) alteragdo das
recompensas; c¢) distor¢do cognitiva dos contributos e/ou recompensas; d) abandono do
campo; e) accdo sobre os outros; f) mudanca do padrio de referéncia (Adams, 1965;

Leventhal, 1976, citados por Rego, 2000).

Apesar da relevancia da equidade na justiga distributiva, esta nfo deve restringir-se as
regras de proporcionalidade, nem a restauracdio da equidade. QOutras investigacdes
realizadas na esteira de Adams (1965) revelaram a existéncia de vérias regras

distributivas.

Regras Distributivas

Rego (1999) refere a existéncia de varias regras distributivas, destacando as que foram
enunciadas por Deutsch (1975). Dependendo das relagdes estabelecidas, e dos
objectivos que as pessoas ou 0s grupos procuram atingir, podem ser utilizadas diferentes
regras distributivas. Assim, aplica-se a equidade, quando o objectivo principal é de
indole economica, i.¢, quando a intengo € a produtividade atribuem-se mais
recompensas aos sujeitos com mais contributos, de modo a aumentar a produgio. Se o
objectivo € manter as relagdes sociais de forma harmoniosa, assentes no respeito mutuo,
predomina a regra da igualdade. Finalmente, a necessidade é a regra aplicada quando se
pretende investir na promocdo do desenvolvimento e bem-estar social do individuo;
neste caso considera-se que o individuo deve ter ao seu alcance as condigdes que lhe

permitam satisfazer as suas necessidades.

Contudo, as pessoas ndo se regem apenas pela vontade de aumentar as suas
recompensas €, mesmo em vantagem, podem sentir que a situagdo é injusta. Tyler
(2000) refere que quando se solicita aos individuos para relatarem situacdes de injustica,
estes destacam, sobretudo, os procedimentos adoptados, o facto de serem, ou nio,
tratados com consideracéo e delicadeza. Conclui-se, pois, que as pessoas ndo centram a
sua avaliacdo apenas nos resultados obtidos, a luz dos critérios de justiga distributiva,

valorizam, também, os procedimentos adoptados na tomada de decisdo.
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Justica Procedimental

A partir dos anos setenta, as investigagBes passaram a contemplar a justica dos
procedimentos, assumindo-se que as pessoas nio se preocupam exclusivamente com 0s
resultados, mas, acima de tudo, valorizam o modo como as situagdes sdo geridas.
Assim, os individuos, quando consideram que os procedimentos adoptados sdo justos,

estdio disponiveis para aceitar os resultados, mesmo que estes lhes sejam desfavoraveis.

No 4mbito da justica procedimental, os principios defendidos por Thibaut e Walker
(1975) radicam em dois conceitos fulcrais: controlo do processo e controlo da deciséo.
Estes conceitos traduzem-se nos designados factores voz — possibilidade de participar da
decisdo, apresentando o ponto de vista — e escolha — oportunidade de influenciar a
decisdo (Theoténio e Vala, 1999; Tyler e Blader, 2003). Independentemente das
repercussdes desta participagdo na tomada de decisdo final, o facto de se poder
participar contribui para que os resultados sejam aceites como justos, mesmo que 0s

contributos sejam posteriores a deciséo.

Na sequéncia dos trabalhos desenvolvidos, na década de oitenta, Leventhal (1980)
propde que, além do controlo do processo, ha outras regras a ter em conta na percepgao
da justica procedimental: consisténcia — os procedimentos devem ser consistentes no
tempo e iguais para todas as pessoas; supressdo dos enviesamentos — o decisor deve ser
imparcial na decisfo; exactiddo da informagdo — a tomada de decisdo assenta em
informacdio correcta e precisa, correcgdo — possibilidade de recorrer das decises;
representatividade — deve ser dada voz aos implicados no processo; eticidade — os

procedimentos devem respeitar as normas éticas e morais.

As percepgdes de justica procedimental assumem especial relevo, uma vez que
influenciam as atitudes e os comportamentos adoptados, nomeadamente no que diz
respeito ao envolvimento e & confianga das pessoas nas organizagdes, 4 harmonia social,
3 avaliacdo dos superiores, & intengdo de permanecer na organizagdo, aos
comportamentos de cidadania organizacional e aos comportamentos retaliatorios (Lind,

Tyler & Huo, 1997; Rego, 2000).
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Apesar dos estudos desenvolvidos revelarem que a justiga distributiva e a procedimental
sdo duas dimensdes encaradas pelos individuos de forma distinta, a preocupagdo com o0s
procedimentos surge intimamente associada a preocupacdo com a obtencdo de
resultados. Esta-se, pois, perante um modelo instrumental que antecede outro modelo

explicativo: o modelo do valor do grupo (Rego, 1999).

Modelo Instrumental vs Modelo do Valor do Grupo

A perspectiva do modelo instrumental radica no pressuposto de que as pessoas
pretendem salvaguardar ou maximizar o auto-interesse, isto &, valorizam a justica
procedimental, porque se preocupam com os resultados. Esta podera ser, também, uma
explicacdo para o facto de as pessoas aceitarem perdas de resultados no curto prazo,
mantendo a expectativa de os recuperarem no futuro (Cropanzano & Greenberg, 1997,
citados por Rego, 1999). Apesar de se considerar que os motivos que subjazem a
valorizagdo da justica procedimental sdo de ordem instrumental, outros modelos
defendem que os processos também s@o valorizados, sobretudo, por motivos ndo

instrumentais.

Assim, surge uma outra abordagem — modelo do valor do grupo -, proposta por Lind e
Tyler (1988), que destaca a importincia dos lagos sociais entre os membros de um
grupo e a autoridade desse mesmo grupo. Segundo este modelo, os procedimentos € o
tratamento justo, praticados pela autoridade, fornecem informagdo pertinente aos
individuos afectados por esses procedimentos, sobre o seu valor no grupo (Tyler,
Degoey & Smith, 1996). As pessoas tendem a integrar os grupos, pois estes constituem
uma fonte de informac&o néo so acerca da sua aceitagdo no grupo, mas, também, sobre a
adequacio dos seus comportamentos, valores e atitudes. O grupo &, assim, um elemento
fulcral, pois faculta informagfo aos individuos sobre a sua identidade social. A adopgéo
de procedimentos justos tem repercussdes na auto-estima, uma vez que contribui para
que se saiba qual o grau de respeito concedido pelos elementos do grupo, permitindo,
também, definir o grau de orgulho que o individuo sente em relagdo ao grupo (Sousa &
Vala, 1999).

Este modelo transmite aos seus elementos duas mensagens simbéolicas: a um tratamento

justo corresponde uma posi¢do de respeito no grupo; a um tratamento injusto
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corresponde desrespeito e marginalidade. Assim, o facto de os procedimentos serem
justos ou injustos influencia os sentimentos de orgulho experimentados pelo individuo,
condicionando a sua vontade de permanecer no grupo e a adop¢do de comportamentos
que vio além do que lhe é pedido (Deutsch & Steil, 1988; Lind & Earley, 1992, citados
por Tyler, Degoey & Smith, 1996). Deste modo, a justica relacional, segundo o modelo
do valor do grupo, permite aos individuos, por um lado, percepcionarem se sio tratados,
ou nfo, com respeito; por outro, sentirem, ou néo, orgulho de pertencer ao grupo. Os
individuos usam a informacfo decorrente das experiéncias de justica para avaliar a
qualidade da relagdo com o grupo e com a autoridade. As experiéncias vividas sio um
factor determinante na adopgiio de comportamentos positivos ou negativos,
constituindo, também, um referencial para a auto-avaliagdo do individuo sobre as suas

atitudes e valores (Rego, 2000).

De acordo com a perspectiva do modelo valor do grupo, os julgamentos de justigca
relacional que os individuos fazem sobre a actuagio dos decisores sio influenciados por
varios aspectos. Para que um procedimento seja considerado como justo, ha quatro
aspectos essenciais a ter em conta: a voz — direito de participacdo, concedida ao
individuo, permitindo-lhe exprimir o seu ponto de vista sobre a decisdo; neutralidade,
traduzida pela imparcialidade, honestidade; confian¢a na capacidade da autoridade ter
em conta as necessidades e os argumentos dos individuos; reconhecimento social,
expresso através das demonstragdes de delicadeza e respeito pelos direitos dos

elementos do grupo (Tyler, Degoey & Smith, 1996).

Modelo Relacional e Legitimidade da Autoridade

A legitimidade da autoridade assenta na crenga de que determinado individuo retine as
condigbes para tomar as decisdes e exercer o poder discricionario em fungdo do
interesse da comunidade, sendo que a justica exercida na tomada de decisdo ¢ fulcral no

reconhecimento e refor¢o da autoridade (Tyler & Degoey, 1995).

Na sequéncia dos pressupostos definidos pela teoria do modelo do valor do grupo, Tyler

e Lind (1992) definiram as trés varidveis relacionais que contribuem para que o0s
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procedimentos adoptados pelos decisores sejam percepcionados como justos:

neutralidade; confianca,; reconhecimento social.

De acordo com os mesmos autores, sO existe um exercicio efectivo da autoridade,
quando ha obediéncia por parte dos sujeitos. Essa obediéncia pode decorrer de duas
situagdes distintas: a) aplicagio de medidas coercivas e de recompensas; b)
internalizac¢do de atitudes e opinides. Verificam-se diferencas entre ambas as situacgdes,
pois enquanto que a primeira depende dos resultados para se manter, revelando-se
pouco eficaz no longo prazo (Tyler, 2005), a segunda esta associada a nocfo de
legitimidade, de aceitagdo dos valores e atitudes do lider, conduzindo a aceitagéo

voluntdaria da autoridade.

Para legitimar a autoridade, as pessoas mobilizam, essencialmente, os julgamentos
relacionados com a justica relacional (Tyler & Lind, 1992). Deste modo, o
reconhecimento da autoridade ndo resulta dos julgamentos acerca das decisdes tomadas,
mas, sim, dos julgamentos acerca dos procedimentos adoptados e da qualidade das
interac¢des entre os decisores € os membros do grupo. Esta autoridade é,
frequentemente, encarada como um representante do grupo ou da prépria sociedade,
pelo que a percepgdo que as pessoas tém da sua relacdo com essa autoridade pode
orientar a percep¢do sobre a sua relagdo com o grupo ou com a sociedade em geral

(Tyler & Lind, 1992; Tyler, Lind & Huo, 1997).

E de sublinhar a relevincia das varidveis acima indicadas (neutralidade, confianca e
reconhecimento social), pois estdo associadas a questdes de ordem relacional que as
pessoas tém em conta na interacgdo com a autoridade, sendo que a confianca € um dos
factores mais importantes desta triologia. Entendida como a crenga que os individuos
tém acerca da capacidade da autoridade para adoptar procedimentos justos, esta
confianga é concedida quando se acredita que a autoridade é o representante dos valores
fundamentais dos membros do grupo e que protegera os seus interesses (Tyler & Huo,

2002, citados por Tyler & De Cramer, 2007).

A confianca ¢ um elemento determinante na avaliagio dos procedimentos, visto que
modera o efeito da justiga dos procedimentos na cooperagdo entre as pessoas. Tyler e

De Cramer (2007) concluiram que a justica dos procedimentos sO terd repercussoes na
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cooperagdo, se a confianca for elevada. Por seu turno, a cooperacio apresenta-se como

uma reac¢do do grupo a tomada de decisdo justa.

Ainda segundo Tyler e Lind (1992), as pessoas atribuem mais importancia as questdes
associadas a relagdo com a autoridade do que aos aspectos associados a competéncia ou
a inteligéncia. A percepcdo de um tratamento relacional justo fomenta os
comportamentos de ajuda e de adesfo as regras do grupo, sem esperar nada em troca.
Os procedimentos justos incrementam a cooperagfo, conduzem & identificagdo e ao
envolvimento no grupo. Para tal contribui a internalizac@o dos valores e os interesses do
grupo, isto ¢, as pessoas aceitam, de forma voluntaria, a autoridade e as regras. Esta
internalizag@o de valores promove a aceitacio da autoridade e o envolvimento em actos
pro-sociais sem que haja necessidade de recorrer a mecanismos de recompensa ou

sanc¢do (Tyler, 2000).

Modelo das Quatro Componentes

Posteriormente, no seguimento dos trabalhos desenvolvidos, Blader e Tyler (2003)
propdem o designado modelo das quatro componentes da justica procedimental, assente
na qualidade da tomada de decisdio formal e informal, bem como na qualidade do

tratamento formal e informal.

Considera-se que na avaliac@o sobre a justica dos procedimentos estfio presentes quatro
julgamentos: a) avaliacdo das regras formais relacionadas com a forma como as
decisdes foram tomadas pelo grupo (tomada de decisdo formal); b) avaliacfio das regras
formais que influenciam o modo como os membros do grupo sio tratados (qualidade
formal do tratamento); ¢) avaliagdo sobre o modo como a autoridade do grupo toma as
decisdes (tomada de decisfio informal); d) avaliagio sobre o modo com a autoridade

trata os membros do grupo (qualidade informal do tratamento).

Com vista & validagio da sua proposta, os autores desenvolveram estudos,
demonstrando que as quatro componentes estdo intimamente associadas a avaliagio da
justica relacional. Uma das conclusdes a que chegaram foi a de que se verifica uma forte

influéncia da qualidade informal da tomada de decisdo, quando a qualidade informal do
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tratamento € justa. Quando tal ndo se verifica, isto ¢, quando a qualidade informal do
tratamento ¢ injusta, a tomada de decisdo justa tem um impacto reduzido nas restantes
avaliagbes de justica procedimental. Assim, aponta-se para o facto de o tratamento
informal, que integra aspectos relacionados com o factor voz, representar um aspecto

essencial na justica procedimental.

Modelo de Adesdo ao Grupo.

Tyler e Blader (2003) propdem ainda o modelo de adesdo ao grupo (Group engagement
model). Esta abordagem insere-se numa linha de investigagio da justiga
procedimental/relacional que incide, sobretudo, nos resultados pré-sociais, isto €, centra
a sua atencdo no modo como se implementa a confianga, como se promove a

responsabilidade, a motivacéo e a cooperagio voluntaria.

Segundo os autores, este modelo distingue-se dos anteriores pelos seguintes aspectos: a)
tem como objectivo identificar e compreender os antecedentes das atitudes, valores e
comportamentos de cooperagdo nos grupos; b) considera que os julgamentos de
identidade sdo os primeiros factores a influenciar as atitudes, os valores e a cooperagdo
no grupo; c) considera que os antecedentes dos julgamentos de identidade resultam dos
julgamentos sobre a justica procedimental/relacional do grupo; d) os julgamentos acerca

do orgutho e respeito influenciam a identificagéo com o grupo (Tyler & Blader, 2003).

0O modelo de adesdo ao grupo considera a existéncia de dois tipos de comportamentos
cooperativos: os de obrigagdo e os discriciondrios. Os primeiros sdo comportamentos
definidos pelo grupo que estabelece os incentivos e as sangdes a aplicar; os segundos
resultam das motivagdes individuais, isto é, as motivagdes internas reforcam a

cooperagdo com o grupo, dispensando a aplicacio de penalizacdes ou de recompensas.

Os comportamentos discriciondrios sio os mais vantajosos para o funcionamento do
grupo, uma vez que as motivagdes internas dos individuos e as suas atitudes positivas

conduzem ao envolvimento e a cooperagio com o grupo de forma voluntaria.
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De acordo com esta abordagem, da relagdo que o individuo estabelece com o grupo
emerge informagdo 1til & constru¢do da sua identidade social, contribuindo para que
identifiquem e avaliem qual o seu status. Assim, quanto mais positiva for a percepgao
do individuo acerca do valor que lhe é atribuido pelo grupo — respeito — e quanto maior
for o estatuto que o individuo atribui ao grupo — orgulho —, mais elevada serd a

cooperagio.

Justica Interaccional / Relacional

Considerando a importincia da qualidade das interac¢des entre os individuos, sobretudo
entre os que detém a autoridade e os restantes sujeitos, os investigadores da area da

justica organizacional propdem uma nova dimensio: a justi¢a interaccional.

Antes de adquirir um estatuto auténomo, alguns investigadores defendiam que a justica
interaccional nfio era mais do que uma das componentes da justica procedimental.
Assim, esta, além de ter em conta a presenca ou auséncia do procedimento na
distribuigdio como, por exemplo, a participagdo no controlo da deciséo, integraria, ainda,
um aspecto interaccional relacionado com as justificagdes que sdo dadas acerca dos

procedimentos (Greenberg, 1990, citado por Williams, 1999).

Foi a partir dos trabalhos de Bies e Moag (1986) que a justi¢a interaccional se comegou
a evidenciar com um estatuto auténomo. Trata-se de uma modalidade que centra a sua
atencfio nas percepgdes acerca da qualidade do tratamento interpessoal. Defende-se que
esta nova modalidade deve ser assumida como uma dimens3o independente, pois
representa os aspectos de ordem comunicacional desencadeados para por em pratica 0s

aspectos de ordem procedimental.

Em vérias investigagdes, realizadas em contexto organizacional, os resultados obtidos
tém mostrado a relevincia da justiga interaccional. Esta é considerada como um forte
preditor da ocorréncia de comportamentos de desvio no trabalho, i.é., a percepgéo
negativa da justica interaccional traduz-se na adopgdio de comportamentos que
prejudicam a organizagdo (Henle, 2005). Como exemplo destes comportamentos temos

roubos, sabotagem, atrasos, discussdes, falta de empenho nas tarefas. Estes



Percepcies de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 15

comportamentos afectam a produtividade, constituem um factor de stress, aumentam o

receio e a inseguranc¢a no trabalho.

Segundo Henle (2005), quando os empregados decidem praticar actos de desvio, mais
do que os resultados ou os procedimentos, tém em conta o tratamento que lhes €
concedido, por parte dos superiores. Para além disso, os individuos com predisposigéo
para se envolverem em actos de desvio (pessoas com problemas de socializagdo e/ou
impulsividade) nio o fazem quando tém uma percepgdo positiva da justica
interaccional. Deste modo, a percep¢io positiva da justica interaccional constitui um

elemento fulcral na prevengdo de comportamentos de desvio no local de trabalho.

Também Williams et al. (2002) referem que, embora a justica distributiva e a justica
procedimental contribuam para a promo¢fio de comportamentos de cidadania (por
exemplo, consideragdo pelos outros / altruismo, sentido de responsabilidade) no local de
trabatho, apenas a percepgdo positiva da justica interaccional constitui um preditor
significativo desse tipo de comportamentos. Além disso, a qualidade de um tratamento
interpessoal justo influencia, também, de forma positiva, a vontade de aprender no

ambito dos programas de formagio desenvolvidos pelas empresas (Liao & Tai, 2006).

A justica interaccional assume, pois, lugar de destaque. Mais do que os resultados
obtidos ou os aspectos formais de tomada de decisdo, para que um procedimento seja
considerado justo, as pessoas valorizam a qualidade do tratamento interpessoal que
ocorre durante a comunicagdo. Dai que se valorizem outros critérios como a
honestidade, a cortesia, o feedback atempado, o respeito pelos direitos das pessoas
(Sousa e Vala, 1999, 2002). Segundo Sousa e Vala (1999), o modelo do valor do grupo
poderd ajudar na compreensdo da relevancia dos aspectos relacionais presentes nos
julgamentos de justi¢a, porque este modelo sugere que os julgamentos de justica ndo

incidem s6 nos resultados, mas, sobretudo, nos aspectos relacionais.

A existéncia de factores de ordem comunicacional, comuns & justi¢a procedimental e a
justica interaccional, coloca algumas dificuldades na diferenciagdo destas duas
dimensdes. Trabalhos realizados mostram que as pessoas distinguem com facilidade os

critérios distributivos dos relacionais, mas ndo os procedimentais dos interaccionais.
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Deste modo, assume-se que o conceito de Justica Relacional é formado por aspectos que

s30, em simultineo, de ordem interaccional e procedimental (Sousa & Vala, 1999)

Percepcdo de Justica em Contexto Escolar

A producdo de literatura a partir de investigagbes empiricas, realizadas no 4mbito da
justica organizacional, tem sido muito fértil, sobretudo a partir dos anos 60. A pesquisa
tem incidido no dominio empresarial/organizacional; no entanto, tém-se verificado
algumas incursdes na area educacional, considerando-se que a aplicacdo de
instrumentos adaptados a especificidade dos contextos permitird compreender as

percepgdes de justica em diferentes planos da vida social (Rego, 2001).

O desenvolvimento de trabalhos acerca das percepgdes de justica na escola reveste-se de
particular interesse, pois, como ja foi assinalado anteriormente, a escola constitui um
dos espacos determinantes no que se refere ao primeiro contacto do individuo com as

organizagdes e as autoridades formais.

Nichols ¢ Good (1998) referem a dificuldade em objectivar o conceito de justica,
defendendo que a sua percepgo é condicionada por algumas varidveis, tais como a
idade, género, nivel de desenvolvimento, grupo a que se pertence, contexto temporal.

Além disso, a percepgio dos alunos ¢ influenciada pelo clima de escola.

O conceito de justiga, em contexto de sala de aula, deve ser entendido como a percepgao
acerca da justica dos resultados obtidos ou dos processos que ai ocorrem. Também aqui
devem ser tidas em conta as trés dimensdes de justiga: a) distributiva - avaliagbes
(notas) ou regras recebidas e que os alunos comparam com outros referentes, uma vez
que os alunos avaliam os resultados em fungo das suas expectativas e/ou comparando-
se com os dos colegas; procedimental — inclui a percepgdo acerca do procedimento
utilizado na distribuicdio dos resultados, do modo como o professor orienta a aula,
atribui as classificacdes, lida com os comportamentos dos alunos; c) interaccional —

refere-se a avaliacio que os alunos fazem acerca do tratamento interpessoal que



Percepcdes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 17

recebem da parte do professor, bem como & qualidade da comunicagéo estabelecida

entre ambos (Chory, 2007, Chory-Assad & Paulsel, 2004).

No que concerne ao contexto de sala de aula, durante algum tempo as investigagdes
incidiram na avaliacdo dos alunos acerca do comportamento do professor. Os dados
obtidos mostraram que essa avaliagdo se baseia, especialmente, na percepgao acerca dos
procedimentos adoptados na atribui¢io das notas (Cooper ef al., 1982; Tyler e Caine,
1981, citados por Chory-Assad & Paulsel, 2004). Trabalhos mais recentes revelaram
que a percepgio positiva da justiga procedimental se associa positivamente & motivagio
para aprender ¢ de forma negativa com comportamentos agressivos em relacdo ao

professor (Chory-Assad & Paulsel, 2004).

A nocdo de que a percepgdo da (in)justica na escola pode ter repercussoes de véria
ordem tem levado a realizacdo de investigacdes nesta area. Carita (2004) refere alguns
resultados, obtidos no quadro de uma pesquisa mais vasta (Carita, 2002) em que se
propds averiguar a qualidade do ambiente da aula, enquanto ambiente facilitador do
desenvolvimento sociomoral dos estudantes. A partir da recolha de informagao sobre os
conflitos na aula, junto de alunos dos 6°, 9° e 12° aos de escolaridade, a autora concluiu
que, quanto 2 justica das solugdes encontradas, existe um equilibrio entre as avalia¢Oes
positivas e negativas, embora os alunos do 12° ano fagam uma avaliagio mais critica.
Relativamente aos critérios de justica presentes nestas avaliagdes, salientam-se os
critérios dos campos da justica interaccional e da procedimental. Os alunos destacam os
procedimentos mobilizados pelas partes na resolugéo dos conflitos interpessoais e nas

questdes de ordem disciplinar.

Também Gouveia-Pereira ef al. (2003) desenvolveram um estudo com o objectivo de
verificar se as percepcdes de justica acerca do comportamento dos professores se
correlacionam com a percepgio da legitimidade da autoridade escolar e se, além disso,
se correlacionam com a avaliagdo de outras autoridades institucionais, fora da escola.
Constataram que é nitida a relagdo entre a percepgdo da justica relacional e a avaliagio
que os alunos fazem sobre o professor. Esta dimens#o da justi¢a apresenta-se, também,
como a mais relevante no que se refere a avaliagdo das autoridades institucionais, extra-

escola, pelo que se pode concluir que o experienciar de uma relagdo justa na escola
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constitui um elemento promotor de legitimago das autoridades, prevenindo a adopgéo

de comportamentos de indisciplina e de desvio.

Na interacciio professor/aluno, os aspectos relacionais apresentam-se como mais
salientes do que os distributivos. O mesmo trabalho destaca, ainda, o facto de os
julgamentos de justica serem de indole comparativa € ndo apenas autonoma. Esta
constatagfo, apesar de contrariar o modelo do valor do grupo, repete-se numa outra

pesquisa conduzida por Gouveia-Pereira e Vala (2004).

Depreende-se, assim, que na relagio interpessoal entre professores e alunos ha que ter
em conta as competéncias comunicacionais do professor. Segundo Chory (2007), os
alunos valorizam a capacidade que o professor tem em abordar os contetidos com
clareza, bem como a capacidade de relacionamento, aspectos que contribuem para que
se sintam bem consigo proprios. A percepcdo de que os professores sdo pessoas
préximas e dignas de confianca contribui para que os alunos se sintam mais motivados
para a aprendizagem. Assim, quando os professores sdo vistos como justos e crediveis,

por parte dos alunos, os resultados escolares tendem a melhorar.

A credibilidade do professor integra trés aspectos: competéncia (dominio sobre os
contetidos que lecciona); cardcter (honestidade, gentileza); afencdo (preocupagdo com o
bem estar dos alunos). Considerando a importancia da credibilidade do professor, Chory
(2007) desenvolveu um estudo para averiguar qual a relac;éd entre 0s aspectos que
formam a credibilidade e as varias dimensdes de justica. Neste trabalho colaboraram
155 estudantes universitarios, com idades compreendidas entre os 18 e os 24 anos. Os
resultados mostraram que dos trés aspectos acima referidos, apenas a percepgdo da
competéncia estd associada de forma positiva com a justica interaccional; a ateng@o
associa-se, positivamente, 4 justica procedimental e a interaccional, enquanto que o

caracter surge associado, de forma positiva, com todas as dimensdes de justica.

A justiga interaccional e a credibilidade estdo fortemente associadas, pois os alunos
valorizam a qualidade da comunicagio que é comum a ambas, ou seja, a credibilidade e
a justica interaccional sdo percepcionadas de forma positiva quando: os professores
comunicam com clareza e tratam os alunos com dignidade, respeito e amabilidade.

Concluiu-se, também, que os alunos que percepcionam os professores como dignos de
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confianca, honestos e correctos, confiam nas notas atribuidas, nos procedimentos
adoptados, isto ¢ ~ manifestam uma  percepgdo positiva da  justica
procedimental/relacional. De forma inversa, uma percepgao negativa desta dimensdo
pode originar agressividade verbal, hostilidade e atitudes de resisténcia em relagdo ao
professor, verificando-se, ainda, que os elementos do sexo masculino adoptam mais este
género de atitudes do que os elementos do sexo feminino (Chdry—Aésad & Paulsel,

2004).

Em relacdo 4 influéncia da varidvel género nas percepgdes de justiga, Nichols e Good
(1998) realizaram uma investiga¢do em contexto escolar com a inteng¢do de verificar a
influéncia desta varidvel na percepgiio de justica. No estudo, em que participaram
alunos adolescentes e pré-adolescentes, verificou-se a existéncia de diferencas entre
rapazes e raparigas, em ambos os grupos, embora essas diferengas sejam mais

acentuadas junto dos mais velhos.

Concluiu-se que as raparigas tém uma visdo mais positiva da justica do que os rapazes,
nos dois grupos, sendo que os elementos do sexo feminino se destacam dos elementos
do sexo masculino por situar todas as suas respostas no ponto mais extremo e positivo
da escala. Refira-se, também, que as raparigas, em comparagdo com 0S rapazes, fazem
uma avaliacio mais positiva das formas de tratamento, bem como da aplicacdo de

sancdes e das regras.

Os dados permitiram, ainda, observar que os alunos mais velhos privilegiam o
tratamento correcto, por parte dos professores, a aplicagdo de castigos justos e a
preocupagio do professor em relagio aos alunos. Por seu turno, os mais novos destacam
o tratamento correcto, por parte dos professores, a igualdade de oportunidades no que se
refere 4 obtencdo de resultados, aplicagdo de castigos justos ¢ 0 cumprimento de regras
claras. Os mais novos destacam a justica procedimental e a distributiva; os mais velhos

centram-se nos aspectos de ordem relacional

Segundo Tata (2000), existem diferencas entre 0s elementos do sexo feminino e os do
sexo masculino no que se refere & interpretagio da justica das decisGes em contexto
organizacional: as mulheres tendem a valorizar a justica procedimental e os homens a

distributiva. Na origem desta diferenca estara, eventualmente, o facto de na sua
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socializacio as mulheres serem mais orientadas para os aspectos relacionais, enquanto

que os homens valorizam as tarefas e o estatuto.

Em suma, a literatura revista mostra-nos que os juizos subj ectivos de justica
determinam os comportamentos dos individuos, destacando-se o relevo que assumem 0s
critérios associados & Justica Relacional na interacgdo que as pessoas estabelecem entre
si. De acordo com a literatura consultada, parece-nos que esta ilagdo € valida tanto em

contexto empresarial, como em contexto escolar.

Além do contributo dos trabathos ja desenvolvidos, consideramos que para um maior
conhecimento e uma melhor compreensdo acerca da importincia dos julgamentos de
justica, em contexto escolar, serd util analisar a influéncia de outros aspectos associados

a escola.

Deste modo, para la da faixa etaria e do sexo dos alunos, parece-nos relevante conhecer
o efeito que outros factores, de natureza eminentemente escolar, podem exercer sobre as
percepgdes dos comportamentos de justica dos professores. Assim, considerando que o
nosso trabalho incide sobre a justica exercida em contexto escolar, julgamos pertinente
conhecer e compreender a eventual relagdo entre os resultados escolares, o projecto

escolar, por um lado e os juizos de justiga, por outro.

Comportamentos de Desvio

Sabendo-se que em contexto empresarial as percepgoes de (in)justica orientam o
comportamento dos individuos, consideramos pertinente verificar se essa relagéo ¢
extensivel ao contexto educativo. Por isso, nesta secgdo, Propomo-nos invocar
concepgdes e estudos empiricos sobre o desvio e suas relagdes com a justica, que se

salientam na literatura mais recente, em particular no periodo da adolescéncia.



Percepcdes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 21

Adolescéncia e Desvio

Compreendendo a faixa etaria entre os 11-18 anos, a adolescéncia corresponde a uma
fase de transi¢do durante a qual ocorrem transformagdes de natureza diversa: bioldgica,

psicolégica e social.

No periodo da adolescéncia, o individuo vé-se confrontado com exigéncias de varia
ordem: a) aceitar o corpo € assumir a sua sexualidade, de acordo com o que €
socialmente aceite; b) encetar um processo de separagdo e autonomia em relagdo aos
pais; c) relacionar-se de forma ajustada com jovens da mesma idade; d) adquirir e
assumir valores, normas e uma consciéncia ética e politica, consonantes com o seu
comportamento; €) desenvolver competéncias intelectuais e ser responsavel pelo seu
percurso escolar; f) preparar-se para escolher uma profissio e para entrar no mundo do

trabalho, definindo um plano para a sua vida futura (Hurrelman, 1993).

Assim, na adolescéncia, o individuo confronta-se com a emergéncia de uma série de
estimulos, exigéncias e alteragdes que podem ser geradoras de tensdo e conflito. Este €,
ainda, potenciado, porque, além da construgdo da autonomia e do distanciamento em
relacdo & autoridade dos adultos — pais, professores ou outros — da-se a entrada no
influente grupo de pares. Estes, geralmente, ao apoiarem 0 afastamento da autoridade
dos adultos, podem constituir uma forma de influéncia e de promocdo de

comportamentos desviantes.

A este periodo transitorio, de mudanga, corresponde, pois, uma certa transgressdo. Estes
comportamentos na adolescéncia devem ser entendidos como algo de inerente ao
processo de socializagdo (Benavente, 2002). De facto, as tarefas de desenvolvimento,
proprias desta fase, podem induzir o jovem na adopgdo de comportamentos de desvio,

de forma mais ou menos acentuada, enquanto ndo se reorganiza.

[ nesta perspectiva que o nosso trabalho se desenvolve. Assim, abordaremos os
designados comportamentos de desvio adoptados na fase da adolescéncia, que nio sdo
conformes a um dado sistema de normas, mas que, também néo sdo puniveis pela lei, e

que tendem a desaparecer quando se ingressa na vida adulta.
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A revisdo da literatura confirmou-nos a ideia de que determinados termos, tais como
comportamento anti-social, delinquéncia, desvio ou comportamento desviante sio,
aparentemente, utilizados de forma indistinta. Todavia, ainda que todos eles se reportem

4 violacio das normas vigentes num dado contexto, existem algumas diferencas.

Tentaremos explicitar o significado de cada um dos termos, comecando por aquele que

nos parece ser o mais abrangente, ou seja, a designagio de comportamento anti-social.

Comportamento Anti — Social

A designagio de comportamento anti-social pode apresentar-se como equivalente de
delinquéncia, desvio ou perturbagéo do comportamento, circunscrevendo-se esta Gltima

ao dominio da clinica.

Segundo Born (2003), os comportamentos sociais subdividem-se em quatro categorias:
pré-sociais, neutros, associais e anti-sociais, sendo esta denominagdo empregue,

sobretudo, na area da psicologia (Vazsonyi & Flannery, 1997).

Anténimo de pré-social, que se caracteriza pela adopgdo de atitudes de cooperagdo e de
comportamentos positivos, o termo anti-social reporta-se a comportamentos hostis, com
diferentes graus de gravidade, classificados como agressivos ou ndo agressivos

(Machado, 2004; Walker, Colvin & Ramsey, 1994).

Os comportamentos anti-sociais englobam praticas diversas, como roubo, agressio,
vandalismo, desobediéncia a autoridade e outras punidas, ou ndo, por lei, sendo este
{iltimo aspecto determinante para classificar os comportamentos anti-sociais enquanto

delinquéncia ou desvio.

Apesar da heterogeneidade de comportamentos, apelidados de anti-sociais, existe

alguma unanimidade quanto ao significado do conceito. Deste modo, consideram-se
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anti-sociais os comportamentos que desrespeitam os direitos dos outros ou que
infringem as normas, vigentes num dado contexto, i.é., transgridem aquilo que esta
socialmente definido como correcto (Machado, 2004; Negreiros, 2001; Thornberry &
Krohn, 2004).

A abrangéncia do conceito permite que este seja utilizado para designar uma
multiplicidade de actos que violam as normas legais ou sociais, instituidas numa
sociedade. Contudo, independentemente de se tratar de delinquéncia ou de desvio, 0s
actos s6 podem ser classificados como tal, tendo em conta factores de varia ordem. O
contexto espacio-temporal, as normas que regulam a sociedade, bem como o contexto
sécio-cultural, sdo aspectos indispensaveis na classificagdo dos comportamentos como

anti-sociais (Born, 2003; Fréchette & LeBlanc, 1987).

Delinquéncia

No que se refere a sua etimologia, o termo delinquéncia aponta para a ideia de

separagdo, de quebra, neste caso, das regras.

Enquanto objecto de estudo, a delinquéncia tem sido alvo de interesse de areas como a
psicologia, a sociologia, a criminologia. A este interesse ndo sera alheio o facto de,
segundo estudos efectuados, se ter verificado um recrudescimento dos delitos,
praticados por adolescentes, na década de noventa (Carroll, Houghton, Hattie & Durkin,

2004; Farrington, 1998).

A delinquéncia, sendo uma das componentes dos comportamentos anti-sociais,
apresenta-se como um conceito difuso, pois tanto pode ser definido tendo em conta
critérios juridico-penais, como pode apresentar-se¢ como equivalente de comportamento
anti-social, no seu sentido mais lato. Ha, porém, vérias tentativas de objectivagdo do
conceito, sobretudo no que diz respeito ao seu uso na lingua inglesa. Assim, a
delinquéncia refere-se a actos anti-sociais, i.¢, delitos alvo de registo oficial ou auto-
revelados, cometidos por jovens com idade inferior a dezoito anos, que, além de

constituirem uma violagdo das normas sociais, sdo punidos por lei (LeBlanc, 2003;
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Negreiros, 2001; Vazsonyi & Flannery, 1997). Trata-se, pois, de actos que
desencadeiam reac¢des de ordem institucional, uma vez que ultrapassam aquilo que €

aceitavel no dominio familiar ou na sociedade, em geral.

Como forma de compreender e prevenir a delinquéncia, tém sido desenvolvidos estudos
que ajudam a clarificar o conceito. Para além da delinquéncia, em termos abrangentes,
existem algumas classificagdes que apresentam as tipologias de conduta e diferentes
percursos dos individuos delinquentes. Este procedimento contribui, entre outros, para
se saber se as varias manifestagdes de delinquéncia sdo parte integrante do processo de
socializacio do individuo na fase da adolescéncia, durante a qual, temporaria e
frequentemente, sdo adoptados comportamentos inadequados ou se, pelo contrario,
correspondem a um padrio de comportamento persistente, oposto daquilo que ¢

socialmente aceite.

Vérios autores apresentam nas suas tipologias de comportamento delinquente estas duas
categorias: uma categoria remete para comportamentos ocasionais, temporarios € que
sio limitados a adolescéncia; outra para comportamentos frequentes, como a
delinquéncia persistente (Fréchette & LeBlanc, 1987; LeBlanc, 2003; Moffitt, 1993;
Patterson, citado por Thornberry & Krohn, 2004).

A conduta de delinquéncia pode apresentar-se sob diferentes trajectorias: comum,
transitéria ¢ persistente. A delinquéncia comum € tipica da adolescéncia,
independentemente do sexo ou da classe social dos individuos, traduzindo-se
frequentemente em actos de vandalismo e roubos em lojas praticados ocasionalmente,
sobretudo em momentos em que ndo tém mais nada para fazer. Segundo LeBlanc
(2003), este tipo de delinquéncia ¢ praticado pela generalidade dos adolescentes, mesmo
por parte dos que tém um bom ambiente familiar, sdo empenhados na escola e regem-se
pelos valores e normas em vigor na sociedade. A conduta que adoptam serd, pois,
inerente ao seu processo de desenvolvimento e de socializagdo, uma vez que cerca de

45% dos jovens se insere nesta trajectoria.

Por seu turno, a delinquéncia transitéria corresponde ao que Moffitt (1993) considera
como conduta anti-social limitada a adolescéncia. Sdo actos praticados por jovens

(também cerca de 45%), com idades compreendidas entre 0s doze e os dezoito anos,
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verificando-se o pico da actividade por volta dos catorze/quinze anos de idade. Alias,
esta faixa etdria podera ser entendida como um marco importante no percurso do jovem,
porque grande parte inicia-se na pratica de actos de desvio, antes desta idade. Caso néo
fenha cometido nenhum acto de delinquéncia, a probabilidade de o fazer, depois dos
quinze anos, é muito reduzida. Note-se, contudo, que a percentagem de adolescentes
abstinentes, i.€., que nunca praticaram nenhum acto de delinquéncia, ¢ apenas de 5%

(LeBlanc, 2003).

A conduta transitoria engloba vérias manifestacdes de delinquéncia, variando o tipo de
acto, bem como a sua gravidade, em funcio da fase da adolescéncia. De inicio, os actos
traduzem a imaturidade dos jovens, mas vdo-se tornando mais complexos, organizados
e perigosos a4 medida que avangamos na idade. Temos, assim, trés categorias de
delinquéncia em fungio da idade dos jovens: delinquéncia imatura; delinquéncia técnica

e utilitaria; delinquéncia organizada (Fréchette & LeBlanc, 1987).

Da delinquéncia transitoria fazem parte actos de gravidade e frequéncia diversas:
arrombamentos, roubos de veiculos, agressdes fisicas, praticados em maior ou menor
ntimero. Trata-se de uma trajectdria que se inicia na adolescéncia, extinguindo-se no

inicio da idade adulta, como se de um rito de passagem se tratasse.

No que se refere a delinquéncia persistente, tém sido realizados vérios trabalhos de
investigacdo, sobretudo de caracter longitudinal, que permitem distingui-la das
anteriores. De facto, os problemas de comportamento revelados em idade pré-escolar
podem ser um indicio de delinquéncia juvenil e de criminalidade na vida adulta
(Negreiros, 2001). Ao contrario da delinquéncia comum e da transitéria, os delinquentes
persistentes comecam a transgredir muito mais cedo e adoptam essa pratica durante um
vasto periodo de tempo — até cerca dos quarenta anos de idade —, de forma recorrente,
cometendo varios tipos de infracedes. Geralmente, ha a tendéncia para um agravamento
dos actos cometidos, evoluindo-se dos pequenos furtos para o roubo de veiculos a motor
¢ agressOes a pessoas. Para este tipo de delinquentes, Moffit (1993) apresenta uma
distribuicdo dos comportamentos em funcéo da idade: aos 4 anos, cometem agressdes;
aos 10, praticam fugas e furtos; aos 16 furtam veiculos e traficam droga. Mais tarde, ja
na vida adulta, cerca dos 22 anos, envolvem-se em actos de violéncia contra pessoas e

em ofensas sexuais; aos 30 abusam de criancas e cometem fraudes. Verifica-se,
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também, que este tipo de delinquente comete, no minimo, um delito contra pessoas e
mais de quatro delitos considerados graves. Para além disso, os delinquentes
persistentes tendem a planear os seus actos e a recorrer a objectos de intimidag@o

(LeBlanc 2003).

Julga-se que facam parte deste grupo cerca de 5% de jovens da populagio adolescente,
sobretudo do sexo masculino, cuja delinquéncia surge associada a factores de natureza
diversa: da propria crianca, familiares, escolares, ligados aos colegas, relativos a

vizinhanca e 4 comunidade (Loeber & Farrington, 2001, citados por Fonseca, 2004).

De facto, os sujeitos considerados delinquentes persistentes partilham algumas
caracteristicas: praticam os primeiros actos de delinquéncia ainda na infancia; revelam
baixas aptiddes cognitivas; relacionam-se com pares delinquentes; revelam problemas
de aprendizagem e insucesso na escola; integram familias com fracas competéncias
educativas; manifestam hiperactividade, entre outras (Born, 2005; Farrington, 2004;

LeBlanc, 2003; Moffitt, 1993; Rutter, 2004).

Em suma, podemos concluir que na abordagem da delinquéncia, qualquer que seja a sua
amplitude, deve ser tido em conta a trajectéria de vida do individuo, bem como o

contexto social em que estd inserido.

Desvio

Além da delinquéncia, os individuos, sobretudo os jovens, podem ainda adoptar
comportamentos que, apesar de violarem normas, nfio sdo passiveis de penalizacdo

legal. Neste caso, estamos perante situagdes de desvio.

Para além do seu significado primeiro — mudanga de direc¢do — emprega-se a palavra
desvio, quando se pretende aludir a algo que se afasta dos padrdes de comportamento e
das normas institucionais, que regulam a ordem social. Usa-se, também, o vocébulo
desviante para invocar o sujeito que, pelo comportamento adoptado, se afasta dos

padrdes de conduta que orientam um dado contexto sécio-cultural. Desvio e desviantes
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sdo termos Dbastante abrangentes, contemplando uma heterogeneidade de
comportamentos, ou situacdes, de areas distintas (Archer, 1985). Essa diversidade
conduziu a uma arrumacfo metodologica de conceitos em diversas categorias, de modo
a permitir uma abordagem tedrica mais ajustada no 4mbito da psicopatologia clinica, da

psicologia e da sociologia.

Todavia, a criagdio destas categorias ndo impede que o seu uso comum, NOS VArios
dominios, contribua para a existéncia de alguma ambiguidade, apenas quebrada quando

o0 termo se circunscreve a uma manifestagdo de desvio em concreto (Selosse, 1979).

O conceito de desvio mantém uma ligagdo estreita com a sociedade e o modo como esta
estd organizada. Independentemente da sua formulacdo, e enquanto resultado da acgéo
de um sujeito desviante, o conceito é sempre passivel de ser revisto (Selosse, 1979),
pelo que o contexto espacio-temporal, as normas em vigor num sistema social, bem

como as reac¢des desencadeadas, inviabilizam uma formulac¢do definitiva e estanque.

Qualquer que seja a natureza do desvio, a sua defini¢do estd intimamente associada a
ideia de que as normas se modificam consoante as mudancas historicas e sdo
valorizadas de modo diferente, conforme os grupos que formam esse sistema. Deste
modo, o desvio ndo pode ser visto de forma isolada, uma vez que a sua analise e
compreensdo depende da existéncia de um outro elemento, com o qual estabelece uma
relacdo dicotomica: os ndo desviantes. Assim, para a compreensdo do desvio €
importante ter em conta a interacg¢@io entre desviante e ndo desviante (Archer, 1985),

entre os que violam e 0s que néo violam a norma.

Enquanto conceito social, as normas, que podem ou néo ser explicitas, sdo constituidas
pelas regras e padrGes aceites pelos membros de um grupo, com a fungéo de regular os
seus comportamentos. Como ndo t€ém um caracter de lei, embora esta possa constituir
uma forma de legitima-las, a sua violagdo é sancionada pela rede social e ndo pelo

sistema juridico (Cialdini & Trost, 1998).

Independentemente da terminologia adoptada, os comportamentos de desvio — consumo
de substincias, vandalismo, roubos, entre outros — surgem associados a fase da

adolescéncia.
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Teorias do Desvio

Para ajudar na compreenséo da delinquéncia, e/ou dos comportamentos de desvio, t€ém
surgido varios contributos da 4rea da psicologia e outros de cariz sociologico. No que
concerne 4 primeira, desde a teoria psicanalitica a teoria do desenvolvimento cognitivo,
passando ainda pelas teorias da aprendizagem social e pela teoria bioldgica, todas elas

procuram compreender e explicar a adop¢io de comportamentos desviantes.

Segundo Emler e Hopkins (1993), além da psicanalise, defensora de que a relagdo entre
a crianga e os pais é determinante para a definicio de modelos de conduta que nfo
comprometam o processo de socializa¢do, também a teoria da aprendizagem social

aponta algumas explicagdes interessantes para o desvio.

Nesta perspectiva, os comportamentos de desvio sdo apreendidos como qualquer outro
comportamento e tenderdo a permanecer, enquanto o sujeito considerar que se trata de
algo vantajoso. Essa vantagem podera ser de ordem simbolica ou material, consoante se

trate da atengdo das figuras significativas ou da existéncia de recompensas.

Considera-se, ainda, que estes comportamentos sdo apreendidos através da observagio
de exemplos. Assim, se as criangas convivem com actos de violéncia e agressividade,

numa fase posterior, tendem a imita-los.

Por seu turno, a teoria do desenvolvimento cognitivo, para explicar a pratica do desvio,
coloca a énfase nas capacidades do individuo. Considera-se que as fases do
desenvolvimento e a complexidade intelectual tém implicagdes na capacidade que os
individuos tém de se colocar no papel do outro ¢ de resolver conflitos morais. Assim, o
envolvimento em actos de delinquéncia depende do desenvolvimento moral dos
individuos, ou seja, quanto mais elevado o estidio de desenvolvimento moral, mais
ajustadas sdo as escolhas e, consequentemente, menor sera o envolvimento em actos de

desvio (Emler & Hopkins, 1993, citando Kholberg)



Percepcdes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 29

Relativamente a abordagem do desvio numa perspectiva socioldgica, Born (1983),
citando Kombhauser (1978), apresenta trés modelos explicativos: modelos culturais de

desvio, modelo da desorganizacgfo social, modelo compdsito.

Segundo os modelos culturais do desvio, este insere-se numa sub-cultura com
caracteristicas diferentes da sociedade. Neste caso, os individuos agem conforme as
normas que vigoram no grupo em que se inserem. Essas normas caracterizam-se,
sobretudo, por ndo serem coincidentes com as que regem a sociedade, pelo que estas

sub-culturas estabelecem uma relagdo de conflito com a sociedade, em geral.

O modelo da desorganizagio social considera os comportamentos de desvio como uma
infrac¢fio e o resultado da falta de lagos do individuo, em relagdo a sociedade. Sob esta
perspectiva, desenvolveram-se dois modelos: o “strain model” e o controlo social. O
primeiro atribui o desvio as frustragdes que o individuo experimenta, & discrepancia
existente entre as suas expectativas e aquilo que a sociedade lhe proporciona. O
segundo, o modelo do controlo social, sublinha a importincia do controlo e dos lagos

como meio de manter a ordem social.

No que se refere ao modelo composito, este integra duas perspectivas: a do modelo,
atras indicado, e a do modelo da desorganizagio social. Considera-se que o desvio
resulta, ndo s6, da adesdo do individuo as normas das sub-culturas em que se insere,

mas, também, da desorganizacio social e da falta de vinculos

Teoria do Controlo Social

Apesar de existirem diferentes formas de abordagem do desvio, a teoria do controlo
social tem sido reconhecida como a mais adequada para o explicar (Erickson, Crosnoe,
Dornbusch, 2000). Esta teoria terd a sua origem com os trabalhos de Durkheim, ao
defender que a integragfo social do individuo determina certos comportamentos, como

o homicidio, o suicidio e a delinquéncia.
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Na perspectiva de Cusson (1983), as teorias do controlo social assentam no pressuposto
de que: a) cada individuo é capaz de cometer crimes, pois para 0 homem, enquanto ser
de prazer, o crime pode constituir um expediente facil para resolver alguns problemas e
satisfazer necessidades; b) as sociedades impdem regras € exercem pressdo sobre os
individuos para que estes as cumpram; c) esta pressdo ¢ designada por controlo social e
engloba os meios que os membros de uma sociedade impdem, uns aos outros, para que
haja conformidade em relagdo as regras sociais; d) quanto mais integrado o individuo
estiver na sociedade, maior sera o controlo social exercido sobre ele; e) se nfo estiverem
reunidas as condi¢des necessarias ao controlo social como, por exemplo, a integragéo no
grupo, o individuo pode revelar as suas tendéncias anti-sociais, aumentando a

criminalidade.

No ambito da teoria do controlo social, na década de sessenta, Hirschi (2002)
desenvolve a no¢do de lago social, que além de se reportar a delinquéncia juvenil,
procura, também, explicar, a adop¢do de comportamentos de desvio, como 0 consumo

de alcool, tabaco, drogas, entre outros.

De acordo com esta perspectiva, 0 homem é um ser amoral cuja tendéncia para praticar
actos niio conformes a sociedade é proporcionalmente inversa a forca dos lacos que o
unem a essa mesma sociedade. Assim, enuncia quatro elementos que permitem o
fortalecimento destes lagos:

a) Vinculagio (attachment) — refere-se a ligacdo entre o individuo e as
pessoas mais proximas, como pais, professores ou amigos e, também,
as instituicdes, tais como a escola ou os grupos desportivos. Trata-se
de um lago que se cria e desenvolve, desde cedo, na relagdo com os
pais e que, mais tarde, se alargard as outras figuras com as quais o
individuo se relaciona. Desde cedo o individuo tendera a aceitar e a
respeitar as mesmas regras que os pais, valorizando a opinido destes,
com receio de perder o seu amor.

b) Comprometimento (commitment) — consiste na capacidade que o
individuo tem para se salvaguardar e prever as consequéncias nefastas
de um acto ilicito. O facto de ter uma vida organizada, de ter adquirido
uma boa reputacdo contribuem para que o sujeito pondere os custos

que podem advir de um comportamento de desvio. Deste modo, as



d)

Percepcoes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 31

ambi¢bes que os individuos tém, numa dada 4rea, sdo um forte
contributo para a conformidade.

Envolvimento (involvemenf) — representa O compromisso, a
participacdo em determinadas actividades. O facto de se envolver e de
se manter ocupado permite que haja menos tempo livre e,
consequentemente, menos tempo para praticar actos que nio sdo
conformes & norma.

Crenga (belifs) — Assenta na conviccdo de que se deve respeitar as
normas da sociedade em que estamos inseridos, i.¢, o individuo deve
aderir as normas e aos valores da sociedade. Este laco estabelece-se e
consolida-se através do processo de socializagdo. Num primeiro
momento, as figuras mais relevantes sdo os pais, mais tarde serd a

propria sociedade que se encarrega de exercer a sua pressao.

Estes quatro elementos desempenham um papel preponderante na inibigdo dos

comportamentos de desvio. Assim, quanto mais vincados forem estes lagos, mais

ajustado sera o comportamento e menor sera a possibilidade de o individuo incorrer em

actos de desvio.

Factores de Risco Associados ao Desvio

Estudos de caracter longitudinal, realizados nesta area, tém revelado que vérios factores

surgem associados a pratica de comportamentos de desvio. Por um lado, sdo recorrentes

as referéncias a idade e ao género, por outro lado, existem os factores associados ao

meio: zona de residéncia; influéncia do grupo de pares; factores de ordem familiar e

escolar (Emler e Hopkins, 1993; Fonseca, 2004; Vazsonyi e Flannery, 1997).

Idade

A idade constitui um dos factores essenciais na compreensdo da pratica de

comportamentos de desvio. Segundo Negreiros (2001), para alguns estudiosos nesta
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matéria a idade exerce um efeito directo sobre o desvio, enquanto que para outros essa

relacdo sofre a influéncia de factores de ordem pessoal e social.

Como ja foi referido, a pratica de comportamentos de desvio incide, sobretudo, no
periodo da adolescéncia. Esta fase da vida do individuo pode coincidir com situagdes de
quebra de lacos de controlo familiar e/ou com uma maior influéncia do grupo de pares,
ou seja, neste periodo o individuo podera ver-se confrontado com momentos de

exigéncia e tensdo catalizadoras da adop¢do de comportamentos de desvio.

Os dados recolhidos em diferentes paises mostram que a pratica de comportamentos de
desvio inicia-se na chamada pré-adolescéncia, cerca dos dez - onze anos (Mucchielli,
2004) e atinge o seu auge no periodo designado por meia adolescéncia. Assim, em
alguns paises ha a indicacdo de que o periodo compreendido entre os catorze e os
quinze anos é 0 mais activo, enquanto que noutros surge a indicagdo de que é no
periodo entre os treze e os quinze que se regista 0 maior numero de casos, eXpressos nos
inquéritos de auto-revelacdo (Emler e Hopkins, 1993). Apesar das variagdes que possam
ocorrer, existe algum consenso ao indicar a idade de dezassete anos como 0 momento a
partir do qual a pratica de comportamentos de desvio tende a diminuir. E consensual,
também, a nocdo de que o tipo de actos praticados varia em fun¢io da idade dos sujeitos
e que quanto mais cedo ocorrer o primeiro acto, mais intensa e prolongada sera a pratica

de comportamentos desviantes.
Para além do que foi referido atras, a idade em que é praticado o primeiro acto de desvio

constitui um indicador a ter em conta na compreenséo dos actos, no que diz respeito ao

seu grau de gravidade e de frequéncia (Negreiros, 2001).

Género

Tal como a idade, também o sexo dos sujeitos envolvidos na pratica de comportamentos

de desvio ¢ uma variavel importante a ter em conta.
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Apesar de associada ao sexo masculino, a pratica de actos de desvio ndo ¢ exclusiva dos
rapazes. Segundo Emler e Reicher (1995), tanto os rapazes como as raparigas praticam
este tipo de comportamento. A diferenca reside, essencialmente, na prevaléncia e na

gravidade dos actos.

Os rapazes tendem a adoptar mais comportamentos de desvio, mais graves ¢ de forma
mais recorrente (Farrington, 1992). Para explicar a origem desta diferenga, sdo
apresentados motivos de vdaria ordem, nomeadamente bioldgica e de socializagio.
Embora se sugira que o facto de os rapazes praticarem mais actos de desvio possa estar
relacionado com questdes hormonais, sobretudo com a produgio de testoterona
(Farrington, 1992), este dado nfio é aceite de forma consensual. No caso das raparigas,
também se tem procurado perceber qual a relagdo entre a adop¢io de comportamentos
de desvio e o aparecimento precoce da menstruacio. Todavia, trabalhos desenvolvidos
nesta area ndo permitem concluir que existam relacdes de causalidade entre as

alteragdes hormonais e a adopco de comportamentos desviantes (Fonseca, 2004).

Para além dos factores de ordem biologica, existem outros aspectos a considerar. O
atraso no desenvolvimento da linguagem ¢ referido como um preditor da adop¢o dos
comportamentos de desvio (Lahey & Waldman, 2004); julga-se que o facto de os
rapazes, comparativamente as raparigas, revelarem algum atraso no desenvolvimento da
linguagem pode constituir um traco distintivo entre ambos os sexos, explicativo da
maior incidéncia do desvio nos rapazes. As dificuldades em compreender os outros e em
exprimir as suas ideias parece ter consequéncias ndo so na aprendizagem, mas, também,
nas relagdes que se estabelecem, surgindo aquelas dificuldades associadas a uma maior

impulsividade (Fonseca, 2004).

No que concerne ao processo de socializacdo, rapazes e raparigas sdo alvo de
acompanhamento diferente, por parte dos pais. As raparigas sdo mais acompanhadas e
mais vigiadas pelos adultos. Estes, relativamente a adop¢do de comportamentos de
desvio, sdo mais tolerantes com os rapazes. Apesar de, actualmente, as diferencas serem
menos acentuadas, hd que ter em conta a persisténcia de determinados habitos mais
caracteristicos de cada um dos sexos: os rapazes passam mais tempo na rua, saem com
mais frequéncia, isto &, estdo mais tempo fora da vigilancia dos adultos; terfio, por isso,

mais ocasides para incorrer na pratica de actos de desvio.
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Relativamente a etiologia dos comportamentos, também existem diferengas entre ambos
0S Sex0s: 0s rapazes cometem actos mais agressivos e violentos, enquanto as raparigas

se envolvem em agressdes indirectas ou relacionais (Fonseca, 2004).

Os rapazes praticam actos de vandalismo, roubos e agressdes que implicam maior
violéncia. As raparigas, por seu turno, envolvem-se em situagdes de agressdo verbal,
difamacédo, mentiras, intrigas entre amigos, sendo menos frequente o seu envolvimento

em lutas, agressdes violentas ou violéncia sexual (Loeber & Stouthamer-Loeber, 1998).

E ainda de referir que as raparigas, em comparagio com os sujeitos do sexo masculino,
revelam, desde a infancia, niveis mais elevados de empatia e maior sentimento de culpa

(Farrington, 1992; Fonseca, 2004), o que inibe a pratica de comportamentos de desvio.

Area de Residéncia

As conclusdes dos estudos realizados tém revelado que, para a compreensdo da
problematica do desvio, a area de residéncia é um factor mais importante a ter em conta

do que a classe social.

Os dados obtidos através dos registos oficiais tendem a associar a pratica dos actos de
desvio a classe social dos individuos. Contudo, o recurso aos inquéritos de auto-
avaliagdio revela que se trata de uma relagio ténue ou até nula. Tal como na recolha de
actos praticados, esta diferenca podera, eventualmente, ser explicada pelo facto de os

inquéritos abrangerem um nimero mais vasto de sujeitos e de actos (LeBlanc, 1994).

Segundo Hirschi (2002), a informagdo recolhida através dos registos oficiais é pouco
fidedigna, pois os resultados s@o discrepantes relativamente ao que se obtém a partir da
aplicagdo dos inquéritos de auto-avaliagdo. Na origem desta diferenca poderdo estar
varios motivos: incidéncia da actuacdo da policia em zonas mais desfavorecidas; maior
numero de rapazes institucionalizados, oriundos das classes mais baixas. Assim, na
perspectiva do mesmo autor, a relacdo entre desvio e classe social é fraca ou até

nexistente.
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De facto, mais do que a classe social, a area de residéncia parece exercer uma forte
influéncia na prética de actos desviantes, com diferentes graus de gravidade, sendo o
meio urbano apontado como um elemento facilitador do desvio (Emler & Reicher,

1995; Farrington, 1992, 1993; Lagrange, 1999; Martens, 1993).

As cidades, os meios urbanos, em geral, reinem as condi¢des propicias & adopcdo do
desvio, pois caracterizam-se por uma fraca vigilancia e predominio do anonimato, pelo
que o risco de se ser apanhado e reconhecido ¢ muito menor do que nos meios mais
pequenos. Segundo Born (2005), citando Cusson (1990), os actos de desvio sdo mais
frequentes na cidade, devido a desorganizagfio social, ao distanciamento existente nas
relacdes sociais. Trata-se de um meio onde o controlo social é diminuto, pois ha uma
débil interac¢do entre as pessoas, a comunica¢io ¢ deficiente, ha uma fraca qualidade

das relagdes, bem como um fraco reconhecimento da legitimidade da autoridade.

As 4reas de residéncia podem ser descritas tendo em conta determinados aspectos, tais
como idade, sexo, percentagem de familias monoparentais, mobilidade da populagéo,
taxa de criminalidade, entre outros. Aquelas que sdo consideradas como instaveis t€m
espagos deteriorados, uma populacio flutuante, um nimero consideravel de
desempregados, sdo densamente povoadas, possuem uma rede de apoio social deficiente
(escolas, creches, espacos ludicos), associada a uma acentuada mobilidade de
educadores, professores, animadores. Este aspecto ¢ importante, porque quanto piores
sdo as condi¢des de vida na zona de residéncia, maiores serfo as dificuldades dos pais

no acompanhamento e controlo dos filhos (Martens, 1993).

Todavia, além da 4rea de residéncia, as deficientes condigdes de habitagdo, as mas
relagdes de vizinhanca, a desorganizacdo familiar, a fraca supervisdo parental, as
caracteristicas da escola (Farrington, 1992) s@o alguns dos factores que, associados

entre si, condicionardo o desenvolvimento social dos individuos.
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Familia

Como referimos atras, a familia apresenta-se como um dos factores a ter em conta na

compreensio do desvio, da delinquéncia e da criminalidade, na vida adulta.

Entendida como um microcosmos, a familia é o elemento fulcral no processo de
socializacdo, sendo que o periodo dos trés aos cinco anos € considerado como
determinante no processo de desenvolvimento do individuo, competindo aos pais incutir
os valores e propiciar as condi¢des essenciais ao desenvolvimento de niveis de auto-
controlo (Kury & Smartt, 2003). Para que a crianca saiba reconhecer a dimensio dos
seus actos, bem como as respectivas consequéncias e consiga dominar a sua
impulsividade ¢ fundamental que haja, da parte dos pais, a capacidade de supervisionar
e de acompanhar os actos dos filhos, intervindo quando hd comportamentos
irreflectidos, punindo os comportamentos inadequados e revelando, através do exemplo,
os comportamentos ajustados. Assim, a ac¢do dos pais tem um papel indelével na

orientacdo da crianca no sentido de leva-la a reflectir sobre os seus actos.

Ao longo dos tempos, também a estrutura e a organizaco familiar tém sofrido algumas
mudancas, verificando-se altera¢des nas rotinas. Em casa, os jovens participam menos
nas tarefas e os membros da familia realizam, cada vez menos, actividades em conjunto.
Além disso, o chamado fenémeno “da casa vazia”, consequéncia da entrada da mulher
no mundo do trabalho, tem contribuido para que a supervisdo parental seja mais
deficitaria (LeBlanc, 2003). A juntar a estes aspectos, quer um elevado numero de
elementos do agregado familiar, quer a monoparentalidade t€m sido apontados como
variaveis a ter em conta no estudo do desvio. No entanto, no que concerne ao tamanho
da familia, este pode constituir um aspecto negativo ou apresentar-se como um factor de
protecc@o, dependendo de outros factores como a competéncia educativa dos pais e
estatuto socioecondmico. Relativamente as situagdes de monoparentalidade e/ou
divércio, também ndo sfo consideradas como variaveis influentes na pratica do desvio,
embora se aceite que o stress e o conflito que possam ocorrer durante a separacéo,

venham a exercer uma influéncia negativa.

A familia nem sempre desempenha a sua funciio com vista a promocdo do

desenvolvimento socialmente ajustado da crianga. Segundo Fonseca & Simdes (2002),
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as principais varidveis a ter em conta, quando se procura conhecer a influéncia da
familia, na adopgdo da pratica de comportamentos de desvio, sdo os aspectos de ordem
estrutural e os de funcionamento. Os primeiros dizem respeito ao nivel socioeconomico,
ao nivel de instrucdo dos pais, a0 niimero de irméos, a zona .e condi¢des de residéncia.
Todavia, estes aspectos, apesar de relevantes, ndo sfo totalmente explicativos, uma vez
que nem todos os individuos a viver num ambiente familiar considerado de risco
enveredam pela pratica de comportamentos de desvio, pelo que h4 que ter em conta a

influéncia de outras variaveis.

Quanto aos factores de funcionamento, estes incluem a vinculacdo e as situagbes de
negligéncia, sendo a qualidade da vinculagdo apontada como um dos elementos
essernciais na protecc¢do contra o desvio (Machado, 2004; Vazsonyi & Pickering, 2003).
A titulo de exemplo, podemos referir que as situagdes de rejei¢dio por parte da mie,
vividas no primeiro ano de vida da crianca, constituem um forte preditor da pratica de

agressdes aos dezoito anos (Loeber & Stouhamer-Loeber, 1998).

Praticas educativas que recorram a processos coercivos e a reforcos negativos,
traduziveis na aplicagdo de castigos severos, na inconsisténcia na definicfo das regras,
numa supervisio deficiente, na dificuldade na resolugdo dos conflitos, no fraco
envolvimento afectivo, bem como o passado anti-social dos pais, sdo apontados como
factores conducentes ao desvio. De facto, o contacto com o modelo de préticas
coercivas e agressivas sera, mais tarde, reproduzido na escola, no trabalho, na

comunidade em geral (Fonseca, 2003).

Independentemente do grau de importincia dos factores atras referidos, a reviséo da
literatura mostrou a existéncia de um consenso alargado quanto a influéncia da familia
na adopg¢do de comportamentos de desvio e de delinquéncia (Cusson, 1990; Farrington,
1992; Fonseca, 2003; Fonseca & Simdes, 2002; Vazsonyi & Flannery, 1997; Vazsonyi
& Pickering, 2003). Existem, também, dados que relacionam o tipo de experiéncia
vivida, no seio da familia, na infincia, com a pratica de determinados actos. Assim, por
exemplo, castigos fisicos recebidos na infdncia podem, posteriormente, dar origem a

pratica de roubos (Loeber & Stouthamer - Loeber, 1998).
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Como forma de reduzir a influéncia negativa de factores associados a familia na
adopcdo de comportamentos de desvio, sdo propostas algumas medidas, como a
realizagfio de programas preventivos que ajudem a corrigir as praticas educativas, a
estabelecer uma comunicagido clara e eficaz entre os seus membros e a criar uma

vinculacdo segura (Fonseca, 2003).

Escola

A seguir & familia, a escola ¢ entendida como o segundo agente de socializacdo. A
crianca, desde que nasce, e & medida que se desenvolve, vai alargando o seu campo
relacional, de inicio restrito ao dominio da familia, a quem cabe a func@o primeira de
assegurar os meios de sobrevivéncia e de incutir os valores que regem o contexto em
que se insere. Mais tarde, no decorrer do seu processo de desenvolvimento, o individuo
vai alargando o seu espaco de ac¢do, o que implica o contacto com outras entidades.
Assim, para além da familia, a escola constitui um dominio chave no processo de

socializacdo do individuo.

Segundo Mollo Bouvier (1991), a relagdo entre educaciio e socializagio ¢ muito
imbricada, pois a socializag8o da crianga é, necessariamente, influenciada pela educacéo
que recebe na escola. De facto, esta é vista como um meio ao servigo da sociedade para
formar a criancga e transforma-la no adulto que, adaptado, corrobore e difunda os valores
instituidos. Esse aspecto € ainda mais acentuado, se tivermos em conta que o periodo da
chamada escolaridade obrigatoria tem vindo a ser alargado e que ha cada vez mais

individuos a frequentar o sistema de ensino para além desse periodo.

No sistema de ensino portugués, encontra-se bem definido que aos individuos &
garantida uma acclo formativa, de modo a que o desenvolvimento global da
personalidade, o progresso social e a democratizagio da sociedade estejam assegurados
(LBSE, 1986). Assim, a escola, enquanto espago onde os individuos passam uma parte
significativa do seu tempo, deve ser entendida como uma extensdo da familia, no que se

refere ao processo de socializagiio das criangas, pois contribui para a divulgacdo e
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reforgo dos valores e normas sociais da sociedade em que se inserem (Vazsonyi &

Flannery, 1997).

Podemos considerar que o modo como o jovem experiencia a sua escolaridade terd
implicagdes no processo de socializacdo, isto €, uma boa adaptagfo a escola resultara,
muito certamente, numa boa inser¢do na sociedade e numa boa aceitagio das normas.
Deste modo, a escola, ao proporcionar o primeiro contacto com a autoridade formal,
deve reunir condigdes que ajudem o individuo a desenvolver a sua consciéncia civica,
uma vez que as atitudes expressas face a escola serdo semelhantes as que adoptara, mais

tarde, em relacio a outras autoridades ou face a lei (Emler & Reicher, 1995).

A ligagdo do individuo a escola ¢ o modo de funcionamento desta constituem
indicadores que determinardo a adopg¢do, ou nfo, de comportamentos de desvio. O
envolvimento dos alunos, o tipo de relagdes que estabelecem, o empenho na
concretizacio das actividades, o reconhecimento das regras em vigor, sdo alguns dos
aspectos que influenciam a adaptacio a escola. Assim, considera-se que estes factores
terdo repercussdes na pratica de comportamentos de desvio (Hirschi, 2002; LeBlanc,
1994).

Se nfo se estabelecem vinculos entre os alunos e os professores, se a opinifo destes nédo
¢ valorizada, se os alunos nfo reconhecem as regras, também ndo legitimardo a
autoridade, pelo que aumenta a probabilidade de enveredarem pelo desvio. Deste modo,
os alunos que se integram, que criam lagos afectivos, que estdo motivados e envolvidos
na consecucdo dos objectivos definidos, que aceitam e acreditam nas regras
estabelecidas, tendem a obedecer e a incorrer menos na pratica de comportamentos de

desvio (Hirschi, 2002).

Clima de Escola

A escola, para além da sua ac¢do no desenvolvimento das competéncias definidas para
as diferentes 4areas do curriculo, deve contribuir para a formacdo de individuos

socialmente ajustados e responsaveis.
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O sucesso da influéncia da escola no desenvolvimento do individuo resulta,
essencialmente, do designado clima de escola, um construto multidimensional que
inclui aspectos de ordem organizacional, instrutiva e interpessoal (Loukas & Robison,
2004). Ou seja, o clima de escola resulta das opg¢des tomadas no que se refere ao seu
modo de funcionamento, as expectativas relativamente ao sucesso escolar dos alunos e
as estratégias conducentes a existéncia de um bom relacionamento interpessoal entre os

varios elementos da comunidade educativa.

Embora se trate de um conceito que ndo é facil de objectivar, na perspectiva de Welsh
(2000), tal como as pessoas tém a sua personalidade, as suas caracteristicas proprias,
também a escola tem o seu clima. Para este contribuem a) o tipo de comunica¢io
existente; b) a definicdo das normas de conduta; c) o tipo de relagdes; d) os niveis de
influéncia e acomodagdo; e) os tipos de recompensas e¢ sangles. Poderd, ainda,
considerar-se que um clima de escola nfo é saudivel quando ha pouca inovagio, baixos
indices de satisfagdo profissional; alienacfio; falta de criatividade, complacéncia,

comodismo e frustracdo (Welsh, 2000).

Enquanto espago, ao interagir com o meio em que se insere, a escola, através do seu
clima especifico, pode exercer uma fun¢io importante ao mediar os efeitos que factores
negativos, e externos a escola, podem provocar na adopg¢do de comportamentos de
desvio. Por exemplo, escolas que servem populagdes residentes em areas caracterizadas
pela pobreza, mobilidade da populagdo e inseguranga devem contemplar estes factores
no planeamento da sua acgdo. Ainda que a falta de recursos econdmicos, a falta de
expectativas face a escola e o fraco envolvimento dos pais possam afectar o clima de
escola, os orgdos de gestdo devem identificar os problemas especificos, de modo a

definir estratégias preventivas e de intervengdo (Welsh, 2000).

A percepcio que os alunos tém do clima de escola tera impacto nos resultados escolares
e no tipo de comportamentos que adoptam (Kupermic, 1997). Assim, ¢ essencial que o
ambiente seja percepcionado de forma positiva. Segundo Gottfredson e Gottfredson
(2000), as escolas devem desenvolver esforgos e implementar programas, no sentido de
prevenir ou reduzir problemas de comportamento, apostando na promo¢fio de um
ambiente seguro e disciplinado. A escola compete criar as condi¢des para desenvolver

os programas adequados. Para tal, deve reunir quatro caracteristicas essenciais:
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a) Capacidade Organizacional — que se traduz na implementacio de programas
e no associativismo de pais e de outros elementos com capacidade para projectar e
inovar, dando uma imagem de competéncia junto da comunidade. A falta de capacidade
de organizacio conduz a falta de motivacfo e sentimentos de resignacéo das pessoas,
traduz-se na incapacidade de planear e implementar programas adequados as
necessidades da escola.

b) Apoio Organizacional — investimento na formacdo do pessoal em areas que
permitam intervir e prevenir determinados comportamentos. A par da formagdo, a
supervisdo desempenha, também, um papel importante, fornecendo o feedback
necessario para corrigir e orientar a acgo.

c) Aplicacdo de Programas de Qualidade - através da existéncia de
regulamentos que funcionem como guias e da definico de mecanismos de controlo da
qualidade para monitorizar o processo que, associados a superviséo do trabalho, ajudem
a perceber a adequacdo das medidas adoptadas.

d) Capacidade de Integracdo dos Programas na Dindmica da Escola e no
Planeamento Local — As actividades devem ser seleccionadas e planeadas por pessoas

com ligacdo a escola, pois serfio mais facilmente aceites.

Além da relevancia dos aspectos de cariz organizacional, a definicdo de um clima de
escola assenta noutros factores, tais como atitudes, sentimentos e comportamento dos

varios elementos (Hernandez & Seem, 2004).

Os factores de ordem relacional e de comunicagéo sdo determinantes para que o clima
de escola seja percepcionado de forma positiva. A qualidade das interac¢des que os
alunos ai estabelecem com os colegas, os professores, os pais e outros adultos deve ser
regulada pelas regras e valores instituidos.

Relativamente a comunicagdo, a existéncia de falhas entre os varios elementos, a
auséncia de um trabalho conjunto na solugcdo de problemas, bem como a existéncia de
regras pouco claras ou injustas contribuem para que o clima de escola promova

comportamentos desajustados.

A escola apresenta-se se também como instavel, quando os casos de indisciplina sdo

ignorados, os professores e o orgdo de gestdo discordam ou ndo conhecem as regras, 0s
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alunos ndo legitimam a aplicagdo das regras. A estes aspectos podemos, ainda,
acrescentar a fraca cooperag@o entre professores e/ou entre estes e a direcgfio da escola,
associados a uma ma gestdo, uma vez que politicas de escola, definidas de forma
incipiente provocam a alienacio e conduzem & pratica de comportamentos de desvio

(Hernandez & Seem, 2004; Warner, Weist & Krulak, 1999; Welsh, 2000).

Na construg@o de um clima de escola promotor de comportamentos ajustados e cidadéo
socialmente responsaveis, Hernandez & Seem (2004) propdem que se tenha em conta
algumas variaveis.

E importante a existéncia de uma definicdo de violéncia, ou seja, os elementos da
comunidade educativa devem ser envolvidos na identificagdo dos comportamentos, de
modo a que haja consenso quanto aquilo que €, ou nfo, aceitdvel. Definidos estes
comportamentos, os varios elementos da comunidade escolar devem participar na
elaboracio de um codigo de conduta que inclua os comportamentos aceitdveis,

abrangendo os véarios membros, ¢ nfo apenas os alunos.

A escola deve motivar para a obtengdo de bons resultados, pois alunos com melhores
expectativas tendem a envolver-se mais na escola. Para atingir bons niveis de sucesso, ¢
necessario definir, com clareza, que competéncias, conteudos e formas de avaliagcio

permitirdo alcancar os objectivos definidos.

No que se refere a promocéo do respeito pelo outro, a escola deve encetar accdes que
ajudem os alunos a lidar com a diferenca, seja ela étnica, religiosa ou outra. Além disso,
algumas préaticas, entendidas como rifuais e tradicbes, devem ser assumidas, pois

contribuem para que os individuos fortalegam os lagos com a escola.

Fomentar o respeito mutuo, explicitar regras justas, envolver os alunos na definicéo e
implementag@o dessas regras, sdo alguns dos procedimentos que reforgam os lacos a
escola. Esta ligacdo contribuira para a adopc¢do de comportamentos ajustados e para a

percepc¢do de um clima de escola securizante.

Uma comunicacfo aberta, a tomada de decisdes de forma partilhada e o trabalho

conjunto, sdo, também, factores relevantes. Assim, a existéncia de uma boa
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comunicagdo e cooperacdo entre 0s varios intervenientes, no sentido de encontrar
solucdes para os problemas, sdo dois aspectos fundamentais para o envolvimento na

escola (Hernandez & Seem, 2004).

Enquanto espaco de relagdes interpessoais, a escola influencia o desenvolvimento social
dos alunos. O clima instituido serd, pois, relevante no desempenho e nas escolhas desses
mesmos alunos. InvestigacGes realizadas por Rutter (1979,1998, citado por Fonseca,
2003) indicam que, independentemente das varidveis de natureza individual, tanto o
desempenho escolar como os comportamentos adoptados sdo determinados pelo clima

de escola.

Constata-se que niveis de exigéncia elevados, bons modelos de conduta, existéncia de
reforcos positivos, adequada gestdo de recursos, defini¢do e justeza das regras sdo
aspectos que contribuem para um maior envolvimento, empenho e ligacdo a escola, o

que aumenta o sucesso escolar e reduz os comportamentos de desvio.

Em suma, podemos considerar que o0 modo como os alunos percepcionam o ambiente
escolar determinard, de forma acentuada, o envolvimento e a ligagéo a escola, o tipo de

comportamentos adoptados e, consequentemente, os resultados escolares.

Resultados Escolares e Projecto Escolar

Os resultados escolares decorrem da avaliagdo em vigor, num dado sistema de ensino.
No caso portugués, a avaliacdo esta intimamente ligada aos principios e objectivos,
enunciados na Lei de Bases do Sistema Educativo (1986). Além disso, tem sido
produzida legislagdo que procura criar as condi¢des para que a educagio seja entendida,
também, como um processo de formagdo ao longo da vida, procurando reduzir os casos

de exclusdo (Dec.- Lei 6/2001).

Para o terceiro ciclo do ensino basico, estdo definidos trés niveis de competéncias: a)
essenciais — saberes de referéncia a desenvolver em cada disciplina; b) transversais — a

desenvolver em todas as areas de aprendizagem do curriculo, mas que também sdo
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importantes fora da escola, uma vez que contemplam situacdes vividas pelo aluno, tanto
na escola como fora dela; c) gerais — saberes que permitirio equacionar € resolver

situagcOes em varias areas.

Relativamente a legislacdo que regulamenta a avaliacdo dos alunos de terceiro ciclo
(Dec.- Lei 1/2005), podemos destacar o seguinte: a) enfoque na utilizacdo de modos e
instrumentos de avaliacdo diversificados, aplicados de forma consentinea com as
aprendizagens e com as competéncias visadas; b) énfase na avaliacdo formativa; c)
defesa da transparéncia e do rigor, subjacentes ao processo avaliativo, que se traduzem
na explicitagio e divulgacio de critérios de avaliagdo adoptados; d) assun¢fio de que o
processo de avaliagdo deverd beneficiar do contributo de diferentes intervenientes,
nomeadamente dos alunos e encarregados de educac@io. Além disso, no ano de
2004/2005 foi ainda introduzida a avaliagdo sumativa externa nas disciplinas de Lingua

Portuguesa e Matematica, no final do terceiro ciclo.

Quanto ao ensino secundario (Dec.- Lei 24/2006), as modalidades de avaliacdo sdo a
formativa e a sumativa. A primeira procura conceder informagio sobre o
desenvolvimento as aprendizagens e, eventualmente, introduzir os ajustamentos
conducentes ao sucesso; a segunda tem como objectivos a classificacdo e a certificaggo.
Para tal recorre-se a avaliagdo sumativa interna, a cargo dos professores e dos 6rgaos de
gestdo pedagodgica da escola, sendo a avaliacdo sumativa externa, concretizada através
da realizagdo de exames finais nacionais, da responsabilidade do Ministério da
Educagdo. Esta modalidade de avaliagdo conduz a tomada de decis@o sobre a progressio

do aluno.

A preocupagio com a avaliagdo dos resultados escolares tem sido uma constante. Os
ultimos dados disponiveis, referentes ao ano lectivo de 2004/2005, indicam uma taxa de
retencdo e desisténcia de 11,8%, no final do terceiro ciclo. Relativamente ao ensino
secundario, a taxa € bastante superior, situando-se nos 32,10%. Estes numeros parecem
confirmar as conclusdes de Medeiros (2000) ao afirmar que a medida que aumenta a
idade e o ano de escolaridade frequentado, diminui o nivel motivacional dos alunos,

bem como a sua satisfacdo face a escola.
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Tal como sucede nos comportamentos de desvio, além dos factores individuais, os
resultados escolares sdo influenciados por aspectos ligados a familia e 4 escola
(Jimerson, 2001; McCoy & Reynolds, 1998; McEvoy & Welker, 2000). Para além
disso, o mau desempenho escolar, traduzido pelas retengdes, poderd constituir um

preditor da adop¢do dos comportamentos de desvio (Rebelo, 2003).

Embora alguns trabalhos refiram eventuais vantagens na decisdo de reter um aluno, esse
beneficio, a existir, ocorre apenas nesse ano, mas envolve riscos no futuro. Em geral, a
retencdo tem consequéncias negativas: aumenta o risco de abandono escolar (cinco
vezes mais do que os alunos ndo retidos); tem implica¢des negativas no futuro (menos
oportunidade de emprego, salarios mais baixos); reduz o interesse pela escola; afecta a
relagdo no grupo de pares; contribui para a adop¢do de comportamentos de desvio
(Jimerson, 2001; Rebelo, 2003). A varidvel demografica género parece, também,

exercer a sua influéncia, pois sdo os rapazes quem revela pior desempenho na escola.

McEvoy & Welker (2000) sugerem que a relagdo entre comportamentos de desvio e
resultados escolares € bi-direccional, ou seja, a influéncia € reciproca e para isso
contribuem factores associados a contextos especificos. Deste modo, devem ser tidos
em conta factores relacionados com a familia — mudanga frequente de residéncia e, ou
de escola, baixas expectativas face a escola, mas praticas parentais, fraco envolvimento
dos pais na escola (McCoy & Reynolds, 1998). No que concerne & influéncia da escola
nos resultados escolares dos alunos, considera-se que a existéncia de um clima
favoravel exerce uma influéncia positiva nos resultados, independentemente do efeito

de outras varidveis, tais como a familia, o estrato social, o género ou a raca.

No que diz respeito aos processos que, a nivel de escola, podem contribuir para
melhorar os resultados dos alunos destacam-se algumas varidveis: a) boas liderancas
com capacidade para exercer a sua influéncia a nivel pedagdgico e a nivel de
funcionamento da escola; b) coordenagio pedagdgica e curricular entre os diferentes
niveis de ensino; c) envolvimento dos pais; d) bom clima escolar, permitindo relagdes
interpessoais facilitadoras da ac¢fio educativa; e) formacdio e estabilidade do corpo
docente, proporcionando as condigdes para que os professores retinam reflictam e

ajustem as praticas; f) promoc8o do sentido de pertenca a escola, promogéo de situacdes
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que aumentem o contacto entre professores e alunos, para 14 da sala de aula e frequéncia

de espacos comuns (McEvoy & Welker, 2000; Ramalho, 2003).

Ha, ainda, a considerar aspectos mais proximos dos alunos e relacionados com as
modalidades de trabalho, os designados processos de aula. Ai podemos considerar a
relevancia de alguns factores, como: a organizacio adequada de tarefas estimulantes; b)
a promocdo de situagdes de aprendizagem proximas da realidade; c) a promogdo do
ensino cooperativo e a diversificagdo dos recursos utilizados; d) o incremento da
avaliagdo formativa, como forma de regular a aprendizagem, para que se possam
introduzir as alteragdes necessarias 2 melhoria dos resultados; €) o incentivo da auto-
avaliacio como meio de melhorar a auto-percep¢do (Jimerson, 2001; Jimerson,

Pletcher, Graydon ef al., 2006; McEvoy & Welker, 2000; Ramalho, 2003).

Para além da melhoria dos resultados escolares, salientam-se, ainda, outros factores, a
saber: altas expectativas dos professores no que se refere aos resultados a obter pelos
alunos; valorizagdo do trabalho na escola (Cusson, 1990; Ramaltho, 2003); necessidade
de se implementarem estratégias, com vista & melhoria do desempenho dos alunos em

matematica e na lingua, mais concretamente na area da leitura.

A competéneia na leitura é considerada essencial, uma vez que vai influenciar a
aquisicdo de conhecimentos nas outras areas (Jimerson & Kaufman, 2003). Considera-
se que os programas de promog¢do da leitura devem comegar o mais cedo possivel, de
modo a contribuir para a aquisi¢do de vocabulério e desenvolver a compreensdo. Um
bom dominio da lingua, sobretudo no que se refere a leitura, confere aos alunos
competéncias pro-sociais, necessarias a cooperagdo. Acrescente-se, ainda, que um bom
desempenho na leitura permitira compreender melhor os enunciados o que terd

implicagdes no tipo de comportamento adoptado.

Em sintese, podemos referir que tal como o que se verifica em relagdo aos
comportamentos de desvio, também os resultados escolares obtidos pelos alunos séo
determinados por varios factores. Todavia, em ambos os casos as opgdes desenvolvidas
pela escola assumem particular relevancia, no que se refere aos comportamentos

adoptados e aos resultados escolares. Considera-se que as escolas eficazes t&ém uma
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influéncia positiva nestes aspectos, junto dos alunos, independentemente da sua origem

social, raca, etnia ou género (McEvoy & Welker, 2000).

Em contexto escolar a avaliacdo deve ser entendida como uma pratica inerente ao
sistema educativo, exercendo uma dupla funcio: social e pedagédgica. No que diz
respeito 4 primeira a avaliagio desempenha uma funcdo de certificacdio de
competéncias, bem como uma fungdo de selec¢dio e orientagdio, no proprio sistema
educativo (Pinto, 1992). Podemos, pois, considerar que os resultados da avaliacdo néio
sO condicionam o acesso ao mundo do trabalho, como condicionam a orientacdo do

percurso escolar dos alunos.

Na perspectiva de Doray et al (2003), as politicas de escola exercem um forte efeito nas
escolhas dos alunos, no que se refere as suas opgdes futuras. Aspectos como a gestdo da
indisciplina, as op¢des pedagogicas e o regime de avaliagdo sdo alguns dos factores com
repercussdes nas escolhas dos alunos. Assim, estas escolhas sdo o reflexo da situagéo
escolar dos alunos, das experiéncias escolares anteriores. De facto, a qualidade das
relagbes estabelecidas com os professores, os resultados escolares e o ambiente da
escola sdo aspectos que condicionam a definicdo do projecto escolar. Os mesmos
autores salientam, também, que os alunos com maiores dificuldades em disciplinas com
uma forte componente tedrica tendem a optar por um percurso de formagio de cariz

técnico.

Também Emler e Hopkins (1993) ja haviam sublinhado que o prosseguimento de
estudos pelos alunos estd relacionado com a) o modo como encaram a aprendizagem
das novas tecnologias; b) a importdncia que atribuem ao trabalho, c¢) a evolugio
econdmica, d) a opinido que tém acerca da autoridade formal — o professor. Assim,
podemos considerar que as opg¢des sdo condicionadas por uma multiplicidade de

factores, destacando-se, no entanto, os que estdo relacionados com a escola.

No que concerne as escolhas dos alunos em relagdo as ofertas educativas, tem vindo a
aumentar o numero daqueles que opta pela designada via profissional. No sistema de
ensino portugués, o ensino secundario é composto por trés anos que formam a
escolaridade pos-obrigatéria. De ha uns anos a esta parte, tém-se verificado algumas

alteragdes no que se refere a oferta educativa neste nivel de ensino. Os alunos podem
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enveredar pelo prosseguimento de estudos de nivel superior, através da frequéncia dos
Cursos Cientificos-Humanisticos ou podem optar pela frequéncia de Cursos
Tecnoldgicos e Cursos Profissionais. A estrutura destes ultimos cursos tem em vista o
desenvolvimento de competéncias que qualifiquem os alunos para a inser¢do no mundo

laboral, sem excluir a possibilidade de ingresso no ensino superior.

Esta oferta passou a integrar, desde o ano de 2006/2007, os Cursos de Educacdo e
Formacdo (CEF), destinados a alunos do 3°Ciclo e do ensino secundario, com idade
igual ou superior a quinze anos, sem qualificag@io profissional ou que se encontrem em

risco de abandono escolar.

Os numeros recolhidos num relatério publicado pelo Ministério da Educagdo mostram
que, em Portugal, no ano lectivo de 2006/2007 se encontravam inscritos 329.166
alunos, no terceiro ciclo do ensino basico, e 273.049, no ensino secundario. No primeiro
caso, 24.418 alunos optaram por frequentar os designados Cursos de Educacfo e
Formac¢do (CEF), verificando-se um aumento significativo em relagdo ao ano lectivo
anterior, uma vez que o numero de inscritos era inferior a metade (11.512). Além destes,
587 alunos frequentaram cursos de formagdo profissional, Nivel 2. No ensino
secundario, 44.466 alunos frequentaram cursos profissionais de Nivel 3. Também, neste
nivel de ensino aumentou o ntimero de inscritos, ja que no ano anterior eram 33.341 os

alunos a frequentar esses cursos. Quanto aos CEF, no ensino secundario, inscreveram-se
4.898 alunos.

Assim, a oferta educativa permite que, apds o periodo da escolaridade obrigatéria, os
alunos, consoante o seu projecto escolar, optem pela continuidade dos estudos a nivel
universitario ou enveredem por cursos de formacdo que permitam aceder, mais

rapidamente, e com qualifica¢Ges, ao mercado de trabalho.

A encerrar a primeira parte deste capitulo, podemos salientar que a revisdo de literatura
sobre o desvio nos permite equacionar a existéncia de diversos factores que, de forma

concomitante, ajudam a explicar este comportamento.

A adop¢do de comportamentos de desvio, enquanto pratica limitada a adolescéncia, esta

relacionada com factores de varia ordem, de entre os quais se destacam a familia e a



Peicepcdes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 49

escola. Uma vez que o nosso interesse incide, sobretudo, nos aspectos relacionados com
a escola, procuraremos conhecer e compreender o efeito de algumas varidveis
relacionadas com a experiéncia escolar dos alunos que frequentaram o 8° ¢ 0 11° ano de

escolaridade.

Considerando que noutros contextos a pratica de actos de desvio € uma consequéncia da
percepedo negativa da justica, consideramos pertinente conhecer e compreender se essa
relagdo também ocorre em contexto escolar, mais concretamente no espago de sala de
aula. Além disso, a literatura que consultimos leva-nos, também, a considerar a
possibilidade de que alguns dos factores relacionados com a escola podem interferir

nessa relacio.

Depois de termos revisto alguma literatura que consideramos pertinente acerca das
percepgdes de justica e dos comportamentos de desvio, passamos, de seguida, a

enunciar a problematica em estudo.

Problematica

Na perspectiva de vérios autores, a escola, para além da sua importincia no
desenvolvimento cognitivo, desempenha uma func¢do indelével no desenvolvimento

social do individuo (Claes, 1995).

Enquanto institui¢do social, a escola é o espaco privilegiado para a formagdo pessoal e
social, bem como para a interaccdo no grupo de pares (Alves Martins, 1996),
proporcionando, também, os primeiros contactos com a especificidade de uma
organiza¢fo formal e hierarquizada. Neste espa¢o, o individuo insere-se num contexto
que lhe permite estabelecer relagdes, mais ou menos simétricas, consoante se trate de

colegas, professores ou outros adultos.
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Segundo Gouveia Pereira e Pires (1999), a escola ¢ a principal responsavel pela forma
como a crianga constr6i a sua representacio acerca da autoridade formal, pois ai,
sobretudo através da figura do professor, reconhece a existéncia de papéis e regras a

respeitar.

A frequéncia da escola e a qualidade das interacgdes ai experimentadas repercutem-se
no tipo de comportamentos adoptados. Trabalhos realizados em diferentes paises
demonstram que o modo como a escola esta organizada e a forma como os professores
actuam tém influéncia decisiva na adop¢do de certos comportamentos, nomeadamente
no que concerne aos comportamentos desviantes (Fonseca, 2003). Gouveia Pereira e
Pires (1999) sublinham, também, que uma experiéncia e uma percepcdo positiva acerca
da escola, bem como das relacbes estabelecidas, sdo determinantes na redugfo da

transgressdo das regras.

Tendo como pressuposto o contributo da escola no desenvolvimento social dos jovens,
definimos, no presente trabalho, um conjunto de objectivos e de questdes, organizaveis
em dois grandes grupos. O primeiro remete para a exploracio e caracterizagdo da
percepgdo dos estudantes adolescentes sobre a sua experiéncia social nos campos
teméticos em estudo: justica e desvio. O segundo grupo remete para a exploragéo,
verificagdo e aprofundamento do modelo que relaciona as percep¢des de justica da

autoridade escolar com o desvio.

Deste modo, podemos dizer que neste estudo tomamos como variaveis preditoras, e
também moderadoras, o género dos sujeitos, ano de escolaridade, resultados escolares e
projecto escolar. Como variaveis critério, definimos as percep¢des acerca dos
comportamentos de justica dos professores e as percepgdes acerca da adopgdo de
comportamentos de desvio, por parte dos alunos. Podemos, ainda dizer que a

problematica deste estudo assenta nas questdes, a seguir enunciadas.

1 — No que concerne ao primeiro bloco de questdes, propusemo-nos explorar
empiricamente, num primeiro momento, o universo conceptual dos juizos de justica e
verificar a sua variagdo em fun¢do do sexo, ano de escolaridade, resultados escolares e
projecto escolar. Num segundo momento, propusemo-nos aprofundar e alargar o

conhecimento sobre a percep¢do dos alunos acerca da adopcdo de comportamentos de
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desvio, bem como a variagdo dessa percep¢do em funcdo das varidveis sexo, ano de

escolaridade, resultados escolares e projecto escolar.

Especificando, no primeiro momento, procuraremos conhecer a avaliagdo que os alunos
fazem sobre o exercicio da justi¢a dos seus professores, uma vez que o resultado dessa

percepcdo pode ter implicagdes de varia ordem.

Com efeito, investigacBes anteriores apontam para a importdncia das experiéncias
vividas na escola na formagfo social dos individuos, sugerindo que esta € um espacgo
privilegiado onde se estabelecem as primeiras relagdes formais, através da relagdo com
a figura do professor; esta ¢ a primeira figura significativa no que diz respeito a
autoridade formal. Contudo, a forma como essa autoridade é percepcionada e
reconhecida pelos adolescentes pode estar sujeita a influéncia de algumas variaveis,
como o sexo, sendo as raparigas quem faz uma avaliacdo mais positiva (Levy, 2001;

Reicher & Emler, 1985,1987).

Considera-se, ainda, que, para além do sexo, também o ano de escolaridade, os
resultados escolares ¢ o projecto escolar condicionam a avaliagdo dos adolescentes
acerca do exercicio da justica dos seus professores. De acordo com Carita (2002), Carita
et al. (2006) e Brites (2007), os alunos do 8° ano, quando comparados com os do 11°
ano, emitem juizos mais favoraveis acerca dos seus professores no dmbito da justica
distributiva. Também segundo alguns autores, existe uma relagéo entre os resultados
escolares e 0 modo como o professor ¢ percepcionado, isto &, os alunos com mais
insucesso escolar, quando comparados com os mais bem sucedidos, tendem a fazer uma
avaliac@io mais negativa das atitudes do professor e a aceitar menos as regras. Também
se verifica que os jovens cujo projecto escolar é menos prolongado manifestam opinides
menos positivas sobre os seus professores, quando comparados a jovens com projectos

mais longos (Emler & James, 1994).

Com o objectivo de alargar e aprofundar o conhecimento sobre a percepgdo que 0s
estudantes adolescentes tém sobre o exercicio da justiga por parte dos seus professores,
definimos algumas questdes de partida. Procurdmos, ainda, conhecer qual a influéncia
de diferentes varidveis nessa percep¢do. Para o efeito, definimos como varidveis

preditoras o sexo, o ano de escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar, e
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como variavel critério, as percep¢des de justica do comportamento dos professores.
Assim, formulamos as seguintes questdes.

e Qual a saliéncia relativa das avaliagbes de justica, no quadro das diversas
dimensdes de justica em analise?

e O género, a escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar

distinguem os estudantes entre si, no que diz respeito as percepgdes de justica?

Com vista ao estudo deste grupo de questdes, estabelecemos as hipdteses que passamos

a enunciar.

Hipotese 1 — Os alunos tém uma percepgio positiva acerca do exercicio da justiga, por
parte dos seus professores, nas trés diferentes dimensdes da justica em estudo,

destacando-se, porém, os juizos favoraveis acerca da Justica Relacional.

Hipotese 2 — O sexo influencia a percepgéio que os alunos tém do exercicio da justica,
por parte dos seus professores, sendo as raparigas quem faz uma avaliagio mais

positiva, nas varias dimensdes de justica.

Hipotese 3 — O ano de escolaridade influencia a percep¢do que os alunos tém do

exercicio da justica, por parte dos seus professores.

Hipétese 4 - Os resultados escolares influenciam a percep¢do que os alunos tém do
exercicio da justi¢a, por parte dos seus professores, de tal modo que os alunos que
nunca reprovaram fazem uma avaliagdo mais positiva da actuag@o dos seus professores

nos varios dominios da justica.

Hipotese 5 - O projecto escolar influencia a percepcdo que os alunos tém do exercicio
da justica, por parte dos seus professores, sendo os alunos com maiores expectativas em
termos académicos quem faz uma avaliagio mais positiva da actuacdo dos seus

professores, no que se refere as varias dimensdes da justica.

No segundo momento do primeiro bloco de questdes, como se referiu, propusemo-nos
aprofundar e alargar o conhecimento sobre a percepc¢do dos alunos acerca da adopg¢do de

comportamentos de desvio e, ainda, a sua variagio em funcéo das varidveis sexo, ano de
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escolaridade, resultados escolares e projecto escolar. Ora, no que diz respeito a
percepcdo acerca da pratica de comportamentos de desvio, por parte dos alunos, a
literatura refere a existéncia de varia¢cdes em funcdo do sexo, sendo os rapazes a praticar
mais actos de desvio (Emler & Reicher, 1995; Fonseca et al., 1995; Negreiros, 2001).
Para além desta variavel, também parece que o ano de escolaridade, associado a faixa
etaria dos individuos (LeBlanc, 1994), os resultados escolares e o projecto escolar

exercem a sua influéncia nas percepgdes de desvio (Rebelo, 2003).

Os aspectos relacionados com a escola sdo apontados de forma recorrente como
elementos explicativos do desvio. O insucesso escolar, traduzido pela retengdo, pode
constituir um impulso para a pratica de actos de desvio. Os alunos com maior niimero
de retencdes escolares, tendem a afastar-se do sistema, a rejeitar os seus valores e a sua

autoridade, enveredando pelo desvio (Emler & James, 1994).

Os fracos resultados e o abandono escolar, isto é, as perspectivas reduzidas, em termos
de projecto escolar, apresentam-se como alguns dos preditores mais consistentes do

desvio e do comportamento delinquente (Farrington, 1992, 2004; LeBlanc, 2003).

Com o objectivo de alargar e aprofundar o conhecimento acerca da auto-percepcéo de
desvio, por parte dos alunos, colocamos, entfo, as seguintes questdes:
e Como se apresenta a auto-percepcdo dos alunos relativamente aos

comportamentos de desvio?

e O género, a escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar
distinguem os estudantes entre si, no que diz respeito a percepgdo da adopcio

de comportamentos de desvio?

Com vista ao estudo destas questdes, enunciamos as hipoteses que passamos a

apresentar.

Hipotese 6 - Existem diferencas na percepcdo que os alunos t€ém quanto a adopgéo de

comportamentos de desvio, em fung¢fio das diferentes dimensdes que este pode assumir.

Hipétese 7 — O sexo influencia a percepcdo acerca da adopg@io de comportamentos de

desvio, sendo os rapazes quem refere adoptar mais vezes estes comportamentos.
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Hipétese 8 - O ano de escolaridade é uma variavel que interfere na percepco acerca da
adopgdo da pratica de comportamentos de desvio, de tal modo que os alunos que
frequentam o 8°%no de escolaridade percepcionam-se como adoptando mais

comportamentos de desvio do que os alunos do 11° ano de escolaridade.

Hipotese 9 - Os resultados escolares influenciam a percep¢io acerca da adopcéo de
comportamentos de desvio, de tal modo que tal percepco é mais reduzida nos alunos

que nunca reprovaram.

Hipétese 10 - O projecto escolar influencia a percepcdo que os alunos tém acerca da
adopcdo de comportamentos de desvio, de tal modo que os alunos que manifestam a

intengd@o de prosseguir estudos referem adoptar menos comportamentos de desvio.

2 — No que diz respeito ao segundo bloco de questdes, propusemo-nos perceber a
relacdo entre as percepgdes de justica e a adopgdo de comportamentos de desvio,
partindo do pressuposto de que aquelas percepc¢des influenciam a pratica destes
comportamentos. Trabalhos anteriores remetem para a existéncia de uma relagéo entre
percepcdes positivas de justica e adopgiio de comportamentos sociais positivos.
Segundo Rego (2001), varios estudos desenvolvidos na area organizacional concluem
que quando o individuo se sente tratado de forma justa, tende a: a) revelar maior
envolvimento na vida da organizagdo e a sentir-se vinculado; b) revelar mais
comportamentos de cidadania organizacional, c¢) sentir satisfacdo e confianca na
organizacdo e nos lideres; d) revelar menos comportamentos hostis; €) revelar maiores
niveis de desempenho e menos absentismo. Parece, pois, plausivel que esperemos
verificar uma relagdo entre percepcdes menos positivas da autoridade formal (o

professor, no caso da organizagfo escolar) e a adop¢ao de condutas sociais desviantes.

Como ja foi referido, os julgamentos das pessoas acerca da (in) justica estfio
intimamente associados aos sentimentos, atitudes e comportamentos adoptados na
interacgdio com os outros. A percepgio de justica estd associada a adopg¢io de
comportamentos positivos, tais como a disponibilidade para aceitar as decisdes ou
cooperar com o grupo. Pelo contrario, sentimentos de injustica conduzem a insatisfacéo
e a pratica de actos como roubos, revolta e protestos (Tyler & Smith, 1998). Os

sentimentos das pessoas e os seus comportamentos sdo afectados pelos julgamentos de
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justica, considerando-se que a percepcdo da justica é essencial no modo como as
pessoas avaliam as situacdes sociais (Tyler et al.., 1997; van den Boss & Lind, 2002,
citados por Tyler e Blader, 2003). E, pois, de esperar que estes pressupostos sejam
confirmados em contexto de sala de aula, na interac¢do estabelecida entre alunos e
professores. Dito de outro modo, constatando-se que a reaccdo dos alunos face as
situagdes de (in)justica ¢ semelhante & que se verifica noutros contextos
organizacionais, ¢ expectivel que a percepcdo da (in) justica na sala de aula constitua

um preditor da adop¢do de comportamentos desviantes (Chory-Assad & Paulsel, 2004).

Com o objectivo de aprofundarmos o estudo da relacdo entre a percepcdo de justica e o
desvio, procuraremos, ainda, verificar se esta relacdo ¢ moderada pelas varidveis sexo,
ano de escolaridade e, ainda, se é mediada pelas variaveis resultados escolares e

projecto escolar. Assim, formuldmos as seguintes questdes:

e Sera que o modo como os alunos percepcionam a justica, exercida pelos
seus professores, tem efeitos na sua percepcdo sobre a adopgdo de
comportamentos desviantes?

e Serd que as variaveis sexo, ano de escolaridade, resultados escolares e
projecto escolar interferem na relagdo que existe entre a percepcdo que
os alunos t&m do exercicio da justiga, por parte dos seus professores, € a

percepcdo sobre a pratica de comportamentos desviantes?

Com vista ao estudo destas questdes, estabelecemos as hipdteses que passamos a

enunciar.

Hipétese 11 — Quanto mais positivas s@o as percepgdes dos comportamentos de justica
dos professores, menos se verifica a percepgdo de adopg¢do de comportamentos

desviantes, no conjunto da amostra.

Hipétese 12 — A relacdo entre as percepgdes do comportamento de justica dos
professores e a percepcdo acerca da adopgdo de comportamentos de desvio € moderada

pela variavel sexo.
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Hipétese 13 — A relagdo entre as percepgdes do comportamento de justica dos
professores e a percepcdo acerca da adopgdo de comportamentos de desvio ¢ moderada

pela variavel nivel de escolaridade.

Hipdtese 14 - A relagdo entre as percepg¢Bes do comportamento de justica dos
professores e a percepgdo acerca da adop¢do de comportamentos de desvio ¢ moderada

pelas variaveis resultados escolares.

Hipdtese 15 - A relagdo entre as percepgdes do comportamento de justica dos
professores e a percep¢do acerca da adopgio de comportamentos de desvio € moderada

pela variavel projecto escolar.

Revista a literatura e formulada a Problematica (Capitulo I), na segunda parte deste
trabalho, apresentaremos as questdes relativas ao Método (Capitulo II), os Resultados

(Capitulo IIT) e, finalmente, as Conclusdes deste estudo (Capitulo IV).
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METODO

Ao longo deste capitulo faremos a caracterizagio da populagio e da amostra,
descreveremos o processo de construgio dos instrumentos, bem como a metodologia,

adoptada na aplicacdo dos mesmos.

Populacdo

A populagio sobre a qual incide o nosso estudo é formada por alunos que frequentavam
0 8% ¢ 0 11° ano de escolaridade do 3° ciclo do ensino basico e do ensino secundério,

respectivamente, no ano lectivo de 2004/2005.

Estes alunos integram grupos turma de sete escolas dos concelhos de Sintra e de Lisboa.
A escolha recaiu sobre estes niveis de ensino, uma vez que correspondem as faixas
etarias que nos interessa analisar no estudo — 12/18 anos de idade. De facto, a revisio da
literatura aponta para a existéncia de diferencas, entre estes dois niveis etarios, tanto na
frequéncia como na natureza do comportamento de desvio, sendo referidos por varios
autores que se tém dedicado ao estudo da tematica (LeBlanc, 1987, 1994; Negreiro,
2001; Farrington, 1992; Selosse, 1996).

A selecgdo das escolas, de onde provém a amostra, foi realizada por razdes de
conveniéncia. Procurdmos, no entanto, evitar a aplicacdo de todos os questionarios
numa mesma escola, de modo a contemplar uma maior diversidade de contextos, pelo
que procedemos a recolha dos dados em sete estabelecimentos de ensino distintos,

frequentados por alunos provenientes de estratos sociais diversificados.
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Amostra

A selec¢do das turmas foi realizada de forma aleatoria, de entre as existentes em cada

estabelecimento de ensino.

O nosso objectivo € estabelecer uma comparacgio entre sujeitos a frequentar dois niveis
de ensino distintos, independentemente do grupo turma em que se inserem. Deste modo,
na constituicdo da amostra, adoptamos o processo de amostragem aleatdria estratificada,
1.8, escolhemos de forma aleatdria, de entre as turmas na escola, aquelas que integravam

alunos do 8° e 11°ano.

O presente estudo inscreve-se num projecto mais lato de investigaco, coordenado por
Carita e Gouveia-Pereira, no 4mbito da UIPCDE do ISPA. Por isso, o niimero de
participantes do nosso estudo — 305 — faz parte de uma amostra mais alargada,
constituida por 702 sujeitos. Trata-se, pois, de uma sub-amostra, que passaremos a
designar por amostra, cuja caracteriza¢do apresentamos a seguir, tendo em conta as

variaveis moderadoras a que recorremos.

A amostra é composta por 161 sujeitos a frequentar o 8° ano de escolaridade e 144 a

frequentar o 11°ano do ensino secundario, como se pode observar no Quadro 1.

Quanto ao sexo, a sua distribuicfio reflecte a existéncia, nas escolas onde aplicamos o
questiondrio, de um maior nimero de elementos do sexo feminino por turma. Assim, os

sujeitos encontram-se distribuidos por 165 raparigas e 140 rapazes (Quadrol).

Quadro 1 — Distribui¢do da Amostra por Ano de Escolaridade e Sexo

N %
Ano de Escolaridade 8°Ano 161 52,8
11°ano 144 47,2
Total 305 100,0
Sexo Masculino 140 45,9
Feminino 165 54,1
Total 305 100
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No que concerne a idade dos sujeitos, esta varia entre 0os 12 e os 19 anos, situando-se a

média nos 15,16 anos.

Quadro 2 — Distribui¢do da Amostra por Idade

Idade N %

12 2 i
13 68 22,3
14 62 20,3
15 20 6,6
16 78 25,6
17 57 18,7
18 12 3,9
15 6 2,0
Total 305 100

A idade estd intimamente associada aos resultados escolares. Trabalhos realizados, e
tomando como referéncia os anos de final de ciclo — 9° e 12° anos de escolaridade —,
mostram que as taxas de sucesso decrescem a medida que a idade aumenta. Além disso,

esse decréscimo ¢ ainda mais notdrio no ensino secundério (Ramalho, 2003).
No que concerne a amostra do estudo, embora haja uma elevada taxa de sucesso
(Quadro 3), verifica-se a existéncia de sujeitos que ja reprovaram, no decorrer do seu

percurso escolar.

Quadro 3 — Distribuicdo da Amostra por Resultados Escolares

Reprovagies N %

Ja Reprovou 72 23,6
Nunca Reprovou 233 76,4
Total 305 100

Relativamente as expectativas, em termos de projecto escolar, a observa¢do do Quadro
4, permite-nos verificar que a maioria dos sujeitos tem como objectivo a concluso de

um curso super ior.
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Quadro 4 — Distribui¢do da Amostra consoante o Projecto Escolar

Projecto Escolar N %
Ensino Basico e/ou Secundario 44 14,4
Formac#o Profissional 55 18,0
Ensino Superior 192 63,0
Nao responde 14 4.6
Total 305 100
Medidas

Para a concretizacio dos objectivos atras definidos, bem como para a validagcio das

hipéteses formuladas, foi necessario utilizar vérias escalas que passamos a apresentar.

Escala de Percepcdo da Justica dos Professores

No que diz respeito a recolha de dados sobre a percepgdo que os alunos tém sobre a
justica dos seus professores, usdmos uma escala (Anexo A) ja utilizada em
investigacGes anteriores (Gouveia-Pereira, Vala, Palmonari e Rubini, 2003). Trata-se de
um instrumento constituido por dezoito itens, contemplando quatro dimensdes: Justica

Relacional, Justica Procedimental, Justica Distributiva, Justica Comparativa.
Na resposta aos itens, os sujeitos assinalam uma das cinco categorias de resposta fixa

(de discordo totalmente a concordo totalmente).

Medida de Comportainentos Desviantes

Na obtencéo de dados podem ser utilizadas diferentes abordagens metodoldgicas, que

recorrem a técnicas e instrumentos diversificados.

Estudos epidemiologicos, longitudinais, experimentais, qualitativos, de observagdo séo
algumas das modalidades que, desenvolvidas em separado ou combinadas entre si,

permitem recolher informagdes sobre os comportamentos desviantes. A op¢do por um
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destes modelos, bem como pelo tipo de instrumento a privilegiar, depende de factores
de varia ordem: objectivo de estudo, area de investigagdo, contexto e faixa etaria dos

sujeitos, entre outros.

A recolha de informagdo sobre a pratica de comportamentos desviantes pode ser
concretizada através de diferentes técnicas e instrumentos: entrevistas, observacio
directa, questiondrios & familia e professores, técnicas de avaliagio da familia, consulta

de registos oficiais, questionarios de auto-avaliagdo (self— reported), entre outros.

Sem pretender estabelecer nenhuma hierarquia entre as vdrias técnicas, ja que todas
apresentam vantagens e inconvenientes (Fonseca & Simdes, 2004), a revisdo da
literatura mostra que, na recolha de dados sobre comportamentos de desvio, a par dos
questionarios de auto-avaliagdo ou auto-relato, sdo referidos, com frequéncia, os
registos oficiais (Caroll, Houghton, Hattie & Durkin, 2004; Emler & Reicher, 1995;
Farrington, 1992; Fonseca, Simdes, Rebelo, Ferreira & Cardoso, 1995; Fonseca &

Simdes, 2004; Fréchette & LeBlanc, 1987, Hirschi, 2002; Selosse, 1972).

Registos Oficiais

Os registos oficiais, arquivados em determinadas instituigdes (policia, tribunais, prisdes,
escola), possibilitam uma consulta de dados objectivos, pois, geralmente, sdo registados
por entidades que ndo conhecem os sujeitos. No entanto, este procedimento enferma de
algumas limita¢des, porque muitos dos comportamentos, considerados como desviantes,
ndo integram as estatisticas oficiais. A op¢do por esta fonte de informacio &, assim,
redutora, uma vez que um nimero significativo de actos néo é contabilizado. Porém, tal
facto ndo significa que esses actos ndo tenham sido praticados - apenas nio foram
registados (Emler & Reicher,1995). Algumas investigagdes tém concluido que a
percentagem de comportamentos desviantes que escapa s estatisticas oficiais pode
atingir os 98% (Carroll er al, 2004). Esta elevada percentagem estd relacionada,

sobretudo, com a idade e com o estatuto social dos sujeitos.

Relativamente a idade, no nosso pais, os jovens sdo considerados como inimputaveis,

perante a lei, até aos dezasseis anos, embora a prética de actos, considerados como
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crime, por menores, com idades compreendidas entre os doze e os dezasseis anos, possa
dar lugar 2 aplicagdo de medidas, de acordo com o definido na Lei Tutelar Educativa
(1999). Todavia, o acesso a esses registos para trabalhos de investigacdo carece de
autorizacdo do Ministro da Justiga, o que constitui uma dificuldade. Além disso, existe
um outro obstaculo: a inexisténcia de registo oficial de comportamentos desviantes,

considerados menos graves.

Apesar das dificuldades de acesso, a utilizacdo dos dados dos registos oficiais mostra
uma relacdo entre a classe social e a pratica de comportamentos de desvio: verifica-se
um maior nimero de actos cometidos por parte dos jovens das classes mais baixas.
Contudo, alguns investigadores, ao utilizarem esta técnica, consideram que néo € seguro
que haja uma relacfo estatisticamente significativa entre a classe social e a pratica de
comportamentos desviantes (Emler & Reicher, 1995; Hirschi, 2002; Martens, 1993;
Selosse, 1972). Com efeito, o facto de a policia centrar a sua accio em zonas mais
desfavorecidas poderd, eventualmente, condicionar os resultados. Além disso, a
aplicacdo de questionarios de auto-avaliacdo a jovens de classe social baixa e média
mostra que ndo existem diferencas acentuadas entre ambos os grupos, pelo que a classe

social ndio serd uma variavel importante no estudo destes comportamentos (Hirschi,
2002).

Questiondrios de Auto-avaliacio

Apesar de terem existido alguns trabalhos anteriores (Emler & Reicher, 1995), os
questiondrios de auto-avaliagdo, sobre a pratica de comportamentos desviantes,
passaram a ser utilizados, sobretudo, a partir dos trabalhos de Nye e Short, em meados

do séc. XX.

A obtencdo de dados, através desta técnica, consiste no preenchimento, por parte dos
inquiridos, de um questiondrio, contendo uma lista de itens de comportamentos
desviantes. Os sujeitos, a quem ¢ garantido o anonimato, assinalam os actos praticados,
num determinado periodo de tempo (em geral, um ano), seleccionando uma das

categorias de resposta fixa.
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A semelhanca de outras técnicas de recolha de dados, também o questionario de auto-
avaliacfio encerra vantagens e inconvenientes. Um dos aspectos positivos consiste na
possibilidade de identificar comportamentos que, de outra forma, dificilmente seriam
conhecidos. Na verdade, quando garantida a confidencialidade e o anonimato, os
sujeitos tendem a revelar, com autenticidade, a pratica de comportamentos desviantes
(Fonseca & Simdes, 2004). As condicdes proporcionadas na administracéo deste tipo de
questionario permitem “confessar” a pratica de actos que, pelas suas caracteristicas, ndo
constam dos registos oficiais, justificando-se, assim, em parte, a discrepancia de

numeros entre estes dois métodos.

Embora o questionario de auto-avaliagdo seja indicado como um dos métodos a
privilegiar em estudos sobre comportamentos desviantes (Fonseca et al, 1995; Fréchette
&LeBlanc, 1987; Hirschi, 2002), existem limitagdes que importa referir. Uma delas
consiste na impossibilidade de delimitar o conceito de comportamento desviante, sem
ambiguidades. Associada a este aspecto ha, ainda, a dificuldade em elencar um conjunto

de itens que abarque a totalidade de comportamentos, considerados como desviantes.

Ao utilizar instrumentos como os questionarios de auto-avaliago, é necessario ter em
conta a possibilidade de ocorrerem obstaculos de outra ordem, susceptiveis de
comprometer a validade de algumas respostas, como, por exemplo, falhas de memoria e
contexto de aplicacdo do questiondrio (Farrington, 1992; Fonseca & Simdes, 2004). As
respostas as questdes podem, também, ser condicionadas, entre outros factores, pela
desejabilidade social ou pelo erro de tendéncia central (Almeida & Freire, 2000),

afectando, assim, a fidelidade dos resultados.

A preocupagio com a fiabilidade dos dados tem levado varios autores a comparar os
resultados, recolhidos através dos questionarios, com os que sdo obtidos através de
outras técnicas, como a entrevista ou os registos oficiais (Born, 2005; Farrington, 2004;
Fréchette & LeBlanc, 1995; Hirschi, 2002). Os mesmos autores sdo undnimes em
considerar que, comparativamente a outros processos de recolha, ndo existem diferencas
acentuadas nem quanto a validade, nem quanto a fidelidade dos resultados obtidos,

quando se aplicam os questionarios de auto-avaliagio.
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Quanto ao nosso trabalho, recorremos também a este método, pelo que explicaremos, a

seguir, o procedimento adoptado na construgdo do questionario, administrado no estudo.

Apresentacdo da Escala de Comportamentos Desviantes

A escala de comportamentos desviantes (Anexo B) foi elaborada no 4mbito do projecto
de investigacdo, desenvolvido por Gouveia-Pereira e Carita (2005), intitulado “A
relagdo entre as percepgdes de justica sobre o comportamentos dos professores e a
adop¢do de comportamentos desviantes e de cidadania por parte dos estudantes”. A
constru¢do daquela medida baseou-se nos resultados de um questionario de associagio
livre de palavras, realizado no dmbito da ja citada investigagdo em que este estudo se
insere. A medida baseou-se, ainda, nos instrumentos utilizados em trabalhos
desenvolvidos por Hirschi (2002), Fonseca et al. (1995), Gouveia-Pereira (s/d), Junger e
Polder (1999), Vazsonyi, Pickening, Junger e Hessing (2001).

O instrumento utilizado contempla nove escalas, a saber:

I- Vandalismo

Esta escala integra cinco itens — 1, 4, 11, 26, 31 — como, por ex., “ Estraguei ou destrui,
2 3 3 > 2

de prop6sito, objectos que pertenciam aos meus pais ou a outros membros da minha

familia (irm@os ou irmas)”; “Destrui ou estraguei, de propdsito, bens privados ou bens

publicos (ex. pneus, carros e/ou motos, janelas, cabines telefonicas, sinais de transito,

maquinas de cigarros, etc)”.

I - Substancias aditivas / dlcool
Esta escala integra trés itens — 5, 19 e 36: “Pedi a um irméo/irmé ou amigo, mais velho,
para me comprar bebidas alcodlicas”; “Bebi bebidas alcodlicas com os amigos, fora de

casa”; “Ja fui para a escola bébado e/ou sob o efeito de drogas”.

Il - Droga
Esta escala integra cinco itens — 7, 17, 22, 24 ¢ 42 — como, por ex., “Fumei, as
escondidas (de pais, professores, colegas), cigarros e/ou cachimbo”; “Consumi drogas

duras (ex. cocaina, heroina)”.
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IV - Comportamentos desviantes na escola
Esta escala integra cinco itens — 2, 8, 9, 21 e 41 —, nesta dimensdo, temos, a titulo de

exemplo, “Fui suspenso ou expulso da escola”; “Copiei nos testes ou nos exames.”

V - Comportamentos desviantes / vadiagem
Esta escala integra quatro itens — 12, 14, 39 e 43 —, tais como “Menti acerca da minha
idade para poder entrar em determinados sitios (ex. num bar ou numa discoteca)”; “Sai

a noite sem autorizagio dos meus pais”.

VI - Roubo
Esta escala integra cinco itens — 13, 20, 23, 27 e 34 —, entre os quais “ Tirei, ou tentei

tirar, alguma coisa de um armario, do bar ou de outro sitio na escola”; Tirei,

ou tentei tirar, alguma coisa numa loja ou em algum local publico (ex. livros, antenas,

placas, tampdes, etc.)

VII - Agressdo fisica
Esta escala integra nove itens — 6, 18, 28, 29, 30, 32, 33, 35 e 38. Como exemplo, temos
“Bati, ameacei ou atirei objectos (ex. pedras, garrafas, etc.) a um professor, ou a outro

adulto, na escola™; “Andei envolvido em lutas entre colegas e/ou entre 0s”.
2 3

VIII - Agressédo verbal
Esta escala integra quatro itens — 10, 16, 37 e 40 —, como “Usei palavras obscenas
(palavrdes) dirigidas ao meu irméo/irmi ou a outras crianc¢as da familia”; “Usei palavras

obscenas (palavrdes) dirigidas aos meus pais, ou a outros adultos da familia”.

IX — Desobediéncia

Esta escala integra trés itens — 3, 15 e 25: “Desobedeci, de propdsito, a um sinal stop, ou
sinal vermelho, enquanto conduzia um veiculo (ex. bicicleta)”’; “Desobedeci as ordens
de pais, professores ou outros adultos”; “Envolvi-me em problemas, sendo necessario a

intervengdo de outras pessoas (ex. adultos ou colegas)”.

Na resposta aos varios itens, os sujeitos deveriam escolher uma de cinco categorias de

resposta fixa, num intervalo de 1 a 6. A cotagdo das respostas ¢ feita através da
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atribuicdo de valores de 1 a 6, correspondendo o 1 & resposta “nunca” ¢ 6 a

“muitissimas vezes”.

Procedimento

Antes da aplicacdo da versdo definitiva da escala, que nos foi proposta no dmbito do
projecto atras referido, realizamos um pré-teste junto de um grupo de alunos, a
frequentar os mesmos anos de escolaridade da amostra do estudo — 8° ¢ 11° ano de
escolaridade. A escala foi administrada em quatro turmas — duas do 8° ano e duas do 11°
ano de escolaridade. Os sujeitos preencheram a escala, individualmente, em contexto de
sala de aula. O tempo de preenchimento variou de turma para turma, mas situou-se entre
os vinte e os trinta minutos, sendo os alunos de 8° ano aqueles que necessitaram de mais

tempo.

No inicio da aplicagéo do pré-teste, reforcamos o facto de se tratar de um teste andnimo,
de modo a que as respostas fossem o mais verdadeiras possivel. Solicitimos, ainda, aos
participantes, que nos indicassem todas as davidas ou dificuldades que ocorressem

durante o seu preenchimento.

Com este procedimento, e tal como sugere Almeida e Freire (2000), pretendiamos
conhecer a atitude de sujeitos proximos dos destinatarios do questiondrio e verificar
alguns aspectos importantes para a versdo definitiva: clareza da formulacio dos itens;

pertinéncia dos itens para o objectivo do estudo; compreenséo do contetido dos itens.

Durante a resposta ao questiondrio, constatdmos que os itens onde se verificou maior
dificuldade, durante o seu preenchimento, foram: n° 3 “Desobedeci, intencionalmente, a
um sinal stop, ou sinal vermelho, enquanto conduzia um veiculo.” Foram vérios ao

alunos que perguntaram se neste grupo também se incluia a bicicleta.
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O termo “intencionalmente”, presente em varios itens, suscitou algumas diividas,
sobretudo, junto dos alunos de 8° ano, pelo que optdmos por registar no quadro uma
expressdo equivalente: “de prop6sito” e que foi adoptada na versdo definitiva da escala.

Finalmente, a existéncia de vérios itens com formulagdo idéntica, por ex: “Bati...”,
. L . . . .

Tirei...”, levou vérios alunos a referir que eram itens repetidos, sendo necessério
esclarecé-los, através da leitura em voz alta, alertando para a diferenca que existia entre

cada um deles.

De salientar que numa primeira aplicacdo do pré-teste, esta revelou-se infrutifera, pois
os alunos posicionaram-se, na esmagadora maioria, na op¢éo nunca. Na nossa opinido,
isso tera ocorrido devido a vérios factores. Por um lado, consideramos a hipétese de néo
termos sido suficientemente claros, quanto aos objectivos do questiondrio, por outro,
além da nossa presencga, os alunos realizaram o seu preenchimento na presenca da
Directora de Turma. Pensamos que, sobretudo, este factor tera condicionado o
preenchimento do questionario. Assim, nas aplicagdes seguintes, optdmos por solicitar
aos professores que nio estivessem presentes na sala, mantendo-se este procedimento

com 0s sujeitos que constituem a amostra do estudo.

Recolha e Tratamento da Informacio

Antes de administrarmos os questionarios, contactimos os presidentes dos Conselhos
Executivos das varias escolas, a quem explicamos o objectivo do trabalho. Uma vez
concedida a autorizagdo, reunimos com cada um dos Directores de Turma, a quem
distribuimos um pedido de autorizacfio, a ser entregue aos Encarregados de Educacéo

dos alunos, nas escolas onde isso nos foi exigido.

Ultrapassada esta fase, agendamos dois momentos, com um intervalo de uma semana,
em todas as turmas, para a aplicacdo dos questionarios. Estes momentos correspondiam
as aulas de Formacdo Civica, no 3°ciclo, ou as aulas com o Director de Turma, no
Ensino Secundario. Este procedimento deveu-se ao facto de as escolas se mostrarem

reticentes quanto a ocupacéo de tempos lectivos das disciplinas curriculares.
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A recolha dos dados decorreu no més de Maio de 2005, em quatro escolas do concelho
de Sintra e trés do concelho de Lisboa, em contexto de sala de aula. A aplicagdo das

escalas realizou-se em dois momentos, com o intervalo de uma semana.

A recolha foi contrabalancada, ou seja, enquanto uns alunos preencheram, numa
primeira fase, os questiondrios de percep¢do do exercicio da justica, por parte dos
professores, outros iniciaram o preenchimento da escala sobre comportamentos

desviantes.

Quanto 2 aplicagédo dos instrumentos, tentdmos proceder com uniformidade, em todas as
turma, no sentido de controlar as variaveis estranhas ou parasitas & investigacéo
(Almeida e Freire, 2000). Assim:
- todos os sujeitos preencheram o questionario no turno da manhé, entre as
10.30h e as 12.30h;
- todos os sujeitos receberam uma etiqueta, com um codigo pessoal que
permitisse continuar o preenchimento do inquérito no segundo momento;
- todos os sujeitos foram informados dos objectivos da investigagdo, do
caracter voluntdrio de que se revestia a sua participagéo, sublinhando-se

ainda o anonimato e a confidencialidade dos dados.

Ao iniciar a aplicacdo dos instrumentos, lemos, em voz alta, o contetido da pagina de
apresentacdo. Informamos os sujeitos da nossa disponibilidade para esclarecer alguma
davida que pudesse surgir; informamos, também, de que ndo haveria limite de tempo
para o preenchimento dos questionarios. Quanto a este aspecto, constatimos que os
alunos do 8°ano, no geral, demoraram mais tempo do que os alunos do 11° ano. No

entanto, o periodo de 45m de aula nunca foi totalmente ocupado.

Terminada a recolha de dados, construimos a base de dados e procedeu-se ao tratamento

estatistico, utilizando o programa SPSS.

Para avaliar a consisténcia interna dos questiondrios utilizados, foi calculado o
Coeficiente Alpha de Cronbach que traduz a fidelidade de uma escala, isto é, o grau em
que o instrumento € livre de erro aleatdrio (Cronbach, 1992). Esta medida baseia-se no

calculo das correlacdes médias entre os itens de um teste. Geralmente, considera-se que
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um coeficiente situado entre 0,7 ¢ 1,0 ¢ um bom valor de consisténcia interna

(Nunnally, 1978).

Com o objectivo de explorar a estrutura dos questionarios aplicados, efectuou-se uma
Analise Factorial por Componentes Principais, na escala de justica e na escala do
desvio, de forma a determinar os diferentes factores, ou seja, verificar em que medida as

observagdes tendem a avaliar o mesmo conceito ou conceitos diferentes (Maroco,
2003).

Da Analise Factorial por Componentes Principais efectuada ao Questiondrio de
Percepcdo de Justica dos Professores foram extraidos trés factores com valores
proprios (eigenvalue) superiores a 1 (Anexo C) - Justica Distributiva (JD), Justica
Relacional (JR) e Justica Comparativa (JC). Confirmamos, deste modo, na analise

factorial da justica, os resultados anteriormente alcangados por Gouveia-Pereira et al.
(2003).

Os coeficientes de consisténcia interna, obtidos para as sub-escalas na anélise factorial
acima descrita, revelam bons indicadores da sua qualidade métrica, sendo o valor de
alpha de 0,82 para a sub-escala Justica Relacional, 0,84 para a Justica Distributiva e

0,85 para a sub-escala Justica Comparativa (Quadro 5).

Quadro 5 — Dimensdes da Percepgdo dos Comportamentos de Justica dos Professores e
Respectivos Alphas de Cronbach

Percepcio dos Comportamentos de Justica dos Professores Alpha

Justica Distributiva

13. Os meus professores, em geral, tém-me dado as notas de acordo com aquilo
que merego.

14. Os meus professores, em geral, tém-me dado as notas de acordo com o trabalho
que faco. 0,84
15. Geralmente, os meus professores recompensam o meu esforgo/trabalho.

18. De um modo geral, estou satisfeito com as notas que os meus professores me
tém dado.
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Justica Relacional

1. De uma forma geral, os meus professores tratam-me com respeito.

2.De uma forma geral, os meus professores preocupam-se com os meus direitos.
3.0s meus professores tém em conta as minhas necessidades.

5.0s meus professores ouvem geralmente os meus pontos de vista, antes de
tomarem uma deciséo sobre mim.

10. Geralmente, os meus professores, quando tomam uma decisdo em relacéo a
mim, tém em conta o que aconteceu e ndo as suas razdes pessoais.

11. Os meus professores costumam ter em conta a minha opinifio para tomar
decisdes em assuntos que, de alguma forma, me dizem respeito.

12.Geralmente, quando os meus professores erram sabem reconhecer 0s seus erros.

0,82

Justica Comparativa

6.0s meus professores tratam todos os alunos de acordo com as regras
estabelecidas.

7.Geralmente, as regras e procedimentos que os meus professores utilizam séo
iguais para todos.

8.Geralmente, a maneira como os meus professores resolvem os problemas comigo
¢ semelhante 4 maneira como resolvem com os meus colegas.

9. Geralmente, os meus professores tratam-me como tratam os outros alunos da
turma.

17.0s meus professores a dar notas séo tio exigentes comigo como com 0s meus

colegas.

0,85

Por seu turno, a andlise factorial efectuada para o Questionario de Comportamentos
Desviantes revelou a existéncia de sete factores com valor proprio superior a 1. No
entanto, uma vez que os valores de alpha de Cronbach, obtidos para dois dos factores
foram inferiores a 0,60, optou-se por retird-los da estrutura final do questionario, bem

como aos itens que os compdem (Anexo D). Foram, também, retirados os itens 2, 3, 23,

35, 38 e 39 por apresentarem saturacdo superior a 0,40 em mais do que um factor.

No que se refere a estrutura final do questionario sobre as percepcdes de desvio, esta

ficou composta por cinco sub-escalas, como se pode observar no Quadro 6. Os

coeficientes alpha de Cronbach destas escalas revelam bons valores de consisténcia

interna, variando entre 0,66 (sub-escala Roubos) e 0,84 (sub-escala Vandalismo e

Agresséo Fisica).
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Quadro 6 — Dimensdes dos Comportamentos de Desvio e Respectivos Alphas de Cronbach

Comportamentos de Desvio Alpha

Vandalismo e Agressio Fisica

4. Cometi actos de vandalismo, quando fui ao futebol ou a outros encontros
desportivos (ex: envolvi-me em lutas, estraguei/atirei objectos, etc.).
6.Bati,ameacei ou atirei objectos (ex: pedras, garrafas, etc.) a um professor,
ou a um outro adulto na escola.

8.Copiei nos testes ou nos exames.

11. Destrui ou estraguei, de propdsito, bens privados ou publicos (ex: pneus,
carros e/ou motos, janelas, cabines telefonicas, sinais de trinsito, maquinas 0.84
de cigarros, etc.). ’
25 Envolvi-me em problemas, sendo necessario a intervengio de outras
pessoas (ex: adultos ou colegas).

26. Estraguei ou destrui, de propdsito, coisas na escola (ex: mesas, cadeiras,
portas, paredes, etc.).

29.Andei envolvido em lutas entre colegas e/ou grupos.

31.Usei algum tipo de arma branca (ex: navalha, “knaifa”,”borboleta) contra
alguém.

32. Estraguei/risquei o carro de professores.

Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal

9. Faltei as aulas sem justificacéo.

10. Usei palavras obscenas (palavrdes) dirigidas ao meu irmao/irmé ou outra
crianca da familia.

15. Desobedeci as ordens de pais, professores ou a outros adultos.

16. Usei palavras obscenas (palavrdes) dirigidas a professores, ou a outros
adultos na escola.

21. Perturbo, de propdsito, o andamento das aulas. 0,77
37. Usei palavras obscenas (palavrdes) dirigidas a colegas.

40. Usei palavras obscenas (palavrdes) dirigidas aos meus pais, ou a outros
adultos da familia.

41. Gozei ou insultei, de proposito, os meus professores.

Mentiras, Omissées e Comportamentos Aditivos 0.74

5. Pedi a um irm#o/irm ou amigo, mais velho, para me comprar bebidas
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alcodlicas.

7. Fumei, as escondidas (de pais, professores, colegas), cigarros e/ou
cachimbo.

12. Menti acerca da minha idade para poder entrar em determinados sitios
(ex: num bar ou numa discoteca).

14. Sai & noite sem autorizacfio dos meus pais.

19. Bebi bebidas alcoolicas com os amigos, fora de casa.

43. Menti acerca da minha idade para poder beneficiar de algumas vantagens

monetarias (ex: entrada em museus, cinema ou outros espectaculos).

Venda e Consumo de Drogas

17. Vendi drogas leves (ex: marijuana, haxixe).

22. Vendi drogas duras (ex: cocaina, heroina).

24, Consumi drogas leves (ex: marijuana, haxixe).

36. Ja fui para a escola bébado ou sob o efeito de drogas.

42. Consumi drogas duras (ex: cocaina, heroina).

0,72

Roubos

13. Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa de um armaério, do bar ou de outro sitio
na escola.

20. Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa a um elemento da familia, ou a alguém
proximo (ex: objectos pessoais, dinheiro, etc.).

27. Tirei, ou tentei tirar, na escola, coisas a professores, ou a outros adultos,
para ficar com elas.

34. Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa a numa loja ou em algum local piiblico

(ex: livros, antenas, placas, tampdes, etc.).

0,66
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Seguidamente, para respondermos as questdes do estudo e verificarmos as nossas

hipéteses, recorremos a testes de estatistica paramétrica. Esta opgéo justifica-se pelo

facto de o mimero de sujeitos em cada grupo considerado ser superior a 30 (Pestana &

Gageiro, 2000; Maroco, 2003), podendo pressupor-se o principio da normalidade da

distribuicdo da amostra; justifica-se, ainda, pelo facto de as varidveis em anélise

poderem ser consideradas de natureza intervalar.
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No quadro do primeiro bloco de questdes, utilizamos o teste #-student para comparar as
médias entre dois grupos de sujeitos (Pestana & Gageiro, 2000). Esta prova estatistica
foi aplicada para verificar se as varidveis preditoras sexo e ano de escolaridade
influenciam, ou ndo, de forma significativa, a avaliagio dos jovens sobre os
comportamentos de justica dos seus professores e a sua percepcao acerca da adopgéo de

comportamentos de desvio.

Entretanto, para verificarmos o efeito da variavel resultados escolares, comegamos por
organizar os resultados em dois grupos: um deles formado pelos jovens que ja tinham
reprovado (Grupo A) e o outro pelos jovens que nunca reprovaram (Grupo B). Para se
verificar a varia¢do entre os grupos, recorreu-se ao feste t-student, o qual permite
verificar se as médias entre as duas populagdes s@o, ou ndo, significativamente
diferentes (Maroco, 2003), isto ¢, permite verificar, no nosso caso, se existem diferencas
assinalaveis na percepc¢do do comportamento de justica dos professores e na percep¢ao
acerca da adopgdo de comportamentos de desvio, por parte de alunos, consoante

tenham, ou ndo, reprovado.

Por fim, considerou-se o efeito da variavel projecto escolar. Para tal, dividimos a
amostra em trés grupos de alunos, consoante o seu projecto — pretendem concluir o
Ensino Basico ou Secundério (G1); optam por Cursos Profissionais (G2); pretendem
concluir o Ensino Superior (G3). Neste caso utilizou-se a andlise de varidncia que

permite a comparagdo de médias de dois ou mais grupos (Maroco, 2003).

Recorde-se que no que diz respeito ao segundo bloco de questdes em andlise, colocdmos
como um dos objectivos compreender as implicagdes das percepcdes de justiga do
comportamento do professor na adopcdo de comportamentos desviantes; com vista a
concretizarmos este objectivo, procedeu-se ao calculo do Coeficiente de Correlagdo de
Pearson, que permite verificar quais as relacdes entre as variaveis e a forca dessa

relagdo (Bryman & Cramer, 1992; Maroco, 2003).

Relativamente a averigua¢do sobre o efeito das varidveis sexo, ano de escolaridade,
resultados escolares e projecto escolar na relagdo entre as percep¢des do comportamento
de justica e a percepgo acerca da adop¢io de comportamentos de desvio, esclarega-se

que aquelas foram tomadas como varidveis moderadoras. A opg¢do por este estatuto, e
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nio o de varidveis mediadoras, prende-se com o facto de serem varidveis que, além da

sua natureza qualitativa, tém o estatuto de variaveis preditoras.

Em termos estatisticos, uma variavel exerce um efeito de moderacdo se modifica
significativamente a intensidade da relagdo entre a varidvel preditora e a varidvel

critério.

Para testar o efeito moderador das varidveis sexo, nivel de escolaridade, resultados
escolares e projecto escolar na relagdo entre as percepcdes do comportamento de justica
dos professores e a adopgdo de comportamentos de desvio, recorreu-se a regressao
linear multipla que permite analisar a existéncia de um efeito de moderagdo das
varidveis sexo, ano de escolaridade na relagdo entre a variavel preditora — percepcdo de

justica — e a varidvel dependente - os comportamentos desviantes (Baron & Kenny,
1986; Maroco, 2003).

Para esta analise, 0 modelo de regresséo utilizado incluiu termos multiplicativos entre as
varidveis que se postulam como moderadoras (Sexo/Ano de Escolaridade/Resultados
Escolares/Projecto Escolar x Dimensdes da Percepcio de Justica) e a variavel
independente ou preditora, cuja significAncia estatistica permite concluir sobre o efeito
moderador em causa. Assim, para cada escala do comportamento de desvio sera
apresentado um coeficiente de regressdo que traduz o efeito moderador das variaveis

sexo, ano de escolaridade, resultados escolares e projecto escolar.

Note-se que, com vista a verificagdo do efeito de moderacéo, a variavel projecto escolar
foi transformada em varidvel discreta através da criagio de duas novas varidveis
indicadoras do projecto escolar dos alunos. Assim, as trés categorias da varidvel
projecto escolar ddo origem a duas variaveis artificiais, designadas por Projecto Escolar

1 e Projecto Escolar 2.

Passemos, ento, a apresentacfo dos resultados.



Percepcies de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia

CAPITULO 111
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RESULTADOS

Como referimos atras (Capitulo I), no primeiro bloco da pesquisa, pretendemos obter
uma visdo de conjunto da tendéncia das respostas dos sujeitos nos dominios da justica e
do desvio e das suas variacdes em fungdo das varidveis preditoras em estudo.
Comecamos por incidir a nossa atengdo sobre a percep¢do que os estudantes
adolescentes tém do exercicio da justica, por parte dos seus professores. Assim, por um
lado, fomos ver qual a saliéncia relativa das avaliagbes de justi¢a, no quadro das
diversas dimensdes de justica em andlise; por outro lado, fomos verificar se o género, a
escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar distinguem os estudantes entre

si, no que diz respeito as avaliagdes de justica.

De seguida, incidimos a nossa atengdo sobre a percepc¢io dos alunos acerca da sua
adopgdo de comportamentos de desvio, bem como sobre a sua variagdo em fun¢do das

variaveis preditoras acima enunciadas.

No segundo bloco da pesquisa, fomos aprofundar o estudo acerca da relagdo entre a
percepgéo de justica e o desvio. Para o efeito, comegamos por verificar se 0 modo como
os alunos percepcionam a justica exercida por parte dos seus professores tem efeitos na
sua percep¢do sobre a adopgdo de comportamentos desviantes. De seguida, fomos
verificar se as varidveis sexo, ano de escolaridade, resultados escolares e projecto
escolar interferem na relagdo que se espera existir entre a percep¢do que os alunos tém
do exercicio da justica, por parte dos seus professores, € a percepgdo sobre a pratica de

comportamentos desviantes.
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Iremos, entdo, passar a apresentacdo dos resultados, tendo como referéncia as questdes
enunciadas e respeitando a ordem de apresentagdo agora usada, e também ja adoptada
na Problemadtica. Iremos, igualmente, referindo se as hipdteses levantadas, quanto a

resposta a dar as diversas questdes, foram, ou néo, verificadas.

Percepgoes de Justica

Considerando a amostra na sua globalidade, e no que se refere a percepcdo das
diferentes dimensdes de justica que os alunos tém sobre o comportamento dos seus
professores, o Quadro 7 apresenta o valor das Médias, Desvios-Padrdo, Valor Minimo e

Valor Maximo, encontrados para a amostra, na sua globalidade.

Como se pode observar, os valores médios obtidos para as trés dimensdes sdo de 3,51
na Dimensdo 1 — (Justica Distributiva) - 3,61 na Dimenséo 2 — (Justica Relacional) —
3,38 e na Dimensio 3 — (Justica Comparativa). Os valores do desvio padrio confirmam
a pouca variagdo obtida. Os sujeitos tém uma visdo favoravel do exercicio da justica,
por parte dos seus professores, destacando-se, pela positiva, a percepgdo sobre os
comportamentos dos professores a nivel relacional. Acresce que os valores do desvio

padrdo indicam a pouca variagdo obtida entre as trés dimensdes.

Quadro 7 — Médias e Desvio Padrdo para as Dimensdes da Percepcdo de Justica

Dimensées de Justica N Minimo  Mdximo M DP

Justica Distributiva 297 1,00 5,00 3,51 0,787
Justica Relacional 302 2,00 5,00 3,61 0,568
Justica Comparativa 300 1,00 5,00 3,38 0,810

Em termos percentuais, como se observa no Quadro 8, na Justica Distributiva, 56% dos
sujeitos avaliam positivamente este aspecto (43% “concordam” e 13% “concordam
totalmente™). No caso da Justiga Relacional, 57% dos sujeitos posicionam-se no pélo
positivo da escala de avaliagio, sendo que 44% “concordam” e 13% “concordam
totalmente” com os comportamentos avaliados. Quanto & Justica Comparativa, esta
recebe 51% de avaliagdes positivas (39% “concordam” e 12% “concordam

totalmente). A percentagem daqueles que apresentam uma percep¢dio de justica



Percepcoes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 79

negativa pode ser considerada baixa, ndo ultrapassando os 20%, quando se consideram

as respostas que se situam no polo negativo da escala, no seu conjunto.

Saliente-se, também, que, em todas as dimensdes e sobretudo no que se refere a Justiga

Relacional (34%), ha uma ambivaléncia expressiva na avalia¢do realizada pelos alunos
(Quadro 8).

Quadro 8 — Percepcdo do Comportamento dos Professores a Luz dos Critérios de Justica na
Totalidade da Amostra

| Discordo.

| Totatmente  Discordo  N/Discordo

Concords Totalmente.

Justica Distributiva 1% 12% %%  43% 13%

Justica Relacional 1% 7% 34% 44% 13%
Justica Comparativa 4% 16% 28% 39% 12%

A observagio do Quadro 9 permite-nos constatar que existem diferencas
estatisticamente  significativas entre as trés dimensdes da percepgdo dos
comportamentos de justica dos professores. De facto, as percepgdes da Justica
Relacional (A=3,61) sdo significativamente mais positivas (p<0,000) do que as
percepgdes da Justica Distributiva (M=3,51) e do que as da Justica Comparativa
(M=3,38), sendo esta a dimensdo da percep¢do dos comportamentos de justica dos

professores que regista os valores mais baixos.

Quadro 9 — Percep¢do das Dimensdes de Justica

Dimensées delelstic;a';g Média o T gl o ifp

Justiga Distributiva 3,51 76,8 296 0,000*
Justica Relacional 3,61 110,4 301 0,000*
Justica Comparativa 3,38 72,3 299 0,000*
* p<0,001

Apesar da avaliagio das componentes da justica em andlise revelar valores muito
aproximados nos trés casos, a Justica Relacional regista um valor positivo um pouco

superior ao das restantes, confirmando-se a Hipdtese Um.
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Variacdes nas Percepcées de Justica

A apresentagdo dos resultados sera feita considerando, sucessivamente, 0s varios grupos
definidos pelas variaveis preditoras, a saber: sexo, ano de escolaridade, resultados

escolares, projecto escolar.

A partir da observagdo do Quadro 10, podemos verificar que os alunos do sexo
feminino percepcionam de forma significativamente mais positiva a Justi¢a Distributiva
(=-3,030; p<0,005) e a Justica Relacional (~=-2,076; p<0,05) do que os alunos do sexo
masculino. De facto, o valor médio obtido pelas raparigas nas dimensdes Justiga
Distributiva (M=3,63) e Justica Relacional (M=3,67) revela-se superior aquele que €
obtido pelos rapazes (M= 3,36 e M=3,53) para as dimensdes Justica Distributiva e
Justica Relacional, respectivamente, demonstrando que o sexo influencia a percepgao
que os alunos t€m do exercicio da justica por parte dos seus professores, nestas duas
dimensdes. Assim, tal como o enunciado na Hipétese Dois, sfo as raparigas que fazem

uma avaliacdo mais positiva da justica.

Quadro 10 — Percepgdo de Justica - Sexo

. t gl p
Justica Distributiva 3,36 3,63 -3,030 295 0,003%*
Justica Relacional 3,53 3,67 -2,076 300 0,039*
Justica Comparativa 3,30 3,45 -1,604 298 0,110

* p<0,05; ** p<0,005

Analisando os resultados em func¢do do ano de escolaridade, verifica-se que, de uma
forma geral, a justica é percepcionada de forma mais positiva pelos alunos do 8° Ano do
que pelos alunos do 11° Ano (Quadro 11). No entanto, estas diferencas so sdo
estatisticamente significativas no caso da Justica Comparativa (=3,081; p<0,005),
encontrando-se um valor médio de 3,52 para os alunos do 8° Ano e de 3,23 para os

alunos do 11°Ano. Assim, confirma-se, parcialmente, a Hipotese Trés.
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Quadlo 11 Pel cepgao de Justzga Ano a’e Escolar zdade

”Ano (n—159) 11 "Ano (n—143)

:“'Dunensoes de J ustlga Média Média

t gl D
Just1g:a Distributiva 3,55 3,46 0,998 295 0,319
Justica Relacional 3,65 3,56 1,413 298 0,159
Justica Comparativa 3,52 3,23 3,081 298 0,002*
* p<0,005

Quando se consideram os resultados escolares dos alunos, isto €, se ja reprovaram ou se
nunca reprovaram, verifica-se que esta variavel ndo influencia a percepgéo do exercicio
de justica por parte dos professores (p>0,05). N&o permitindo estes resultados tirar
ilagdes, a Hipdtese Quatro deve ser rejeitada. Constata-se, contudo, que os alunos que
nunca reprovaram apresentam percepcdes mais positivas do exercicio de justica em

todas as dimensdes avaliadas (Quadro 12).

Quadro 12 — Percepgdo de Justica — Resuliados Escolares

Justiéa Distﬁbutiva 3,38 3,56 -1,685 294 0,093

Justiga Relacional 3,51 3,64 -1,615 299 0,107
Justica Comparativa 3,36 3,39 -0,287 297 0,775

Relativamente a variavel projecto escolar, tal como se pode observar no Quadro 13,
constatamos que esta varidvel preditora ndo influencia a percepcio que os alunos tém
acerca dos comportamentos de justica dos seus professores (p>0,05), qualquer que seja

a dimenséo considerada, pelo que se rejeita a Hipdtese Cinco.

Quadro 13 — Percepgdo de Justica — Projecto Escolar

: - Meata | Média L F
Justica Distributiva 3,55 3,33 35 1,867 0,157
Justica Relacional 3,56 3,52 3,66 1,539 0216
Justica Comparativa 3,37 3,52 3,37 0,786 0,457




Percepcies de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 82

Percepciio dos Comportamentos de Desvio

No que diz respeito aos comportamentos desviantes, todas as dimensdes registam
valores abaixo do ponto médio da escala, como se pode observar no Quadro 14. Estes
valores permitem-nos concluir que os sujeitos se percepcionam como ndo adoptando

este tipo de comportamentos, com frequéncia.

De acordo com os valores de tendéncia central, encontrados para as dimensdes dos
Comportamentos Desviantes, os valores médios mais elevados surgem para a
Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal (M=1,94; dp=0,569) e para Mentiras,
Omissdes e Comportamentos Aditivos (M=1,75; dp=0,805). Pelos motivos opostos, os
dominios Venda e Consumo de Drogas (M=1,10; dp=0,360) ¢ Roubos (M=1,13;
dp=0,328) merecem também ser mencionados, uma vez que estas dimensdes registam
os valores mais baixos, quando se considera a totalidade da amostra utilizada neste

estudo.

Quadro 14 — Média e Desvio Padrédo para as Dimensdes dos Comportamentos Desviantes

N  Minimo Madximo M DP

Dimensdes de Desvio

Vandalismo e Agressdo Fisica 305 1,00 5,50 1,30 0,569
Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal 305 1,00 4,88 1,94 0,704
Venda e Consumo de Drogas 305 1,00 4,40 1,10 0,360

Mentiras, Omissdes e Comportamentos 305 1,00 5,00 1,75 0,805
Aditivos

Roubos 305 1,00 3,25 1,13 0,328

A observacgdo do Quadro 15 permite verificar a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os varios comportamentos de desvio (»p<0,000). Assim, os jovens
incorrem nos comportamentos Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal e Mentiras,
OmissGes e Comportamentos Aditivos significativamente mais vezes do que nos
restantes comportamentos avaliados, pelo que se confirma a Hipdtese Seis. Apenas ndo
sdo encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a Venda e Consumo de

Drogas (M=1,10) e os Roubos (#=1,13).
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Quadro 15 — Percepgdo dos Comportamentos Desviantes

,i)iméhsﬁesdeDesviol - Média s gl p

Vandalismo e Agresséo Fisica 1,307 40,09 304 0,000*
Desobediéncia as Regras e Agressdo

Verbal 1,942 48,16 304 0,000*
Venda e Consumo de Drogas 1,105 53,51 304 0,000*
Mentiras, Omissdes e Comportamentos

Aditivos 1,756 38,09 304 0,000*
Roubos 1,139 60,55 304 0,000*
*p <0,001

Variacoes na Percepcdo dos Comportamentos de Desvio

Com o objectivo de verificar se existem diferencas na percepgdo da adopgdo de
comportamentos desviantes, em fungdo das varidveis preditoras sexo, ano de
escolaridade, resultados escolares e projecto escolar dos jovens inquiridos, recorreu-se,

novamente, ao teste t-student e a andlise de varidncia.

Analisando os resultados em func¢do do sexo dos inquiridos, verifica-se que a varidvel
sexo influencia, de forma significativa, a adopgdo do comportamento Vandalismo e
Agressdo Fisica (+=4,280; p<0,001) e do comportamento Roubos (=2,699; p<0,01). A
observacdo do Quadro 16 permite-nos verificar que os alunos do sexo masculino,
comparativamente aos do sexo feminino, registam valores médios significativamente
superiores nos comportamentos Vandalismo e Agressdo Fisica (M sexo masc.=1,46 e M
sexo fem.=1,17) e nos Roubos (M sexo masc.=1,19 e M sexo fem.=1,09). Apesar de as
diferengas encontradas nos restantes comportamentos ndo serem significativas, verifica-
se a mesma tendéncia ja referida, ou seja, médias mais elevadas nos rapazes, com
excepcdo do comportamento Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos, mais

vezes referido pelas raparigas.

Deste modo, podemos concluir que a nossa Hipdtese Sete apenas, parcialmente, obtém

confirmagéo.
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Quadro 16 — Percepcdo acerca da Adop¢do de Comportamentos Desviantes - Sexo

t gl p
Vandalismo e Agressdo Fisica 1,46 1,17 4280 216 0,000%*
Desobediéncia as Regras e Agressdo 2,00 1,88 1,525 303 0,128
Verbal
Venda e Consumo de Drogas 1,11 1,09 0,474 303 0,363
Mentiras, Omissdes e Comportamentos 1,74 1,76 -0,190 291 0,850
Aditivos
Roubos 1,19 1,09 2,699 203 0,008%*

* p<0,01; ** p<0,001

Ao considerarmos a varidavel ano de escolaridade, verificamos que se registam
diferencas estatisticamente significativas na percep¢cdo sobre a adopgio de
comportamentos desviantes nos comportamentos Vandalismo e Agressdo Fisica
(+=3,740; p<0,001) e Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos (#=-3,088;
p<0,005). Da analise dos valores médios (Quadro 17), constata-se que sdo os alunos do
8° Ano os que mais vezes incorrem na pratica de actos de Vandalismo e Agressdo
Verbal (M=1,41 ¢ 1,18 para o 8° Ano e 11° Ano, respectivamente). Quando se
consideram as Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos, verifica-se que, ao
contrario da tendéncia anterior, sdo os alunos do 11° Ano os que mais vezes adoptam
este comportamento (M=1,62 e 1,90 para o 8° Ano e 11° Ano, respectivamente). Assim,

a Hipotese Oito ¢ parcialmente confirmada.

Quadro 17 —~ Percepcdo acerca da Adop¢do de Comportamentos Desviantes — Ano de
Escolaridade

Média Média ¢t gl p

Vandalismo e Agressdo Fisica 1,41 1,18 3,740 240 0,000%*
Desobediéncia as Regras e Agressdo 1,96 1,91 0,688 303 0,492
Verbal

Venda e Consumo de Drogas 1,06 1,14 -1,816 290 0,070
Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos 1,62 1,90 -3,088 303 0,002*
Aditivos

Roubos 1,14 1,13 0,197 303 0,844

* p<0,005; ** p<0,001
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No que concerne aos resultados escolares, constata-se que estes influenciam
significativamente a adop¢iio dos comportamentos Vandalismo e Agressdo Fisica
(+=2,865; p<0,005), Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal (#=3,735; p<0,005),
Venda e Consumo de Drogas (1=2,464; p<0,05) e Mentiras, Omissées Comportamentos
Aditivos (=3,559; p<0,001). Em todos os casos, sdo aqueles que ja reprovaram que
dizem adoptar significativamente mais vezes estes comportamentos (Quadro 18), pelo

que se confirma a Hipotese Nove.

Quadro 18 — Percepgdo acerca da Adopg¢do de Comportamentos Desviantes — Resultados
Escolares

gl D
Vandalismo e Agressio Fisica 1,50 1,24 2,865 92  0,001%***
Desobediéncia as Regras e Agressdo 2,21 1,86 3,735 302 0,005%*
Verbal

Venda e Consumo de Drogas 1,21 1,07 2,464 90 0,016%
Mentiras, Omissdes e Comportamentos 2,05 1,66 3,559 302 0,000%***
Aditivos

Roubos 1,19 1,12 1,475 302 0,141

* p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,005; ¥*** p<0,001

Relativamente 4 varidvel projecto escolar, dividimos a amostra em trés grupos de
alunos, consoante o seu projecto. Recorremos & analise de varidncia que permite a

comparagdo de médias de dois ou mais grupos (Maroco, 2003).

Através da observacio do Quadro 19, constatamos que se registam diferencas
estatisticamente  significativas entre os diferentes grupos considerados mno
comportamento Vandalismo € Agressdo Fisica (F=5,784; p<0,005). Os valores médios
revelam que sdo aqueles que tém como projecto escolar concluir o Ensino Bésico e
Secundério que mais vezes adoptam este comportamento (M=1,52), seguidos daqueles
cujo projecto escolar ¢ a Formagio Profissional (M=1,38). Com a média mais baixa
surgem os alunos que tencionam seguir o ensino superior (M=1,22). Néo séo registadas
quaisquer outras diferencas significativas. Assim, a Hipotese Dez ¢é parcialmente

confirmada.
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Quadro 19 — Percepcdio acerca da Adopgdo de Comportamentos Desviantes — Projecto Escolar

oG G2 - G3.
DimensdesdeDesvio =~ = M M M F Sig
Vandalismo e Agressio Fisica 1,52 1,38 1,22 5,784 0,003*
Desobediéncia as Regras e Agressio 2,12 2,01 1,88 2,331 0,099
Verbal
Venda e Consumo de Drogas 1,13 1,17 1,08 1,415 0,245
Mentiras, Omissdes e Comportamentos 1,88 1,75 1,74 0,515 0,598
Aditivos
Roubos 1,13 1,17 1,13 0,326 0,722

G1- Ensino basico e/ou secundario; G2 — Formag8o profissional; G3 — Ensino superior.
* p<0,005

Percepgdes de Justica e Adopgio de Comportamentos de Desvio

Passamos, de seguida, a apresentar os resultados relativos ao segundo bloco de
questdes. Como ja referimos, recorremos ao célculo do Coeficiente de Correlagdo de
Pearson, com o objectivo de compreender as relagdes existentes entre as percepgdes de
justica do comportamento do professor e a percepcdo sobre a adopgdo de

comportamentos desviantes, por parte dos sujeitos (Bryman & Cramer, 1992; Maroco,
2003).

Quando se considera a totalidade da amostra utilizada, verifica-se que as varidveis se
encontram negativa e significativamente correlacionadas entre si. De facto, a tinica
excepgdo, ao que foi anteriormente dito, diz respeito a relagéo entre todas as dimensdes
da percep¢do de justia e o comportamento desviante Venda e Consumo de Drogas.
Como se pode observar no Quadro 20, onde se apresenta a matriz de correlagdo obtida
para as dimensdes da percepcéo de justica e para os varios comportamentos desviantes,
a Venda e Consumo de Drogas ndo se encontra significativamente correlacionada com a
percep¢do da Justiga Distributiva (+=-0,106, p=0,068) nem com Justica Relacional (r=-
0,079, p=0,171) nem com a Justica Comparativa (r=-0,078; p=0,177). Além disso, o
facto de todas as relagdes estatisticamente significativas serem de sinal negativo, indica
que a uma percepcdo de justica mais positiva estdo associados menos comportamentos

desviantes, pelo que se confirma a Hipdtese Onze.
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Verifica-se, ainda, que as relagdes mais fortes séo encontradas entre a Justica Relacional
(r=-0,261,p=0,000) e Justica Comparativa (+=-0,255; p=0,000) e o comportamento
Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos, mas, também, enire todas as
dimensdes da percep¢do de justica (Justica Distributiva: r=-0,246; p=0,000, Justica
Relacional: r=-0,240; p=0,000; Justica Comparativa: r=-0,210; p=0,000) e o

comportamento Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal.

Quadro 20 — Matriz de Correlagdo - Percepgdo de Justica - Comportamentos Desviantes —
total da amostra
1. 2. ‘3. 4 s el
1. .. 1,00 0,660%* 0,587*** .0,189%* -
: *

e
-0,079 © -0,261%**  (,175%*

0,240%** |
2. 1,00 0,521%%*%  0,197%* - 0,078 -0,255%%*  -0,179%*
0,210k
3. 1,00 0,149% - 0,106 -0,171%* 0,169
0,246+
1,00 0,610%%* 0,286%* 0,437%**  0,505%**
*

1,00 0,385%% (,564%#%  (,516%%*
*

1,00 0,403%**  (),34]%**
1,00 0,412
1,00
1. Justica relacional; 2. Justiga comparativa; 3. Justica distributiva; 4. Vandalismo e agressdo fisica; 5.

Desobediéncia as regras e agressio verbal; 6. Venda e consumo de drogas; 7. Mentiras, omissdes e
comportamentos aditivos; 8. Roubos *p<0,05; **<0,005; **%p<0,001

Efeito das Varidveis Moderadoras na Relagdo entre as Percepcdes de Justica e

Adopg¢do de Comportamentos de Desvio

Relativamente a influéncia das varidveis moderadoras sexo, ano de escolaridade,
resultados escolares e projecto escolar na relagdo entre as percepgdes dos
comportamentos de justi¢a, exercida pelos professores, ¢ a percep¢do acerca da pratica
de comportamentos de desvio, passamos a apresentar os resultados da regressdo linear

multipla.

Como se pode observar no Quadro 21, verifica-se que ndo sdo assinalaveis os efeitos da
varidavel moderadora sexo, nem na relagdo entre as percepgdes da Justiga Distributiva,
nem da Justica Relacional (p>0,05), por um lado, e o comportamento Vandalismo e
Agressio Fisica, por outro. No entanto, o sexo influencia significativamente a relacéo

entre a Justica Comparativa e o Vandalismo e Agressdo Fisica (B=0,172; =2,168;
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p<0,05). A adopgfio deste comportamento tende a diminuir face ao aumento da
percepcéo da Justiga Comparativa. Essa diminuig¢do é mais acentuada junto dos sujeitos

do sexo masculino do que junto dos elementos do sexo feminino.

Verifica-se, ainda, que a relagdo em apreco nfo ¢é significativamente influenciada pelo

ano de escolaridade (p>0,05), em nenhuma das dimensdes de percepgio de justiga.

Quadro 21 — Efeito de Moderagdo do Sexo e Ano de Escolaridade na Relacéo enire as
Percepcoes de Justica e o Vandalismo e Agressdo Fisica

Varidvel X Varidvel 2 r
p
Independente Moderadora ;
) o Sexo 0,056 0,743 0,458

Justica Distributiva

Ano de Escolaridade -0,047 -0,626 0,532

Sexo 0,040 0,356 0,722
Justica Relacional

Ano de Escolaridade 0,061 0,530 0,597

Sexo 0,172 2,168 0,031*
Justica Comparativa

Ano de Escolaridade 0,128 1,622 0,106

*p<0,05

Como se pode observar no Quadro 22, verifica-se que nfo sdo assinaldveis os efeitos
das varidveis moderadoras sexo e ano de escolaridade na rela¢do entre as dimensdes de

justica e o comportamento de desvio Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal
(p>0,05).

Quadro 22 — Efeito de Moderagdo do Sexo e Ano de Escolaridade na Relacdio entre as
Percepgoes de Justica e Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal

Variavel X Varidvel B 7
T . p
Independente Moderadora
) o Sexo -0,152 -1,504 0,134
Justica Distributiva
Ano de Escolaridade -0,042 -0,416 0,677
] Sexo -0,146 -1,039 0,300
Justica Relacional
Ano de Escolaridade -0,030 -0,209 0,835
Sexo 0,060 0,593 0,554

Justica Comparativa
Ano de Escolaridade 0,113 1,125 0,262
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No que concerne ao efeito das varidveis moderadoras sexo e ano de escolaridade na
relagdo entre as percepcdes de justica e o comportamento de desvio Venda e Consumo
de Drogas (Quadro 23), nfio se regista o efeito de moderacdo das referidas variaveis

nessa relagdo (p>0,05).

Quadro 23— Efeito de Moderagdo do Sexo e Ano de Escolaridade na Relacdo entre as
Percepgoes de Justica e a Venda e Consumo de Drogas

Variavel X Variavel 2 .
P
Independente Moderadora
. o Sexo 0,017 0,317 0,751

Justica Distributiva

Ano de Escolaridade -0,076 -1,420 0,157

Sexo 0,003 0,040 0,968
Justica Relacional

Ano de Escolaridade -0,049 -0,649 0,517

Sexo -0,015 -0,285 0,776
Justica Comparativa

Ano de Escolaridade 0,015 0,285 0,776

Como se pode observar no Quadro 24, verifica-se que a variavel sexo exerce um efeito
de moderagdo significativo (B=-0,256; =-2,159; p<0,05) na relagdo entre a Justica
Distributiva e o comportamento de desvio Mentiras, Omissées e Comportamentos

Aditivos

A influéncia da Justica Distributiva no comportamento Mentiras, Omissdes e
Comportamentos Aditivos ¢ moderada pela variavel sexo, ou seja, a intensidade dessa
relagdo difere, consoante se trate de raparigas ou de rapazes. Verifica-se, pois, que para
maiores niveis de Justiga Distributiva os desvios da escala em causa sdo menores. O
comportamento Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos tende a diminuir com
o aumento das percepcdes de Justica Distributiva. Contudo, essa diminuigdo € mais
intensa no caso dos sujeitos do sexo masculino do que no caso dos elementos do sexo

feminino.
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Quadro 24 — Efeito de Moderagdo do Sexo e Ano de Escolaridade na Relagdo entre as
Percepcdes de Justica e Mentiras, Omissoes e Comportamentos Aditivos

Varidvel X Variavel B .
p

Independente Moderadora

Sexo -0,256 -2,159 0,032*
Justica Distributiva

Ano de Escolaridade -0,186 -1,601 0,111

Sexo 0,031 0,192 0,848
Justica Relacional

Ano de Escolaridade -0,071 -0,437 0,662

Sexo 0,049 0,428 0,669
Justica Comparativa

Ano de Escolaridade -0,097 -0,857 0,392

*p <0,05

Como se pode observar no Quadro 25, verifica-se que nfo sfo assinaldveis os efeitos
das variaveis moderadoras sexo ¢ ano de escolaridade na relagdo entre as diferentes
dimensdes da percepcdo dos comportamentos de justica dos professores e o

comportamento de desvio Roubos (p>0,05).

Quadro 25 — Efeito de Moderagdo do Sexo e Ano de Escolaridade na Relagcdo entre as
Percepgdes de Justica e os Roubos

Variavel X Varidvel v i
p
Independente Moderadora ' ‘
) o Sexo 0,038 0,842 0,400

Justica Distributiva

Ano de Escolaridade -0,062 -1,371 0,171

Sexo 0,119 1,814 0,071
Justica Relacional

Ano de Escolaridade -0,023 -0,339 0,735

Sexo 0,065 1,388 0,166
Justica Comparativa

Ano de Escolaridade 0,030 0,642 0,521

Os resultados indicam que, na maior parte das situacdes pesquisadas, a relacdo entre as
percepcdes do comportamento de justica dos professores e a percepgiio acerca da
adopg¢éo dos comportamentos de desvio ndo ¢ moderada pelas variaveis sexo e ano de
escolaridade. Contudo ¢é de registar que, por um lado, a relacdo entre a Justiga

Distributiva e o comportamento Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos e, por
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outro, a relagdo entre a Justica Comparativa e o comportamento Vandalismo e Agressdo

Fisica sdo moderadas significativamente pela variavel sexo.

Também a relagfio entre a percepg¢éo que os alunos t€m acerca dos critérios de Justica
Distributiva e a percep¢do da adopcdo do comportamento Mentiras, Omissdes e

Comportamentos Aditivos € influenciada pela variavel sexo

Podemos, entdo, concluir que s6 parcialmente se confirma a nossa Hipdtese Doze. Além
disso, rejeita-se a Hipotese Treze, uma vez que a varidvel ano de escolaridade ndo

exerce um efeito de moderagdo em nenhuma das relagdes consideradas.

Passamos a apresentar os resultados das regressdes lineares multiplas, no que se refere a
influéncia das variaveis resultados escolares e projecto escolar na relagdo entre as
percepcdes do comportamento de justica dos professores e a adopgiio de

comportamentos de desvio.

Como se pode observar no Quadro 26, verifica-se que a relag@o entre a percep¢do da
Justica Comparativa e a adop¢do do comportamento Vandalismo e Agressdo Fisica ¢
moderada, de forma significativa, pela variavel projecto escolar (B=-0,386; =-2,749;
p<0,01 e B=-0,313; r=-2,735; p<0,01). O comportamento Vandalismo e Agress@o Fisica
tende a diminuir com o aumento da percepgdo de Justica Comparativa, relacdo que se
verifica nos sub-grupos dos alunos que apresentam como projecto escolar a Formagéo
Profissional e o Ensino Superior. Pelo contrdrio, o mesmo comportamento e as
percepcdes de Justica Comparativa tendem a aumentar no grupo de sujeitos que opta
por concluir o Ensino Bésico/Secundario. Néo ¢ registado qualquer outro efeito de

moderagdo entre as varidveis consideradas.
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Quadro 26 — Efeito de Moderagdo dos Resultados Escolares e Projecto Escolar na Relagdo
entre as Percepcdes de Justica e Vandalismo e Agressdo Fisica

Variavel X Varidavel B T §
Independente Moderadora
Resultados Escolares -0,013 -0,158 0,875
Justi¢a Distributiva  Projecto Escolarl -0,230 -1,600 0,111
Projecto Escolar2 -0,215 -1,666 0,097
Resultados Escolares -0,008 -0,051 0,959
Justica Relacional Projecto Escolarl -0,223 -0,972 0,332
Projecto Escolar2 -0,200 -1,025 0,306
Resultados Escolares 0,075 0,736 0,462
Justica Comparativa Projecto Escolarl -0,386 -2,749 0,006*
Projecto Escolar2 -0,313 -2,735 0,007*
*p < 0,01

Como se pode observar no Quadro 27, a relacdo entre a percepcdo dos comportamentos
de justica dos professores e o comportamento Desobediéncia as Regras e Agressdo
Verbal nfo é significativamente moderada (p>0,05) por qualquer das varidveis em

analise.

Quadro 27 — Efeito de Moderagdo dos Resultados Escolares e Projecto Escolar na Relagdo
entre as Percepgoes de Justica e Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal

Varidvel X Variavel B : o
: : D
Independente Moderadora ‘
Resultados Escolares 0,141 1,295 0,196
Justica Distributiva  Projecto Escolar 1 0,169 0,873 0,383

Projecto Escolar 2 0,147 0,845 0,399
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Resultados Escolares 0,041 0,228 0,820
Justica Relacional Projecto Escolar 1 -0,008 -0,027 0,978
Projecto escolar 2 0,012 0,050 0,960
Resultados Escolares 0,065 0,524 0,601
Justica Comparativa Projecto Escolar 1 -0,077 -0,429 0,668
Projecto Escolar 2 -0,020 -0,139 0,890

Através da observac@o do Quadro 28, verificamos que a relacdo entre as dimensdes da

percepcdo dos comportamentos de justica dos professores e o comportamento Venda e

Consumo de Droga nio ¢ moderada, de forma significativa, pelos resultados escolares

nem pelo projecto escolar (»p>0,05).

Quadro 28 — Efeito de Moderagdo dos Resultados Escolares e Projecto Escolar na Relagdo

entre as Percepgdes de Justica e a Venda e Consumo de Drogas

Varidvel X  Variavel 2 T ’
Independente Moderadora ;
Resultados Escolares 0,102 1,713 0,088
Justi¢a Distributiva  Projecto Escolar 1 -0,056 -0,533 0,595
Projecto Escolar 2 -0,117 -1,229 0,220
Resultados Escolares -0,058 -0,611 0,542
Justica Relacional Projecto Escolar 1 0,167 1,109 0,269
Projecto Escolar 2 -0,024 -0,191 0,848
Resultados Escolares 0,052 0,784 0,433
Justica Comparativa Projecto Escolar 1 -0,055 -0,579 0,563
Projecto Escolar 2 0,001 0,019 0,985
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Como se pode observar no Quadro 29, a relacdo entre as diferentes dimensdes da
percepgdo dos comportamentos de justica dos professores e o comportamento Mentiras,
Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos nfo € significativamente moderada pelos
resultados escolares nem pelo projecto escolar. No entanto, registe-se o valor de
p=0,050, obtido para o efeito de moderacéo do projecto escolar 2 (B=-0,322; =-1,971;

p=0,050) na interacgfo entre a Justica Comparativa e o referido comportamento.

Quadro 29 — Efeito de Moderagdo dos Resultados Escolares e Projecto Escolar na Relagdo

entre as Percepcoes de Justica e Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos

Varidvel X Variavel 2 7 ’
Independente Moderadora
Resultados escolares -0,036 -0,281 0,779
Justica Distributiva  Projecto escolarl 0,018 0,081 0,935
Projecto escolar2 -0,226 -1,115 0,266
Resultados escolares -0,091 -0,444 0,657
Justica Relacional Projecto escolarl 0,341 1,065 0,288
Projecto escolar2 0,024 0,086 0,931
Resultados escolares -0,060 -0,426 0,671
Justica Comparativa Projecto escolarl -0,207 -1,033 0,303
Projecto escolar2 -0,322 -1,971 0,050

Como se observa no Quadro 30, no que concemne a relagdo entre a percep¢iio dos
comportamentos de justica dos professores e o comportamento de desvio Roubos, nédo
hd a registar o efeito de moderagdo das variaveis resultados escolares nem projecto

escolar entre aquela dimens&o e o referido comportamento (p>0,05).
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Quadro 30 — Efeito de Moderacdo dos Resultados Escolares e Projecto Escolar na Relagcdo
entre as Percepgoes de Justica e Roubos

Varidvel X Variavel - T 5
Independente Moderadora
Resultados Escolares 0,093 1,859 0,064
Justi¢a Distributiva  Projecto Escolar 1 -0,137 -1,558 0,120
Projecto Escolar 2 -0,034 -0,424 0,672
Resultados Escolares -0,047 -0,546 0,585
Justi¢a Relacional Projecto Escolar 1 -0,090 -0,667 0,506
Projecto Escolar 2 0,000 -0,001 0,999
Resultados Escolares -0,010 -0,164 0,870
Justica Comparativa Projecto Escolar 1 -0,084 -0,995 0,321
Projecto Escolar 2 -0,006 -0,093 0,926

Os resultados indicam-nos que, nas situa¢des pesquisadas, a relacio entre as percepcdes
dos comportamentos de justica dos professores e a percep¢do acerca da adopcio dos
comportamentos desviantes ndo ¢ moderada pela variavel resultados escolares. Assim,

deve rejeitar-se a Hipotese Catorze.

Ja a relacdo entre a percepcdo de Justica Comparativa e o comportamento Vandalismo e
Agressdo Fisica, como vimos anteriormente, apresenta-se moderada, de forma
significativa, pela varidvel projecto escolar. Podemos, entfo, concluir que so

parcialmente se confirma a nossa Hipotese Quinze.

Em suma, os resultados obtidos mostram-nos que a relagio entre as percepcdes dos
comportamentos de justica dos professores e a percepgdo acerca da adopgdo dos
comportamentos desviantes sofre o efeito moderador das varidveis sexo e projecto

escolar.
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Apds a apresentagdo dos resultados, vamos passar a sua discussdo e a respectiva

apresentacdo das conclusdes.
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DISCUSSAO

Como atras foi referido (Capitulo I), neste estudo definimos dois blocos de questdes. No
primeiro, que subdividimos em dois momentos distintos, pretendemos, por um lado,
conhecer as percepcdes de justica de alunos adolescentes sobre os comportamentos de
justica dos seus professores, por outro, conhecer a percepgdo que os alunos tém acerca
da sua adopgdo de comportamentos de desvio. Em ambos os casos, pretendemos, ainda,
verificar se essas percepcdes sofrem a influéncia das varidveis género, ano de

escolaridade, resultados escolares e projecto escolar.

No quadro do segundo bloco de questdes, pretendemos perceber a relacdo entre as
percepcdes dos comportamentos de justica dos professores e a percepgdo acerca da
adop¢do de comportamentos de desvio, por parte dos alunos participantes no estudo.
Além disso, pretendemos conhecer qual o efeito moderador das variaveis género, ano de

escolaridade, resultados escolares e projecto escolar naquela relagéo.

Assim, partindo dos resultados obtidos, passamos a apresentar as nossas conclusoes.

Percepcoes de Justica

Os estudos que foram objecto de revisdo no presente trabalho mostraram-nos que as
percepcdes de (in)justica tém repercussdes de varia ordem no comportamento dos
individuos (Rego, 2001;Tyler & Smith,1998; Williams et al., 2002). No que respeita as
implicacdes dos julgamentos de justica em contexto escolar, observamos que estes se
reflectem, nomeadamente, na adop¢do de comportamentos de cidadania, na legitimidade

da autoridade, na avaliag@o positiva da actuagdo do professor e em manifestacdes de



Percepcies de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 99

cooperagio (Brites, 2007; Carita, 2005; Chory, 2007; Gouveia-Pereira & Vala, 2004).

Dai a importancia dos estudos sobre a justica.

No que se refere aos nossos resultados e, em particular, aos julgamentos de justica que
os alunos fazem sobre os comportamentos dos seus professores, confrontémo-los com

as questdes e hipoteses, anteriormente formuladas (Capitulo I).

Qual a saliéncia relativa das avaliagbes de justica, no quadro das diversas

dimensdes de justica em analise?

Através da compara¢do de médias, constatdmos que os alunos, na globalidade da
amostra, emitem juizos favordveis sobre o comportamento dos seus professores, no
dmbito das diferentes dimensdes de justica. O valor médio mais elevado surge nos
juizos de Justica Relacional — 3,61 (dp=0,568), enquanto que o valor médio mais baixo
surge nos juizos de Justica Comparativa — 3,38 (dp=0,810), seguindo-se a Justi¢ca

Distributiva — 3,51 (dp=0,787).

De assinalar que a Justica Relacional é a dimenséo que regista os valores médios mais
elevados. Além disso, as percep¢des da Justica Relacional sdo significativamente mais
positivas do que as que se registam nas restantes dimensdes. Podemos considerar que,
mais do que as notas atribuidas (JD), os alunos valorizam, sobretudo, a qualidade do
tratamento interpessoal dispensada pelos seus professores (JR), ou seja, tal como
referem Chory-Assad e Paulsel (2004), os alunos, quando percepcionam o0s
comportamentos dos professores como dignos de confianca, honestos e correctos, fazem

deles uma avaliagio positiva em termos de justica.

Os resultados obtidos levam-nos a considerar que os alunos reconhecem nos seus
professores a adop¢do de uma atitude de neutralidade que se traduz na imparcialidade
do tratamento. Além disso, os alunos mostram confianga na capacidade que o professor
tem em adoptar procedimentos justos, bem como na sua capacidade de reconhecimento
social, 1.é, numa atitude comunicacional reveladora de consideragdo e respeito (Tyler &

Lind, 1992; Tyler & De Cremer, 2007).
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Uma analise percentual dos dados mostra-nos, também, que existe pouca variagdo entre
as trés dimensdes, mas que a Justica Relacional ¢ a que obtém o valor mais elevado no
polo positivo da escala (57%), logo seguida da Justi¢a Distributiva (56%). Ndo obstante
a prevaléncia das avaliagbes positivas, destaque-se o impacto geral das avaliacdes
ambivalentes € o facto de ser a Justiga Relacional que regista uma maior ambivaléncia
nas avaliagdes efectuadas pelos alunos (34%). Esta situagéo verificou-se, também, em
estudos anteriores, onde se obtiveram valores acima dos 35%, na categoria ambivalente

—nfo concordo, nem discordo — (Carita ef al., 2006; Brites, 2007).

De salientar que a percentagem da avaliagdo negativa da justica é baixa em todas as
dimensdes, situando-se o pélo negativo da escala entre os 8% e os 20%. A dimensdo no
quadro da qual se obtém uma apreciacdo mais desfavoravel do comportamento dos
professores € a Justica Comparativa (51%). Podemos depreender que, ao comparar entre
si as actuagOes dos professores para com os diversos alunos, estes percepcionam-nas

COImMOo menos justas.

Concluimos que estes resultados vio ao encontro dos que foram obtidos em estudos
anteriores (Brites, 2007; Carita, Gouveia-Pereira & Brites, 2006): embora os alunos
facam uma avalia¢do favoravel dos seus professores, tanto em termos relacionais como
distributivos, regista-se um elevado nimero de avaliagdes ambivalentes; entretanto, no
quadro da Justica Comparativa, os alunos assumem uma atitude mais critica

relativamente & actuagio dos seus professores.

Deste modo, consideramos que, face aos resultados obtidos, devemos ser cautelosos na
confirma¢do da hipotese de que os alunos tém uma percepgdo positiva acerca do
exercicio da justica por parte dos seus professores, nas diferentes dimensoes de justica,

destacando-se os juizos favoraveis acerca da Justica Relacional (Hipotese Um)

E verdade que podemos concluir que as percep¢des da justica dos alunos acerca dos
comportamentos dos seus professores sfo mais positivas do que negativas. Porém,

apresentam-se, igualmente, muito expressivos 0s juizos que podemos considerar
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ambivalentes. Para estes resultados podera, eventualmente, ter contribuido o intervalo

da escala aplicada.

O género, a escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar distinguem

os estudantes entre si, no que diz respeito as percep¢des de justica?

Os dados recolhidos indicam que o género interfere nas avaliagdes de justiga, pois
registam-se diferencas significativas entre os elementos do sexo feminino € os do sexo
masculino, nas percep¢des de Justica Distributiva e de Justica Relacional. Tal como
referem Nichols e Good (1998), as raparigas t€ém uma visdo mais positiva dos aspectos
relacionados com o tratamento interpessoal. No que concerne & Justica Comparativa,
ndo se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os dois sexos, mas o
valor médio mais elevado continua a ser registado pelas raparigas. Estes resultados
corroboram os que foram obtidos por Nichols e Good (1998) e por Tata (2000) em
investigagdes anteriores. Em ambos os casos, sdo os elementos do sexo feminino que
fazem uma avaliacio mais positiva da justica em todas as dimensdes, o que,
eventualmente, podera estar relacionado com as diferengas que ocorrem no processo de
socializacdo de cada um dos sexos. As raparigas revelam, desde cedo, niveis mais

elevados de empatia, revelando, ainda, maior facilidade nas relagdes (Lahey e
Waldman, 2004).

Confirma-se, assim, a hipotese de que o sexo influencia a percep¢éio que os alunos tém
do exercicio da justica, por parte dos seus professores, sendo as raparigas quem faz

uma avaliagdo mais positiva, nas vdrias dimensdes de justica (Hipdtese Dois).

Relativamente a influéncia do ano de escolaridade nas percepgdes de justica, s6 se
verificaram diferencas estatisticamente significativas na percepg¢do de Justica
Comparativa, registando-se um valor médio de 3,52 e 3,23 para os alunos do 8° e 11°
ano, respectivamente, ou seja, os alunos do 11° ano sdo mais criticos, quanto aos juizos
comparativos, do que os alunos do 8° ano. Nas restantes dimensdes nfo se registaram
diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos em anlise, embora os
alunos do 8° ano avaliem de modo mais favoravel os seus professores em todas as
dimensdes; dito de outro modo, os alunos mais velhos adoptam uma atitude mais critica

na avaliacdo dos comportamentos de justiga dos seus professores. Estes valores seguem
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a tendéncia de trabalhos realizados anteriormente (Carita, 2005; Carita, Gouveia-Pereira
& Brites, 2006), uma vez que também aqui os alunos mais velhos e mais escolarizados

se revelam miais criticos em relagdo as varias dimensdes da justica.

Deste modo e relativamente a hipotese que estabelecemos, segundo a qual - o ano de
escolaridade influencia a percep¢do que os alunos tém do exercicio da justica, por
parte dos seus professores (Hipotese Trés). Constatamos que esta € parcialmente
confirmada, pois, apesar de os valores médios mais elevados, em todas as dimensdes se
registarem no grupo de alunos do 8° ano, o efeito significativo do ano de escolaridade s6

ocorre na avaliacdo da Justica Comparativa.

Assim, os alunos mais novos tém uma percep¢do mais positiva, quando comparam o
tratamento de justica que recebem e o que € dispensado pelo professor aos seus colegas.
Os valores revelam que os juizos dos alunos nfo so, apenas, de cariz autdénomo, mas,
também, de indole comparativa, i.é, a sua percep¢do cerca da adopcdo destes
comportamentos ¢ definida pela comparac@o que estabelecem entre o comportamento de

justica dos professores em relagio a si e em relagdio aos outros colegas.

Este resultado difere de um estudo recente (Brites, 2007), onde a Justica Distributiva é
apresentada como a unica dimensio em que o ano de escolaridade introduz
variabilidade, sendo os alunos do 8° ano os que apresentam valores mais favoraveis.

No que concerne a variavel resultados escolares, os dados obtidos nfo revelam a
existéncia de diferencas, estatisticamente significativas, nas percepgdes de justi¢a entre

os alunos que ja reprovaram e oS que nunca reprovaram.

Segundo Tata (1999), os resultados escolares interferem na apreciagdo que os alunos
fazem acerca dos seus professores, i.é., quanto melhores sdo esses resultados, mais
positiva serd a avaliagdo que os alunos fazem do professor. Um estudo desenvolvido
pela mesma autora revela, ainda, que os alunos com melhores resultados tém uma
percepcdo da justica distributiva mais positiva do que os alunos com piores resultados
escolares. Contudo, na nossa pesquisa, apesar de os valores médios, registados nas

diferentes dimensdes de justica, mostrarem que sdo os alunos que nunca reprovaram



Percepcées de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 103

aqueles que fazem uma avaliagio mais positiva dos comportamentos de justi¢a dos seus

professores, ndo se verificam diferencas com significado estatistico.

Assim, rejeita-se a hipétese que sobre esta matéria formulamos: os resultados escolares
influenciam a percepcdo que os alunos tém do exercicio da justica, por parte dos seus
professores. Os alunos que nunca reprovaram fazem uma avaliagdo mais positiva da

actuacdo dos seus professores nos vdrios dominios da justica — Hipotese Quatro.

Também nfo se verificam diferencas estatisticamente significativas nas percepgdes
sobre os comportamentos de justica dos professores, entre os varios grupos definidos
pela variavel projecto escolar. Deste modo, também a hipotese que definimos sobre esta
questdo - o projecto escolar influencia a percep¢do que os alunos tém do exercicio da
Jjustica, por parte dos seus professores, sendo os alunos com maiores expectativas em
termos académicos quem faz uma avaliagdo mais positiva da actuagdo dos seus
professores, no que se refere as vdrias dimensdes da justica (Hipétese Cinco)-deve ser

rejeitada.

Todavia, devemos salientar que, nas dimensdes de Justica Distributiva e de Justica
Relacional, as percepcdes com valores médios mais elevados sdo registadas pelos
alunos que pretendem concluir o ensino superior. Estes resultados sdo semelhantes aos
obtidos por Emler e¢ James (1994) num estudo de cariz longitudinal: estes autores
verificaram que os jovens que tencionavam abandonar a escola mais cedo, tinham

opinides menos positivas em relagio & autoridade formal.

Na escola, a autoridade formal esta representada pela figura do professor que, tal como
o policia, é uma das figuras de autoridade mais importantes para o adolescente. A
relagio com estas figuras pode ser de desobediéncia ou de rejei¢do, quando a autoridade
¢ percepcionada como injusta. Os autores atras citados defendem a ideia de que a
atitude dos jovens, relativamente & autoridade formal, se relaciona com o percurso dos
alunos em termos de projecto escolar. Contudo, no nosso trabalho, os dados obtidos nio
nos permitem confirmar, com seguranga, esta associagdo, mesmo tdo s6 no quadro da

Justica Distributiva e Justica Relacional.
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Comportamentos de Desvio

Como j4 foi referido anteriormente (Capitulo I), para a compreensdo do desvio tém sido
mobilizados na literatura diversas varidveis. Factores associados ao meio e factores de
cariz mais individual sdo mobilizados, de forma recorrente. Na nossa pesquisa, num
primeiro momento, procurdmos conhecer em que medida as varidveis género, ano de
escolaridade, resultados escolares e projecto escolar interferem na percepgdo acerca da

adopcdo de comportamentos de desvio.

Assim, passamos a apresentar as nossas conclusdes, com vista a clarificagio das

respostas as questdes e hipoteses formuladas na Problematica (Capitulo I).

Como se apresenta a auto-percep¢do dos alunos relativamente aos

comportamentos de desvio?

A andlise dos dados, resultantes da aplicacio do questiondrio de auto-avaliagdo, mostra
a existéncia de diferengas estatisticamente significativas entre as varias dimensdes dos
comportamentos de desvio. Estes resultados permitem-nos concluir que, no total da
amostra, os alunos assumem envolver-se, com maior frequéncia, em situacdes de
Desobediéncia 4s Regras e de Agressdo Verbal, seguindo-se a pratica de Mentiras,
Omissdes € Comportamentos Aditivos. A Venda e Consumo de Drogas ¢ o
comportamento que regista o valor médio mais reduzido, embora se deva salientar que
em todas as dimensdes dos comportamentos de desvio se registam valores abaixo do

ponto médio da escala.

Deste modo, confirma-se a hipotese que definimos sobre esta questdo — Existem
diferengas na percepcdo que os alunos tém quanto a adopgdo de comportamentos de

desvio, em funcdo das diferentes dimensdes que este pode assumir (Hipotese Seis).



Percepcoes de Justica e Condutas de Desvio na Adolescéncia 105

O género, a escolaridade, os resultados escolares e o projecto escolar distinguem
os estudantes entre si, no que diz respeito a percep¢do da adopcdo de

comportamentos de desvio?

No que diz respeito & varidvel sexo, esta influencia de forma significativa a pratica de
actos de Vandalismo e Agressdo Fisica e de Roubos, pois sdo os sujeitos do sexo
masculino que assumem praticar mais vezes estes comportamentos. Apesar de ndo se
registarem diferengas estatisticamente significativas nas restantes dimensdes, sdo,
também, os rapazes quem obtém os valores médios mais elevados, a excep¢do do
comportamento Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos que € referido mais

vezes pelas raparigas.

Estes resultados permitem-nos confirmar, parcialmente, a nossa hipotese — 4 varidvel
demogrdfica sexo influencia a percep¢do acerca da adopcdo de comportamentos de
desvio, sendo o0s rapazes quem refere adoptar mais vezes estes comportamentos
(Hip6tese Sete). Além disso, os resultados séo consistentes com aquilo que encontramos
na revisdo da literatura, i.é, os rapazes ndo sé se envolvem na pratica de actos mais
graves, que implicam mais agressividade, como praticam actos de desvio com maior
frequéncia (Farrington, 1991; Lahey & Waldman, 2004). Esta foi também a concluséo
de Fonseca et al. (1995). Num estudo realizado com populacdo portuguesa sobre
comportamentos anti-sociais referidos por alunos dos primeiro e segundo ciclos conclui,

também, que sdo, os rapazes que referem mais vezes a adopgdo destes comportamentos.

Morash (1999) refere exemplos de estudos realizados onde se salienta a discrepincia
entre rapazes e raparigas, no que diz respeito as agressdes praticadas contra pessoas,
sendo os rapazes quem assume praticar mais vezes estes actos. O mesmo autor, num
estudo que envolveu 538 adolescentes, também verificou a existéncia de diferengas
estatisticamente significativas entre ambos os sexos na prética de agressdes ¢ ataques a
bens, sendo os elementos do sexo masculino quem refere adoptar estes comportamentos

mais vezes.

Os rapazes envolvem-se duas a cinco vezes mais do que as raparigas na pratica de
agressdes (LeBlanc & Fréchette, 1987). Para estes resultados poderdo contribuir

factores de ordem individual e bioldgica e ainda questdes associadas ao processo de
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socializagdo de cada um dos sexos, pois as raparigas estdo mais vinculadas a familia e
mais sujeitas & supervisdo parental. Os rapazes, por seu turno, estabelecem ligacdes

mais fortes com o grupo de pares (Morash, 1999).

Em suma, os resultados permitem-nos concluir que as raparigas, além de praticarem
menos actos de desvio, adoptam menos comportamentos que envolvam violéncia e
agressdo fisica, tendendo mais para desvios com expressdo verbal (mentiras, omissoes),

tal como propdem Loeber e Stouthamer-Loeber (1998) e Morash (1999).

Relativamente a varidvel ano de escolaridade, os resultados mostram a existéncia de
diferencas estatisticamente significativas na percepgdo acerca da pratica de actos de
Vandalismo e Agressdo Fisica e acerca da pratica de Mentiras, Omissbes e

Comportamentos Aditivos entre o 8° ¢ 0 11° ano de escolaridade.

Os resultados permitem-nos confirmar, parcialmente, a hipdtese formulada - o ano de
escolaridade é uma varidvel que interfere na percep¢do acerca da adopgdo da prdtica
de comportamenios de desvio. Os alunos que frequentam o 8°no de escolaridade
percepcionam-se como adoptando mais comportamentos de desvio do que os alunos do

11° ano de escolaridade (Hipotese Oito).

Os alunos do 8° ano percepcionam-se como praticando mais actos de Vandalismo e
Agressdo Fisica do que os alunos do 11° ano de escolaridade, enquanto que na dimenséo

Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos se verifica o inverso.

Embora, nas restantes dimensdes, nfo se verifiquem diferengas estatisticamente
significativas, entre os grupos em estudo, os valores médios mais elevados sdo sempre
obtidos pelos alunos do 8° ano, exceptuando-se a Venda e Consumo de Drogas. Estes
resultados vdo no sentido das referéncias que encontramos na revisdo da literatura, ou
seja, sdo os alunos cuja idade se situa na faixa etaria entre os doze € os quinze anos que
assumem praticar mais actos de desvio. Segundo LeBlanc (1994), a partir dos dez - doze
anos de idade, além dos actos de vandalismo, verificando-se um aumento da pratica de
roubos, do envolvimento em desacatos e venda de droga. A diminui¢do destes actos so

ocorre cerca dos dezassete anos de idade.
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Assim, sdo os alunos a frequentar o 11° ano de escolaridade, cuja idade se situa acima
dos dezasseis anos, quem obtém os valores médios mais baixos nas varias dimensdes,
exceptuando-se a Venda e Consumo de Droga e as Mentiras, Omissdes e
Comportamentos Aditivos. Conclui-se que aqueles resultados corroboram, em parte, o
que é referido pela literatura, ou seja, que os comportamentos de desvio, quando tipicos
do periodo da adolescéncia, ndo s6 tendem a diminuir & medida que se progride no ano
de escolaridade, como se verificam alteragdes no tipo de comportamento adoptado.

Deste modo, podemos considerar que a nossa Hipétese Oito ¢ parcialmente confirmada.

Os resultados escolares, traduzidos no facto de os alunos ja terem, ou néo, sido retidos,
sio outra das variaveis preditoras da adop¢do de comportamentos de desvio que
considerAmos neste trabalho. Assim, formuldmos a seguinte hipotese: os resultados
escolares influenciam a percepg¢do acerca da adopgdo de comportamentos de desvio. A
prdtica destes comportamentos é mais reduzida junto dos alunos que nunca reprovaram

(Hipdtese Nove).

Os dados coligidos mostram-nos que existem diferencas estatisticamente significativas
em todas as dimensdes, a excep¢do dos Roubos, entre os alunos que ja reprovaram e
aqueles que nunca reprovaram. Constata-se que os alunos com piores resultados, i.€., 0s
que tiveram retengdes durante o seu percurso escolar, registam os valores médios mais
elevados em todas as dimensdes dos comportamentos de desvio. Estes dados vdo ao
encontro daqueles que foram obtidos num estudo desenvolvido por Gottfredson e
Graham (1994) e citado por Rebelo (2003). Segundo os autores, o facto de os alunos ja
terem reprovado afigura-se como um dos preditores mais relevantes do consumo de

drogas, alcool e outros comportamentos de desvio.

Também Paganini et al. (2001), através de uma investigagdo que envolveu 6.397
alunos, confirmam que os maus resultados escolares traduzidos nas retengdes
influenciam a adopgdo de comportamentos de desvio em ambos 0s sexos, embora 0s
rapazes sejam os mais afectados. Salienta-se, ainda, que essa influéncia tem,

repercussdes, sobretudo, na adop¢o de comportamentos de agressdo.

Embora os dados recolhidos nos permitam confirmar a nossa hipétese, devemos ter

presente que a relagdo entre comportamentos de desvio e resultados escolares ndo €
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univoca, pelo que merece um estudo mais acurado. De facto, devemos ter presente que a

relagdo entre estas duas variaveis pode sofrer o efeito de diversos factores.

A relacdio entre estes dois aspectos € condicionada por factores associados a contextos
familiares e escolares. Todavia a revisio da literatura leva-nos a concluir que a
qualidade do ambiente escolar ¢ um aspecto determinante a ter em conta na
explicacdo/compreensdo nfo sé dos comportamentos de desvio, mas, também, dos
resultados escolares. Nas escolas referenciadas com eficazes, independentemente da
origem dos alunos, a existéncia de a) expectativas elevadas quanto aos resultados a
atingir, b) boas praticas de lideranga, c) espirito de equipa entre pessoal docente e néo
docente e d) gosto pela aprendizagem sio alguns dos factores que previnem a adopgio
de comportamentos de desvio e influenciam a obteng@o de bons resultados escolares

(McEvoy & Welker, 2000).

Pelo contrario, quando as escolas definem opg¢des tais como, por exemplo, a criagcdo de
grupos de alunos de baixo rendimento escolar ou com fracas expectativas em relacdo a
escola, isso poderd ter implicagdes de varia ordem. Fracasso escolar, aumento de tenséo
entre grupos, sentimentos de injustiga sdo, entre outros, algumas das consequéncias
nefastas que poderfio ocorrer, quando a escola nfio envereda pela via da qualidade, nem

pela promocéo de um contexto educativo estimulante.

Deste modo compete a escola definir as estratégias conducentes & promocdo de bons
resultados em termos escolares e sociais. Além dos aspectos indicados, parece essencial:
a) ponderar acerca da eficicia de algumas medidas que t€m vindo a ser generalizadas
(por exemplo, medidas apertadas de controlo) e que aparentam ter pouco impacto no
sucesso escolar e na melhoria dos comportamentos pro-sociais; b) definir as préticas a
implementar em funcdo das necessidades identificadas, tanto na &rea dos
comportamentos, como na das aprendizagens; c) apostar em modalidades de trabalho
que assentem na interacco e na cooperagdo; d) definir metas comuns aos varios
elementos da comunidade escolar; e) aproximar adultos e alunos em espagos e
actividades diversificadas; f) apelar a participacdo dos pais; g) implementar programas
que desenvolvam as competéncias no dominio da lingua, em especial na leitura

(McEvoy & Welker, 2000; Jimerson et al., 2006).
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Parece-nos, assim, que a intervengdo na relacdo entre comportamentos de desvio e
resultados escolares passard, essencialmente, pela redefinicdo de politicas de escola
orientadas para o sucesso dos alunos, em diferentes campos. De salientar que esse
sucesso ndo se deve restringir aos resultados escolares. Deverdo ser criadas as condigdes
para que se desenvolvam atitudes positivas face & escola e 4 aprendizagem, bem como o
espirito de equipa e a capacidade de trabalhar em grupo (Climaco, 1995). Podemos,
pois, concluir que, além do desenvolvimento da vertente cognitiva, a escola deve ser

promotora do desenvolvimento de competéncias adjuvantes a vida em sociedade.

No quadro do primeiro bloco de questdes definimos, ainda, a Hipétese Dez - O projecto
escolar influencia a percepcdo que os alunos tém acerca da adopgio de
comportamentos de desvio. Os alunos que manifestam a inten¢do de prosseguir estudos

referem adoptar menos comportamentos de desvio.

Os resultados obtidos, acerca dos grupos considerados — alunos que pretendem concluir
o Ensino Béasico e/ou Secundario; alunos que pretendem frequentar um Curso de
Formacdo Profissional; alunos que pretendem concluir o Ensino Superior — revelam,
apenas, a existéncia de diferengas estatisticamente significativas entre esta varidvel e a
dimensio Vandalismo e Agressdo Fisica. Constata-se que s&o os alunos que tém como
projecto escolar concluir o Ensino Bésico e/ou Secundario que referem mais vezes este
comportamento; o valor mais baixo regista-se junto dos alunos que tencionam concluir

um curso de nivel superior.

Deste modo, podemos concluir que a nossa hipétese ¢, apenas, parcialmente
confirmada. No entanto, parece-nos digno de destaque o facto de os valores médios
mais baixos, em todas as dimensdes, serem registados pelos alunos que pretendem

concluir um curso superior.

Segundo Emler e James (1994), o facto de os alunos optarem, ou ndo, pelo
prosseguimento de estudos estd, intimamente, associado aos resultados escolares e a
pratica de actos de desvio. Assim, os que obtém maus resultados, tendem a afastar-se do

sistema de ensino e a adoptar comportamentos anti-sociais.
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Percepcées de Justica e Percepcoes acerca da Adopgio de

Comportamentos de Desvio

Como ja referimos atras (Capitulo I), no segundo bloco do nosso trabalho pretendemos
aprofundar o estudo acerca da relagdo entre a percepedo de justica e o desvio. Assim,
por um lado, pretendemos verificar se 0 modo como os alunos percepcionam a justica
exercida pelos seus professores tem efeitos na sua percepgdo sobre a adopgdo de
comportamentos desviantes; por outro lado, pretendemos verificar se as varidveis sexo,
ano de escolaridade, resultados escolares € projecto escolar interferem na rela¢do entre a
percepgio que os alunos tém sobre o exercicio da justica, por parte dos seus professores,

e a percepgdo sobre a pratica de comportamentos desviantes.

A investigagdo realizada na drea das organizagdes empresariais sobre as repercussoes
das percepgdes de justica tem revelado que a experiéncia subjectiva de justica determina
o comportamento dos individuos. Assim sendo, o modo como as pessoas percepcionam
a (in)justica traduzir-se-4 na adopgdo de comportamentos de cidadania ou, pelo
contrario, na pritica de actos que prejudicam a organizagdo. No primeiro caso, 0s
individuos tendem a a) revelar sentido de responsabilidade e maior envolvimento na
vida da organizacdo; b) sentir satisfagdo e confianga na organiza¢do e nos respectivos
lideres; c) revelar menos comportamentos hostis; d) revelar maiores niveis de
desempenho e menos absentismo (Rego, 2001; Williams et al., 2002). Também Liao e
Tai (2006) destacam a importdncia das percepgdes de justica, sobretudo da
interaccional, na motivacgio das pessoas para aprender e para se envolver em programas
de formacdo. Para além disso, Tyler e De Cremer (2007) defendem que a
implementagio de procedimentos justos associados & confianca na autoridade
promovem a cooperagdo, aumentando a disponibilidade das pessoas para colaborarem

mais com a organizagio em que estfo inseridas.

Em sentido oposto, quando ha uma percep¢io negativa da justica, os individuos tendem
a revelar a sua insatisfacfio através da adopgio de comportamentos de desvio. Roubo,
sabotagem, baixa de produtividade, absentismo, atrasos, agressividade podem ser

algumas das reacgdes evidenciadas (Henle, 2005; Rego, 2000).
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Transportando estas conclusdes para a area da educagdo, alguns dos trabalhos realizados
apontam no sentido de que as percepgdes de justica, em contexto escolar t€m
repercussdes semelhantes 4as referidas anteriormente. Assim, condicionam a
legitimidade da autoridade na escola e extra-escola (Gouveia-Pereira et al, 2003;
Gouveia-Pereira & Vala, 2004), interferem na motivagéo para aprender e na adop¢éo de
comportamentos de agressividade e hostilidade em relagdo ao professor (Chory-Assad

& Paulsel, 2004, Chory, 2007).

Deste modo, passamos a apresentar as nossas conclusdes, com vista a clarificagdo das

respostas as questdes e hipoteses formuladas na Problematica (Capitulo I).

Serd que o modo como os alunos percepcionam a justica, exercida por pelos

seus professores, tem efeitos na sua percep¢do sobre a adop¢do de

comportamentos desviantes?
Os dados obtidos acerca da relacio entre as varias dimensdes de justi¢a € oS varios
comportamentos de desvio mostram a existéncia de uma correlagdo estatisticamente
significativa, de sinal negativo, entre todas as dimensdes de justica e os
comportamentos de desvio, exceptuando-se a Venda e Consumo de Drogas. Este
comportamento de desvio ndo se correlaciona, de forma significativa, com nenhuma das
dimensdes de justica em andlise. Deste modo, é parcialmente validada a hipétese em
que afirmidmos que quanto mais positivas sdo as percepgbes de justica do
comportamento dos professores, menos se verifica a adopgdo de comportamentos

desviantes, no conjunto da amostra (Hipotese Onze).

A confirmacio da hipdtese definida leva-nos a sublinhar a importincia da func@o
socializadora da escola no processo de desenvolvimento dos individuos. Ou seja, a
forma como os alunos, neste caso adolescentes, percepcionam os comportamentos de
justica dos professores, marca o ajustamento desses jovens ndo s6 as normas escolares,

mas, também, as normas sociais em vigor, fora da escola.

Constata-se que as relagdes mais fortes, com significado estatistico, ocorrem entre as
varias dimensdes de justica e os comportamentos de Desobediéncia as Regras e
Agressio Verbal e entre aquelas e o comportamento Mentiras, Omissdes e

Comportamentos Aditivos.
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No que se refere as percepgdes de Justiga Distributiva, como vimos, aquando da
apresentacdo dos resultados, esta estabelece uma forte relagdo com os comportamentos

de Desobediéncias as Regras e Agressdo Verbal.

Podemos, pois, concluir que os alunos, ao percepcionarem, de forma mais positiva, a
atribuicio das notas, dadas pelos professores, tendem a envolver-se menos em actos

relacionados com agressdes verbais ou de desobediéncia a adultos.

Verifica-se, também, que 4 excepgdo da forte relagiio estatisticamente significativa
existente entre a Justica Distributiva e o comportamento Desobediéncia as Regras e
Agressdo Verbal, os aspectos relacionais apresentam-se como mais relevantes do que os
distributivos. Com efeito, constata-se que uma percep¢do positiva sobre a justica da
relacdo interpessoal reduz, de forma significativa, todos os comportamentos de desvio,

excepto o que se refere a Venda e Consumo de Drogas.

Estas percepcdes da Justica Relacional desempenham, pois, um papel fulcral na
prevengdo de quase todos os comportamentos de desvio, destacando-se, entre estes, as
Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos e a Desobediéncia as Regras e

Agressdo Verbal.

Deste modo, os alunos tendem a envolver-se com menos frequéncia em actos de desvio
se consideram que os professores a) os tratam com respeito; b) revelam preocupagdo
com os seus direitos e necessidades; ¢) revelam imparcialidade no tratamento e t€ém em

conta a opinido dos alunos na tomada de deciséo.

Salienta-se, também, o impacto da percep¢do positiva da Justica Relacional na redugdo
do consumo de bebidas alcodlicas, bem como no envolvimento em situagdes
relacionadas com mentiras e omissdes. Para além disso, uma avaliagdo positiva dos
critérios de Justica Relacional reduz as situagdes que envolvem a) perturbacio ou falta
injustificada as aulas; b) uso de palavras obscenas dirigidas a elementos da familia ou da

escola; c) desobediéncia a adultos no seio da familia ou da escola.

Os resultados obtidos sdo consonantes com os que encontramos na revisio da literatura,

ou seja, a qualidade do tratamento interpessoal é um dos aspectos que tem efeitos na
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adopgdo de comportamentos de desvio, em contexto escolar (Chory, 2007). Os dados
corroboram, ainda, os que foram obtidos por Paiva das Neves (2005) eVasconcelos e
Horta (2005), num estudo recente, realizado com jovens portugueses, acerca das

percepgdes de justica e comportamentos desviantes na adolescéncia.

Além disso, configura-se, também, no nosso trabalho, a conclusdo de Chory (2007),
segundo a qual a) os alunos valorizam, essencialmente, a capacidade que os professores
tém de estabelecer uma relagdo interpessoal pautada pela atencdo, respeito e
consideracio; b) estes aspectos tém efeitos na prevencdo de comportamentos que

envolvem agressividade e hostilidade em relagdo a autoridade escolar.

H4 ainda a destacar a forte relagio estatisticamente significativa, de sinal negativo, entre
a dimensdo da Justica Comparativa ¢ as dimensdes do desvio Mentiras, Omissdes e

Comportamentos Aditivos e a Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal.

Tyler e Blader (2002) defendem que os juizos de justiga sdo, essencialmente, de cariz
auténomo; no entanto, podemos concluir que na relagio entre as percepgdes de justica e
os comportamentos de desvio, 0s juizos comparativos também assumem significado
expressivo, sobretudo no que diz respeito as dimensdes Mentiras, OmissBes e

Comportamentos Aditivos e a Desobediéncia as Regras e Agressdo Verbal.

J4 em estudos anteriores Gouveia-Pereira et al. (2003) e Gouveia-Pereira e Vala (2004)
sublinharam que os juizos comparativos assumem lugar de destaque na fase da

adolescéncia, que também ¢ a faixa etaria dos sujeitos do nosso estudo.

Com o objectivo de aprofundarmos o estudo da relagdo entre a percepedo de justica e 0
desvio, procuramos, ainda, verificar se esta relagio ¢ moderada pelas varidveis sexo,
ano de escolaridade, resultados escolares e projecto escolar. Consideramos, entéo, as

questdes e as hipoteses enunciadas:

Serd que as varidveis sexo, ano de escolaridade, resultados escolares e projecto
escolar interferem na relacdo que existe entre a percepedo que os alunos tém do
exercicio da justica, por parte dos seus professores, e a percepgdo sobre a

prdtica de comportamentos desviantes?
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Com a intencdo de responder a esta questdo, consideramos a hipotese de que a relagdo
entre as percepcdes do comportamento de justica dos professores e a percepgdo acerca
da adopcdo de comportamentos de desvio é moderada pela varidvel sexo (HipGtese
Doze). No entanto, os dados recolhidos, apenas, nos permitem a confirmagéo muito
parcial da hipétese. Com efeito, apenas verificAmos a relagdo entre a percep¢do da
Justica Comparativa e a dimens3o Vandalismo e Agressdo Fisica e entre a percepcéo de
Justica Distributiva e o comportamento Mentiras Omissdes ¢ Comportamentos
Aditivos. No primeiro caso, o comportamento tende a diminuir com o aumento da
percepcio de Justica Comparativa, sendo essa diminui¢do mais acentuada no caso dos

sujeitos do sexo masculino.

Num primeiro momento deste estudo, os resultados mostram que os rapazes se
envolvem mais na pratica de actos de Vandalismo e Agressdo Fisica do que s raparigas.
Para além disso, verificimos, também, que o sexo modera, de forma significativa, a
relacdio entre este comportamento e a Justica Comparativa. Ou seja, os elementos do
sexo masculino, mais do que as raparigas, ao considerarem que, na comparagio entre os
pares, o professor dispensa um tratamento igual, tendem a diminuir a pratica de actos de

Vandalismo e Agressdo Fisica.

No que se refere ao comportamento Mentiras, Omissdes ¢ Comportamentos Aditivos,
este tende a diminuir com o aumento das percepgdes de Justiga Distributiva, sendo essa

diminuicdo mais acentuada no caso dos rapazes do que no caso das raparigas.

Segundo a literatura revista (Tata, 2000), este resultado tera, eventualmente, a ver com o
facto de os elementos do sexo masculino valorizarem os critérios distributivos,

enquanto que as raparigas valorizam, sobretudo, os critérios de Justi¢a Relacional.

Entretanto, a hipétese que postula a relagdo entre as percepgdes do comportamento de
justica dos professores e a percepgdo acerca da adop¢do de comportamentos de desvio

¢é moderada pela varidvel ano de escolaridade (Hipotese Treze), deve ser rejeitada.
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Com efeito, esta varidvel ndo modera, de forma significativa, a relacdo entre nenhuma

das percepgdes de justica e as dimensdes dos comportamentos de desvio.

Em suma, a varidvel moderadora sexo so tem efeitos significativos em algumas das
interacgdes estabelecidas entre as percepgdes do comportamento de justiga dos
professores e as percepgdes acerca da adopgdo de comportamentos de desvio, pelo que a

Hipétese Doze s6, parcialmente, se confirma.

Por seu turno, a varidvel ano de escolaridade ndo exerce um efeito moderador
significativo na relacio entre as percepgdes do comportamento de justica dos
professores e a percepgio acerca da adopgdo dos comportamentos de desvio, pelo que a

Hipotese Treze deve ser rejeitada.

Para além da esperada influéncia das varidveis sexo e ano de escolaridade, na relacédo
entre as percep¢des do comportamento de justica dos professores € as dimensdes de
desvio, consideramos, ainda, a possibilidade de as variaveis resultados escolares e
projecto escolar exercerem um efeito de moderacdo entre as percepgdes de justiga e as

dimensdes do desvio.

Num primeiro momento da pesquisa, os resultados mostraram que a variavel resultados
escolares influencia significativamente todas as dimensdes dos comportamentos de
desvio, a4 excep¢do dos Roubos. Todavia, no segundo momento do trabalho, os
resultados obtidos indicam que, nas vérias situagdes pesquisadas, esta varidvel de
contexto escolar nfio exerce efeito moderador na interacc@o entre os comportamentos de
justica dos professores ¢ a percep¢do acerca dos comportamentos de desvio. Assim,
deve rejeitar-se a hipétese na qual se enuncia que a relagdo entre as percepgdes do
comportamento de justica dos professores e a percepgdo acerca da adopgdo de
comportamentos de desvio é moderada pela variavel resultados escolares (Hipotese

Catorze)

Quanto ao efeito moderador da varidvel projecto escolar na interacgdo entre as

percepgdes do comportamento de justica dos professores e as dimensdes do desvio, ¢ de
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registar que a relacdo entre a percep¢do de Justica Comparativa € 0 comportamento

Vandalismo e Agresséo Fisica ¢ moderada, de forma significativa, pelo projecto escolar.

Neste caso, o comportamento de desvio tende a diminuir em fun¢do do aumento da
percep¢do de Justica Comparativa nos sub-grupos dos alunos que optam pela Formagéo
Profissional e pelo Ensino Superior. No entanto, o comportamento de Vandalismo e
Agressdo Fisica e as percepgdes de Justica Comparativa tendem a aumentar no grupo

dos sujeitos que opta por concluir o Ensino Basico/Secundario.

Os resultados referentes ao grupo de sujeitos que opta por concluir o Ensino
Basico/Secundario podem estar associados a diversos factores. Poderdo, eventualmente,
estar relacionados com a rebeldia, propria da fase da adolescéncia, mas podem, também,
estar associados ao projecto escolar dos alunos. Ou seja, a opgdo por um projecto
escolar menos alargado podera influir na avaliac@o da justica na comparagdo com 0s
outros e na adopgdo de comportamentos de Vandalismo e Agressdo Fisica. De facto, €
junto dos sujeitos que apresentam uma opcdo diferente do sistema em que estdo
inseridos (Curso de Formacgdo Profissional, Ensino Superior) que a relag@o esperada se
apresenta de forma mais evidente, i.é., sob a influéncia da varidvel projecto escolar, a
um aumento da percepgio de Justica Comparativa corresponde a diminui¢do do

comportamento Vandalismo e Agressao Fisica.

Os resultados apenas permitem uma confirmacio muito parcial da hipotese que
estabelecemos e segundo a qual a relagdo entre as percepgoes de justica do
comportamento dos professores e a percep¢do acerca da adopgdo de comportamentos

de desvio é moderada pela varidavel projecto escolar (Hipotese Quinze).

Em suma, a interacgdo entre a dimensdo da Justica Comparativa e a dimensdo
Vandalismo e Agressdo Fisica é a tnica que sofre o efeito moderador da varidvel
projecto escolar. Ou seja, uma vez que das varidveis de contexto escolar por nos
definidas, s6 uma delas interfere, muito parcialmente, na relacdo entre as dimensdes em
estudo, podemos depreender que a relaciio entre as percepgdes dos comportamentos de
justica dos professores e a percepcéo acerca da adopc@io de comportamentos de desvio
sofrera, eventualmente, o efeito de outras variaveis relacionadas com o contexto escolar,

por nds ndo consideradas.
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Afirmando-se a escola como um elemento de chameira no processo de socializag¢do dos
individuos, é importante que tenha presente que a forma como estes experienciam o seu
percurso escolar regulard o seu ajustamento futuro, na sociedade. Deste modo,
considerando, por um lado, que os factores associados a escola estdo intimamente
relacionados com a adopgdo de comportamentos de desvio (Hirschi, 2002; LeBlanc,
1994; Welsh, 2000) e confirmando-se, por outro, nesta pesquisa, que existe uma relacéo
entre as percepcdes dos comportamentos de justica dos professores e a percepgdo acerca
da adopg¢do de comportamentos de desvio, julgamos pertinente que, em trabalhos
futuros, se equacionem outras hipdteses quanto as varidveis que interferem nesta

relacdo.

A literatura revista indica-nos que o tipo de clima de escola e de aula determinam néo sé
os resultados escolares dos alunos, mas, também, o tipo de comportamento que estes
adoptam. Uma vez que as varidveis de contexto escolar que definimos apenas
confirmam, de forma muito parcial, a nossas hipdteses, julgamos que, de futuro, se
deverdo identificar, também em contexto escolar, outras variaveis que poderdo
influenciar a relagdo entre as dimensGes de justica e as dimensdes do desvio

consideradas.

Consideracoes Finais

Como ja foi referido, a seguir a familia, a escola assume lugar de destaque no processo
de socializagdo dos individuos. A qualidade das relacdes interpessoais ai
experimentadas, constitui um aspecto fundamental na preven¢do de comportamentos
anti-sociais, ou seja, a experiéncia escolar é um elemento regulador e fulcral, no

ajustamento do individuo as exigéncias da sociedade.
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A semelhanga de investigages realizadas anteriormente, sobre os comportamentos de
desvio e sobre a importancia dos juizos de justica em contexto educativo, também o
nosso trabalho nos permite retirar algumas ilagdes que consideramos pertinentes para o
conhecimento e compreensdo desses juizos em contexto escolar e suas repercussdes na

sociedade, em geral.

De acordo com as questdes e objectivos definido para este trabalho, e ainda que alguns
dados devam ser interpretados de forma cautelosa, constatdmos que, na generalidade, os
sujeitos da amostra tém uma percep¢do favordvel dos comportamentos de justica dos
professores. Constatdmos, por um lado, que os resultados acerca do efeito da varidvel
sexo ¢ ano de escolaridade nas percepgdes de justi¢a sdo consonantes com os referidos
na literatura revista; por outro lado, os dados obtidos revelam que duas outras varidveis
de contexto escolar — resultados escolares e projecto escolar — ndo influenciam de forma

significativa a percep¢do dos comportamentos de justica dos professores.

Quanto a percep¢do que os alunos tém acerca da sua adopgdo de comportamentos de
desvio, os resultados mostram a tendéncia verificada em trabalhos anteriores, no que se
refere & varidvel demografica sexo, i.é. os rapazes adoptam mais actos de desvio e
envolvem-se em actos de maior agressividade. Em rela¢do as variaveis de contexto
escolar, constata-se, que, também, estas se relacionam, de forma significativa, com a

percepgdo acerca da adopgdo de comportamentos de desvio.

Uma reflexdo acerca dos resultados obtidos leva-nos a propor que, na sua organizagio,
entre outros aspectos relacionados com o designado clima, a escola tenha em conta a
importincia das variaveis sexo, resultados escolares e projecto escolar. Reconhecendo-
se que estas variaveis andam associadas a adop¢do de comportamentos desviantes,
julgamos que, por exemplo, na constituicio de turmas se deve optar por uma formacéo
equilibrada e heterogénea tanto no que diz respeito ao género dos sujeitos, como aos

resultados escolares.

Parece-nos, ainda, que as varidveis resultados escolares e projecto escolar devem ser
tidas em conta na defini¢do de estratégias que promovam um clima de aprendizagem
estimulante. De facto, a literatura revista (Jimerson, 2001; McEvoy & Welker, 2000;

Ramalho, 2003) sugere que o envolvimento dos alunos em situacdes de aprendizagem
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proximas da realidade, a opgéo pelo ensino cooperativo, a diversificagdo de recursos, a
promocdo de programas de leitura, bem como as praticas de avaliagdo influenciam os
resultados escolares e o projecto escolar. Por seu turno, estes aspectos repercutem-se na

adopg¢do de comportamentos desviantes.

Na elaboracio deste trabalho, partimos, também, do pressuposto de que, & semelhanca
do que acontece noutros contextos, nomeadamente nas organizacdes empresariais, a

experiéncia subjectiva de justica tem implica¢des no comportamento dos alunos.

Através resultados obtidos, podemos constatar que se verifica alguma simetria entre os
resultados dos estudos realizados em contexto empresarial e aqueles que obtivemos
aqui. De facto, em regra, quanto mais se verifica uma percepgio positiva de justica
sobre os comportamentos dos professores, menos se verifica a adopgido de

comportamentos de desvio pelos alunos.

Além disso, tal como sucede noutros contextos e, ainda, de acordo com trabalhos
desenvolvidos na area da educagdo, sdo os factores relacionados com a qualidade
interpessoal, i.é, sdo os aspectos da Justica Relacional que exercem um efeito mais
expressivo na adopgdo ou prevencdo dos comportamentos de desvio, tanto na escola,

como fora dela.

A percepcdo positiva de justica incide, sobretudo, no tratamento interpessoal e este, por
seu turno, reflecte a qualidade da comunicacdo estabelecida entre professores e alunos.

O experienciar de um tratamento justo, tal como € proposto no modelo do valor do
grupo — oportunidade de participagdo (voz), neutralidade dos procedimentos usados na
tomada de decis@o, tratamento de respeito, confianca na capacidade da autoridade para
agir com consideragdo - parece um dos aspectos determinantes na promocgdo da

conformidade em rela¢do as normas.

Assim, parece-nos essencial que a Escola seja capaz de reconhecer a pertinéncia dos
aspectos de ordem relacional na prevengdo dos comportamentos de desvio.
Consideramos, ainda, que nos percursos de formacio de professores deve ser tida em
conta a importincia da aquisi¢do de competéneias comunicacionais que favoregam a

qualidade das rela¢des interpessoais.
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Este trabalho permitiu-nos confirmar a hipotese de que as percepcdes dos
comportamentos de justica dos professores tém efeitos sobre as percepc¢des acerca da
adop¢do dos comportamentos de desvio, ja que a percep¢do positiva dos
comportamentos de justica reduz a adop¢do de comportamentos de desvio. Perante um
ambiente percepcionado como justo os individuos, neste caso os adolescentes, tenderéo
a internalizar as normas de forma voluntiria, tornando, eventualmente, menos

prementes a institui¢do regular de formas de recompensa ou sangdo (Tyler, 2000).

Sublinhemos, ainda, o facto de todas as dimensdes de justica estabelecerem uma forte
relacdio, estatisticamente significativa, com valores muito proximos, entre os
comportamentos de Desobediéncias as Regras e Agressdo Verbal e entre aquelas e a
pratica de Mentiras, Omissdes e Comportamentos Aditivos. Ou seja, o0s
comportamentos de justica dos professores, qualquer que seja a dimensdo, assumem

especial relevo na prevencio dos referidos comportamentos.

Tendo em conta a fungdo que a escola desempenha no processo de socializagdo dos
individuos e os resultados obtidos, podemos, pois, considerar que a competéncia do
professor na instauragio de um ambiente de aula, percepcionado como justo, tem

implica¢des que ndo podem ser negligenciadas.

Entretanto, e como no desenvolvimento desta pesquisa ndo se confirmou, em regra, o
efeito significativo das variaveis moderadoras, resultados escolares e projecto escolar,
consideramos que, em trabalhos futuros, haveria todo o interesse em identificar outras
possiveis varidveis que interfiram na relagio entre as percepcdes dos comportamentos
de justica dos professores e a percepcdo acerca da adopcdo de comportamentos de
desvio, por parte dos alunos. Deste modo, uma reflexdo acerca dos efeitos do
desenvolvimento da linguagem e das competéncias de leitura na adopgio de
comportamentos de desvio (Fonseca, 2004), leva-nos a ponderar a possibilidade de se
considerar estes aspectos como variaveis a ter em conta na percep¢do acerca das

dimensdes de justica e na interacgfo entre esta e as dimensdes do desvio.

A nossa proposta assenta no facto de se reconhecer que a capacidade de compreenséo e

comunicacfio nos permite interpretar aquilo que nos rodeia, contribuindo para que
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modifiquemos as nossas ac¢des, no sentido de uma melhor adaptacdo (Fayol &
Gaonac’h, 2003).

A terminar, relembremos a necessidade de a Escola continuar a orientar-se no sentido de

contribuir para o sucesso educativo dos individuos, no que se refere a aprendizagem em

sentido lato.
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ANEXO A

QUESTIONARIO

Estamos a realizar um estudo sobre jovens do nosso pais. Interessa-nos saber a sua
opinido sobre um variado conjunto de questdes e também como actuam em diversas
situagdes.

Por isso, € muito importante que respondas a este questionario e que o fagas, dizendo-
nos o que realmente pensas e fazes. Ndo ha respostas certas ou erradas, o que conta é a
tua opinido e o que realmente fazes nas situacdes colocadas.

Peco-te entdo que:
e respondas a todas as questdes;

e leias as frases com atencdo e nfo te esquecas de nenhuma questio,
colocando uma cruz no quadrado certo;

e se te enganares, risca o quadrado e volta a dar a resposta que pretendes dar;
e se ndo entenderes alguma coisa, pede-nos ajuda.

As respostas dadas a este questionario sio anénimas e confidenciais.

Obrigado pela tua colaboracéo!
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A. Para comegarmos, peco-te para pensares na tua escola e, principalmente, na tua relacio com
os teus professores e na forma como geralmente te tens sentido tratado(a) pela maioria
deles. Cada um de no6s tem uma ideia mais ou menos precisa sobre a forma como tem sido
tratado(a) pelos professores. Gostariamos, entfio, que nos desses a tua opiniio sobre o modo
como sentes que a maioria dos teus professores se tem relacionado contigo. Para o efeito,

para cada frase que se segue, coloca um X no quadrado que melhor traduz a tua opinifo.

Discordo Discordo Nem Concordo Concordo
Totalmente Concordo Totalmente
Nem Discordo

De uma forma geral, os meus professores trataram-me
com respeito.

De uma forma geral, os meus professores preocupam-
se com s meus direitos.

Os meus professores tém em conta as minhas
necessidades.

Os meus professores sdo honestos comigo.

Os meus professores ouvem geralmente os meus
pontos de vista antes de tomarem uma decisfo sobre
mim.

Os meus professores tratam todos os alunos de acordo
com as regras estabelecidas.

Geralmente as regras e procedimentos que os meus
professores utilizam sfo iguais para todos.

Geralmente a maneira como 0s meus professores

resolvem os problemas comigo ¢é semelhante a
maneira como resolvem com o0s meus colegas.

Geralmente os meus professores tratam-me da mesma
forma como tratam os outros alunos da turma.

Geralmente os meus professores quando tomam uma
decisio em relagio a mim, tém em conta o que
aconteceu e nfo as suas razdes pessoais.

Os meus professores costummam ter em conta a minha
opinifio para tomar decisdes em assuntos que de
alguma forma me dizem respeito.

Geralmente quando os meus professores erram sabem
reconhecer 0s seus erros.

Os meus professores em geral tém me dado as notas
de acordo com aquilo que merego.

Os meus professores em geral tém-me dado as notas
de acordo com o trabalho que fago.

Geralmente os meus professores recompensam o meu
esforco/trabalho.

Geralmente os meus professores dio as notas a todos
o0s alunos de acordo com o que cada um merece.

Os meus professores a dar as notas sfo tdo exigentes
COmMigo cOmo com 0s meus colegas.

De um modo geral estou satisfeito com as notas que
os meus professores me tém dado.
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Gostaria de te conhecer um pouco melhor. Por favor, responde as seguintes questdes:

V Ano de escolaridade: o

v Sexo: masculino D

feminino D
\ Idade:

Y Neste ano lectivo, como é que consideras que foi o teu aproveitamento
escolar? Coloca um X por baixo da tua opinido.

Optimo Bom Suficiente Insuficiente

[] [] [] []

\ J4 reprovaste alguma vez? Sim [

Nio D

V Se sim, quantas vezes?

VEm que anos?

v Quando ¢ que pensas parar de estudar? Escolhe a tua resposta, colocando um X numa
s6 hipotese:

e ainda antes de acabar o 9° ano;

e 50O quando acabar o 9° ano;

e depois de acabar o 12° ano;

e depois de acabar o curso profissional;

e depois de acabar a Universidade.

Habilitagdes escolares Profissdo

Pai

Mie

Mais uma vez, obrigado pela tua a colaboragio!
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ANEXO B

QUESTIONARIO

Estamos a realizar um estudo sobre jovens do nosso pais. Interessa-nos saber a sua
opinido sobre um variado conjunto de questdes e também como actuam em diversas
situacoes.

Por isso, ¢ muito importante que respondas a este questiondrio e que o fagas, dizendo-
nos o que realmente pensas e fazes. Nao hé respostas certas ou erradas, o que conta é a
tua opinifo e o que realmente fazes nas situagdes colocadas.

Peco-te entdo que:
e respondas a todas as questdes;

e leias as frases com atencido e nfio te esquecas de nenhuma questio,
colocando uma cruz no quadrado certo;

e sete enganares, risca o quadrado e volta a dar a resposta que pretendes dar;
e se ndo entenderes alguma coisa, pede-nos ajuda.

As respostas dadas a este questionario sdo anénimas e confidenciais.

Obrigado pela tua colaboracio!
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A. Segue-se uma lista de comportamentos que podem ser realizados pelos (as) jovens da
tua idade. Pedimos-te para responderes se, no ultimo ano, tiveste os comportamentos

que se seguem:

Nunca

Raramente

Poucas
Vezes

Algumas
Vezes

Muitas
Vezes

Muitissimas
Vezes

Estraguei ou destrui,
mtencionalmente, objectos que
pertenciam aos meus pais ou a outros
membros da minha familia (irmfos ou
irmas).

Fui suspenso ou expulso da escola.

Desobedeci, intencionalmente, a um
sinal stop, ou sinal vermelho,
enquanto conduzia um veiculo.

Cometi actos de vandalismo, quando
fui ao futebol ou a outros encontros
desportivos.

Pedi a um irm&o/irma ou amigo, mais
velho, para me comprar bebidas
alcodlicas.

Bati, ameacei ou atirei objectos (ex.:
pedras, garrafas, etc.) a um professor,
ou a um outro adulto, na escola.

Fumei, as escondidas, cigarros e/ou
cachimbo.

Copiei nos testes ou nos exames.

Faltei as aulas sem justificac3o.

Usel palavras obscenas (palavrdes)
dirigidas a0 meu irm#o / irmi ou
outras criangas da familia.

Estraguei ou destrui,
intencionalmente, bens privados ou
bens publicos (ex.: pneus, carros e/ou
motos, janelas, cabines telefonicas,
sinais de transito, maquinas de
cigarros, etc).

Menti acerca da minha idade para
poder entrar em determinados sitios
(ex.: num bar ou numa discoteca).

Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa de
um armario, do bar ou de outro sitio
na escola.

Sai a noite sem autoriza¢io dos meus
pais.

Desobedeci as ordens da policia.

Usei palavras obscenas (palavrdes)
dirigidas a professores, ou a outros
adultos na escola.

Vendi droga (ex.: ervas, marijuana,
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cocaina, heroina, ou outras).

Bati, ameacei ou atirei objectos (ex.:
pedras, garrafas, etc.) a0 meu pai ou a
minha méie, ou a outros adultos da
familia.

Bebi bebidas alcodlicas com os
amigos, fora de casa.

Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa a
um elemento da familia, ou a alguém
proximo (ex. objectos pessoais,
dinheiro, etc).

Perturbo intencionalmente as aulas.

Ja estive bébado e/ou sob o efeito de
drogas num local publico.

Tirei, ou tentei tirar, alguma coisa que
ndo devia a um colega (ex. do casaco,
da mochila, da carteira, etc).

Consumi droga (ex: marijuana,
haxixe, cocaina, heroina, ou outras).

Envolvi-me em problemas, sendo
necessario a intervengdo da policia.

Estraguei ou destrui,
intencionalmente, coisas na escola
(ex.: mesas, cadeira, portas, paredes,
etc).

Tirei, ou tentei tirar, na escola, coisas
a professores, ou a outros adultos,
para ficar com elas.

Bati, ameacei ou atirei objectos (ex.:
pedras, garrafas , etc.) ao meu
irméo/irm3, ou a outras criangas da
familia.

Andei envolvido em lutas entre
colegas e/ou entre grupos.

Ameacei criangas mais novas.

Usei algum tipo de arma branca (ex.:
navalha, “knaifa”, “borboleta”) contra
alguém.

Estraguei / risquei o carro de
professores.

Forcei uma/um colega a beijar-me,
agarrei-a(0), apalpei-a(o).

Tirei ou tentei tirar alguma coisa
numa loja ou em algum local publico
(ex.: livros, antenas, placas, tampdes,
etc.).

Forcei uma / um colega a ter relactes
sexuais.
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Ja fui para a escola bébado e/ou sob o
efeito de drogas.

Usei palavras obscenas (palavrdes)
dirigidas a colegas.

Bati, ameacei ou atirei objectos (ex.:
pedras, garrafas, etc.) a um colega.

Fiquei fora de casa sem os meus pais
saberem onde estava.

Usei palavras obscenas (palavrdes)
dirigidas aos meus pais, ou a outros
adultos da familia.

Gozei ou insultei, de propdsito, os
meus professores.

B. Por favor, diz-nos ainda
Data de nascimento:

Ano de escolaridade:

Sexo:

Masculino
Feminino

Mais uma vez, obrigado pela tua colaboracio!
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Saturacgdo dos Factores apos rotagdo Varimax (Percepcdo de Justica dos Professores)
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Componentes
Itens 1 2 3
JI- De uma forma geral, os meus 0.615
professores trataram-me com respeito ’
J2- De uma forma geral, os meus
professores preocupam-se com 0S meus 0,683
direitos.
I3- Os meus professores tém em conta as 0635

minhas necessidades.

J4- Os meus professores sdo honestos
comigo.

J5- Os meus professores ouvem
geralmente os meus pontos de vista antes
de tomarem um decis@o sobre mim.

0,699

J6- Os meus professores tratam todos os
alunos de acordo com as regras
estabelecidas.

0,678

J7- Geralmente as regras e procedimentos
que os meus professores utilizam sdo
iguais para todos.

0,786

J8- Geralmente a maneira como os meus
professores resolvem os problemas

comigo ¢ semelhante & maneira como
resolvem com os meus colegas.

0,796

J9- Geralmente os meus professores
tratam-me da mesma forma como tratam
os outros alunos da turma.

0,815

J10- Geralmente os meus professores
quando tomam uma decisfo em relacfio a
mim, tém em conta o que aconteceu ¢ nfio
as suas razdes pessoais.

0,636

J11- Os meus professores costumam ter
em conta a minha opiniio para tomar
decisdes em assuntos que de alguma forma
me dizem respeito.

0,662

J12-  Geralmente quando os meus
professores erram sabem reconhecer os
Seus erros.

0,492

J13- Os meus professores em geral tém-

me dado as notas de acordo com aquilo 0,853
que mereco.

J14- Os meus professores em geral tém-

me dado as notas de acordo com o 0,853
trabalho que faco.

J15- Geralmente os meus professores 0,609

recompensam o meu esfor¢o/trabalho.

J16- Geralmente os meus professores dio
as notas a todos os alunos de acordo com
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que cada um merece.

J17- Os meus professores a dar as notas
sdo tdo exigentes comigo como com os 0,466
meus colegas.

J18- De um modo geral estou satisfeito
com as notas que os meus professores me 0,709
tém dado.

ALPHAS 0,82 0,85 0,84
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ANEXO D
Saturagdo dos Factores apds rotagdo Varimax — Comportamentos Desviantes
Componentes
Itens Factor 1 | Factor 2 | Factor 3 | Factor 4 | Factor 5 | Factor 6 | Factor 7

Ttem 4

0,745

Item 5

0,673

Ttem 6

0,533

Ttem 7

0,575

Ttem 8

0,395

Item 9

,523

Ttem 10

,563

Ttem 11

0,701

Ttem 12

0,713

Jtem 13

0,653

Ttem 14

0,405

Ttem 15

0,608

Jtem 16

0,492

Item 17

Ttem 19

0,671

0,809

Jtem 20

0,478

Ttem 21

0,512

0,831

Item 24 0,506
Item 25 0,572
Item 26 0,446

= 2 =

Item 29 0,674
Item 30
Ttem 31 0,687
Item 32 0,488
Item 33

0,559
Item 40 0,445
Ttem 41 0,509
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Item 42 0,789
Item 43 0,553
ALPHA 0,84 0,77 0,74 0,72 0,66




