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RESUMO

Apesar dos ultimos anos terem sido de extrema importancia, em termos da generalizagao
da cidadania politica as mulheres, continua a haver um défice de género neste contexto a nivel
mundial. A literatura tem salientado varios factores que podem contribuir para esta realidade,
desde factores socioeconémicos, culturais e institucionais a factores ideologicos.

O presente estudo, analisa as relagdes entre os papéis profissionais e familiares, numa
amostra de deputadas dos principais partidos politicos portugueses, enfatizando quer as
condi¢oes potenciadoras de conflito, quer as condigoes facilitadoras da relagio entre as duas
esferas. E objectivo fundamental deste trabalho analisar uma estrutura multidimensional da
interface frabalho-familia que compreende quer os seus aspectos positivos quer os seus aspectos
negativos, bem como ambas as valéncias de influéncia, isto é, do trabalho para a familia e da
famfilia para o trabalho (direccdes de spillover).

Pretende-se compreender questdes relativas a vida de mulheres com cargos politicos,
analisando a coexisténcia e/ou a conflitualidade de papéis socialmente reconhecidos como sio o
ser mulher, companheira, mae e deputada. Reconhecer as principais dificuldades e identificar os
factores criticos da vida pessoal e partidaria que estdo ligados, sobretudo, a ascensao das mulheres
neste contexto.

Os resultados obtidos permitem assim, verificar a existéncia de uma estrutura
multidimensional de spi/lover, bem como, a dificuldade sentida da perspectiva do género sobre esta
tematica. Deste modo, os resultados salientam o papel importante que a facilitagao do trabalho na
familia desempenha na determinagdo da reaccdo das deputadas, as praticas organizacionais
conciliadoras do trabalho e da familia, apresentando assim uma explica¢io sobre o mecanismo
pelo qual as “praticas amigas da familia” tém um impacto nas mesmas.

Com efeito, finaliza-se este trabalho apontando algumas implica¢Ges praticas do estudo e

tracadas pistas para investigagdes futuras.

Palavras-chave: Equilibrio trabalho-familia, spz/fover, deputadas do patlamento de Portugal.



ABSTRACT

Although the last years have been extremely important for the generalization of the
political code of conduct to for women, there still exists a deficit of gender in a worldwide
context. Literature has highlighted several factors that can contribute to this reality that go from
socioeconomic, cultural and institutional to ideological factors.

The present study, analyses the relations between professional and family roles, in a
sample of women members of parliament from the most significant political parties in Portugal,
emphasizing on the one hand the conditions enhancer of conflict and, on the other hand, those
which are facilitator of the relation between the two roles. It is a fundamental objective of this
review to analyze a multidimensional structure of the interface work-family that comprehends
both positive and negative aspects as well as two-way influences: from work to family and from
family to work (spillover directions).

The aim is to understand question related to life of women with political positions,
analyzing the coexistence or conflict of roles socially recognized, such as being a woman, a
companion, a mother and a member of the parliament. To recognize the main difficulties and
identify the critical factors of personal and political party life that is connected, mainly to the
ascension of women in this context.

The results allow us to verify the existence of a spillover muldimensional structure, as well
as the difficulty that is felt on a gender perspective in this area. In this sense, results highlight the
important role that facilitation of work in family plays in the determination of women members
of the parliament reaction, to organizational practices conciliator of work and family, showing us
an explanation about the mechanism by which “family friendly practices” have an impact on
them.

This paper is concluded pointing out some practical implications of the study and

pointing out some clues for future investigation.

Key-Words: Work-life balance, spillover, women members of parliament in Portugal
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INTRODUCAO

O final do dltimo século, testemunhou grandes mudancas na forma como as familias
portuguesas organizam as suas vidas. A medida que as mulheres iniciam a sua entrada para o
mercado de trabalho, o modelo familiar de um unico elemento a trabalhar fora de casa, que
predominou durante parte do século XX, tem perdido expressao.

Homens e mulheres debatem-se com as novas exigéncias do seu trabalho e da sua familia.
Assim, as responsabilidades do trabalho profissional, tarefas domésticas e cuidado dos filhos nao
se confinam mais a divisao tradicional dos papéis de género.

Alguns exemplos destas mudangas sao o aumento da entrada de mulheres na for¢a de
trabalho, sendo que algumas tém filhos pequenos ou outros dependentes; o maior nimero de
pais solteiros, que estdao a trabalhar; o aumento do nimero de casais em que ambos os membros
trabalham, entre outras (Allen, 2001; Boyar & Mosley, 2007; Ford, Heinen & Langkamer, 2007,
Grzywacz & Marks, 2000; Parasuraman & Greenhaus, 2002). Todas estas alteracdes tém
aumentado a probabilidade de que os empregados de ambos os sexos tenham simultaneamente
responsabilidades domésticas e responsabilidades de trabalho (Allen, 2001; Boyar & Mosley,
2007; Clark, 2001). Assim, estes trabalhadores, ao possuirem responsabilidades nestes dois
dominios da vida, deparam-se com um grande desafio: conjugarem o seu envolvimento no
trabalho e na familia (Grzywacz & Marks, 2000). Nao ¢ por isso surpreendente que a atengdao
dada as questbes relacionadas com o trabalho e com a familia tenha aumentado ao longo destes
anos e continue a aumentar (Ford et al., 2007).

Pelo facto de, os papéis profissional e familiar serem duas esferas centrais da vida do
individuo, a tarefa de conciliagio com a qual os colaboradores tém de lidar promoveu um
conjunto de teorias e estudos empiricos sobre o modo como a vida profissional e familiar se
intersectam. A conciliagao destas duas esferas inscreve-se no quadro das preocupagoes da Unido
Europeia, com as crescentes dificuldades apresentadas pelas familias, em particular as familias de
duplo rendimento, em gerir satisfatoriamente os papéis familiares e profissionais. Neste ambito ¢
importante uma analise em fun¢ao do género, uma vez que estas dificuldades sao sentidas com
maior intensidade e frequéncia, pelas mulheres (Zimmerman, Haddock, Current & Ziemba,
2003).

No contexto desta tematica, Portugal apresenta um quadro de analise muito particular

dada a coexisténcia de valores tradicionais relacionados com o papel da mulher na familia e na



educac¢ao dos filhos (Wall, 2005) com atitudes mais modernas quanto a participagio do homem
na esfera doméstica (Aboim, 2005), contrariando assim, a tendéncia.

Contudo, os obstaculos com que as mulheres actualmente lidam no mercado de trabalho
confirmam que a histéria se repete (Barnett, 1998). O “obstaculo” da maternidade para a
progressao na carreira, a crenga no trabalhador ideal e na “dona de casa” ideal, sio reprodugoes
da crenca que as mulheres estio melhor ajustadas a casa e os homens ao local de trabalho,

sugerindo desta forma a impossibilidade de uma carreira dupla.

Verdade que as mulheres continuam a ser noticia quando a questdo é poder mas, por
outro lado, a noticia é exactamente essa: continuam a ser noticia. Apesar de inumeras batalhas
ganhas, a questdo da igualdade de géneros continua a ser uma guerra onde as mulheres tém que
ser o mais homem possivel para terem licenga para vencer. Pelo facto de ser mulher, trabalhadora
e estudante, a tematica abordada sempre este presente na minha vida, contudo, seria interessante
aborda-la com algo bastante falado nos dias de hoje, os cargos de topo em mulheres, e ainda mais
discutido as questoes de cotas das mulheres no parlamento. Sendo a Assembleia da Republica,
um 6rgao legislativo do estado Portugués, representa assim, uma institui¢ao com procedimentos
rigidos e regras formais, dificilmente equiparando-se a outras instituicbes publicas ou mesmo
privadas.

Deste modo, o presente estudo tem como objectivos, por um lado, analisar a percep¢ao
da disponibilizagdo de praticas organizacionais conciliadoras dos dominios do trabalho e da
familia tem no equilibrio trabalho-familia e, por outro lado, verificar a estrutura que melhor
caracteriza a interface trabalho-familia nas mulheres com cargos politicos. Mais especificamente,
identificar as relagOes entre os papéis profissionais e familiares, no que diz respeito as condi¢oes
potenciadoras de conflito, bem como as condi¢oes facilitadoras da relagao entre as duas esferas.

Pretende-se analisar a interface frabalbo-familia nos seus aspectos positivos e negativos e
em ambas as direc¢oes, tendo em conta as percepgOes relativamente as praticas e politicas
referentes ao contexto politico, ndo s6 a nivel percebido, como também a nivel pratico de
utilizacio das mesmas.

Assim, esta investigagdo chama a aten¢do que a importancia percebida das praticas
disponibilizadas para a instituicio conduz positiva ou negativamente no tipo de spillover. Mais
especificamente, o presente estudo permite analisar se a instituicdo em estudo, para além de
disponibilizar praticas conciliadoras do trabalho e da familia, deve ou ndo ter também em

consideracdo as duas esferas estudadas.



De um modo mais geral, este estudo permite aumentar os conhecimentos sobre o lado
positivo da interface trabalho — familia, ainda pouco estudado. Do ponto de vista aplicado, esta
investigacdo pretende também trazer pistas para ajudar a instituicio em estudo a identificar os
melhores métodos e consequentemente levar a determinadas alteragdes ou implementagoes para
auxiliar as deputadas e as mulheres em geral, a balancear o seu equilibrio, tendo em vista
esperadas repercussdes positivas para as proprias, para a sua familia, para as suas tarefas, e

consequentemente para a instituicio em causa.

Pretende-se, de seguida, contextualizar a problematica das relacbes familiares e
profissionais, analisando os aspectos sociais que condicionam a sua conciliagdo, destacando a
integracao da mulher no mercado de trabalho em Portugal.

Como referido, com algumas das recentes mudangas sociais, as exigéncias profissionais e
familiares tém-se intensificado nas ultimas décadas, ampliando as dificuldades em torno da
questdo da conciliagdo entre estas duas esferas. Neste sentido, apés uma breve abordagem ao
estatuto das mulheres em Portugal e a evolucao da participacao feminina no mercado de trabalho,
falar-se-a do papel das mulheres na vida politica, bem como a sua ascensdao neste contexto. De
seguida, apresentar-se-a uma forma evolutiva os estudos que focam o seu interesse na interface
trabalho — familia, conjuntamente com a abordagem de spi/lover, os seus dominios, tipos e
direccoes.

De forma a contextualizar o objectivo este estudo, resumidamente sera apresentado
algumas praticas facilitadoras da conciliagdo entre a vida pessoal e profissional, antes mesmo, de
iniciar com a parte pratica do mesmo.

Quanto ao método, iniciar-se-a com a definicdo dos participantes neste projecto, € o tipo
de estudo que se pretende efectuar, de forma continua, abordar-se-a as entrevistas efectuadas,
enquanto instrumento de pesquisa € a sua operacionalizagao.

Na parte mais conclusiva do trabalho, serda apresentado os resultados, de forma a

responder as questoes iniciais que se propos objectar, seguindo-se as conclusdes do mesmo.



O Estatuto das Mulheres em Portugal

Em Portugal, embora as mulheres continuem a ser as principais responsaveis do
funcionamento familiar, contribuem também de forma significativa para o seu sustento
econdémico (Vicente, 1998).

O aumento verificado nos ultimos 40 anos relativamente a taxa de participa¢do feminina
levou a um declinio, por parte das mulheres, na prestacio de cuidados as criangas e na casa,
originando o padrio prevalente de casais de duplo rendimento em Portugal. Este aumento
massivo do nimero de mulheres no mercado de trabalho inicia-se essencialmente com a guerra
colonial, onde a imigracio dos homens implica que as mulheres assegurem o sustento da familia,
afirmando-se desde o 25 de Abril onde lhes foi permitido o acesso a todas as carreiras
profissionais. O estado civil e o nimero de filhos sdo dois indicadores a ter em conta ao analisar a
evolugdo das taxas de participagdo feminina, na medida em que o padrio tradicional implica que
as raparigas possam trabalhar enquanto solteiras, abandonando o emprego na altura do
casamento ou do nascimento de um primeiro filho. Esta situacio pode explicar-se pela
persistencia de um papel de género tradicional, segundo o qual as mulheres sio as principais
responsaveis pelo cuidado das criangas. Se conseguem conciliar estas duas tarefas (cuidado das
criangas e actividade profissional) quando a familia é de pequena dimensao, ja ndo o conseguem
com uma familia numerosa, neste caso, consideradas familias numerosas, os agregados familiares
compostos por conjuges ou pessoas que vivam em unido de facto e que tenham a seu cargo trés
ou mais filhos, de um ou de ambos, tendo em conta a realidade socioeconémica vivenciada nos
dias de hoje.

Em Portugal, existem mais mulheres que homens e, os divorcios estao cada vez mais na
moda, segundo dados do CITE — Comissao para Igualdade no Trabalho e no Emprego. As
mulheres invadem em maior nimero o universo académico, em relacio aos homens. E na area
dos servigos sociais, das empresas e da saude que, encontramos com mais frequéncia, alguém do
sexo feminino. Na comunicagio social e na vida politica, é notéria, uma subida dos numeros que
simbolizam a presenga das mulheres nestes ramos.

De facto, as desigualdades de género subsistem nas sociedades contemporaneas,
incluindo Portugal, e sio mantidas pelas mais diversas instituicdes sociais incluindo familia e o
trabalho profissional (Aboim, 2005).

A progressiva “conquista” feminina na esfera publica niao se tem reflectido nem em

igualdade de oportunidades nem em recompensas ou seja, continua a existir uma discrepancia



acentuada de remuneracOes entre homens e mulheres com o mesmo nivel de qualificagées, bem
como, o numero reduzido de mulheres em lugares de topo na carreira profissional e de igual
modo em cargos publicos e politicos (Torres, 2004; Viegas & Faria, 2001).

Todavia, embora haja um acréscimo da participagdo masculina no dominio privado,
continua a ser a mulher quem tem a seu cargo a maioria dos cuidados com as criangas,
manifestando-se  desigualdades de género geradas entre as mulheres e os seus
maridos/companheiros. No entanto, apesar das desigualdades conjugais no que toca a reparticio
do trabalho doméstico, algumas tarefas relacionadas com a casa e os filhos ndo deixam de marcar
uma significativa presen¢a no conjunto das actividades afectas simultaneamente aos dois
membros do casal (Almeida, André & Cunha, 2005).

Estudos referem o elevadissimo numero de horas que as mulheres portuguesas passam a
tazer tarefas domésticas, ultrapassando as 20 horas por semana (Aboim & Wall, 2002). Apesar de
nao negligenciavel, pelo menos em parte significativa dos casos, a participagio do homem nas

lides da casa e nos cuidados aos filhos fica ainda longe de um cenario igualitario.

Mulheres na Politica

Existe uma discrepancia entre o nimero de homens e mulheres na politica portuguesa.
Um dos factores que apontam para este numero reduzido das mulheres na politica é a dificuldade
de conciliagao entre a vida privada e profissional. Em relagio ao nosso pafs, as mulheres ja
representam 52% do total da populagao, mas a participacdo politica ainda ¢, e apesar de algumas
(poucas) mudangas que se vem verificando, um campo de dificil acesso para as mulheres, onde
elas representam apenas 27% dos deputados, conforme indicam os dados da Assembleia da
Republica.

Contudo, Portugal esta acima da média mundial relativamente ao nimero de mulheres em
cargos parlamentares e supera a maioria dos paises desenvolvidos do G8 na lideran¢a feminina
dos ministérios governamentais, revela um estudo internacional. Os dados sintese, disponiveis no
portal da Unido Interparlamentar, revelam que Portugal, com 27,4 por cento de representagao
feminina no Parlamento, ultrapassa a média mundial de 18,8 por cento, sendo apenas batido
pelos paises nordicos, que tém 42,1 por cento de mulheres em cargos patlamentares.

As possibilidades de participacao da mulher nos centros e 6rgaos de decisao politica, tém

vindo a ganhar cada vez mais forga, particularmente nas duas tltimas décadas e tem sido objecto



de recomendagdes de diversas instituigoes internacionais, como a ONU, por exemplo, no sentido
de se promover a igualdade de homens e mulheres em todos esses oOrgios. A menor
representa¢ao das mulheres na politica, tem equivaléncia no problema do acesso dificil das
mulheres as diversas esferas da vida econémica, social e cultural, onde ha e tem havido, grandes
obstaculos e resisténcias colocadas no processo de admissio. Acredita-se, pelo facto da
Assembleia da Republica ter sido desde sempre um espago fundamentalmente figurado por
homens e consequentemente o ritmo do dia-a-dia vivenciado, tenha muito a ver com isso.

Como referido anteriormente no inicio da década de 90, mais de um terco das mulheres
portuguesas, deixou de ser vista como dona de casa ou mae (Veigas & Faria, 2001). Apesar disso
a funcao maternidade nao foi desvalorizada, tornando-se apenas uma fun¢ao acumulativa. Mas, a
participagao feminina nos 6rgaos de poder politico tem muito a ver com a abertura dessa
possibilidade pelos partidos politicos. A filiagao partidaria deixou de ser exclusividade do sexo
masculino, abrindo as portas as mulheres. Pode-se dizer, genericamente que, em Portugal, todos
os partidos com representacao parlamentar, ndo colocam qualquer entrave formal a participacao
politica feminina, nao exigindo, necessariamente, um total envolvimento intervencionista, até
porque existe ainda hoje, uma diferencga favoravel a presenga do homem, a quem, normalmente, é
reservado o papel da intervencao (Veigas & Faria, 2001).

No actual Governo, quatro mulheres detém pastas importantes: Isabel Algada na
Educacao, Dulce Pissaro no Ambiente e ordenamento do territorio, Maria Helena André como
ministra do Trabalho e da Solidariedade Social e na Cultura Gabriela Canavilhas.

Neste contexto, partidos que representem melhor a comunidade sio os que mais
condicOes tém de corresponder as suas aspiragoes. A representatividade de homens e mulheres
de forma paritaria é um passo fundamental para o sucesso junto dos cidadaos, pois é junto destes
que os politicos intervém e por eles intercedem (Veigas e Faria, 2001).

Acredita-se que uma participagao mais significativa das mulheres na vida politica, sendo
essencialmente um requisito de justica e de democracia, permitira também o aparecimento de
novos olhares sobre a realidade e de pontos de vista diferentes, ja4 que homens e mulheres tém,
naturalmente, vivéncias e experiéncias que sao historica e culturalmente diferentes.

A representatividade dos 6rgaos ¢ tanto maior, quanto mais proxima a sua COmposi¢ao
for da comunidade que representa, logo os seus representantes devem ser homens e mulheres.
Este ¢ um passo de gigante na qualidade da democracia e este passo chegou a democracia
Portuguesa pelas maos do Partido Socialista com a Lei da Paridade, que segundo a Lei Organica
n° 3/2006 de 21 de Agosto, consiste no estabelecimento de listas para a assembleia da republica,

para o parlamento europeu e para as autarquias locais, sejam compostas de modo a assegurar a



representacao minima de 33% de cada um dos sexos. Mais ainda, para cumprimento desta lei as
listas apresentadas nio podem conter mais de dois candidatos do mesmo sexo colocados,
consecutivamente na ordenacao da lista.

Contudo, a Lei da Paridade nao vem resolver todos os problemas que existiam até ao
momento no dominio da igualdade entre mulheres e homens na politica e nas politicas, até
porque, mais mulher em cargos de decisao, nao ¢ sindonimo de mais medidas politicas promotoras

da igualdade de género.

Evolugao dos Estudos sobre a Intetface Trabalho-Familia

A investigagdao sobre a tematica das rela¢Oes trabalho-familia tem sido desenvolvida por
um conjunto diverso de disciplinas como a psicologia, sociologia, estudos da familia, gestao,
saide ocupacional e comportamento organizacional (Barnett, 1998; Voydanoff, 2002). A analise
da literatura sobre a relagio trabalho-familia ¢ dificultada ainda, pelas indefini¢des conceptuais e a
coexisténcia de diferentes terminologias usadas por diferentes investigadores para descrever
construtos idénticos. Por exemplo, tensiao trabalho-familia, incompatibilidades entre o papel
profissional e familiar, conflito inter-papéis ou spillover sao termos usados para descrever o
mesmo conceito de conflito trabalho-familia (Greenhaus & Beutell, 1985).

Uma das linhas de investigagdo nesta area examina a dificuldade ou a incapacidade do
individuo conseguir responder as exigéncias dos dois dominios, sendo que nestes casos ocorre,
frequentemente, o conflito trabalho-familia. Mais especificamente, as caracteristicas do trabalho
(como horas de trabalho, horario, conflito e ambiguidade percebidos sobre o papel de trabalho) e
as caracteristicas familiares (como nimero de filhos, ou outros dependentes, tarefas de casa, gerir
or¢amento familiar) como importantes antecedentes para o conflito familia-trabalho (Boyar &
Mosley, 2007).

Desde cedo que investigadores e autores da area social interessaram-se na analise das
relagoes entre duas instituicoes da sociedade como o trabalho e a familia. Estas relacSes foram
identificadas inicialmente a partir de trés processos: processo de segmentacao que reafirma a
separacdo entre as duas esferas; processo de compensagdo, onde os individuos procuram
equilibrar os desapontamentos de uma esfera (profissional ou familiar) através do aumento da

participagdo na outra esfera e processo de spillover, onde as atitudes e comportamentos



desenvolvidos num dos dominios sio generalizados ou afectam o outro (Near, Rice & Hunt,
1980).

Apesar da investigacdo sobre a dinamica entre o trabalho e a familia ter sido dominada
pela perspectiva do conflito (Parasuraman & Greenhaus, 2002), definido como “uma forma de
conflito inter-papel no qual as pressoes de papel dos dominios do trabalho e da familia sao
mutuamente incompativeis em algum aspecto” (Greenhaus & Beutell, 1985, p. 77), Frone (2003)
sugeriu que uma boa compreensio da interface trabalho — familia devera incluir ambas as
componentes de conflito (interface negativa) e de facilitagao (interface positiva).

Deste modo, Frone (2003) articulou um modelo quadruplo de equilibrio trabalho —
familia incorporando conflito e facilitagao do trabalho na familia e da familia no trabalho.

A facilitagao trabalho — familia (FF T_F), de acordo com Frone (2003), ¢ a “extensdo para
a qual a participa¢ao na familia (trabalho) torna-se mais facil em virtude das experiéncias, aptidoes
e oportunidades ganhas ou desenvolvidas no trabalho (familia) ” (p. 145), sendo, assim, este
construto considerado como ocorrendo bidireccionalmente — facilitagao do trabalho na familia (F
T_F) e facilitacao da familia no trabalho (F F_T) (Wayne, Musisca & Fleeson, 2004).

E de salientar que a F T_F tem igualmente sido referida como enriquecimento1 trabalho —
familia, transbordar positivo® entre trabalho e familia, e melhoramento’ trabalho — familia (Boyar
& Mosley, 2007).

De facto, em oposi¢ao a perspectiva do conflito, a teoria do enriquecimento de papel
propde que a participagio em multiplos papéis oferece aos sujeitos um grande numero de
oportunidades e recursos, os quais podem ser utilizados para promover o crescimento e um
melhor funcionamento noutros dominios da vida (Grzywacz & Marks, 2000).

Tendo como tema geral a FTT, este estudo ¢ importante no sentido em que, como Aryee,
Srinivas & Tan (2005) referiram, “uma melhor compreensao do equilibrio trabalho — familia
fornece as organizag¢Oes conhecimentos base para desenvolverem politicas mais eficazes que
permitem promover o equilibrio trabalho — familia do nimero cada vez maior de empregados
que tém responsabilidades familiares” (p. 133).

Em resposta as mudangas que tém ocorrido na forca de trabalho, muitas organizagoes
tém implementado programas ou politicas estruturadas para ajudar a acomodar as necessidades

da diversa forca de trabalho dos dias de hoje (Allen, 2001).

1 Tradugio de entichment
2 Traducio de positive spillover

3 Tradugio de enhancement



Alguns estudos tém verificado que a existéncia destas praticas de conciliagao do trabalho
e da familia tem conduzido a um melhoramento das atitudes e comportamentos dos
colaboradores relacionados com o trabalho (e.g., Clark, 2001; Thomas & Ganster, 1995). Por
outro lado, alguns autores verificaram que o contexto de trabalho, incluindo os recursos que este
disponibiliza, é importante para os colaboradores equilibrarem os dominios do trabalho e da
familia, relacionando-se mesmo com a F T_F (e.g., Carlson, Kacmar, Wayne, & Grzywacz, 20006;

Behson, 2002; Grzywacz & Marks, 2000).

Abordagem de Spillover

A investigacao sugere que os colaboradores transportam as suas emogoes, atitudes,
competéncias e comportamentos desenvolvidos no exercicio do seu papel profissional para a sua
vida familiar e vice-versa (Greenhaus & Beutell, 1985; Near, Rice & Hunt, 1980). Afectos,
valores, competéncias e comportamentos correspondem assim as evidéncias de spz/lover.

O spillover pode manifestar-se na associagao entre um construto do campo familiar (como
satisfagdao) e um construto idéntico do campo profissional (satisfa¢ao profissional), ou entdo pode
descrever a transferéncia de experiéncias de forma intacta, isto é uma emogao desenvolvida na
esfera profissional, como desanimo ou entusiasmo, que ¢ manifestada no meio familiar (Edwards
& Rothbard, 2000). De forma mais genérica pode-se afirmar que o spi/lover ocorre sempre que 0s
acontecimentos de um ambiente afectam o outro.

Alguns autores, como Higgins & Duxbury (1992), Grzywacz & Marks (2000);
Kirchmeyer, (1992), expandiram a defini¢ao de spz/lover de modo a incluir dois tipos: positivo e
negativo. Assim, §pz/lover positivo envolve a dissemina¢ao de satisfacdao e estimulagiao profissional
para elevados niveis de energia e satisfacdo em casa, enquanto spillover negativo refere-se a0 modo
como as tensOes produzidas a nivel profissional afectam e preocupam o individuo na sua
participagdao na vida familiar. Outros autores, como Frone ¢ al., (1992), alargam a definicao de
spillover de forma a reflectir duas direc¢des: do trabalho para a familia e da familia para o trabalho.

Nesta secgdao, adoptando uma perspectiva multidimensional pretende-se analisar os
quatro dominios de spillover identificados na literatura (afectos, valores, competéncias e
comportamentos), bem como os dois tipos de spi/lover, negativo e positivo e também as suas duas

direc¢oes (do trabalho para a familia e da familia para o trabalho).



Dominios do Spillover

De acordo com a revisio efectuada por Edwards & Rothbard (2000) o spillover pode
manifestar-se em quatro dominios, fala-se de afectos, valores, competéncias e comportamentos.

No dominio dos afectos, o spillover ocorre quando o humor ou afecto de um dominio
influencia os afectos noutro dominio. Em geral, o afecto positivo promove um melhor
funcionamento cognitivo, aumenta a persisténcia na tarefa e promove interaccdes positivas com
os outros, facilitando o desempenho dos papéis. Este dominio de spillover sugere também a
possibilidade da aplicagio de um mecanismo de compensagao, isto é no sentido de combater a
insatisfagao causada por um dominio, os individuos intencionalmente procuram satisfagao noutro
dominio. Em suma, este mecanismo postula que os colaboradores procuram maior satisfacao da
sua vida profissional ou familiar em resultado de se sentirem insatisfeitos com um destes aspectos
da sua vida.

No dominio dos valores, quer o trabalho quer a familia, enquanto instituicdes de
socializacao influenciam os valores do individuo face a vida em geral. Os valores familiares e
profissionais podem influenciar-se mutuamente por via da relagio com valores de vida gerais:
trata-se de spillover indirecto; ou valores enfatizados numa das esferas como por exemplo
obediéncia na esfera profissional que podem ser transferidos para o dominio familiar através da
valorizacdo da obediéncia nas criangas: fala-se de spi/over directo.

No dominio das competéncias, as atitudes e competéncias apreendidas num dos
contextos podem influenciar o desempenho do individuo noutros contextos de duas formas: as
competéncias adquiridas num dos dominios podem ser integradas num esquema de
conhecimento geral que podera ser aplicado a diferentes dominios de vida ou as competéncias
adquiridas num dos dominios podem ser exportadas directamente.

No dominio dos comportamentos, do mesmo modo que para as competéncias e para os
valores, os comportamentos desenvolvidos num dos dominios podem ser integrados em guides
de ac¢ao mais gerais que influenciam os comportamentos em diferentes dominios ou poderao ter
uma influéncia directa através da transferéncia de um comportamento de um para o outro
dominio. Na transferéncia directa assume-se a intencionalidade, enquanto no caso da

transferéncia indirecta, ndo (Edwards & Rothbard, 2000).
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Direcgao de Spillover (Trabalho-Familia e Familia-Trabalho)

A investigacao sobre o spillover tem subjacente uma conceptualizagao bidireccional do
conflito (Greenhaus & Beutell, 1985), isto ¢, a distingdo entre a interferéncia do papel profissional
no papel familiar e a interferéncia do papel familiar no papel profissional.

A influéncia do papel profissional no papel familiar ocorre quando a participagao numa
actividade profissional, o afecto ou emogdes associadas ao dominio profissional tém um efeito
(positivo ou negativo) numa actividade de natureza familiar ou nas emogoes, afectos associados
ao dominio familiar. Pelo contrario, a influéncia do papel familiar no papel profissional ocorre
quando a participagdo numa actividade familiar interfere com a participagdo numa actividade
profissional ou quando uma emog¢ao do dominio familiar tem um efeito no desempenho do papel
profissional (Greenhaus & Powell, 2003).

De uma forma geral, as pressdes profissionais tém sido identificadas como uma fonte
poderosa de conflito trabalho-familia, enquanto as pressoes familiares estio mais fortemente
relacionadas com o conflito familia-trabalho (Frone ez /., 1992). O facto da maioria dos estudos
relatar maior percepe¢ao de conflito do dominio profissional para o dominio familiar que o oposto
(por exemplo, Frone ¢t al., 1992; Grzywacz & Bass, 2003; Gutek, Searle & Klepa 1991), pode
dever-se a nogdo (questionavel) que o trabalho é o aspecto mais importante na vida dos
individuos, ou ao facto do trabalho familiar ser mais flexivel que o trabalho pago.

Apesar de, a investigagao ter vindo a focar essencialmente o spilover trabalho-familia, uma
abordagem bidireccional que enfatize quer o impacto do desempenho do papel profissional no
desempenho do papel familiar, quer o impacto do papel familiar no papel profissional permite
uma analise mais enriquecedora e esclarecedora das relagoes entre as duas esferas (Adams, King
& King, 1996; Greenhaus & Beutell, 1985). Ora estas duas direc¢bes nao sao necessariamente
associadas, pelo menos, como afirmam e verificaram Frone e al, (1992), os dois tipos de

influéncia estdo associados a distintos antecedentes e consequentes.

Tipos de Spillover (Negativo e Positivo)

A literatura e a investigacdo tém também identificado dois grandes tipos de
interdependéncias entre o dominio profissional e o dominio familiar: uma de tipo negativo e
outra de tipo positivo. No entanto, a abordagem do tipo de spillover negativo, baseada na
perspectiva do conflito tem sido dominante. Segundo esta perspectiva as experiéncias num dos

papéis (familiar ou profissional) originam tensdes, constrangimentos de tempo ou até dificuldades
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comportamentais no outro papel (Greenhaus & Beutell, 1985), que desta forma comprometem a
qualidade de vida dos individuos.

Greenhaus & Beutell (1985) numa revisio de estudos, falam de conflito inter-papéis,
identificando a forma de conflito que surge quando existem pressdes incompativeis nos
diferentes papéis que o individuo desempenha. No caso do conflito trabalho-familia, a
participagdao e o cumprimento do papel profissional (ou familiar) é dificultada pela participagao
no papel familiar (ou profissional). Foram evidenciadas trés formas de conflito trabalho-familia:
conflito baseado no tempo que implica que os multiplos papéis que o individuo desempenha
competem em termos de tempo, de modo que o tempo dispendido num papel interfere com a
disponibilidade de tempo para o outro papel, sendo mais consistente quando os horarios de
trabalho sao longos e pouco flexiveis; o conflito baseado na tensao que envolve a pressao produzida
no ambito de um papel que afecta as experiéncias do outro papel, engloba-se as tensdes que
surgem durante o desempenho de um dos papéis (pressdes para o desempenho, competitividade,
pressoes psicolégicas, problemas interpessoais) que levam a irritabilidade, fadiga ou apatia e que
afectam o desempenho do outro papel. Por tltimo o conflito com base no comportamento corresponde
a padroes comportamentais especificos de um determinado papel que podem ser incompativeis
com as expectativas comportamentais de outro papel. Se o individuo nao ajustar os
comportamentos de forma a responder as expectativas associadas a diferentes papéis, pode
experimentar conflito.

Mais recentemente, diferentes autores tém reconhecido que o spillover pode também
assumir uma dimensao positiva, isto é um dominio pode ter efeitos positivos ou benéficos no
outro dominio. Os diferentes autores que analisam estas relagdes positivas tém usado diferentes
conceitos para as designar, tais como spz/lover positivo (Grzywacz & Marks, 2000) facilitacao (Hill,
2005), promogao e enriquecimento (Greenhaus & Powell, 2000), ou equilibrio na conciliagao
entre o trabalho e a familia (Milkie & Peltola, 1999).

O padrao de spillover pode variar em funcao de diversos factores, entre eles, factores
socials como género e nivel socio-econémico; factores individuais tais como personalidade ou a
saude fisica e mental, ou ainda factores estruturais ou telacionais associados ao dominio
profissional ou familiar, tais como o tipo de emprego ou a composi¢ao do agregado familiar, o
grau de envolvimento em cada um dos papéis ou o apoio social.

Na tentativa de melhor compreender os diversos tipos de relagdes trabalho-familia, a
investigacdo tem procurado, por um lado, identificar os determinantes deste tipo de conflito ao
nivel de pressoes de tempo, stressores dos dominios familiar e profissional e envolvimento

psicolégico e compromisso com cada um dos papéis profissional e familiar. Por outro, tem
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também procurado identificar as consequéncias deste conflito ao nivel da qualidade de vida dos
individuos, bem-estar geral e satisfacio nos dominios profissional e familiar (Aryee, Srinivas &
Tan, 2005).

A literatura sobre os determinantes da relacio trabalho-familia tem-se centrado,
essencialmente, no tempo que o individuo investe em cada um dos papéis (profissional e familiar)
em que esta envolvido. De facto, a maioria dos antecedentes identificados como preditores de
spillover positivo ou negativo sao-no muitas vezes pelo tempo que “retiram” ou “libertam” ao
individuo. A importancia atribuida a este recurso essencial na gestdo quotidiana deriva, por um
lado do papel central que a hipétese da escassez teve na investigacao sobre as relacdes trabalho-
familia e, por outro, da maior objectividade associada a gestio do tempo.

Tradicionalmente, também, a investigacdo sobre os determinantes de spillover tem
analisado as pressoes de natureza situacional, nomeadamente pressdes produzidas no papel
profissional e familiar, menosprezando o papel que factores individuais, como caracteristicas de
personalidade, podem ter nas relagdes entre o dominio profissional e familiar. De facto, os
individuos nido podem simplesmente ‘“abandonar” as suas disposicoes quando estio a
desempenhar o papel profissional ou familiar, pois a relagdo que se estabelece entre os dois
papéis deve ser reconhecida. Neste sentido, de seguida ter-se-a em consideragao preditores de 3

niveis: individual, familiar e profissional.

Varidveis de natureza individual

A investigagdo sobre a tematica das relagdes profissionais e familiares tem focado
essencialmente variaveis situacionais e ambientais. As caracteristicas individuais, embora moldem
as reac¢oes dos individuos as situagoes, tém sido alvo de poucos estudos (Wayne, Musisca &
Fleeson, 2004). Dentro das variaveis individuais podemos considerar a idade, o nivel educacional,

os seus rendimentos e as caracteristicas de personalidade.

Varidveis do dominio profissional

O ambiente profissional impde uma variedade de exigéncias aos trabalhadores, nao s6 a
nfvel do tempo dispendido, como, fisica e intelectualmente para o desempenho das tarefas
diarias. Existe ainda, uma outra variavel, que tem que ver com os horarios de trabalho muitas
vezes incompativeis com as necessidades dos trabalhadores, em particular as exigéncias de
colaboradores com filhos (Kmec, 1999). O envolvimento psicolégico, a gestio do tempo, a
flexibilidade nas condi¢des de trabalho e apoio do meio profissional, bem como as caracteristicas

do papel profissional integram as variaveis do dominio profissional.
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Varidveis do dominio familiar

As caracteristicas familiares podem aumentar ou diminuir a probabilidade de spilover
através do tipo de situagdes a que o individuo se expde (por exemplo, quantidade de tarefas
domésticas a desempenhar, acontecimentos familiares que provoquem algum tipo de stress, etc.).
As varidveis mais estudadas neste dominio incluem vatiaveis da estrutura ¢ dinamica familiar, tais
como: tipologia familiar, qualidade do papel familiar como exigéncia do papel, apoio recebido,
envolvimento e satisfacio com o papel marital e parental, nimero e idades dos filhos, interac¢ao

com os membros da familia nas actividades diarias e divisao de tarefas.

Desta teoria podemos sintetizar que se refere a0 modo como as experiéncias de um
dominio (trabalho ou familia) afectam as experiéncias do outro dominio. De acordo com a
revisao efectuada neste capitulo, verificamos que o spillover pode ser classificado em diferentes
dominios: afectos, valores, competéncias e comportamentos; pode apresentar duas direcgdes de
influéncia: do trabalho para a familia e da familia para o trabalho; e pode tomar a forma de

influéncias positivas ou negativas.

Praticas de Conciliagdo entre a Vida pessoal e a Vida profissional

Este estudo é importante no sentido em que, como Aryee, Srinivas & Tan (2005)
referiram, “uma melhor compreensao do equilibrio trabalho — familia fornece as organizacoes
conhecimentos base para desenvolverem politicas mais eficazes que permitem promover o
equilibrio trabalho — familia do numero cada vez maior de empregados que tém
responsabilidades familiares” (p. 133).

Em resposta as mudancas que tém ocorrido na forga de trabalho, muitas organizacoes
tém implementado programas ou politicas estruturadas para ajudar a acomodar as necessidades
da diversa for¢a de trabalho dos dias de hoje (Allen, 2001). Assim, estes beneficios representam
esforcos organizacionais que tém como objectivo dar suporte aos colaboradores para que estes
consigam gerir mais facilmente as responsabilidades familiares, de modo a poderem equilibrar as
responsabilidades de multiplos papéis, nomeadamente familiares e relacionadas com o trabalho
(Allen, 2001; Shockley & Allen, 2007; Thomas & Ganster, 1995; Thompson, Beauvais & Lyness,

1999). Como consequéncia, as organizagoes conseguem aumentar a moral dos colaboradores e
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atrair e reter uma for¢a de trabalho dedicada, mantendo a sua vantagem competitiva (Allen,
2001).

Agora, as organiza¢Oes comecaram a implementar determinados programas e politicas
para ajudar os seus colaboradores a acomodarem as suas responsabilidades de trabalho e
familiares (Allen, 2001). Estas politicas sio geralmente designadas como “praticas amigas da
familia” e incluem intervencoes como horarios de trabalho flexiveis, semanas de trabalho
comprimidas, servicos de informacio/encaminhamento sobre subsidios de apoio a infancia,
creches/jardins-de-infincia no local de trabalho, licencas temporitias de maternidade e
paternidade, apoio no cuidado de idosos, trabalho em part-time, trabalho a partir de casa, divisao
do trabalho, entre outras (Shockley & Allen, 2007; Allen, 2001; Baltes, Briggs, Allen, 2001; Clark,
2001; Thompson et al., 1999; Muse et al., 2008; Spector, 1997; Thomas & Ganster, 1995).

Considerando os objectivos dos beneficios, referidos anteriormente, estes sio aqui
entendidos e designados como praticas organizacionais conciliadoras dos dominios do trabalho e
da familia.

Uma participacdao mais equilibrada de mulheres e de homens em todas as esferas da vida
social (pessoal, familiar, profissional, civica, politica, etc.) é essencial para a igualdade e para o
desenvolvimento das sociedades. Segundo dados da Comissao para a Igualdade no Trabalho e no
Emprego, a flexibilizagdo do tempo e das formas de trabalho, a criagao de servigos de apoio a
vida familiar, as licencas e outras medidas de apoio aos pais trabalhadores, sao aspectos a
equacionar tendo em vista o futuro das instituicdes. Existem um conjunto de modalidades que
visam sobretudo promover a conciliagio entre vida profissional e vida familiar
(http:/ /www.cite.gov.pt), tais como: a criagdo de servicos de acolhimento de criangas no sentido
de pensar nas necessidades e preocupagoes dos pais trabalhadores; a criagdo de servicos de
prestagao de cuidados a idosos devido ao aumento de idosos dependentes a cargo de
colaboradores e a necessidade de lhes prestar cuidados especiais. As licencas para pais e maes
integram a implementacio de uma politica de conciliagdo entre actividade profissional e vida
familiar de modo a garantir aos pais trabalhadores, licengas para apoio a familia. Importa entao
frisar que uma distribuicao equilibrada, entre mulheres e homens, de licengas para apoio a familia,
permite mais facilmente as mulheres assumirem responsabilidades no plano profissional e
progredirem na respectiva carreira.

Com vista a aplicagao de medidas que visam o equilibrio entre a actividade profissional e
a vida familiar, algumas empresas ultrapassam o estabelecido por lei implementando, por
iniciativa propria ou através de acordos colectivos de trabalho, licengas para apoio a familia com

duragdo superior as previstas na legislacao.

15



Existem outras medidas que podem melhorar as ja existentes e estipuladas por lei,
nomeadamente: mantendo o salario dos colaboradores; o direito a promogdes e ao posto de
trabalho; permitindo o direito a redugao de horario para aleitagao e prestagao de outros cuidados
a crianga, nos primeiros tempos apds o nascimento; permitindo a utilizagio de horarios em
regime flexivel para apoio a crianca. Existem ainda institui¢bes que promovem o incentivo a
maior participagao do pai na vida familiar, pois em Portugal, a semelhanca de outros paises, os
homens colaboradores ocupam fungdes a tempo inteiro e ainda fazem pouca utilizacio das
licencgas de apoio a familia, embora estudos recentes revelem que nas novas geragoes os homens
tendem a participar mais activamente na educagao dos filhos.

Por dltimo, a flexibiliza¢do da organizacao do trabalho, ou seja, a adequagao de formas de
trabalho as necessidades dos seus colaboradores. Mais do que o cumprimento de um horario de
trabalho, o trabalhador responsabiliza-se pelo cumprimento de objectivos. A compactagao das
horas de trabalho semanal em moldes que permitam o aumento dos dias livres para descanso e
para a vida familiar; a adop¢ao de modalidades de teletrabalho, nomeadamente para
colaboradores que residam longe do local do trabalho, a fim de evitar o cansago e a perda, em

deslocagdes diarias, do grande nimero de horas que tais situagdes acarretam (Guerreiro, 20006).

16



METODO

Participantes

O objectivo geral deste estudo ¢ averiguar a percepg¢ao da existéncia, das praticas de
conciliagio trabalho-familia, bem como, verificar a estrutura que melhor caracteriza a interface
trabalho-familia nas mulheres com cargos politicos.

Mais especificamente, pretende-se analisar o efeito que a disponibilizagao e a percep¢ao
de praticas organizacionais conciliadoras destes dois dominios influenciam no equilibrio trabalho-
familia. Deste modo, este trabalho contempla uma amostra de mulheres deputadas, ou com
funcdes desenvolvidas no Parlamento de Portugal, “a assembleia representativa de todos os
cidadaos portugueses”.

A Assembleia da Republica ¢ actualmente composta por 230 deputados eleitos por
sufragio universal e directo dos cidadaos eleitores recenseados no territorio nacional e no
estrangeiro, representando assim, todo o pais. O mandato dos Deputados inicia-se com a
primeira reuniao da Assembleia da Republica apds eleigdes e cessa com a primeira reuniao apos
as elei¢ces subsequentes. Os Deputados eleitos por cada partido podem constituir-se em grupo
parlamentar. Na actual legislatura existem 6 grupos parlamentares correspondentes aos partidos
politicos que elegeram Deputados nas elei¢des legislativas realizadas em 27 de Setembro de 2009:
Partido Socialista, (PS), Partido Social Democrata (PSD), Partido Popular (CDS-PP), Bloco de
Esquerda (BE) Partido Comunista Portugués (PCP) e Partido Ecologista “Os Verdes” (PEV). A
ultima legislatura data de 15 de Outubro de 2009, em que tomaram posse 230 deputados dos
cinco partidos representativos, nos quais 67 sio mulheres, cerca de 29 por cento.

A selecciao dos participantes foi assim, realizada através de um processo de amostragem
nao aleatdria intencional (Hill & Hill, 2002), tendo sido escolhidas participantes com determinada
faixa etaria (27 aos 50 anos). A amostra deste estudo compreende mulheres deputadas, que
desempenham multi-papéis na sociedade, dentro os quais, o ser mie, companheira e deter uma
profissio com algum estatuto/podet.

Um total de dez deputadas deu o seu consentimento, para a realizacdo da entrevista.
Tendo idades compreendidas entre os 32 e os 50 anos, eleitas de dez circulos eleitorais distintos,
tais como: Barreiro, Braga, Faro, Lamego, Leiria, Porto, Santarém, Setubal e Viseu. Quanto as
habilitagoes literarias das participantes, oito mencionaram possuir uma licenciatura, em areas de

actuacio diferente, duas indicaram ter o Mestrado.
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As deputadas participantes, pertencem aos trés maiores partidos portugueses, sendo 5 do
Partido Social Democrata (PSD), quatro pertencentes ao Partido Socialista (PS) e uma com
assento parlamentar no Bloco de Esquerda (BE). Apenas, uma das deputadas entrevistadas,
exerce uma actividade complementar a actividade politica, as restantes detém um regime de
exclusividade na Assembleia da Republica.

Relativamente ao numero de horas trabalhadas, trés deputadas referem trabalharem oito
horas diarias, sendo que uma dedica para além da actividade partidaria, cerca de duas horas para
actividade complementares referentes ao ensino. Quatro deputadas entrevistadas afirmam
trabalharem cerca de nove horas diariamente, duas trabalham dez horas por dia e uma afirma,
trabalhar em média cerca de oito horas e meia.

Quanto ao estado civil das entrevistadas, seis das deputadas sao casadas, duas divorciadas,
uma deputada ¢ solteira e uma encontra-se em uniao de facto.

Relativamente ao numero de pessoas que constituem o agregado familiar das deputadas,
em média ¢ constituido por trés pessoas, sendo no maximo seis e no minimo uma pessoa.
Quanto ao numero de adultos que constituem o agregado na amostra do presente estudo, em
média é composto por dois adultos, sendo que em média dois exercem uma actividade
profissional.

No que respeita a0 n° de filhos, sete das deputadas entrevistadas, tem em média cerca de
dois filhos com idades compreendidas entre os 19 meses e os 21 anos.

Uma questdo relacionada com a gestdo do tempo das deputadas com filhos tem que ver
com a responsabilizagdo das criangas, quando adoecem. Das sete entrevistadas, trés referenciam
que quem fica responsavel pelos filhos em situacdes de doenga, ¢ o pai das criangas, duas indicam
as amas ou empregadas, compartilhado com as avés e duas referem ser as proprias a

responsabilizarem-se pelo seu acompanhamento.
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Tipo de Estudo

Tendo em consideragao o objectivo do presente estudo, pode-se referir que se trata de um
estudo de caso descritivo, de natureza qualitativa definido por Yin (1994) como “uma
investigagao empirica que aborda um fenémeno contemporaneo dentro de um contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente
evidentes e onde multiplas fontes de evidéncia sao utilizadas”.

Uma abordagem qualitativa uma vez que, segundo Bryman (citado por D’Oliveira, 2005)
estas abordagens se prendem com a descricao do contexto e com a utilizacao de varias fontes de
informag¢ao, dando especial atencdo aos processos em curso ou ao desenrolar dos
acontecimentos. Além disso, baseiam-se fortemente nas descricoes dos individuos e caracterizam-
se também pelo facto de serem flexiveis.

Relativamente a condugao da investigacao, esse estudo caracteriza-se pelo uso de dados
qualitativos. Atendendo a quantidade de investigacOes que existem sobre o tema, a raziao pela
qual, optar por uma abordagem qualitativa neste estudo, foi a de que, na pesquisa qualitativa, o
interesse esta em compreender fenémenos sociais, focalizando os significados construidos pelos
sujeitos a partir das experiéncias, de como foram vividas ou sentidas. Mais ainda, a pesquisa
qualitativa é basicamente aquela que busca entender um fenémeno especifico em profundidade,
sendo tendencialmente indutiva, isto ¢é, pode o pesquisador desenvolver conceitos, ideias e
entendimentos a partir de padroes encontrados nos dados, ao invés de colectar dados para
comprovar teorias, hipéteses e modelos preconcebidos.

Ao invés de estatisticas, regras e outras generalizacoes, a investigacao qualitativa trabalha
com descri¢oes, comparagoes e interpretacdes. Sendo esta mais participativa e, portanto, menos
controlavel. Os participantes da pesquisa podem direccionar o rumo da pesquisa em suas
interacgdes com o pesquisador, ou seja, a pessoa podera descrever melhor o que sente. Trata-se
de uma pesquisa indutiva, isto é, em que o pesquisador desenvolve conceitos, ideias e
entendimentos a partir de padrées encontrados nos dados, ao invés de colectar dados para
comprovar teorias, hipéteses e modelos.

As teorias e os resultados empiricos salientados na revisao de literatura sugerem que a
existéncia de multiplos papéis pode ter consequéncias positivas e negativas.

Neste estudo pretende-se caracterizar o estado actual da percepcdo da existéncia, da
frequéncia de utilizagao e da importancia percebida das praticas de conciliagao trabalho-familia,

do conflito existente entre vida pessoal e profissional, verificando e analisando de forma
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integrada e sistematica as 4 dimensoes de spi/lover e os seus antecedentes em diversos dominios

(familiar, profissional e individual) na amostra em estudo.

Deste modo, pretende-se averiguar quais os principais factores que contribuem para:
" a percepeao da existéncia das praticas de conciliagao trabalho-familia na organizagao;
* aimportancia percebida das praticas de conciliagao trabalho-familia;

= o conflito trabalho-familia

Verificar qual a estrutura que melhor caracteriza a interface trabalho-familia, pressupondo, que
esta devera compreender 4 dimensoes, analisando a sua prevaléncia nas mulheres com cargos
politicos:

" spillover negativo do trabalho para a familia;

" spillover negativo da familia para o trabalho;

" spillover positivo do trabalho para a familia;

" spillover positivo da familia para o trabalho

Além disso, pretende-se aferir a existéncia de diferengas nestas variaveis tendo em conta:
= 0 estado civil
= o numero de filhos
= aidade dos filhos

" ¢ o0 apoio familiar subjacente
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Instrumento

As entrevistas sao os instrumentos mais usados nas pesquisas sociais, porque além de
permitirem captar melhor o que os pesquisados sabem e pensam, permitem também ao
pesquisador, observar a postura corporal, a tonalidade da voz, os siléncios, etc.

Neste sentido, tendo em conta o que se propoe neste estudo, a entrevista adquire bastante
importancia, pois através dela é possivel perceber a forma como os sujeitos interpretam as suas
vivéncias ja que ¢é “utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proéprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspectos do mundo” (Bogdan, 1994).

A opgao pela entrevista semi-estruturada deve-se ao facto de a mesma objectivar apreender
a fala dos sujeitos entrevistados, remetendo aos objectivos da pesquisa e configurando-se em uma
conversa com finalidade com suficiente abertura para aprofundar a comunicagao. O referido tipo
de entrevista, pela sua propria caracteristica de contar apenas com topicos gerais orientadores,
possibilita ao entrevistado incluir situagdes e relatos que considere importantes no contexto da
sua fala (Minayo, 2000), com a vantagem de ser objectiva e permitir uma opinido do entrevistado
bem como todas as emogdes e experiéncias demonstradas, que nao seria possivel se fosse
utilizado o questionario.

A entrevista realizada pessoalmente com as deputadas é composta por trés dimensoes
distintas, tendo em conta a revisdao da literatura efectuada: a primeira devera abordar as politicas e
“praticas amigas da familia” na institui¢ao; a segunda ao equilibrio trabalho e familia e os factores
que geram conflito na pratica politica e nas relagbes em familia, bem como o significado da
vivéncia do conflito na relagao trabalho; e por dltimo, a terceira refere-se aos valores culturais da
Instituicio.

Inclui ainda dados adicionais para posterior tratamento estatistico e caracterizagao da
amostra (que nio pdem em causa o anonimato dos respondentes), tais como: idade, habilitagdes
literarias, tipo de contrato, cargo desempenhado, entre outros (ver anexo A).

O guido de entrevista foi constituido por perguntas a 35 questoes, de forma a obter uma
maior riqueza de conteudos nas respostas das participantes, dentro do tema que pareceram
relevantes, nao so para aprofundar o estudo, mas porque se considera fundamental num processo
de entrevista em que o entrevistado se sinta confortavel para facilitar o processo de respostas

espontaneas.
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Deste modo, apresenta-se de seguida o guido de entrevista semi-directiva (a excepg¢ao das
questoes de caracter demografico), com 19 questoes divididas em trés partes distintas. A primeira
parte apresenta questdes relacionadas com a responsabilidade familiar da instituicio, ja na
segunda parte as questoes tem que ver com equilibrio trabalho familia na sua esséncia, a tltima
parte do guido contempla questdes relacionadas com os valores culturais da institui¢io que

pretendem abordar objectivos distintos e uma explicagio dos mesmos ¢é apresentada de seguida:

Parte I
Questao 1: A instituicio detém e faz uso de politicas de flexibilidade?

Com esta questao pretende-se perceber quais as politicas de flexibilidade que a institui¢ao
detém, tais como: horarios flexiveis; modalidades de trabalho 4 distancia: teletrabalho;

videoconferéncias. Caso a resposta for afirmativa se ¢ possivel fazer uso das mesmas.

Questio 2:F possivel fazer uso das licengas estipuladas por lei?
Nesta questao pretende-se perceber se é possivel, as deputadas fazerem uso das licengas
de maternidade/paternidade; petiodos sabaticos, tempo para dedicar a instituicdes de

solidariedade. Caso a resposta for afirmativa, quantas vezes as utilizou.

Questao 3: Sao oferecidos servicos de apoio a familia?
Pretende-se nesta questdo quais os servicos de apoio social e familiar sio oferecidos pela
instituicdo, por exemplo: creche; apoio financeiro/psicolégico/legal; lavandaria; gindsio;

estacionamento; fake-away.

Questao 4: Quais os Beneficios especiais/ regalias que sao oferecidas?
Com esta questdo, pretende-se perceber se existem beneficios especiais ou regalias a que

as deputadas auferem.

Questao 5: Existens seguros/ pensies oferecidos aos colaboradores exctensiveis ao agregado?
Pretende-se com esta questio ter conhecimento se a instituicio oferece seguro de
vida/invalidez/saude; se existe medico na instituicdo. Caso a resposta for afirmativa qual e

quantas vezes necessitou de utilizar.
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Questao 6: A instituicdo oferece formagao? Se sim, a formagio é apenas relativa a funcdo ou existe a
possibilidade de formagoes em dreas pessoais de interesse?
Nesta questao, pretende-se perceber se é oferecido algum tipo de formagio profissional

ou de areas de interesse, no auxilio da sua fun¢ao ou mesmo do seu grupo de trabalho.

Parte 11
Questao 1: Quais sao as principais dificuldades com que se confronta ao procurar conciliar a actividade
profissional e a sua vida familiar?

Nesta questao pretende-se perceber quais a dificuldades na conciliagio entre a vida
pessoal e profissional no seu dia-a-dia, tais como: falta de suporte familiar/organizacio; horas

dedicadas a familia/organizacio, etc.

Questao 2: Quais as medidas a nivel institucional que na sua opinido deveriam ser implementadas para
contribuir para a resolucdo destas dificuldades?

Pretende-se perceber com esta questao, algumas medidas que poderiam ser
implementadas na ajuda da conciliagio entre a esfera pessoal e profissional, por parte da

instituicao.

Questao 3: Como se sente fisica e emocionalmente aquando o regresso do trabalho a casa? Tem disponibilidade
para dar resposta ds necessidades familiares?

Com esta questdo, pretende-se perceber o estado emocional e fisico das deputadas apds
um dia de trabalho, bem como, se existe por parte das deputadas disponibilidade para dar
resposta as necessidades familiares, tais como, ajudar os filhos nos trabalhos da escola, tarefas

domésticas e outras.

Questao 4: Consegue abstrair-se das preocupagcies familiares/ pessoais durante a actividade profissional?
Nesta questdo, o objectivo é perceber de que forma as preocupagdes pessoais interferem

nas tarefas profissionais.

Questao 5: Jd acontecen alguma vez ter tido um problema pessoal e que isso afectasse o sen trabalbo e a
disposicao que desempenhon as suas tarefas?
Pretende-se com esta questio, perceber se os problemas pessoais afectam o desempenho

e o relacionamento no seu local de trabalho.
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Questao 6: As actividades familiares sao compartilhadas? Se sin, com quem?
Com esta questio, pretende-se saber se as actividades domésticas e familiares sdo

partilhadas, ou delegadas a terceiros ou a outros membros da familia.

Questao 7: As suas obrigagoes familiares dificultam o cumprimento das obrigagoes profissionats e
consequentemente impedem-na de ter o tempo que gostaria para dedicar a actividade profissional/ carreira?

O objectivo desta questio é perceber, de que forma as obrigagoes familiares dificultam o
cumprimento e realizagdo das obrigagdes profissionais, como por exemplo a nivel de

pontualidade, rendimento diario, horas extraordinarias, etc.

Questao 8: Os problemas relacionados com a actividade profissional alteram seu relacionamento com os membros
de suna familia?
Com esta questao pretende-se perceber se as deputadas levam os problemas do trabalho

para casa.

Questao 9: O tempo que tem livre do trabalho coincide com os hordrios dos outros membros da familia?
Pretende-se com esta questao, perceber se é possivel desenvolver actividades em conjunto

com os membros da familia, caso os horarios sejam coincidentes com todos.

Questao 10: Sente que tem tempo suficiente para si, e para a realizacao de projectos pessoais? Qual o projecto
que gostaria de realizar actualmente?
O objectivo desta questiao é perceber qual o sentimento das deputadas relativamente ao

tempo que dedica a si propria e para a realizagdo dos seus projectos pessoais.

Parte 111
Questao 1: A% que ponto o “respeito pela familia” é um valor que faz parte da cultura institucional?
Tenta-se perceber com esta questdao se os quadros directivos ou superiores sao sensiveis a

importancia do equilibrio trabalho-familia, se sim de que forma ¢é operacionalizado.

Questao 2: Existen medidas especificas implementadas para promover a igualdade de oportunidades para
homens e mulberes?
Pretende-se nesta questido perceber se existe de alguma forma ascensiao profissional e

igualdade salarial entre géneros.
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Questao 3: Existens priticas/ medidas institucionais que impedem ou dificultam as possibilidades de conciliar
trabalho e familia?

Nesta questdo, pretende-se perceber quais as praticas e medidas que dificultam a
conciliacio entre a esfera pessoal e profissional, como por exemplo: horarios que nio se

adequam; a mobilizacdo; as reunides extra, etc.

Estas questes, tem como objectivo além de dar a conhecer melhor o perfil das
entrevistadas, perceber as percepgoes do seu equilibrio entre as duas esferas, assim como os
factores e medidas que podem ou nio facilitar nessa conciliagio. Desta forma, é possivel ir de

encontro do que até agora esta apresentado na literatura acerca deste tema.
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Procedimento

A primeira etapa deste estudo, foi a constru¢io do design de investigacdo, depois de
construido o guido de entrevista, foi conduzida uma pré-testagem, junto de uma pequena amostra
com caracteristicas comuns as que se pretendia estudar, de forma a avaliar as qualidades da
entrevista, as reaccoes dos sujeitos as questoes e uma definicdo do sistema de codificagao das
mesmas.

Apbs a condugdao do pré-teste, teve lugar a reformula¢io das questdes, e uma primeira
tentativa de definicao das categorias das diversas caracteristicas identificadas como potenciais
geradoras de conflito, pretendendo-se sobretudo, verificar a concordancia entre os resultados
obtidos nas entrevistas experimentais e as principais caracteristicas promotoras do conflito
trabalho-familia referenciadas ao longo da revisao de literatura.

Num primeiro contacto, efectuado via e-mail, as participantes foram informadas dos
objectivos do estudo, garantindo de uma forma transparente a confidencialidade e o anonimato.
O periodo de realizacao das entrevistas estendeu-se entre 2 de Junho a 19 de Outubro de 2010,
sendo as mesmas agendadas de acordo com a disponibilidade das entrevistadas. As entrevistas
foram dirigidas individualmente com a duragao de 30 — 45 minutos em local previamente elegido
para o efeito e agendadas com antecedéncia, sendo que maioritariamente das vezes seria dentro
do proprio gabinete da deputada entrevistada ou nas instalagdes da Assembleia da Republica.

Considerou-se inviavel a gravacdo das entrevistas argumentando o receio de que esta
pratica, pelos conteddos em estudo, pudesse ser demasiado invasiva, intimidatéria ou
constrangedora para as participantes. Optou-se por uma entrevista sem gravagao, visando a
eliminacdao de qualquer tipo de constrangimento por parte das entrevistadas. As respostas foram
anotadas durante a entrevista e logo apés a conclusio da mesma foram feitos outros registos
complementares das principais impressoes obtidas de cada entrevistada.

Todas as entrevistas foram transcritas integralmente. A média de paginas por entrevista
variam entre 4 paginas, obteve-se um total de 40 paginas. Apos a transcricdo das entrevistas,
precedeu-se a analise de conteudo das mesmas, esta técnica utilizada com o objectivo de numa
primeira fase retirar e analisar das entrevistas todos os dados relevantes para este estudo.

Segundo Bardin (2004), a analise de conteudo ¢ definida como “um conjunto de
técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objectivos

de descricao do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a
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inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producio/recepcio (variaveis inferidas)
destas mensagens”.

As diferentes fases da analise de conteddo, tal como o inquérito sociolégico ou a
experimentagao, organizam-se em torno de trés polos cronologicos: a pré-analise, a exploracao
do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo. A pré-analise é fase de
organizagdo propriamente dita. Corresponde a um periodo de intui¢des, mas tem por objectivo
tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso
das operacoes sucessivas, num plano de analise (Bardin, 2004). Geralmente, esta primeira fase
possui trés missoes: a escolha dos documentos a serem submetidos 4 analise, a formulagao das
hipéteses e dos objectivos e a elaboragao de indicadores que fundamentem a interpretagao final.

Conforme pressupde a técnica de analise dos dados obtidos, a pesquisa seguiu um
cronograma definido no intuito de possibilitar a finalizacao do estudo que se propde realizar. A
primeira etapa de pesquisa foi a literatura sobre o tema do equilibrio trabalho-familia, bem como,
estudos sobre as “praticas amigas da familia” e o papel das mulheres no contexto politico
nacional. Em seguida, e durante a analise do material pesquisado, houve uma triagem das
questoes relevantes que deveriam ser verificadas durante o estudo de caso. Estes elementos
deram origem a um guido de entrevista semi-estruturado que foi utilizado na condugao das
entrevistas com as deputadas do Parlamento. Com o material recolhido nas entrevistas, foi
iniciado o processo de passagem dos textos e analise dos mesmos.

Segundo Vala (2000), a categoria consiste num fermo-chave que remete para a significa¢ao
central do conceito que se deseja aprender, e de outros indicadores que ilustram o campo
semantico do conceito. O autor refere ainda que, a constru¢ao das categorias pode ser realizada 4
priori, a posteriori, ou mediante a combina¢ao de ambos os processos. Neste caso particular, a
construgao das categorias resultou da combinagdo simultainea da problematica tedrica e das
caracteristicas concretas das entrevistas conseguidas.

Tendo em conta a técnica categorial de analise de conteudo segundo Bardin (2004), foram
identificadas as categorias, respeitando as regras de exclusio mutua, homogeneidade, pertinéncia,
objectividade e fidelidade e produtividade, visando o guido da entrevista previamente estruturado.
Neste sentido, chegou-se as seguintes categorias: “responsabilidade familiar da institui¢ao”;
“equilibrio trabalho-familia” e “valores culturais da instituicao”.

A formulacao das categorias obedece a seis regras fundamentais que se deve ter em conta
nas diferentes fases da codificagao e nas multiplas revisdes dos resultados: (1) exaustividade; (2)

exclusividade; (3) homogeneidade; (4) pertinéncia; (5) objectividade; (6) produtividade.
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A anilise de conteudo ¢ entdo, um processo empirico utilizado no dia-a-dia por qualquer
pessoa, enquanto leitura e interpretagdo mas, para se tornar numa metodologia de investigacao
cientifica, tem de seguir um conjunto de passos que lhe dao rigor e a validade necessariaj por
outro lado, trata-se de uma técnica muito dependentes do treino, persisténcia e experiéncia do
investigador.

Para Bardin (2004), a analise de conteido possui duas fun¢des que podem coexistir de
maneira complementar uma fun¢do heuristica, que visa a enriquecer a pesquisa exploratoria,
aumentando a propensao a descoberta e proporcionando o surgimento de hipéteses quando se
examinam mensagens pouco exploradas anteriormente; e uma fun¢ao de administracao da prova,
ou seja, servir de prova para a verificagao de hipoteses apresentadas sob a forma de questoes ou
de afirmag¢oes provisorias.

Procurou-se ao longo da etapa de analise de dados, responder as questoes de investigacao
inicialmente formuladas ampliando o conhecimento sobre o tema em estudo. Segundo as
categorias identificadas acima, através do método escolhido, podemos agrupar as questoes de
acordo com a estrutura do guido.

Neste sentido, a categoria “responsabilidade familiar da institui¢ao” por agrupar questoes
que enfatizam os beneficios e as regalias existentes, bem como servigos e licengas; o respeito pela
familia dos demais. A categoria “equilibrio trabalho familia”, de todas a mais abrangente, visa as
questoes relativas a partilha de tarefas domésticas; ao apoio de familiares constituintes ou nao do
agregado familiar em situagOes de for¢a maior ou seja, ao seu suporte familiar, como questoes
que se referem ao sentimento fisico e psicologico e também a interferéncia de problemas
familiares no trabalho e vice-versa, o tempo livre disponivel é coincidente com os restantes
membros do agregado para a dedicagao de projectos e realizacdes pessoais.

Relativamente 4 categoria “valores culturais da instituicao”, esta compreende as questoes
relacionadas com o investimento da institui¢do nas suas pessoas — formacao e programas que
condugdo a coesdao, bem como, questoes relacionadas com tratamento igualitario entre homens e
mulheres, quer a nivel da sua ascensio profissional, quer em questdes relativas a igualdade
salarial; questoes relativas a igualdade de oportunidades.

Exposto o tratamento do conteido das entrevistas, a sua interpretagao sera objectivo de

analise no capitulo seguinte.
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RESULTADOS

Através das entrevistas efectuadas e tendo em conta o objectivo do presente estudo,
espera-se ir a0 encontro das expectativas e dar a conhecer este fenémeno tao actual, e muitas
vezes incompreendido, como ¢é o facto de ser mulher, mae, companheira e exercendo um cargo
politico.

Neste sentido, serao apresentados os resultados do presente estudo, 4 luz das trés grandes
dimensbes apresentadas na literatura e no método utilizado. A estrutura adoptada para a
apresentacao dos resultados foi elaborada de forma a tentar permitir a sua facil leitura e a eliminar
dificuldades na sua interpretagao. Assim, foi adoptada uma estrutura de apresentagao constituida
por tabelas em que se considera a categoria ou dimensio, ¢ apresentado um exemplo ilustrativo
dos itens constituintes dessa categoria, bem como a sua frequéncia absoluta. A frequéncia de
respostas foi calculada mediante os factores que as deputadas indicaram, tendo sido contabilizada
a sua frequéncia em cada entrevista, ou seja independentemente do nimero de vezes que o
sujeito referiu uma determinada categoria, esta é apenas contabilizada uma vez. Na pratica, cada
categoria correspondera a cada uma das questoes contempladas no guido da entrevista.

Virios autores sugerem que os conflitos entre trabalho e familia ndo devem ser abordados
somente no aspecto quantitativo, ligado ao tempo disponivel para as actividades pessoais ou
familiares, mas deve-se considerar a vertente qualitativa, ou seja, as consideragdes emocionais € o

sentido atribuido pelo individuo ao tempo disponivel e aos conflitos enfrentados.

Neste sentido, inicia-se com a primeira dimensao apresentada no guido de entrevista, com
questoes relacionadas com a responsabilidade familiar da instituicdo em estudo, ou seja, tem que
ver com as politicas e praticas amigas da familia que a instituicao disp0e, tais como: flexibilidade
de horarios; licengas estipuladas; servicos de apoio a familia; beneficios especiais e regalias;
seguros/pensdes extensiveis ao agregado e formacao.

A totalidade das respondentes, afirmaram nao existirem horarios, nem tio pouco
flexibilidade dos mesmos. O plenario tem presengas obrigatorias para as votagoes que decorrem
semanalmente, apenas por motivos de for¢ca maior é possivel faltar, sempre na presenca de um
justificativo. Nas reunies parlamentares, af ¢ possivel haver alguma flexibilidade, podendo sair
por algumas horas e voltar mais tarde.

Quanto ao uso de licencas, a totalidade das entrevistadas, afirmam poder fazer uso das

licengas estipuladas por lei, contudo essas licengas ndo siao levadas até ao final, sendo muitas
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vezes interrompidas devido a exigéncia da fun¢ao, ou seja, as deputadas nao usufruirem na sua
totalidade os seus direitos enquanto trabalhadoras.

No que respeita aos servigos de apoio a familia, as deputadas referem a existéncia de uma
creche, que curiosamente nenhuma usufrui da mesma, talvez devido a questoes de localizacdo e
muitas delas estarem alocadas, oriundas de outras cidades, que nao Lisboa, logo, os filhos estao
perto da area de residéncia, outra questao tem a ver com o facto dos horarios de funcionamento
serem pouco compativeis. A maioria recorre ao apoio de familiares, pais e sogros, ou amas no
auxilio com os descendentes. Trés deputadas referem ainda o aspecto do estacionamento para os
veiculos, bem como o atendimento médicos nas instala¢oes, existe ainda protocolos com ginasios
a custos reduzidos.

Quanto aos beneficios especiais e regalias, trés das deputadas entrevistas referem nao
existir nenhum, outras trés falam acerca de um seguro de saude e de vida, para quem quiser
subscrever. Existem ainda deputadas que exemplificam os beneficios com o suporte de
equipamento técnico que lhe ¢ atribuido, tais como: telefones e laptops e 0 acesso a custos mais
baixos nas chamadas telefénicas. Outras referem que na época natalicia, existem prendas para o

agregado. Abaixo exemplifico, com um comentario de uma deputada a questio efectuada:

“Os deputados/ as tém acesso a custos mais baixos nas chamadas telefonicas, tém um computador portitil
d disposigio, tém ajudas de representagio. O trabalho parlamentar ¢ organizado para que os Deputados/ as que
vém de fora de Lisboa tenham a 2° feira para trabalbar no seu circulo eleitoral e a 3 de manhd e a 6° a tarde

para as viagens. Esta sitnagao facilita a conciliagao.”

Na questdo relativa aos seguros ou pensoes extensiveis ao agregado, as respostas niao
foram unanimes. Cinco das respondentes afirmaram que os seguros nao sio extensiveis ao
agregado, trés referiram nao saberem da existéncia dessa possibilidade, outras duas referiram que
sim, os seguros poderiam ser extensiveis a marido e filhos.

Relativamente a ultima questio da dimensdo das praticas e politicas da instituigdo,
questionou-se acerca da disponibilizagao de formagao. Seis entrevistadas confirmam nao existir
formacdo especifica para o exercicio da fungdo. Duas das deputadas afirmam que todos os
coloquios, workshops, seminarios, congressos e comissoes que a fungdo proporciona, valoriza a
formacao profissional. As restantes referem que seria importante existir dentro do partido
parlamentar a existéncia de formagao especifica pela comissao a que se pertence, embora algumas
tenham o apoio dos assessores que auxiliam no trabalho e pesquisa. No depoimento abaixo,

real¢a a discrepancia entre funcionarios e deputados:
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“A Instituicio oferece formagao aos funciondrios/ as. Deputados/ as nao tém formagio gratuita.”

Passamos de seguida as questoes relacionadas com o equilibrio trabalho-familia, a
segunda grande dimensao apresentada no guidao de entrevista.

As deputadas entrevistadas foram questionadas acerca das dificuldades enfrentadas na
concilia¢do da vida pessoal e familiar com o trabalho (questao 1, Parte II). A analise das respostas
a nivel quantitativo é apresentada a seguir.

Uma percentagem significativa (40%) das dificuldades de conciliagao das esferas pessoais
e familiares com a do trabalho esta directamente relacionado com os horarios praticados como: a
concentragao de tarefas para o final do dia; reunides morosas etc. A distancia da familia, bem
como, a escassez de tempo (20%), foi também uma das dificuldades mais repetidas nas
entrevistas efectuadas, devendo-se ao facto de muitas das deputadas residirem fora da area de
Lisboa, e o cansa¢o que sentem apds o dia de trabalho, o que as impede de usufruir o seu tempo
livre. O excesso de trabalho (10%) e a falta de tempo disponivel para actividades (10%) como:
praticar actividades fisicas, visitar familiares, passear com a familia, dentre outros, foram outras
dificuldades apontadas, que ainda contendendo uma percentagem inferior, a sua intensidade foi

bastante elevada.

Frequéncia absoluta | Frequéncia relativa

Dificuldades (n=10) %

Horatios 4 40

Falta de tempo para si e para a familia 10

A distancia da familia 20

Escassez de tempo 20

Excesso de trabalho

Tabela 1 — Questao 1_Parte II: Dificuldades enfrentadas na conciliacdo entre o trabalho e a
familia.
De seguida, exemplifica-se com um discurso, a emergéncia de conflitos decorrentes da

falta de tempo e os horarios:
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“A vida politica, nao so pelo tempo que passamos na AR, mas tambén no contacto com o eleitorado e na
actividade politico-partidaria que se faz essencialmente de noite, nao é amiga da conciliacao da vida familiar e
profissional. Ha muitas actividades de noite e aos fins-de-semana. Em periodos de maior actividade politica
acontecen haver semanas em que nao vi o men companheiro acordado, porque e chegava e ele estava a dormir, ele

saia e eu estava a dormir. Ha dificuldades na conciliacao’.

Através da analise das respostas relativa a questao trés_Parte 11: Como se sente fisica e
emocionalmente aquando o regresso do trabalho a casa? Tem disponibilidade para dar resposta as necessidades
familiares, notou-se que o trabalho gerava mais frequentemente conflitos nas familias das
deputadas do que o inverso. Na categoria acima apresentada, a maioria das respostas obtidas
direccionava o conflito do trabalho para a familia, com uma conotagdo maioritariamente negativa.
40% das respostas indicam que, aquando o regresso a casa o seu sentimento fisico e emocional é
a sensacgao de “dever cumprido”. Os restantes 60% das respostas, enfatizam o facto de se
sentirem fisicamente cansadas e sem disponibilidade para satisfazer as necessidades da familia, ou

tanto quanto gostariam.

O depoimento abaixo demonstra o sentimento fisico e emocional aquando o regresso a

casa, depois de um dia de trabalho:

“Quando chego muito tarde (depois da meia noite) nao tenho muita disponibilidade, e mesmo quando
chego mais cedo mas tive muitas noites ocupadas durante a semana ¢ muito dificil estar disponivel, contudo como

ndo tenho filhos é mais fdcil a adaptagio ds circunstincias”.

Durante as entrevistas, as deputadas foram solicitadas a comentarem os conflitos com
origem na familia, mais concretamente, se as obrigaces familiares dificultavam as obriga¢des
profissionais. Das dez respondentes, quatro admitiram ocorrer interferéncias da familia sobre o
trabalho. Outras, acreditam que ¢ facil, quando se tem um suporte familiar facilitador desse
equilibrio, contudo, outras referem que foi uma escolha consciente, muito embora nio seja facil

esse equilibrio.
Ainda neste dominio, quando questionadas acerca da capacidade de abstraccio das
5
preocupagoes familiares a maioria das respostas, encaixaram na familia — trabalho com uma

valéncia positiva, pois a maioria das respostas indicaram que ¢é possivel abstrair-se das
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preocupagoes, pois o dia transporta uma enorme intensidade de emogdes. Ja na questdo, que tem
que ver com a influéncia dos problemas pessoais afectam de alguma forma as tarefas e o dia-a-dia

profissional, existe uma valéncia negativa da familia para o trabalho

Apesar de os conflitos entre trabalho e familia terem neste estudo uma frequéncia
relativamente baixa, eles tém um impacto muito negativo, pois podem geral mal-estar entre os
membros da familia e, ao longo do tempo, desgastar as relacdes familiares. Os conflitos de familia
com trabalho podem gerar prejuizos para a organizacao e para as deputadas, especialmente
tratando-se de actividades que demandam uma forte componente de responsabilidade social.

Considerando a existéncia de prejuizos relacionados aos conflitos entre trabalho e familia,

mostra-se relevante compreender o que pode ser feito para minimiza-los, tema do item a seguir.

Frente a diversos conflitos gerados pelos conflitos de trabalho e familia, as deputadas
podem usar estratégias individuais, valendo-se dos seus préprios recursos emocionais e de apoio
social da familia ou comunidade. Como recursos proprios, as mulheres dispoem de aspectos
cognitivos e comportamentais que podem auxilid-lo. Ao serem questionadas sobre as medidas,
que ajudassem de alguma forma a reduzir o conflito entre a vida pessoal e familiar, ou de uma
outra forma, ajudassem no equilibrio entre ambas, as medidas mais citadas foram: a reducao de
horarios, ou a sensibilizagdo para a marcagao de reunides extra e tardias (30%), assim como a
alteracao dos métodos de trabalho. Esta tem que ver com o facto de, para além da actividade
parlamentar, existe ainda a actividade politica que decorre ao fim-de-semana, sem que haja espago
de tempo para estar com a familia.

Com 20% das respostas, as deputadas referem o facto da distancia, nao contribuir para
que exista essa facilitagdo. Ainda a referir, ambas com 10%, as estruturas de apoio social que
poderiam ajudar nessa facilitacao ou resolugdo de conflito, existindo desta forma mais beneficios
e incentivos abrangentes ao agregado familiar, e a discrimina¢ao que as deputadas dizem sentir
quanto ao género, a necessidade constante de que todas as tarefas desempenhadas, todos os
discursos e argumentos de votagdo, sejam sempre igualitarios ou superiores as do sexo aposto,

conforme ¢ apresentado na tabela 4.
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Medidas para contribuir resolugio do | Frequéncia absoluta | Frequéncia relativa
conflito (n=10) %o
Horarios 3 30
Métodos de trabalho 30
Discriminacio latente 10
Distancia 20

Estruturas de apoio social 10

Tabela 2 — Questao 2_Parte II: Medidas para contribuir para a resolu¢ao da conciliagao trabalho e

a famfilia.

Na questao referente as actividades compartilhadas com os membros da familia, 90% das
respondentes, indicaram que as tarefas familiares e domésticas sio compartilhadas, muitas por
necessidade com o marido, empregada ou familiares, nio sendo que os encargos sejam de longe
recaidos sobre os demais, ou seja, apesar das tarefas serem na sua maioria delegadas a terceiros, a
gestao do dia-a-dia e a logistica passa sempre pelas deputadas que organizam toda a semana, para

que nesta forma possam estar ausentes com alguma “tranquilidade”.

Actividades Familiares Frequéncia Frequéncia
Compartilhadas absoluta (n=10) relativa %

9 90

Tabela 3 — Questao 6_Parte II: Actividades Familiares Compartilhadas.

Quando questionadas acerca da interferéncia das obriga¢oes familiares sobre as
profissionais, (questio 7_Parte II) as respostas foram unanimes, maioritariamente das
respondentes afirmam que nao existe algum tipo de dificuldade, dando a esta questio uma
valéncia positiva da familia para o trabalho. Quando a questao ¢ dirigida para o comportamento e

as possiveis alteragdes de humor para com os membros da familia na sequéncia de problemas
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profissionais, ai verifica-se o oposto, tendendo para uma conotagao negativa do trabalho para a

familia, tal como identificado no testemunho abaixo:

“Por vezes levo problemas, mas hd um bom entendimento da minba vida profissional por toda a minha

Sfamilia”

Na categoria identificada como “gestio do tempo”, quando questionadas acerca da
consonancia de tempo que tém livre com os restantes membros da familia, 60% das
respondentes indicam que o tempo que tem livte ndo coincide em particular com os
Companheiros, pois devido a circunstancias e turnos de trabalho ¢ de alguma maneira impossivel
ter algum tempo em conjunto. Em questdes mais especificas esse tempo compartilhado com os
filhos sdo em actividades partidarias que tem ao longo da semana, como descrito no testemunho

abaixo, um dos mais impressionantes nesta tematica.

“U...) os meus filhos tém tramma, quando me véem a mexer em papéis, desta forma tento faze-lo apenas
, g ) g

quando estao a descansar, para que consiga passar com qualidade o tempo que tenho disponivel.”

Tempo livre coincide com Frequéncia Frequéncia
familia absoluta (n=10) relativa %

6 60

Tabela 4 — Questao 9_Parte II: Tempo livre com a Familia.

A questao acerca dos projectos pessoais que gostariam de estar envolvidas e ao tempo
que se dedicavam a si mesmas, foi aquela em que se percepcionou o maior tempo de laténcia nas
respostas, de reflexdo e que a maioria referiu que nao tem muito tempo para si € para projectos
pessoais. Contudo, outras ha, que referiram que a politica passa por um projecto pessoal e que de
alguma forma tentam nao pensar nos projectos que gostariam de concretizar, sendo que 0s

projectos pessoais identificam-se maioritariamente na actualidade com os profissionais.
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A dltima parte do guido da entrevista tem que ver com questoes relacionadas com os
valores da institui¢ao em estudo. Pretende-se perceber, qual a percepcao das deputadas, quanto
aos valores culturais da institui¢ao, em questdes direccionadas para o apoio e equilibrio dos seus
representantes, neste sentido na questio referente ao respeito pela familia, para além das
tradicionais e compreensiveis justificagoes acerca do mundo predominantemente masculino,
sendo que por esse motivo, reinem-se em horas nao favoraveis, a maioria refere que existe um

bom ambiente e ainda ha sensibilidade, tal como demonstra o seguinte testemunho:

“Iulgo que apesar de haver o total respeito pelas normas e direitos nesta matéria, estamos a falar da
Instituicao que faz as Leis, poderia haver mais sensibilidade para o exercicio da conciliagao que nao faz parte das

regras legais, mas do foro privado das pessoas”.

Quanto a questao da igualdade de oportunidades entre ambos os géneros, af as respostas
sao uniformes, sendo que a maioria das respondentes faz alusdo a lei da pariedade. Contudo,
outras ha, que referem que a competéncia nao tem sexo, e por esse motivo, independentemente
do género, s6 devera exercer o cargo quem tem skzls e kwon-how, sobre determinado assunto.
Acreditam que tratando-se de um o6rgao de soberania, a igualmente e os aspectos legais siao

escrupulosamente respeitados.

“Mais mulheres na politica, sim, mas pelo mérito e nao através de quotas fixas que obrignem a inclui-las

nas listas de candidatos, como determina a lei da paridade aprovada na Assembleia da Repriblica”.

Por dltimo, quanto as praticas que impec¢am ou dificultam a conciliagao trabalho-familia, e
na mesma linha do identificado anteriormente, os horarios sio na maioria o0 aspecto mais

apontado, as reunides nocturnas ¢ actividades extra, conforme exposto no depoimento abaixo:

“(...) a vida politica nio se adequa a hordrios fixos e a flexibilidade existente nao ¢ para conciliar a vida familiar
e profissional, mas para dar resposta as necessidades duma agenda que nao ¢ previsivel. Esta situagao aliada ao
trabalho politico fora da AR e da distincia dos circulos eleitorais da maioria dos deputados/as ¢ factor de
dificuldade. Esta sitnagao tem um impacto maior sobre as mulberes, porque a organigacio da vida parlamentar e
politica foi sempre pensada em funcao da realidade masculina que ndo tinba responsabilidades familiares, esta ¢ a
cultura vigente. E necessdrio que, com a entrada de mais mulberes no parlamento como deputadas a sitnagio tenda

a alterar-se e estas mulheres influenciem positivamente a mudanga’.
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DISCUSSAO E CONCLUSOES

Antes de passar a discussdo e respectivas conclusoes dos resultados obtidos no corrente
estudo, inicio com o porqué do tema das Mulheres do Parlamento. F um tema pertinente e que
muito me apraz. A participagao das mulheres na politica ¢ de fundamental importancia na
sociedade portuguesa, no sentido de existitr uma discrepancia entre o numero de homens e
mulheres na politica portuguesa.

O sistema de quotas ¢ um ponto de partida — Lei da Pariedade, que obriga a inclusio de
um ter¢o de mulheres nas listas eleitorais ou seja uma por cada trés homens -, mas nao basta, é
preciso depois que as pessoas que sio colocadas nas listas estejam efectivamente em lugares
elegiveis. A questao ¢é, apesar da lei obrigar a que haja uma percentagem de candidatas nas listas
politicas, na maioria dos casos, as mulheres ndo tem a mesma possibilidade de serem eleitas que
os homens, ou mesmo de vir a assumir os cargos.

Um dos factores que apontam para este numero reduzido das mulheres na politica ¢ a
dificuldade de conciliagao entre a vida privada e profissional. As deputadas, consideram que cabe
“(...) aos estados membros, porem em pritica medidas destinadas a conciliar a vida social, familiar e a vida
profissional”. Em Portugal, as mulheres ja representam 52% do total da populagio, mas a
participagao politica ainda ¢, e apesar de algumas mudancgas que se vem verificando, um campo
de dificil acesso para as mulheres, onde elas representam apenas 29% dos deputados.

Os resultados obtidos neste estudo suportam a revisio de literatura efectuada. Mais
especificamente, os resultados demonstram que o facto de as organizacGes/instituicoes
disponibilizarem praticas conciliadoras dos dominios do trabalho e da familia muitas vezes os
seus colaboradores nao tém percep¢ao da sua existéncia, ou nao tem um conhecimento efectivo
das mesmas e acabam por niao os usufruir de uma forma continuada. Uma possivel explicaciao
para este efeito relativamente pequeno da sua utilizagao pode residir no facto da institui¢ao em
causa oferecer poucos beneficios e nao os divulgarem com eficacia.

Deste modo, seria interessante, a semelhan¢a do efectuado por Muse et al. (2008),
seleccionar organizacbes ou instituicbes que efectivamente disponibilizam mais praticas de
conciliagio e, questionando os colaboradores dessas organizacoes, analisar esta questao.

Assim, ¢ possivel concluir que a disponibilizagao de praticas s6 tem efeito na no dia-a-dia
quando os colaboradores consideram que a sua participagao no papel de trabalho lhes fornece
“experiéncias, aptidoes e oportunidades” (Frone, 2003, p. 145) que facilitam a sua participagao no

papel de familia. Isto ¢, para que as deputadas sintam que a institui¢ao tem em conta o seu papel
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familiar ndo basta que a institui¢ao disponibilize praticas conciliadoras dos dominios do trabalho
e da familia; é necessario que as proprias considerem que essas praticas lhes facilitam a relagao
entre as suas vidas profissional e familiar.

Este aspecto parece estar relacionado com o que Muse et al. (2008) estudaram sobre o
valor percebido dos beneficios oferecidos. Estes autores salientam o papel do valor que os
colaboradores atribuem as praticas conciliadoras, o qual sera mais importante que a sua mera
disponibilizagio. Um exemplo dado pelos autores refere-se ao cuidado de criangas: praticas
relacionadas com o cuidado de criangas tém pouca probabilidade de desencadear atitudes e
comportamentos pro-activos em colaboradores que nao tém nem tencionam ter filhos, uma vez
que essas praticas nao tém nenhum valor percebido para esses colaboradores (Muse et al., 2008).

Os dados desta investiga¢ao, ao salientarem a disponibilizagao de praticas conciliadora e a
sua percepg¢ao, estao em conformidade com outros estudos que demonstram que, embora os
“beneficios amigos da familia” possam servir como ferramentas valiosas para ajudar os
colaboradores a gerirem multiplos papéis de vida, a simples implementacio de praticas nao
parece ser suficiente quando as organizacdes pretendem ajudar os colaboradores a equilibrar
aspectos do trabalho com aspectos nao relacionados com o trabalho (e.g., Allen, 2001, Shockley
& Allen, 2007; Thompson et al., 1999).

Aqui, numa perspectiva mais familiar, salvaguardo que a op¢ao de prescindir dos direitos
da maternidade podera ter consequéncias graves para a mae ¢ para o bebé. No sentido de, a
ligagao privilegiada s é possivel entre ambos, se a mae estiver disponivel mental e fisicamente
para aprender os ritmos necessidades do bebé, sendo que os vinculos emocionais podem ficar
irremediavelmente “feridos”. Sabemos que o mais importante da quantidade é a qualidade,
contudo, ndao podera existir qualidade sem tempo disponivel.

As mulheres que tem familia e com profissoes altamente exigentes acabam por chegar a
conclusao que tém que fazer trocas ou cedéncias. Desistir de ter tempo privado para os amigos e
hobbies, ou até de alguma ambicao, ¢ algo muito real. Tem que existir disciplina nos horarios e

organiza¢ao do tempo, para que de uma forma eficaz seja possivel a conciliagao.

Assim, este estudo fornece uma explicagdo sobre o mecanismo pelo qual a
disponibiliza¢do e percep¢ao de praticas organizacionais conciliadoras tem efeito numa atitude
importante das deputadas, e a forma como intervém no seu papel familiar. Deste modo, o
presente estudo assume especial importancia porque sio poucos os investigadores que se tém
focado na identificagio dos processos que explicam como e porqué os “beneficios amigos da

familia” tém um impacto positivo nos colaboradores (Allen, 2001).
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Mais especificamente, os investigadores tém sugerido que as variaveis do dominio do
trabalho afectam a F'T_F e as variaveis do dominio da familia afectam a F F_T (Boyar & Mosley,
2007). Também Behson (2002) defende que tem existido um crescente reconhecimento na
literatura trabalho — familia de que o contexto organizacional desempenha um importante papel
na capacidade dos colaboradores equilibrarem o seu trabalho e a sua familia.

Além disso, os resultados deste estudo conduzem a noc¢iao de que se o objectivo é
promover a énfase da interface trabalho — familia, entdo os programas mais importantes sao
aqueles que fornecem as deputadas maiores niveis de latitude de decisdo, tais como horario de
trabalho flexivel e divisio do trabalho.

Atendendo a quantificagao efectuada na analise de conteddo, podera dizer-se de uma
forma global que existe um valéncia negativa e o conflito maioritariamente do trabalho para a
familia. Conclui-se assim, e como se pode observar pelos dados recolhidos, que as deputadas
parecem percepcionar valores mais elevados de spi/lover negativo no sentido do trabalho para a
tamilia e spillover positivo no sentido da famfilia para o trabalho.

Uma analise mais atenta permite verificar que a percepcao de spi/lover negativo da familia
para o trabalho difere significativamente de todos os outros tipos de spi/lover; 0 mesmo acontece
para percepcao de spillover negativo do trabalho para a familia. No caso do spillover positivo do
trabalho para a familia este difere de forma significativa do spillover positivo na direcgao oposta,
bem como do spillover negativo do trabalho para a familia; mas nao difere da percepg¢ao de spillover
negativo da familia para o trabalho.

Assim, pode-se verificar que o trabalho interfere de forma significativa e negativa na
familia e que a familia interfere de forma significativa e positiva no trabalho. As restantes duas
possibilidades (familia interferir com o trabalho de forma negativa e o trabalho interferir com a
familia de forma positiva) ndo parecem ser tao frequentes.

Tendo em conta, os dados obtidos, a conciliagdo entre estas as esferas profissional e
pessoal, consegue-se apenas com um suporte familiar e social s6lido, ndo sendo apenas mérito da
propria, mas também das pessoas que a rodeiam, tais como amigos e famfilia.

O presente estudo, também procurou compreender, a partir dos estudos de casos, qual a
direcgdo e valéncia do spillover, colocando logo a partida que existira conflito nessa conciliagao das
deputadas do Parlamento de Portugal.

As linhas tedricas que sustentam o conflito trabalho-familia seguem perspectivas
semelhantes. Os autores concordam que as escolhas realizadas pelos individuos na gestao entre
funcbes familiares e laborais sao marcadas por pressdes, na maioria das vezes, devido a partilha

do tempo entre as actividades do trabalho e da familia. Os longos horarios de trabalho foram
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apontados como factor de s#ess e principal elemento para a explicagdo da existéncia desses
conflitos. Mas ¢ preciso lembrar que o género feminino ainda é associado ao trabalho doméstico
e ¢ percebivel que as mulheres continuam a desempenhar a maior parte desse trabalho, em
particular as tarefas tidas como “tipicamente femininas”. Os homens continuam a guardar para si
o primado das responsabilidades profissionais e continuam a ser socialmente autorizados a
afastar-se de tarefas legitimadas como femininas. Esta situacdo de reproducao da dominacao
masculina coloca as mulheres numa posicio desfavoravel do ponto de vista do seu
reconhecimento social, além de contribuir para a divisdo injusta de tarefas, tanto no trabalho
como dentro de casa.

Shelton (2006) apresentou trés possiveis acgdes para a tentativa de atenuar o conflito
trabalho-familia: 1) eliminar o conflito, se deixarem de exercer uma das fung¢oes, a profissional ou
a familiar, optando para isso em ter ou nao ter a empresa, ou nao formar familia; ii) reduzir o
conflito, formando familias pequenas e colocando as fungdes domésticas em segundo plano; ou
1if) compartilhar o conflito, mediante a gestdo compartilhada no trabalho e delegando fungdes
domésticas a membros da familia.

Notou-se, a0 estudar as mulheres deputadas, que estas enfrentam conflitos entre trabalho
e familia, com os prejuizos que esses conflitos geram. Neste sentido, seria ainda enriquecedor
ampliar este estudo, comparando-se variados grupos de deputadas na analise dos conflitos de
trabalho e familia e das estratégias. De entre as comparagdes que poderiam ser feitas, sugere-se
entre deputadas com e sem filhos, residentes em cidades diferentes, solteiras e casadas, com
conjuges que trabalham fora e que nao trabalham.

Um tema frequente refere-se a realizagdo pessoal encontrada pelas deputadas na sua
realizacdo profissional. Embora tenham flexibilidade, as deputadas relatam que raramente se
despreocupam das suas obrigacdes profissionais. Segundo as mesmas é impossivel “desligar”
mesmo se estao de férias ou a passeio. A indefini¢ao de horarios praticados foi um dos pontos de
malor convergéncia entre as entrevistadas. E importante destacar que, para todas as entrevistadas,
a flexibilidade de horario nao significa menos horas de trabalho; pelo contrario, seus relatos
indicam que trabalham mais do que se estivessem em empregos formais. O destaque dado a esse
tema justifica-se pela liberdade que sentem em administrar seu tempo de acordo com as
necessidades, principalmente as familiares, mesmo que para isso tenham de trabalhar mais e fora
dos horarios convencionais.

Quanto ao suporte familiar, é possivel dividir os apoios em dois grandes grupos:

instrumentais e emocionais, em que dentro dos apoios instrumentais, os mais frequentes referem-
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se a auxilios na forma de trabalho por parte de familiares. Algumas deputadas relatam também o
recurso a familiares como avos e empregados, no auxilio das criangas.

Grande parte das entrevistadas ressalta a importancia de ter qualidade de vida, ou seja,
conciliar a vida pessoal com trabalho e saber administrar o tempo para realizar todos os
compromissos. As deputadas estdo conscientes, portanto, para se empenharem nas suas tarefas
implica ter menos tempo para si e para a familia. Contudo, mostram, disposi¢ao de privilegiar a
relacao familiar, evitando assim o conflito trabalho-familia. Mesmo aquelas que ja tém filhos
maiores expressam a importancia de contarem com tempo para cuidarem de si e dos familiares
seguido por meio de recursos proprios, do conjuge ou de familiares proximos.

Todas, consideram que é apenas um projecto ¢ nio querem, nem pretendem de todo,
fazer carreira politica, estando apenas ao servi¢o por um periodo de tempo a comunidade. Apesar
de suas preocupagoes, as entrevistadas afirmaram sentir-se profissionalmente realizadas. O gosto
pelo que fazem, a sensagdo pelo dever cumprido - proporcionam-lhes grande satisfacio e as
ajudam a superar dificuldades e assumir plenamente as responsabilidades inerentes a sua
profissao actual.

Assim, considerando-se que as deputadas se véem como profissionais de sucesso,
concluimos, em consonancia com a literatura especializada, que ainda existe muito que fazer para
que se possa conciliar de forma eficaz estas duas esferas. Ainda que muito ja se tenha efectuado
neste sentido, existira sempre lacunas, contudo e tendo consciéncia que a Assembleia da
Republica é uma instituicdo publica e ndao privada, ¢ necessario a existéncia de grupo que se
dedique a estas questoes e faga com que o Parlamento de Portugal seja o exemplo para muitas
instituigoes privadas.

Salienta-se o facto de que a percep¢ao da existéncia das praticas de conciliagdao trabalho-
familia no local de trabalho nao se traduz, pela utilizagao das mesmas. Acredita-se que uma maior
transparéncia das praticas existentes podera ajudar casos especificos de algumas deputadas
oferecendo-lhes a possibilidade de encontrarem uma melhor conciliagao entre o seu trabalho e a
sua familia.

O principal objectivo deste trabalho consistiu numa analise integrada da interface
trabalho-familia considerando que esta se caracteriza por relagdes positivas, negativas e
bidireccionais. Deste modo, os dados confirmam a relevancia de uma analise multidimensional
do construto de spillover, tendo em conta quatro dominios de spillover identificados na literatura
(afectos, valores, competéncias e comportamentos), bem como os dois tipos de spi/lover, negativo
e positivo e também as suas duas direc¢des (do trabalho para a familia e da familia para o

trabalho).
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Quanto a prevaléncia de cada um dos tipos de spillover, foi possivel verificar que as
deputadas percepcionam mais gpz/lover negativo trabalho-familia e spi/lover positivo familia-trabalho
do que os restantes dois tipos. Assim, conclui-se que as entrevistadas percepcionam o seu
desempenho profissional como causador de maiores interferéncias negativas no papel familiar do
que o oposto, no sentido em que dedicam mais tempo com as tarefas profissionais,
comparativamente com as tarefas e todo o que suporta a esfera familiar.

Relativamente a percepcao de spillover positivo, a diferenca na percepgao das participantes
vai na direc¢do oposta, isto é as deputadas percepcionam mais a contribui¢do positiva da sua
familia para o papel profissional do que o oposto. Assim, experiéncias e afecto positivo com os
filhos podem levar a maior satisfagao com o papel profissional.

Outra explicacdo para estes resultados deriva do facto do nivel socio-econémico da
amostra ser relativamente elevado (médio ou superior), o que permite aos pals recorrer a servicos
de prestagao de cuidado as criangas, o que pode levar a diminui¢ao do spz/lover negativo da familia
para o trabalho e incrementar os indices de spi/lover positivo nessa direcgao.

Parece assim, confirmar-se que ¢ mais frequente o spillover negativo do trabalho para a
familia, contudo para o processo de spillover positivo a familia parece menos permeavel as
influéncias do trabalho, embora seja a origem destas influéncias.

Este estudo confirmou ainda, uma predominancia clara da ideologia de género tradicional
que atribui diferentes responsabilidades a homens e mulheres. Com efeito, as mulheres
continuam as principais responsaveis pelo trabalho familiar, sentindo-se por isso mais

sobrecarregadas percepcionando maior conflito entre o seu papel familiar e profissional.

Diante do exposto, ficam como sugestao os assuntos relacionados abaixo que podem ser
tratados em pesquisas futuras: realizar uma pesquisa quantitativa sobre o tema com o objectivo
de verificar quais conflitos trabalho-familia sao mais frequentemente percebidos pelas deputadas
do parlamento, tanto quanto dos demais sectores de actividade. A pesquisa quantitativa
possibilita a generalizacio dos dados, o que poderia fornecer aos pesquisadores o ranking dos
conflitos mais frequentemente percebidos pelas mulheres.

Realizar pesquisa qualitativa com o mesmo tema em outros sectores, a fim de que se
possa constatar se diferentes sectores geram diferentes niveis de stress e, consequentemente,
diferentes percep¢oes de conflitos trabalho-familia.

Comparar a percepcao de conflitos entre homens e mulheres e suas acgoes para lidar com

os mesmos, no parlamento de Portugal com o objectivo de descobrir as igualdades e diferencas
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dos pontos de vista de cada género sobre o assunto, uma vez que o papel do sexo masculino,

também estd a sofrer modificagoes a nivel da sua vida pessoal e consequentemente profissional.

Limitacoes

Existem algumas limitacGes no presente estudo que devem ser consideradas.

Em primeiro, embora tivesse existido uma adesdo bastante significativa a este projecto
por parte das deputadas, devido a questoes de tempo, em termos de conclusio do trabalho, nao
foi possivel recolher mais entrevistas e obter mais depoimentos.

Assim, apesar da amostra recolhida representar apenas de 15% da populagio estudada,
seria necessario um maior nimero de participantes exigido para se poder chegar a conclusoes
mais abrangentes e precisas sobre o que se passa efectivamente na Assembleia da Republica,
tendo em conta a dimensio estudada.

Uma segunda limitacao deste estudo, relaciona-se com o facto de as deputadas poderem
nao estar completamente conscientes das praticas que sao disponibilizadas pela institui¢ao. Por
estas e outras razoes esta forma de recolha de dados pode fazer com que surjam determinados
enviesamentos nos resultados. Teria sido pertinente, ter efectuado um reconhecimento efectivo
das praticas conciliadoras instituidas, através de um representante da Assembleia, de modo a que
se conseguisse aferir a quais as praticas dispobilizadas, muito embora, nio houvesse percep¢ao da

sua existéncia por parte das deputadas.

Para além das limitagGes referidas, existem outras, as quais deve ser dada especial atengao
em futuras investigacOes. Seria também interessante e pertinente, reconhecer os depoimentos dos
filhos e dos companheiros das entrevistas, no sentido de conhecer a percepgao do envolvimento
das maes e mulheres na esfera politica e a qualiddae s quantidade de tempo que dispdem com as

mesmas.
Implicagdes tedricas
Devido a exigéncia da funcao desempenhada, os resultados poderiam ser outros,

podemos comparar este cargo a cargos de topo em que necessariamente as exigéncias sao

maiores e por esse motivo existe interferéncia com o tempo disponivel ¢ com o facto de a
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remuneracao ser de tal forma suficiente que, todas as outras regalias ou beneficios sio excluidos
logo a partida.

Teria sido de interesse introduzir uma variavel como a resiliéncia, para saber como as
deputadas ou mulheres com cargos de topo, ultrapassam os obstaculos que vao surgindo ao
longo do caminho. E habitual ouvir dizer entre as executivas que as mulheres precisam de
trabalhar o dobro, provar em triplo e depois, sim, conseguem alcangar o topo. Passam por mil e
um testes de eficacia, competéncia, conhecimento, cultura geral e até de atitude e postura perante
os desafios com que se defrontam. Com os homens sempre de olhos postos nelas, aprendem 2
sua propria custa, que nas grandes organizagoes nao ha lugar para falhas ou fraquezas.

Nao se pretende de todo, que este trabalho se conclua com um manifesto feminista,
contudo, nao se pode procurar o acesso aos lugares de topo através de quotas impostas por
decreto, devemos sim, defender que o mérito ¢ que conta, bem como a seriedade e
profissionalismo.

Sem duvida, que apds a conclusio deste trabalho, verifica-se que esta tematica remete
para questoes culturais e histéricas, muito embora as mulheres possam ter apoio em casa, em
muitos casos a sensac¢ao de controlo domésticos dar-lhe-4 prazer e auto-estima, por ouro lado nas
organizagoes ou institui¢des, existe sempre o orgulho em ndo mostrar as fragilidades falando da
familia. Nas mulheres com catgos de topo, o adiamento do papel da maternidade e/ou desejo
tornou-se uma banalidade, chegando a muitas vezes a ndo concretizagao desta tarefa. O
casamento também ¢ por vezes adiado para sempre, vivendo para o trabalho, descurando para a
realidade da escassez de “pretendentes”. Os divércios para este nicho também sio um fenémeno
real, muitas vezes pela falta de apoio de compreensao por parte do conjuge, associado muitas

vezes a discrepancia dos vencimentos auferidos as companheiras.
Implicagdes praticas

Este estudo, ao salientar a importancia da percepg¢ao e a disponibilizacio de praticas de
conciliagio com o equilibrio entre a vida pessoal e profissional, sugere que uma forma que as
organizagoes tém para fazerem com que as deputadas conciliem de forma eficaz as duas esferas é
disponibilizarem praticas conciliadoras dos dominios do trabalho e da familia que sejam
percebidas pelas proprias como facilitadoras da conciliagio entre estes dois dominios. Isto
significa, como ja referido anteriormente, que ndo basta as organizagdes disponibilizarem
praticas, mas que essas mesmas praticas tém que ser valorizadas pelos colaboradores, enquanto

praticas que lhes facilitam a conciliagdo entre o seu trabalho e a sua familia.
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Esta conclusiao tem importantes implicagdes para a institui¢ao. Assim, em conformidade
com o estudo de Muse et al. (2008), estes dados sugerem que, aquando do momento de decisao
relativamente as praticas que devem ou nao ser disponibilizadas, as organiza¢oes devem avaliar as
percepcdes que os colaboradores tém sobre o valor das praticas que se pretende disponibilizar.
Muse et al. (2008) enumeram algumas formas de realizar esta avaliagdo, nomeadamente através
de entrevistas pessoais, focus groups, € questionarios, nos quais se poderia perguntar, por
exemplo, “Que beneficios sao mais importantes para sir”.

Os dados da presente investigacao salientam o papel importante da percepcio da
existéncia das praticas e, consequentemente a importancia da instituicio em estudo proporcionar
uma vida mais equilibrada entre trabalho e familia. Mais especificamente, Thompson et al. (1999)
afirmam que se as organizacbes nio proporcionarem tal equilibrio irdo surgir tensdes na vida
pessoal dos colaboradores, as quais por sua vez irdo afectar a capacidade dos empregados para se

concentrarem e serem produtivos e criativos no trabalho.

Termino, com uma noticia internacional, de 22 de Setembro de 2010, um tanto insolita:
A deputada europeia italiana Licia Ronzulli participou no plenario do Parlamento Europeu, em
Estrasburgo, com a filha de recém-nascida ao colo. A eurodeputada, de 35 anos, apelou, ao
empenho das instituicbes europeias na melhoria das condi¢oes das mulheres: “Eston aqui
simbolicamente com a minba filha Vitiria (nascida a 10 de Agosto) por todas as mulberes que nao podem

conciliar serenamente gravide e emprego, vida profissional e vida familiar”.

Todos os paises e instituicoes deveriam reflectir acerca neste designio, que tem que ver
com o seguir de um objectivo profissional, muitas vezes com um dever social, ndo ser de certa
maneira compativel com um objectivo pessoal e um projecto de vida que é o de ser mae, com
todas as condi¢Oes a que tem direito no mundo do trabalho. O estado como 6rgio maximo que
¢, deveria de dar o exemplo e incentivar a conciliagdao eficaz nestes dois papéis tao fundamentais

da vida de uma mulher, a felicidade de ser mae e uma profissional competente.

45



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aboim, S. (2005). Clivagens e continuidades de género face a familia em 7 pafses europeus.
Apresentagdo no seminario: Atitudes sociais dos Portugueses, no Instituto de Ciéncias Sociais,

Lisboa: Janeiro 2005.

Aboim, S., & Wall, K., (2002). Tipos de familia em Portugal: interac¢oes, valores, contextos.
Analise Social, n° 163, pp. 475-506.

Adams, G., King, L. & King, D. (1996). Relationships of job and family involvement, family
social support and work-family conflict with job and life satisfaction. Journal of Applied

Psychology, 8 (4) 411-420.

Amorim, R., (2009). O Homem certo para gerir uma empresa ¢ uma mulher. Prime Books.

Almeida, A., N., André, 1., & Cunha, V., (2005). Filhos e filhas: uma diferente relacio com a
escola. in Karin Wall (org.), Familias em Portugal. Percursos, Interac¢oes e Redes Sociais, Lisboa,

Imprensa de Ciéncias Sociais, pp. 517-550.

Allen, T. D. (2001). Family-supportive work environments: the role of organizational

perceptions. Journal of Vocational Behavior, 58, 414-435.

Aryee, S., Srinivas, E. S., & Tan, H. H. (2005). Rhythms of life: antecedents and outcomes of
work-family balance in employed parents. Journal of Applied Psychology, 90 (1), 132-146.

Bardin L. (2004). Analise de Contetdo. 3" edigao. Lisboa: Edi¢oes 70.

Behson, S. J. (2002). Which dominates? The relative importance of work-family organizational
support and general organizational context on employee outcomes. Journal of Vocational

Behavior, 61, 53-72.

Bogdan, R., Biklen, S., (1994). Investigacao Qualitativa em Educacdo, Coleccio Ciéncias da

Educacio, Porto: Porto Editora

46



Boyar, S. L., & Mosley, D. C. (2007). The relationship between core self- evaluations and work
and family satisfaction: The mediating role of work-family conflict and facilitation. Journal of

Vocational Behavior, 71, 265-281.

Carlson, D., Kacmar, K., Wayne, J., & Grzywacz, J. (2006). Measuring the positive side of the
work — family interface: development and validation of a work-family enrichment scale. Journal

of Vocational Behavior, 68, 131-164.

Clark, S. C. (2001). Work cultures and work/family balance. Journal of Vocational Behavior, 58,
348-3065.

D’Oliveira, T. (2005). Teses e dissertacdes. Recomendagdes para a elaboragio e estruturagao de

trabalhos cientificos. 2* Edi¢ao. Lisboa: Editora RH.

Edwards, J. & Rothbard, N. (2000). Mechanisms linking work and family: Clarifying the
relationships between work and family constructs. Academy of Management Review, 25 (1), 178-

199.

Ford, M. T., Heinen, B. A., & Langkamer, K. L. (2007). Work and family satisfaction and

conflict: a meta-analysis of cross-domain relations. Journal of Applied Psychology, 92 (1), 57-80.

Frone, M. R. (2003). Work-family balance. In J. C. Quick e L. E. Tetrick (Eds.). Handbook of
Occupational Health Psychology (pp. 143-162). Washington: APA.

Frone, M., Russell, M & Cooper, M. (1992). Antecedents and outcomes of work-family conflict:
testing a model of the work-family interface. Journal of Applied Psychology, 77 (1), 65-78.

Greenhaus, J. & Beutell, N. (1985). Sources of conflict between work and family roles. Academy
of Management Review, 10 (1), 76-88.

Greenhaus, J. & Powell, G. (2003). When work and family collide: decide between competing

role demands. Organizational Behavior and Human Decision Processes, 90, 291-303.

Greenhaus, J. & Powell, G. (2006). When work and family are allies: a theory of work-family

enrichment. Academy of Management Review, 31 (1), 72-92.

47



Grzywacz, J. G., & Marks, N. F. (2000). Reconceptualizing the work-family interface: an
ecological perspective on the correlates of positive and negative spillover between work and

family. Journal of Occupational Health Psychology, 5, 111-126.

Grzywacz, J. & Bass, B. (2003). Work, family and mental health: testing different models of
workfamily fit. Journal of Marriage and Family, 65, 248-262.

Guerreiro, M. D., Lourenco, V., & Pereira 1., (2006). Boas Praticas de Conciliagao entre Vida
Profissional e Vida Familiar. Lisboa: CITE

Gutek, B, Searle, S. & Klepa, L. (1991). Rational versus gender role explanations for work-family
conflict. Journal of Applied Psychology, 76 (4), 560-568.

Higgins, C. A., Duxbury, L. E., Irving, R.H (1992).Work-family conflict in the dual career family.

Organizational Behaviour and Human Decision Processes, 51, 51-75

Hill, M. M., & Hill, A. (2002). Investigagao por Questionario. Lisboa: Edi¢des Silabo.

Hill, J. (2005). Work-Family facilitation and conflict, working fathers and mothers, work-family
stressors and support. Journal of Family Issues, 26 (6), 793-819.

Kirchmeyer, C. (1992). Perceptions of nonwork-to-work spillover: challenging the common view

of conflict-ridden domain relationships. Basic and Applied Psychology, 13 (2), 231-249.

Kmec, J. (1999). Multiple aspects of work-family conflict. Sociological Focus, 32 (3), 265-285.

Milkie, M. & Peltola, P. (1999). Playing all the roles: gender and the work-family balancing act.
Journal of Marriage and the Family, 61, 476-490.

Minayo, et al. (2000) Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Rio de Janeiro: Vozes

Near, J., Rice, R. & Hunt, R. (1980). The relationship between work and nonwork domains: a

review of empirical research. Academy of Management Review, 5 (3), 415-429.

48



Muse, L., Harris, S. G., Giles, W. F., & Field, H. S. (2008). Work-life benefits and positive
organizational behavior: Is there a connection? Journal of Organizational Behavior, 29, 171 —

192.

Parasuraman, S., & Greenhaus, J. H. (2002). Toward reducing some critical gaps in work-family

research. Human Resource Management Review, 12, 299-312.

Shelton, .M. (2006). Work-Family Conflict and Venture Performance: New Insights into Work-
Family Interface. Journal of Small Business Management. v. 44(2), p. 285-297, 2006.

Shockley, K. M., & Allen, T. D. (2007). When flexibility helps: another look at the availability of

flexible work arrangements and work-family conflict. Journal of Vocational Behavior, 71, 479-

493.

Spector, P. E. (1997). Job Satisfaction. Application assessment, cause and consequences. London:

Sage.

Thomas, L. T., & Ganster, D. C. (1995). Impact of family-supportive work variables on work-
family conflict and strain: a control perspective. Journal of Applied Psychology, 80 (1), 6-15.

Thompson, C. A., Beauvais, L. L., & Lyness, K. S. (1999). When work-family benefits are not
enough: the influence of work-family culture on benefit utilization, organizational attachment,
and work-family conflict. Journal of Vocational Behavior, 54, 392-415.

Torres, A. (2004). Vida conjugal e trabalho: uma perspectiva sociologica. Celta Editora: Oeiras.

Vala, J. (2000). Mudangas nos valores associados ao trabalho e satisfacao do trabalho. In Cabral,

M. V., Vala, |., & Freire, J. (Orgs.), Trabalho e Cidadania (pp. 48-69). Lisboa: ICS

Vicente, A. (1998). As mulheres em Portugal na transicao do milénio: valores, vivéncias, podres

nas relagoes sociais entre os dois sexos. Multinova: Lisboa

Viegas, J. M., & Faria, S. (2001). As Mulheres na Politica. Oeiras, Celta Editora.

49



Voydanoff, P. (2002). Linkages between the work family interface and work, family and

individual outcomes: an integrative model. Journal of Family Issues, 23, (1), 138-164.

Wall, K. (2005). Familias em Portugal: percursos, interac¢des, redes sociais. Imprensa de ciéncias

sociais: Lisboa.

Wayne, J., H., Musisca, N., & Fleeson, W. (2004). Considering the role of personality in the work-
family experience: relationships of the big five to work-family conflict and facilitation. Journal of

Vocational Behavior, 64, 108-130.

Yin, R.(1994). Case Study Research: Design and Methods (2* Ed) Thousand Oaks, CA: SAGE

Publications
Zimmerman, T., Haddock, S., Current, L. & Ziemba, S. (2003). Intimate partnership: foundation

to the successful balance of family and work. The American Journal of Family Therapy, 31, 107-
124.

50



ANEXOS
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ANEXO A
Guiao de Entrevista

Dados Gerais

1. Qual a sua idade?

2. Qual o circulo eleitoral a que pertence?

3. Quais as suas habilitagoes literarias?

4. Ha quanto tempo executa as suas fungoes?

5. Qual o cargo que desempenha?

6. Comissoes Parlamentares a que pertence?

7. Qual o grupo parlamentar?

8. Exerce actividades noutra Organizacio/Instituiciao para além desta (i.e., ter uma actividade

complementar)?

9. Indique o nimero de horas que em média trabalha?

Actividade principal

Actividade complementar
10.Estado civil?
11. Numero de pessoas do agregado familiar?
12. Numero de adultos no agregado familiar?
13. Numero de adultos no agregado que exercem uma actividade profissional?

14. Nimero de filhos?

15. Idade dos filhos?
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16. Quando os filhos adoecem, quem fica responsavel pelo seu acompanhamento?

Parte 1

Institui¢des Familiarmente Responsaveis

1. A instituicdo detém e faz uso de politicas de flexibilidade?

2. E possivel fazer uso das licengas estipuladas por lei? Se sim, quantas vezes as utilizou?

3. Sio oferecidos servicos de apoio a familia?

4. Quais os Beneficios especiais/regalias que siao oferecidas?

5. Existem seguros/pensoes oferecidos aos colaboradores extensiveis ao agregador Se sim,

usufrui de algum? Qual?

6. A instituicao oferece formacao? Se sim, a formacao ¢ apenas relativa a fun¢ao ou existe a

possibilidade de formagdes em areas pessoais de interesse?

Parte 11
Equilibrio Trabalho - Familia

Quais sao as principais dificuldades com que se confronta ao procurar conciliar a actividade

profissional e a sua vida familiar?

2. Quais as medidas a nivel institucional que na sua opiniao deveriam ser implementadas para

contribuir para a resolugdo destas dificuldades.

3. Como se sente fisica e emocionalmente aquando o regresso do trabalho a casa? Tem

disponibilidade para dar resposta as necessidades familiares?
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10.

Consegue abstrair-se das preocupacoes familiares/pessoais durante a actividade profissional?

Ja aconteceu alguma vez ter tido um problema pessoal e que isso afectasse o seu trabalho e a

disposi¢ao que desempenhou as suas tarefas?

As actividades familiares sao compartilhadas (delegadas a terceiros ou a outros membros da

familia)? Se sim, com quem?

As suas obrigacoes familiares dificultam o cumprimento das obrigagoes profissionais e
consequentemente impedem-na de ter o tempo que gostaria para dedicar a actividade

profissional/catreira?

Os problemas relacionados com a actividade profissional alteram seu relacionamento com os

membros de sua familia? “Leva os problemas do trabalho para casa”?

O tempo que tem livre do trabalho coincide com os horarios dos outros membros da

familia? Se sim, é possivel desenvolver actividades em conjunto?

Sente que tem tempo suficiente para si, e para a realizagdo de projectos pessoais? Qual o

projecto que gostaria de realizar actualmente?

Parte II1

Valores Culturais da Organizagio

Até que ponto o “respeito pela familia” é um valor que faz parte da cultura institucional?

Como?

Existem medidas especificas implementadas para promover a igualdade de oportunidades

para homens e mulheres?

Existem praticas/medidas institucionais que impedem ou dificultam as possibilidades de

conciliar trabalho e familia?
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