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RESUMO

Apresenta esta Disserta¢do o estudo que recaiu sobre o que pensam 0s portugueses
quando o tema sdo os espanhois.

O método utilizado para responder ao problema proposto, consistiu na utilizag8io de
uma abordagem etnometodolégica.

“A realidade dos factos sociais ¢ abordada (pela etnometodologia) como uma
continua realizacdo de actividades combinadas da vida de todos os dias. As actividades
sociais, a linguagem quotidiana, enquanto interacgdes, constituem os factos sociais, que
néio existem independentemente das praticas que os constituem” (Garfinkel, 1994).

Para a comparagio deste estudo com o estudo nacional “A Espanha vista de
Portugal” (O.G.Pereira et al., 1997), foi feita uma aproximagio as reprensentagdes sociais
enquanto “conjunto de conhecimentos, crengas © opinides partilhadas por um dado grupo
em presenga de um dado objecto social” (Moscovici, 1986), e em particular a Teoria do
Ntcleo Central formulada por Claude Abric (1976,1984). Para analise dos dados das
representagdes sociais utilizamos o conceito de Analise de Similitude (Flament, 1986) ¢ a
operacionalizagio de Verges (1992, 1994).

A amostra probabilistica foi de 41 sujeitos e as regides intervenientes foram a
grande Lisboa e a zona fronteirica de Vilar Formoso.

Na abordagem escolhida para o objecto em estudo, foi pedido aos individuos que
relatassem histérias cujos protagonistas fossem espanhois.

Tendo-se criado um relato tmico, fruto dos vérios relatos obtidos, onde os
resultados indicaram que da época de Franco se perpétua a lembranga da Guerra Civil,

Nacionalismo e a violéncia a ele associada.



Que nos nossos dias se mantém a ideia de criminalidade e violéncia, mas também €
construida uma imagem de desenvolvimento, elogiado o dominio cultural, referida a
contagiante alegria do povo espanhol, bem como sentimentos de amizade e religiosidade
que sempre acompanham este povo.

Quanto as representagdes sociais, obtidas pelo tratamento das histérias com a mesma
metodologia do estudo nacional sobre “O que os portugueses pensam dos espanhois”, 0s
resultados mostraram que na sua componente mais estavel e duradoura a representagdo
assenta em espanhola, discoteca e Guarda Civil, associando as nogdes de Madrid, musica,
pesetas, fuga ¢ simpatia, na componente mais relacionada com o contexto imediato e
quotidiano dos sujeitos.

A categoria que engloba maior nimero de termos & aspectos sécio-politicos, seguida
de tragos negativos.

A comparagiio dos dois estudos, sugere uma proximidade seméntica no caso das
representagdes sociais € uma dimensio historica, contextualizada no relato

etnometodologico.



| - INTRODUGAO

A presente investigagio Vvisa, primariamente, determinar o modo como OS
portugueses pensam os espanhois, usando o método etnometodoldgico, e, secundariamente
comparar os resultados com ele alcangados, com os do estudo nacional “A Espanha vista
de Portugal” (O. G. Pereira, et al 1997) que adoptou técnicas de pesquisa mais habituais
em Psicologia Social, num inquérito (compreendendo a avaliagdo de atitudes,
representagdes sociais, diferenciador seméAntico, esteredtipos, etc.).

Uma vez que se utiliza na primeira forma de estudo um método pouco comum,
integrado numa corrente divergente da ciéncia positiva, convém comecar por considerar o

que ¢ a Etnometodologia.

ETNOMETODOLOGIA

A Etnometodologia é a pesquisa vempl’rica dos métodos que os individuos utilizam
para dar sentido e, a0 mesmo tempo, realizar as suas acc¢Oes de todos os dias : comunicar,
tomar decisdes, raciocinar. Para os etnometodologos, a Etnometodologia sera, portanto, 0
estudo dessas actividades quotidianas, quer sejam triviais ou eruditas. Como observa
(George Psathas, 1980), a Etnometodologia apresenta-se como uma pratica social
reflexiva, que procura explicar os métodos de todas as praticas sociais, inclusivé os seus
proprios métodos. “Onde outros véem dados, factos, coisas, a Etnometodologia vé um
processo através do qual os tragos da aparente estabilidade da organizagéo social sdo

continuamente criados ”, (M. Pollner, 1974).
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A Etnometodologia tem uma historia significativamente agitada. Como refere
Garfinkel (1968), o seu inventor, cria-a para dispor de um rétulo que designe o tipo de

consideragdes que faz nos seus varios estudos.

Ja Cicourcel (1972), fala de Sociologia Cognitiva, quando se rtefere a
Etnometodologia. Outros como Giddens (1976), um critico favoravel a Garfinkel,
escolheram a designagdo de Sociologia Interpretativa, para se referir a Etnometodologia,

sendo este Gltimo, o nome geralmente utilizado para referir a dita orientac&o.

A posigao tedrica dos etnometoddlogos, inclina-os para se interessarem por situacdes

limites.

A atitude natural e a intersubjectividade.

Das varias infludncias que os etnometodélogos recebem, sem duvida a mais
representativa é a de Alfred Schiitz. A pesquisa Etnometodolégica organiza-se em torno da
ideia, segundo a qual, nos todos somos “socidlogos em estado prético”. O real ja se acha
descrito pelas pessoas. A linguagem comum diz a realidade social, descreva-a € a0 mesmo

tempo constitui-a.

Schiitz desenvolve a nocdio do compreender e propde o estudo dos processos de
interpretagio que utilizamos na nossa vida quotidiana, para dar sentido as nossas acgdes €
as dos outros. Aqui reside, provavelmente, 0 contributo essencial de Schiitz. Como

sublinha Patrick Pharo (1985), é a ideia simples que se encontra em Schiitz, segundo a
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qual a compreensdio se acha sempre ja realizada nas actividades mais simples da vida
di4ria. Segundo Schiitz (1962), a linguagem quotidiana esconde todo um tesouro de tipos e

caracteristicas pré-constituidos, de esséncia social, que abrigam contetidos inexplorados.

O mundo social de Schiitz é o da vida quotidiana, vivida por pessoas que nio tém
interesse tedrico, A priori, pela constituicio do mundo. Este mundo social é um mundo
intersubjectivo, mundo de rotinas, em que a maioria dos actos da vida quotidiana sdo, em
geral, realizados maquinalmente. A realidade parece natural e sem problemas, mas para

Schiitz, a realidade social é:

“ 4 soma total dos objectos e dos acontecimentos do mundo cultural e social, vivido
pelo pensamento de senso comum de homens que vivem, juntos, numerosas relagdes
de interaccdo. E o mundo dos objectos culturais e das institui¢bes sociais em que
nascemos, todos nés, onde nos reconhecemos.... Desde o principio, nos, os actores no
cendrio social, vivemos o mundo como um mundo ao mesmo tempo de cultura e
natureza, ndo como um mundo privado mas intersubjectivo, ou seja, que nos é
comum, que nos é dado ou que é potencialmente acessivel a cada um de nos. E isto

implica a intercomunicagdo e a linguagem ".

As bases do pensamento de Alfred Schutz, encontram-se na Fenomenologia € na
Sociologia Compreensiva, com ponto de partida na filososfia de Marx Weber, que concebe
o significado como um fenémeno intersubjectivo (Benson e Hughes, 1983). Por seu lado,
Schiitz influenciou, de forma notdria e decisiva, Garfinkel e Cicourel, entre outros. Schiitz
questiona-se, precientificamente, com a estrutura fundamental da realidade, e entende que

esta dada pela experiéncia, ¢ evidente por si mesma (Wolf, 1979). Para ele, os pressupostos



12

da vida quotidiana estdo no que Husserl (1935) chamou de atitude natural, isto ¢, a atitude

originaria e normal das pessoas perante o mundo e os seus objectos.

As Ciéncias Naturais estudam objectos. As Ciéncias Sociais ocupam-se de pessoas.
Estas interpretam quotidianamente a realidade através do seu sentido comum. Esta € a
atitude natural das pessoas. Uma atitude que considera supostamente a existéncia do
mundo, assim como as nossas experiéncias. E o crucial desta atitude é que unicamente a
erupgiio de um elemento estranho no nosso conhecimento pode fazer rever a nossa crenga
de que objectos e factos do mundo quotidiano sfio o que parecem ser. A consequéncia é
que as Ciéncias Sociais, se tém de compreender a acgdio social, devem referir-se a esta, nos
mesmos termos em que fazemos, quando interpretamos a realidade. Schiitz (1962),
seguidor de Weber, defende a compreensdo, como O método adequado para tal,
particularizando que é um método subjectivo, nfo porque a compreensdo dos motivos das
acgdes de outra pessoa dependam de uma intuicio privativa, incontrolavel e inverificavel
pelo observador, ou porque se referird ao seu sistema privado de valores, mas porque a sua
meta é averiguar o que o actor “significa”, com o seu desempenho, em contraste com 0

significado que esta ac¢&o tem para o interlocutor ou para um observador neutro.

O eixo da questfio permanece situado, na intersubjectividade humana, tema em que
Schiitz continua, Dilthey, Husserl e Scheler ( Zaner, 1961) e no que ¢, aparentemente,
acompanhado com (Parsons, 1937). Como partindo da subjectividade de cada um
podemos chegar a partilhar pensamentos, sentimentos, atitudes e situagdes? A isto
responde Schiitz, referindo que o mundo social é possivel, uma vez que experimentamos o

mundo em comum e que o nosso conhecimento da realidade resulta de um complexo
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processo de socializagdio, o qual, caracteriza pela reciprocidade de perspectivas, uma

estrutura social.

As regras a ordem social e as experiéncias

Uma primeira preocupagdo de Garfinkel tem sido esclarecer o que se tem de
entender por Etnometodologia, pois poderia pensar-se, precipitadamente, que se trata de
elaborar os métodos da Ciéncia Etnolégica. Mas tal ndo acontece, referindo-se, mais
literalmente, ao estudo da metodologia popular, isto €, aos métodos que as pessoas utilizam

para entender o mundo social, o que equivale a dizer para intervir nele e constitui-lo

(molda-lo).

Garfinkel, (1967), afirmou que a Etnometodologia analisa as actividades
quotidianas para compreender como ¢ que as pessoas as tornam racionais e explicaveis na
pratica. Isto significa estudar as estruturas formais das actividades comuns (Garfinkel e
Sacks, 1970). Por outras palavras, o interesse dos etnometododlogos, focaliza-se no
receituario ao qual n6s deitamos méo para conhecer ¢ actuar (“Cookbook Knowledge™) na
realidade (Filmer et Al, 1972), porque supdem néo s6, que tal receitudrio existe, como
também que gragas a este, as pessoas constroem um mundo quotidiano. Dizendo de outra
forma, a Etnometodologia apresenta-s¢ como O estudo dos métodos que as pessoas
utilizam ao inter-actuar. Para que, ao nivel psicossocial, a interac¢do seja possivel e

estavel, e ao nivel sociolégico, para que se possa criar a ordem social.

Quando criou o neologismo Etnometodologia, conta Garfinkel (1968), que estava

interessado em conhecer como actuavam os jurados no desempenho das suas fungdes
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(tema em que trabalhara ja em 1954: cf. Hill e Crittendon, 1968). Como ¢é sabido, a miss&o
de todo o jari é averiguar “ o que de facto aconteceu — conhecer a matéria de facto”, e isto
segundo umas regras de actuagdo que o Juiz recorda, previamente, ao juri. Mas dada a
polivaléncia das situagdes, na pratica, o jurado néo pode segui-las, porque se v€ obrigado a
interpretar, ou seja, a dotar de sentido as questdes de facto que Ihe sdo submetidas. Ao
inquirir sobre as deliberagdes do Juri, Garfinkel poude comprovar que o conhecimento se
produzia nos membros do jiri, ndo como uma forma de apreciagdo (do ponto de vista
técnico-juridico ou do Juiz), mas através do mero sentido comum, de tal modo, que uma
prova ou uma descrigdo apresentadas, eram consideradas simplesmente adequadas ou n&o.
De facto, apesar de a andlise dos depoimentos ou declaragdes, mostrar que os elementos do
juri tinham actuado segundo o sentido comum, em vez de segundo os critérios técnicos.
Eles afirmavam ter-se considerado de acordo com a sua fungfio de jurados. E se se insistia
com eles, mostrando-lhes a analise dos depoimentos, ficavam desconcertados e nervosos,

impelindo, inclusive, uma certa agressividade se se continuasse a falar no assunto.

Garfinkel (1952) e os seus seguidores, nfo se limitam a uma andlise de casos
através da conversacdo. Levam a cabo extravagantes “gxperiéncias” de campo, baseadas na
observagdo e participagio manipuladora da realidade. As previsdes de Garfinkel (1967) sdo
que os sujeitos responderfo demonstrando : perplexidade, incerteza, hesitagfo, conflito
interno, isolamento, ansiedade aguda e inexpressdvel, sentimento de despersonalizacdo....
Este quadro constitui o que pode qualificar-se como “Sindrome Etnometodolégico”. Nas
suas linhas gerais, caracteriza-se pela reacgfio de desconcerto das vitimas, de irritag@o,

hostilidade da situacéo.
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Assim sucedeu no mencionado estudo sobre jurados. O imprevisivel e significativo
do caso é que, também ocorre em experiéncias que se referem aos aspectos aparentemente
mais inofensivos e a situacdes da vida quotidiana. A técnica experimental de Garfinkel

corresponde a um esquema trifasico :

1 — Cria-se uma situacfio nfio interpretdvel como experiéncia, jogo ou
engano pelo sujeito;

2 —N3o se d4 possibilidade, nem tempo a este , para reconstruir a situacdo;

3 — E forcado a fazer novas defini¢des da situaggo.

(Denzin, 1970)

Para levar isto a cabo, o investigador tem de entrar na situacdio, ndo
conceptualmente, mas inter-actuando. Mas o “getting inside”, necessario para poder
analisar a realidade desde dentro e compreendé-la, actua aqui , ndo mantendo a situagéo
como no interaccionismo simbolico, mas destruindo-a. Para tanto, manipulam-se
elementos presumidamente constitutivos da ordem social para que possam revelar-se como

tais.

A Etnometodologia conduz a uma metodologia que descreve a prética através da
qual se tornam observaveis os tracos substantivos do mundo quotidiano (Zimmerman e
Pollner, 1970). Os elementos mencionados sdo as regras ou rotinas que definem a situagéo.
Para as tornar visiveis, isto ¢, directamente observaveis, basta simplesmente viola-las.
Assim se converte o quotidiano em estranho, quebrando-se entdio, o significado comum
partilhado e, por ultimo, a atitude natural. O aparecimento do Sindroma tipico € tanto mais

forte, quanto mais se tenha destruturado a situagdo, € simultaneamente, aparecem O0S
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descjos para manter a normalidade, isto é, os procedimentos para reconstruir a
compreensio da realidade e restabelecer a ordem social. O que tem o problema para o
sujeito, nas situagdes experimentais, de que tem de ser compartilhado, ou seja, que exige o
acordo do experimentador. O ciclo completo da investigaco Etnometodologica culmina
com a descoberta destes procedimentos (Skidmore, 1975). As experiéncias de Garfinkel
evidenciam a existéncia e a importncia de umas regras ou normas téacticas que regem e
estabilizam a interacgo. Nisto consiste a ordem social. Mas esta ordem n#io resulta da
estrutura e contetido das regras, as quais se baseiam no senso comum, mas sdo arbitrarias.

Resulta da capacidade das pessoas para as criar e as manter.

A ordem nfio &, pois, dada. N#o existe por si mesma, acontece que ¢ constituida
pelas pessoas com os seus procedimentos e estratégias de interacgdo, para dar significados,
partilha-los e aceitd-los tacticamente. A ordem social €, em ultima instincia precaria mas
estavel, e oferece seguranca. A seguranga baseia-se na invisibilidade das regras e
entendimentos. Ao tornd-los visiveis com o resultado das suas experiéncias, as regras
mostram toda a sua fragilidade. Eis, ai, o corpo tedrico, ndo formulado formalmente, por
Garfinkel. Turner (1974) tentou retirar basicamente dele, uma série de “assungdes

metafisicas”, que considera proprias da Etnometodologia. So as seguintes:

a) em toda a interacgfio, as pessoas procuram construir uma aparéncia de consenso acerca
dos tragos que definem a situacéo;

b) estes tragos incluem atitudes, opinides, crengas e outras cognicdes sobre a natureza da
situacdo;

c) para construir, manter ou alterar a aparéncia de consenso. As pessoas realizam uma

variedade de praticas, explicitas ou implicitas, e de métodos;
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g)
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tais praticas e métodos produzem a percepgdo de que a moldura em que se interactua
tem uma estrutura ordenada e compreensivel;

a aparéncia do consenso resulta do acordo sobre a substancia e o contetido do conjunto
e das regras que definem a interacgio e reflecte a conformidade de cada participante
com as ditas regras;

em cada situagfo, as regras sdo unicas nalgum aspecto (ndo sendo, pois, inteiramente
generalizaveis), pelo que os homens t&m de utilizar métodos interpessoais diferentes
para conseguir um acordo sobre aquelas regras e

em consequéncia com o anterior, para construir estas regras, reafirma-las ou altera-las,
os membros sdo capazes de oferecer ao outro, em cada situacfio, a aparéncia de um
mundo ordenado e coerente, que “estd I4 fora”, como algo independente, € obriga a

certas percepedes e acgdes da sua parte.

Desenvolvimento sobre o uso e a interpretacio das regras

A Etnometodologia estuda a linguagem em dois aspectos: a linguagem do discurso

quotidiano e a interacgdo linguistica nas conversagdes

Os etnometoddlogos interessam-se pela linguagem diaria das pessoas, para ver

como ¢ que os individuos interpretam o seu proprio mundo, tornando-o inteligivel para si

mesmos. Para isto, recolhem, investigam e analisam linguagens do quotidiano, como as

conversas no autocarro, interrogatérios de policia, a giria sub-cultural, entre outras (Giner,

1974). A linguagem permite ver como se utilizam e interpretam as regras. Cicourel (1972),

estudando a linguagem entre criangas surdas-mudas, doentes mentais e, inclusive,

debrucando-se sobre a inteligéncia artificial, mostrou que, quando um falante tem
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interlocutor, além de ser capaz de produzir sons € de usar um c6digo, sempre diz mais do
que parece dizer. Adverte que falar e escutar é esperar, adivinhar e, por ultimo, criar
significados. Sudnow (1978) afirmou que a linguagem ¢é como o Jazz, ndo basta aprender a
tocar piano, hd que saber improvisar. Cicourel distingue entre as regras superficiais, que se
referem a superficie da estrutura social e vem coincidir com os modelos ou normas, nos
estudos de Parsons (1964), € as regras interpretativas ou basicas, que séo 0s procedimentos
para dar sentido aquelas. Estes procedimentos sobre 0 uso € a interpretacfio das regras, que
tornam possivel que o actor possa manter um mesmo sentido através de contextos
diferentes, referem-se a estrutura profunda (Wolf, 1979). As praticas de explicacéo e
interpretacio (relato), constituem os procedimentos de uso e interpretagéo das regras por
exceléncia. Mediante elas, o sujeito afirma e negoceia a existéncia de regras, e faz com que
as acgBes sejam acessiveis, triviais e reconhecidas como familiares e quotidianas
(Garfinkel, 1967). Consistem em diferentes formulas e estilismos que o sujeito introduz no
seu discurso, com fins diversos. Para interpretar acgdes como apropriadas a uma regra €
negociar a sua aplicagdo, empregam-se formulas “ad hoc” como “deixa correr” ou “a

menos que”. Podemos encontrar um exemplo desta ultima, num dos estudos de Sudnow

(1967) :

“Num hospital existia a regra (norma) de ndo considerar humanos / os
fetos com menos de 550g, 30cm e 20 semanas, mas apesar da precisdo da
norma, havia a prdtica “ad hoc” de que se 0s fetos apresentassem algum
tipo de comportamento humano, como chorar ou respirar, ao ndo
resistirem, considerava-se que, ndo obstante a norma, Se registavam
mortes”. Neste caso, a regra implicita era : ndo se trata de pessoa, a menos

que respire ou chore.
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Uma formula “ad-hoc” que interessou os etnometoddlogos, foi a clausula “et-
cetera”, que implicitamente admite mais aspectos contingentes, empregue para fazer uma
norma mais ajustada a situagdo e, assim, poder estabelecer um maior acordo. Outras
formulas de interpretagiio evidenciam de que maneira se compreendeu algo (em principio,

no fundo, por exemplo, por assim dizer,...).

Vejamos duas caracteristicas importantes das praticas do discurso a que O0S
etnometod6logos chamam de reflexibilidade e indiciabilidade. S8o importantes, porque

sio constituintes da mesma realidade quotidiana.

Nas matematicas e em gramatica, a reflexibilidade ¢ uma propriedade daqueles
objectos que se relacionam consigo meSMOs. Os etnometoddlogos encontram nesta
propriedade uma manifestagio de que a realidade é conhecida e, por si mesma, construida

ao interactuar.

As préticas interpretativas quotidianas envolvidas na construgio de uma
experiéncia, ao que Pollner (1974), chamou de raciocinio mundano, sfio reflexivas no
sentido de que fazem parte da mesma experiéncia que constroem, quer dizer, as exposicoes
e explicagBes das pessoas sobre as acgdes, produzem a racionalidade destas, tornando-as,

assim, compreensiveis e formando um mundo objectivo e partilhado.

A reflexibilidade dd-se nos enunciados correctiveis (Zimmerman, 1974). A
diferenca dos enunciados insusceptiveis de engano, por conseguinte incorrectiveis, (por
exemplo: 5+5 = 10) e que nada dizem fora de si mesmos, é que eles informam sobre o que

significaria corrigi-los e o que significa manté-los sem correcciio. A reflexibilidade refere-
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se, neste caso, ao facto de proporcionar, ndo so6 informagfio, mas também, crid-la.
Zimmerman ilustrou engenhosamente este fendmeno, com duas figuras em que um mesmo

contexto & informado e, por sua vez, criado por um vocabulo distinto em cada caso :

Concavo Convexo

Fig. 1 - O termo cria o contexto (Zimmerman, 1974).

Quando na vida quotidiana assumimos como incorrigivel, algo que ¢ corrigivel, tal
gera explicagdes que, para além de proporcionar informacfio a cria, ou seja, que informam
sobre a incorrigibilidade da realidade e, ao mesmo tempo, constituem-na como

incorrigivel.

Duas estratégias linguisticas particulares, que representam dois procedimentos
reflexivos, sdo a desculpa e a justificagdo. Quer numa, quer noutra, trata-se de informar o
interactuante sobre as ac¢des consideradas inapropriadas, por este, embora funcionem em
sentido inverso (Scott e Lyman, 1978). Na desculpa aceita-se que haja erro, mas nega-se

que haja responsabilidade e vice-versa, na justificagéo.

Para avaliar a reflexibilidade (Cicourel 1972), recomenda que quando por exemplo
um grupo de pessoas que se encontram, se devem registar as conversas em video, visiona-
las para cada um dos participantes, incluindo o proprio investigador, perguntar pelo
significado da interacgfio, “o que realmente aconteceu”. Depois, pergunta-se pelas versdes
dos demais e comparam-se todas, para ver se revelam a existéncia de préticas

interpretativas comuns.
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Um aspecto especialmente relevante da reflexibilidade € o oferecido pelas
expressdes indiciais. Assim chama Garfinkel (1967), as numerosas expressdes da
linguagem quotidiana, cujo significado deriva da situagio em que sfo utilizadas. Aqui,
agora, esse, eles, ou seja, referem-se a algo mais além da sua entidade. Por conseguinte,
nfio se pode entender plenamente o seu sentido, nem saber a sua relevincia sem conhecer a

ocasifio ou o contexto especificos a que se referem.

A indiciabilidade depende de como, quando, onde e por quem ¢ utilizada uma
expressdo: é comunicagdo subjectiva. A objectiva, pelo contrario, entende-se igual para
todos, mesmo sem conhecer o contexto (Bar-Hillel, 1954). Segundo Garfinkel, a
comunicagfio incluindo a nfio verbal, é sempre indicial, porque néo podera compreender-se
a fundo se se a descontextualizar. Por comunicagfo entendem os etnometodologos, tanto as
palavras, como os gestos, 0s conceitos ou ideias, incluindo as actividades que umas e
outros designam, e as proprias regras da ordem social. De novo, em Sudnow (1967),

podemos encontrar um exemplo.

“Num hospital, para além da morte biolégica e da morte clinica, existe a
morte social, que consiste em tratar, ainda, o paciente como se tivesse ja
falecido biolégica ou clinicamente. Sdo os casos da enfermeira que fecha os
olhos da moribunda porque, uma vez morta isto seria muito mais dificil,
devido & rigidez cadavérica e porque, deste modo facilita o transporte mais
rdpido do caddver, ou da outra enfermeira que deixa o paciente moribundo
na mesma maca que chega, para evitar a desinfeccdo e limpeza de todo o
seu quarto e da cama e, unicamente o muda para esta se, na manhd

seguinte, ao chegarem os médicos ele ainda respira”.
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Wolf (1979) ao recolher este exemplo explica que existe em todo ele “uma espécie
de tratamento indexical da morte", ao demonstrar a racionalidade da acgfo por meio das

justificacdes utilizadas a propésito da mesma ac¢&o.

As expressdes indiciais nfo sfio evidentes por si mesmas. Por isto, introduzem a
ambiguidade ou o sentido vago no discurso € na realidade. E do mesmo modo, s&io usando
o vocdbulo espanhol “comodines”, cujo significado depende da situacio em que se
empregam. Como consequéncia, ajudam a definir, a criar, a aludida situagdo ou o contexto.
As pessoas, inclusive a propria ciéncia, procuram explicar aquela ambiguidade para a

tornar objectiva e dispor deste modo, de uma realidade racional, estdvel e organizada.

O énfase que a Etnometodologia pde na indiciabilidade tem consequéncias radicais.
A Etnometodologia convida-nos a substituir a crenga intuitiva de que ha procedimentos
que transcendem as situagdes particulares, pela crenga mais incomoda, de que os factos
podem ser diferentes coisas, quando examinados a partir de contextos diferentes e
utilizando procedimentos diferentes (Lauer ¢ Handel, 1977). Posto isto, era de esperar que
Garfinkel propusesse como problema, a questio da indiciabilidade do processo de
conhecimento e interpretagio, pelo qual se estabelece o que de facto ¢ ¢ o que é
compreendido como tal, a partir do ponto de vista do significado. E para o definir recorre
ao método de interpretagiio documental de Mannheim (1952). Este dltimo tinha observado
que cada geragdo de historiadores apresenta uma visdio nova, “a suaf’, versdo nfo sO

referida a valores, mas também, a factos sobre o que “realmente” aconteceu no passado.
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Deduz-se que o conhecimento do cientifico social ndo pode ser cumulativo, ou seja,
definitivo, objectivo ou correcto, como nas ciéncias naturais. Unicamente parece correcto
durante um tempo e num grupo ou grupos dados : a verdade, pois, depende de uma viséo
partilhada do mundo. Isto significa que é um conhecimento corrigivel e, por conseguinte,
indiciavel. E para “corrigir”, nfio basta a mera observagdo directa e natural, que € enferma
de parcialidade e superficialidade. H4 que referir o conhecimento assim obtido a algo mais
além de si, ou seja, ha que interpreté-lo, contextualizadamente, tratando de chegar através
das aparéncias reais ou evidentes, tomadas como documentos (o que quer dizer que se
interpdem entre o investigador e o investigado), até as leis subjacentes, as quais déo

significado aquelas.

A analise conversacional

Uma forma particular de utilizar e interpretar as normas na linguagem € a
conversaciio. Daf que, em alguns trabalhos, a Etnometodologia adopte uma orientagéo
particular e determinada para uma andlise conversacional, dirigida ao uso da linguagem
nas interacgdes coloquiais e no contexto das situagdes quotidianas, analise que vai muito
mais além da Seméntica e mesmo de toda a Gramatica. S&o os trabalhos fundamentais de
(Hans Sacks, 1973), de (Schegloff, 1972) e (Jefferson, 1972), assim como alguns de
(Garfinkel, 1967) e (Cicourel, 1975), (Schegloff, 1968, Garfinkel e Sacks, 1970, Schegloff
e Sacks, 1974), 4 parte dos apontamentos inéditos deste ultimo, que datam de 1966, cit. por
Wolf, 1974), um antecedente interessante, nfo reconhecido, todavia, o da analise
conversacional encontra-se de facto, na obra desenvolvida a partir da metade dos anos
cinquenta, pelo Soci6logo educacional Inglés, Basil Bernstein, onde se analisam

conversacdes de criangas nas salas de aula. Também Goffman inspirou, directamente, 0s
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analistas conversacionais. O material analisado por estes ¢ muito variado: conversas
telefénicas com intencSes suicidas (Sacks, 1966), aberturas ou inicios de conversas
telefonicas (Schegloff, 1968), trocas de cumprimentos (Sacks, 1973), didlogos entre
médicos e doentes (Cicourel, 1975), conversas em autocarros, girias subculturais, entre

outros.

Os procedimentos reguladores destas relagdes ocuparam a maior parte da atencdo.
Como & que se repartem as intervengdes dos falantes para tornar uma conversa numa
sequéncia ordenada? Pela norma do turno, ou da vez, que mostra estarmos perante uma
actividade, nfo s6 aprendida, mas também, negociada, e por isto mesmo, muito dificil para
as criangas. Estudou-se esta norma em diferentes aspectos, com énfase especial nas

suspensdes e violagdes da mesma.

Uma norma e estratégia subjacente referem-se & correc¢do de equivocos ou enganos
(Schegloff, Jefferson e Sacks, 1977). Uma vez que alguém cometa um €rro, os outros
esperam com uma pausa inadvertida, antes de retomar a sua vez de falar, que aquele se

autocorrija.

As formas de abertura e de conclusio ou fecho da conversagdo também foram
analisadas. As intervengdes, nestes casos, tém um sentido préprio. No cumprimentar, por
exemplo dizer “Como € que estd?” nfio requer socorrer-se da vez para explicar o seu estado
de safide ou problemas pessoais que perturbam. Por seu lado, se ¢ formulado pelo médico
ou pelo psiquiatra como abertura de conversa, ndo se considera como cumprimento. E na

despedida, um “deixa correr” significa convidar a renunciar a vez.
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A sequéncia formada por um par de intervengdes que tém de ser ligadas, sendo o
par mais genérico, a pergunta-resposta foi denominada por (Jefferson, 1972), como a lei do
par adjacente, e enquadra-se na norma de turno, ou vez. Outras sequéncias sdo o convite-
aceitacio (ou recusa), a reclamagfo-concessdo (ou nfo), a interpelag@io-resposta, entre
outras. Esta ultima (por exemplo: O Senhor Sérgio? — Sim), tem propriedades diferentes da
pergunta-resposta, pois ndo ¢ terminal, irrepetivel e se aquele a quem disser respeito néo
responder, saber-se-4 que o outro retirara significado do seu siléncio (Schegloff, 1968).
“Quis tacet, consentire videtur” (quem cala parece consentir), ou melhor “Quis tacet, cum
loqui potuit ac debuit, consentire videtur” (quem cala, quando pode e deve falar, parece

consentir). Trata-se, enfim, do consentimento tacito.

A lei do par pode suspender-se intercalando uma sequéncia, ou seja, outro par
ligado com o primeiro, nfio para violar aquela lei, mas ao contrario, para facilitar o seu

cumprimento e o desenrolar da conversagéo.

Por exemplo : Sujeito 1 — O que fazes esta manha?
Sujeito 2 — Porqué?
Sujeito 1 — Irei a casa de Aleixo.

Sujeito 2 — Bom, eu ficarei com a Olga.

Abordagem Etnometodoldgica

As histérias assentam também no que Garfinkel considerou de Etnometodologia, ou
seja, o estudo de praticas de acgdo de acordo com regras, assim como dos fenomenos de

produgdio, das descobertas e métodos que acompanham a sua utilizag&io.
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Assim, um dominio infinitamente grande de conjuntos apropriados pode ser localizado se
utilizar a politica de procura em qualquer ocasifio, onde quer que seja examinada, para as
caracteristicas de “escolha” em conjunto com sensos alternativos, facilidade, objectividade,
causa, explicagio e comunhfio de acgdes praticas. Um projecto de ac¢des dos membros
com esta utilizagio, requer todo o tipo imaginario a partir da teoria fisica, em que reclama

0s nossos interesses como praticas sociais organizadas.

Estas estruturas sociais das actividades diarias, fornecem contextos, objectos, fontes,
justificacBes, topicos probleméticos, para praticas e produtos que permitem estabelecer a

legibilidade para o nosso interesse de todos os modos de investigag@io, sem excepgao.

Nada pode ser excluido, nfio interessa onde ou quando eles ocorrem, ndo interessa a
trivialidade e vastiddo do seu alcance, organizago, custo, duragfo, consequéncias, onde
quer que tenham sucesso, seja qual for a sua pritica, as suas reclamagdes ou as suas

filosofias.

Procedimentos e resultados de fascinagfo, divindade, exactiddo, sociologia — seja ou néo
feito por profissionais — sdo enderegados de acordo com a politica de todas as
caracteristicas do sendo e facto, para o método dos casos particulares da pesquisa, sem
excep¢o. E a aquisicio principal dos conjuntos organizados de acgBes praticas que
determinam particulares, as praticas dos membros de consisténcia, que completa a
relevincia, a reproducfio das suas préticas e resultados — da fascinagdo para a topologia —
so adquiridas e asseguradas, apenas particularmente, na organizagio localizada de praticas

completas.
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Membros para uma organizagio que é continuamente conectada no sentido de decidir,
reconhecer, persuadir ou tornar evidente o racional; a caréncia ou a consisténcia, ou a
escolha ou, ainda, o preenchimento que pode ser total, efectivo, metodologico ou de
caracter de reconhecimento dessas actividades quanto as suas inquisicdes no contabilizar,
planificar, interrogar, simplificar, relatar, planear, tomar decisdes e outros. No sentido de
descrever como os procedimentos de investigagdo actual sdo adquiridos como acgdes
racionais reconhecidas em ocasibes actuais, nfo & satisfatorio dizer que os membros
invocam algumas regras com as quais se definem a coeréncia, a consisténcia ou a
plenitude, isto é, racional o cardcter das suas actividades actuais. Nem isso € satisfatorio,
no sentido de propor que as propriedades dos membros racionais inquiridos sejam
produzidos pelos membros das regras de submissdo inquiridas. Em vez disso,
“demonstracio adequada”, “relatérios adequados”, “evidéncias suficientes”, “conversa

franca”, “inferéncia necesséria”, “estrutura de alternativas restritas™.

Em resumo, qualquer tépico de “logica e metodologia”, incluindo estes dois titulos séo
interpretadas como fenémeno organizacional. Este fenémeno € contigente quanto a
aquisicio de organizacio de praticas comuns e com a aquisicio de contigentes. Sdo
variavelmente disponiveis para os vérios membros como normas, tarefas problematicas,
em vez de serem categorias invariantes ou principios gerais definidos por eles “discursos

adequados solicitados”.

Ento uma politica de lideranga é necessdria para recusar sérias consideragdes para a
proposta em que prevalece essa eficiéncia, eficacia, inteligéncia, consisténcia, variedade de
ideias, tipicalidade, uniformalismo, reprodutividade das actividades — isto €, propriedades

racionais de actividades praticas — serem avaliadas, reconhecidas, categorizadas, descritas
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pela utilizagio da regra ou da standardizagio obtida de alguma forma, mas fora do
conjunto actual dentro do qual essas propriedades sdo reconhecidas, utilizadas, produzidas
e faladas pelos membros do grupo. Todos os procedimentos, sejam ou ndo logicos e de
caracteristicas metodologico-praticas e que resultam das inquisicdes que sdo alcangadas,
nas suas caracteristicas gerais, pela regra, estfo fora do interesse como fenémeno para
estudos etnometodolégicos. Em vez disso, estruturas que diferem de préticas organizadas
das actividades didrias, devem ser vistas e examinadas para a produgfo, origens e
reconhecimento e representagio de praticas racionais. Todas as acgles “topicas” e
“metodolégicas” de propriedade, todas as caracteristicas das actividades de senso, os
factos, as objectividades, as contabilizagdes, as orientagdes comunitarias, sem excep¢ao,
sdo para serem tratados, como contigente de aquisicdo de organizagfio social das praticas

comuns. Em resumo, nfio sdo dadas, mas sim obtidas.

A politica de que nenhum conjunto deve ser visto como auto-organizado, respeitante ao
caracter inteligente das suas aparéncias, ou de representagdo, ou das ordens das evidéncias
sociais, foi recomendado. Qualquer conjunto, organiza as suas actividades no sentido de
executar as suas propriedades como sendo ambientes organizados de actividades praticas
detectaveis, contabilizaveis, recordaveis, relataveis. Contar uma histéria acerca de
analisivel — em resumo, contabilizaveis. Arranjos organizados consistem em VArios
métodos para aquisicio da contabilizagiio dos vérios modos da organiza¢do de grupos, no

que diz respeito a empreendimentos.

Toda a reclamagdo pela pratica de efectivagfo, clareza, consisténcia, tonalidade, eficiéncia.
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Todas as consideragdes para evidéncias adequadas, demonstragdes, descricdes ou
relevancias, obtém o seu cardcter como um fenémeno da persuasdo corporativa deste
empreendimento e dos modos de vérios ambientes organizacionais. Isto, pela razdo das
suas caracteristicas como actividades organizacionais de suporte “facilidade” e resisténcia,

entre outras.

Estes métodos para executar as suas tarefas contabilizam — assuntos — para — todas - as —
praticas de objectivo. Exactamente do mesmo modo que o conjunto é organizado, isto
consiste nos métodos dos membros para tornar evidente que oS conjuntos tém modos
claros, coerentes, engenhosos, consistentes, selectivos. Conhecimento e uniformidade, com
reprodugfio de conecgdo, isto é, ligagdo racional. Do mesmo modo, que as pessoas séo
membros para organizar as tarefas, eles estdo envolvidos no trabalho de série e pratico de
detecciio, demonstragdo, persuasdo através da demonstragio nas ocasides vulgares da sua
interaccio de aparéncias de consisténcia, coeréncia, clareza e escolha de arranjos
completos. Os modos exactos nos quais um conjunto ¢ organizado, consisterm nos métodos
onde quer que os membros providenciam com contabilizagio dos grupos, o historial, o

proverbial, a comparagdo, a representacgdo, isto €, acontecimentos contabilizaveis.

Todo o tipo de pesquisa sem excepgao, consiste em organizar praticas totais de arte, onde
quer que propriedades racionais de provérbio, conselhos praticamente formulados ou
parcialmente descritos, de expressdio eliptica, marcas de passagem, fabulas, contos de
precaucdo e as semelhancas evidentes sdo demonstradas. As demonstragdes racionais de
expressio de ocasido e as acgdes ocasionais sdo um avango de actividades organizadas da
vida didria. Aqui se encontra o coragdo da questdo, a producdo responsavel deste fenémeno

dentro de todos os aspectos, de todas as perspectivas e em todos 0s estados retém o
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cardcter da série de membros, tarefas préticas, sujeito de todas as exigéneias de conduta de

organizagfo localizada.

Representacdes Sociais

Definida, basicamente, a Etnometodologia e remetendo o método a utilizar para o
Capitulo II, vamos agora considerar o conceito com que principalmente, os psicologos
sociais Franceses abordam problemas como o desta investigaggo, as representacdes sociais.

Serge Moscovici, considera ser dificil e desapropriada uma definigio precisa de
representagdes sociais afirmando que estas ocupam uma posi¢io “mista” composta por
conceitos sociologicos e psicologicos, Moscovici (1976).

No entanto assevera Vala (1993) que a dificuldade na conceptualizagdo sobre o
conceito, “...nfio tem constituido um obstéculo a investigacio tedrica e empirica neste

dominio” e cita o proprio Moscovici, Representagdes Sociais sdo:

“um conjunto organizado de conceilos, preposigdes e explicagbes criadas na vida
quotidiana no decurso da comunicacdo interindividual. S@o o equivalente na nossa
sociedade, dos mitos e sistemas de crengas das sociedades tradicionais; podem ainda ser

vistas como a versdo contempordnea do senso comum”.

Ao analisar a formacfio das representagdes sociais, Moscovici (1961) explica dois
processos — objectivacio e ancoragem — que evidenciam o modo como, por um lado, o
social transforma um conhecimento em representagdo € como por sua Vez, €ssa

representacio transforma igualmente o social.
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Estes processos sdo fundamentais a elaboragio e funcionamento de uma
representacdo social e tém por principio clarificar a forma como a integragdo da novidade

" se traduz na principal fungdo de representacdo social.

A objectivagio e a ancoragem interessam pois ao estudo cientifico das representagdes
sociais, porque permitem a andlise dos processos pelos quais os individuos em interacgdo

social constroem teorias sobre 0s objectos sociais.

A objectivagiio — tem a ver com a forma como se organizam os elementos constituintes da
representagdio € COm O Percurso através do qual tais elementos adquirem materialidade e se
formam expressdes de uma realidade vista como natural, (Vala, 1997 citando Moscovici).

Ou seja, ela transforma os elementos abstractos em concretos e explica como os elementos

representados de uma teoria, se integram enquanto termos da realidade considerada.

A ancoragem — este processo consiste na mtegragao do objecto representado no sistema de
pensamento pré-existente ¢ nas transformacdes que dai decorrem, quer do objecto, quer no

sistema em que ¢ integrado, (Moscovici 1961).

A ancoragem torna o ndo familiar em familiar, (Moscovici 1984) e ao construir a
representacio tem em conta as referéncias as crencas, os valores e os saberes pré-existentes

que evidenciam a especificidade do grupo

Refere Vala (1997) que os fendmenos descritos através do conceito de ancoragem
sdo proximos dos que alimentam o conceito de categorizagdo. As teorias sobre o processo

de categorizagio, (Kosch 1978), partem de um pressuposto comum, 2 gestdo do fluxo de
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informagdo que atravessa O NOSSO quotidiano, faz-se através da mobilizagdo de uma
estrutura semantica organizada em categorias.

Para Vala (1997) as representagdes sociais sdo o quadro no interior do qual
adquirem sentido os sistemas de categorizagdo para funcionarem como estabilizador do
meio e permitirem que a ancoragem seja simultaneamente esse estabilizador e o redutor de

novas aprendizagens.

A ancoragem remete pois de novo a classificaciio e & identificagdo dos objectos
sociais através de um processo de categorizagio, na medida em que permite a integra¢éo
cognitiva do que é novo e ndo familiar, conduzindo & transformacdo do sistema categorial.

Ou seja, a ancoragem proporciona uma orientagiio das condutas e das relacdes sociais.

A teoria do nucleo central

Abric (1976-1984), propde que a estrutura interna duma representa¢fo social tem
como caracteristica essencial estar organizada en torno de um nficleo central. Este nucleo €
o elemento ou conjunto de elementos que da & representacdo a sua coeréncia e significado
global. O niicleo central €, também, o organizador e estabilizador da representacio. A
auséncia ou transformacfio dos seus elementos provoca uma desorganizagdo do significado

da representagdo.

Quanto aos elementos periféricos, estes organizam-se em torno do niicleo central.
Constituem a parte mais acessivel e quantitativamente maior da representacio e o essencial

do seu contetido abarcando o sistema periférico as informagdes retidas, seleccionadas e
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interpretadas, os julgamentos estabelecidos acerca do objecto e da sua envolvente, 0s

esteredtipos € as crengas.

O sistema periférico constitui ainda o complemento fundamental ao sistema central,
do qual depende. Assim enquanto o sisterna central é essencialmente normativo, o sistema
periférico ¢ essencialmente funcional, ou seja, € através dele que a representagiio se pode

ancorar na realidade imediata do momento.

Considera Abric (1994), que o nicleo central ou micleo estruturante, €
caracterizado por duas fungdes, uma geradora, a outra organizativa € que possui ainda

uma propriedade indispensavel que € a estabilidade.

A funcdo geradora ¢ a condi¢do pela qual se cria, ou se transforma a significagdio dos

outros elementos da representagfo, fazendo com que adquiram sentido e tenham um valor

na significacéo.

A funciio organizativa possibilita que o nicleo central relacione entre si os elementos da

representagdo determinando o lugar que cada um deles ocupa.

A condi¢cio de estabilidade garanic a perenidade, mesmo em contextos dinidmicos e
evolutivos da representagdo, ¢ o elemento do mnucleo central mais resistente a
transformagdo completa da representagéo, ¢ esta caracteristica que permite também o

estudo comparativo das representagdes sociais.
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Abric (1994), considera ainda que a centralidade de um elemento ndo pode ser
reportada exclusivamente a uma dimens3o quantitativa mas também a uma dimens&do
qualitativa., no sentido de compreender a sua organiza¢do € significado, ou seja, a
frequéncia do seu aparecimento, ndo é, portanto um critério suficiente para determinar a

centralidade.

Moliner (1994), faz notar que duas representagdes sdo diferentes se o seu nucleo
central for diferente, parece pois possivel comparar a representagio de diferentes

individuos ou grupos.

As primeiras tentativas de verificagdo do ntcleo central , basearam-se numa
perspectiva quantitativa das cognicdes que estavam em relagdo com o objecto da
representaco. Esta distingdo foi insuficiente e criou inicialmente uma confusdo da nogéo
de centralidade, considerando que o numero de vezes que uma cognicio surge na
representacdio é uma consequéncia e ndo uma causa da sua centralidade. Uma cognigdo

relaciona-se com as outras e ocotrre mais vezes porque ¢ central e nfo o contrario.

No entanto, as cognicdes tém uma propriedade quantitativa que exprime a propria
natureza de centralidade, mas cuja origem essencial ¢ qualitativa. (Moliner 1988/89), com
os seus estudos, pode distinguir as propriedades qualitativas e quantitativas da nogio de
centralidade e iniciar alguns métodos de as verificar. Duas das propriedades qualitativas
que Moliner atribuiu, entdo, as cognicbes centrais sdo: Valor Simbélico ¢ Poder

Associativo, e outras duas quantitativas sio : Saliéncia e Conexidade.
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Valor Simbélico — dizem-se com propriedade simboélica, os termos evocados a proposito,
e que nfo podem ser dissociados do objecto de representagio, mantendo uma ligacdo
indispensavel ao proprio significado do objecto, como por exemplo, no estudo de
Moscovici (1961), as nogdes de complexo e de recalcamento, intimamente ligadas ao

objecto da representagio — a psicanalise.

Poder Associativo — manifestam poder associativo, as nogdes que se caracterizam pelos
seus varios sentidos e que apresentam capacidade associativa em relagdo a outros termos.
O poder associativo tem, pois, a ver com a variedade das relagdes que as cognigdes
centrais sdo capazes de sustentar com outras cognigoes, podendo assumir diversas formas
gramaticais  (substantivo, verbo, adjectivo), susceptiveis de receberem diferentes
significados. O poder associativo possibilita, ainda, modificar o sentido das palavras as

quais essas nog¢des sdo associadas.

A Saliéncia — é uma consequéncia do valor simbélico das cognigdes centrais. Por isso, no
estudo de uma representacdio reconhece-se que certas cognigdes aparecem coOm mais
frequéncia no discurso dos sujeitos, ou seja, no campo semdntico definido pela

representacio, a etiqueta verbal de uma cogni¢do é mais numerosa que uma outra.

A Conexidade — se o poder associativo determina a capacidade de uma cognigéo estar em
relagio com um grande numero de outros elementos da representacdo, a conexidade pde
em evidéncia o Iugar na estrutura de relagdes estabelecidas entre os diferentes termos.
Algumas destas propriedades estéo implicadas na andlise de similitude (Flament 1986),
indica esta, que dois items serfio mais proximos, na representagio, quanto maior for o

niimero de sujeitos que os tratem da mesma forma (escolha, rejeiglo, evocagdo). Esta
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andlise permite conhecer as relagdes de proximidade e semelhanga entre os diferentes itens
de um conjunto, a partir do indice de similitude (coeficiente de contingéncia),
conseguindo-se uma matriz e respectivo grafico, que pode ser simplificado encontrando a
4rvore méxima, que corresponde ao maior indice encontrado na relagdo dos items entre si.
Este tratamento metodologico resulta da Teoria dos Grafos, que ¢ uma técnica de andlise
de dados que permite explorar o grafo duma relagdo que liga os elementos do conjunto

dois a dois, e enquanto modelo matematico, expressa certa objectividade de analise.

Objectivos do estudo

Julgamos pertinente as abordagens a Etnometodologia e as Representa¢des Sociais, como

forma de resolver o problema proposto no inicio, defenindo assim os seguintes objectivos:

- Como ¢ constituida e descrita pelos portugueses a interac¢do com oS espanhois

segundo uma abordagem etnometodologica
- Conhecer a representagio social dos sujeitos sobre os espanhois

- Comparar os resultados comuns do estudo nacional numa “aproximac¢fo ao nucleo

central e sistema periférico”
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II - METODO

Nio perdendo de vista o problema central e os objectivos a atingir, é proposito deste

capitulo fazer a descrigdo do método utilizado, para a conduggo da investigagéo.

Sujeitos e Procedimentos

Este estudo foi realizado na 4rea da grande Lisboa e na zona fronteiriga de Vilar

Formoso, em 1997.

A selecgfio dos sujeitos, de ambos 0s sexos com idades, cultura e profisso variadas
foi feita de forma probabilistica e pelo método polietépico, percorrendo ruas das duas

zonas, abordando pessoas que se dispuseram a colaborar tendo aceite 41 sujeitos.

Aos individuos assim abordados, foi pedido que relatassem historias ou episodios

em que interviessem espanhois.

Material

Para o tratamento das histérias recolhidas construiu-se uma grelha de anilise com
os seguintes itens:
Tipo de Histéria
Contexto Geografico e Cultural
Intervenientes

Interac¢do entre os Personagens
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Elementos Analiticos

Principais Indugdes

No item Tipo de Histdria, considerou-se se a histéria era relato do quotidiano,

conto popular ou fabula.

Em relagio ao Contexto Geogrdfico e Cultural, considerou-se se a historia fora

obtida em zona rural ou urbana. O aspecto cultural atendeu ao nivel de escolaridade dos

respondentes.

Quanto ao item Intervenientes, verificou-s¢ se eram portugueses, espanhdis ou de

outra nacionalidade.

No que respeita & Inferaccdo entre os Personagens, determinou-se como se

desenrolaram os acontecimentos narrados, a comunicagio e a ac¢io dos intervenientes nas

historias.

O item Elementos Analiticos, foi trabalhado através da selec¢do das palavras

chaves contidas no texto.

Quanto as Principais Inducdes, consideraram-se as principais conclusdes que se

podiam retirar de cada historia
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Posteriormente as palavras chaves das histérias foram categorizadas, neste processo
procurou-se manter as categorias do estudo nacional, por forma a tornar possivel a

comparagio com o estudo nacional, para o efeito consideraram-se as seguintes regras:

- As formas verbais devem ser transformadas em adjectivos ou substantivos;

- Os adjectivos e substantivos devem ser mudados para o singular e para o feminino ou

masculino, consoante 0 caso;

- Os sin6nimos devem ser mudados para a forma mais frequente que for utilizada, no

conjunto de todos os dicionérios construidos.

- Esta fase da analise de contetido, requer contudo, cuidados especiais a fim de evitar
fazer juizos de valor ao pensamento dos sujeitos. Para tal, utilizou-se um conjunto de
juizes para, individualmente, classificarem as palavras com a mesma (ou quase igual)
significagdo, ou nfo. Sendo apenas consideradas sinonimas, as palavras em relagdo as
quais, o acordo entre os juizes rondou os 80%. As palavras seleccionadas devem
aparecer na sua forma mais simples, retirando-se-lhes os sufixos, prefixos, bem como

as formas negativa e, ainda, abreviar todas as frases em codigo.

Por tltimo, as categorias assim constituidas, foram analisadas através dos graficos
de semelhancas, verificando-se, depois, as relagdes entre as vérias categorias através do

suporte informatico de analise, construido por P. Vergés (1993)



40

I - RESULTADOS

Neste capitulo faz-se a apresentacdo dos resultados, estes iniciam-se com as

histérias resumidas em tabelas (em anexos pode-se verificar a transcri¢éo completa das

mesmas). Segue-se depois a tipologia das histdrias e o relato etnometodologico. Encontra-

se a seguir a representagdo social dos espanhois, a ancoragem da representacfo, a arvore

méxima das categorias e por ultimo o estudo comparativo.

1 — HISTORIAS

Foram recolhidas 41 historias resumidas nas proximas tabelas.

Historia Histéria 1
Tipo de Histdria Histdria do quotidiano
Contexto Geogrdfico | Rural (em “Almeida™).

Analfabeta.

e Cultural

Intervenientes Vitva em “Mal Partida” e 10 espanhdis instalados numa pedreira da zona.

(Personagens)

Interacciio entre os Interacgdo conflituosa e problematica com os espanhdis, porque estes

Personagens incendiar?m as redondezas, as ’Popt'llag:(”)es querem dar de comer a0 gado endo
podem, ndo estando os espanhdis dispostos a pagar 0s prejulzos

Elementos Analiticos | Bons carros

(Palavras Chaves)

Boas casas

Estudo

Cuidados de Saude
Incéndio

Prejuizo
Pagamento

Mau

Principais Inducoes

A viliva apresenta uma atitude negativa e reivindicativa, relativamente aos
espanhis.

Historia

Historia 2

Tipo de Historia

Relato de factos do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (posto de turismo de Almeida).
Licenciado em histéria.

Intervenientes Responsavel pelo posto de turismo de Almeida, sendo presidente do coro
(Personagens) etnogréafico, e os espanhois que visitam a regiéo.

Interacciio entre os Interacgio baseada numa si convivéncia desde sempre. V& os espanhois
Personagens como tendo um grande sentido de preservacio das espécies. As cegonhas 14,

circulam livremente e ha fortes e pesadas multas para quem as abate e destroi.
Povo de tradigbes arreigadas, quando grupos de amigos se encontram
costumam fazer a “merenda” (piqueniques).

Povo divertido e alegre, conseguem estar uma noite inteira a tocar musica e a
festejar (bater palmas).
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No posto de turismo costuma estar atento porque 0s nossos postais e folhetos
sfio muito cobigados por eles.

Elementos Analiticos | Sa convivéncia Divertimento Desaparece
‘Palavras Chaves Guerra Civil Respeito Cobigados -
( ) Assombramento Conservado Campanhas Militares
Preservagiio/Cegonhas ~ Multas Abate
Destréi Merenda Tradigdo
Valores Musica Noite inteira
Tocam Bater palmas Animam
Principais Indugées Atitude de agrado perante a maneira de ser dos espanhdis
Historia Historia 3
Tipo de Historia Fabula
Contexto Geogrifico | Rural (“Almeida”)
e Cultural Analfabeto
Intervenientes Um portugués e um espanhol
(Personagens)
Interacciio entre os Nesta fabula, verifica-se a vontade de o portugués enganar o espanhol e de
Personagens este se deixar ir na conversa

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Cabeca gorda

Principais Inducoes

Os espanhdis por vezes deixam-se enganar, mostrando-se pouco inteligentes

Historia

Historia 4

Tipo de Historia

Relato de factos do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (“Almeida™)
Proprietario - 4° classe

Intervenientes Proprietario do restaurante “O Lavrador” e os seus frequentadores espanhdis
(Personagens)
Interaccio entre os Os espanhois sdo desregrados a comer
Personagens Apreciadores de boa comida, de poucas ceriménias, baruthentos, acatam bem
as ordens
So pessoas muito alegres e dadas
Abundantes a dar gorjetas
No fim das refei¢es as suas mesas ficam uma lixeira
Elementos Analiticos | Desregrados _
(Palavras Chaves) Apreciadores - comida

Poucas ceriménias
Barulhentos
Acatam

Alegres

Gorjetas

Lixeira

Principais Inducoes

O proprietario do restaurante considera os espanhdis pessoas agradaveis,
demonstrando uma atitude positiva face a eles

Historia Histéria 5

Tipo de Historia Histaria do quotidiano

Contexto Geogrdfico | Rural (*Vilar Formoso™)

e Cultural Jovem frequentando o ensino superior

Intervenientes Um jovem residente em Vilar Formoso e uma rapariga espanhola (cigana)

(Personagens)
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Interaccdo entre os
Personagens

Apesar de no inicio deste episédio aparentemente parecer estar tudo bem, ou
seja, tratar-se de uma relagfo agradavel entre André e a rapariga, a situagio
complica-se quando André comega a entrar no mundo dela e se apercebe que
ela é cigana, e de quais sfio as regras pelas quais ela se rege. Acabando no fim
por se criar uma interacgdo conflituosa

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Discoteca

Festa - espuma
Rapariga atraente
Danca

Riso

Beijo

Convivio

Noite

Convite

Bairro cigano
Tiro

Normas sociais Rigidas
Casamento
Virgens

Pintura

Tribo

Principais Inducoes

As normas sociais na etnia cigana espanhola sdo muito rigidas e quem as
infringe € punido por isso

Historia

Historia 6

Tipo de Historia

Historia do quotidiano

Contexto Geogridfico
e Cultural

Rural (“Vilar Formoso™)
Jovem frequentando ensino liceal
Amigos espanhéis também frequentando ensino liceal

intervenientes Jovem residente em Vilar Formoso e amigos espanhdis (4)

(Personagens)

Interaccio entre os Convivéncia amistosa entre o jovem portugués e os seus amigos espanhois. A

personagens amizade deles destacou-se neste episodio, quando transportavam o Miguel de
Espanha para Portugal

Elementos Analiticos | Discoteca

(Palavras Chaves) Amigos
Transporte

Principais Inducdes

Quando querem, os espanhdis sabem ser prestaveis e amigos

Historia

Historia 7

Tipo de Historia

Histoéria do quotidiano

Contexto Geogridfico
e Cultural

Rural (“Vilar Formoso™)
Vinte amigos portugueses de Vilar formoso (estudantes liceais)
Jovem espanhola (estudante liceal)

Intervenientes Vinte amigos portugueses de Vilar Formoso e uma amiga espanhola

(Personagens)

Interaccio entre os Tnteracgdo de grande confusdo e alvorogo, pois na inauguragdo da discoteca,

personagens de repente comegam todos 4 pancada (espanhc’)ig) Surge um espanhol'com
uma fractura exposta duma perna e os amigos portugueses decidem
alvorocadamente abandonar a discoteca

Elementos Analiticos | Discoteca

Palavras Chaves, Carnaval

( ) Espanhola
Pancada

Fractura
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Principais Inducoes

Neste episodio os espanhois sdo considerados como desordeiros criando
situagBes perigosas e de conflito

Historia

Histéria 8

Tipo de Historia

Histéria do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (“Vilar Formoso)
Casal - 4° classe
Filho - 3* classe

Intervenientes Um casal de Vilar Formoso € o seu filho de oito anos

(Personagens) Grupo de espanhdis visitando 0 zoo de Lisboa

Interaccdo entre os Os espanhdis s3o vistos aqui como pessoas que em grupo sdo capazes de gerar

personagens grande algazarra, risos e sons de vozes altissimas Todo este burburinho deixou
os macacos transtornados e nervoso, fazendo com que investissem contra 0s
espanhéis, chapadas e mais chapadas de agua. Interacgio conflituosa

Elementos Analiticos | Vizinhos

(Palavras Chaves)

Algazarra
Risos
Vozes altissimas

Principais Inducées A crianca concluiu de toda a cena que observou, que nem 0s Macacos gostam
dos espanhdis, tendo dito isso mesmo aos pais

Historia Historia 9

Tipo de Historia Histdria do quotidiano

Contexto Geogrifico
e Cultural

Rural (Vilar Formoso).
Casal ela ¢/ 0 12° ano)

Intervenientes
(Personagens)

Casal: Ele espanhol ; ela portuguesa.
Trés espanhois.
Guarda Civil.

Interaccdo entre os
personagens

O casal vé o grupo dos trés espanhdis com indignagdo, perante o facto
ocorrido, uma vez que para além do casal ter sido roubado, poderia até ter sido
incriminado também no assalto ao banco, devido aos assaltantes terem
utilizado um carro com a matricula roubada ao casal. Interacgéo conflituosa.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Passeio;

Bebidas;

Assalto;

Matricula roubada;
Guarda Civil;
Morte;

Prisgo.

Principais Inducoes

Existéncia de marginalidade e criminalidade nos espanhois. Atitude negativa
do casal, perante os espanhois.

Historia

Historia 10

Tipo de Historia

Histéria do quotidiano

Contexto Geogridfico
e Cultural

Rural (“Vilar Formoso™)
Rapaz, frequentando o liceu

Intervenientes
(Personagens)

Rapaz residindo em Vilar Formoso

Rapariga (espanhola)

Grupo de amigos da espanhola (2 espanhdis)
Amigos do rapaz ( 3 portugueses)

Interacgdo entre os
personagens

Neste episodio o grupo de amigos da espanhola ¢ visto, como criador de
atritos e confusdo, pois que j& por duas ou trés vezes andaram a pancada com
o portugués, deixando-o com os olhos todos negros, por este gostar da
espanhola. Interacgdo conflituosa
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(Palavras Chaves) Namoro
Ciumes
Pancada

Principais Inducdes Atitude negativa do rapaz face aos espanhdis, dado o gosto pela turbuléncia e
pela confusdo destes e ainda pelo citime que demonstram

Historia Histéria 11

Tipo de Histdria Relato do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (Vilar Formoso);
Comerciante portugués (5 ° ano liceal).

Intervenientes Um comerciante (portugués);

(Personagens, ) Guarda Civil Espanhola.

Interaccdo entre os A Guarda Civil espanhola ¢ extremamente rigorosa, quando 0s NOSsOS
personagens comerciantes vio a Espanha levar mercadoria. Se esta € em quantidade

superior 4 das facturas, é controlada e mandada para tras. No entanto quando
os espanhé6is nos mandam produtos, nés ndo nos preocupamos em Ser
rigorosos na sua apreciagdo.Por exemplo: Passam carne para cd para a
engorda, sem inspecgio veterindria (peste suina).

Elementos Analiticos | Guarda Civil

(Palavras Chaves) Controla;
Mercadoria;

Carne sem inspecgio.

Principais Inducées Este epis6dio mostra-nos o cardcter rigoroso dos espanhdis, nas suas praticas
diarias, mas ao estabelecerem relagdes connosco, sdo fraudulentos e mal
intencionados.

Historia Historia 12

Tipo de Historia Relato do quotidiano

Contexto Geogrdfico

Rural (Vermiosa)

e Cultural 20 anos
Analfabeto
Intervenientes Dois criadores de gado (portugueses)
(Personagens) Dois criadores de gado (espanho6is)
Interaccdo entre os Neste relato, os espanhéis sdo vistos com bons olhos, pois permitiam aos
Personagens portugueses que o seu gado pudesse pastar numa area de aproximadamente

100m.. J4 que os portugueses também deixavam 0s rebanthos espanhéis beber
agua dos pogos do solo portugués, junto a fronteira

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Gado
Vizinhos

Bons prados
Boas amizades
Bons pogos

Principais Inducoes

Historia Historia 13
Tipo de Historia Relato do quotidiano.
Contexto Geogrifico | Rural (Vermiosa);
e Cultural 17 anos;
Analfabeto.
Intervenientes Grupos de excursionistas (portugueses);
(Personagens) Guarda Civil (espanhola).
Interaccdo entre os A ocorréncia & passada ha cerca de 17 anos, quando para se ir a Espanha era
Personagens necessario ainda o passaporte. Os portugueses que queriam ir & festa do
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Senhor do Nazareno, em Espanha, tinham de ir sempre acompanhados pela
Guarda Civil. Esta acompanhava-os, até ao acontecimento, esperava-os e
escoltava-os de regresso até Portugal.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Festa

Guarda Civil;
Espera;
Escolta.

Principais Inducdes

Deste relato, sobressai o rigor de actuagio da guarda Civil (Acata
rigorosamente o cumprimento das suas normas sociais).

Historia Historia 14
Tipo de Histdria Histéria do quotidiano.

Contexto Geogrdfico | Rural (Porto Seguro);

e Cultural 25 anos;

ltura 1 Analfabeto.

Intervenientes Criador <(1; gado (Portugués);

‘Person s Vethote (portugués);

(Personagens) Guarda Civil Espanhola.

Interacgio entre os
personagens

Tnteracgio dificil entre portugueses e espanhois. Sendo esta historia passada
hi cerca de 25 anos, periodo de necessidades Sociais consideraveis,
principalmente a nivel da provincia. Quando os portugueses iam a Espanha
em busca de alguns bens ( o que com frequéncia acontecia por contrabando),
ja sabiam que de um momento para o outro lhes podia surgir pela frente a
Guarda Civil, despojando-os de tudo o que eles pudessem trazer de Espanha.
Nesta histéria o produto trazido (as améndoas) conseguiu chegar a Portugal,
ndio sem no entanto ter de ficar escondido nuns montes, de um dia para o
outro.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Guarda Civil;
Contrabando;
RelagBes mas.

Principais Inducoes

Os espanhois ndo facilitavam a vida que na época ndo era nada facil.
Se nfo veja-se a alusio as alpercatas que nos foi ainda feita

Historia Historia 15

Tipo de Historia Conto popular

Contexto Geogrdfico Rural (Santiago quando se vai para Figueira);

e Cultural Analfabeto.

Intervenientes Um espanhol;

(Personagens) Um portugues.

Interacciio entre os Neste conto um espanhol, € cclzonvidado a ir a casa de um portugués, saborear
umas morcelas. O espanhol deliciado com o petisco indaga qual € o segredo.

ersonagens . . .

p 8 O portugués diz-lhe: Vao-se tirando as taipas do cedro, viio-se atando, vio-se
tirando e vio-se atando. Admiradissimo, o espanhol quando de novo junto do
portugués, confidenciou-IThe: Que se as taipas néo tivessem sido feitas em suas
casa, ele diria que elas eram de “mierda pura”. O espanhol deixou-se enganar
pelo Portugués.

Elementos Analiticos | Deliciado;

(Palavras Chaves) Curioso;

Petisco;
Taipas;
Mierda.

Principais Inducdes

Assim como ha portugueses pouco evoluidos culturalmente, ha igualmente
espanhdis.

| Histéria

Historia 16 |
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Tipo de Historia

Historia do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (Vermiosa);
Analfabeto.

Intervenientes
(Personagens)

Grupos rebeldes de direita (espanhois);
Informador (portugués);
Professor (espanhol).

Interaccdo entre os

No tempo de Franco, havia grupos de rebeldes que matavam pessoas que
consideravam indesejéveis para Espanha. Esses grupos tinham informadores e

personagens . A
alguns deles eram portugueses. Houve uma vez, um informador portugués que

ajudou a encontrar um professor espanhol da escola primaria e em conjunto
com um desses grupos, levaram-no para um recinto de touros, tourearam-no,
farpearam-no, acabando por o matar. A interacgdo neste episodio & de
colaboragiio do portugués com os espanhéis. O portugués estava aliado aos
espanhdis para matar.

Elementos Analiticos | Franco; Rebeldes;

(Palavras Chaves) Recm‘;o - touros; Toureio;
Farpeio; Morte.

Principais Inducdes

Os espanhdis sdo vistos aqui como aguerridos no seu querer, nas suas
intencdes. SHo vistos como Nacionalistas.

Historia

Histoéria 17

Tipo de Historia

Historia do quotidiano.

Contexto Geogrdfico

Rural (Vilar Formoso);

e Cultural Portugués (4° classe).

Intervenientes Comerciante (Portugués);

(Personagens) Senhora espanhola.

Interacciio entre os Um comerciante portugués propunha-se vender um servigo de louga a uma

personagens senhora espanhola por 70.000$00. A senhora espanhola queria pagar em
pesetas, 50.000 pts. O comerciante recusou pois segundo ele, ao cambio do
dia as 50.000 pesetas valiam cerca de 68.000$00. A senhora apresentou
queixa as autoridades portuguesas e o caso foi para Tribunal. Embora o
comerciante tivesse demonstrado com documentos de bancos desse dia que
pelo cAmbio das 50.000 pesetas, apenas lhe seria entregue cerca de 68.000500,
este foi condenado a pagar uma multa de 300.000800.

Elementos Analiticos | Espanhola;

(Palavras Chaves) Queixa.

Principais Inducdes

Deste incidente realga-se a arrogancia e ma intengfio da senhora espanhola.

Historia

Historia 18

Tipo de Historia

Histéria do quotidiano

Contexto Geogridfico
e Cultural

Rural (Vilar Formoso).
Gerente de Hotel (ensino liceal).

Intervenientes
(Personagens)

Gerente de um hotel (portugués);
Um espanhol;
Guarda Civil.

Interacgdo entre os
personagens

Neste episodio, em que o espanhol paga a sua estadia no hotel portugués, com
dinheiro falso, a reacgfio do gerente perante o facto é de desconfianga. Por
outro lado o gerente considera a intervengio da Guarda Civil excelente, ao
conseguir apanhar o transgressor passado cerca de 10 minutos, depois do
incidente ter ocorrido.

Elementos Analiticos

(Palavras Chaves)

Dinheiro falso;
Guarda Civil;
Transgressor;
Boa - Policia
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Trabalho.

Principais Inducdes

Existéncia de marginalidade e criminalidade, nalguns elementos da sociedade
espanhola.
Eficdcia da actuagfio policial espanhola.

Historia

Histéria 19

Tipo de Historia

Relatos do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (Vilar Formoso
Liceu

Intervenientes Comerciante (portugués) com lojas também em Madrid e Barcelona
(Personagens)
Interaccio entre os Neste relato os espanhéis séo vistos como gostando de partilhar uns com os
personagens outros, 'quando' em grupo. No tém preconceitos de classe social e o convivio
em sociedade é bom
Elementos Analiticos | Amigos
(Palavras Chaves) Festas
Discotecas
Passeios
Copo
Partilha

Oferece - tabaco

Paga - bebida
Despreconceituados
Convivio sem barreiras
Ta

Nome préprio

Titulos

Graus académicos
Profissdo

Roupa

Principais Inducoes

Os espanhdis apresentam espirito de grupo em sociedade e demonstram si
convivéncia, independentemente do estrato social, profisses e grau cultural
de cada um. A indumentaria também n#io ¢ factor descriminatdrio entre si

Historia

Historia 20

Tipo de Historia

Relatos do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (aldeia do Bispo) em Almeida;
Analfabeta.

Intervenientes Uma portuguesa ca:sada com um espanhol;

(Personagens) Grupos de espanhois (extremistas).

Interaccdo entre os Interacgfio prudente por parte da mulher, para com 0s espanhdis, uma vez que
personagens ela nfio queria confusdes, e para isso quando aparecia propaganda de direita

ela levantava a méo para cima e quando aparecia propaganda da esquerda ela
fechava os punhos. Igualmente interacgdo prudente dos portugueses que
estavam em Portugal (zona de fronteira) e que duma forma ou doutra,
contactavam com os espanhois fugidos de Espanha.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Reclames de direita;
Reclames de esquerda;
Guerra Civil;

Fuga;

Bombas.

Principais Inducdes

Nas pessoas mais idosas 2 associagdo de Espanha a guerra civil e as marcas
deixadas por esta, principalmente nas zonas fronteirigas (criangas mortas e
outras deficientes motoras).
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Historia

Histoéria 21

Tipo de Histdria

Histdria do quotidiano.

Contexto Geogridfico
e Cultural

Rural (Almeida);
Portugués - Analfabeto.

Intervenientes Um idoso de 84 anos (portugués);

(Personagens, ) Uma espanhola.

Interacciio entre os | Nesta histéria o portugués ainda com sessenta e tal anos vé a espanhola como
personagens uma mulher interessante e com quem gostaria de se divertir.

Elementos Analiticos Cont;fallndO;
‘Palavras Chaves, Espanholas;

( ) Baile;

Mui velho.

Principais Inducées Nesta historia fica evidenciado o espirito alegre e jovem da mulher espanhola,
ao considerar que um homem de sessenta e tal anos, ja era “mui velho™, para
com ela se divertir.

Historia Historia 22

Tipo de Historia Histéria do quotidiano.

Contexto Geogrdfico | Rural (Almeida);

e Cultural Analfabeto.

Intervenientes Um portugués;

(Personagens ) Uma espanhola.

Interacciio entre os A interacgo neste episodio, entre o portugués e a espanhola, falha devido a

personagens falta de respeito do portugués pela espanhola.

Elementos Analiticos | Quaresma; Festas;

(Palavras Chaves) Baile; Divertimento;

Danga; Bons momentos;
Espanhola; Animal.

Principais Inducdes Aqui estd manifestado que os espanhéis, sio um povo devoto & religifio. Sdo

alegres, festivos, nfio gostam no entanto que abusem deles.
Historia Historia 23
Tipo de Historia Relatos do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (aldeia do Bispo);
Portugués (4° classe).

Intervenientes Um portugués (ex-contrabandista), hoje em dia criador de gado (ovelhas);
(Personagens) Espanhois.

Interaccdo entre os O portugués deste relato vé “com bons olhos™, inclusive costuma ir a Espanha
personagens comprar animais (ovelbas), porque 14 sfio seleccionadas.

Elementos Analiticos | Agricultura; Enfermeira;

(Palavras Chaves) Emparcelamento Apoio - satde;

Boas sementes; Boa - Educagio;

Ovelhas; Cidade Rodrigo;
Animais seleccionados; Salamanca;
Médico;

Principais Inducoes

Deste relato pode-se concluir que o portugués tem uma atitude positiva face
aos espanhdis, porque eles t8m uma boa agricultura, bons servigos de saude, €
um estado que intervém positivamente no campo da educaghio.

Historia

Historia 24

Tipo de Historia

Relatos do quotidiano.
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Contexto Geogrifico | Rural (Almeida);
e Cultural Analfabeto.
Intervenientes Um port’l_lgués (ja de meia idade);
(Personagens) Espanhdis.
Interaccio entre os Dos relatos deste portugués percebe-se uma interacgio de apoio existindo ja
personagens no tempo de Franco. E hoje em dia é apontado o Pais Basco, com toda a sua
problematica, ndo deixando de surgir a referéncia aos atentados. Situagdo que
deixa transparecer alguma inquietude na relagio com os espanhois.
Elementos Analiticos | Guerra Civil; Contras;_
(Palavras Chaves) Fugitivo; Carabineiros;
Franco; Pais Basco;
Problema; Traumatizados;
Atentados.

Principais Inducdes

Por um lado verifica-se o apoio dos portugueses a alguns espanhdis fugidos no
tempo de Franco. Por outro uma atitude negativa pelos acontecimentos
contemporaneos relacionados com o movimento independentista Basco.

Historia Historia 25
Tipo de Historia Relatos do quotidiano.
Contexto Geogrdfico | Rural (Almeida).

4? classe.

e Cultural

Intervenientes Um portugués emigrante no pafs Basco (de férias em Almeida);
(Personagens) Povo Basco.
Interacciio entre os Do que nos foi relatado por este emigrante portugueés, radicado no pais Basco,
personagens depreende-se que existe uma boa interacgio de trabatho com os Bascos. No
entanto a sobrevivéncia do dia a dia é dificil, embora a sociedade de uma
forma geral, esteja bem estruturada.
Elementos Analiticos | Morte de Franco; Democracia; Autonomia;
(Palavras Chaves) Dependéncia de moeda e exército; Educacio;
Boa convivéncia Comércio poderoso;  Petrdleo
Falha - Agricultura; Falha - energia; Turismo de negdcios;
Touros- Festa Musica Futebol;
Desporto Festas Catolicos
Parlamento Empreendedores; Saude
Corrupcio Terrorismo Policia
Eficientes; Desenvolvidos.

Principais Inducoes

Os espanhéis sio vistos como tendo uma boa estruturagido social, verificada ao
nivel da satde, educagdio, comércio e industria. Ddo uma imagem menos
positiva pelo desemprego, corrupgio e terrorismo.

Historia Historia 26
Tipo de Historia Histéria do quotidiano.
Contexto Geogrdfico | Rural (Almeida);
e Cultural Ano de 1914;
42 classe.
Intervenientes Um espanhol;
(Personagens) Um jovem portugués;

Um casal portugués com trés filhos rapazes e duas raparigas.

Interaccdo entre os

Interacgéo dificil, uma vez que o espanhol era muito severo com 0 criadito
portugués, ndo o deixando comer nada daquilo que lhe iam oferecendo pelo

personagens caminho. Assim, quando o criadito safa para pedir, o seu patrio media-lhe a
barriga e no regresso ao palheiro, a barriga era de novo medida, para o seu
patriio saber se ele tinha comido alguma coisa enquanto pedia.

Elementos Analiticos | Chapéus de chuva; Louga de barro;
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(Palavras Chaves) Mandava; Patréo;
Media - barriga; Saida;
Chegada.

Principais Inducdes Este espanhol era mal intencionado, maltratava o jovem portugués que o
acompanhava e ajudava.

Historia Histéria 27

Tipo de Historia

Conto.

Contexto Geogrdfico

Rural (Vermiosa);

e Cultural 4" classe.

Intervenientes Um espanhol;

(Personagens) Um portugues.

Interaccio entre os Neste conto o espanhol e o portugués encetavam um didlogo no qual o

personagens espanhol valoriza e questiona o porqué da valentia e de ganharem sempre as
lutas. Ao que o portugués responde que quando as criangas nascem, s30
colocadas a dormir sobre o telhado numa noite de gelo.
O espanhol refere que fard o mesmo quando o seu filho nascer. S6 que o
resultado que obtém é diferente.
Aparente interaccio estavel, mas com um desfeche infeliz para o espanhol.

Elementos Analiticos | Tesito;

(Palavras Chaves) Mortito.

Principais Inducodes

Este conto mostra a pouca inteligéncia do espanhol porque n#o atinge o
sentido da resposta do portugués.

Historia

Historia 28

Tipo de Historia

Historia do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Rural (Vermiosa);
Analfabeto.

Intervenientes
(Personagens)

Dois espanhois;
Trés portugueses;
Guarda Fronteiriga espanhola (dois).

Interaccdo entre os
personagens

Esta historia remonta ao periodo pés guerra civil em Espanha, época de
grandes dificuldades alimentares para este pais. Tendo os espanhois sabido da
morte (doenga) de um porco em Vermiosa, convencem 0s portugueses a troco
de remuneracio a darem-thes o animal e a ajudarem-nos a transporta-lo para
Espanha. Os portugueses acedem ao pedido, mas quando chegam ao destino
surge a Guarda Fronteirica que os intimida e assusta para que fujam, o que
acabam por fazer 4 excep¢do de um. Com o aparecimento da Guarda, os
espanh6is montaram uma armadilha aos portugueses, pois nfo sendo
permitido o transporte do animal e com a Guarda em cena, 0s espanhdis
jamais pagariam o prometido. O ultimo, o portugués mais timido que
amedrontado niio abandonava o local, foi ameagado. Ou fugia ou entfio era
preso. A interacgfio nesta histéria € pois de conflito.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Vizinho Poés guerra civil;
Tempos - hostilidade; Caréncia - alimentos;
Carabineiros; Intimagéo;
Assustados; Estratégia;
Pagamento; Fuga;

Preso.

Principais Inducoes

Os espanhois enganaram os portugueses falseando o acordo inicial. Nao
cumpriram o combinado e criaram uma hipotética situagdo de perigo e medo
para 0s porfugueses.

| Historia

Histéria 29 |
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Tipo de Historia

Histéria do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Vilar Formoso (rural);
André - frequenta a faculdade.

Intervenientes
(Personagens)

O André (portugués) com um grupo de amigos portugueses;
Um espanhol com um grupo de amigos espanhdis.

Interaccdo entre os
personagens

Neste relato do quotidiano, o André quebra as regras sociais ao urinar na rua
perto de uma esplanada, em Espanha. Um espanhol chama a atengio ao André
com violéncia pelo sucedido e o André responde-lhe. Depois o espanhol vai
chamar mais amigos espanh6is para o ajudarem a resolver a sitnagio. SO que
os que vém resolver a situagfo, conhecem o André e sio seus amigos. Assim
quando se encontram, abandonam o espanhol e iniciam um didlogo cordial e
sereno com o André. H4 uma interacgfio conflituosa quando o André rompe as
normas sociais, ao urinar na rua, mas quando se encontra com 0s seus amigos
espanhéis estabelece-se uma interacgdo harmoniosa.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Noite; Boémia;
Violéncia; Dialogo;
Amizade; Amigos;
Alegres; Grupo;
Partilha;

Aumenta; Tristes.

Principais Indugdes

Quando as normas sociais em Espanha séo quebradas, os espanhéis indignam-
se. No entanto se ha proximidade, conhecimento e amizade com 03
portugueses, os espanhois tornam-se seus cumplices.

Historia Historia 30
Tipo de Historia Conto.
Contexto Geogrdfico | Urbano (Lisboa).
e Cultural 4 Classe.
Intervenientes gm PortuniuélS;
m espanhol;
(Personagens) U fr:ncés. )

Interaccdo entre os
personagens

Este conto tem a ver com trés desempregados que resolveram procurar
trabalho, sendo um portugués, um esparhol e um francés. Cada um deles
levava consigo um alimento. Chegado o anoitecer, resolveram ir descansar
num monte abandonado. Entretanto o espanhol pergunta ao portugués o que
este tem de comida. Ao que o portugués responde que tem um péo, 0 espanhol
diz que tem chourico e o francés diz que tem vinho. O espanhol na tentativa
de os enganar, sugere-lhes que sendo a comida pouca eles fariam o seguinte:
Triam dormir e no dia seguinte quem tivesse tido o sonho mais bonito é que
comeria a comida. No dia seguinte ao acordarem o espanhol questionou quais
tinham sido os sonhos de cada um. S6 que o portugués fez questéo de ser o
Gltimo a falar. E assim reuniu o contetido dos sonhos dos seus dois
companheiros no seu sonho, criando ele o sonho mais interessante e bonito,
ganhando por isso a comida. Neste conto o espanhol tenta enganar os seus
companheiros, mas néo consegue.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Procura de trabalho;  Portuguesito;
Comida; Chourico;
Espertalhéo; Engano;
Alto voava Lua.

Principais Inducoes

Tentativa por parte do espanhol de enganar os seus companheiros. Ha
menosprezo pelo portugués quando o espanhol o chama de portuguesito.
Mas o portugués sai ganhador deste episodio.

Historia

Histéria 31

Tipo de Historia

Histéria do quotidiano.
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Contexto Geogrdfico
e Cultural

Lisboa.
Formagio superior.

Intervenientes
(Personagens)

Uma familia portuguesa composta por quatro elementos , 1 casal e 2 filhos,
em viagem, passando por Espanha;
Uma empregada espanhola a trabalhar num hotel espanhol.

Interacgdo entre os

Neste episodio a interacglio que se estabelece ¢ de teimosia. Uma vez que a
empregada néo quis reconhecer que efectivamente os lengdis estavam sujos e

personagens necessitavam de ser mudados. Pelo contrario referiu que os lengdis eram
sempre limpos e ofendida quando os portugueses he mostraram a sujidade.
Disse que ndo via absolutamente nada. Pasmada a familia abandonou o hotel
convencida de que os quartos e toda a roupa, s6 deviam ser limpos uma vez
por semana, independentemente do niimero de héspedes que por 14 passassem.

Elementos Analiticos | Hotel; Lengois enxovalhados;
Dispersos; Empregada;

(Palavras Chaves) Ofendida; Sujidade;
Atrevimento; Teimosia.

Principais Inducdes Os espanhois sio pouco asseados e teimosos, pois mesmo em situa¢Ges nas
quais ndo tém razdo, mantém a sua opini&o apesar de ela nfio ser a correcta

Historia Historia 32

Tipo de Historia Histoéria do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Lisboa
Filha curso superior

Intervenientes Casal portugués ea filha

(Personagens) Motorista de taxi, espanhol

Interaccgio entre os Estava um casal com a filha em Madrid numa estadia curta. Sairam do
personagens aeroporto e apanharam um téxi que os levou ao hotel. Durante a viagem o

taxista, muito simpético e falando imenso, ia abordando futebol, politica. J&
perto do , diz o taxista que a conta eram trés mil pesetas. O marido deu uma
nota ao taxista e este agradeceu com um grande sorriso. Todos acharam o
taxista comunicativo e afivel. Mais tarde no quarto o marido exclama
surpreso “entfio ndo querem 14 verque em vez de lhe dar uma nota de 3.000
pesetas ao motorista, lhe dei uma nota de 30.000 pesetas. Neste episodio,
houve uma excelente interacgio com o espanhol. S6 no fim é que o casal viu
que havia sido enganado.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Madrid

Hotel

Taxista

Falava pelos cotovelos
Simpatico

Real

Filipe Gonzales
Charlatéo

Pesetas

Sorriso

Gréacias amigo
Palmada nas costas
Afavel
Comunicativo

Principais Inducdes

Destaca-se o espirito vivo, comunicativo, educado e simpatico dos espanhais.
Mas na primeira oportunidade enganam os seus parceiros.

Historia

Histéria 33

Tipo de Historia

Relato do quotidiano.

Contexto Geogrdfico
o Coaltvvnd

Lisboa (urbano);
Formagdo superior.
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e Cultural

Intervenientes
(Personagens)

Um casal portugués;
Um amigo espanhol.

Interacgdo entre os
personagens

Este episodio descreve uma conversa em familia de um casal, em que
participa também um amigo espanhol. O amigo conta que desde pequeno, vem
a Portugal pelo menos uma vez por Ano, na Pascoa com toda a sua familia.
Todos gostam de Portugal e acham que evoluiu muito nos ultimos 6 anos. O
Juan (amigo espanhol), j néo vinha a Portugal hi cerca de 5 anos. A amiga
portuguesa aproveita para perguntar qual tinha sido a evolugfo que ele tinha
sentido. E ele vai descrevendo, os portugueses eram muito “parolos” sem
gosto para se vestirem, as raparigas novas vestiam-se como as “quarentonas” e
as quarentonas como “velhas” sempre de preto. Os homens também pouco
arranjados e com pouco interesse aparente pelas mulheres. Os portugueses ndo
safam & noite e ndo faziam vida nocturna mesmo no Verfio. Ao entrar em
Portugal tinha a sensagfo de entrar num pais af uns 40 anos atrasado. Desta
vez achou diferenca. Rapazes e raparigas com roupas modernas, Lisboa com
animagdo nocturna, tudo nas ruas, imensos espectaculos interessantes
(concertos, museus, exposigdes, etc...). Parecia que estava em Madrid. Neste
relato a interacciio é prazenteira e de agrado.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Conversa animada; Amigo;
Pascoa;

Roupas modernas;
Espectaculos; Museus;
Exposigdes; Madrid.

Animacfo nocturna,

Principais Inducdes

Durante esta ultima visita a Portugal o amigo do casal nota diferengas nos
portugueses. As pessoas ja se vestem melhor. Lisboa ja com muita animacio
nocturna e varios espectaculos interessantes, tal como em Madrid.

Historia

Historia 34

Tipo de Historia

Relato do quotidiano

Contexto Geogrifico
e Cultural

Lisboa
Formac#o universitaria

Intervenientes Um portugués

(Personagens) Espanhéis

Interaccdo entre os Neste relato apercebemo-nos que o portugués ndo gosta dos espanhois, apesar
personagens de reconhecer neles vérios aspectos positivos. Faz igualmente referéncia a

outros tantos aspectos negativos. A interacgfio € de desprezo por Espanha

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Pobre Compra - géneros
Inveja Pesetas

Rica Sobranceria
Pascoa Férias

Natal Invadem Portugal
Enchem - estradas Enchem - hotéis
Livros Espojam-se - praias
Cansativos Barulhentos
Cuitos Tlustrados
Cosmopolitas Seguros
Selvagens Arrogantes
Marialvas Aldrabdes

Voz - espanholas

Espécies Grito

Cala Discucéio
Conversa Protesto

Olho esbugalhado Gesto desatinado
Veia inchada

Literatura Pintura
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Musica Arquitectura
Teatro Dangca
Futebol Cinema
Investigagdio cientifica Industria
Agricultura Comercio
Turismo Hospitais
Restaurantes Violéncia
Morte Sadismo
Roubo Fumo
Bebida Desporto
Cultura Politica
Cilime Desejo
Doidos Virilidade
Principais Indugdes Como pais, este portugués considera Espanha um pais rico e desenvolvido em
grandes 4reas da sociedade como: Literatura, pintura, masica, danga, futebol,
imprensa escrita, ( jornais e revistas), ensino, cinema, investigagfo cientifica,
inddstria, agricultura, comércio, estradas, turismo, hospitais. Mas como
pessoas acha-os violentos, selvagens, arrogantes, marialvas, aldrabdes e
olhando-nos com sobranceria. Ele despreza Espanha
Historia Historia 35
Tipo de Historia Historia do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Lisboa
Taxista (4* classe)

Intervenientes
(Personagens)

Um taxista portugués
Dois casais espanhois
Um empregado de restaurante (portugués)

Interaccdo entre os

Interaccio pouco amistosa por parte dos espanhdis Estes apercebendo-se que
o motorista apenas tinha uma “sandes” para o almogo alhearam-se disso e

personagens
apenas pensaram neles
Elementos Analiticos | Almogo
(Palavras Chaves) Boa comida
Espera

Principais Inducoes

Estes espanhois foram antipaticos e egoistas, néo se preocuparam
absolutamente nada com o portugués, pois nem comida, nem dinheiro lhe
ofereceram

Historia Historia 36
Tipo de Historia Histéria do quotidiano
Contexto Geogrifico | Lisboa
e Cultural Taxista ( 4° classe)
Intervenientes Um taxista portugués
(Personagens) Um espanhol
Interaccdo entre os A interacgfo aqui decorreu sem problemas .O portugués foi prestavel para o
personagens espanhol, até the emprestou dinheiro para o jogo. S6 que o espanhol ndo
soube agradecer
Elementos Analiticos | 1020
Palavras Chaves, Perdido
( ) Dinheiro
Malandro
Sem gratificacdo
Nem obrigado

Principais Inducées

Este espanhol foi mal agradecido e mal educado para o portugués

| Historia

Histéria 37 |
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Tipo de Historia

Relato do quotidiano

Contexto Geogrdfico
e Cultural

Lisboa
O Portugués- formag@o universitaria

Intervenientes
(Personagens)

Um portugués (engenheiro da EDP)
Empresa espanhola de electricidade

Interaccdo entre os
personagens

Deste relato da vivéncia diaria de Portugal com espanha no campo da
producfio e distribuigiio de energia eléctrica, conclui-se que a interacgéo
decorre de uma forma pacifica, nfo problematica e inserida num quadro de
trabalho onde as duas empresas intervenientes colaboram e se respeitam
mutuamente

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Vizinhos

Producéo

Distribuigfio / energia eléctrica
Comunicago

Investimento

Aproveitamento hidroeléctrico
Estratégia

Bilbau

Madrid

Plano hidrolégico aspanhol
Peso histérico

Conflitualidade

Abertura

Simpatia

Mentalidade evoluida
Profissional

Acolhedora

Pouco chauvinista

Principais Inducées

Apesar deste protagonista portugués ter intitulado o seu relato com “ De
Espanha, nem bons ventos nem bons casamentos™ ou seja, nada do que vem
de Espanha, nem do que se faz com Espanha ¢ bom, pode-se apontar o
seguinte: Sendo estes dois paises vizinhos, o seu relacionamento mutuo é
indispensavel. Portugal estd interligado com Espanha a nivel de redes
eléctricas. Espanha investiu fortemente no aproveitamento hidroelétrico, o
que néo aconteceu em Portugal. Portugal est4 por isso fortemente dependente
da rede espanhola bem como dos caudais que chegam aos rios Lima, Douro e
Tejo. O sistema electroprodutor portugés é assim estabelecido em fungio da
estratégia espanhola. Portugal tem, por seu lado, exigido que seja a Espanha
a adaptar-se as nossas necessidades e vontades. No entanto Espanha tem
assumido uma atitude de grande abertura, simpatia e acothimento perante os
nossos pedidos. O que néo seria inteiramente de esperar dada a dependéncia
existente de Portugal por Espanha, ja que poderiam ser eles a ditar as regras,
mas niio o fazem.

Historia

Histéria 38

Tipo de Historia

Historia do quotidiano.

Contexto Geogridfico
e Cultural

Lisboa;
Frequéncia da faculdade (jovem portuguesa).

Intervenientes
(Personagens)

Uma jovem portuguesa;
Um grupo de 3 espanhois;
Um coleccionador de moedas portugués.

Interaccdo entre os
Personagens

A interacgio nesta histéria decorre de uma forma calma. Mas no fim a jovem
vé que foi enganada.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Férias;
Pesetas;
Rei.
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rPrincipais Inducdes I Neste episodio os espanh6is enganaram a jovem portuguesa. J
Historia Historia 39
Tipo de Historia Historia do quotidiano.

Contexto Geogrifico
e Cultural

Espanha;
Casal portugués (4* classe).

Intervenientes Um casal portugués;

(Personagens) Donos de uma loja espanhola (mée e filho).

Interaccdo entre os A interacgfo entre os espanhéis decorreu sem incidentes aparentemente. No

Personagens entanto quando os portugueses ja em sua casa se encontram a arrumar o que
tinham comprado véem que faltam objectos que foram roubados pelos
espanhois.

Elementos Analiticos | Férias; Compras;

(Palavras Chaves) Sem caramelos e perfume.

Principais Inducdes O casal portugués foi enganado pelos espanhéis donos da loja.

Historia Histéria 40

Tipo de Historia Histéria do quotidiano

Contexto Geogrifico
e Cultural

Lisboa
A relatora da histéria tem formagfo superior

Intervenientes
(Personagens)

Donos da casa

Filho dos donos da casa

Neta dos donos da casa

Um dos irmaos dos donos da casa
A esposa

O filho

A noiva

A jovem que conta a histéria, ¢ amiga da neta dos donos da casa
Senhor espanhola

Marido

Filho

Interaccdo entre os
Personagens

A interacgiio nesta histéria € saudavel, verificando-se perfeita harmonia e
inteiro equilibrio entre os elementos portugueses da familia e os elementos
espanhéis da mesma familia.

Elementos Analiticos
(Palavras Chaves)

Efusiva espanhola
Controla
Domina

Forma alegre
Desinibida
Ordena
Verborreia
Gestos largos
Azafama
Artista de circo
Estudo
Aventuras
Géaudio
Carinhosa

Principais Inducées

Tratava-se de uma familia semelhante a tantas outras, mas que continha
elementos espanhéis que lhe emprestavam colorido e uma alegria e forca de
viver contagiante. A senhora espanhola nfio poderia ser olhada como
autoritaria ou dominadora, pois as suas atitudes eram sempres de uma
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simpatia e calor humano que nfio poderiamos considerar como tal, mas antes
como comportamentos caracteristicos de uma personalidade viva, preocupada
e activa. Além disso, os familiares olhavam-na com um carinho e atengio que
nio desmentiam as consideragSes necessariamente superficiais, de um
elemento estranho & familia.

Historia

Historia 41

Tipo de Historia

Relato do quotidiano.

Contexto Geogridfico e
Cultural

Portugal (Lisboa).
O relator tem formag&o universitaria.

Intervenientes
(Personagens)

Um casal e os seus trés filhos;

A mie portuguesa,

O pai cataléio;

Trés irmAos portugueses (um ¢é o relator).

Interaccio entre os
Personagens

A interacgdo neste relato & vivenciada duma forma confusa e revoltante, pois
o nosso relator enquanto crianga e jovem, a viver em Portugal, foi sempre
considerado “espanhol”, com um certo ar de desprezo pelos seus colegas
portugueses. Estes olhavam para ele sempre intrigados e incomodados.

Elementos Analiticos | Desprezo mal digerido; Identificaggo social,
‘Palavras Chaves Sociedade ; Portugués e cataldo.
( ) Espanhol

Principais Inducoes

A sociedade portuguesa para a pessoa que nos faz este relato impde-the a
escolha duma identidade, o que para ele se torna complexo visto a mie ser
portuguesa e o pai cataldio. Com o tempo ele acaba por encontrar a solugdo,
nem portugués, nem espanhol, mas ambos e ainda cataldo.
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2 - TIPOLOGIA DAS HISTORIAS

As historias recolhidas, definidas como um conjunto de expressdes néo escritas,
produzidas pelos 41 portugueses respondentes, elaboradas na sua forma e no seu contetido
para serem representativas e transmitidas por este grupo de sujeitos - a esta definigfo €

sabido denominar-se literatura oral.

Fazem parte da recolha efectuada:

- histdrias do quotidiano, que caracterizamos como narragdes criticas e pormenorizadas
de factos sociais, culturais, politicos € econdmicos entre outros;

- contos populares, caracterizados como narrativas que vém de longe e se transmitem de
geracdo em geragdo, com uma certa duragfo no tempo e al vivem;

- fdbulas, caracterizadas como narrativas de acontecimentos inventados para ilustrar,
moralizar ou divertir em que geralmente entram animais; ficgdo, pessoa ou coisa de

quem se fala para zombar ou criticar.
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Tabela 1 — Distribuicsio em percentagem do tipo de histérias

Tipos de Historias n %
Histdrias do quotidiano 36 87,80
Contos populares 4 9,75
Fabulas 1 2,45

TOTAL 41 100

Através da tabela 1, verifica-se que 87,80% ou seja, a maioria das historias recolhidas

corresponde a histérias do quotidiano € que 9,75% corresponde a contos populares.

Tabela 2 — Relacdio entre o contexto geografico e niveis de escolaridade

NIiVEIS DE CONTEXTO GEOGRAFICO
ESCOLARIDADE URBANO | RURAL
1) ANALFABETO - 12
2) 4° ANO / 9° ANO 4 7
3) 12° ANO - .
4) FORMACAO SUPERIOR 8 3
TOTAL 12 29

Pela tabela 2, verifica-se que 12 respondentes pertencem ao contexto rural e sdo
analfabetos. Com o 4° ano / 9° ano existem 4 respondentes pertencendo ao contexto urbano
e 7 ao contexto rural. Possuindo formagfio superior existem 8 sujeitos provenientes do

contexto urbano e 3 do contexto rural.
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3 - RELATO ETNOMETODOLOGICO

As histérias recolhidas sugerem que da época franquista perdura a ideia de terem
sido tempos dificeis, de pobreza e caréncia de géneros alimenticios, os espanh6is vinham a
Portugal comprar géneros que ndo havia em Espanha. Contrabando para Portugal, faziam
s6 o possivel, porque as autoridades espanholas exerciam apertada repressdo nesta préatica.
Também deste periodo se mantém viva a lembranga da Guerra Civil nas pessoas mais
idosas e das marcas deixadas por esta, principalmente nas zonas fronteirias, onde criangas
morriam e outras ficavam deficientes motoras, com bombas que encontravam e que

explodiam enquanto com elas brincavam.

Da mesma época sobressai a ideia do Nacionalismo e da violéncia que um regime
autoritdrio como o de entfio, podia gerar. Grupos rebeldes matavam pessoas que
consideravam indesejaveis para Espanha, procuravam-nas, levavam-nas para recintos de

touros, toureavam-nas, farpeavam-nas e abandonavam-nas ja mortas.

A ideia de criminalidade e violéncia nos nossos dias aparece também na opinifio
dos portugueses quando sfo relatados episédios de espanhdis que pagam as contas do hotel
com dinheiro falso, outros roubam matriculas de carros portugueses onde fogem fazendo

assaltos a bancos.

Episodios de degeneragéio de violéncia em locais de diversdo envolvendo espanhois
em cenas de pancadaria com o desfecho de bragos e pernas partidos. E a imagem de

Espanha prossegue com esta caracterizagdio do social, percebendo-se a existéncia de uma
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sociedade violenta por exceléncia, onde se morre de qualquer maneira € em qualquer sitio.
Os espanh6is matam para roubar, fumar ou beber. Matam no desporto € na politica. Matam

por ciume e desejo’ dizem-nos.

De igual modo transparece actualmente uma imagem desfavordvel de insegurancga
social, quando é mencionado o Pais Basco, este arrasta consigo lembrangas de atentados e
mal estar geral, sobretudo nos portugueses mais idosos. Aos portugueses mais novos, entre
os 30 e 40 anos, este pais sugere-lhes para além do terrorismo a que fazem alusdo. Ideias
positivas ligadas a uma sociedade desenvolvida e avangada no campo de infra-estruturas

(estradas) e modernizada a nivel tecnologico e industrial’.

A mesma ideia de desenvolvimento é comungada pelos portugueses relativamente a
Espanha, sendo esta vista como um paifs onde a agricultura tem qualidade, o comércio € a
industria sfo fortes, a educagfo merece referéncia, sendo as despesas escolares a partir do

9° ano, pagas pelo estado.

Na 4rea da saude, fica a ideia duma resposta rapida as solicitages das pessoas que
a ela recorrem. Na vertente cultural sdo feitas alusdes a literatura, pintura, musica,
arquitectura, teatro, cinema e danca com agrado, sendo os espanhois considerados

melhores que nds, nestes campos.

Os espanhdis transmitem ainda imagens de alegria e entusiasmo tnicos, das festas

em que participam e dos divertimentos que eles proprios criam. Os portugueses

1 Destaque para o relato do quotidiano n° 34 de um intelectual portugués, pela diversidade e aspectos que aponta
2 Destaque também para o relato n°® 25, dum emigrante portugués no Pais Basco, igualmente pelo extenso conjunto de
aspectos mencionados
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consideram que se as normas sociais em Espanha sdo quebradas, os espanhois indignam-
se. No entanto se houver proximidade, conhecimento e amizade com os protagonistas

portugueses os espanhdis tornam-se seus cimplices.

Vejamos, um portugués urinou numa rua em Espanha, a primeira atitude dos
espanhois presentes foi de revolta e agressividade para com ele, mas ao reconhecerem no
infractor um dos seus amigos portugueses, logo iniciaram um dialogo apaziguador e
simpatico:

Entfo o que é que fazes?

Como € que estis, etc®

A amizade é pois um sentimento presente na opinido acerca dos espanhdis,
especialmente quando se trata de grupos sociais proximos entre si, como sejam amigos,
familia e grupos de trabalho®. Quando em grupo sdo socidveis, demonstrando si
convivéncia, amizade e nfio evidenciando preconceitos de qualquer espécie. Em familia
transmitem simpatia, calor humano e sdo olhados com carinho, estabelecendo a sua volta
um forte elo de amizade. Em contexto de trabatho, como € o caso de empresas de producdo
e distribuicio de energia eléctrica espanholas, a atitude que os nossos interlocutores
espanhdis t8m assumido reveste-se de uma enorme abertura, simpatia, amizade,

colaboraciio e respeito face aos nossos pedidos.

3 (Garfinkel, 1994), chamou a “efc.", * a menos que", “deixa estar” consideragdes “ad-hoc” e & sua pratica "ad hocing”. A
clausula “et cetera” & empregue para fazer uma norma mais ajustada a situagéo e, assim, poder estabelecer um maior
acordo na conversagao.
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O que ndo seria inteiramente de esperar, dada a posi¢do de dependéncia de Portugal

e a desproporgio dos dois parques energéticos, como nos foi relatado.

Uma ideia veiculada dos espanhois é de ser uma sociedade acatando rigorosamente
o cumprimento das suas normas sociais, como acontecia no tempo de Franco, quando a
Guarda Civil acompanhava, esperava e escoltava portugueses que iam a manifestacoes
religiosas em Espanha. Verificando-se 0 mesmo rigor nos dias de hoje, em diversas
praticas do quotidiano, como acontece quando comerciantes portugueses transportam
mercadoria até Espanha, se esta é em quantidade superior ao facturado, volta para tras,
dizem. A esta imagem de um nitido rigor interno, contrapde-se uma outra de contornos
indefinidos e que assume uma matiz fraudulenta e mal intencionada, a partir do momento
em que os espanhois desrespeitam acordos assumidos com 0s portugueses, por ex: nao
pagamento de dividas contraidas. Noutros casos, auséncia de controle r1igoroso nos
produtos enviados para Portugal, por ex.: passam carne para cd, para a engorda sem

inspec¢do veterinaria.

J4 na gastronomia persiste a ideia de que os espanhodis gostam de boa comida.
Privilegiam a refei¢do habitualmente composta por dois pratos e antecedem-na quase
sempre com uma entrada. Na bebida preferem o vinho verde e o roseé.

Sdo generosos a dar gorjeta, especialmente na zona rural (Vilar Formoso). No

entanto esta opinifio acerca das gorjetas varia, pois ja em zona urbana (Lisboa), relatos de

4 Segundo (Garfinkel, 1967), a comunicagao & sempre indicial, porque ndo podera compreender-se a fundo se se a
descontextualizar. :
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motoristas de taxi, consideram os espanh6is parcos nesta matéria’. No final das refeicdes é

costume deixarem atras de si, um rasto de lixo indescritivel.

Outro aspecto evidenciado na caracteristica do povo espanhol é o da religiosidade
cultural presente nas referéncias as datas nunca esquecidas de festividades religiosas, como

a Pascoa, o Natal e tantas outras do seu calendario religioso.

Os portugueses véem as normas de vida da etnia cigana espanhola, como muito
rigidas, visdo que nos é transmitida pelo jovem André, por n6s considerado como um

informante priveligiado®, numa das suas histérias.

Relata ele que certa noite, estando a divertir-se numa discoteca em Espanha, viu
uma bonita rapariga, e com ela comegou a conviver. Convidando-o a rapariga para irem até
a sua casa, o André ficou perplexo ao dar-se conta de que a sua acompanhante pertencia a
uma comunidade cigana. Mas, como ja tinha sido visto por varios ciganos ali residentes,
suportou a situagdo de ter de andar com a rapariga, algum tempo, esperando que ela o
deixasse. Caso contrario sujeitar-se-ia a ser atingido por um tiro.

O André acrescentou-nos ainda que os ciganos s6 se podem casar com ciganos, as
mulheres casam-se virgens, ¢ so Thes € permitido pintarem-se apds o casamento’.

Aos portugueses, os espanhdis transmitem-lhes também uma ideia de algum desprezo por

si, e por vezes manifestam o desejo de serem superiores.

5 (Garfinkel, 1995) diz que as expressdes indiciais s&o elementos constitutivos do discurso, constituido gragas ao seu
uso

6 Para (Costa, 1986) é usual na pesquisa de terreno, cultivar-se um relacionamento mais frequente e mais intenso com
algumas pessoas. O que para além de ser uma pratica de inserg&o no tecido social local, se traduz numa permanente
fonte de informag&o sobre outras pessoas, aspectos do contexto social em estudo e acontecimentos que nele se v&o
passando.

7 Como afirma (Schutz, 1987) o real ja se encontra descrito pelas pessoas. A linguagem comum diz-nos a realidade
social, descreve-a e ao mesmo tempo, constitui-a.
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E o que se verifica nesta historia. Trés homens; um portugués, outro espanhol e o
Ultimo francés, deambulam & procura de trabalho. Encontram-se e verificando que o
objectivo que os conduz é o mesmo, decidem juntar-se. Anoitece, vdo continuando na sua
caminhada, encontram um monte abandonado e ai resolvem descansar. Antes, porém,
pergunta o espanhol ao portugués:
O que ¢ que tu trazes de comida ?
S1 Eu trago um pio, disse o portugués®
S2 O espanhol acrescenta, eu trago um chourigo
S3 E o francés conclui, eu trago vinho.

O espanhol, na tentativa de os enganar afirmou que, sendo a comida pouca, fariam
0 seguinte: biriam dormir e o que tivesse tido o sonho mais bonito, comeria os alimentos
existentes.

Guardaram a comida e' deitaram-se. Na manhi seguinte, ao acordarem o espanhol
questiona de novo o que cada um deles tinha sonhado.

O portugués esquiva-se e tenta que os outros companheiros falem primeiro.
Comega o francés, dizendo que o seu sonho o havia levado até as estrelas, onde encontrou
muita comida e lindas mulheres. Seguiu-se o espanhol, contando que no seu sonho, voou,
voou, tdo alto voou que alcangou a Lua.

Chegada. a vez do Ultimo personagem replicou-lhe o espanhol: E tu? Oh

«

‘portuguesito... O que é que tu sonhaste ? Eu sonhei que vocés estavam 14 tdo alto, tdo alto,

8 Segundo (Sacks, 1974) a norma do tumno ou da vez diz como se repartem as intervengdes dos falantes para tornar
uma conversa numa sequéncia ordenada. (Jefferson, 1972) diz que dentro desta norma, se encontra a lei do par
adjacente ou sequéncia formada por um par de intervengdes que tém de ser ligadas. O par mais geneérico € a pergunta-
resposta. O par adjacente mostra a forma da conversa, permite-nos compreendé-la e possibilita o seu prosseguimento.
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t8o alto’, que ja nfio voltavam cé abaixo e entfio decidi comer o pao, o chourigo e beber o

vinho.

Os portugueses deixam transparecer ainda a ideia de que os espanh6is sdo um povo
muito barulhento.

Vejamos um relato engragadissimo duma crianga de oito anos, contando a ida dum
grupo de espanhdis ao jardim Zoolégico.

Chegados os nossos vizinhos ao espaco onde os tranquilos € pacatos macacos
gozavam a quotidiana paz diria, véem-se estes bombardeados repentinamente por sons de
vozes altissimas, risos infinddveis e uma algazarra incontroldvel. Ficam os animais
transtornadissimos e nervosos e na contra-ofensiva, arremessam chapadas e mais chapadas
de agua aos perturbadores visitantes.

A crianca que, desde o inicio tinha assistido atentamente a todo o episédio concluiu

e comentou para oS pais, que nem os macacos gostavam dos espanhdis!

De outros relatos acrescenta-se ainda que os espanhois falam de forma ruidosa, com

um som esganigado e rachado.

Numa reunido de familia é descrita a chegada de uma familiar espanhola e, a partir
desse momento € ela quem passa a tomar conta da situagio. Domina de forma alegre e

desinibida as conversas, da ordens e tudo num portugués espanholado, falado a uma

9 Para Polner (1974), as praticas interpretativas quotidianas envolvidas na construgéo de uma experiéncia, a que ele
chamou de raciocinio mundano, sdo reflexivas no sentido de que fazem parte da mesma experiéncia, que constrdem,
ou seja, as exposigies e explicagdes das pessoas sobre as acgdes produzem a racionalidade destas, tornando-se
assim compreensiveis e formando um mundo objectivo e partilhado



velocidade estonteante € acompanhado de gestos largos. Os elementos masculinos fogem

de toda esta azafama e vdo conversar para 0 alpendre da casa.

Uma outra ideia que fica dos espanhois € a sua preocupagio com 0 meio ambiente,
as cegonhas sdo uma espécie protegida e circulam livremente. Ha pesadas multas para

quem as abate € destroi.

Os portugueses pensam também que alguns espanhdis sdo pouco inteligentes €
pouco evoluidos culturalmente, quando nalguns episédios simples que Thes sio contados

cles nfio conseguem perceber o sentido daquilo que lhes € dito.

REPRESENTACAO SOCIAL DOS ESPANHOIS

Objectivagio e estrutura interna da Representacgo no presente estudo

Os dados recolhidos a partir do material das historias, foram sujeitos a uma analise
lexicografica (Anexo II — base de dados brutos) e tratados com o programa informatico
desenvolvido por P. Verges (1992). A analise lexicogréfica classifica as palavras chaves de

acordo com a frequéncia e a ordem média de aparecimento (Quadro 1).

A média da ordem de aparecimento, traduz a maior ou menor importancia das
palavras para OS sujeitos que as produziram. A analise das frequéncias das palavras
surgidas demonstra uma hierarquizagdo, com base no niamero de vezes que cada uma delas
aparece. Surgem 323 termos. O ntmero de palavras diferentes foi de 283. A média da
ordem de aparecimento foi de 6.04, dividindo no Quadro 1, as palavras acima € abaixo

desse valor.



Quadro 1 —Palavras chaves, segundo as frequéncias e ordem média de aparecimento

Estrutura Interna da Representacéo Social no presente estudo

+ <6.04 >6.04 +-
% média| % média
12,2 Guarda Civil  2.20
9,8 Discoteca 1.50
9,8 Espanhola 2.25
~>9
F<9
7,3 Vizinhos 133 | 7,3 Madrid 9.67
7,3 Guerra Civil 2.00 | 7,3 Musica 14.33
7,3 Amigos 433 14,9 Pesetas 6.50
49 Férias 1.00 | 4,9 Fuga 7.50
49 Hotel 1.50 | 4,9 Simpatia 7.50
4,9 Franco 2.00 | 4,9 Estudo 8.00
4,9 Pascoa 250 | 4,9 Estratégia 8.00
49 Passeio 250 | 4,9 Convivio 8.00
49 Baile 2.50 | 4,9 Divertimento 12.00
4,9 Danga 3.50
4.9 Festas 3.50
49 Pancada 4.00
49 Noite 4.50
4,9 Carabineiros 5.00
4,9 Partilha 5.50
4+ —_
Legenda:

++ - Nticleo da representagdo - 1° Nivel

+- - Nivel que envolve 0 nicleo - 2° Nivel

-+ - Nivel de menor centralidade - 3° Nivel

- - Nivel mais periférico - 4° Nivel

Perante o conjunto de resultados apresentados, pode falar-se de duas dimensoes.
Uma dimenséo colectiva, dada pelo niimero de vezes que uma palavra € enunciada no total
de palavras (frequéncia), a outra, de carcter mais individual (ordem de aparecimento), tem
4 ver com uma operacdo individual em que o sujeito estabeleceu uma ordem entre 0S
termos que produziu. E na combinagio destas duas dimensdes que resulta a objectivagdo

da representagdo do povo espanhol e, também, a sua estrutura interna, ao classificarmos 0s



termos segundo 0 cruzamento dos dois eixos que representam as frequéncias e a ordem de

aparecimento, obtemos os quadrantes que representam o sistema central e periférico.

A esquerda, em cima (++), os termos que de facto sobressaem € que sfo os mais

significativos para toda a populagéo, indicando este quadrante, 0 micleo central.

A direita, em baixo (- -), 0S termos menos frequentes € evocados em ultimo lugar,

icando este quadrante, 0S elementos

os menos caractetisticos do povo espanhol, ind

periféricos.

Os outros dois quadrantes (+-) e (- +), ddo-nos informagdo contraditoria em relagéo

eixos revelam (frequéncia e ordem de aparecimento), sendo

aos critérios que os dois
interpretados por Verges (1994), como traduzindo uma ambiguidade e correspondendo a

uma zona de desequilibrio e origem de futuras mudangas da representacao.

Pelo Quadro 1, podemos entdo, verificar que 0 nticleo central deste estudo é

composto pelos termos: Guarda Civil, Discoteca € Espanbola.

No nivel mais periférico, surgem os termos: Madrid, Misica, Pesetas, Fuga,

Simpatia..., nfo se verificando grande diversidade de termos.

Ancoragem da Representagéo

50 das 29 categorias construidas no presente estudo,

Nos resultados da categorizag
a, corrupgdo, bonitos, flamenco e anti-

nio se verificou o surgimento de antipati

portugueses, encontradas no estudo nacional.



1 — Tauromaquia
Retme termos que se relacionam com a arte de lidar touros, tais como: arena, toureo,
farpeo, marialvas. E uma pratica que se encontra inserida na cultura ibérica, sendo
composta por Varios rituais, simbolos € imagens proprias.

2 — Alegria
Categoria que caracteriza 0 povo espanhol, com um comportamento onde a alegria €
nota dominante. Categoria que integra, no seu campo semantico, termos como :
alegres, aventuras, bater palmas, gaudio, risos. Enfim, um estado de alma que sO
mesmo espanh6is sabem transmitir.

3 — Espanholas
Os termos pertencentes a esta categoria congregam um conjunto de atributos, de valor
estético e, simultaneamente, de vida e de grande sensibilidade, atribuidos a mulher
espanhola, como : rapariga atraente, namoro, espanholas.

4 — Monarquia
Os termos que surgem nesta categoria t€m a ver com o momento presente € referem-se
a rei, titulos, entre outros.

5 — Férias
Os elementos que aparecem nesta categoria, férias, hotel, passeios, turismo-negocios,
referem-se a gosto pelas viagens, actividades de lazer e turismo, que podem ser
desfrutadas.

6 — Ciganos
Categoria muito ampla no que respeita a tradigoes, rituais, influéncias culturais de uma
etnia. Os termos encontrados expressam Uil modo de vida e uma forma particular de
estar em sociedade, como: bairro-cigano, normas sociais rigidas, tiro, tribo, virgens.

7 — Simpatia
Esta categoria engloba uma teméatica socio-relacional e um nivel de aproximagio
social, com atributos que qualificam os termos surgidos (Ex.: acatam, afavel, beijo,
carinhosa, comunicagéo, delicado, gracias). Pensamos ter a ver com a proximidade,
relacdes de vizinhanga € sentimentos de dedicagio entre 0S dois povos.

8 — Gastronomia
Os termos mencionados nesta categoria sfo: animais seleccionados, apreciadores —
comida, merenda, petisco, taipas.

9 — Religido
Nesta categoria sdo apresentados termos COmMO: catdlicos, festa-religido, Natal,
Pascoa,Quaresma. As citagdes das festas associadas as datas religiosas que obtivemos,
deixam-nos imagens das praticas religiosas da vida do quotidiano deste povo, bem
como do seu fervor religioso.



10 — Compras
Sio referidos termos como: COMpras, perfumes, roupa. Tratam-se de produtos
geralmente adquiridos como clementos de recordagdio ou, por vezes, com mais
frequéncia.

11 — Monumentos
Os termos surgidos nos discursos referem-se a: museus, conservagdo, entre outros,
sobressai a preocupagdo dos espanhois em manter 0S SCUS monumentos em bom
estado.

12 — Aspectos socio-politicos

Nesta categoria ¢ feita alusfo a uma politica mais antiga, da época de Franco, com
termos como : tempos-hostilidade, caréncia-alimentos, reclames-direita, fugitivo.
Quanto ao tempo presente € referida a politica interna respeitante a agricultura, com
beneficios no aspecto do emparcelamento dos terrenos, as sementes de boa
qualidade. A peseta como moeda forte. Ao Pais Basco, sdo associados termos como:
democracia, parlamento proprio, dependéncia moeda — exército, falha-agricultura,
falha-energia.

13 — Desenvolvimento
Os elementos que surgem nesta categoria: cuidados de saude, boa - educagfio, boas —
casas, petroleo, aproveitamento hidroeléctrico, distribuicio de energia, mentalidade —
evoluida... transmitem uma perspectiva de organizagdo, disciplina e evolucdo social,
com um adequado acompanhamento de infra-estruturas técnicas e meios humanos,
igualmente

14 — Conflitos
A esta categoria estdio associados termos que traduzem instabilidade social,
verificada, quer num passado mais longinquo (Guerra Civil), quer verificada nos dias
de hoje. Cronologicamente, termos como: bombas, traumatizados, atentados,
conflitualidade, pancada, violéncia.

15 — Cultura

Nesta categoria aparecem termos que tém a ver com a arte espanhola, como :
exposigdes, literatura, pintura, teatro.

16 — Regides
S0 apresentadas algumas regides e habitantes: Bilbao, Cidade-Rodrigo, Salamanca,
Cataldo e, ainda, feita alusdo 2 autonomia e ao poder autondémico do Pais Basco,
sendo referenciadas particularidades linguisticas, economicas de organizagdo social e
politica desta regido.

17 — Desporto

Os termos reunidos nesta categoria estdo especialmente ligados ao desporto, futebol :
Real-Madrid e ao jogo em Casino.

18 — Nacionalismo
Categoria social que engloba termos como: Nacionalismo, Franco, a preferéncia
pelas raizes da nagdo a que se pertence.



19 — Historia
Categoria onde aparecem termos que nos conduzem a memoria até ao Séc. XIX,
como: campanhas militares de 1834, passando pela era de repressdo franquista, com
termos como: pobre, pos guerra-civil, chegando até a actualidade com a aluséo a
termos como: rica, domina, entre outros.

20 — Diversao
Inclui esta categoria, termos como: animac&o-nocturna, artista de circo, baile,
boémia, bons-momentos, convivio, festa de espuma. Podemos, pois, constatar
algumas das formas através das quais os espanhois distraem o espirito e espalham
boa disposi¢ao.

21 — Tracos negativos
Neste estudo, esta categoria engloba aspectos menos positivos, que sdo vistos no
povo ibérico e se traduzem por termos como . atrevimento, carne sem inspec¢do,
charlatdo, dinheiro-falso, inveja, lixeira, 6dio.

22 — Superioridade
Categoria que congrega termos COmMo cosmopolitas, lua, ofensa, patrdo,
portuguesito. Pensamos que tém a ver com um passado historico, onde sentimentos
de dominio, de invasdo e alguma rivalidade de poderes se destacaram. Sentimentos

esses que, certamente, perduraram no tempo.

23 — Trabalhadores
Esta categoria contém termos como: bons, empreendedores, loiga-barro, procura-
trabalho, taxista.

24 — Barulhentos
A esta categoria surgem associados termos como : algazarra, baruthentos, cansativos,
gritos. Pensamos que s¢ prendem com caracteristicas proprias e inatas, da maneira de
ser dos espanhois.

25 — Amigos
Fazem parte desta categoria termos como : boas-amizades, despreconceituados,
dislogo, grupo, partilha, respeito, vizinhos. Estes elementos indicam relacBes
assentes em estima e amizade, principalmente quando estas sdo proximas e as
pessoas se conhecem.

26 — Extroversio
Alguns dos sintagmas incluidos nesta categoria: azafama, curioso, efusiva-espanhola,
gesto-largos, olho-esbugalhado, veia-inchada, verborreia, elucidam a trepidante
extroversio do povo espanhol.

27 — Desconfiados
Nesta categoria surgem termos cOmo: chegada, saida, media-barriga, pagamento,
queixa, que nos fazem pensar que oS espanhois por Vezes duvidam, de quem com
eles se relaciona.



28 — Criminalidade
assalto, contrabando, morte, matricula-roubada,

O conjunto de termos surgidos :
preso, prisdo, patenteia a presenca do fenémeno criminalidade na sociedade

espanhola.

29 — Individualistas
Categoria que descreve um comportamento assumido pelos espanhois, com termos

como : plano hidrologico. Traduzindo, sobretudo, a preocupagdo que tém em obter
solucdes validas para as suas necessidades, mas esquecendo-se dos outros, que 0S

ladeiam como pais.



A tabela n° 3 apresenta o valor absoluto dos termos e a sua percentagem em relacio
a0 total dos 323 termos surgidos, aparecendo ainda 0 numero de palavras diferentes para
cada uma das categorias surgidas, neste estudo

Tabela n° 3 - Distribui¢do por categoria das palavras surgidas e percentagem de
aparecimento, no presente estudo

Categorias Termos (F , %)
1.Tauromaquia 4 1,2
2.Alegria 8 2,5
3.Espanholas 4 2,2
4 Monarquia 2 0,6
5.Férias 5 2,5
6.Ciganos 5 1,5
7.Simpatia 10 3.4
8.Gastronomia 13 4.0
9.Religido 5 1,9
10.Compras 4 1,2
11.Monumentos 3 0,9
12.Aspectos socio-politicos 34 11,1
13.Desenvolvimento 19 6,2
14.Conflitos 7 2.5
15.Cultura 8 2,5
16.Regides 6 2,5
17.Desporto 6 1,9
18.Nacionalismo 7 4,6
19 . Historia 6 1.9
20.Diversdo 28 12,1
21.Tragos negativos 33 10,5
22.Superioridade 8 2,5
23 .Trabalhadores 10 3,1
24 Barulhentos 6 1,9
25.Amigos 15 6,2
26 Extroversio 12 3,7
27 Desconfiados 5 1,5
28.Criminalidade 9 3,1
29 Individualistas 1 0,3

Na tabela 3, verifica-se que as categorias que mais se destacam relativamente ao
naumero de termos s8o: aspectos sécio-politicos (34), tragos negativos (33) e diversdo (28),

respectivamente.



A categoria que menos se destaca & individualistas, contando apenas com I termo.

No que respeita & percentagem de aparecimento das palavras, verifica-se que a
categoria que sobressai em primeiro lugar € diversdo (12,1) seguida de aspectos socio-
politicos (11,1) e tragos negativos (10,5), respectivamente.

A categoria que aparece em altimo lugar com percentagem mais baixa (0,3) €

individualistas.

Matriz de semelhanca do presente estudo

Partindo dos resultados anteriores, foi feito um agrupamento de categorias por
significado homogeneo, analisando-se a relagdo estabelecida entre as varias categorias, a
partir duma dada analise de correspondéncia grafica, baseada no indice de implicagdo em
que oS termos surgem em conjunto, nos VArios sujeitos, podendo-se, desta forma,

determinar a ancoragem da representagdo.

Utilizando os resultados da categorizagdo, procedeu-se 3 construgdo da matriz de
semelhancas (anexo) calculando-se o indice de implicagdes, este pretende mostrar a forma
como as categorias se relacionam entre si, ou seja , 0 grau em que uma categoria aparece
em simultaneo com outra, no conjunto da amostra. Este indice estuda as relagdes de
proximidade entre 0S diferentes elementos do conjunto, sendo dois items tanto mais

proximos quanto mais idéntico for 0 modo como foram abordados pelos sujeitos.

Partindo da matriz de semelhancas foi efectuada uma andlise de correspondéncias
em modo grafico-arvore maxima (que representa as maiores relagdes que unem os itens

entre si).



As vérias categorias aparecem ligadas por linhas que quanto 4 espessura , vdo de
tracejado a continuo de diferentes espessuras, de acordo com 0 numero de sujeitos que
estabelecem essa relacdio. Sobre a linha consta o valor do indice de implicagiio grafica
obtida para a arvore maxima (célculo automatico de valor maximo do indice de

implicagdes entre as diferentes categorias, é apresentado na figura 2).



Figura 2 — Arvora maxima das categorias do presente estudo
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S50 evidentes na figura 2, dois polos associativos: espanholas e historia (ambos
com seis ligagdes), destaca-se a existéncia do valor mAximo possivel, do indice de
implicagio — 100 — entre espanholas e monarquia, alegria, tauromaquia, conflitos,
gastronomia e compras.

A categoria historia apresenta por sua vez o indice maximo de implicagdo com as
categorias compras, gastronomia, conflitos, monumentos, ferias e religido, ou seja, sempre
que surgiu um termo de uma categoria, surgiu igualmente um termo da outra categoria ou

vice-versa.



De referir ainda que as categorias religido (4 ligacdes) e nacionalismo (3 ligagdes),
obtém também um valor significativo na ancoragem da representag@o.

Na matriz de semelhangas, aparecem duas estruturas em estrela, para Verges na
estruturacio em estrela o sujeita relaciona vérios termos em torno de um outro, surgerindo
o aspecto grafico, uma estrela e, considerando-se em estrela uma nocio a qual estdo
ligados cinco ou mais termos (Verges, 1993).

Surge ainda na figura analisada, um trifingulo, os tridngulos representam esquemas
cognitivos e ligam trés nogdes duas a duas (V ergés, 1993). Podemos constactar assim que
na matriz considerada, o tridngulo existente, t0rna-se visivel a partir da ligacdo de religido

com ciganos e nacionalismo.



[V _-ESTUDO COMPARATIVO

Serio agora comparados 0s resultados obtidos, com os do estudo nacional ja

referido anteriormente sobre 0s espanhois e realizado no ambito do curso do Mestrado em

comportamento organizacional no Instituto Superior de Psicologia Aplicada de Lisboa, nos

anos de 1996/1997, apenas nos aspectos comuns.

O estudo de ambito nacional envolveu uma amostra de 650 sujeitos distribuidos por

oito zonas geograficas - Lisboa, Porto, Valéncia, Vilar Formoso, Vila Real de Tras os

Montes, Vila Real de Santo Anténio e Silves — no sentido de abranger as grandes cidades

cosmopolitas, regides fronteiricas e regides do interior.



Estrutura Interna da Representagao Social dos dois estudos

Quadro 2 - Presente estudo

++ <6.04 >6.04 +-
% média] % média
12,2 Guarda Civil 2.20
9,8 Discoteca 1.50
9.8 Espanhola 2.25
F>9
F<9
7,3 Vizinhos 1331 7,3 Madrid 9.67
7,3 Guerra Civil 200} 7,3 Musica 14.33
7.3 Amigos 433 | 4,9 Pesetas 6.50
4,9 Férias 1.00] 49 Fuga 7.50
4,9 Hotel 1.50 | 4,9 Simpatia 7.50
4,9 Franco 2.00 | 4,9 Estudo 8.00
4,9 Pascoa 250 | 4,9 Estratégia 8.00
4,9 Passeio 250 | 49 Convivio 8.00
4,9 Baile 250 | 4,9 Divertimento 12.00
4,9 Danga 3.50
4,9 Festas 3.50
4,9 Pancada 4.00
4,9 Noite 4.50
4,9 Carabineiros 5.00
4,9 Partilha 5.50
-+ -
Quadro 3 — Estudo nacional
++ <2.90 >2.90 +-
% média] % média
25,5 Alegres 2.40
17,7 Touradas 2.85
15,2 Desenvolvimento 2.70
>99
F<99
11,7 Simpatia 2041 88 Rei 3.58
9,4 Nacionalismo 2.79 | 6,5 Flamengo 3.40
8,9 Antipatia 2.601 5,8 Corrupgio 3.03
7.7 Sevilhanas 2.58 | 5,1 Férias 3.30
5,2 Espanholas 221 ] 4,6 Praia 3.43
4,9 Orgulhosos 263 | 4,3 Melhor nivel de vida 2.93
4,6  Arrogantes 2.70 | 4,0 Baruthentos 3.35
42 Trabalhadores 226 | 3.8 Religiosos 3.36
3,8 Compras 2.80 1 3,5 Turismo 3.40
3,7 Noite 2671 3,5 Monarquia 3.48
3,5 Ciganos 2.09
3,2 Bonitos 1.86
3,2 Divertidos 2.76
3,1 Caramelos 2.60
-+ -
Legenda:
++ - Nacleo da representago- - 1° Nivel
+- -Nivel que envolve o niicleo - 2° Nivel
-+ -Nivel de menor centralidade - 3° Nivel

-- - Nivel mais periférico - 4° Nivel




No presente estudo, a nivel do niicleo central, aparece 0 termo discoteca, no estudo
nacional, surge o termo alegres, de alguma forma pode-se considerar existir entre os dois,

certa proximidade seméntica.

O termo Espanhola que no presente estudo faz parte do nucleo central, encontra-se

no estudo nacional, no nivel de menor centralidade.

Férias é uma palavra que surge em ambos os estudos, no presente estudo aparece 1o
nivel de menor centralidade, no estudo nacional aparece no nivel mais periférico, 0s
valores percentuais, que apresenta, respectivamente em cada estudo, encontram-se bastante

proximos.

Permanecendo no quadrante (-+), nivel de menor centralidade encontramos no
presente estudo a palavra Franco, € no estudo nacional, a palavra Nacionalismo, também

aqui se pode considerar a existéncia de alguma proximidade seméantica.

Continuando no mesmo quadrante, verifica-se que nos dois estudos é comum a

palavra noite, apresentando valores percentuais , relativamente aproximados.

Neste estudo, Pdscoa, aparece no nivel de menor centralidade, enquanto que no
estudo nacional surge a palavra religiosos, 1no nivel mais periférico da representagdo.
Consideramos de novo, existir proximidade semantica entre estes dois termos. Depois, no
nivel mais periférico e no presente estudo, surge a palavra miisica, N0 MESMO nivel € no

estudo nacional surge a palavra Flamenco, também para estes dois termos nos parece que



haja proximidade semantica, os valores percentuais que apresentam também se situam

perto um do’ outro.

Ainda no nivel mais periférico € no presente estudo, surge a palavra pesetas, no
estudo nacional e neste mesmo nivel, surge melhor nivel de vida, ignalmente parece existir
proximidade semAntica entre estes dois termos. Simpatia ¢ outra palavra que surge nos dois
estudos, neste estudo aparece no nivel mais periférico, no estudo nacional surge no nivel de

menor centralidade.

Uma outra palavra encontrada no presente estudo ¢ no nivel mais periférico é divertimento,
no estudo nacional aparece como divertidos € no nivel de menor centralidade. Quer uma,

quer outra parecem traduzir de novo certa proximidade seméntica.



Apresenta-se a comparacdo das categorias do presente estudo com as do estudo nacional.

Tabela n° 4 - Distribuicdo em percentagem dos termos e total de aparecimento por

categoria, nos dois estudos

Termos % Aparecimento %
Categorias Est. Nacional | Presente | Est. Nacional | Presente
Estudo Estudo

1 Tauromaquia 1,7 1,4 5,5 1,2
2 Alegria 1,3 2.8 6,6 2,5
3 Espanholas 1,1 1,4 4,0 2,2
4 Monarquia 1,1 0,7 2.5 0,6
5 Férias 4,2 1,8 5,5 2,5
6 Ciganos 0,2 1,8 0,8 1,5
7 Simpatia 2,3 3,5 4,3 3,4
8 Gastronomia 2,5 4,6 1,7 4,0
9 Religido 1,1 1,8 1,1 1,9
10 Compras 2,5 1,4 3,2 1,2
11 Monumentos 2,3 1,1 1,3 0,9
12 Aspectos sociais € politicos 5.5 12,0 2.4 11,1
13 Desenvolvimento 4.4 6,7 6.3 6,2
14 Conflitos 1,9 2,5 1,4 2,5
15 Cultura 4.0 2,8 2,7 2,5
16 Regides 3,2 2,1 2,0 2,5
17 Desporto 1,9 2,1 1,5 1,9
18 Nacionalismo 2,1 2.5 3,4 4,6
19 Historia 3,6 2,1 1,3 1,9
20 Diversdo 32 99 5,1 12,1
21 Tragos negativos 9,5 11,7 6.9 10,5
22 Superioridade 2,7 2.8 5,1 2,5
23 Trabalhadores 3,6 3,5 3,9 3,1
24 Barulhentos 1,7 2,1 1,7 1,9
25 Amigos 4,9 5,3 3,0 6,2
26 Extroversdo 1,7 42 1,6 3,7
27 Desconfiados 0,8 1,8 0,4 1,5
28 Criminalidade 1,7 3.2 0,5 3,1
29 Individualistas 0,6 0,4 1,4 0,3

As categorias apresentadas na tabela n° 4, no total de 29, sdo as que s observou
serem comuns aos dois estudos, nfio se tendo verificado as seguintes categorias do estudo
nacional: antipatia, corrupgdo, bonitos, flamenco e antiportugueses.

As categorias fragos negativos, amigos, trabalhadores, superioridade, desporto,
barulhentos, tauromaquia, espanholas, monarquia e individualistas apresentadas na tabela

° 4 indicam valores semelhantes quanto ao nimero de termos para os dois estudos.



o

Observando-se a diferenga maior, quanto ao nimero de termos nas categorias

diversdo e aspectos socio-politicos.

No que respeita a percentagem de aparecimento dos termos, as categorias
desenvolvimento, simpatia, cultura, barulhentos, desporto € monumentos apresentam
valores andlogos, nos dois estudos.

Verificando-se a diferenca maior, relativa @ percentagem de aparecimento dos

termos nas categorias aspectos sécio-politicos, diversdo, tauromaquia, alegria e tragos

negativos.



Matrizes de semelhangas dos dois estudos

As representagdes graficas obtidas para as 4rvores maximas (calculo automético do

valor méximo do indice de implicagdo verificado entre as diferentes categorias nos dois

estudos), sio apresentadas na Figura 2 para o presente estudo e na Figura 3 para o estudo

nacional seguindo-se a comparagéo das duas matrizes.



Arvores Maximas das categorias dos dois estudos

Figura 3 - Presente Estudo
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A Anilise de semelhancas das categorias, no presente estudo revela que na arvore
méxima surgem dois agrupamentos distintos, um em torno de espanholas e outro em torno
de histérias, ambos com seis ligages.

No estudo nacional os polos associativos mais significativos, manifestam-se em
torno de alegria (com dez ligagbes), desenvolvimento (nove ligagbes) e férias (nove

ligacdes).



V — DISCUSSAO

Esta investigacdo, sobre como sdo encarados os espanhois pelos portugueses, nas
zonas de Vilar Formoso e Lisboa, utilizando uma abordagem etnometodologica permitiu

alcangar o objectivo a que nos propusemos no inicio deste trabalho.

Atendendo aos resultados encontrados, parece-nos poder afirmar que nos foi
possivel conhecer € analisar as construgBes mentais dos actores que deram o seu contributo

para este estudo atraves das analises das historias por si contadas.

Em primeiro lugar surge O relato etnometodolégico construido a partir das
verbaliza¢Bes e linguagens utilizadas nos relatos. Nele se destacam dolorosas recordagdes,
alusivas & época Franquista, onde a Guerra Civil estd presente e o Nacionalismo e a

violéncia ndo se dissociam.

Igualmente se torna visivel nos nossos dias a ideia de criminalidade e violéncia
social. Ao Pais Basco ¢é ligada a ideia de terrorismo, mas também a de um povo
desenvolvido. De Espanha ¢ captada uma ideia semelhante de evolugfio e desenvolvimento

social, sobretudo em sectores COmMo 0S do comércio, industria, agricultura e cultura.

Ainda através do relato etnometodologico ¢ possivel perceber que o povo espanhol
transmite uma alegria contagiante, a qual ¢& dificil ficar-se indiferente, preza a amizade, e

assume o seu fervor religioso como um ponto de honra, entre outros aspectos.



v

Quanto 4 representacdo social, foi feita uma aproximago as representagdes sociais
enquanto “Conjunto de conhecimentos, crencas ¢ opinides partilhadas por um dado grupo,
em presenca de um dado objecto social” (Moscovici, 1986), ¢ em particular a Teoria do
Nicleo Central apresentada por Claude Abric (1976, 1984). Para a analise dos dados das
representagdes sociais utilizamos o conceito de Andlise de Similitude (Flament, 1986) ¢ a

operacionalizagdo de Verges (1992, 1994).

Tendo-se verificado que na estrutura interna o nicleo central é constituido pelos
termos — Guarda Civil, discoteca e espanhola — clementos que conferem a representagdo a
sua coeréncia e significado global, assegurando ainda a permanéncia € a estabilidade da

representagfio social (Abric, 1994).

O sistema periférico € constituido entre outros, pelos termos — Madrid, misica,
pesetas, fuga e simpatia — elementos que se ordenam em torno dos elementos centrais e que
exprimem a variabilidade ¢ a diversidade do social, como um interface com a realidade

quotidiana.

Quanto as categorias encontradas pelo agrupamento das palavras chave e respectiva
matriz grafica, sustenta-se a importincia de uma dimensdo histérica dado o poder
associativo de “historia”, bem como a contextualizagfo no presente, evidenciado também

por “espanholas” e pelo nimero de termos da categoria “aspectos sécio-politicos”.

No que respeita ao campo da ancoragem e comparando-se com 0O estudo nacional,

verificam-se 29 categorias comuns.
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Relativamente 2 estrutura e configuragio da representagfo social o presente estudo
apresenta duas estruturas em estrela, centradas respectivamente em historias € espanholas e

uma estrutura em tridngulo compreendendo os elementos, religifio, ciganos € nacionalismo.

Na comparacio deste estudo com 0 estudo nacional parece-nos existir proximidade
seméntica;
- a nivel do nicleo central, para 0s t€rmos discoteca do presente estudo e alegres do
estudo nacional.
- no nivel de menor centralidade, para a palavra Franco do presente estudo e para a
palavra Nacionalismo do estudo nacional.
Curiosamente a palavra poite aparece neste Imesmo nivel, nos dois estudos e com
valroes percentuais algo semelhantes.
- o nivel mais periférico, para os termos pesctas do presente estudo e melhor nivel de

vida do estudo nacional.

Assim, podemos dizer que os portugueses encaram os espanhois, como sendo
Nacionalistas, pertencendo a uma sociedade onde a violéncia e a criminalidade t€m algum
peso, mas também desenvolvidos, alegres, amigos, bons gastronomos, simpéaticos por

vezes € barulhentos.

Como limites deste estudo aponta-se o facto de os resultados nfio poderrem serem
generalizaveis, dado que a amostra nfio é representativa, numa visdo metodolégica que ndo
¢ necessariamente a da etnometodologia em que a observagio e a comparagdo sd0
determinantes para a compreensdo do objecto, nfio lhe interessando portanto dados

estritamente quantitativos que fundamentem uma visgio fixista dos fenomenos sociais.



(VR

Em conclusio, constactamos que a pesquisa qualitativa e pesquisa quantitativa podem
com frequéncia encontrar-se na area das Ciéncias Sociais, podendo ser vistos estes dois
modos de pesquisa, como contribuindo para a compreensdo de aspectos diferentes do
fenomeno em questdo (Bryman, 1993). Ou seja, a utilizagio da metodologia
etnometodolégica pdde permitir uma analise mais profunda das questdes indentificadas
nas representagdes sociais, ao dar uma resposta mais vasta e contextualizada, na tematica

que pesquisamos.
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Anexo | - Histérias recolhidas



HISTORIA 1

Em Mal Partida, a 5 Km de Almeida, vivia um casal em que o marido cortava pedra
(Granito bruto). O marido morreu, ficando cinco filhos, o mais novo de 14 anos e o
mais velho, hoje ja com 40. Como a mulher ficou sozinha e sem possibilidades de dar

uma vida desafogada aos filhos, estes foram indo para Espanha.

Segundo a mie, eles 14 organizaram a sua vida, casaram com espanholas, e,
actualmente, tém bons carros e boas casas. O filho mais novo, de 14 anos, também se

encontra 1a a estudar.

Ha tempos a senhora, que conta 69 anos, teve um ataque de diabetes e os filhos
levaram-na para Espanha, a fim de ser 14 tratada, uma vez que se encontrava, mais
perto, o apoio que devia ter. Gostou muito dos cuidados de saide que recebeu. No
més passado, Junho de 1995, vieram uns espanhodis para Mal Partida, partir pedra,
fizeram (chispa) — faisca, tendo-se originado um grande incéndio e ardido as
redondezas. O prejuizo foi muito grande e eles ndo estdo prontos a pagar. E agora vio
para Tribunal. Foi mau para todos, as populag¢des querem dar de comer ao gado e ndo

tém...!

Eles estdo a prejudicar-nos.



HISTORIA 2

POSTO DE TURISMO DE ALMEIDA

O responsavel que nos atendeu e que esta a frente deste posto, € licenciado em
Historia, deu aulas na Escola Preparatoria e € Presidente do Coro Etnografico de
Almeida.

Segundo ele, desde sempre, Portugal e Espanha tiveram uma s convivéncia, ja desde

as campanhas militares em 1834.

Durante a Guerra Civil, quando procuraram o seu Infante D. Carlos, em Almeida, ndo
praticaram, nem saques, nem tentativas de conquista e tiveram respeito pela

populagdo civil, bem como pela povoagdo de Almeida.

Em termos de recuperagdo de patrimoénio, estamos a copiar o que eles fazem.
Comegamos a recuperar os centros histéricos. O grande interesse deles virem visitar
Almeida e o seu assombramento, ¢ de como ¢ que nos temos um monumentos

(Castelo) tdo bem conservado.

Mas eles tém um sentido de preservagio que nds vamos perdendo, 14, por exemplo :
as cegonhas circulam e h4 fortes e pesadas multas para quem abate e destroi estas
espécies. C4 nfio temos essa preocupacgdo. Como Presidente do Coro Etnogréfico de
Almeida, é convidado diversas vezes, para ir actuar em Espanha, com o seu grupo.
L4, nos momentos disponiveis as pessoas reinem-se para fazer a merenda

(piquenique) e mantém essa tradi¢@io arreigada.

Quando eles vém ca, n6s levamo-los para o restaurante!

Estamos a ser aglutinados por expressdes espanholas.

- Hoje em dia é muito frequente dizermos que vamos tomar um vaso (copo).



Eles preservam os seus valores. S80 muito firmes e agarrados nisso. E o Gnico povo

do mundo que praticamente fuma charuto.

O maravilhoso deles, por exemplo : a musica — conseguem estar uma noite inteira a
tocar misica espanhola e a bater palmas (tudo, até Rock) e eles proprios se animam

com esse divertimento. Em Portugal isso nfio acontece.

No posto de Turismo, quando aparecem os espanhois, temos de estar com mil olhos
na mesa, para ver o que estg e o que desaparece, pois 0s nossos postais e folhetos sdo

muifo cobicados por eles.



HISTORIA 3

Numa aldeia situada no Concelho de Almeida, dois individuos foram a caga. Um
cagou um mocho e o outro uma perdiz. Quando estavam a dividir as espécies cagadas,
o portugués disse: “ou ficas tu com o mocho € eu com a perdiz ou entdo, se tu
quiseres, eu fico com a perdiz e tu com o mocho”. O espanhol retorqui-lhe : “ ndo sei

que voltas das aos bichos, que me calha sempre o de cabega gorda.



HISTORIA 4

No Restaurante “O Lavrador”, em Almeida, o dono deu-nos a sua opinido sobre os

fregueses espanhois, frequentadores regulares do seu estabelecimento.

De uma maneira geral, sdo desregrados a comer, a refei¢io pode ser feita no mesmo
prato, com o mesmo talher, nfo gostam de tantas cerimonias como nos, ndo se
importam com isso. O que querem ¢ que a comida seja boa. Est@o habituados a comer
dois pratos e pedem, sempre, uma entrada. Falam todos ao mesmo tempo, fazem
muito barulho, sdo educados para fazer barulho. No entanto, acatam melhor as ordens
que os portugueses. Sdo pessoas muito alegres e dadas, tratam todos por tu. Sdo mais

abundantes a dar gorjetas que os portugueses. Quase todas as mesas dédo gratificagéo.

E costume, no fim, da refei¢do, a sua mesa ficar uma lixeira. Em vinhos gostam muito

do verde e do rose.

As horas que destinam para o almogo situam-se entre as 3 e as 4 horas da tarde. Para o

jantar, entre as 22,30 e as 24 horas.



HISTORIA 5

Episddio relatado pelo André, um jovem de 23 anos, residente em Vilar Formoso, por

no6s considerado como um “informante privilegiado”.

Encontrava-se numa discoteca, em Cidade Rodrigo. Havia uma festa de espuma
(espuma que depois se converte em agua). Viu uma rapariga atraente € comegou a
dangar com ela., a rir, a imita-la. Entretanto cairam . Depois, convidou-a a beber um
copo, seguidamente comegaram a beijar-se, a conviver e ela apresenta-lhe as suas

amigas.

No final da noite, a rapariga convida-o a ir a sua casa, para mudarem de roupa, uma

vez que esta se tinha molhado, com a agua da espuma, ao cairem.

O André foi. Ao chegar fica abismado — “mas isto € um bairro cigano...!” Diz de si
para si. Agora ndo posso voltar para tras. Além disso, tinha sido visto por inimeros
ciganos que se encontravam no bairro. Assim, teve de suportar a situa¢do, namorando
com a rapariga atraente algum tempo e esperando que ela o deixasse. Caso contrario,
estava sujeito a levar um tiro. Em Cidade Rodrigo as normas sociais sdo muito

rigidas:

Os ciganos s6 se podem casar com ciganos;
As mulheres casam-se virgens, e s6 se podem pintar depois do casamento;

De tribo para tribo, tém as suas normas proprias.



HISTORIA 6

Um amigo do André, o Miguel, uma vez foi a Espanha, a uma discoteca. Esta fechou
e ele ndo tinha transporte para Portugal. Entdo, alguns amigos espanhois que estavam

presentes, trouxeram-no de volta até casa.



HISTORIA 7

Na inauguragdo de uma discoteca em Salamanca, pelo Carnaval, estava um grupo de
vinte amigos portugueses. Um deles tinha, por par, uma espanhola. Um outro afastou-
se por pouco tempo do grupo, vindo rapidamente ter com os seus amigos, dizendo-
Ihes : “ vamos embora daqui, que estd tudo a tareia”. Entretanto, v€em um espanhol

com uma fractura exposta da perna e decidem, alvorogadamente, abandonar a

discoteca.



HISTORIA 8

Um casal, de Vilar Formoso, foi ao Jardim Zoolégico de Lisboa com o filho, de oito
anos. Ao passarem pela jaula dos macacos depararam com um grupo de turistas
espanhois, também a ver os animais. No seio dos visitantes vizinhos, reinava grande
algazarra, risos e sons de vozes altissimas. Os animais, perante tal burburinho, ficaram
transtornados e nervosos, e vai de investir contra eles, chapadas e mais chapadas, de

agua.

A crianga que atentamente tinha acompanhado todo o desenrolar da acgéo, comentou :

“QOlha..! Pais, nem macacos gostam dos espanhois...!”



HISTORIA 9

Um casal, em Vilar Formoso, ele espanhol e ela portuguesa, foram passear a Espanha
e tomar umas bebidas. Ao chegarem junto do seu carro, este nfio tinha matricula.
Havia sido tirada por trés espanhois. Indignados perante tal facto, foram a Guarda

Civil, dar queixa do ocorrido.

Entretanto, os espanhéis assaltaram um Banco, tendo utilizado um carro com a

matricula roubada.

O casal guardou o carro na garagem e esperou pelo evoluir dos acontecimentos. A
Guarda Civil veio, passados aproximadamente trés dias, confirmar a quem pertencia a
matricula. Decorrida uma semana, a Guarda Civil informou-os de que ja tinha
apanhado o grupo de espanhois, e que um deles tinha morrido no assalto. Os restantes

iriam cumprir oito anos de prisdo.



HISTORIA 10

Paixdo por uma espanhola

Um rapaz de Vilar Formoso, gosta de uma espanhola e namora com ela ha ja algum

tempo, mas um dos grupos de amigos da espanhola tem ciumes dele e, acontece, que

ja por duas vezes andaram a pancada.

Ora, os amigos portugueses ja lhe disseram que deixasse a espanhola, porque sendo

levava mais. No entanto, ele diz que ndo, que pela espanhola vale tudo, até ficar com

os olhos todos negros.



HISTORIA 11

Relato de um comerciante de Vilar Formoso

Quando 0s nossos comerciantes vio a Espanha, levar mercadoria, a Guarda Civil, 14, é
extremamente rigorosa. Se levarmos quantidade a mais, a Guarda controla as facturas
e a mercadoria ¢ mandada para tras (fruta, artigos alimentares, roupa). Ca em
Portugal, ndo nos importamos com nada que nos chega de 14 N&o temos a
preocupagdo de ser rigorosos. “Olhe por exemplo, passam carne para ca, para a

engorda, sem inspecgdo veterinaria”.



HISTORIA 12

Na aldeia de Vermiosa, ha cerca de 20 anos, criadores de gado (vacas, ovelhas e
cabras), junto da fronteira, na Quinta da Machada, devido a localizagdo estratégica de
pogos de agua, ai existentes, deixavam que o gado dos seus vizinhos espanhois
também, neles bebessem. Por sua vez, os espanhéis que possuiam bons prados,
permitiam aos portugueses, que o seu gado pudesse pastar numa area de,

aproximadamente, 100m. Desde essa altura que se fizeram boas amizades, que ainda

hoje, se mantém.

Os espanhdis que s3o bons, que sdo bons mesmo.



HISTORIA 13

Ainda na aldeia de Vermiosa, ja 14 vo perto de 16, 17 anos quando, para se ir a
Espanha, ainda era preciso passaporte e os portugueses queriam ir a festa do Senhor
do Nazareno, realizada em Espanha, era obrigatério serem acompanhados pela
Guarda Civil. Esta, acompanhava os grupos de portugueses que se deslocavam para a

dita festa, esperava-os e escoltava-os de regresso até Portugal.



HISTORIA 14

Ha cerca de 25 anos, em Porto Seguro, um criador de gado foi a Espanha comprar 14
quilos de améndoas para vender. No caminho para Portugal, encontrou um velhote
portugués, de 70 anos, que também tinha ido a Espanha comprar améndoas, 5 quilos.
O velhote, devido & sua idade avangada, apresentava certa dificuldade em se deslocar,
e para dificultar mais o percurso, as alpercatas que trazia nos pés tinham-se rompido.
Entdo, o velhote pediu ao acompanhante se este lhe trazia as suas améndoas. Quando
estavam a chegar, ja perto do lugar, em Portugal, aparece-lhes a Guarda Civil. Eles
fogem, pois tratava-se de contrabando e o criador de gado deixa a carga escondida

nuns montes, indo busca-la no dia seguinte.

Eram tempos dificeis, muito pouca gente ia a Espanha. SO os contrabandistas, e de

noite. Nessa altura as relagdes com Espanha eram muito mas.

Quanto as alpercatas foi-nos dito que eram uns chinelos de pano por cima, de
borracha, por baixo e que duravam trés dias novas

trés dias rotas

e

trés dias a espera de outras...

Muita gente as usava. Costumavam vir de Espanha, também por contrabando.



HISTORIA 15

Em Santiago, quando se vai para Figueira (zona rural), um ex-contrabandista de nome

Jodo Espinha, contou-nos o seguinte episodio:

“Um dia veio um espanhol a casa de um portugués. Este deu-lhe a comer umas
morcelas que o deixaram deliciado. Ent3o o espanhol, curiosissimo de saber como se
fazia tal petisco, indagou qual o segredo. O portugués disse-lhe : Olha, vdo-se tirando
as taipas do cedro e vio-se atando. Vio-se tirando e vdo atando. Admiradissimo, o
espanhol quando, de novo, junto do portugués, confidenciou-lhe : Olhe compadre, se

as taipas ndo tivessem sido feitas em minha casa, eu te diria que elas eram de mierda

pura”.



HISTORIA 16

Em Vermiosa, no tempo de Franco, haviam grupos rebeldes que matavam pessoas que
consideravam indesejaveis para Espanha. Esses grupos tinham informadores e, alguns

deles, eram portugueses.

Houve, uma vez, um informador portugués que ajudou a encontrar um professor
espanhol, da escola primaria, e em conjunto com um desses grupos, levaram-no para

um recinto de touros, tourearam-no, farpearam-no, acabando por o matar.



HISTORIA 17

Em Vilar Formoso (zona urbana), um comerciante portugués propunha-se vender um
servico de louga, a uma senhora espanhola, por 70.000$00. A senhora queria pagar,
em Pesetas, a importincia de 50.000. O comerciante recusou fazer a venda pelas
50.000 Pesetas, pois segundo ele, e ao cAmbio do dia, as 50.000 Pesetas valiam mais
ou menos 68.000$00.

A senhora apresentou o caso as autoridades portuguesas, sob a forma de queixa,.
Intervieram as actividades economicas e o caso foi a Tribunal. Embora o comerciante
tivesse demonstrado, com documentos de dois Bancos portugueses e de um espanhol
que, pelas tais 50.000 Pesetas, aos cambios desse dia, apenas lhe seriam entregues

cerca de 68.000800, este foi condenado a pagar uma multa de Escudos :
3.000.000500.

Nota : ( O servigo continua por vender e segundo a sua opinido, ja ndo pode ser

vendido por menos de 300.000$00).



HISTORIA 18

No hotel onde ficamos quando nos deslocamos a Vilar Formoso, para a colheita de
histérias para este estudo, um dos Gerentes referiu-nos que uma vez um espanhol
pagou a sua estadia com dinheiro falso. O Gerente, desconfiado daquele pagamento,

tratou de obter informagio acerca do mesmo.

Confirmadas as suas suspeitas, e tendo verificado que o espanhol prosseguia viagem
com direcgio a Espanha, telefonou imediatamente para a policia espanhola (Guarda
Civil), pondo-os ao corrente do facto e fornecendo-lhes sinais de identificagfio do

individuo em causa.

Passados cerca de mais ou menos 10 minutos, a policia tinha, ja, capturado o
transgressor. Por ultimo, o Gerente observou : “ em termos de intervengdo e actuag@o
na sociedade, a policia espanhola € rapida e pronta e podemos encontré-los nos seus

locais de trabalho quando sdo necessarios.
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Relato sobre os espanhois, de um comerciante de Vilar Formoso que, para além das

lojas em Portugal tem, também, lojas em Madrid e Barcelona.

E usual, em Espanha, quando os grupos de amigos saem para festas, discotecas,
passeios, para tomar um copo, partilharem, uns com os outros, ou seja : se um vai
fumar, oferece o tabaco a todos os outros do grupo. Se vdo beber, um paga uma

rodada aos restantes. Preconceitos de classe social, ndo existem.

Em Espanha, e no dia-a-dia, as pessoas falam umas com as outras, sem a
preocupagio dos estratos sociais serem diferentes. Ha4 um bom convivio social, sem
barreiras. Todos se tratam por tu, ou pelo nome proprio, independentemente dos
titulos, dos graus académicos e da profissdo que desempenham. A forma como cada

um se veste, também nfo é objecto de reparo, por parte dos espanhois.
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Na Aldeia do Bispo, em Almeida, havia uma portuguesa casada com um espanhol.
Vinham os reclames das direitas e ela levantava a méo para cima, vinham os reclames

das esquerdas e ela fechava os punhos. Ela queria viver em paz.

Ainda no tempo da Guerra Civil, vinham espanhois, fugidos do seu Pais, que traziam
bombas e que as atiravam para debaixo das arvores. Varias criangas, quando andavam
a brincar morriam, outras ficavam sem bragos e sem pernas. Os pais recomendavam-

lhes cuidado e que nfo pegassem em nada do que encontrassem.
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Um idoso de 84 anos, solteiro, residente em Almeida (zona rural), contou-nos que,
pelas épocas do contrabando, deveria ter ele, sessenta e tal anos, haviam, na regido,
umas espanholas que dormiam nuns estabulos e que estavam metidas no contrabando.
Certo dia, houve um baile na aldeia em que estavam presentes essas espanholas e este
homem. A dada altura, apresentaram-lhe uma dessas espanholas, a qual perguntaram :

ento, ndo gostas dele? Gostar, gosto, mas ¢ mui velho!
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Ha cerca de 40 anos, em Espanha, pela Quaresma haviam grandes festas, a que os

portugueses ndo costumavam faltar.

Uma delas, chamada o baile das Prenatas contava, pois, com a presenca de alguns.
Eles iam e 14 se divertiam, dangavam e passavam bons momentos. Nessa festa, estava
um portugués que dangava com uma espanhola, beijou-a e fez-lhe “mais alguma

coisa”. Ele chamava-se Anibal e ela disse-lhe : Estd quieto, Animal.
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Na Aldeia do Bispo, em Almeida, um ex-contrabandista, hoje em dia criador de gado

(ovelhas), deu-nos a sua opini&o sobre os espanhois.

Estdo muito bem na agricultura, fizeram emparcelamento de terrenos e isso s6 lhes

trouxe vantagens. C4, os portugueses ndo querem isso.

Tém bom a poio técnico, boas sementes. Tém bons lotes de ovelhas. Ele costuma 14 ir

comprar animais, porque 14 sdo seleccionados.

Na saide, tém um médico disponivel, logo que solicitado. Telefona-se para o Centro
de Satude e vem o médico e a enfermeira ¢ ddo logo apoio as pessoas, no espago de

mais ou menos 20 minutos. C4 ndo. Vai-se ao Centro de Satde e é-se mal recebido.

Funcionamos na base da simpatia e das amizades. Se se ¢ conhecido, somos vistos, se

ndo somos desprezados. Funciona um bocado a lei da sobrevivéncia.

A nivel da Educagfo nfio existem escolas primaria. As criangas vdo da aldeias mais
proximas para Cidade Rodrigo. A partir do 9° Ano, vdo para Salamanca, com as

despesas todas pagas pelo Estado.
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Um residente em Almeida, pessoa ja de meia-idade, contou-nos:

“ No tempo da Guerra Civil, Portugal acolheu muitos, vindos de Espanha, os
chamados Contras. Uma vez, os carabineiros, procuravam um fugitivo, mas s6 sabiam
0 seu nome, nio o conheciam. Por acaso encontraram-no, mas como O ndo
conheciam, perguntaram-lhe se sabia de um homem, com o nome tal... Ele disse-lhes
que ndo conhecia ninguém com esse nome. E assim que os carabineiros se foram

embora, ele dirigiu-se rapidamente a casa de uns amigos e conhecidos portugueses,

para ai se esconder.”

Esta pessoa referiu-nos, ainda, de que ha a impressfo de que Salazar deu bastante
apoio a Franco. Se ndo fosse tdo apoiado, nfo teria ganho a Guerra Civil. Hoje em dia,
quando se fala em Espanha lembra-se do Pais Basco, e cré que esse problema nunca
mais acabara. N&o chegara a Guerra Civil, porque ficaram muito traumatizados, mas

esta situac¢do nfo tera fim, continuando, sempre, a haver atentados.



HISTORIA 25

Relato sobre os espanhéis, dado por um emigrante portugués, de férias em Almeida, e

h4 alguns anos radicado no Pais Basco:

“ Depois da morte de Franco, ficaram mais fanaticos com o Nacionalismo, o que leva
a ser muito dificil viver-se 14. Com a Democracia tiveram o estatuto de autonomia, o

que faz estar um pouco independentes de tudo, & excepgio da moeda e do exército.

Também depois da autonomia, obrigaram as pessoas que 14 estavam a falar o dialecto

proprio.

No entanto, ele é bastante dificil. Nem em Espanha o falam. Mas ele é obrigatorio nas
escolas, na Administragio Publica, nos Ministérios e nas Finangas. Refor¢o de novo
que é uma lingua dificilima de aprender. Eles mesmos ndo sabem donde vem. Eles

ensinam a odiar o Castelhano.

E impossivel hastear a bandeira espanhola, a néo ser em institui¢des do Exército. Eles
tém todo o poder em matéria da educacdo, eles ensinam a odiar Espanha. A
convivéncia é boa, mas cada vez menos, se tem acesso aos postos de trabalho. Ha
muito desemprego, sobretudo na juventude. As percentagens rondam os 15% da

populagdo activa.

O comércio deles é bastante poderoso, bem como a indistria. Esta assenta,
essencialmente, na area da extraccio quimica. E, também, de realgar, nomeadamente

os plasticos e as refinarias de petroleo.

Falha a agricultura e a energia. O seu territorio possui terrenos muito montanhosos, o
que dificulta o trabalhar a terra. Ndo tém energia nuclear, o que a Espanha tem

bastante.

Em relacgdo ao turismo, existe pouco. S6 o de negocios. O clima € himido e chuvoso.



A sua cultura ¢ anti-espanhola, os touros sfo considerados como a Festa Nacional

Espanhola.
Tém a sua musica propria.

Em matéria de desporto, gostam de futebol. Como desporto praticado, ¢ frequente
cortarem troncos de arvores e verem quem sd0 os mais rapidos, os mais capazes, etc..

Duma maneira geral, as festas encontram-se ligadas ao mundo rural.
Relativamente 4 Religifo, sdo Catolicos, mas mais religiosos que os portugueses.
Tém um Governo proprio, Parlamento proprio, tém um Chefe e Ministros proprios.

Tém trés aeroportos e alguns portos de mar. Saem com frequéncia para o exterior, sdo

muito empreendedores, capazes de formar empresas. Sdo trabalhadores.

A nivel dos Servigos Publicos, sdo muito eficientes, quer em rapidez, quer em

educacdo.

A satde é boa, a taxa de nascimento ¢ baixa e a mortalidade infantil muito pequena.
Os reformados nio fazem descontos, os medicamentos e a assisténcia, para eles, €

gratuita.

A corrupgdo espanhola abunda, tendo por tras grupos empresariais. Mas o problema
niimero um ¢é o terrorismo. Existem os Nacionalistas moderados e os radicais. Estes
ultimos, levam os seus comportamentos ao extremo e s6 deixardo de o fazer, quando
alcancarem a independéncia. No entanto, a policia espanhola, esta bem preparada para

lutar contra eles.
No geral, gosta dos espanhdis, disse-nos: s&o muito eficientes.

Nos tiltimos 12 anos, Espanha modernizou-se muito (estradas, satde, entre outros

aspectos). Estamos a varios anos luz de diferenca deles, e digo-o com profunda



tristeza. Em todas as 4reas encontramo-nos imensamente atrasados, quando nos

comparamos a eles”.
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Episodio passado em Almeida (zona rural), corria o ano de 1914.

Na aldeia, andava um espanhol com um criadito, a compdr chapéus-de-chuva e louga
de barro. Ele mandava o criadito, & noite, pedir nas casas mais abastadas, para lhe
fazerem uma panela de sopa (sopa da pedra). Satisfeito o pedido, o rapazito levava-
lhe a panela de sopa para o palheiro onde dormiam. Na casa onde a sopa era feita,
tanto os filhos como os donos da casa, faziam perguntas ao rapazito, a fim de saberem
como é que ele vivia com o patriio. Vendo que ele passava mal, ofereciam-lhe alguns
alimentos para comer. Mas o rapazito recusava, dizendo que nfo podia comer nada,
porque o patrdio lhe media a barriga antes dele sair, para ir fazer a sopa e, depois

tornava a medi-la, quando ele chegava junto de si.

Entdo as criangas que viviam na casa, ensinavam-lhe que, antes de sair devia espichar
a barriga e quando regressasse a devia encolher. Assim, certamente que o patrdo ndo

descobriria que, afinal de contas, ele sempre tinha comido alguma coisa.
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Historia relatada em Vilar Formoso (zona rural):

*“ Um espanhol perguntou a um portugués, porque ¢ que nos combates, 0s portugueses
costumavam ser t3o rijos e ganhar as lutas. Ao que o nosso conterraneo respondeu :
Sabe 0 que fazemos aos nossos filhos quando eles nascem? Pomo-los a dormir em
cima do telhado. O espanhol retorquiu : Olhe a minha mulher estd para ter um filho.

Assim que nasca, fago-lhe o mesmo, para ver se ele sai rijo como os portugueses.

Passou-se algum tempo e um dia voltaram a encontrar-se, e o portugués perguntou-lhe

- Entdo o seu filho é teso como os portugueses? Resposta do espanhol : Tesito, sim,

mas mortito!
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Morreu um porco em Vermiosa, ultima vitima da peste. Estava a vizinha Espanha no
periodo pods-guerra civil. Eram tempos de hostilidade e de caréncia de géneros

alimenticios.

Tendo sabido, os espanhdis, do facto sucedido ( a morte do porco), acorreram estes
junto dos portugueses a solicitar a dadiva do mesmo. Apoés alguns momentos de
conversa, 0s espanho6is convenceram os portugueses a irem ajuda-los a transportar o
porco até Espanha. Ai viriam a ser remunerados pelo seu trabalho.
Surpreendentemente, uma vez chegados ao destino e nesse preciso momento,
surgiram, no local, os carabineiros (Guarda Fronteiri¢a), que com a sua presenga

intimidaram e assustaram os portugueses, tendo todos fugido, a excepgdo de um.

Como ¢ tipico dos espanhois, a estratégia havia sido montada de forma a que assim
sucedesse, pois sendo o acto ilicito, a presenca dos carabineiros, poupar-lhes-ia o
pagamento da importincia prometida aos portugueses. Para que o mais timido, que
ndo fugiu, abandonasse o local, ordenaram-lhe os carabineiros, que fosse apanhar
giestas para se aquecerem, com a intengio de ele fugir. Mas ele, tolhido pelo medo,
trazia as giestas e ndo fugia. Por fim, disseram-lhe os carabineiros : Ou tu te vais

embora, ou €s preso.
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Em Espanha, numa noite de boémia com um grupo de amigos portugueses, 0 André
ficou bébado. Quando se bebe de mais, tem-se vontade de urinar, fica-se mais
desinibido e a pessoa, é ela mesma, sem a sua couraga, o que a leva a atropelar certas
condutas morais. Neste estado, urinou numa esquina, perto de uma esplanada e houve
alguém (um espanhol) que lhe chamou a ateng¢dio, ameagando-o com violéncia (o
reduto dos incompetentes é a violéncia). Mas sabendo isso, o André fez-lhe frente e
retorquiu-lhe: Tanto urino aqui, como nas tuas botas”, ndo dando parte de fraco, uma
vez que também tinha as costas quentes, devido & presenga dos amigos portugueses.
Passados alguns instantes, o espanhol foi chamar alguns amigos seus, espanhdis, uma
vez que sozinho ndo estava a dar conta da situagdo. Quando estes chegaram e
reconheceram o André, que também era amigo deles, desligaram-se do assunto e do
rapaz que os tinha chamado, deixando-o & margem e encetaram didlogo com o André,
perguntando-lhe : Entdo o que é que fazes? Com € que estas, etc.. Termina o André,
referindo que, quando existe amizade, e se é verdadeira nos seus amigos espanhois, se
estio alegres e em grupo, partilham e multiplicam essa alegria. Se os amigos

espanhdis estdo tristes é 0 André que vai ter com eles e os apoia.
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Um portugués do Alentejo, como ndo tivesse trabalho na sua regido, foi andando,
andando, e chegou a um cruzamento, tendo encontrado um espanhol. Este perguntou-
lhe : para onde vais? Vou & procura de trabalho. E o espanhol respondeu : eu também.
Juntaram-se os dois e continuaram a andar. Mais adiante, noutro cruzamento,
encontraram um francés que lhes fez a mesma pergunta Concluindo que a situagdo era
semelhante & deles, resolveram juntar-se os trés. E 14 continuaram a caminhada até
que escureceu. Viram um monte abandonado, nas proximidades, e foram para 14

descansar. Nisto, diz o espanhol para o portugués : 0 que € que tu trazes de comida?

S1 Eu trago um péo.

S2 O espanhol respondeu : eu trago chourigo.

S3 E o francés disse : eu trago vinho.

O espanhol como era muito espertathfo, queria engana-los e disse-lhes : Assim como
o pdo ¢ s6 um, o chourigo também e o vinho, s6 uma pinguinha, vamos fazer uma
coisa : Quem tiver o sonho mais bonito é que come o chouri¢o, o pdo e bebe o vinho.
Guardaram a comida e foram-se deitar. No outro dia de manh&, quando acordaram, o

espanhol questionou o que é que cada um tinha sonhado.

O portugués afirmou : contem vocés primeiro o vosso sonho, que eu logo vos digo o
meu. Disse o francés : eu sonhei que estava nas estrelas, que havia 14 muito comer ¢
muita mulher bonita. Foi um sonho maravilhoso. Continua o espanhol : Eu sonhei que
ia voando, voando, tio alto voava que ji estava na Lua. E tu, oh portuguesito?... o que

¢ que tu sonhaste?

Eu sonhei que vocés estavam tdo alto, tdo alto, tdo alto, que ja ndo voltavam ca

abaixo, e entfo, decidi comer o p3o, o chourigo e beber o vinho!
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H4 ja muitos anos ( mais ou menos 10 anos ), fiz uma viagem de férias 2 Holanda
com alguns membros da minha familia. Ao atravessar a Espanha e por ja ser bastante
tarde, paramos num “Hotel” de auto-estrada para passar a noite. O Hotel ndo tinha
mau aspecto e marcamos dois quartos. Subimos para nos recolhermos e a minha mae,
ao abrir a cama, reparou que os leng6is estavam enxovalhados € com cabelos
dispersos. Chaméamos a empregada e pedimos para mudar os lengois, pois talvez ndo
tivessem sido mudados. A empregada ficou muito ofendida dizendo que os quartos
eram sempre limpos. Mas os factos eram tdo evidentes que a minha mae lhe mostrou
os lencois e a sujidade. A senhora continuou muito ofendida, dizendo que ndo via
absolutamente nada. Nos éramos quatro e todos ficimos pasmados com o atrevimento
e a teimosia da empregada. De tal modo, que viemos embora, absolutamente
convencidos, de que os quartos e toda a roupa, s6 deviam ser limpos uma vez por

semana, independentemente do nimero de hospedes que por 14 tivessem passado.
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Estavamos em Madrid, eu e o meu pai e minha mde — era uma estadia curta, apenas de
passagem. Saimos do aeroporto e apanhidmos um taxi para o Hotel que ainda ficava
longe. O senhor do taxi “falava pelos cotovelos” — muito simpético : Os seus temas
favoritos eram futebol (Real Madrid era a equipa favorita) e politica ( o Filipe
Gonzalez era um grande charlat8o). A porta do Hotel o taxista disse serem 3.000
Pesetas a conta. O meu pai deu-lhe a nota e o taxista, abrindo um grande sorriso disse
: “Gracias amigo” e cumprimentou o meu pai com uma forte palmada nas costas,
antes de se afastar no seu automdvel. Achamos, todos, que o motorista era uma pessoa
muito afivel e comunicativa, como alias todos os espanhois. Mais tarde, no quarto, o
meu pai solta uma exclamagfo de surpresa e diz : “Entfio ndo querem la ver, que em
vez de dar uma nota de 3.000 Pesetas ao motorista, lhe dei uma nota de 30.000

Pesetas!!!
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Em conversa amena, mas animada com um amigo espanhol — jovem arquitecto,

colega e colaborador do meu marido, falava-se de espanhois e portugueses.

O Juan contava, entdo, que desde pequeno vem a Portugal pelo menos uma vez por
ano, pela altura da Pascoa, com toda a sua familia ( 4 irmfos, pai e mée). Todos
gostam de Portugal e acham que Portugal e os portugueses evoluiram muito nos

ultimos 6 anos — ele ja ca nfo vinha ha mais ou menos 5 anos.

E claro que perguntei logo interessada e curiosa, que evolugdo tinha sido essa?
Respondeu-me : sabes, os portugueses, para nos, sempre foram muito “parolos”, sem
gosto para se vestirem, as raparigas novas vestiam-se cComo as quarentonas e as
quarentonas como “velhas”, sempre de preto. Os homens também pouco arranjados ¢

com pouco interesse aparente pelas mulheres.

Os portugueses ndo saiam & noite, ndo havia vida nocturna. Todos recolhiam as suas
casas bem cedo, mesmo no Verdo. Enfim, ao entrar em Portugal, entrava-se num pais
ai uns 40 anos atrasado. Agora, desta vez, achei uma diferenga enorme — raparigas e
rapazes bem arranjados, com roupas modernas, Lisboa com uma animagio nocturna
enorme, tudo nas ruas, imensos espectaculos interessantes (concertos, museus,
exposicOes, etc.), até parecia que estava em Madrid. N&o ha davida que, de repente, 0
vosso pais deu um salto que muito me surpreendeu. Até as pessoas parecem mais

bonitas.
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Quando era miudo, nos anos quarenta, vivia eu perto da fronteira, a Espanha era mais
pobre do que Portugal. Eu desprezava-a Os espanh6is vinham a Portugal comprar

géneros que nfo haviam 14. Olhavam para nés com inveja. Eu néo gostava deles.

Um Escudo valia duas Pesetas. Hoje em dia, que sou graudo, vivo longe da fronteira e
a Espanha é muito mais rica que Portugal. Eu desprezo-a. os espanhéis vém a
Portugal comprar géneros que 14 j4 ndo ha. Olham para nbs com sobranceria e eu ngo

gosto deles.

Uma Peseta vale dois Escudos, ou quase. Na Pascoa, nas férias, no Natal e no resto do
ano, invadem Portugal, enchem as estradas e os hotéis, espojam-se nas praias,
compram os melhores livros, falam espanhol em todo o sitio, sdo cansativos e

barulhentos.

Os espanhdis sio mais cultos, mais ilustrados, mais cosmopolitas e mais seguros do
que os portugueses. Odeio-os por causa disso. E também sdo mais selvagens, mais

arrogantes, mais marialvas e mais aldrabdes : detesto-os por isso mesmo.

A voz das espanholas é um dos mais baixos pontos atingidos pela evolugdo das
espécies animais. J4 ouviram uma mde espanhola gritar com os filhos? Mandar os
filhos calar-se? Falar com os filhos? Discutir com o marido? E conversar com outras

espanholas? E protestar nas ruas? Ou protestar em casa?

Olho esbugalhado, o gesto desatinado, a veia inchada e, sobretudo, aquele som,

altissimo, esganicado, rachado...

Nalgumas coisas, devo reconhecer, eles sdo melhores do que nos : na Literatura, na
Pintura, na Musica, na Arquitectura, no Teatro, na Danga, no Futebol, nos Jornais, nas
Universidades, nas Livraria, no Cinema, na Investigagdo Cientifica, na Indistria, na
Agricultura, no Comércio, nas Estradas, nos Comboios, no Turismo, nos Hospitais e

nos Restaurantes.



Seja, mas o nosso vinho é melhor. E a nossa televiséo, também.

Além da morte natural, que ¢ frequente, em Portugal, s se morre nas estradas e no
trabalho, locais adequados a esse fim. Em Espanha, sociedade violenta por exceléncia,

morre-se de qualquer maneira e em qualquer sitio.

Os espanhdis matam com requintes de sadismo. Matam para roubar, fumar ou beber.
Matam no desporto, na cultura e na politica. Matam por ciime e desejo. Doidos,

chamam a isso virilidade.
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“ Bu, Alberto Cunha, industrial de Taxi em 1985, apanhei, no Hotel Alfa, dois casais
de espanhéis para irem ao Convento, em Sintra. O passageiro que ia sentado ao meu
lado, abriu o porta-luvas do meu carro. Eu levava 14, uma sandes para o meu almogo,
e o cliente perguntou-me se a sandes era 0 meu almogo. Eu respondi sim, porque se se
ganha pouco, também se tem de comer pouco. Depois de visitarem o Convento
disseram-me que queriam almogar que os levasse a um restaurante onde se comesse
bem. Levei-os ao restaurante “Cantinho”, porque os donos do restaurante, quando os
motoristas 14 levam clientes estrangeiros, se os clientes nfo pagam a nossa despesa, a
casa paga.

Depois de os levar ao restaurante, mandaram-me para o carro e que comesse a sandes
e esperasse por eles. Eu respondi-lhes que ainda tinha dinheiro para comer ali, mais

uma sandes.

E dito isto, encostei-me ao balcdo e pedi uma sandes. O empregado disse-me para

esperar um pouco, até que vagasse uma mesa, que o patrdo dava-me o Almogo™.
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“ Em 1986, pelas 22 Horas, apanhei um espanhol, na Praga de Téxis do Rossio, para o
Casino Estoril. Combinei de esperar por ele duas horas, enquanto ia jogar. Passado
meia-hora, chegou junto de mim e disse-me que tinha perdido 40 cOntos. Pediu-me
para o levar ao hotel para ir buscar mais dinheiro. Eu disse-lhe que tinha comigo 10
contos e que lhos podia emprestar. Aceitou. Ao fim de 15 minutos, ja estava outra vez
junto de mim, dizendo que tinha perdido tudo. Regressamos ao hotel e fizemos as

contas. Pois o malandro nio me deu nem um centavo de gratificagdo e nem obrigado

me disse.
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De Espanha nem bons ventos nem bons casamentos...

Do simples facto de Portugal € Espanha serem vizinhos , o seu relacionamento mutuo,

em variadas tematicas da sua existéncia, torna-se indispensavel.

Assim acontece para as empresas que em ambos os paises, se encarregam de produzir

e distribuir a energia eléctrica.

Pretende-se aqui, realcar, a atitude das duas empresas, na necessidade que tém em

comunicar entre si.

Importa tragar um quadro das referéncias em jogo que caracterizam a relacdo de

forgas e necessidades.

Por razdes técnicas nfo existem redes eléctricas isoladas, mas sim interligagtes destas

numa grande rede global.
Portugal esta interligado com Espanha e esta com o resto da Europa.

A desproporgio geografica dos dois paises (cerca de 5 vezes) reflecte-se, igualmente,

nos respectivos consumos energeticos.

A Espanha investiu fortemente em anos passados no aproveitamento hidroeléctrico, o

que ndo teve correspondéncia comparativa em Portugal.

Portugal est4, assim, fortemente dependente (do ponto de vista eléctrico) da rede
espanhola, bem como nos caudais que nos chegam nos rios Lima, Douro e Tejo, e nas

linhas de interligacdo.

O planeamento e gestio do sistema electroprodutor portugués é, em consequéncia,

estabelecido em fungdo da estratégia espanhola.



O contacto entre os dois, estabelece-se entre os respectivos centros coordenadores,

que funcionam em continuo, nas 24 horas.

No dia-a-dia da actividade do despacho nacional, assim designado, as conversas com
Espanha assumem lugar de destaque. Ha dois tipos de contactos, fundamentalmente :
Um, que é estabelecido com Bilbau que coordena o aproveitamento na bacia
hidrografica do Douro, e outro que ¢ estabelecido com Madrid onde se tratam os

assuntos de carécter geral.
Por dia, em regra, contacta-se com Espanha, umas duas vezes.

Descrito o enquadramento geral, tentaremos analisar alguns factos com o méaximo de

objectividade.
E Portugal que depende de Espanha e ndo o contrario.

- Da nossa parte tem existido, até no plano politico, uma certa exigéncia a que seja
a Espanha a adaptar-se as nossas vontades e necessidades (veja-se as questdes

relativas ao plano hidrologico espanhol).

- A questfio fandamental ¢ a de que o peso histérico da conflitualidade entre os dois
Estados e da desigualdade de meios possa comprometer a boa comunicagéo entre
as duas empresas, a qual deverd, no entanto, ser sempre balizada por critérios

estritamente profissionais.

- A atitude que os nossos interlocutores espanhois assumem ¢ sempre a de uma
grande abertura e uma enorme simpatia, o que ndo seria inteiramente de esperar,
dada a posi¢do de dependéncia de Portugal e a despropor¢do dos dois parques
energéticos. Isto revela uma mentalidade evoluida e profissional e, seguramente,

uma atitude acolhedora e muito pouco chauvinista.

A anilise destes factos talvez pudesse ajudar numa discussdo sobre qual seria a

melhor estratégia de aliangas preferenciais, pois nem sempre o relacionamento



externo portuguds tem sido correspondido a uma valia de oportunidades,
nomeadamente para as empresas nacionais. Recorda-se as antigas aliancas com a Gra-

Bretanha, com a Franca e, mais recentemente, com a Comunidade Europeia.
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Uma jovem lisboeta foi passar férias a Espanha. Entrando num café, acercaram-se
dela um grupo de trés espanhéis, com umas moedas de 50 Pesetas, dizendo serem
comemorativas do Rei. Ela, entdo, comprou uma das moedas por 300300, por ser
comemorativa. Depois de estar em Lisboa, informou-se com um coleccionador de

moedas e este disse-lhe que aquela, era apenas uma moeda vulgarissima.
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Um casal de Lisboa foi a Espanha passar férias e fazer algumas compras. Ja em
Espanha, num estabelecimento, compraram diversas coisas, entre elas também
perfumes. Pediram a dona do estabelecimento se as podia guardar enquanto davam
mais uma volta para passear e, eventualmente, fazerem mais compras. No regresso,
quando foram buscar as compras que tinham ficado a guardar, o filho da dona da loja
ofereceu-se para os ajudar a transportar as coisas até ao carro deles. Estes,
depositando confianga nos donos da loja, néio confirmaram a totalidade das compras.
Chegados a Portugal, e j4 em sua casa, quando se encontravam a arrumar O que
haviam comprado, aperceberam-se que faltavam duas embalagens de caramelos de

1,5 Kg e um frasco de perfume que Ihes tinha custado 8.000300.



HISTORIA 40

Reunido de familia

Domingo quente do Verdo de 94. Por iniciativa da senhora mais idosa e dona-de-casa,
sita perto de Sesimbra, alguns membros da familia reinem-se. Dessa reunido constava
o casal dono-da-casa (80 anos), o filho (50 anos) e neta (24anos) do casal, um dos
irmfos do dono-da-casa (75anos), esposa (70anos), filho (40anos) e noiva (26anos) do

dono-da-casa e eu, amiga da neta.
A neta e eu encontramo-nos a passar o fim-de-semana.

Primeiro, chegou o filho do casal que nos vinha buscar de volta a Lisboa.
Cumprimentou carinhosamente a méie, de uma forma distante, o pai, comegou
imediatamente a inteirar-se dos problemas da nova casa e ofereceu-se para resolver
alguns, aqueles relacionados com papéis e que mais dificuldades apresentavam para o
casal de idosos. Solicitamente, oferece os seus préstimos a nos a duas, que estavamos
colocando a mesa para o almogo de familia. Vai contando anedotas simpaticas e
brincando com o nosso “bronze” de fim-de-semana no campo. Fala carinhosamente

da esposa, ao relatar o seu estado de saude durante o fim-de-semana em que a filha

esteve ausente.

Pouco depois chegam os restantes familiares. Uma senhora loura (espanhola), passa a
tomar conta da situagio. Domina, de forma alegre e desinibida, as conversas, da
ordens e tudo num portugués espanholado falado a uma velocidade estonteante e
acompanhado de gestos largos. Os elementos masculinos fogem de toda esta azafama
e vio conversar para o alpendre da casa. Eu e a neta “fugimos” com eles. Na cozinha,
a ordem estabelece-se segundo os ditames da velha senhora dona-de-casa. Nenhuma
das outras mulheres a contradizem e todas vdo palrando sobre os restantes membros
da numerosa familia, actualizando as novidades. Todos simpatizam com a senhora

espanhola, antiga artista de circo. Era a partner do seu marido, magico.



Entretanto, no alpendre, o “tomar de posigdes” ndo era assim téo pacato e agradavel.
Os dois irmios degladiavam-se com historias do passado e o visitante, fisicamente
mais fraco (duas tromboses), vé-se obrigado, apds uma seca troca de palavras, a
afastar-se. Vem, entdio, ter com as “jovens senhoritas” e comega a contar episodios da
sua juventude. De vez em quando para para descansar. A esposa vem, por vezes,
espreitar os seus queridos (filho e esposo). O filho estabelece uma animada conversa
com o fitho dos donos da casa. Fala espanhol, ¢ muito simpatico e solicito. Falam dos
empregos e de quando eram jovens e brincavam juntos, antes do filho da senhora
espanhola ter sido enviado para Espanha, onde acabou de estudar, para assim, escapar

a guerra colonial.

O almogo é servido numa algazarra estimulante e acolhedora. Os assuntos
intercruzam-se até que a senhora espanhola inicia a descri¢do das suas aventuras
quando trabalhava com o marido. Relata com maior gaudio os espectaculos que fez
para soldados americanos durante a 2° Guerra. E extremamente carinhosa para o

marido e filho.
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A imposi¢do da escolha da identidade

A minha mie é portuguesa, 0 meu pai cataldo. NoOs, eu e 0s meus dois irméos,
nascemos em Portugal. Nunca sentimos como preméncia pessoal a necessidade duma
nacionalidade concreta na defini¢do da nossa personalidade. Mas viver em Portugal
com um apelido claramente estrangeiro, intriga (ou mesmo incomoda) os outros. Isto,

quer queiram, quer ndo, sempre nos afecta.

Quando uma questdo ¢ insolivel, a melhor maneira de lidarmos com ela € ignora-la.

O nosso meio, no entanto, nem sempre o permite.

Na escola, em Portugal, fui sempre considerado “espanhol”, com um tom de um certo
desprezo mal definido, ¢ claro. Nunca o compreendi. Eu tambeém era portugués, ndo
era ? No passa pela cabega, numa sociedade de tradigio matriarcal, desprezar a
heranca materna e a linha familiar. E uma situaciio confusa e revoltante para qualquer

crianga.

Quando a familia se deslocou para Espanha, nas idas de 1974, pensei que me livraria,

por uns tempos, duma “etiqueta” socialmente incomoda. Sim, mas néo. Passei a ser “o
~ r ~ M . . r ~

portugués”, é claro, mas pelo menos sem qualquer conotagdo perjurativa, a qual j& ndo

era mau, mas representando, ainda, uma negagéo social da realidade dual do “eu”.

Com o tempo, facilmente encontrei a solugio para esta dificil identificagdo social, que

eu nio necessitava, mas a Sociedade exigia : nem portugués, nem espanhol, mas

ambos e cataldo!

Quando voltei a Portugal, a historia recomegou...
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IISTRIBUTION TOTALE : 323

ANGS 6 & 15 23% 21+ 18+ 14+

ANGS 16 a 25 5%* 3* 2% 3%

ANGS 26 & 30 0* 0=* 0=* 0=

Jombre total de mots différents : 283

Jombre total de mots cités : 323
moyenne générale : 6.04

DISTRIBUTION DES FREQUENCES
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Anexo 3 — Lista das categorias e distribui¢do das palavras

pelas categorias



CHIER : luz.TM2

I,ISTE DES MOTS AVEC LEUR CATEGORIE PAR ORDRE ALPHABETIQUE

12 1 abate
26 1 abertura
7 1 acatam
7 1 afavel
12 1 agricultura
2 1 alegres
24 1 algazarra
8 1 almocar
22 1 alto-voava
25 1 amigo
25 3 amigos
25 1 amizade
20 1 animacao-noturna
8 1 animais-selecionados
26 1 animal
20 1 animam
13 1 apoio-saude
8 1 apreciadores-comida
13 1 aproveitamento-hidroelectrico
1 1 arena
20 1 artista-circo
28 1 assalto
11 1 assombramento
21 1 assustaram
14 1 atentados
21 1 atrevimento
25 1 aumenta
2 1 aventuras
26 1 azafama
20 2 baile
6 1 bairro-cigano
24 1 barulhentos
2 1 bater-palmas
20 1 bebidas
7 1 beijo
12 1 bem-arranjados
16 1 bilbao
20 1 boa-convivencia
13 1 boa-educacgao
13 1 boa-policia
25 1 boas-amizades
13 1 boas-casas
12 1 boas-sementes
20 1 boemia
14 1 bombas
23 1 bons
12 1 bons-carros
20 1 bons-momentos
12 1 bons-prados
21 1 cabeca-gorda
24 1 calar
19 1 campanhas-militares



carinhosa
carnaval

Carne-

sem—inspecao

Catalap
Catolicpg
chapeus—chuva
charlatao
Chegads
cidade-rodrigo

Ciumeg

comer—bem
comercio-poderoso

Comprag
comunicacao
comunicativa
conflitualidade
conservado
contrabando
Contragg

Controy

convivi
Copo

COsmopo
Cuidade

deSpres
desregr
destroi
dialogo
dinheji
dinhej

a

@)

litag
S-saude

ado
ados~comer

o)
O-falso

empregada

€nchem-

estradas
irg



1
4
1
1
1
1
1
2
2
1
1
1
1
1
2
1
1
2
1
1
1
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
5
3
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1
1
1
3
1
1
1
1
1
1
1

espanhol
espanhola
espanholas
especies

egpera

esperar
espetaculos
estrategia
estudar
exposicoes
falava—cotovelos
falha—agricultura
falha—energia
farpear

ferias
fegta-espuma
festa—religiao
festas
filipe—gonzales
forma-alegre
fractura

franco

fuga

fugitivo
fumar-beber
futebol

gado

gaudio
gestos—largos
gorgeta

gracias
grande—sorriso
graus—academicos
gritos

grupo
guarda-civil
guerra—civil
hotel
identificacao—social
incendio
incomodo
intimagao
intrigante
inveja
investimento
jogar
1encois—enxovalhados
1iteratura
1ivros

lixeira
loiga-barro

lua

madrid

malandro
mandava
marialvas
mas-relacoes
matar
matricula—roubada
mau



27
13
13
13

28
18
28
20

12
11
20

21
20
20
25

21
22
26
26

27
21
16

14
12
25

22
17
10
12
19

13
15
29
19
12
22
19

21
12
28
28
12
23
13
23
23
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media-barriga
medico
mentalidade-evoluida
mercadoria

merda

merenda

morte
morte-franco
mortito
mui-velho
muito-alegres
multas

museus

musica

namoro

natal
nem-obrigado
noite
noite-inteira
nome-proprio
normas-soaiais-rigidas
odio

ofendida
olho-esbugalhado
ordena

ovelhas
pagamento

pagar

pais-basco
palmada-costas
pancada
parlamento
partilha

pascoa

passear

passeios

patrao

perdido

perfumes

pesetas
peso-historico
petisco

petroleo

pintura
plano-hidrologico
pobre

politica
portuguesito
pos-guerra-civil
poucas-cerimonias
prejuizo
preservacao
preso

prisao

problema
procura-trabalho
producao
profissao
profission
quaresma
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28

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
3
1

queixa
rapariga-atraente
real

rebeldes
reclames-direita
reclames-esquerda
refugio

rei

respeito

rica

riso

risos

roubo

roupa
roupas-modernas
sa-convivencia
saida

salamanca

saude

selvagens
sem-gratificacao
simpatia
sociedade
sujidade

taipas

taxista

teatro

teimosia

tempos-hostilidade

tesito

tiro

titulos

tocar

tourear
trabalhadores
trabalho
tradicgao
transgressor
transporte
traumatizados
tribo

tristes
turismo-negocios
valores
veia-inchada
verborreia
violencia
virgens
vizinho
vizinhos
voz-espanholas
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