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RESUMO

O presente trabalho tem como objectivo principal estudar a representacio de familia
em criangas que vivem em familia e em criancas institucionalizadas. Assim,
propomo-nos verificar se existem diferencas significativas na representacdo de
familia entre as criancas que vivem numa familia tradicional e as institucionalizadas
e também se existem diferencas significativas entre as criancas que vivem em
instituicdes desde os trés anos e as que vivem em instituicdes apds contacto familiar

(familias de risco).

Procedeu-se a uma revis&o da literatura, realizando-se uma abordagem histérica das
representacdes sociais, das suas caracteristicas, da sua estrutura e das suas funcoes.
Também foram abordados vérios temas na drea da Familia: a sua importincia e
influéncia no desenvolvimento cognitivo, emocional e social e os problemas que a

auséncia familiar pode causar na vida das criancas.

Neste estudo exploratério, em termos de metodologia, utilizdmos a entrevista semi-
estruturada para a recolha dos dados. Realizdmos as entrevistas a trinta e nove
criancas: treze criancas que vivem em instituicdes desde os trés anos; treze criancas
institucionalizadas apds contacto familiar e treze criancas que vivem com a familia.

Posteriormente, as entrevistas foram sujeitas a uma andlise de contetido.

Concluiu-se que apesar de existirem algumas diferencas significativas nos temas:
definicdo de familia, definicdo de pai e definicdo de mde, de um modo geral, as
criancas dos diferentes grupos ndo diferem de forma muito significativa na sua
representacdo de familia. Os grupos em estudo consideram que a familia € muito
importante € que nesta devem existir lacos de afectividade, de unifio e apoio,
apresentando caracteristicas diferentes ao nivel da afectividade, da educacfo e das

condicdes de vida.




ABSTRACT

The main objective of the present work is to study the family representation on the
children who live in a family and those who are institutionalized. Therefore, we
pretend to verify if there are significant differences in the family representation
between children who live in a traditional family and those institutionalized. And
also if there are significant differences between children who live in institutions since
they were three years of age and those who were institutionalized after having
familiar contact (risky families).

We have proceeded to a literature revision making an historical approach of the
social representations, its characteristics, its structure and its functions. We
mentioned different areas related to the family: its importance and influence on the
cognitive, emotional and social development of a child and the problems that the
familiar absence can cause on a children’s life.

In this exploratory study, in terms of methodology, we used the semi-structured
interview for the collecting of data. The interviews were made to thirty nine children:
thirteen children live in institutions since they were three years old; thirteen children
were institutionalized after familiar contact and thirteen children live with their
family. Subsequently, the interviews were analysed in terms of content.

We have concluded that, in spite of the existence of significant differences on the
themes: family definition, father definition and mother definition, in a general way,
children of different groups do not differ very significantly in their representation of
family. The studied groups consider that family is very important and that it should
include bonds of affectivity, union and support, presenting different characteristics in
terms of affectivity, education and life conditions.
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INTRODUCAO



Em Portugal, € no resto do mundo, deparamo-nos com situacdes de desigualdade a
nivel social e familiar. S8o cada vez mais preocupantes as “barbaridades” que fazem
as criangas indefesas, as consequéncias e o sofrimento que advém dessas situacdes.
Viérios factores originam a que muitas criancas sejam separadas das suas familias e
sejam incluidas em institui¢Ses de acolhimento. Segundo Rutter, Giller & Hagell
(2000), ndo € apenas a separagio que pode perturbar o desenvolvimento da crianca,

mas a causa e a forma como decorre essa separagﬁo.

Apesar dos critérios de perda serem diferentes, a ruptura de vinculos afectivos é
prejudicial no desenvolvimento de uma crianga, muitas tém dificuldades em superar

o sentimento de perda (Bowlby, 1982; Lamb, 1993; Bee, 1997).

A inser¢do de uma crianca num meio extra-familiar implica adaptacdes a uma
separacdo, a wm novo local e modo de vida. Nas criancas institucionalizadas o
trabalho terap€utico na contengio e reparacdo das feridas é fundamental para o
desenvolvimento de jovens e adultos sauddveis, ajudando-os a perdoar e a esquecer

as suas dramadticas experiéncias de vida (Strecht, 2002).

A familia € uma referéncia de grande importincia na construgfo da personalidade da
crianga, no seu desenvolvimento cognitivo, emocional e social. Os lagos afectivos
familiares fortes, os limites e regras bem estabelecidas transmitem as criancas
seguranga € proporcionam uma boa auto-estima. Muitos dos problemas de
inadaptago social e problemas psiquicos surgem devido a caréncia e abandono de
lagos familiares (Bee, 1984; Bowlby, 1984; Lyytinen & Poikkens, 1998; Maccoby &
Martin, 1983).

Ninguém pode negar a importincia da familia no desenvolvimento fisico, cognitivo,
emocional e social de uma crianga, todo o ser humano tem necessidade de ter uma
familia, sentir-se amado, respeitado e protegido. No entanto, nem sempre a familia
consegue desempenhar as suas fungdes vitais e sdo as instituigbes que ocupam o seu

lugar, tentando colmatar e minimizar problemas emocionais, fisicos e psicolégicos,
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contudo dificilmente conseguem substituir os lagos naturais, a afectividade e a

atencao.

No meio de mudangas, sofrimento e novas experiéncias de vida, qual € a
representacdo de familia destas criancas? Talvez o conceito de familia nestas
criangas possa ser diferente dos conceitos das criancas que vivem em familia. A
histéria de vida, as experiéncias familiares e sociais sdo diferentes, representardo

estas criancas uma realidade de forma diferente?

As representacdes resultam de um processo de apropriacéo da realidade num sistema
simbdlico, o qual € influenciado pelo contexto social — senso comum. Os esquemas
interpretativos de cada individuo ou grupo integram dados de ordem cognitiva,
afectiva e simbélica, os quais exprimem no pensamento formas de conhecimento

diferentes de uma mesma realidade (Abric, 1996; Doise, 1986).

Através das representacdes procuraremos perceber que processos as criangas utilizam
quando constroem a sua representacdo de familia, combinando a sua histéria pessoal
e as suas relacOes interindividuais e intergrupais (Abric, 1996; Moscovici, 1986;

Santiago,1997).

Assim sendo, com este estudo exploratério pretendemos, verificar quais os factores
que estdo relacionados com a representacdo de familia das criangas que vivem numa
familia nuclear e das que vivem em instituicdes, desde os trés anos ou apds contacto
familiar (no caso das familias de risco). Assim, propomo-nos verificar/comparar se o
facto dos alunos viverem com a familia ou em institui¢Ses influencia a representagio

de familia dos mesmos.

A revisdo da literatura € composta por dois capitulos. No primeiro € realizada uma
abordagem histérica das representagdes sociais, a sua definigdo, as suas
caracteristicas, a sua estrutura e funcOes, na perspectiva de vdrios autores. No
segundo capitulo sdo abordados temas sobre o conceito de familia, a sua influéncia e
a sua importéncia no desenvolvimento cognitivo, emocional e social na vida de uma

crianga, assim como a auséncia familiar e a institucionalizacfo, os quais também sdo
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considerados factores que influenciam significativamente o desenvolvimento global

da crianca.

Apds o contexto tedrico de enquadramento do estudo passamos & sua apresentacio.
Nos seguintes capitulos serd apresentada a problemética‘e a metodologia desta
investigagdo. Neste trabalho exploratério e no dmbito da recolha de informacéo foi
utilizada a entrevista semi-estruturada na recolha de dados. Para estudarmos as
questdes levantadas utilizimos uma amostra constituida por trinta e nove criancas
divididas em trés grupos: criangas institucionalizadas com trés anos, criangas
institucionalizadas apds contacto familiar e criangas que vivem em familia. Nos dois
tltimos capitulos sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos, no sentido de

perceber de forma conclusiva qual a representagio que as criancas tém de familia.

Esperamos com este trabalho sensibilizar familias e institui¢es para a importincia
da existéncia-de um meio familiar sauddvel, com tudo a que uma crianca tem direito:
amor, carinho e suprimento de necessidades fisicas, psicoldgicas e emocionais. As
questdes de estudo pretendem ajudar-nos na compreens&o do modo como as criangas

percepcionam a familia, qual a importincia desta e as funges que desempenha.

Visto que a familia desempenha um papel tio importante na vida do ser humano,
com este estudo pretendemos ficar a conhecer qual a representacdo mental e
emocional que as criangas tém de familia, nfo esquecendo que elas irfio ser as
familias do amanhd, contribuindo para a formagdo de futuras familias sauddveis e

seguras.



REVISAO DA LITERATURA
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1. REPRESENTACOES SOCIAIS

1.1 Abordagem Histérica das Representacoes Sociais

O que surgiu primeiro: as palavras, o poder ou os actos?
Néo, primeiro surgiu a imagem.

Faust (s.d.) cit. por Doise & Palmonari (1986)

Nio sdo apenas as nossas imagens do mundo social que sdo um reflexo dos
acontecimentos do mundo social, mas os préprios acontecimentos do mundo social,
podem ser reflexos e produtos das nossas imagens do mundo social (Snyder &

Swann, 1978:cit. por Doise e Palmonari, 1986).

As representacbes sociais sdo a drea de estudo mais produtiva no Ambito da
psicologia social de origem europeia. Actualmente, existe um conjunto de métodos
que garante o cardcter cientifico dos estudos das representacdes sociais. Na
perspectiva de vérios autores que se destacam no estudo desta matéria, podemos
encontrar um conjunto de explicacSes acerca do significado das representagdes
sociais. O estudo das representacdes, relativamente a sua utilizacdo, facilita a
compreensdo das relacdes e das atitudes do ser humano para com os outros, para com
os objectos e para com as diversas situacdes, contribuindo assim para a resolucéo de

determinados acontecimentos.

O universo das representacdes sociais constitui uma fonte inesgotdvel de
experiéncias. Aquilo que hoje consideramos uma verdade absoluta pode mudar

amanhd de forma consciente ou inconsciente.

A teoria geral das representagdes sociais € uma teoria recente e de origem europeia.

O estudo das representagdes sociais constitui uma tradigéo francesa, o qual teve a sua
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origem com Durkheim (1912), tendo sido desenvolvido por Moscovici (1961). O
conjunto de fendémenos designado por representacdes colectivas foi estudado
inicialmente pelo sociélogo Durkheim (1912). Moscovici (1961), enquanto psicélogo
social, tratou deste mesmo assunto no seu trabalho sobre as representagdes sociais da

psicanilise, mas de modo diferente (Doise & Palmonari, 1986).

O conceito de representacdo social aparece pela primeira vez com Moscovici (1965),
na publicagdo “La psychanalyse, son image et son public”. Nesta publicacdo foram
lancadas as bases para o desenvolvimento da teoria das representacGes sociais, as
quais serviram de referéncia para variadas investigacdes relacionadas com a

construcdo de diferentes formas de pensamento social nos sujeitos (Moscovici,
1976).

Posteriormente, diversos autores retomaram a nog¢@o de representacdo social em
diferentes estudos, experimentais € ndo experimentais. Nao s@o apenas os psic6logos
sociais que utilizam actualmente a nocfio, mas também, antropdlogos, historiadores,

filésofos, entre outros (Doise, 1986).

As representacOes sociais constituem uma nocdo chave para a psicologia social,
tendo em conta os numerosos trabalhos e debates que surgiram nesta drea. Por outro
lado, elas tendem cada vez mais a ocupar uma posi¢ao central nas ciéncias humanas.
A pesquisa sobre as representagdes sociais encontra-se actualmente muito

dinamizada (Guimelli, 1994).

Existem algumas tendéncias a nivel das representacdes sociais. Na perspectiva de
alguns autores, haveria interesse em enriquecer a teoria das representagdes com a
problemaética dos valores, das aspiracdes sociais e das relagGes dos sujeitos com as
normas institucionais gerais e especificas. Para outros autores, as representacOes
deveriam ligar-se as teorias sobre a categorizac@o social, aos processos de atribuicéo

e as relacOes entre grupos (Santiago, 1997).

A realidade € que as questdes que se colocavam, ainda continuam actuais, uma vez

que ainda se procura perceber que processos os sujeitos utilizam quando constroem



determinadas significacdes da realidade, combinando histdria pessoal, cultural, ética

e ideoldgica, com as suas relacdes interindividuais e intergrupais.

1.2 Perspectivas do Conceito

Apesar dos diversos estudos realizados sobre as representacdes sociais, estas nio
constituem, ainda, uma teoria unificada e totalmente delimitada. No entanto, esta
diversidade demonstra a riqueza do préprio conceito de representacio social. As

defini¢Oes operacionais de representaco social sdo varias.

Moscovici (1976) d4 énfase & adaptagdo e ao equilibrio dos sujeitos num
determinado.contexto social. As representacdes como estruturas que estabilizariam
0s comportamentos e orientariam os tipos de comunicacgio entre individuos e entre
grupos a partir.da integrac@o de valores, nocdes e préiticas relativas a objectos sociais.
As representagOes como contetido serfio o pensamento social estabelecido, resultado
da actividade mental dos conhecimentos das atitudes, de imagens e opinides

utilizadas na'significacfo dos objectos e das situacGes sociais.

Herzlich (1986) insistiu mais nos processos simbélicos de producéo de sentidos que
iriam manifestar-se na atribui¢do de um determinado significado pelos sujeitos & sua
experiéncia social, utilizando determinados cédigos visiveis na projeccio de valores

e aspiragdes sociais.

Doise (1986) orienta os termos da representacio social para uma explicagio dos
comportamentos € do estilo de comunicagfo nos sujeitos a partir das condicionantes
que resultam da sua inser¢io nos diferentes grupos aos quais pertence e da posicdo

destes na estratificacfo social.

Di Giacomo (1986) refere que as representacdes sociais sdo um conjunto de opinides

e crencas socialmente determinadas em relagdio aos objectos sociais ou materiais.



Deve-se considerar as representacdes sociais como o produto de um processo

permanente e social de avaliagdo das pessoas e dos factos.

Como afirma, Kaes (1968), as representacdes sociais sdo mais do que um sistema de
imagens herdadas da cultura: elas sdo o produto do confronto por um determinado
grupo social das realidades do seu contexto com critérios sociais de referéncia (cit.

por Doise & Palmonari, 1986).

Jodelet (1970) relaciona as dimensdes relacionais, comunicativas, socio-culturais,
socio-cognitivas e comportamentais no conceito de representacdo social. Num
contexto natural, as representacdes poderiam ser entendidas como teorias do senso
comum, sistemas de referéncia para interpretar o que € estranho, desconhecido e
escapa & experiéncia directa dos sujeitos, categorias que classificam as pessoas, 08
contextos € as situacdes ou imagens. Sdo conhecimentos implicitos, formas de
conhecimentos socialmente elaboradas e partilhadas que t€m uma finalidade pratica e

contribuem para a construgio de uma realidade comum a um grupo social.

Para Guimelli (1994) as representacdes sociais sdo o conjunto dos conhecimentos,
das crencas e das opinides partilhadas por um grupo relativamente a um dado objecto
social e constituem uma forma especifica do conhecimento que reside no caricter

social dos processos que as produzem.

Segundo Abric (1996) uma representacdo social é o conjunto organizado e
hierarquizado dos julgamentos, das atitudes e das informacdes que um determinado
grupo social elabora a propésito de um objecto. As representagOes sociais resultam
de um processo de apropriacdo da realidade, de reconstrucio desta realidade num
sistema simbdlico. Elas séo interiorizadas pelos membros do grupo social e, por isso,
colectivamente criadas e partilhadas. Elas sdo as visdes do mundo que desenvolvem
08 grupos sociais, as quais dependem da sua histéria, dos valores e do contexto social
em que se encontram. As representacdes correspondem ao S€nso comur, ao que as
pessoas pensam conhecer e estdo convencidas de saber acerca de determinados

objectos e situacdes.
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Os esquemas interpretativos, individuais e grupais integram dados de ordem
cognitiva, afectiva e simbélica, os quais exprimem no pensamento modos e tipos de
conhecimento diferenciados da realidade social e modos de accdo face a mesma
realidade. Das representacOes, existem vdrias dreas, modelos de andlise e vdrias
nocdes de conceitos que permitem vias multiplas para a definicio de representacGes

sociais (Doise, 1986).

Podemos afirmar que nfdo existe uma definicdo tnica para o conceito de
representacdo social. A representacio social € um conjunto organizado de
informacOes que depende de relacdes intergrupais, valores, crengas, normas
institucionais e especificas, da dimensfo afectiva e do comportamento do sujeito, e
da representacdo de si na apreensdo dos objectos e das situagdes sociais. Uma

representacio social ndo estd isolada, estd relacionada com outras representacoes.

1.3 Caracteristicas das Representacoes Sociais

Na sociedade actual tudo o que € considerado como “naive”, o senso comum, néo faz
parte da ciéncia. As pessoas tém de confrontar as suas ideias e experi€ncias de
acordo coin os novos resultados das descobertas cientificas. Os “sabedores naives”,
tendem a ndo. aceitar os factos e conhecimentos que nfo estdo de acordo com as suas
teorias implicitas. Eles excluem-se destas informacdes sem lhes dar muita
importdncia. O “sabedor naive” nfo assimila a informacfo, apenas pretende
confirmar as suas teorias. Tudo o que observa € explicado de acordo com a sua

experiéncia pessoal (Moscovici, 1986).

As representagdes sociais sdo partilhadas por um grande niimero de pessoas,
transmitidas de geracdio em geracfio e impostas a cada um de nds sem O nosso
consentimento consciente. Segundo a escola americana de pensamento, 0
personalismo € o erro fundamental, a linha de partilha entre o pensamento “naive” e

o pensamento cientifico (Moscovici, 1986).
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O que distingue a ciéncia, das representacdes sociais ou dos mitos €, a
frequéncia com que se coloca a pergunta “porqué” € ndo o saber se a resposta a
esta pergunta é uma pessoa ou situacdo. O pensamento cientifico tende
efectivamente a desencorajar e limitar a procura de uma explicacdo, enquanto

que o pensamento popular encoraja-a e multiplica-a (Moscovici, 1986, p. 60).

No seu estudo da representacio social da psicandlise, Moscovici (1961) insistia na
importincia da introducdo de uma teoria cientifica no pensamento comum. A
tentativa de relacionar as representacdes sociais com a ciéncia representou sempre
um problema particularmente importante. As representacdes sociais sdo responsaveis
por um saber particularmente legitimo e forte, por exemplo, a medicina. A satide e a
doenca constituem um dos temas de estudo mais pertinentes da relacdo da
representacdo social, do pensamento comum, com o pensamento cientifico. As
representacdes da saide e da doenca, quaisquer que sejam 0s processos psicologicos
que as sub entendem e que convém analisar, estdo enraizadas na realidade social e

histérica (Herzlich, 1986).

Na representacio existem duas formas de pensamento: pensamento “naive” (senso
comum) e o pensamento cientifico. Estes pensamentos funcionam de forma
diferente. O pensamento “naive” permite a existéncia de contradicGes e ndo necessita
de provas, o que ndo acontece com o pensamento cientifico que tem de apresentar

provas da sua veracidade.

Muitas vezes os conceitos de ideologia e representacdo podem ser confundidos, no
entanto sdo diferentes. O mundo da ideologia € um mundo mais estdvel, enquanto
que o universo da representacdo € mais difuso, sempre em mudanca. Uma ideologia
vive através de um sistema de conceitos que a mantém 0 que ndo acontece com a
representacdo social, é como se fosse constituida por diferentes blocos de conceitos
ligados entre eles de diferentes formas. Uma ideologia tem algo que a defende €
salvaguarda — a ortodoxia - enquanto que a representacio social ndo o tem (Doise &

Palmonari, 1986).
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As representagdes sociais sfo realidades simbdlicas e dinadmicas. Estas tém uma
realidade prépria que ndo provém de outras ci€ncias e constituem um objecto de
estudo, sfo a base para o desenvolvimento da psicologia social. As representacdes
sdo utilizadas em todas as interac¢des que se passam entre dois individuos ou entre

dois grupos (Doise & Palmonari, 1986).

As representacOes sociais tém uma existéncia real, tal como os estados fisicos de
bem-estar ou sofrimento. As representaces sociais constituem uma parte
significativa do universo individual de cada um, elas t€m um papel importante na
consciéncia individual das representacdes colectivas sob a forma de ideias, conceitos
e categorias. Sdo os individuos que as pensam e as produzem mas nio de forma
isolada, estas sdo realidades partilhadas. As representacdes sociais t€m uma
consisténcia que lhes € prépria, produto da accdo e da comunicacio (Doise &
Palmonari, 1986).
A representacdo social € um intermedidrio entre conceito e percepg¢ao,
sitnande-se no campo das imagens, atitudes e informacdes, contribuindo para a
formac@o- dos comportamentos e para a orientacdo das comunicagdes sociais;
conduz - a processos de objectivacio, de classificacio e de ancoragem,
elaborando-se em diferentes modalidades de comunicagdo: a difusfo, a

propagacao e a propaganda (Doise, 1986 p. 83).

No estudo acerca da psicandlise, Moscovici (1976) distingue em particular dois
processos que caracterizam de modo geral as representacdes sociais: a objectivacio e

a ancorageni.

A objectivaciio concretiza as nogdes fazendo corresponder as coisas as palavras. A
informac@o € seleccionada fora de qualquer contexto e esquematizada para formar o

que Moscovici (1976) chama de “niicleo figurativo”.

A objectivagio transforma um conceito numa imagem ou num nucleo figurativo
torna concreto aquilo que € abstracto. A finalidade do processo de objectivacdo € a

neutralizacdo (Doise & Palmonari, 1986).




A objectivacdo permite ao sujeito accionar mecanismos de selecgio de informac@o,

para interpretacfio, categorizagdo e apreensdo da informac@o (Abric, 1994a).

Em suma, a.objectivacdo diz respeito a2 forma como se organizam os elementos -
constituintes da representacio e ao percurso através do qual tais elementos adquirem
materialidade e se formam expressdes de uma realidade vista como natural. Este
percurso envolve trés momentos. Num primeiro, as informacoes, crencas e ideias
acerca do objecto da representacio sofrem um processo de seleccio e
descontextualizacdo. O que estd em causa € a formacdo de um todo relativamente-
coerente, implicando que apenas uma parte da informacdo disponivel acerca do
objecto seja util. A segunda etapa corresponde a organizacdo dos elementos, a sua -
esquematizacio estruturante. A ultima etapa do processo da objectivacdo € a
naturalizacdo e o que agora se acentua € o facto de os conceitos retidos no esquema
figurativo e as respectivas relagdes se constituirem como categorias naturais e
adquirirem materialidade. Ndo s6 o abstracto se torna concreto através da sua
expressdo em imagens e metiforas, como o que era percepgdo se torna realidade,

tornando equivalentes a realidade e os conceitos (Vala, 1993).

A ancoragem permite incorporar algo que nos € desconhecido € que nos cria
dificuldades no nosso conjunto de categorias. A palavra ancoragem podera ter o
sentido de colocar um objecto novo num quadro de referéncia bem conhecido para
poder interpretd-lo. Numa perspectiva mais instrumental, o processo de ancoragem

equivale a uma atribuico de funcionalidade (Doise & Palmonari, 1986).

A ancoragem trata-se do enraizamento social da representacdo. A construgcdo da
representacio de um objecto novo para o sujeito acontece baseada em-crengas,
valores e conhecimentos dominantes no'seu grupo. A ancoragem permite, de certa
forma, ligar algo novo a algo que € antigo e, que por isso, ja € partilhado pelos
individuos que pertencem a um mesmo grupo. Deste modo, tornamos familiar aquilo

que nos ¢ estranho (Guimelli, 1994).
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Para Moscovici (1984) uma das principais caracteristicas da ancoragem € a
classificagfo, pois existe a necessidade de atribuir uma caracteristica a algo que n#o é
completamente conhecido. Estes processos de objectivagdo e ancoragem serfio
actualizados durante um confronto com o inesperado ou o inexplicdvel. O autor
defende a ideia de que uma fungfio importante das representacBes sociais &

precisamente a domesticacdo do estranho.

A ancoragem precede a objectivagdo por um lado, e por outro, situa-se na
sequéncia da objectivagdo. Enquanto processo que precede a objectivacgio, a
ancoragem refere-se ao facto de qualquer tratamento da informagfo exigir
pontos de referéncia: quando um sujeito pensa um objecto, 0 seu universo
mental ndo € por defini¢o, uma tébua rasa. Pelo contrdrio, € por referéncia a
experiéncias e esquemas de pensamentos ji estabelecidos que o objecto em
questdo vai ser pensado. A ancoragem enquanto processo que segue a .
objectivagdo numa representacio social € um cédigo de interpretagio no qual
ancora 0 ndo familiar, o desconhecido e o imprevisto. As representacdes sociais
oferecem uma rede de significados que permitem a ancoragem da acgiio e a
atribuicdo de sentido a acontecimentos, comportamentos, pessoas, grupos e
factos 'sociais. A ancoragem leva a producdo de transformacSes nas

representacdes ja constituidas (Vala, 1993, p. 362).

Ambos os processos t€m um papel significativo nas representagdes, a objectivagio
esclarece como se estrutura o conhecimento do objecto, enquanto que a ancoragem
da sentido ao objecto que se apresenta & nossa compreensdo. A ancoragem acontece
antes e depois da objectivacdo, Quando acontece antes, exerce um poder de nomear
(categorizar) objectos e situagBes para os grupos sociais, quando acontece depois,
refere-se a uma funcdo social de classificagdo, onde o ndo familiar deve ser
relacionado com outro objecto familiar e identificado. Esta identificacio € quase
sempre um juizo de valor, uma vez que a nova informacéo é relacionada com um

objecto ja conhecido, sob pena de néo haver possibilidade de ancora-lo.
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1.4 Estrutura das Representacées Sociais

N

As representagOes sociais parecem ser resistentes 2 mudanca ao nivel das suas
estruturas psicoldgicas mais profundas no sujeito, a que Abric (1994a) chama de
Nicleo Central. Por outro lade, as estruturas de superficie sfo adaptdveis a novas

situagOes, que sdo os elementos periféricos — Sistema Periférico.

A teoria do nucleo central foi proposta pela primeira vez, em 1976, através da tese de
Doctorat d’Ftat de Jean-Claude Abric — Jeux, conflits et représentations sociales — na

Université de Provence, referente & organizacfo interna das representacbes sociais.

A organizacdo de uma representacdo apresenta uma caracteristica particular:
ndo apenas os elementos da representaciio sfo hierarquizados, mas além disso
toda a representacfio € organizada em torno de um ndcleo central, constituido

de um ou de alguns elementos que ddo & representacdo o seu significado
(Abric, 199%4a, p. 19).

Nos processos de percepcdo social surgem elementos centrais que constituem o
pensamento social, permitindo-lhe compreender a realidade vivida pelos individuos
ou grupos. O nicleo central € o elemento essencial de toda a representagdo
constituida e ele pode superar o simples quadro do objecto da representagiio para
encontrar a sua origem nos valores que o transcendem e que ndo exigem nem
aspectos figurativos, nem esquematizacdo, nem mesmo concretizagido. A teoria do
niicleo central retoma, em grande parte, as andlises de Moscovici (1976), mas nfo

limita o niicleo ao seu papel genético (Abric, 1994a).

Segundo Abric (1994b), a ideia essencial da teoria, € a de que toda a representagdo
estd organizada em torno de um nicleo central que determina, a0 mesmo tempo, a
sua significaglo e a sua organizac@o interna. Ele € relativamente independente do
contexto social e material imediato, no qual a representagdo € posta em evidéncia,

constituindo a base comum, colectivamente partilhada das representa¢des sociais. A



sua fun¢do € consensual, através dele realiza-se e define-se a homogeneidade de um

grupo social.

Abric (1994a) afirma que o nicleo assegura o cumprimento de duas fungSes

essenciais:

Funcdo geradora - ele é o elemento pelo qual se cria, ou se transforma, a
significa¢@o dos outros elementos constitutivos da representacgo. E por ele que esses

elementos tomam um sentido, um valor. D4 a representagfo uma significacfo.

Fungdo organizadora - € o niicleo central que determina a natureza dos lagos que
unem entre si os elementos da representacio. Ele & nesse sentido o elemento

unificador e estabilizador da representacio.

O niicleo € marcado pela memdria colectiva do grupo e pelo sistema de normas ao
qual ele se refere, estando directamente condicionado pelas caracteristicas histéricas,
socioldgicas € ideoldgicas. E estdvel e coerente resistente 2 mudanca, assegurando

assim uma segunda func@o, a da continuidade e da permanéncia da representacio.

Segundo Abric (1994a), em torno do ntcleo central estdo organizados os elementos
periféricos que também tém um papel muito importante na representacfo, no sentido
de preservar o nicleo central da representagdo, integrando a informacfo de forma

que este ndo se altere.

Os elementos periféricos constituem a ligagio entre o nicleo e a situacfio concreta
em que a representacdo estd elaborada. As suas fungdes sdo determinadas pelo

nicleo:

Fungdo de concretizagdo: A periferia integra os elementos da situacdo na qual se
produz a representacdo. Transmite o presente e a experiéncia dos sujeitos, estando
directamente dependente do contexto. Os elementos periféricos resultam da

ancoragem da representacio na realidade.
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Funcdo de regulagdo: Face a estabilidade do niicleo central, os elementos periféricos
constituem o aspecto mével e evolutivo da representacdo, sendo mais flexiveis que
os elementos centrais. Os elementos periféricos desempenham um papel essencial na

adaptacio da representacfo as evolucgdes do contexto.

Funcdo de defesa: O sistema periférico funciona como o sistema de defesa da
representagdo, constituindo aquilo que Flament (1987) designa de “para-choques”. A
nova informacao € recebida pelo sistema periférico de forma a que a ideia central nfio
seja modificada. Todos os mecanismos de defesa surgem de forma inconsciente,
permitindo o equilibrio de integracéo social. Segundo Abric (1994 a), existem quatro
mecanismos de defesa:

e “Scotomisation” - acontece quando a representacdo de um individuo nfo
corresponde a representacdo do outro, este “scotomisa” (nfo entende,
“desliga™). Esta acc¢fo néo € propositada, é inconsciente.

e Interpretacdo defensiva - transforma a significagfo. Ao verificar-se que uma
determinada representagdo ndo corresponde a realidade, surge uma outra
interpretac#o.

e Memorizacdo selectiva - acontece quando a mensagem € compreendida, no
entanto, o sujeito esquece, as partes que lhe colocam problemas ou que nfo
estdo de acordo com a sua representacio.

e Questionar a autoridade da fonte - A mensagem € contraria a representagio

do individuo, logo este pde em causa a sua credibilidade.



QUADRO 1- Caracteristicas do niicleo central e do sistema periférico

Nicleo Central Sistema Periférico

e Ligado 2 memdria colectiva e a e Permite a integracdo de
histéria do grupo; experiéncias e historias

individuais.

o E consensual. Define a e Suporta a heterogeneidade do
homogeneidade do grupo; grupo;

e [Estavel; e Flexivel;

e Coerente; e Suporte de contradi¢des

e Rigido; Resiste a mudanca; e E evolutivo;

e Pouco sensivel ao contexto e Sensivel ao contexto imediato;
imediato;

e Funcdes: cria a significacio da e FuncGes: permite a adaptac@o a
representacdo e determina a realidade concreta, permite a
sua organizac@o. diferenciag@o do conteido e

protege o sistema central.

In Abric 1994b

“A interacc@o entre o sistema central e o sistema periférico aparece-nos como um
elemento fundamental na actualizagcdo, na evolucio e na transformagio das

representacdes sociais” (Guimelli, 1994 p.84).

Segundo Abric (1994a), existem quatro grandes tipos de representacdo que intervém

na situacgdo de interac¢do:

A representacgdo do Eu - nesta representacéo existem duas dimensdes o Eu privado e
o Eu piblico. O Eu privado € o que pensamos ser, € a imagem que fazemos de nds
proprios. O Eu publico € a imagem que pretendemos transmitir aos outros, quer seja
consciente ou inconscientemente. Quando existe uma interac¢do, a imagem do nosso

Eu € aquilo que pretendemos parecer.
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A representagdo do Outro - O nosso comportamento em relacéo ao outro depende da
imagem que temos dele, independentemente de ser ou ndo correcta. A representacéo
que temos do outro ndo depende apenas da realidade, mas de opinides que estdo
relacionadas com valores, cultura e esteredtipos que transformam a realidade. Assim

sendo, a representacdo do outro pode ser formada antes de qualquer interacg#o.

A representagdo da Tarefa - A natureza e os objectivos influenciam a tarefa. Uma

mesma tarefa pode ser apresentada com objectivos diferentes.

A representacdo do Contexto - A organizagdo do espaco e o contexto influenciam a

representacido de uma determinada situacio e também os comportamentos.

Virias pessoas podem ter uma mesma representaco, partilhando do mesmo niicleo
central, no entanto, a concretizagio pode ser diferente. Por exemplo, o
reconhecimento pessoal € um objectivo comum a vérios individuos, mas enquanto
que para uns-esse reconhecimento pode ser conseguido através da solidariedade, para
outros podera ser através do poder. O sistema periférico pode ser diferente mas o

nicleo central € o mesmo.

E no sistema periférico que se vive uma representacdo social no quotidiano. O
funcionamento do nicleo s6 € possivel através de uma dialéctica continua com a
periferia. Uma transformacdo breve do niicleo € preparada durante muito tempo no
sistema periférico. O niicleo pode delegar a gestdo de uma parte da periferia a uma

sub-estrutura periférica, por razdes de economia cognitiva (Flament, 1994).

O niicleo central € o elemento mais estidvel da representacdo, este € resistente a
mudanga. A transformacfo completa da representacfio implica a modificacdo do

Niicleo Central.

O sistema periférico protege o nicleo central, quando este recebe uma informag&o
que pde em causa a representacio. Esta nova informacfo € absorvida pelo sistema
periférico e ndo pelo nicleo central, a ideia central ndo é modificada. Quando se
recebe novas informacOes integramo-las na nossa representacio a nivel do sistema

periférico.
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Na realidade para que exista uma transformagio de uma representacdo social &
necessario a modificagio do seu niicleo central e ndo apenas do seu sistema
periférico. A representacdo do Eu privado e piblico, do outro, da tarefa e do contexto
influenciam significativamente o comportamento e as expectativas da representacfo

de determinado objecto ou situag&o.

Em suma, o niicleo central € o elemento principal da representagdo. A anélise de uma
representacdo social consiste na identificacdo do seu niicleo central. Todas as
representagdes sociais diferentes sdo organizadas em torno de dois nicleos centrais

diferentes.

1.5 Funcoes das Representacdes Sociais

As representacOes sociais desempenham um papel importante na dindmica das
relagbes e préticas sociais, existe uma correlacdo entre as representacdes € o
comportamento. As representacbes sociais desempenham uma fungio de
conhecimento na medida em que permitem ao sujeito compreender e explicar a
realidade. Segundo Abric (1994a) as representacdes sociais tém um papel
fundamental na dindmica das rela¢Ses sociais e correspondem a quatro funcdes

essenciais;

Funcoes de saber

Constituigdo do saber comum — SHo as representacdes sociais que permitem ao
sujeito, enquanto entidade social, adquirir conhecimentos integrando-os de forma
coerente e inteligivel no seu sistema sécio-cognitivo, facilitando a comunicagio
social. O saber pritico do senso comum permite aos actores sociais adquirir
conhecimentos e integrd-los num quadro assimildvel e compreensivel para eles, em

coeréncia com o seu funcionamento cognitivo. Estas fungdes definem o quadro de
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referéncia comum que permite a troca social, a transmissfo e a difusfo deste saber

“naive”. Esta fungfo permite compreender e explicar a realidade.

Funcoes de orientacdo

Orientagdo das condutas e comportamentos - A representa¢do produz um sistema de
antecipagOes e expectativas, € por isso uma acgio sobre a realidade, seleccionando e
filtrando as informagdes e interpretacGes para que essa realidade esteja de acordo
com a representacdo. Esta intervém directamente na definicdo da finalidade da
situagdo, determinando assim o tipo de relagBes que se adequam ao sujeito. Mais do
que a realidade objectiva da situac@io € a representagdo que o sujeito tem dessa
situagdo que vai determinar o tipo de procedimento cognitivo, relacional e
comunicacional que o sujeito vai adoptar. A mesma situa¢iio poder4 ser interpretada

de modo diferente por sujeitos diferentes. Esta func¢iio guia os comportamentos e as

préticas sociais.

Funcoes Identitdrias

Constituigdo e reforgo da Identidade - A referéncia a representages que definem a
identidade de um grupo vai desempenhar um papel importante no controlo social
exercido pela:colectividade em cada um dos seus membros, particularmente nos
processos de- socializagdo. As representacbes também tém por funcfo situar os
individuos e<0s grupos no campo social, permitindo a elaboracéo de uma identidade
social e pessoal gratificante, ou seja, compativel com sistemas de normas e valores
socialmente e -historicamente determinados. Esta fun¢do define a identidade e

permite a salvaguarda da especificidade dos grupos.

Funcoes justificatorias

Justificagdo dos comportamentos e das condutas - A representagdo tem por fungio
justificar a diferenciagdo social, podendo visar a discriminagfo ou a manutengio de
uma disténcia social entre os grupos envolvidos. As representacdes desempenham
um papel essencial na ac¢fio, permitindo assim aos actores explicar e justificar os
seus comportamentos numa determinada situacdo. Esta fun¢do permite, a posteriori,

justificar as tomadas de posicZo e os comportamentos.
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As fungdes das representacfes sociais permitem compreender e explicar a realidade,
falar a mesma linguagem e conduzir os comportamentos, permitindo a elaboragio de
uma identidade social. Permitem a tomada de decisdo ou as préticas que estfio

relacionadas com o comportamento dos outros.

1.6 As Representacoes Sociais e Familia

A representacio social € um modo especifico de conhecimento da realidade da
psicologia social. O estudo das representacdes sociais leva-nos a reflectir sobre o
modo como a realidade € construida pelo Homem. A representac@o social exprime
uma continuidade entre o exterior e o interior do individuo, correspondendo a um

processo de construco, por isso mesmo, um grau de enviesamento.

As representacOes sdo factores produtores da realidade com repercussdes na forma
como interpretamos o que nos acontece, 0 que acontece i nossa volta e nas respostas
que encontramos para fazer face ao que julgamos ter acontecido. Quando constituida
uma representagdo, os individuos procurardo criar uma realidade que valide as
previsdes e explicacdes decorrentes dessa representacdo (Moscovici & Hewstone,

1984 cit. por Vala, 1993).

Quando se pede a uma pessoa que evoque um determinado objecto, ela fi-lo, do seu
ponto de vista, sobre a estrutura social e de um conjunto de informagdes, partindo da
sua experiéncia directa ou indirecta. A representaciio € sempre a representacdo de
alguma coisa. Esta exprime a relacéio de um sujeito com um objecto envolvendo uma

actividade de construcéio, de modelizaco e de simbolizacdo (Vala, 1993).

As representacOes sociais descrevem as relacOes que os actores t€ém com a familia. A
representacdo de familia € a manifestacfio de uma relacfo entre esta e os actores que
lhe atribuem um determinado significado. Este significado contém as atitudes que
adoptam em relagdo aos diversos fenémenos que nela ocorrem, as informagdes que
dela possuem e as imagens e representagdes sobre ela ja previamente construidas nos

individuos e nos grupos sociais (Santiago, 1997).



Um dos elementos mais importantes dos contetidos das representacoes € o conjunto
de informagbes de que os actores dispdem a propésito da familia. Uma das mais
importantes fontes de informacfo sobre familia é constituida pela qualidade da
vivéncia de determinadas experiéncias familiares pelos sujeitos. As representacdes
sociais da familia também traduzem aspectos da comunidade envolvente, da
sociedade em geral, das relacdes entre as categorias sociais exprimindo uma relagio

social (Santiago, 1997).

As representacdes de familia fornecem-nos uma dimensfo da realidade da crianca
que € constituida pela interaccdo dos aspectos simbélicos com o0s aspectos .
institucionais. Ha pais que viveram experiéncias dolorosas na infincia e ndo as
passam, nem desejam aos seus filhos. Os seus afectos ndo ficaram totalmente
reprimidos, conseguem manter uma sauddvel (ainda que dolorosa) ligacdo entre

determinadas representacdes e as emocdes que lhes correspondem (Strecht, 2002).

Pais maltratantes foram habitualmente criancas maltratadas. Criancas
maltratadas podem ser, um dia, maltratantes dos seus proéprios filhos. E afinal o
mecanismo de identificacdo ao agressor que funciona como agente perpétuante
da patologia. Perante a ansiedade avassaladora, o desamparo e a impoté€ncia
fortemente sentidas perante o episédio traumético, a economia psiquica e a
inata compulsdo a repeticdo, transformam-se em mecanismo patolégico que

mantém causas e circunstincias (Strecht, 2002, p. 64).

Nos casos graves existe uma clivagem afectiva que defensivamente permite que
perante as tais experi€ncias dolorosas caia um pano que funciona como uma
separacao entre as emogdes e as representacdes mentais a que estdo ligados.
Em termos do funcionamento psiquico, esta impenetravel cortina acabara por
implicar um estado de quase ignordncia dos sentimentos do préprio e da
capacidade de os perceber nos outros. Outras vezes esse negativo é projectado

para as criancas (Strecht, 2002, p.62).

As representacdes que se faz de familia sio um conjunto de conceitos originados no

dia a dia, durante as comunicacdes interpessoais. Existem conceitos que vamos
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assimilando ao longo da vida e que nem sequer questionamos, sempre aprendemos
assim e ndo os pomos em causa. Quando somos confrontados com ideias diferentes
daquelas que possuimos, ndo as aceitamos facilmente e consideramos muitas vezes a

nossa representacéo como verdade absoluta.

O estudo das representacdes sociais desempenha um papel fundamental para
entendermos o conceito que a crianca tem de familia. Cada ser humano representa
mental e emocionalmente o conceito de familia segundo o seu ponto de vista e a sua

experiéncia.
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2 FAMILIA E SUA INFLUENCIA NA CRIANCA

2.1 Perspectivas do Conceito de Familia

A familia € o porto

onde se prepara a partida,

0 abrigo que torna possivel

o0 encontro de todas as fraternidades.

Sé4 & Cunha (1996)

Em toda a vida do ser humano nfio podemos descorar a importéncia da familia para o
desenvolvimento psiquico e afectivo da crianga. A crianca é condicionada desde
muito cedo ndo s6 pela heranga biolégica que possui & nascenga, mas também pelas
relagGes com as pessoas que a rodeiam e com o meio envolvente. A familia tem um
papel muito importante na educagfo e no desenvolvimento sécio-afectivo de cada um

de nos.

Segundo Murdock (1972) a familia define-se como um grupo social que se
caracteriza pela residéncia em comum, pela cooperagdo econémica e pela
reprodugdo. Compreende adultos de dois sexos que mantém uma ligacdo sexual

socialmente aprovada e com uma ou mais criangas geradas ou adoptadas.

Na area da religido, a familia existe com um compromisso assumido por cada um dos
seus cOnjuges, alicergados no amor de Deus, na qual o homem assume a lideranga e a
responsabilidade no lar. Ambos com a responsabilidade de amar, respeitar € assumir

a educac@o dos filhos (Salmos; Efésios - Biblia Sagrada).

Os demégrafos, para descrever as familias e tentar avaliar as mudangas que sofreram
até 1985, limitavam-se aos dados consignados pelo registo civil — casamentos,

nascimentos, divorcios, ndo sendo consideradas as unides de facto - e aos dados dos
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recenseamentos que permitem saber quais sdo as pessoas que, tendo ou nfo lacos de
parentesco, vivem na mesma casa. A familia de hoje aparece como o culminar de
uma longa evolugdo que possibilita a conjugacdo de liberdade — igualdade —
fraternidade - parentalidade, numa extrema boa vontade. Também se verificam
intimeros divércios onde filhos tém de aprender a conviver com madrastas, padrastos
¢ meios-irmdos. Apés uma situacdo de divércio, muitas avés testemunham o mal-

estar vivido pelos seus netos nas suas novas familias (Sullerot, 1997).

fablg

A familia, estando enraizada na natureza e na cultura e dizendo respeito

[

privacidade do individuo e ao destino da comunidade social, nfo escapou
institucionaliza¢do pela lei. O direito institucional definiu a identidade juridica dos
membros da familia, os seus estatutos, os seus papéis, os seus direitos e deveres

reciprocos.

Numa perspectiva juridica, chama-se direito de familia ao conjunto de normas
Jjuridicas que regulam as relagdes juridicas familiares, ou relagdes de familia. As
relagOes juridicas familiares caracterizam-se pela sua fonte, ou seja, por casamento,
parentesco, afinidade e adop¢do. O casamento € o contrato celebrado entre pessoas
de sexo diferente que pretendem constituir familia mediante uma plena comunh@o de
vida. O parentesco € o vinculo que une duas pessoas em consequéncia de uma delas
descender da outra ou de ambas precederem de um progenitor comum. Afinidade é o
vinculo que liga cada um dos cOnjuges aos parentes do outro. Adopgédo € o vinculo
que, a semelhanca da filiagdo natural, mas independente dos lacos de sangue, se

estabelece legalmente entre duas pessoas (Mendes & Sousa, 1991).

Na perspectiva da genética, cada membro familiar € dnico e insubstituivel no seio da
sua propria familia A familia tem origem na vida, no processo de geracéio de vida. E
uma cé€lula social com viérias facetas cujos membros sio biologicamente aparentados.
Comporta um nticleo irredutivel: um homem, uma mulher, um ou vérios filhos.
Nenhum dos membros desta célula social é substituivel, no plano geracional ou
fraternal. Ninguém pode substituir o pai, mée, o(s) filho(s), a(s) filha(s), o(s)

irméo(s), a(s) irma(s) a nivel biolGgico (Sullerot, 1997).



A familia € um fenémeno da natureza e um fenémeno da cultura, todo o ser humano
tem dois pais que lhe conferem a sua identidade biolégica. As recentes descobertas
da genética permitiram concluir que cada ser € dnico e que existem lagos inegdveis,
inalterédveis e infalsificaveis entre pai e filho, mée e filho, irm&os e irmas. Estes lacos
perduram a vida inteira e s@o independentes de todas as formas institucionais como o
casamento ou a adop¢do. A cultura envolveu os lacos biolégicos em relacBes fortes
de amor, de ternura, de fidelidade, de protec¢io, de responsabilidade, de transmiss&o
e de educacdo que ddo & familia humana a sua incomparavel riqueza. A familia nfo é
meramente o cendrio da reproducio da espécie, também é um espaco de cultura e um

vefculo da civilizagio (Sullerot, 1997).

Na drea de antropologia, poderfamos dizer que familia € um momento da dindmica
social onde se estabelecem as relagdes imediatas dos membros das sociedades

(Bastos & Martins, 1998).

A familia nuclear tradicional (pais e filhos) € sem divida muito importante para
qualquer individuo. A familia nuclear monogimica da nossa sociedade teria sido
antecedida por sistemas poligimicos e de casamento em grupo. Na familia
tradicional ocidental sdo consideradas algumas fases do ciclo vital de uma familia,
embora possam existir algumas variacSes (Sampaio & Gameiro,1998):

- a unido de dois elementos para constituir uma nova familia;

- 0 nascimento dos filhos;

- a educacdo e crescimento dos filhos;

- a adolescéncia e saida de casa dos filhos;

- 0 casal esta de novo s0;

- velhice e morte.

A constitui¢do da familia € cada vez mais tardia devido ao prolongamento dos
estudos e a estabilidade financeira, contudo nfo se mostram mais estiveis, uma vez
que o numero de divércios aumenta. Estas novas situa¢des familiares suscitam uma
certa confus@o, nem sempre inocente, a nivel do vocabuldrio utilizado. Socidlogos,
demoégrafos e assistentes sociais insistem em confundir “familia” (que € constituida
por pessoas unidas por lagos de parentesco) com “lar” (que € constituido por pessoas

que vivem juntas). Daf a utilizacdo de familias “monoparentais” ou “uniparentais”,
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que sdo as melhores para designar lares em que apenas um dos pais estd presente.
Neste sentido, encontra-se excluida a entidade parental ausente, embora ainda viva,

mesmo que esta esteja com os seus filhos duas vezes por semana (Sullerot,1997).

O vocabulédrio que marca a identidade de cada individuo ao longo da cadeia de
geracOes € muito mais claro e simples, do que o vocabuldrio que utilizamos nas
“novas formas” familiares demasiado fluidas e voliveis. Ndo € em vdo que nas
familias reconstruidas (segundo casamento ou unifio) os filhos da primeira relagdo
utilizem expressdes como: “o namorado da minha mie” ou “a namorada do meu
b b BN 14 M 2 b 93 . 1
pai”, “aquele que me criou” ou aquela que me criou” sem atribuir um papel parental
a quem nao o assume. No entanto, € para a pessoa ausente que reservam a designagio
carregada e forte de “ o meu pai verdadeiro”, “a minha m#e verdadeira” ou “a minha
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propria mae”, “o meu proprio pai”. No caso de ndo conhecerem ou ndo verem a
verdadeira entidade parental, referem-se-lhe sem amargura, utilizando a designagdo

“o meu pai de sangue” a “minha méae de sangue” (Sullerot,1997).

A familia € um dos apoios de base do ser humano em todas as sociedades, embora a
extensdo dos lacos das relacdes possam variar substancialmente de sociedade para
sociedade. Na andlise do sistema de relagdes daf resultante, os lacos que se criam
entre pais e filhos e entre irmdos, sfo de especial importincia. Sdo as familias sélidas

que proporcionam estes valores e permitem quadros de referéncia as suas criancas.

E através das figuras dos pais que qualquer crianca ird aprender as nocgdes de
solidariedade e de responsabilidade. E a partir da experiéncia familiar que se podem

construir redes férteis, produtivas da sociedade civil (Sullerot, 1997).

S@o varias as perspectivas do conceito de familia, no entanto, sucintamente o termo
“familia” pode designar a comunidade dos conjuges e dos filhos que constituem a
primeira célula de vida social e natural. Alguns v€em o nicleo fundamental que
estrutura a familia na relacfo pais-filhos, outros na relagdo dos codnjuges. A familia é
um grupo definido pela relagdo sexual, suficientemente precisa e durdvel para

providenciar a procriacdo e educagéo dos filhos.



Existem vérias caracteristicas essenciais da familia: uma relacdo conjugal, um
sistema de dependéncia por parte dos descendentes, meios econémicos comuns,
especialmente destinados as necessidades de alimentagfo, de educagéo das criancas e
de uma habitacdo comum. A familia nfo € apenas um agente reprodutor de novas
geracgdes € também o centro motor de formacio de individuos, constituida com bases
psicolGgicas, econdémicas, religiosas, éticas e politicas. N&o podemos esquecer que o
factor cultural e social influencia em parte esta defini¢do, contudo, o nosso trabalho

serd realizado tendo como base a familia tradicional nuclear ocidental.

2.2 Importincia da Familia no Desenvolvimento da Crianca

Quando falamos de problemas infantis nZo podemos esquecer de abordar
paralelamente a familia e o conjunto de condi¢Ges sécio-ambientais em que estd

inserida. E indiscutivel o papel da familia no desenvolvimento das criancas.

Segundo estudos efectuados por Bowlby (1982); Rutter, Giller & Hagell (2000) e
Strecht (2002), muitos dos enviados aos psiquiatras sio individuos ansiosos,
inseguros, geralmente classificados de sobredependentes ou imaturos, sendo estes
propensos a desenvolver sintomas neurdticos, depressdes ou fobias. As investigactes
mostraram que estes individuos tém sido expostos a pelo menos uma, ou mais do que
uma, das situagdes a seguir referidas:

- um ou ambos os pais sdo persistentemente insensiveis com as criangas e / ou

as rejeitam;

- discontinuidade nas funges dos pais com maior ou menor frequéncia,

incluindo periodos no hospital ou em institui¢des;

- ameagas persistentes por parte dos pais de ndo quererem a crianca;

- ameacgas dos pais de abandonar a familia, empregadas como método de

disciplinar a crianga ou para coagir o c6njuge;

- ameacas de um dos pais abandonar o outro, ou de se suicidar;

- induzir a crianca a sentir culpabilidade pretendendo que a sua conduta €, ou

serd, responsdvel pela doenca ou morte dum dos pais.
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Virios estudos sobre os estilos educativos de pai e mie vieram a associar-se a
tentativa de compreensdo da influéncia de ambos no desenvolvimento cognitivo da
crianca. Maccoby e Martin (1983) identificaram duas dimensdes da parentalidade: a
responsividade e o controlo parental, como os factores essenciais no processo de

socializac@o da criancga.

Os cuidados que a mée e o pai dedicam ao seu bebé sdo de necessidade absoluta e
sem eles o bebé nfo poderd transformar-se num adulto sadio. Um bebé privado de
um contacto afectivo estd sensivel a perturbac¢des no seu desenvolvimento emocional

e consequentemente a dificuldades pessoais & medida que cresce (Winnicott, 1975).

Bowlby, (1984a, 1984b) enfatiza que varidvel alguma tem mais profundos efeitos
sobre o desenvolvimento da personalidade do que as experiéncias infantis no seio da

familia, a comecar dos primeiros meses e da relagdo com a mée.

As criancas com pais muito envolvidos caracterizam-se por uma competéncia
cognitiva aumentada, maior empatia, ideias menos estereotipadas e mais controlo
interno. Podem ser beneficiadas em particular na drea da competéncia cognitiva por
terem dois progenitores envolvidos, o que lhes assegura a diversidade de estimulagéo

que decorre da interaccdo com pessoas com estilos comportamentais diferentes
(Lamb, 1992).

A filiag@o bioldgica, inalterdvel, acompanha a crianca durante toda a sua vida, € uma
referéncia duradoura de grande importancia para a construcio da sua identidade. O
desprezo pela filiacdo biol6gica, embora difuso, aumenta de ano para ano e contribui
insidiosamente para a desvalorizac¢do da familia, devido a maus tratos e a existéncia

de exploracdo sexual das criancas (Sullerot, 1997).

Estudos efectuados evidenciaram que uma resposta meiga, centrada na crianca e
atitudes de controlo parental moderado, estavam relacionadas positivamente com a
auto-estima, o sucesso académico, o desenvolvimento cognitivo € a redug@o de

problemas de comportamento. Os pais que sfo calorosos e afectivos e que



estabelecem limites claros e firmes, tém filhos que sfo mais seguros de si e possuem

uma alta auto-estima (Bee, 1984; Lyytinen & Poikkens, 1998).

Segundo Bowlby (1982), existe uma forte relagio causal entre as vivéncias de um
individuo com os seus pais e a sua capacidade posterior de criar vinculos afectivos.
As variagOes de capacidade manifestam-se muitas vezes em problemas matrimoniais,
dificuldades com os filhos, assim como em sintomas neurdticos e desordens de
personalidade que podem ser atribuidas a0 modo como os pais desempenharam as

suas funcdes.

O divércio provoca uma série de mudangas, a saltar de uma sequéncia de vida
familiar para outra. Mudangcas estas que no sfo os filhos que as provocam, embora
sejam eles os mais afectados N&o pediram para nascer fora ou dentro do casamento,
nio pedem o seu divércio, contudo estas mudangas determinam significativamente o
percurso da sua infincia e afectam-nos profundamente. O factor mais preocupante
parece ser a precocidade crescente das separagdes, as quais afectam criancas cada

vez mais novas (Sullerot, 1997).

Na maioria das vezes devido aos conflitos existentes entre o casal e devido a tutela
ser da mée, acaba por haver o afastamento da figura paterna. Conclui-se que quando
ambos os pais divorciados obtém a “tutela conjunta”, o relacionamento entre filhos e

pais se mantém na sua melhor forma (Sullerot, 1997).

As familias consideradas disfuncionais sdo formadas por pais com dificuldades, que
negligenciam os seus filhos e, constantemente, distorcem ou negam a realidade,
tentando esconder seus proprios problemas: excesso de trabalho ou comportamento
abusivo (sexual, fisico, emocional). Normalmente, o resultado disso na vida dos
filhos €: a vergonha, um profundo senso de inadequagio e falta de valor, assim como
um “fardo” de expectativas dos pais que nfio sdo nada realistas e que nfio podem ser

preenchidas (Strecht, 2002).

Nio existem familias perfeitas. Os filhos tém necessidades: fisicas, emocionais
(amor, aceitacdo, afirmag#o), intelectuais e espirituais. A familia disfuncional, deixa

de atender, constantemente, a algumas dessas necessidades ou a todas elas. Estas
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possuem padrSes em comum: ndo conversam; ndo véem (ignoram comportamentos
inapropriados e t€ém uma percepcdo distorcida da realidade); ndo confiam e muitas
vezes os filhos lutam, desesperadamente, para alcancar a perfeicdo, tentando
preencher expectativas dos pais.

Crescer psiquicamente em seguranca, autonomia, bem-estar e criatividade sé €

possivel se durante os primeiros anos de vida, isto se passar tranquilamente (Bowlby,

1982; Strecht, 2002).

A familia € a primeira e maior influéncia no desenvolvimento das criangas. A
estabilidade familiar € fundamental para estabilidade social, cognitiva e emocional da

crianga. E muito importante formar jovens para que estes desejem e se tornem,

cOnjuges respeitadores dos seus direitos reciprocos e pais co-responsaveis.
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2.3 Formacio e rompimento de vinculos afectivos

Néo ¢ possivel ensinar uma pessoa a amar,
Ha experiéncias que ndo se ensinam,
Embora se possam aprender.

Né&o € o conhecimento que funda o amor
E o0 amor que cria o conhecimento.

Bion (1973)

A compreensfio do desenvolvimento infantil nos mais diferentes aspectos (por
exemplo: cognitivo, emocional, social) tem sido objecto de muitas investigacdes,

sendo os estudos nesta drea articulados, especialmente, com a teoria do apego.

Freud (1981) e Winnicott (1985) foram pioneiros no estudo das relacdes dos bebés
com os outros ¢ dos cuidados que uma crianca necessita de ter. Freud (1981) nos
seus estudos insistiu nas raizes da nossa vida emocional, as quais ddo inicio logo na
infncia. Procurou explorar de um modo sistematico a ligacdo entre os
acontecimentos dos primeiros anos de vida, a estrutura e o funcionamento da
personalidade adulta. Winnicott (1985) chamava a atengfo para o modo como as

criangas se ligavam a uma determinada pessoa ou objecto.

Os primeiros estudos sobre ligacfio afectiva foram publicados pelo psiquiatra inglés
Bowlby (1982) e pelo francés Spitz (1979) que mostraram o impressionante
comprometimento nas reacgdes psicoldgicas e fisicas das criangas separadas de seus

pais quando muito jovens.

Bolwby (1982), especializado em psicologia infantil, psicoanalise e apds tef sido
consultor clinico em psiquiatria infantil e familiar, dedicou os seus estudos ao
desenvolvimento da personalidade pela caréncia dos cuidados maternais nos
primeiros anos de vida, sendo este uma das figuras mais importantes na investigagfio

do comportamento humano. O vinculo afectivo, a separagdo afectiva e perda afectiva
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constituem a triologia deste autor, o qual vai desenvolvendo a sua teoria baseado nas

relacdes humanas.

A chamada teoria do vinculo diz respeito & necessidade de amor materno que as
criangas t€m para o seu desenvolvimento emocional e cognitivo. O primeiro e mais
persistente de todos os vinculos € geralmente entre a mie e filho pequeno, vinculo
este, que frequentemente persiste até & idade adulta. Essa ligacdo crianca-mée precisa

de uma importante continuidade de cuidado afectivo para ser eficaz (Bowlby, 1982).

Bowlby (1984a) faz depender da forca do contacto (amor) a aprendizagem de
respostas afectivas, como: o alimentar, o agarrar e 0 movimentar, as quais t&ém um
lugar preponderante na consolidacio a que chamou vinculacio. Existe um periodo de
adaptabilidade evolutiva, a vinculacio pressupde o desenvolvimento progressivo da
mie com o bebé. Neste contexto, os cinco comportamentos instintivos da
Vinculagd@o, a succdo, o agarrar, o choro, o sorriso, o seguir, sdo competéncias

filogenéticas para a vinculacéo.

A vinculacdo, significa uma ligaciio de afecto especifica de um individuo a outro.
Esta é uma necessidade primdria, a afectividade é imprescindivel, a crianca nio
necessita apenas de comer e de ter cuidados maternais, mas também de muito amor.
Na relacdo mae/filho, o amor é uma peca fundamental, é necessirio existir
fascinacdo, emocdo, afecto, interacco e partilha de algo que é s6 deles, que tem
cardcter intimo e pessoal, A vinculagdo € um concentrar de energia, o abraco
apertado que precede e permite o afastamento equilibrado (Bowlby, 1984a; S4 &

Cunha, 1996; Bee, 1997; Strecht 2002).

_Dizer que uma crianga € apegada ou tem apego por alguém, significa que ela
estd fortemente disposta a buscar aproximidade e contacto com uma figura
especifica, principalmente, quando estd assustada, cansada ou doente. A
disposicdo de comportar-se dessa maneira € um atributo da crianga, atributo
este que s6 se modifica com o tempo e ndo € afectado pela situagdo do

momento (Bolwby, 1984, p. 396).
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Bee (1997) usa o relacionamento entre pais e filhos para demonstrar a diferenca entre
apego e vinculo afectivo. O sentimento do bebé em relacio aos seus pais € um apego,
ele sente nos pais a base segura para explorar e conhecer o0 mundo & sua volta. O
sentimento dos pais em relac@o ao filho € mais correctamente descrito por vinculo
afectivo, uma vez que os pais nfo experimentam um aumento no seu senso de

seguranga na presenca do filho.

Nenhuma forma de comportamento € acompanhada por um sentimento mais
forte do que o comportamento de Apego. As figuras para os quais ele € dirigido
sdo amadas, € a chegada delas € saudada com alegria. Enquanto uma crianga
estd na presenca incontestada de uma figura principal de apego, ou a tem ao seu
alcance, sente-se segura e tranquila. Uma ameaca de perda gera ansiedade, e

uma perda real, tristeza profunda; ambas as situagdes podem despertar célera

(Bowlby, 1984a, p. 224).

Quanto mais inseguro for o apego do bebé a sua figura principal, mais dificuldades
terd em estabelecer ligacdes com outras figuras. E um erro supor que um bebé
difunde o seu apego entre muitas figuras, de tal modo que segue seu caminho na vida
sem uma forte ligacdo com quer que seja e sem sentir a falta de uma pessoa em

particular, quando esta estd ausente (Bee, 1984; Bowlby, 1984a; S4 & Cunha, 1996).

Ainsworth (1969) confirma a hipétese formulada por Bowlby (1984a) de que existe
uma acentuada tendéncia para o comportamento de apego ser dirigido,
principalmente, para uma pessoa. Este autor desenvolveu um estudo denominado
“situacdo estranha” para identificar padrGes de apego em criancas entre os doze e os
dezoito meses. Este estudo possibilitou a identificac@io de trés padrdes diferentes de
apego:
e Apego seguro: As criangas demonstraram ser activas nas brincadeiras,
buscavam o contacto da mae apds uma breve separacfo e voltavam a
envolver-se nas suas brincadeira;
e Apego inseguro/esquivo: As criangas que apds uma breve separagio

da mée, evitam se reunir a ela quando esta volta;



e Apego inseguro/resistente: As criangcas demonstraram uma oscilacéo
entre a busca de contacto com a sua mée e resisténcia ao contacto com

esta. Demonstraram ser mais propensas & célera ou passivas.

A qualidade da relaciio mée-filho vai influenciar o tipo de apego, quanto maior for a

aproximacio e a atenco dispensada a crianca maior € a seguranca do apego.

Ruter, Giller & Hagell (2000) referem que o apego de uma crianga a outra pessoa €
de extrema importdncia, contudo ndo € a separagio em si que perturba o
desenvolvimento da crianca, mas sim a causa e a forma como ocorre a separacdo. A
separacdo das criancas relativamente a seus pais origina uma causa eventual de
angustia imediata mas tem pouca importancia como causa das. perturbagdes a longo
prazo. N&o se deve & separacdo, o desenvolvimento de um comportamento anti-
social, mas sim aos desentendimentos familiares que precedem e ‘acompanham a

separacao.

Um padrio de apego seguro na infincia parece favorecer os processos de escolhas
relacionadas com a profissdo, grupos de amigos € o comportamento social. Por outro
lado, actos de pequena delinquéncia e o experimentar drogas estdo ligados a um

padrfo de apego inseguro ( Lamb, 1993; Bee, 1997; Strecht, 2002).

O padrio inicial de apego seguro parece favorecer nas criancas uma maior auto-
confianca e competéncia social. Por outro lado, as criancas que parecem ter um
apego do tipo esquivo sdo mais resistentes ao contacto e tém pior desempenho nas

suas tarefas.

Foram realizados estudos sobre a incidéncia de perdas na infancia em diferentes
amostras de populagdo a nivel psiquiatrico, no entanto, apesar dos critérios de perda
serem definidos de modos diferentes e existir uma série de casos demograficos e
estatisticos, algumas descobertas e estudos bem controlados e relatados por
investigadores  independentes t&m  apresentado grande coeréncia. Foi
sistematicamente apurado que dois sindromes psiquidtricos: a personalidade
psicopdtica ou sociopdtica e duas espécies de sintomas: a delinquéncia e o suicidio,

sdo precedidos de uma elevada incidéncia de vinculos afectivos desfeitos durante a
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infincia. Nestas pessoas, a capacidade para estabelecer e manter vinculos afectivos &
sempre desordenada e por vezes ausente. Constatou-se frequentemente que a infancia
destes individuos foi seriamente perturbada pela morte, separagiio dos pais ou por
outros eventos que resultam na ruptura de vinculos afectivos. Uma outra condi¢io
que estd também associada & perda na infincia é a depressdio, que deve-se mais

frequentemente & morte de um dos pais (Bowlby, 1982; Lamb, 1993; Bee, 1997).

De um modo geral, os psiquiatras concordam que, para que o luto tenha um resultado
favordvel, € necessdrio que a pessoa que sofreu uma perda expresse, mais cedo ou
mais tarde, seus sentimentos e emocBes. Shakespeare (cit. por Bowlby, 1982).
escreveu: “soltai as palavras tristes, as penas que nfio falam sufocam o coracgdo

extenuado e fazem-no quebrantar” (Bowlby, 1982; Strecht, 2002).

As perdas ocorridas durante os primeiros anos de vida sdo substancialmente
perigosas para o futuro desenvolvimento da personalidade, o que néo significa que

perdas ocorridas mais tarde também o nfio possam ser (Bowlby, 1982; Bee, 1997).

O comportamento de apego e qualquer forma de comportamento que leva um
individuo a conseguir proximidade sdo coisas distintas. Frequentemente uma crianga
procurard proximidade de um companheiro de brincadeira, assim como um adulto a
buscard de um companheiro de interesses semelhantes. Em nenhum destes casos a
proximidade podera ser considerada como comportamento de apego. O

comportamento de apego estd associado ao sistema de regulacdo de seguranca (Bee,
1984).

Ansiar pelo impossivel, raiva desmedida, choro impotente, horror ante a perspectiva
de soliddo, suplicas iastimosas por compaixdo e apoio, sdo sentimentos que uma
pessoa que sofre uma perda necessita expressar e, por vezes descobrir, para que faca
algum progresso. Sentimentos estes, passiveis de serem encarados como indignos e
degradantes. Na melhor das hipéteses, expressé-los pode parecer humilhante, na pior
das hipéteses podem atrair criticas e desprezo. N3o & de admirar que os sentimentos
acabem, muitas vezes, por nfio serem expressos, podendo mais tarde ser recalcados.
Os sentimentos ¢ o comportamento expressos, ajudarfo o individuo a superar a

perda. Os psicanalistas acreditam que outras palavras e conceitos levam os
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individuos a terem dificuldades em superar o sentimento de perda. Pensamento
magico ¢ fantasia s@io termos que devem ser utilizados com extrema prudéncia. Uma
fantasia € inteiramente algo nfo-realista, designar as esperancas e expectativas nfo

reais, € ndo fazer justica a tais sentimentos (Bowlby, 1982; Streht, 2002).

Nas criangas deprimidas sfo comuns as queixas de comportamento (instiveis e
hiperactivas), os furtos, as mentiras e a agressividade. A crianga que furta estd de
alguma forma a preencher o vazio de dentro com coisas de fora. As criancas que
demonstram agressividade estfio sobretudo a fazer apelos a actos de amor, a pedir um

pouco de atencdo (Strecht, 2002).

Nio € possivel ensinar uma pessoa a amar, ha experiéncias que nio se ensinam
embora se possam aprender. N&o é o conhecimento que funda o amor, mas o amor
que cria o conhecimento. E necessério existir uma vinculagio mae-bébé para que
exista o amor que uma crianga necessita e para que esta cres¢a em equilibrio, a nivel

emocional, intelectual e psiquico (Bion, 1973).

Nas criangas institucionalizadas o trabalho & volta das questdes da separacdo, perda e
sentimento de pertenca sdo fundamentais no desenvolvimento de jovens e adultos
saudéveis. A contencéio e a reparacdio destas feridas num meio terapéutico subsistem
como a base para poder perdoar e esquecer as suas draméticas experiéncias de vida.
Estas crian¢as precisam de um adulto que lhes transporte esperanca e acredite nelas
incondicionalmente, sobretudo porque essa esperanga foi coisa que nunca

conseguiram criar ou tolerar nelas préprias (Strecht, 2002).

A felicidade e estabilidade de uma criancga ou a sua infelicidade ou desajustamento,
na sociedade ou na escola dependem, predominantemente, da sua formacfio nos
primeiros anos de vida. A separagfio, ainda que temporaria de uma pessoa amada,
tem consequéncias diferentes - dependendo da organizacio mental da crianga.
Qualquer uma destas vivéncias pode levar uma crianga, um adolescente ou um
adulto, a viver em constante ansiedade, por temor em perder a sua figura de apego e,
como consequéncia, a ter um baixo limiar para manifestar conduta de apego ou

apego ansioso.
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Apego € uma expressdo usada tanto pelo senso comum, quanto nos meios
académicos. Frequentemente, usam-se expressoes que determinada pessoa é muito
apegada a sua familia ou ao seu namorado(a), tais expressdes referem-se, na verdade,
a um vinculo afectivo desenvolvido pelo individuo em relagio a um parceiro que
pela sua importancia deseja-se que esteja proximo e que ndo pode ser substituido por

nenhum outro.

A crianga sadia desenvolve a capacidade de identificacdo com pessoas e objectos
externos. Para uma crianca gostar do que aprende tem que primeiro gostar dela e ter
alguém de quem gostar. Para que isto aconteca é imprescindivel que a crianca se

sinta segura e amada.
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2.4 A Crianca privada de vida familiar

Sem saber o meu rumo, para onde ia
Voltei para a rua para a sina triste
Dum mundo que dizem ser belo
Mas que afinal n2o existe.

Autor desconhecido cit. por Strecht (2002)

Um mundo belo... que ndo existe? Existir existe. Mas como reveld-lo a rapazes e
raparigas e tantos outros cujas perturbagdes psicossociais, quer sejam reveladas nas
dificuldades escolares quer nos comportamentos aditivos ou destrutivos, se
constituem ainda hoje como as tnicas formas de doenca que em vez de serem
tratadas sdo punidas ou castigadas? E tdo grave proceder-se assim, falta ainda tanto
para caminhar em campos da satide mental infanto-juvenil, que custa saber o porqué,
conhecer o que € possivel fazer e, simplesmente, ndo se poder ou querer chegar a

tempo (Strecht, 2002, p. 168).

Na genética, como foi referido anteriormente, cada membro familiar € dnico e
insubstituivel na sua familia, contudo, paralelamente, a realidade genética existem as
“imitac6es” familiares, totalmente validas (adopcdes, legitimacGes, etc.) que dardo a

crianga uma realidade afectiva e social bastante benéfica.

Uma crian¢a passa por um processo de luto, quando existe uma separagfo: a crianca
€ retirada aos cuidados de sua figura materna e de todas as secunddrias, assim como
do seu ambiente familiar e passa a ser cuidada num lugar estranho, por uma série de
pessoas desconhecidas. Tal como os adultos, os bebés e as criangas pequenas que
perderam a sua pessoa amada sentem pesar € passam por periodos de luto. Ap6s uma
perda inesperada, parece haver sempre uma fase de protesto, pensamentos e
sentimentos de recuperar a pessoa amada e recriminacdo pelo seu abandono. A
esperanca (por vezes raivosa) de que a pessoa amada regresse € o desespero
alternados continuos por algum tempo, acabam por desenvolver um certo grau de

desligamento emocional da pessoa perdida (Bolwby, 1982, 1984b).
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A inadaptagdo social durante toda a vida provém sobretudo da deteorizagfio ou do
abandono dos seus lagos familiares. As experiéncias passadas de uma crianga
desempenham um papel vital em seu desenvolvimento e sfo continuamente
importantes para ela. Um bébé quando ausente de sua mde deve ser cuidado

regularmente pela mesma pessoa (Bowlby, 1982).

Por caréncia de estimulacdo de vinculos afectivos e de atengdo emocional, as
criancas de orfanatos podem ter deficiéncias cognitivas, de integracio sensorial, na
linguagem e no processo de aprendizagem. Existem instituigGes que possuem todos
0s meios para proporcionar o bem-estar fisico, psicolégico e social as criangas, no
entanto, muito dificilmente conseguem substituir a atenco, afectividade e outros

lagos naturais que existem no seio de uma familia (Bowlby, 1984a; Strecht, 2002).

Ao longo desta pesquisa foram intimeros os casos que tivemos oportunidade de ler
sobre experiéncias de criancas que ficaram sem familias pelos mais diversos
motivos. Seria muito exaustivo este capitulo descrever todos eles, no entanto &
oportuno referir alguns deles para que possamos perceber um pouco melhor as

atitudes e necessidades destas criancas.

Num estudo:de Bowlby (1982) foi descrito o caso de um rapaz “Bill” com dezasseis
anos. A mée de Bill era uma prostituta que colocara o filho num lar adoptivo, aos
dois anos de idade e depois desaparecera. Bill foi para um lar adoptivo. Aos quatro
anos foi examinado por um psiquiatra, porque as coisas no seu lar adoptivo estavam
dificeis. Bill apresentou grandes problemas, os pais adoptivos recusaram-se a
conserva-lo. Nesta fase teve uma assisténcia especial e mais tarde um tratamento
num estabelecimento residencial para criancas com distdrbios sérios. Ao longo do
ano era examinado sempre pelo mesmo psiquiatra. Aos dezasseis anos terminaria a
escola. Numa entrevista, Bill falou ao psiquiatra sobre o seu plano de ir & América
procurar a mae. O rapaz tinha visto a mée pela dltima vez quando tinha apenas dois
anos € nunca mais tivera noticias nem ouvira falar dela, nfio tinha a menor ideia de
onde ela poderia estar e nem mesmo tinha a certeza do seu nome. O seu plano para a
viagem era vidvel mas o encontrar a mie seria um jogo de cabra-cega. O psiquiatra

conteve-se, este era o mundo de Bill e era o seu plano para encontrar a mie, o seu
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papel ndo era deprecid-lo nem destrui-lo. Bill acreditava que seu pai era um militar
americano e que a méde o acompanhara depois da guerra. Nenhuma objeccfio foi
levantada pelo psiquiatra, mas convidou Bill a voltar na semana seguinte. Bill voltou
e contou que tinha pensado muito sobre o plano, mas que comecava a ter suas
duvidas. Talvez fosse dificil localizar sua mie e mesmo que conseguisse ela poderia
ndo o acolher de bom grado, uma vez que n#o passaria de um estranho para ela. A
oportunidade de explorar com alguém compreensivo todos os sentimentos e planos

que ele acariciou secretamente durante anos, foi suficiente para tomar consciéncia da
realidade.

E nesta altura que as institui¢bes t€m um papel muito importante na protecgio de
'criang;as e jovens desprotegidos. Uma responsdvel de uma associa¢io de caridade,
resumiu um ano de acolhimento de jovens excluidos, todos eles pertencentes a uma
familia monoparental ou a uma familia reconstruida. Contam todos a mesma histdria:
uma méae que se lamenta o dia inteiro, que thes lembra constantemente que custam
dinheiro, que critica o seu tipo de vida, as suas companhias e locais de diversio, ou
as mas relagbes com o padrasto ou namorado da mde. Quanto ao pai, ignoram ou
fingem ignorar o seu paradeiro, ndo esperam dele grande ajuda ou entio receiam os
juizos de valor e os conselhos paternos caso decidissem fazer de filhos prédigos

(Strecht,2002; Sullerot,1997).

Ao longo destes tltimos anos os jufzes viram aumentar o nimero de jovens em
instituides que ao atingirem os 18 anos, pedem para beneficiar das medidas
destinadas aos jovens maiores de idade e para permanecer na institui¢io. Durante
toda a sua adolescéncia sonhavam com o dia em que a mfe os viria buscar e em
fugir. Quando estas criangas atingem a maioridade nenhum membro da familia se
propde acolhé-los, ndo € possivel encontrar vestigios de sua mde, a sua avl ja morreu
€ 0 seu pai encontra-se desaparecido. Sabem que € dificil encontrar trabalho e agora

sdo eles que pedem para ficar na institui¢fo até aos 21 anos (Sullerot,1997).

Na existéncia de familias disfuncionais, 0 minimo que se podera fazer é prevenir as
rupturas e promover os acordos para com os filhos. Actualmente existe a
preocupacéo de reduzir o fluxo de jovens que entram no circulo da exclusio a partir

do momento que atingem a maioridade (Sullerot, 1997).



Num estudo realizado em creches diurnas a dez criancas entre um e trés anos de
idade que foram maltratadas fisicamente comparativamente ao comportamento de
dez criangas com caracteristicas semelhantes, de familia com stress, verificou-se que
0 comportamento mais frequente nas criancas que tinham sofrido abusos, incluia
ataque aos companheiros, provocacgdes e ameaca de ataques as pessoas que cuidavam
delas evitando aproximacGes amigaveis, com tendéncia a isolar-se a a afastar-se de

adultos que poderiam ajudé-las (George e Main, 1979 cit. por Bowlby 1984a).

Em vérias histérias levantadas em adolescentes norte-americanos condenados por
homicidio, foram identificadas situagdes de negligéncia, abuso ou falta total de

cuidados nos dois primeiros anos de vida (Morse e Wiley, 1997 cit. por Géis 2004).

Nas criancas com comportamento social perturbado que foram fisicamente
maltratadas ou que passaram oS seus primeiros anos numa institui¢do evidenciam os
efeitos que o padrdo de apego teve nas suas vidas. A crianca privada de vida familiar
sente muitas vezes dor, revolta, tristeza, inseguranca e necessidade de estabelecer um

lago emocional com determinada pessoa.

2.4.1 Institucionalizacdo

A insercdo de uma crianca num meio extra-familiar implica adaptacGes a uma
separacdio, a um novo local e modo de vida. A separagdo € muitas vezes dificil,
grande nimero destas criangas vivem uma intensa ansiedade nas suas estruturas
psicolégicas. A angiistia de perda € forte e o sentimento de separaciio dos pais pode
levar a um processo de luto mais dificil do que nas situacdes em que existe
verdadeiramente, auséncia de um dos progenitores. Muitas vezes, as criangas tém um
sentimento de culpa, pensam que foram para a instituicdo porque fizeram alguma

coisa ma (Strecht, 2002).

Numa primeira fase € a prépria casa que pode ser sentida como terapéutica, tal como

a seguranca no provimento das necessidades bdsicas, alimentacfo, cama e roupa. No
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novo local sdo necessdrias adaptacOes, € importante recordar a dificuldade ou a
ameaca da perda de identidade que estas mudancas podem implicar, mesmo estando
atentos a estas circunstincias, as criangas vao lutar frequentemente contra a solidio,

a indiferenca ou apatia pela sua pessoa (Strecht, 2002).

O ouvir e o estar disponivel para partilhar um sofrimento € essencial, muito mais
importante do que perguntar ou tentar interpretar. Numa instituicdo € frequente a
crianca escolher um adulto que serd para ela muito importante e do qual espera
receber atenco. Este adulto escolhido terd um efeito reparador no seu “eu”, necessita
apenas de lhe dar, de modo continuo, espago para ser ouvida e dizer o que sente € 0
que pensa. Se assim for, iniciar-se-4 uma reconstrugdo de confianca no mundo

exterior, que € o espelho de uma seguranca interior (Strecht, 2002).

E longo o caminho que leva uma crianga a (re)adquirir uma base de confianca para
acreditar que € possivel existir afecto na relacdo com os outros. Para tal, serd
necessdrio a.criagdo de um verdadeiro espaco de respeito por ela, como pessoa que
tem necessidades e direitos. No tratamento destas criangas esperamos que elas
acreditem que mudar € possivel, 0 que ndo acontecerd se nds préprios nio o

sentirmos primeiro (Strecht, 2002).

Nos anos setenta e oitenta foi implantada na Roménia uma politica de atendimento
a 6rfdos em grandes instituigdes. As criancas orfas recebiam atendimento médico,
mas tinham pouco contacto com adultos que pudessem exercer a funcdo de
cuidadores. A Roménia tornou-se num laboratério de pesquisa para estudiosos
interessados neste tema. Num estudo efectuado em 1997, coordenado por Ames
(professora do departamento de psicologia da universidade Simon Fraser, Canadd)

foram analisadas as sequelas nos érféaos romenos.

Ames (1997) analisou criancas romenas adoptadas por familias canadenses e
concluiu que os problemas destas criancas podem ser evitados, caso as criancas
sejam retiradas cedo de um ambiente de pouca atencfio. No seu estudo comparou trés
grupos de criangas: as que nunca estiveram em orfanatos, as que foram adoptadas
antes dos quatro meses e as adoptadas entre oito e cinquenta e trés meses. As

criangas que nunca foram 61fds e as adoptadas antes dos quatro meses apresentaram
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uma percentagem baixa de problemas graves de comportamento (entre 20% e 22%),
Q.I abaixo de 85 ou padrbes atipicos de inseguranca afectiva. As que foram
adoptadas apds oito meses apresentaram pelo menos um desses problemas em 65%

dos casos. (Ames, 1997 cit. por Géis, 2004).

As criangas de orfanatos podem ter deficiéncias cognitivas, deficiéncias de
integragdo sensorial, dificuldade em processar a linguagem no ritmo em que € falada
devido a falta de estimulacéo, de vinculos afectivos e de atencfo. Quanto mais cedo
uma crianca for adoptada, quanto menos tempo ficar no orfanato, melhor é o seu

desenvolvimento (Ballone, 2003; Strecht, 2002).

E importante salientar que nem todas as vitimas de negligéncia na infancia serfo
adultos fracassados, violentos ou emocionalmente instdveis. Por mais de trinta anos
os pesquisadores analisaram a trajectdéria de duas mil criancas, inicialmente
classificadas em grupos de grande risco e baixo risco. Um ter¢co do grupo de alto
risco néo apresentou dificuldades nas aprendizagens aos dez anos. A maioria dos
adultos que foram criancas com problemas de delinquéncia e falhas nas
aprendizagens conseguiram superar ou minimizar os efeitos da infdncia traumaética.
Os pesquisadores constataram que muitos destes adultos receberam apoio ainda
jovens, de um amigo ou de adultos, desenvolveram valores positivos ao procurar
suporte religioso ou psicoldgico, estudaram em bons colégios ou conseguiram

empregos (Gois, 2004).

As criangas e adolescentes que vivem em orfanatos podem desenvolver seis vezes
mais transtornos psiquidtricos do que as que vivem em familias, contudo esta ndo
pode ser considerada a causa do problema. Na pesquisa, foram analisadas sessenta e
trés criancas e jovens que viviam em instituicGes comparativamente a sessenta e trés
que viviam com a familia. Em média 49% das criancas que moravam em institui¢des
apresentavam algum tipo de transtorno psiquidtrico, enquanto que as que viviam com
a famflia apenas em 14,3% foram encontrados transtornos. O transtorno encontrado
com mais frequéncia em ambos os casos foi a depressdo, sendo o primeiro grupo
com 28,6% e o segundo com 8%. Para além da depressio, as criancas que vivem em
institui¢des ainda apresentam deficiéncia mental leve, hiperactividade — caracterizada

por agitagio e dificuldade de concentracdo, ansiedade e transtorno de conduta, e um
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baixo desempenho escolar - atrasados pelo menos um ano - enquanto que as que

tém familia apresentam casos de deficiéncia mental leve (Abreu, 2001).

Néo sdo as institui¢des a causa dos problemas das criangas, mas sim o sofrimento
dessas criangas antes de chegar & instituicio — maus tratos e abandonos. Nas
institui¢Ges analisadas as criancas recebiam alimentacfo, atendimento médico e
psicoldgico, roupas, tinham acesso & escola e nfo sofriam de qualquer tipo de
violéncia. A maioria destas criancas encontram nas instituigdes muito do que nunca
tiveram, 82% delas afirmam gostar da instituicio. Indices menores de distirbios
psiquidtricos estdo seguramente relécionados com caracteristicas especificas das
instituigSes, por exemplo, quando os educadores vivem no mesmo local ou quando a

crianga tem os seus préprios brinquedos (Abreu, 2001).

Segundo Strecht (2002) para muitas criangas, reviver paﬁe de um passado pode
implicar maior sofrimento no presente e no futuro, muitas sio avassaladas por perdas
multiplas, abandono, morte, nfio estruturagfio ou estruturacio da personalidade sobre
modelos de relagdo com adultos inconscientes, que os maltratam ou os abandonam.

O trabalho de ajuda a estas criancas deve ser cauteloso.

O internamento de criancas em institui¢des € uma medida 1til e necessaria muitas
vezes o salva vidas. Ndo sendo a ideal, aparece como tnica formula. Estas criancas
estdo perante um sofrimento que habitualmente nfio sabem codificar ou dar

significado. Segundo Strecht (2002) existem trés grandes quadros mais comuns:

- Imaturidades estruturais: criangas mal organizadas, com um “eu” n3o
integrado, imaturas, com falhas a nivel escolar mesmo tendo um potencial
intelectual dentro da média, tém um jogo e um discurso ligados ao concreto.
Revelam atraso de crescimento e de linguagem, problemas de
comportamento,  problemas  orghnicos de repeticio (patologia
psicossomética), dificuldades no controle dos esfincteres com enurese,

encoprese, etc.

- Depressdes: Existem varios niveis de profundidade e gravidade, sdo criangas

com falhas na auto-estima, que podem parecer como sendo tristes, inibidas,
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com dificuldades de aprendizagem ou mais, por queixas comummente, de
comportamentos pré-delinquentes (furtos), com falhas na identidade sexual e

risco de suicidio.

- Desorganizagbes pré-psiciticas ou psicOticas: as criangas aparecem
desorganizadas, confusas, as vezes aparentemente deficitdrias como sequela
de uma incapacidade de evolucfo, e pela dificuldade em manter viva
uma dinidmica interna perante a intensidade de acontecimentos trauméticos

exteriores.

A maior parte das criancas que acabam por ser institucionalizadas tém pais, mas sao
emocionalmente Orfds. Quando se perspectiva a institucionalizacdo para estas
criancas, faz-se orientada para a (re)construcao de dois espacos:

- exterior: pela. existéncia de um espaco préprio que permita 0
reconhecimento de uma individualidade e a necessidade da existéncia de regras e
limites;

- interior: supletivo ou de suporte do “eu”, em que essencialmente se forneca
a crianca um novo modelo relacional com adultos e outras criancas, permitindo-lhes -
ganhar internamente uma confianca no mundo exterior que facilite a reorganizacao

do seu préprio universo infantil (Strecht, 2002).

Virios estudos mostram que a maioria das criangcas e adolescentes que foram
abandonados ou maltratados a nivel fisico, sexual ou emocional, vém de familias
disfuncionais, tém uma auto-estima muito baixa e abandonam cedo a escola. Nos
Estados Unidos da América, um estudo da Children's Defense Found, realizado no-
inicio dos anos noventa conclui que em cada oito segundos um adolescente abandona
a escola, em cada catorze segundos uma crianca € vitima de abusos ou negligéncia e

em cada vinte seis segundos uma crianca foge de casa (Strecht, 2002).

E de extrema importancia poder actuar precocemente nas crian¢as que corram o risco
de ter uma evolucdo marginal, para tal, é necessdrio existir uma compreensao do
funcionamento interno da crianca. Intervir atempadamente € prevenir € evitar essa

trajectdria, antes de serem atingidas situacdes quase sem retorno (Strecht, 2002).
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Falar de criancas e adolescentes que crescem vazios, € desejar fazer .um
trabalho sério para a sua recuperacio, ¢ pensar em sadide mental e ter
claramente a ideia de prevengdo de riscos futuros: delinquéncia, criminalidade,
toxicodependéncia, prostituigio, desemprego, suicidio e loucura. Prevenir cedo
nas criangas quer dizer poupar dinheiro. Prevenir cedo nas criangas quer dizer
evitar menos adultos em prisdes, menos adultos em hospitais psiquidtricos,
menos adultos a lucrarem ou a morrerem nas maos da droga. Prevenir cedo nas

criancas quer dizer evitar o vazio dos adultos das nossas sociedades (Strecht,
2002, p.126).

Para muita gente de hoje, o poder estd no dinheiro, no sucesso da-aparéncia, no
sexo e as vezes nas drogas. O poder estd fora das pessoas, parece-se mais com
o electrodoméstico ou com as jantes de liga leve. As pessoas nao estdao com as
pessoas e, muitas vezes, também ndo estdo contra elas. A agressividade parece
passiva, subliminar, mas é muito dura. Ha cobica da carcaca alheia e isso quer
dizer ser mais que os outros a qualquer custo. A comunicagio desta mensagem
vai todos os dias a televisdo. A vida deixou de se querer controlada e, para isso,
procuram-se sensagdes que aumentem a tensdo, para se ter a certeza que se
sente, que tudo “é s6 adrenalina”. Nesta roleta russa, sorte ou azar, as Criangas

s80 um excesso para uns e para outros um mimo falso que junta dinheiro
(Strecht, 2002, p. 210).

Sem uma interven¢io precoce, as criancas negligenciadas correm o risco de
perpetuar graves formas de patologia transgeracional, s6 a reconstrucdo de boas
experiéncias emocionais, securizantes e organizadoras, possibilitard a reaquisi¢éo de
uma confianca basica no mundo exterior, essencial para o reinvestimento no préprio.
Algumas consequéncias possiveis da nfio existéncia de uma interveng@o precoce sao
os estados depressivos, as condutas anti-sociais e o desenvolvimento destas criangas
sem qualquer experiéncia escolar vélida, uma vez que esta foi traduzida pelo fracasso

ou rejeicdo (Mazet & Stoleru, 2003; Rutter, Giller & Haggel, 2000; Strecht, 2002).

As novas relacdes com adultos saudéveis serdo a chave para que estas criangas
aprendam a viver melhor com elas préprias e com os outros. E necessario um

verdadeiro trabalho de equipa e entre equipas multidisciplinares de boa qualidade
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humana e com conhecimentos técnicos suficientes para uma boa intervencio junto

das criancas. Actuar nestas criancas hoje € evitar que mais tarde elas caiam

simplesmente na rua, nos hospitais, nos tribunais e em prisdes (Strecht, 2002).

Muitas vezes, as criangas passam de institui¢do para institui¢fo, por vezes, sem que
se perceba que, desta forma, elas sofrem abandonos sucessivos. Dificilmente voltam
a estabelecer novas ligacbes e lacos com as pessoas, surgindo, por vezes, o

sentimento de raiva, de ressentimento ou a desilusio (S4 & Cunha, 1996).

Nesta situag@o as pesquisas mostram que, para reverter uma vida mal comecada a
crianga terd de fazer no futuro, um trabalho muito maior. As suas oportunidades de
sucesso sdo menores do que as criangas que cresceram num ambiente favordvel,
contudo nunca podemos considerar uma crianca como “um caso perdido” (Géis,

2004, Strecht, 2002).

As experiéncias e dificuldades nos primeiros anos de vida condicionam a definicio
de limites no préprio interior e do interior com o exterior, originando a que as
aproximacgOes sejam sentidas como intrusGes e as auséncias como abandono. Muitas
das criangas institucionalizadas transmitem o sentimento de nfio serem desejadas e
queridas, que sdo coisas m4s, o seu mundo interior cresce no isolamento e na tristeza,

podendo chegar ao desespero (Strecht, 2002).

Por muito boa que seja a institni¢do onde a crianga é acolhida, dificilmente substitui

a personalizacdo de uma familia que o faca sentir tGnico e insubstituivel (S4 & Cunha,
1996).

As criangas que ndo estdo inseridas num meio familiar normal ficam marcadas, pelas
perdas, desilusdes e maus tratos sofridos. Refazer relacionamentos e ligagGes
afectivas com estas criancas € muito dificil, devido 2 sua inseguranca e baixa auto-
estima. Apesar de serem criangas carentes afectivamente e desejarem alguém que as
ame, elas t€m receio de se apegar a alguém, com receio de voltar a ter novas

desilusdes.
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Devido a caréncia de vinculos afectivos, de estimulac@o e de atencdo emocional, as
criancas que residem em instituicdes podem ter deficiéncias: cognitivas, de
integracdo sensorial, dificuldade em processar a linguagem no ritmo em que € falada

e, consequentemente, prejuizo no processo de aprendizagem.

A Instituicdo tem o papel preponderante de colmatar e minimizar os prejuizos
psicoldgicos, emocionais e fisicos das criancas que pelos mais diferentes motivos

foram separadas das suas familias.

2.4.2 Escola Para Todos

Abreu (2001) refere que as criancas institucionalizadas e as instituicdes merecem
especial atencdo dos profissionais de saide mental e da populagio em geral, de
forma a minimizar o sofrimento desses jovens e proporcionar-lhes um

~ desenvolvimento mais saudavel.

O sistema educativo de hoje pode ser violento, se pensarmos na discrepéncia entre 0
que se oferece s criangas e o que estas procuram. Ensinar as criangas ou aprénder
com elas? A escola podera ser uma experiéncia negativa quando d4 mais importéncia
a memoria da crianca do que a ideia ae quanto memorével € cada crianca (Strecht,

2002).

Apesar de existirem alunos-problema também devemos de assumir que existem
professores-problema, os “trituradores de criangas”, cujo papel € antecipar o
negativd, confirmando as falhas e as fraquezas, impedindo que as criémgas vivam a
escola como um local promotor da esperanca, do amor e favorecedora do
pensamento e da criatividade. Um professor que diz a um aluno, que falha num teste
apesar de um pequeno esforco reconhecido, “Estds quase péssimo”, arrisca-se a
N\
marcar negativamente pontos para o 6dio e a quebra de uma confianca basica muito
importante no processo educativo. Os professores ndo devem ser pais ou psicologos
embora possam ter aspectos de uma fungio materna, procurar uma empatia franca,

dar uma autoridade protectora, saber ouvir (Strecht, 2002).



As criangas sem familia sentem dor e sé algumas vezes € possivel a cura completa.
Como refere um dito secular, s6 podemos curar as vezes, aliviar algumas, mas
confortar sempre, se soubermos ser perseverantes, como referiu Rollinson (2002) no

prefacio do livro “Crescer vazio” (Strecht, 2002).

Pelas suas vivéncias catastréficas as criangas negligenciadas nfo funcionam
adequadamente na escola, ndo estfio suficientemente motivadas e correm o risco de
ficar presas no circulo do insucesso e da exclusfo escolar. Muitas acabam na
desinsercdo profissional futura e no desemprego (Mazet & Stoleru, 2003; Rutter,

Giller & Haggel, 2000; Strecht, 2002).

Sempre que existe uma relacdo calorosa e estreita entre pais e filhos, verifica-se que

0 sucesso escolar, a relagdo e a adaptag@o social sdo realizados com mais sucesso e

facilidade (Lamb, 1998).

O maior segredo da aprendizagem € o segredo do investimento de amor que se dd e
recebe de uma crianca. S6 € capaz de amar criangas, quem foi amado e quem ama a

crianca que hé em si (Strecht, 2002).

Sem uma intervencdo precoce, estas criancas nfo t€m um rendimento positivo na
escola, correm o risco de terem insucesso e desistirem das aprendizagens (Mazzet &

Stoleru, 2003).

O envolvimento afectivo, a interaccdo social e o formato comunicacional com os
pais, influenciam o desenvolvimento cognitivo, a motivagdo com que a criancga
aborda as tarefas que a vida lhe apresenta e a sua interacg¢éio desde os primeiros anos

de vida. Estas interaccdes constituem as estruturas das relagOes sociais futuras

(Bowlby, 1982; Bee, 1984; Lamb, 1998).

O sucesso escolar da crianga e de toda a sua vida futura, depende significativamente
da relacdo familiar. Quanto melhor for a estabilidade familiar, melhor serd a

estabilidade emocional e a predisposi¢@o na aquisi¢do de novas aprendizagens. As
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criangas com baixa auto-estima e défice a nivel sGcio-afectivo, encontram-se muitas

vezes desmotivadas para a aprendizagem e sem um objectivo de vida a atingir.

Torna-se cada vez mais necessdrio que a escola ofereca métodos e estratégias de
ensino que se adaptem as diferentes necessidades das criancas. O professor € pega
fundamental que ird compreender e atender as necessidades especificas da crianca a
quem lecciona. Um ensino de qualidade implica uma resposta adequada as

necessidades educativas de cada aluno (Morgado, 2003).

Visto que, nem todas as criancas t€ém o privilégio de ter esta estabilidade, cabe as
institui¢Bes e a escola a responsabilidade de motiva-las para as aprendizagens, de
reconhecer as suas potencialidades e incentiva-las a ter objectivos de vida

encorajando-as a alcanca-los.

A educagdo falha no ensino de criangas se ndo tiver em consideragio a vida real
destas: as suas capacidades, a situacfo familiar e as suas interligacdes com o meio. O
professor, antes de julgar, deverd compreender e perceber quais as potencialidades e
interesses dos alunos, ndo podendo tratd-los de igual forma, quando na realidade eles

sdo diferentes.
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2.5 A Miae Como Organizador Psiquico no Desenvolvimento da Crianca

O homem ndo pode viver apenas de leite.
O amor € uma emocio que ndo precisa de
ser alimentada a biber#o ou a colher.

Harlow (1958) cit. por S4 (1996).

Todos os seres humanos, de todas as idades, sdo mais felizes e mais capazes de
desenvolver os seus talentos quando se sentem seguros, quando sabem que existe
sempre uma ou mais pessoas prontas a ajudar e a apoiar. A necessidade de uma
figura de ligacdo € muito importante para criancas, adolescentes e até mesmo,
adultos maduros. Nestes tltimos, a necessidade € menos evidente e diferente segundo

o sexo e as diferentes fases da vida.

As pesquisas em etologia contribuiram muito para o estudo do desenvolvimento
humano, uma dessas contribuicdes, foi que, em determinados periodos da vida os
individuos estdo mais sujeitos a serem influenciados que outros, sdo os chamados
Periodos Sensiveis, observados na natureza animal. Um exemplo & o estudo realizado
por Lorenz (1935) com patos que, 15 horas apds safrem do ovo tendem a seguir
qualquer objecto que se mova. Bowlby (1984a) iniciou o desenvolvimento da sua
teoria do apego, a partir das bases psicanaliticas e etolégicas, e tentou estabelecer
prospectivamente os efeitos da privacdo da figura materna em idades sensiveis para o

desenvolvimento.

O que se espera ou faz a mie? Mais do que tudo que “dé colo”, console, alivie,
suporte, tranquilize, sacie e transmita seguranga. A mie “empresta” as suas
capacidades psiquicas ajudando a crianca a encontrar a estabilidade que necessita

(Bion, 1973).

A presencga da mae € muito importante na vida do seu bebé, o contacto deste com o
corpo e o calor da mae € vital no seu desenvolvimento emocional (Winnicott, 1975).

O recém-nascido, na sua fragilidade, necessita de um envolvimento protector, que
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lhe permita enfrentar o novo mundo e lidar com todo um novo conjunto de sensacdes
e emogOes agradaveis e desagraddveis, as quais, sozinho, n3o consegue dar

significado.

Winnicott (1985) refere que a mae deveria apenas dedicar-se exclusivamente ao seu
bebé, afim de conhecer mais facilmente os diferentes choros e sinais do seu filho (o
que o incomoda e o que lhe d4 prazer). Deste modo, a mée fornece ao bebé respostas
que permitem reconhecé-la como aquela que satisfaz as suas necessidades e € a sua

fonte de satisfacdo.

Quando Bowlby (1984) estudou o vinculo entre mae e filho, concluiu que essa
ligacdo era parte de um sistema de comportamento que servia a protecgdo da espécie,
0s bebés humanos sio indefesos e incapazes de sobreviver sozinhos por um longo
periodo de tempo. Deste modo, o apego dos bebés s suas mies ou cuidadores é o

que possibilitaria a sobrevivéncia da espécie (Bowlby, 1984a).

Uma crianga.selecciona para sua figura principal de apego, a pessoa que lhe d4 mais
atencdo e lhe presta os cuidados necessdrios, sendo normalmente a mie. Embora seja
usual a mde natural de uma crianca ser a sua figura principal de apego, este papel
pode ser assumido por outras pessoas, desde que esta se comporte de um modo
maternal em relagdo a um bebé. Para a mae-substituta ndo serd téo facil quanto para a
mée natural desempenhar um comportamento maternal. A mée substituta nfo dispde

dos mesmos niveis hormonais da mée natural apGs o parto (Bowlby, 1982).

Bowlby (1982) refere que varidvel alguma tem mais profundos efeitos no
desenvolvimento da personalidade do que as experiéncias infantis no seio da familia,

a comegar dos primeiros meses € da relacio com a mée.

A expressdo “cuidados maternos” cobre um conjunto das atitudes maternas
susceptiveis ndo s6 de assegurar a satisfaciio das necessidades fisioldgicas como

também de trazer relaxacfio, seguranca e bem-estar a crianca (Mazet & Stoleru,

2003).
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Santos (1985) refere que na qualidade de vida da relagdo mae-filho assenta todo um
crescimento equilibrado e saudavel, visando a seguranca e a verdadeira autonomia da
idade adulta. Na relagio mae-filho existe (ou deveria existir) uma interliga¢do inicial
muito grande como se ambos vivessem embrulhados na mesma problemética, nas

mesmas coisas confortaveis e do mesmo calor humano.

Para a psiquiatria, na infincia, os processos que culminam no desligamento com a
pessoa amada, desenvolvem-se prematuramente, dando origem a que “mascarem”
um forte anseio residual pela pessoa perdida e raiva contra ela, sentimentos estes
persistentes e prontos a manifestar-se inconscientemente. Este desligamento
prematuro da figura materna precipita normalmente processos de luto de tipo
patolégico. A perda dos cuidados maternos nos primeiros anos de vida reflecte-se no
desenvolvimento de uma personalidade perturbada, propensa aos estados de

ansiedade e doenca depressiva e a um caracter delinquente (Bolwby, 1984b, 1984c¢).

As perturbagdes somdticas das criangas com caréncia materna sfo frequentes e a
variados niveis: Perturbagdes alimentares (anorexia, bulimia); perturbagdes no sono
(insénia ou hipersénia); uma certa sensibilidade & infec¢des ORL; possibilidade de
atrasos estaturais ligados a situagdes de frustracdo e no aspecto de atraso no
desenvolvimento psiquico; e atraso no desenvolvimento das grandes funcdes

instrumentais - motricidade, inteligéncia e linguagem (Mazet & Stoleru, 2003).

Segundo Mazet & Stoleru (2003) a descrigéo clinica da caréncia precoce de cuidados
maternos e as consequéncias dai resultantes estdo relacionadas com vérios factores:
a idade e as préprias caracteristicas da crianca (maior ou menor tolerdncia 2
frustracdo); a intensidade, durac@o e modo de caréncia; a qualidade da relacdo antes

da instalacdo da caréncia e depois da experiéncia dessa caréncia.

Em todas as situagGes humanas a persisténcia e a mudancga sfo inseparaveis e
ndao opostas, como nos poderia levar a pensar uma perspectiva linear.
Nascemos através de uma grande mudanca: do saco uterino para o espago
exterior; mas sem a permanéncia duma relacdo materna essa crianca ndo vai
crescer. Por outro lado, se esta relacio materna se mantém inalterdvel, se ndo

acompanha o ciclo de vida da crianca em direc¢do & maturacdo, essa crianca
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ndo vai ser adulto. Novas mudancas serio necessdrias constantemente

(Sampaio & Gameiro, 1998, p. 81).

A saide mental da crianca depende de que ela tenha a vivéncia de uma relacio
calorosa, intima e continua com a sua mée (ou uma pessoa que desempenha o papel
de mde) na qual ambos encontrem satisfaciio e prazer (Bowlby, 1982; Mazet &
Stoleru, 2003).

O amor materno ndo € automdtico nem suficiente para o estabelecimento de vinculos.
Existem vérios factores que afectam a maneira de uma mulher actuar com o seu
bebé: o estado emocional da mae, € muito provivel que 0s filhos, de mées que
sofrem problemas mentais/depressivos ou que os maltratem, desenvolvam vinculos
inseguros; as razdes que levaram a mée ter o bebé, a sua experiéncia e competéncia
para cuidar dos filhos, a sua vis@io da vida, a sua relagdo com o pai do bebé e as suas

condi¢Oes de vida - emprego e relacdo familiar (Bee, 1984; Strecht, 2002).

A responsividade materna tem sido considerada como um elemento central para a
compreensdo do desenvolvimento infantil e este conceito tem sido articulado com a
teoria do apego. Actualmente, embora se tenha assistido a uma grande mudanca
ligada ao crescente ingresso da mulher no mundo do trabalho, constata-se que € ela
quem assume ainda o papel de educadora, € ela que passa mais tempo com os filhos,
quem interage mais, quem se ocupa essencialmente dos cuidados do dia-a-dia e quem
assume a responsabilidade geral os cuidados e necessidades da crianca (Sullerot,

1997).

A privagdo prolongada dos cuidados maternos de uma crianga muito nova, pode
causar efeitos de graves consequéncias na sua vida. Efeitos esses que poderdio ser
prolongados por toda a sua vida, quer estas sejam criangas institucionalizadas, quer
sejam criangas que no seu préprio lar sdo abandonadas por negligéncia ou omiss3o,
(quando a mde encontra-se fisicamente presente e emocionalmente distante) ou

criangas que sofrem devido a separacéo dos pais.

Uma relagio estdvel e permanente com uma mae amorosa (ou mie-substituta) é de

vital importéancia para o desenvolvimento da crianga. Dentro do ser humano ha uma
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recordacg@o, inconsciente ou ndo, da figura maternal, a qual persiste ao longo da vida.
Mesmo que essa relagfo tdo directa dos primeiros tempos seja “cortada”, a imagem

de afecto, de amor, de seguranga que ela transmitiu no inicio permanece.

Por tudo isto, torna-se compreensivel que a fung@o maternal tenha como objectivo
principal fundar as bases sélidas para um funcionamento psiquico equilibrado. Uma
boa relagio precoce permite um desenvolvimento emocional e afectivo harmonioso,
pois a seguranca transmitida de inicio € gradualmente interiorizada, transformando-
se em auto-seguranca e auto-estima. Uma mée deve ter um relacionamento singular
com os filhos repleto de compreensdo, afecto, perddo, ser firme, esperando e
exigindo o devido respeito. A influéncia de uma mée sobre o filho nos seus primeiros

anos de vida € muito importante para o sucesso dos filhos.
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2.6. Paternidade e Sua Influéncia no Desenvolvimento dos Filhos

Durante muitos anos a psicologia, a psiquiatria, a psicandlise e a sociologia deram
destaque a importéncia da mée para o desenvolvimento emocional dos filhos. Apesar
de existirem algumas teorias que chamavam a atencfo para o pai, ninguém punha em
causa a sua secundarizac@o ou surgimento tardio na vida dos filhos. Neste grupo, no
inicio dos anos cinquenta Wallon (1978) havia referido que, apds o periodo de
simbiose afectiva do bebé com a mie, surgia 0 momento de viragem para o mundo
social e a descoberta do pai. Este autor defendia que a disponibilidade era uma
funco caracteristica da mée e a autoridade era tipica do pai. Wallon (1978) verificou
também que a auséncia do pai poderia ser mais gravosa do que a da mée, entendendo

que as perversdes familiares poderiam advir dessa caréncia.

A presenca da mie em casa € muito importante para o comeco de vida dos filhos. Na
década de 60 nem se levantava a hipdtese de atribuir ao pai essa fungao, o seu papel
era garantir o sustento e a estabilidade econdémica da familia. Notava-se um certo
descontentamento nas mulheres relativamente a auséncia do pai no apoio familiar

relativamente aos filhos (Sullerot,1997).

Até aos anos setenta as concepgoes de vida e de sociedade negavam a importéncia do
pai na vida do bebé, quando muito aceitava-se que o pai tivesse uma intervengio
mais tardia na vida dos filhos. Considerava-se que a primeira infancia era a idade da
mde e a infancia média e tardia a idade do pai. A mée encarregue do interior da casa
e o pal do exterior, estando afastado fisicamente na educacdo dos filhos (Lamb,

1992; Le Camus, 1997).

No final da década de 70, o pai passa a ter um comportamento mais activo e
envolvente nos cuidados dos filhos. Este passa a ter um papel muito importante como
modelo de tipificagdio sexual, acompanhamento moral e apoio emocional da mée

(Lamb, 1992).
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O conceito de paternidade tem vindo a alterar-se ao longo da histéria da humanidade.
As suas caracteristicas, expectativas e imagem social transformaram-se ciclicamente.
Desde o final do século XIX que cientistas sociais interessaram-se pelo estudo
empirico e pela teorizagdo da paternidade, mas € nas dltimas décadas que se nota um
sistemético investimento no estudo nesta drea. Estudaram-se as relagbes pai-filho
(auséncia do pai ou o ndo cumprimento das obrigacGes de sustento econémico), as
influéncias paternais no desenvolvimento infantil e juvenil, outras dreas como: os
cuidados didrios, a disciplina, a orientagfo, a educagfo, a identificaciio sexual, a
brincadeira, o companheirismo, a supervisio e o impacto do pai na familia e no clima
relacional de toda a estrutura familiar (Booth & Crouter, 1998; Gottman & DeClaire,

1997; Lamb, 1998; Sullerot, 1997).

Nos anos noventa, trabalhos cientificos foram realizados com a finalidade de estudar
0 pai na sua funcdo global de apoio a familia e & esposa e na descoberta da
particularidade da paternidade. Mais do que qualquer outra época, esta parece
marcada pelas dualidades e conflitualidades entre a imagem do pai como pedagogo e
orientador moral, disciplinador e ganha p&o, modelo sexual ou/e reprodutor do estilo
carinhoso e envolvido com a mde. Ser pai e néo ser pai, estar activamente presente
ou ser supérfluo e dispensado, tudo sdo suposi¢Oes passiveis de serem vividas pelos
pais da actualidade. Questiona-se se ele € periférico ou central na vida da familia,
chegando a acreditar que ele possa até ser mais importante ou um melhor educador

que a mie (O Connel, 1993).

A importdncia da fungdo paternal, como determinante e fundamental para o
desenvolvimento infantil, foi durante muito tempo ignorada ou considerada como
acessoria. O pai era visto apenas como o protector, a autoridade moral e pouco ou

nada envolvido nos cuidados directos e emocionais didrios dos filhos.

“Pais de familia”, € necessario acabar com o desprezo que esta expressio contém, na
nossa historia e cultura recentes. Actualmente comeca-se a readmitir a figura do pai.
Era mais facil menosprezar e injuriar, afastar ou deixar afastar-se o pai que incit4-lo a
retomar o seu lugar, reconhecendo as suas responsabilidades e o seu papel préprio e

insubstituivel (Sullerot,1997).
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Nio h4d duvidas de que o pai tem um papel central no desenvolvimento dos filhos,
investigagdes recentes evidenciam que a qualidade e n#o a quantidade da relacdo é o
mais importante, dado que os bebés se vinculam muitas vezes a ambos os pais,
independentemente de a mée passar muito mais tempo com eles (Lamb, 1987; Lewis

& Lamb, 2003).

As criangas desenvolvem vinculagdes quer com o pai quer com a mie,
provavelmente muitas criancas preferem a mée, porque € esta que continua a ser
quem mais cuida da crianca, podendo esta tendéncia ser invertida se o pai partilhar
de forma mais equitativa esta funcdo. Os papéis parentais tradicionais, sexualmente
esteriotipados pela sociedade actual influenciam os estilos de interacgdio e as
preferéncias das criangas, sendo o pai o mais associado a actividades liidicas activas
e a mde aos cuidados didrios. Ambos os estilos parecem desempenhar uma

importante fun¢do no desenvolvimento da crianca, em especial na identidade sexual

(Lamb, 1987).

Ainda que se:discuta se estas diferencas do pai e da mie sfo socialmente transmitidas
ou se t€m algum peso genético, sabe-se contudo que ambos os progenitores t&m

capacidades de responder, de forma adequada, as necessidades dos filhos.

O facto do pai ser um bom suporte emocional da mée, origina a que a qualidade da
relagdo mée-crianca seja muito melhor, o que facilita o ajustamento positivo da
crianga. Quando os pais ndo ddo apoio necessdrio, os filhos podem ressentir-se

(Lamb, 1987).

Nos tiltimos séculos, Lamb (1992) encontra quatro fases na paternidade: o pai como
formador moral no perfodo puritano, o pai como sustentador econémico, no periodo
da industrializac@o, o pai como modelo de identificagdo sexual, resultante da grande
depressdo e da segunda guerra, e, finalmente, o novo pai envolvente a partir de
meados da década de setenta: um progenitor activo, envolvido nos cuidados do seu

filho, condigéo necessdria para ser considerado um bom pai.

Estas quatro imagens continuam, todas elas a ser importantes e, actualmente, ser pai

implica todas estas dimensdes. A participacdo econémica continua a ser a mais
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evidente, mas € também importante o apoio emocional & mée e a sua influéncia nas
interacgOes directas ou indirectas com as criangas. Actualmente, os pais estio mais
envolvidos, ndo apenas no sustento do lar e na disciplina dos filhos, mas também de
forma mais directa desde o nascimento, nos cuidados didrios, no relacionamento

emocional e na atengdo despendida.

As diferencas entre pai e méie nos estilos de ensino e de comunicagdo estimulam
aspectos diferentes nos filhos e ambos os progenitores t&ém extrema importincia no
desenvolvimento da crianca, nenhum pode ser considerado melhor que o outro. Com
papéis um pouco diferenciados e abordagens diversificadas os progenitores
complementam-se e aumentam as hipéteses de melhor prepararem as criangas para as
exigéncias sociais e cognitivas da vida. Quando em interac¢do com a mée e o pai,
elas recebem diferentes experi€ncias de aprendizagem podendo assim melhor

enfrentar os seus problemas e vivéncias futuras.

Inicialmente pensou-se que o principal papel do pai na educacio dos filhos seria
apoiar a mée, dar-lhe suporte, seguranca afectiva e econdmica para que esta tivesse
condi¢Bes de dar atencdo de forma equilibrada aos filhos. Mais tarde a mie surge
como mediadora pai-filho, e o impacto deste surge como indirecto. Actualmente,
sabemos que os pais ndo podem ser esquecidos no desenvolvimento infantil dos seus

filhos e que t€m uma accfo directa.

2.6.1. Auséncia paterna

Nos anos 50 foram realizadas investigacdes em familias sem pai, com o objectivo de
compreender o papel do pai. Destas investigacdes concluiu-se que os rapazes sem
pais parecem ter problemas nas dreas de tipificagfo sexual e de desenvolvimento de
identidade sexual, no desempenho escolar, no ajustamento psicolégico e no controlo
da agressividade. Contudo nfo significa que todas as criancas que crescem sem pai

tenham este tipo de problemas e que as que tém pai se desenvolvam normativamente

(Lamb, 1992).
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Na histéria ainda recente das sociedades ocidentais, o pai tem aparecido com uma
dupla funcdo: proteger e alimentar os que gera, duas tarefas essenciais para a
sobrevivéncia da espécie. Estar ausente destas tarefas ou desempenhé-las
insuficientemente, pode trazer graves danos aos filhos. Crescer com um pai.que
violenta fisica, sexual ou emocionalmente pode ser mais prejudicial do que crescer
sem nenhum pai, contudo a auséncia do pai pode ser muito prejudicial quer a nivel
emocional, quer cognitivo e social (Lamb,1993, 1998; Savanum,  Bringle e

McLaughlin, 1982).

As interaccOes dos pais com as criancas s@o muito importantes, quanto menor for o
nimero de interacgdes positivas menos sdo as ocasides para que as criancas
aprendam competéncias sociais apropriadas, quer a nivel verbal, quer a nivel do
desenvolvimento de relacSes positivas com os colegas e menor € o sucesso de

aprendizagem (McLoyd, 1990).

As criancas do sexo masculino com pais ausentes t€ém maiores dificuldades em
encontrar equilibrios entre a afirmacdo e a moderac@o tipica da masculinidade,
sendo-lhes mais dificil aprender o auto-controlo e o equilibrio emocional (Goleman,
1997).

A presenca do pai parece ser igualmente um factor importante no sucessb escolar e
profissional das raparigas, mas os resultados nesta drea sdo menos congruentes. As
raparigas que crescem com a presenca activa do pai tém menos probabilidades de se
envolverem prematuramente em condutas sexuais promiscuas e tendem a ter relagdes

mais sauddveis e equilibradas com o sexo masculino (Gottman & DeClaire, 1997).

A maioria das familias monoparentais s@o resultado de um divorcio, o qual € muitas
vezes precedido de periodos de hostilidade conjugal. O conflito do pré-divércio
poderé ser a justificacdo dos prbblemas das ériangas sem pai. Quando depois de um
divércio as criancas tém uma boa relacdo com ambos os progenitores tém geralmente

um melhor ajustamento do que as que nao tiveram (Lamb, 1992).
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A auséncia do pai origina o stress econdmico que acompanha o mono-parentalismo
especialmente nas mées sozinhas e o stress emocional decorrente da censura que a

sociedade expressa em relacdo as mées solteiras e divorciadas (Sullerot, 1997).

Estudos efectuados sobre os adolescentes toxicodependentes demonstraram que
muitos deles provém de uma familia dissociada. Essa dissociacio familiar traduz-se
quase sempre numa auséncia paterna, porque nio o conheceram, por divércio ou por

morte (Sullerot,1997).

A vida familiar € como o alimento. E necessdrio e bom para nés, mas assim como o
alimento nos pode envenenar, também a familia o pode fazer. A funco da mée e do

pai € de extrema importancia (Bowlby, 1982).

Muitos investigadores t€m defendido que os estilos de interac¢éo da mée e do pai séo
qualitativamente distintos. Com os bebés, as tendéncias existentes vao no sentido do
pai envolver-se mais em actividades de brincadeira activas, fisicas e estimulantes e
da mae desempenhar mais acgdes para acalmar os filhos, alimentd-los, dar-lhes

banho, tratar das rotinas de deitar e dos cuidados fisicos (Lamb 1987, 1992).

Alguns estudos analisam a influéncia dos pais hipercriticos, humilhantes ou
emocionalmente distanciados e mostram que este “tipo” de pais podem causar nas

criangas desequilibrios psicolégicos (Gottman & DeClaire, 1997).

Sdo inimeros os estudos que indicam que a presenca do pai, a sua atencéo, calor
afectivo, apoio e interacciio com os filhos contribuem significativamente para um
desenvolvimento psicossocial sauddvel. A presenca de um modelo masculino
afectuoso € muito importante para o crescimento sadio das criancas particularmente

para os meninos (Bee, 1997; Erikson, 1993; Hojat, 1998; Lamb, 2003).

O impacto da separaciio nfo € igual para todas as criancas, a precocidade das
separacOes tem uma forte influéncia. Quanto mais cedo ocorrer a separagdo, mais
dificil serd para a crianca perceber e ultrapassar as dificuldades que a prépria

separa¢do pode causar (Bowlby, 1982; Bee, 1997; Sullerot,1997).
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Um pai deve ser paciente, amar incondicionalmente, perdoar, disciplinar, proteger e
instruir os filhos. A proteccdo e seguranca dadas por um pai, sem excessos, di
liberdade de crescimento em tarefas que ensinem responsabilidade. Actualmente
reconhece-se e defende-se que o pai, tal como a mée, tenha um papel dnico e muito

significativo ao desenvolvimento da crianga.

Na auséncia do pai ficam muitos aspectos paternos, econémicos, sociais e
emocionais por preencher. A influéncia do pai no desenvolvimento da crianca é de
extrema relevincia. Quando se pretende perceber o efeito do pai no desenvolvimento
dos filhos, o factor mediador mais importante & a qualidade da relacdo entre eles. A
‘proximidade € o calor paternal beneficia e justifica os impactos positivos a favor da

crianca.

Sdo as caracteristicas enquanto pai, e nio enquanto homem, que vio determinar o
desenvolvimento infantil. A auséncia do pai pode marcar mais pelos aspectos

econdmicos, sociais e emocionais, que pela auséncia de um modelo de tipificacao.



3. PROBLEMATICA

72



73

3.1. Questoes de Estudo

Sabemos que a familia € algo muito importante na vida de um ser humano, todos
necessitamos de ser amados, protegidos e respeitados. A ligacio de afecto especifica
de um individuo a outro (vinculagdio e apego) € muito importante no
desenvolvimento global da crianca. O ser humano nfo necessita apenas de alimento,
de cuidados de higiene, mas também de muito amor e atengfo. A vinculagfio € uma
necessidade primdria, a afectividade € imprescindivel para que a crianga cresga em
equilibrio a nivel emocional, intelectual e psiquico (Bee, 1997; Bowlby, 1984a; Sd e
Cunha, 1996; Strecht, 2002).

Estudos realizados demonstraram que a negligéncia ou a auséncia familiar podem
prejudicar o desenvolvimento fisico, mental e emocional de uma crianca. Muitas das
criangas que vivem em instituicdes desde a sua infancia, demonstraram dificuldades
em estabelecer relacdes sociais normais e em estabelecer vinculos afectivos. Devido
a caréncia de estimulacdo de lacos afectivos e de atengfo emocional estas criangas
podem ter deficiéncias cognitivas, deficiéncias de integracdo sensorial, dificuldade
em processar a linguagem no ritmo em que € falada e, consequentemente, prejuizo no

processo de aprendizagem (Ballone, 2003; Spitz , 1979; Strecht, 2002).

Nio podemos ignorar a importancia da familia no desenvolvimento da vida do ser
humano. A crianga € condicionada n&o s6 pela heranca bioldgica que possui 2
nascenca, mas também pelas relagdes com os pais e com 0 meio envolvente.
Normalmente, a familia € o primeiro ambiente que a crianga conhece e € esse mesmo
ambiente em que vive na infancia que influenciard a sua personalidade, conduta,
interesses, aptiddes, fobias, capacidades e limitacSes. Contudo, nfo podemos
esquecer que, para muitas criancas, a sua “familia” € a Instituicdo e & esta que lhes

proporcionard o bem estar fisico, psicolégico e social.

Tendo a familia e a instituicio um papel fundamental no desenvolvimento das
criangas, parece pertinente perceber que representacio estas tém de familia. E com

base na teoria das representacdes sociais que desenvolveremos este trabalho, sendo o
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objectivo principal, perceber se existe uma imagem de familia diferente, entre as
criangas institucionalizadas e ndo institucionalizadas. Pretendemos verificar se
existem diferencas de representacio de familia nas criangas que: vivem em
institui¢des desde os trés anos, nas que vivem em institui¢des apds contacto familiar
(consideradas familias de risco) e nas que vivem numa familia. Propomo-nos assim,
verificar se nas criancas institucionalizadas e nfo institucionalizadas existem

diferencas significativas na representaco de familia.

1* Hipétese
Existem diferengas significativas na representacdo de familia entre as criangas

institucionalizadas e as que vivem numa familia tradicional.

2* Hip6tese
Existem diferencas significativas na representaciio de familia entre as criangas
institucionalizadas com trés anos e as criangas institucionalizadas apds

contacto familiar (consideradas familias de risco)

Varidveis:

Varidvel Independente:
Criancas institucionalizadas desde a infincia (trés anos);
Criangas institucionalizadas apds contacto familiar (familia de risco);

Criangas vivem com a familia.

Varidvel dependente:

A representacdo que as criancas apresentam de familia.

O percurso de vida, as experiéncias familiares e sociais variam em cada grupo,
espera-se que, provavelmente, a representacdo de familia nestas criancas seja

diferente.
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4.1 Amostra

Neste estudo exploratdrio, utilizimos a entrevista semi-estruturada como método de
recolha de dados. Este instrumento foi utilizado na amostra que passamos a

caracterizar.

A amostra do presente estudo € composta por 39 criancas e estd separada por trés
grupos distintos:
Grupo 1 - 13 criangas que vivem em institui¢cdes desde os trés anos
Grupo 2 - 13 criangas institucionalizadas apds contacto familiar, devido a
pertencerem a familias consideradas de risco

Grupo 3 — 13 criancgas que vivem com a familia

O processo que nos leva & amostra € orientado por um principio ndo-probabilistico.
No nosso estudo utilizdmos uma amostragem nfo aleatdria, por conveniéncia. Os
procedimentos utilizados visavam a formacfo de grupos, os quais foram
seleccionados tendo em consideragfo a idade e as caracteristicas pertinentes para o
nosso estudo. Na seleccdo das criancas institucionalizadas tivemos em consideragio
a faixa etdria e o tipo de institucionaliza¢@o (com trés anos e institucionalizadas apds
contacto familiar). Na seleccio do grupo das criangas que vivem em familia tivemos
em consideracio a faixa etdria e a constituicdo do ambiente familiar (pai, mae e

irmaos).
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FIGURA 1 - Idade dos sujeitos entrevistados
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No que respeita a idade, a nossa amostra distribui-se de acordo com a figura 1. Como
se pode verificar, a nossa amostra € constituida por criancas cuja faixa etéria estd
compreendida entre os 10 e os 14 anos, sendo o grupo das criancas com 12 e 13 anos
o mais predominante. Esta faixa etdria foi seleccionada por considerarmos que, nesta
idade, as criangas conseguem ter um discurso mais fluente para analisar e verbalizar

as situacdes solicitadas através de entrevistas.

FIGURA 2 - Género dos sujeitos entrevistados
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A amostra utilizada, considerando o género, distribui-se conforme a Figura 2. Em
termos percentuais, este grafico pode traduzir-se em 64.1% de criancas do sexo

feminino e 35.9% de criangas do sexo masculino.

4.2 Instrumentos

Na recolha dos dados necessdrios para o presente estudo utilizdmos a entrevista
semi-estruturada, através da qual tentdmos obter informacdes acerca das
representacdes que as criancas tém de familia. “A entrevista guiada, constitui

actualmente um método indispensdvel a qualquer estudo sobre representacdes...”
(Abric,1994a, p. 61).

A entrevista € uma forma privilegiada de recolha de informag&o, mas importa referir
que existem algumas fragilidades, tais como a influéncia de mecanismos
psicoldgicos, cognitivos e sociais do sujeito durante a entrevista, o nivel da
subjectividade na andlise e a interpretacio dos dados por parte do investigador.
Contudo, estes limites nfio pdem em causa a importincia da entrevista neste tipo de

investigac@o (Ghiglione & Matalon, 1992).

A revisdo da literatura e os objectivos pretendidos no nosso estudo foram a base para
a formulac@io das questdes que achdmos pertinentes para o desenvolvimento deste
trabalho. Para a construcéo do guido de entrevista foram consultados especialistas na

drea da psicologia, de modo a verificar a viabilidade/pertinéncia das perguntas.

No nosso guifo de entrevista tivemos em consideracio os seguintes itens: Defini¢ao
de familia; Diferengas/semelhancas entre famfilias; Definicdo de pai; Definicdo de
mae; Importincia da familia; Pessoa mais carinhosa numa familia; Pessoa mais

dificil numa familia; Familia ideal; Comparacio da familia.

Como forma de pré-testar o instrumento foram entrevistadas criancas pertencentes

aos trés grupos em estudo. Apds a realizacdo de uma andlise de conteido das



79

entrevistas realizadas, verificdmos que poderiamos aplicar o guido elaborado (Anexo
A).

No nosso estudo optdmos pela entrevista, uma vez que nos permite uma abordagem
qualitativa, permitindo um estudo mais profundo através de um conjunto de questdes
abertas. Na andlise das entrevistas utilizdimos a metodologia indicada por Bardin

(1977), a andlise de contetddo.

4.3 Procedimentos

No sentido de iniciarmos o nosso estudo, solicitdmos aos directores das instituicBes
autoriza¢do para desenvolvermos o nosso trabalho, assim como também aos pais das

criangas que vivem em familia.

Antes da realizacdo das entrevistas, existiram vérias oportunidades para estar com as
criangas institucionalizadas, participando em actividades de apoio ao estudo, durante
cerca de seis meses (uma vez por semana), para que o entrevistador nfo fosse

totalmente desconhecido.

As entrevistas foram realizadas individualmente, durante o segundo semestre de
20035, gravadas em 4udio e posteriormente transcritas (Anexos B, C, D). A duragio
de cada entrevista variou entre os vinte e os quarenta minutos. No inicio de cada
entrevista foi explicado o objectivo do estudo, destacando-se o cardcter voluntédrio do

mesmao.

A andlise de dados das entrevistas foi realizada em trés momentos: transcri¢do das
fitas de 4udio, desenvolvimento dos sistemas de categorias e tabulagio dos dados de
acordo com o sistema de categorias definitivo. Foi elaborado um sistema preliminar
de categorias que foi revisto de forma a eliminar ou a reformular as categorias que

ndo se mostravam apropriadas.
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4.4 Tratamento dos dados

Na construcdo do objecto de estudo, torna-se dificil a operacionalizacio de um
quadro tedrico abrangente que explique os diferentes elementos das representagdes
sociais, contudo, este € imprescindivel, uma vez que nos permite obter um
entendimento mais restrito da realidade social. No entanto, € importante reter a ideia
de que a operacionalizacdo nos diversos estudos, no campo das representagdes, €
orientada para uma anélise de contetidos contextualizada, relacionando os fenémenos
cognitivos e afectivos ligados ao pensamento em acto e ao pensamento constituido

(Belisle & Schiele, 1984 cit. por Santiago, 1997).

Este € um estudo exploratério com questdes a estudar, cujos dados foram recolhidos,
através de entrevistas semi-estruturadas. As entrevistas foram objecto de anélise de
contetido, uma vez que esta técnica tem por objectivo enumerar qualitativamente o

contetido de cada entrevista.

A andlise de conteido consiste num conjunto de técnicas de andlise das
comunicacbes que visa obter, por procedimentos sistemdticos e objectivos de
descricdo do contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou nio) que

permitam a interpretacdo da mensagem (Bardin, 1977; Léon, 1980).

Para que isso acontega, € necessdrio que exista uma codificaggo, processo pelo qual
os dados obtidos sdo transformados ou agregados em unidades de inferéncia/niicleos
de sentido. E a partir desta codificacfio que obtemos a anilise temdtica e categorial

pertinentes para o nosso estudo (Bardin, 1977; Ghiglione & Matalon, 1992).

O processo de categorizac@o foi elaborado utilizando o modelo proposto por
Bardin (1977), em que nfo € definido previamente um sistema de categorias
definitivamente estruturado, mas construido través da classifica¢do analdgica e
progressiva dos elementos e em que o contetido conceptual de cada categoria e
a totalidade do sistema «somente» & definido no final dos procedimentos

(Morgado, 2003, p. 181).
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Na formulacdo das categorias, tivemos em considera¢do um conjunto de
caracteristicas fundamentais: a pertinéncia, a objectividade, a exclusividade das
unidades de inferéncia numa s categoria e homogeneidade, tendo a sua estruturacio

apenas um principio de classificacdo (Bardin, 1977; Léon, 1980).

De forma a facilitar a integracdo de novos dados pertinentes para o estudo durante o
processo de codificagdo, optdmos por uma grelha de categorias com alguma
flexibilidade inicial até a estabilizagdo definitiva. Segundo Santiago (1996) as
grelhas ndo devem ter uma estrutura rigida, de modo a que novos dados, dependentes
do aparecimento de novas informacdes, possam ser integrados durante o processo de

codificacio.

Concluida a grelha de anélise de contetidos a utilizar, procedeu-se & quantificacdo de
resultados, cuja contabilizacdo foi organizada com base no nimero de sujeitos
produtores das ocorréncias registadas em cada uma das categorias e subcategorias.
Os dados obtidos foram expressos em niimero de ocorréncias de sujeitos e em

percentagens, sendo esta metodologia de comparac@o a mais adequada a este estudo.

A grelha de andlise que construimos baseia-se numa andlise temdtica e categorial,
estando dividida por nove temas, os quais se encontram divididos em categorias e

subcategorias.
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No tema 1 reunimos todos os comentdrios que se relacionam com a defini¢io de

familia, que diferengas/ semelhancas existem no conceito de familia.

Categorias Subcategorias Exemplos de discurso
1.A - Afectividade 1.A.1 - Amor “¢ gostarmos uns dos outros”
1.A.2 - Carinho “pessoas que nos dio
carinho”
1.B - Constitui¢éo “constituidas por pai, mée,
filhos, netos, avos”
1.C - Unido “que se unem”, “pessoas
juntas que se ddo bem”
1.D - Valorizacio “Familia € especial”, “A
familia € muito importante”,
“A familia € boa”
1.E - Dificuldade em “Ai, ndo sei. Entdo € quando
definir as pessoas estdo juntas”
1.F - Apoio 1.F.1- Ajuda “ajudam a resolver alguns
problemas”
1.F.2 - Cuida “pessoas que tratam da

gente”

QUADRO 2 - Analise do tema n°1 — Definicao de Familia
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Tema 2: Diferencas/semelhancas entre Familias

Este tema retine todos os comentdrios relativos as semelhancas ou diferencgas que

existem nas familias.

Categorias

Subcategorias

Exemplos de discurso

2.A — Diferentes

2.A.1 —Nivel de
problemas

2.A.2 — Nivel de
Afectividade

2.A.3 — Nivel de
Condicdes

2.A.4 — Nivel de
Educacdo

2.A.5 — Outros

“existem familias problematicas,
hd outras felizes e infelizes”,
“algumas t€m problemas com os
filhos e com os pais”, “ algumas
tém confusdes outras nio”

“os pais gostam dos filhos”,
“maltratam, outros abandonam-
nas.”, “ha pessoas que ndo t€m
familia™

“umas sdo ricas outras pobres”,
“outras ndo podem ter filhos,
foram retirados”

“cada uma tem a sua maneira de
viver e de educar”.

“umas trabalham num sitio
outras noutro”, “umas tém mais
filhos, outras nédo”

2.B - Iguais i

“Todas iguais... entdo cada uma
tem pai, mée”

QUADRQO 3 - Anilise do tema n°2 - Diferencas/Semelhancas entre Familias
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Esta categoria inclui os comentdrios feitos pelos sujeitos a cerca do que € um pai. O

objectivo € perceber qual a imagem que as criancas t€m .de pai, qual a sua

importancia e o papel que desempenha na familia.

Categorias Subcategorias Exemplos de discurso
3. A - Afectividade 3.A.1 - Amor “deve ser bom para os fithos”, |
“dé amor”
3.A.2 - Carinho

“da carinho”

3.B - Confianca

“em quem nds podemos confiar”

3.C - Amizade

“E um amigo”, “brinca com a
gente” ’

3.D - Educacéo

3.D.1 - Disciplina

3.D.2 - Sustento

“se eu fizesse alguma -coisa
errada  ele também me ia
corrigir”

“sustenta a familia”

3.D.3 - Ensino “gosta de ensinar coisas”
3.E — Dificuldade em “Nao sei. Amigos”, “Eu nio sei,
definir acho que deve ser uma pessoa
fixe”

3.F - Néo sabe definir “Nio sei, eu nunca tive pai”,
“Naio sei explicar”

3.G - Imagem negativa “as vezes um bocado mau”,
“Pior ainda”.

3.H - Apoio 3.H.1 - Ajuda “pessoa que a gente pode
contar”, “que nos ajuda em
tempos dificeis”, “ajuda-me nas
coisas”

3.H.2 - Cuida “toma conta de noés”, “sabe

EE TS

tratar dos filhos”, “que cuida dos
filhos”

3.1- Proteccao

“ndo quer que nada me |
aconteca”, “ajuda-me sempre a |
defender-me”

QUADRO 4 - Analise do tema n°3 — Definicio de Pai




Tema 4: Definicdo de Mde

Esta categoria inclui os comentdrios dos sujeitos acerca do que € uma mae. O

objectivo é perceber qual a imagem que as criancas tém da méde, qual a sua

importincia e o papel que desempenha na familia.

Categorias Subcategorias Exemplos de discurso
4.A - Afectividade 4.A.1 - Amor “E uma pessoa que da amor”,
“gosta dos filhos”
4.A.2 - Carinho “E uma pessoa que me di

4.A.3 - Compreensao

(13

carinho”,
carinhosa”

¢ uma pessoa

“compreendem mais os filhos”,

4.B - Confianca “em quem nds podemos
confiar”, “é fiel”
4. C - Amizade “E a minha melhor amiga, ela

aconselha-me e
“uma boa amiga”

ajuda-me”,

4.D - Educagio

“d4 respeito a casa, d4 respeito
a familia”, “gosta de ensinar

coisas”

4.E - Reprodugdo

“ € uma pessoa que nos gerou”

4.F - Dificuldade em
definir

“Nao sei responder. Sei mas...
¢ para nos educar”, “Eu ndo
sei, uma boa amiga”

4.G - Apoio

4.G.1 - Cuida

4.G.2 - Ajuda

“mae € a pessoa que cuida de

2% 66

nds”, “ toma conta de nds”

“uma pessoa que nos ajuda,
que nos dé todo o apoio”

QUADRO 5 - Anailise do tema n°4 — Definiciio de Mae




Tema 5: Importdncia da Familia
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Neste tema s@o feitas referéncias relativamente aos sentimentos que as criancas

manifestam quanto a importancia de uma familia.

Categorias Subcategorias Exemplos de discurso
5.A - Companhia “Para ndo ficarmos
sozinhos”, “sendo ndo
tinhamos ninguém”
5.B - Afectividade 5.B.1 - Amor “nos d4 amor”
5.B.2 - Carinho “d4 muito carinho”

5.B.3 - Atencdo

“ para conversarem e fazer
muitas  coisas  juntos”,
“para nos dar atengfo”

5.C - Educacdo

“ensina-nos a educacfio, o
nosso dia a dia e as coisas
que podem acontecer”,
“ensina  a respeitar 0s
outros”

5.D - Apoio

5.D.1 - Cuidado

5.D.2 - Ajuda

“para cuidar de nds”, “ndo
vivia, nfio tinha comer, nio
tinha nada”

“para os  pais  nos
ajudarem”, “podemos
contar com eles para tudo”

5.E - Felicidade

“sem familia ndo tinhamos
muita felicidade”,
“podemos ser felizes”

5. F - Outros

“néo estava vivo sem eles”,
“foi ela que nos fez”

QUADRO 6 - Andlise do tema n°5 — Importancia da Familia
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Tema 6: Pessoa mais Carinhosa numa Familia

Neste tema sdo feitas referéncias a pessoa que as criancas consideram a mais

carinhosa numa familia As figuras familiares, referidas como as mais carinhosas, no

total de trinta e nove criangas temos: trinta e duas criangas que referiram a mae, trés

referiram o pai e quatro referiram outros (irm4, tia, avés).

Categorias

Subcategorias

Exemplos de discurso

6.A - Mie

6.A.1 - Intimidade

6.A.2 - Afecto

6.A.3 - Compreenséo

6.A.4 - Cuidado

6.A.5 - Atengdo

11754

“desabafamos com ela”, “€
aquela pessoa que temos um
relacionamento mais préximo,
que nos conhece bem”

“da-me muito carinho, amor”

“a mie compreende melhor”,
“raramente bate”

“ Porque cuida mais dos
filhos”, “trata das coisas da
casa”

“tem tempo para os filhos”, “¢
mais atenciosa”, “brinca com a
gente”

6.B - Pai

“Sei 14, porque € o que estd
mais comigo”, “é o pai, porque

£%2

€

6.C - Outros

“E a tia ela d4 mais carinho”,
“Os avds, ndo ralham muito
com a gente”, “a minha irmi
gosto muito dela”

QUADRO 7- Analise do tema n°6 — Pessoa mais Carinhosa numa Familia
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Tema 7: Pessoa mais Dificil numa Familia.

Neste tema referem-se os sentimentos que as criangas manifestam relativamente ao
elemento mais dificil de uma familia. As figuras familiares, referidas como as mais
dificeis, no total de trinta e nove criancas temos: catorze criancas que referiram o pai,
dez referiram os irmdos, trés referiram a mée, cinco referiram os avés, quatro

referiram outros (tio, tia, padrasto e filhos).

Categorias Exemplos de discurso

7.A - Pai “¢ dificil falar com ele, comeca a discutir, ndo
compreende”, “porque € o pai que bate mais”,
“a gente com um pai ndo se sente muito a

vontade”

7.B - Avd “tem brincadeiras comigo que eu as vezes nao
(174

gosto”, “€ a pessoa mais distante, ndo falo
muito com ele”

7.C - Avo “Tem um feitio parecido comigo e muitas
vezes nds as duas chocamos”, “dd muito
trabalho a av$”, “é€ chatinha”

7.D - Irméaos “anda sempre a chatear-me”, “os irm#os mais
velhos tém a mania que mandam em tudo”, “as
vezes estdo a briga”

7.E - Mae “gosta mais de uns filhos do que outros”,
“preocupa-se demais, estd sempre em cima”

“a tia, ndo convive muito comigo”, “E os
7.F - Outros filhos. Os bebés, porque as mies t€ém de dar o
leite a eles”, “€ s6 o padrasto”, “O meu tio as
vezes critica-nos por coisas insignificantes”

7.G - Néo sabe “Nao sei”, “Acho que ninguém. Todos tentam
colaborar uns com o0s outros”

QUADRO 8 - Analise do tema n°7 — Pessoa mais Dificil numa Familia
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Tema 8: Familia Ideal

Neste tema retinem-se todos os comentarios referentes as caracteristicas da familia
ideal.

- Categorias Subcategorias Exemplos de discurso
8.A - Compreensio “E todos se compreenderem”,
“com quem podemos falar e
estar”
8.B - Unido “estarmos sempre todos

unidos”, “era ter toda a gente

1 L

junta”, “é darem-se todos bem”

8.C - Afectividade 8.C.1 - Carinho “dar carinho”, “desse

beijinhos™

8.C.2 - Amor “que se amem”, “que gostasse
muito de nds”, “querem o
melhor para nés”

8.D - Apoio “que nos ajudam nos tempos
dificeis”, “que nos apoie em
tudo”

8.E - Felicidade “uma familia feliz”, “optar pela

2 13

minha felicidade”, “que eu me
sentisse bem e fosse feliz”

8.F - Viver em familia “BEu desejava mesmo era ter a
minha prépria familia, desde
que haja o pai e a mée para
mim isso jid estd bom”, “ter
uma boa vida e uma casa”

8.G - A prépria familia “ E a minha”, “E a que eu
tenho”, “eu gosto da minha,
acho que € boa”

QUADRO 9 - Analise do tema n°8 — Familia Ideal




Tema 9: Comparagdo da Familia.
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Esta categoria inclui todos os comentérios das criancas acerca da imagem de familia.

E-lhes pedido que imaginem uma familia e a comparem a algo que se identifique

com ela. Pretende-se que de uma forma indirecta as criangas expressem alguns

sentimentos referentes a familia.

Categorias

Subcategorias

Exemplos de discurso

9. A - Preferéncias

“ao futebol, porque gosto de
futebol e gosto muito da minha
familia”, “pizza € o meu prato
preferido”

0.B - Natureza

9.B.1 — Aspectos
fisicos

9.B.2 — Aspectos
emocionais

“as flores sdio bonitas, fofinhas
queridas”, “a familia costuma ser
13

grande e o mar € grande”, “os
frutos somos nds os filhos”

“viagem paradisiaca... sitio de
paz, de descanso”, “mar esti
manso € as vezes agita-se”, “sol,
porque o sol aquece-nos e a
familia também”

9.C - Sentimentos

“com amizade, paz ”, “sentimos o
calor que nos transmite”, “ao
amor, porque amo a minha

familia”

9.D - Pessoas “conjunto de pessoas”, “a um
grupo de amigos. N6s podemos
contar com oS amigos”

9.E - Animais “cdo, porque € fiel”, “formigas,

&8

andam sempre juntas”, “o gato € 0 |
c&0... temos 0s nossos problemas”

9.F - Instituicao

“ca no lar tratamos como irmaos”,
“d@o-nos disciplina, trabalhamos e |
brincamos”
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9.G - Nio sabe “ndo € nada, ndo sei nunca vi”,
“para mim ndo hd nada para
comparar a familia”

9.H - Outros “porque a familia estd longe como
o pais, ndo conheco bem”,
“discoteca, porque as vezes gritam
muito alto”

QUADRO 10 - Anilise do tema n°9 — Comparacio da Familia

No nosso estudo, ao nivel estatistico utilizdmos o teste ndo-paramétrico de Fisher de
forma a verificar se existem diferencas significativas ou nfo significativas entre os
trés grupos em estudo para uma significincia de p < 0.05.

Este teste € adequado e potente quando pretendemos comparar duas amostras
independentes de pequena dimensdo e relativamente a uma varidvel nominal
dicotémica, agrupadas em tabelas de contingéncia de 2x2 (duas linhas por duas
colunas). Este teste € uma alternativa ao teste Qui-quadrado quando este no se pode
aplicar em tabelas do tipo 2x2, ou seja, quando os valores esperados nas células da

tabela sfo inferiores a 5 (Maroco & Bispo, 2003).




5. APRESENTACAO DOS RESULTADOS
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Neste capitulo procederemos a uma apresentacio descritiva dos resultados obtidos,
referindo comentdrios que julgamos pertinentes. Comegaremos por apresentar em
cada tema, os quadros dos resultados globais e, em seguida, os quadros que permitem

proceder a comparagdo das respostas das criangas dos trés grupos em estudo.

QUADRO 11 - Definicao de Familia

Tema 1- Definicdao de Familia

Categorias Subcategorias
S %

Afectividade Amor 13 333
Carinho 9 23.1

Total 16 41

Constituicio 11 28.2
Unifo 14 35.9
Valorizagéo 23 59
Dificuldade em definir 4 10.3
Apoio Ajuda 11 28.2
Cuida 4 10.3

Total 15 385

S - ndmero de sujeitos
% - percentagem

No quadro 11 podemos analisar o conceito que as criangas tém de familia. Neste
tema juntdmos a questdo um e dez do nosso guido de entrevista (Anexo A) visto que
estas se complementam. Na primeira questdo, as criancas mencionam vérias
caracteristicas da familia: “familia é pessoas que tratam de nds”, “pessoas que nos
ddo carinho, amor, atencdo”. Na iltima questdo elas também se reportam as
caracteristicas da familia, referindo as suas qualidades: “amiga, amorosa e fiel”, “é
um tesouro”, “é especial”, “é boa”. Observando os dados recolhidos, verificamos

que a maioria das criancas (59%) valoriza a familia definindo-a como “muito

especial” e “muito importante”.

Em 41% das criangas a defini¢io de familia insere-se na categoria da afectividade,

sendo a subcategoria do amor a mais referida (33.3%), “familia é gostarmos uns dos
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outros”, seguida da subcategoria carinho (23.1%), “familia sdo pessoas que nos déo

carinho”.

Por outro lado, 38.5% das criancas, ao definirem a familia, focam a importincia do

apoio. A familia € aquela que ajuda (28.2%) e cuida (10.3%).

O conceito de unido também aparece associado a familia, 35.9% das criancas
definem o conceito de familia como “pessoas juntas que se dao bem”, “unida”. Por
outro lado, 28.2% das criangas definem familia ao nivel da sua constituigio, “a

Jamilia é constituida por pai, mde, filhos”.

QUADRO 12- Definicio de Familia

Tema I1- Definicao de Familia

Criancas Inst. Criancas Inst. Criancas que vivem

Com trés anos  apds cont. familiar em familia

Categorias Subcategorias

S % S % S %
Afectividade ~~ Amor 7 53.8 1 7.1 5 38.5
Carinho 5 38.5 1 7.7 3 231
Total 7 53.8 1 7.7 8 61.5
Constitui¢ao 3 23.1 6 46.2 2 15.4
Unido 5 38.5 3 23.1 6 46.2
Valorizacio 5 38.5 9 69.2 9 69.2
Dificuldade definir 1 7.7 3 23.1 0 0
Apoio Ajuda 4 30.8 2 15.4 5 38.5
Cuida 3 23.1 0 0 1 7.7
Total 7 53.8 2 15.4 6 46.2

S - ntimero de sujeitos
% - percentagem

No quadro 12 podemos verificar que as criancas institucionalizadas com trés anos
consideram que a afectividade (53.8%) ¢ uma caracteristica muito importante na
defini¢do do conceito de familia, 0 mesmo acontece com 61.5% das criancas que
vivem em familia. Este facto n#do se verifica relativamente as criangas
institucionalizadas apés contacto familiar, apenas 7.7% mencionam o aspecto da

afectividade.
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As criancas institucionalizadas apds contacto familiar definem a familia ao nivel da
sua constituicdo (46.2%). Os restantes grupos apresentam uma percentagem mais
reduzida relativamente a este aspecto, 23.1% das criancas institucionalizadas com

trés anos e 15.4% das criancas que vivem em familia.

O grupo das criancas que vivem em familia, foi o grupo que deu maior importancia
ao aspecto da unido (46.2%), seguido do grupo das criangas institucionalizadas com

trés anos (38,5%) e do grupo das criancas institucionalizadas apés contacto familiar
(23.1%).

A valorizac@io aparece na definicdo do conceito de familia em 38.5% das criancas
institucionalizadas com trés anos. E curioso observarmos que, as criangas
institucionalizadas apds contacto familiar e as criancas que vivem em familia,

apresentam a mesma percentagem (69.2%) nesta categoria.

As criancas que vivem em familia nfo apresentam dificuldades na definicdo da
mesma, enquanto que as criangas institucionalizadas com trés anos (7.7%),
apresentam alguma dificuldade em definir este conceito. As criangas
institucionalizadas ap6s contacto familiar, sdo as que mais apresentam dificuldade

em definir o conceito de familia (23.1%).

Podemos observar ainda que, as criancas institucionalizadas com trés anos s&o as que
mais referenciam o apoio familiar (53.8%), familia € a que ajuda (30.8%) e cuida
(23.1%). Relativamente as criancas que vivem em familia, o apoio familiar também &
muito importante (46.2%), embora deva destacar-se que 38.5% destas criangas
mencionam maioritariamente o aspecto da ajuda. As criangas institucionalizadas

ap6s contacto familiar sio as que dfo menos importincia a esta caracteristica

(15.4%).

Da andlise estatistica podemos afirmar que existe diferenca significativa (p = 0.030)
na definicfo de familia entre o grupo das criancas institucionalizadas com trés anos e
o grupo das criangas institucionalizadas apds contacto familiar, relativamente a
subcategoria do amor. As criancas institucionalizadas com trés anos s&o as que mais

valorizam o aspecto do amor na defini¢io de familia.
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QUADRO 13 - Diferencas/Semelhancas entre Familias

Tema 2- Diferencas/Semelhancas entre Familias

Categorias Subcategorias S %

Diferentes  Nivel problemas 8 20.5
Nivel afectividade 20 513

Nivel condigdes 9 23.1

Nivel Educacio 3 7.7

Outros 4 103

Total 25 64.1

Iguais 1 2.6

S - ndmero de sujeitos
% - percentagem

Através da andlise do quadro 13, Diferencas/Semelhancas entre familias, podemos
verificar que a maioria das criangas considera que as familias s@o diferentes. Apenas

uma das criancas considera que as familias s@o todas iguais.

Assim, 51.3% das criancas consideram que a diferenga entre familias enconira-se,
essencialmente, ao nivel da afectividade “hd certas familias que ndo tratam as
criancas como € preciso, algumas que as maltratam, outros abandonam-nas”,
“algumas gostam dos filhos outras ndo”. Por outro lado, 23.1% das criancas
consideram que o nivel de condi¢des de vida € o aspecto a saiientar, “umas sdo ricas,

outras sdo pobres”.

Para 20.5% das criangas, os problemas existentes nas famflias encontram-se entre os
principais aspectos que as distinguem, “hd familias problemdticas”, “algumas tém
confusdes, outras ndo”. Podemos também verificar que 7.7% das criancas
consideram que a educac@o difere de familia para familia “cada uma tem a sua

maneira de educar’.
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QUADRO 14 - Diferencas/Semelhancas entre Familias

Tema 2- Diferencas/Semelhancas entre familias

Criancas Inst. Criancas Inst.  Criangas que vivem

com trés anos  apds cont. familiar em familia

Categorias Subcategorias

S. % S. % S %
Diferentes ~ Nivel problemas 1 7.7 3 23.1 4 30.8
Nivel afectividade 9 69.2 6 46.2 5 38.5
Nivel condicdes 2 154 4 30.8 3 23.1
Nivel Educacdo 2 154 1 7.7 0 0
Outros 1 7.7 1 7.7 2 154
Total 13 100 12 92.3 13 100
Iguais 0 0 1 1.7 0 0

S - mimero de sujeitos
% - percentagem

Na analise do quadro 14 a maioria das criancas refere que as familias sdo diferentes,
apenas uma crianca institucionalizada com trés anos mencionou que as familias sdo

“todas iguais, cada uma tem pai, mde”.

Das criangas que vivem em familia, 30.8% referem diferencas ao nivel dos
problemas que se podem encontrar numa familia “hd familias problemdticas, hd
outras felizes e infelizes”. O grupo das criancas institucionalizadas com trés anos € o

que d4 menos importancia a este aspecto (7.7%).

Todos os grupos referiram que existem condicdes de vida diferentes entre as
familias, sendo o grupo das criangas institucionalizadas ap6s contacto familiar o que
mais refere este aspecto (30.8%), seguido do grupo das criangas que vivem em

familia (23.1%) e, por fim, o grupo das criangas institucionalizadas com trés anos
(15.4%).

Relativamente ao nivel da afectividade, o grupo das criangas institucionalizadas com
trés anos € o que mais refere esta subcategoria (69.2%), sendo o grupo das criancas
que vivem em familia o que menos refere este aspecto (38.5%). No entanto, importa
salientar que, este tltimo grupo, considera que a familia difere, essencialmente, ao

nivel da afectividade.



QUADRO 15 - Definicao de Pai

Tema 3 — Definicdo de Pai

Categorias Subcategorias
S %

Afectividade Amor 14 3590
Carinho 4 10.3

Total 16 41

Confianca 5 12.8
Amizade 11 28.2
Educacio Disciplina 4 10.3
Sustento 4 10.3

Ensino 4 10.3

Total 12 30.8
Dif. em definir 4 10.3
Nao sabe definir 3 7.7
Imagem negativa 6 154
Apoio Ajuda 10 25.6
Cuida 7 17.9

“Total 16 41
Proteccio 3 7.7

$ - niimero de sujeitos
% - percentagem
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Através da andlise do quadro 15, que faz referéncia ao tema definicdo de pai,

verificamos que 41% das criancas relacionam a figura do pai a afectividade, este “dd

amor”, “carinho” e “deve ser bom para os filhos”, sendo que 35.9% referem a

subcategoria amor e 10.3% referem a subcategoria carinho. A mesma percentagem

de criancas (41%) considera que o apoio € uma das caracteristicas que estd ligada a

figura paternal. Para 25.6% das criancas o pai € aquele que “nos ajuda” e que “a

gente pode contar”. Para 17.9% o pai cuida dos filhos “sabe tratar dos filhos”.

Em seguida, 30.8% das criangas consideram que o pai tem um papel importante na

educagdo, nomeadamente na disciplina (10.3%), no sustento (10.3%) e no ensino

(10.3%).

Algumas criancas (10.3%) tém dificuldade em definir o conceito de pai e 7.7% das

criangas ndo conseguiram descrever a figura paternal “rdo sei, nunca tive um pai”.
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Por outro lado, 15.4% das criangas tém uma imagem negativa da figura do pai “as

vezes um bocado mau”.

QUADRO 16 - Definicao de Pai

Tema 3 - Definicdo de Pai

Criancas Inst. Criancas Inst.  Criangas que vivem
com trés anos  apés cont. familiar em familia

Categorias Subcategorias s % $ % s %
Afectividade Amor 2 154 7 53.8 5 38.5
Carinho 1 7.7 1 7.7 2 154
Total 2 154 7 53.8 7 53.8

Confianca 1 7.7 0 0 4 30.8
Amizade 3 23.1 3 23.1 5 38.5
Educacdo Disciplina 2 154 0 0 2 15.4
Sustento 4 30.8 0 0 0 0
Ensino 0 0 3 23.1 1 7.7
Total 6 46.2 3 23.1 3 23.1
Dif. em definir 3 23.1 1 7.7 0 0
Nio sabe definir 1 7.7 2 154 0 0
Imagem negativa 4 30.8 2 154 0 0
Apoio Ajuda i 7.7 2 154 7 53.8
© Cuida 4 30.8 2 154 1 7.7
Total 4 30.8 4 30.8 8 61.5
Proteccio 1 7.7 0 0 2 154

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

Segundo os resultados obtidos no quadro 16 acerca da definicdo de pai, verificamos
que, na categoria da afectividade, a subcategoria amor ¢ mencionada por 53.8 % das
‘criangas institucionalizadas ap6s contacto familiar, seguidos de 38.5% das criangas
que vivem em familia. Do grupo das criancas institucionalizadas com trés anos,

apenas 15.4%, fazem referéncia a este aspecto.

Ao analisarmos a categoria confianca verificamos que o grupo que mencionou este
aspecto representa 30.8% das criancas que vivem em familia “o pai deve ser uma
pessoa que a gente pode confiar”. Nos restantes grupos esta categoria nio é

importante.
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Na categoria educacdo, 15.4% das criancas institucionalizadas com trés anos e a
mesma percentagem das criancas que vivem em familia definem o pai como aquele

. - - ITs . - rd hd . LIS B
que disciplina, “se eu fizesse alguma coisa errada ele também me ia corrigir”.
Apenas 30.8% das criangas institucionalizadas com trés anos relacionam a educacio
do pai com o sustento familiar. As criancas institucionalizadas ap6s contacto familiar
(3%) relacionam a educagio do pai com o ensino, “ o pai € para nos ensinar coisas”

e “para nos educar”.

Das criancgas institucionalizadas com trés anos, 23.1% tém dificuldade em definir o
conceito de pai e 7.7% ndo. conseguem definir. No grupo das criancas
institucionalizadas apés contacto familiar, 7.7% t€m dificuldade em definir pai e

15.4% nio sabem definir.

Devemos ainda salientar que as criancas institucionalizadas t8m uma imagem
negativa do pai, sendo as criancas institucionalizadas com tr€s anos as que mais
evidenciam este facto (30.8%). As criancas institucionalizadas apds contacto familiar

apresentam uma percentagem inferior (15.4%).

Relativamente a categoria do apoio, verificimos que 53.8% das criangas que vivem
em familia referem-se ao pai, como aquele que ajuda, enquanto que as criancas
institucionalizadas referem muito pouco este aspecto, no primeiro grupo apenas 7.7%

e no segundo grupo apenas 15.4%.

O grupo das criangas institucionalizadas com trés anos (30.8%) refere-se ao pai como
aquele que cuida, sendo as criangas que vivem em familia as que menos referem esta

subcategoria.

Na categoria da protecgdo, 15.4% das criancas que vivem em familia referem o pai
como protector, enquanto que apenas o grupo das criancas institucionalizadas com

trés anos (7.7%) mencionam a proteccdo como uma caracteristica do pai.

Ao nivel da estatistica existe diferenca significativa (p = 0.03) entre o grupo das

criancas institucionalizadas com trés anos e o grupo das que vivem em familia
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relativamente a definicdo de pai. Esta diferenca verifica-se na subcategoria ajuda,

sendo as criangas que vivem em familia as que ddo mais importancia a este aspecto.

QUADRO 17 - Definicao de Mie

Tema 4 - Definicao de Mde

Categorias Subcategorias S %

Afectividade Amor 11 28.2
Carinho 10 25.6

Compreenséo 5 12.8

Total 19 48.7

Confianca 3 7.7
Amizade 9 23.1
Educac@o 6 154
Reprodugio 3 7.7
Dificuldade em definir 3 7.7
Apoio Cuida 13 333
Ajuda 14 359

Total 22 54.4

S - niimero de sujeitos
% - percentagem

Através da andlise ao quadro 17 constatamos que 54.4% das criangas referem a

categoria apoio como uma caracteristica muito importante na definicdo de made,

P “

“gquando a gente precisa ela estd ld

uma pessoa que nos ajuda que nos dd todo o

apoio”. Segue-se a categoria da afectividade que € referida por 48.7% das criangas.

Com a mesma percentagem (7.7%) encontram-se as categorias confianga (“a mde é

uma pessoa em quem nds podemos confiar), reproducio (“é uma pessoa que nos

gerou™), assim como a categoria das criancas com dificuldade em definir mae.



QUADRO 18 - Definicido de Mie

Tema 4 - Definicdo de Mde

Criancas Inst. Criancas Inst.  Criancas que vivem

com trés anos  apds cont. familiar em familia

Categorias Subcategorias

S % S % S %
Afectividade Amor 1 7.7 7 538 3 23.1
Carinho 3 231 3 231 4 30.8
Compreensio 1 7.7 2 154 2 154
Total 4 308 8 615 7 53.8
Confianca 0 0 1 1.7 2 154
Amizade 4 308 2 154 3 23.1
Educaciio 2 154 2 154 2 15.4
Reproducdo 1 7.7 1 7.7 1 7.7
Dificuldade defimir 2 154 1 7.7 0 0
Apoio . Cuida 4 3038 5 385 4 30.8
Ajuda 2 154 3 231 9 69.2
Total 5 385 6 46.2 11 84.6

§ - nidmero de sujeitos
% - percentagem

No quadro 18, podemos observar que os resultados obtidos reflectem que o grupo
das criancas institucionalizadas com trés anos e o grupo das criancas
institucionalizadas ap6s contacto familiar ndo dio a mesma importdncia a
subcategoria amor. No primeiro grupo, apenas 7,7% das criangas consideram que a
mae € aquela que dd amor, enquanto que no segundo grupo 53.8% das criangas

mencionam esta subcategoria.

Ainda na categoria da afectividade, os grupos definem a mée como a pessoa que di
carinho e € compreensiva, ndo existindo grande diferenca entre o nimero de criancgas

que referem este aspecto.

E pertinente referir que, em relacfio as categorias educacdo (5.4%) e reproducdo

(7.7%) ndo existem diferencas entre os grupos de criangas.

No grupo de criancas institucionalizadas com trés anos, 15.4% das criangas té€m
dificuldade em definir o conceito de mae. Apenas 7.7% das criangas do grupo de

criancas institucionalizadas apds contacto familiar sentem essa mesma dificuldade.
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Ainda na categoria apoio, devemos salientar a diferenca que existe entre os grupos
das criancas institucionalizadas € o grupo de criancas que vivem em familia,
relativamente ao aspecto da ajuda. Neste dltimo grupo, 69.2% das criancas salientam
que a mie € aquela que ajuda, “quando a gente precisa estd ld”, “uma pessoa que
nos ajuda em tempos dificeis”, enquanto que o grupo das criancas institucionalizadas
apOs contacto familiar (23.1%) e o grupo das criangas institucionalizadas com trés

anos (15.4%) referem menos este aspecto.

Pela anélise estatistica podemos afirmar que existe diferenca significativa (p= 0.030)
entre o grupo das criancas institucionalizadas com trés anos e o grupo das criangas
institucionalizadas apds contacto familiar, relativamente a definigﬁo‘ de made, na
subcategoria amor. As criancas institucionalizadas ap6s contacto familiar séo as que

fazem mais referéncia ao aspecto do amor de mae.

Também existe diferenca significativa (p= 0.015) entre o grupo das criancas
institucionalizadas com trés anos e o grupo das criangas que vivem em familia
relativamente a defini¢cdo de mie, na subcategoria ajuda. As criangas que vivem em

famflia s3o as que fazem mais referéncia ao aspecto da ajuda.

Também verificamos, ao nivel da ajuda, uma diferenca significativa (p= 0.047) entre
o grupo das criancgas institucionalizadas apés contacto familiar e o grupo das criangas
que vivem em familia, sendo este dltimo grupo o que mais importincia da a este

aspecto.



QUADRO 19 - Importincia da Familia

Tema 5 - Importincia da Familia

Categorias

Subcategorias

%

Companhia 6 154
Afectividade Amor 10 25.6
Carinho 7 17.9

Atencdo 4 10.3

Total 17 43.6

Educacéo 3 1.7
Apoio Cuida 7 17.9
Ajuda 10 25.6

Total 15 38.5
Felicidade 5 12.8
Outros 3 7.7

S - mimero de sujeitos
% - percentagem
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Analisando os dados recolhidos no quadro 19, podemos verificar que 43% das

criancas consideram que a familia € importante, referindo que esta transmite amor

(25.6%), carinho (17.9%) e atengdo (10.3%): “ a familia nos dd amor”, “ dd muito

carinho” e “é importante estar todos juntos, conversarem e fazer muitas coisas

juntos”. Devemos salientar que destas trés subcategorias, a mais referida € o amor.

Para 38.5% das criangas o apoio € considerado como um factor importante numa

familia. A familia € referida por 25.6% das criancas como aquela que ajuda, e por

17.9% das criancas como aquela que cuida, “wma familia para cuidar de nds”,

“para nos proteger”.



QUADRO 20 - Importincia da Familia

Tema 5 - Importdncia da Familia

Criancgas Inst. Criancas Inst. Criancas que vivem

com Irés anos  apdos cont. familiar em familia

Categorias Subcategorias

S % S % S %
Companhia 2 154 1 7.7 3 23.1
Afectividade Amor 3 23.1 5 38.5 2 154
Carinho 1 7.7 3 23.1 3 23.1
Atencdo 2 154 1 7.7 1 7.7
Total 6 46.2 6 46.2 5 38.5
Educacio 1 7.7 0 0 2 154
Apoio Cuida 5 38.5 1 7.7 1 7.7
Ajuda 4 30.8 1 7.7 5 38.5
Total 7 53.8 2 154 6 46.2
Felicidade 1 7.7 3 23.1 1 7.7
QOutros 0 0 2 15.4 1 7.7

S - ntimero de sujeitos
% - percentagem

Podemos verificar, pelos resultados obtidos no quadro 20, que o grupo das criangas
institucionalizadas com trés anos € o grupo das criancas institucionalizadas apés
contacto familiar apresentam a mesma percentagem (46.2%), na categoria da
afectividade. As criancas que vivem em familia apresentam uma percentagem
ligeiramente inferior nesta categoria (38.5%). O grupo das criancas
institucionalizadas com trés anos (23.1%) e o grupo das criangas institucionalizadas
apos contacto familiar (38.5%) séo os que mais referenciam o aspecto do amor. As
criancas institucionalizadas apds contacto familiar e as criancas que vivem em
familia fazem referéncia & importdncia do carinho, apresentando a mesma

percentagem nesta categoria (23.1%).

Quando analisamos a categoria da educacfio podemos observar que as criangas que
vivem em familia sdo as que mais referenciam este aspecto (15.4%). Das criancas
institucionalizadas com trés anos, apenas 7.7% referem esta categoria. As criangas
institucionalizadas apds contacto familiar n#o referiram a educagdo como sendo algo

importante.
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Podemos verificar que a maioria das criancas institucionalizadas com trés anos
(53.8%) refere o apoio como uma caracteristica importante numa familia. Com um
valor muito aproximado (46.2%) encontra-se também o grupo das criangas que
vivem em familia. Das criancas institucionalizadas apds contacto familiar, 15.4%

referiram o apoio como um factor importante na familia.

A familia € considerada como fonte de felicidade por 23.1% das criangas
institucionalizadas apés contacto familiar. Apenas 7.7% das criancas
institucionalizadas com trés anos e 7.7% das criangas que vivem em familia fazem

referéncia a este aspecto.

QUADRO 21 - Pessoa mais Carinhosa numa Familia

Tema 6 - Pessoa mais Carinhosa numa Familia

Categorias Subcategorias
S %

Mae Intimidade 5 12.8
Afecto 6 154

Compreensio 8 20.5

Cuidado 12 30.8

Atencio 9 23.1

Total 32 82.1

Pai 3 7.7
Outros 4 10.3

S - ndmero de sujeitos
% - percentagem

Ao observarmos o quadro 21, podemos verificar que a maioria das criangas considera
a mae a pessoa mais carinhosa numa familia (82%), referindo aspectos como a
intimidade, o afecto, a compreens@o, o cuidado e a atencfo. Destes cinco aspectos os
mais referidos s@o: o cuidado (30.8%), a atenc?o (23.1%) e a compreensdo (20.5%).
A seguir a méae, numa percentagem muito inferior (7.7%) o pai é considerado a

pessoa mais carinhosa da familia.



QUADRO 22 - Pessoa mais Carinhosa huma Familia

Tema 6 - Pessoa mais Carinhosa numa Familia

Criangas Inst. Criangas Inst.  Criangas que vivem
com lrés anos  apds cont. familiar em familia
Categorias Subcategorias s % s % s %
Mae Intimidade 0 0 2 154 3 23.1
Afecto 2 154 1 7.7 3 23.1
Compreensao 3 231 4 308 1 1.7
Cuidado 6 462 5 385 1 7.9
Atencdo 4 308 1 7.7 4 30.8
Total 11 84.6 10  76.9 1 84.6
Pai 2 154 1 7.7 0 0
Outros 0 0 2 154 2 154

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

De acordo com a anélise do quadro 22 as criancas em geral consideram a mie como

sendo a pessoa mais carinhosa da familia.

Das criancas que vivem em familia, 23.1% consideram que a mée € a pessoa com
quem se consegue estabelecer um relacionamento de intimidade. Das criangas
institucionalizadas apés contacto familiar, 15.4% também consideram a intimidade
como uma das caracteristicas da pessoa mais carinhosa da familia. Por outro lado, as

criancgas institucionalizadas com trés anos ndo referem esta caracteristica.

Relativamente a subcategoria afecto, 23.1% das criancas que vivem em familia e
15.4% das criangas institucionalizadas com trés anos referem que esta caracteristica

estd associada a figura materna.

Relativamente ao cuidado, podemos verificar que as criangas institucionalizadas com
trés anos indicaram esta caracteristica, apresentando uma percentagem considerdvel
(46.2%), seguidas de 38.5% das criancas institucionalizadas apGs contacto familiar.
Esta subcategoria também foi mencionada pelas criancas que vivem em familia mas

numa percentagem inferior (7.7%).
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Analisando a subcategoria atenc¢fio constatdmos que a mesma percentagem (30.8%)
das criancas institucionalizadas com tr€s anos e das criancas que vivem em familia,
considera que a mie € a pessoa mais carinhosa porque d4 mais atencfo. No caso das

criancas institucionalizadas ap6s contacto familiar, a percentagem € inferior (7.7%).
O pai também € referido como a pessoa mais carinhosa da familia, mas para uma

pequena percentagem das criancas institucionalizadas. Nenhuma das criangas que

vive em familia considerou o pai como sendo a pessoa mais carinhosa da familia.

QUADRO 23 - Pessoa mais Dificil numa Familia

Tema 7 - Pessoa mais Dificil numa Familia

Categorias s %
Pai 14 35.9
Avd 2 5.1
Avé 3 7.7
Irmaos 10 25.6
Mae 3 7.7
Outros 4 10.3
Nao sabe 3 7.7

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

Ao observarmos o quadro 23 podemos constatar que grande parte das criancas
(35.9%) refere o pai como a pessoa mais dificil numa familia, considerando-o pouco
compreensivo “é dificil falar com ele”, “ndo nos compreende” e disciplinador

“porque bate” € “exigente”.

Em seguida, verificamos que os irmdos (25.6%) sdo considerados a pessoa mais
dificil da familia. As criancas referem-se aos irméos como “chatos” (“anda sempre a

chatear-me”) que por vezes brigam e discutem ( “ porque as vezes estdo a briga”).
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Na andlise deste quadro podemos também verificar que 7.7% das criancas referem a
mae e a avo como sendo as pessoas mais dificeis na familia. Por outro lado, 7.7% das

criancas nao conseguiram nomear a pessoa mais dificil.

QUADRO 24 - Pessoa mais Dificil numa Familia

Tema 7 - Pessoa mais Dificil numa Familia

Criancas Inst. Criancas Inst. Criancas que vivem
com trés anos apos cont. familiar em familia
Categorias g % s % s %
Pai 5 385 6 46.2 3 231
Avd 0 0 0 0 2 154
Avo 2 154 0 0 1 7.7
Irmaos 2 154 4 30.8 4 30.8
Maie 0 0 2 154 1 7.7
Outros 1 7.7 1 7.7 2 154
Nio sabe 3 231 0 0 0 0

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

Ao analisarmos o quadro 24 podemos verificar que, para grande parte das criancas, o
pai € considerado a pessoa mais dificil da familia. As criangas institucionalizadas
ap6s contacto familiar apresentam uma elevada percentagem (46.2%) nesta
categoria, seguindo-se as criangas institucionalizadas com trés anos (38.5%) e por
fim as criancas que vivem em familia, que apresentam 23.1%. Para estas criancgas, o

pai € uma pessoa pouco compreensiva e disciplinadora.

Os irmdos também sdo considerados as pessoas mais dificeis da familia pelas
criancas institucionalizadas apds contacto familiar (30.8%) e pelas criancas que
vivem em familia (30.8%). As criangas institucionalizadas com trés anos que
referiram o irmdo como a pessoa mais dificil numa familia, constituem apenas 15.4%
do grupo. As criancas consideram o irmfo ‘“chato”, que briga e discute,

representando para estas um foco de tensdo.
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Através da analise da categoria da me, podemos constatar que 15.4% das criangas
institucionalizadas ap6s contacto familiar consideram que a mie € a pessoa mais
dificil da familia: “é mais vaidosa”, “gosta mais de uns filhos do que de outros”.
Apenas 7.7% das criangas que vivem em familia consideram que a mée € a pessoa
mais dificil “preocupa-se demais”. Nenhuma das criangas institucionalizadas com

trés anos referiu que a mae € a pessoa mais dificil da familia.

Podemos observar que as criancgas institucionalizadas com trés anos (23.1%) foram

as tinicas que ndo conseguiram identificar a pessoa mais dificil da familia.

QUADRO 25 - Familia Ideal

Temna 8 - Familia Ideal

Categorias Subcategorias
) S %
Compreensdo 4 10.3
Unifo 14 359
Afectividade Carinho 5 12.8
Amor 6 154
Total 9 23.1
Apoio 14 35.9
Felicidade 4 10.3
Viver em familia 7 17.9
A propria familia 4 10.3

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

Segundo a andlise do quadro 25, 35.9% das criancas consideram que a unifio é um
factor que tem muita importincia na constru¢cdo de uma familia ideal, “ter toda a
gente junta”, “ darem-se todos bem”. Com a mesma percentagem (35.9%)
encontramos a categoria do apoio. As criancas consideram importante ter uma

familia “ que nos apoia em tudo”.
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Por outro lado, 23.1% das criancas referiram a categoria da afectividade,
considerando que na familia ideal deverd existir amor e carinho. E importante que as

pessoas “se amem” e possam “dar carinho”.

Podemos observar que, 17.9% das criancas consideram que a familia ideal € o
simples facto de ter uma familia e poder viver com ela, “desde que haja o pai e a

mde para mim jd estd bom”.

Constatdmos que, para 10.3% das criangas, a familia ideal € a sua propria familia: “¢
a que eu tenho”. Podemos também verificar que a mesma percentagem de criangas
(10.3%) refere a compreensdo, “fodos se compreendem” e a felicidade “uma familia

feliz” como elementos importantes na familia ideal.

QUADRO 26 - Familia Ideal

Tema 8 - Familia Ideal

Criancgas Inst. Criancas Inst. Criangas que
com trés anos apés cont. familiar vivem em familia
Categorias Subcategorias S % g % g %
Compreensio 1 7.7 0 0 3 231
Unido 5 38.5 4 30.8 5 385
Afectividade Carinho 0 0 4 30.8 1 7.7
Amor 2 154 2 154 2 154
Total 2 154 5 38.5 2 154
Apoio 5 38.5 5 38.5 4 30.8
Felicidade 2 154 2 154 0 0
Viver em familia 3 23.1 4 30.8 0 0
A proépria familia 0 0 0 0 4 308

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

Na anélise do quadro 26 verificamos que, no conceito de familia ideal, a uniéo e o

apoio apresentam uma percentagem aproximada nos (rés grupos.
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Para as criangas institucionalizadas apds contacto familiar (38.5%) a afectividade faz
parte do conceito de familia ideal. As criangas institucionalizadas com trés anos € as

que vivem em familia apresentam uma percentagem inferior nesta categoria, ambas

com 15.4%.

A felicidade aparece como parte integrante da familia ideal para as criangas
institucionalizadas com trés anos (15.4%) e para as criancas institucionalizadas apés
contacto familiar (15.4%). As criancas que vivem em familia nfo referem esta

categoria.

Na categoria viver em familia, 23.1% das criancas institucionalizadas com trés anos
e 30.8% das criancas institucionalizadas apds contacto familiar, consideram que
familia ideal € ter a oportunidade de viver numa familia. As criancas que vivem em
familia nfo referem esta categoria, sendo que algumas delas (30.8%) consideram a

sua propria familia com sendo a familia ideal.

QUADRO 27 - Comparacao da Familia

Tema 9 - Comparacado da Familia

Categorias Subcategorias

S %

Preferéncias 3 1.7
Natureza Aspectos Fisicos 6 15.4
Aspectos Emocionais 8 20.5

Total 12 30.8
Sentimentos 3 7.7
Pessoas 4 10.3
Animais 4 10.3
Instituigdo 4 10.3
Nao Sabe 4 10.3
Outros 5 12.8

S - ndmero de sujeitos
% - percentagem

Ao analisarmos o quadro 27 verificamos que grande parte das criangas (30.8%)

[

compara a familia a natureza, quer nos aspectos fisicos “ a familia costuma ser
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grande e o mar € grande”, quer nos aspectos emocionais “sol, porque o sol aquece-

nos e a familia também”.

Podemos observar que 10.3% das criangas comparam a familia a pessoas “ amigos” .
Por outro lado, 10.3% comparam a familia a instituicdo em que vivem, e a mesma
percentagem compara a familia a animais. Também 10.3% das criancas nfo
conseguiram encontrar um termo de comparacdo para familia: “ para mim ndo hd

nada para comparar a familia”.

QUADRO 28 - Comparacio da Familia

Tema 9 - Comparacdo da Familia

Criangas Inst. Criancas Inst. Criancas que vivem

com Irés anos  apds cont. familiar em familia

Categorias  Subcategorias

S % S % S %
Preferéncias 0 0 1 7.7 2 154
Natureza Aspect. Fisic. 3 231 0 0 3 23.1
Aspect. Emoc. 3 231 3 231 2 15.4
Total 4 308 3 231 5 38.5
Sentimentos 1 1.7 0 0 2 154
Pessoas 1 7.7 3 231 0 0
Animais 0 0 2 154 2 154
Instituicio 2 154 2 154 0 0
Niao Sabe 2 15.4 2 154 0 0
Outros 3 231 0 0 2 15.4

S - nimero de sujeitos
% - percentagem

De acordo com os dados no quadro 28, grande parte das criangas dos trés grupos
comparou a familia & natureza. As criangas institucionalizadas apds contacto familiar
(23.1%) compararam a familia a natureza, sendo que, a comparag@o apenas se baseou
nos aspectos emocionais. No entanto, as criancas institucionalizadas com trés anos
(30.8%) e as criancas que vivem em familia (38.5%) compararam a familia
relativamente aos aspectos emocionais e fisicos, ambas com percentagens iguais

(23.1%) ou muito proximas (15.4%).
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Podemos verificar que, apenas os grupos das criancas institucionalizadas
compararam a familia a pessoas, 7.7% das criancas institucionalizadas com trés anos
e 23.1% das criangas institucionalizadas apls contacto familiar: “a um grupo de
amigos”, “conjunto de pessoas”. Podemos também constatar que as criangas

institucionalizadas, (15.4% em cada grupo), compararam a familia a instituicéo.

Todas as criangas que vivem em familia conseguiram encontrar um termo de
comparagdo para a mesma, no entanto, 15.4% das criangas institucionalizadas com
trés anos e 15.4% das criancas apds contacto familiar ndo conseguiram estabelecer

uma comparac¢ao para o conceito de familia.




6. DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Recorde-se que este estudo visa principalmente perceber qual a representacdo de
familia que as criancas institucionalizadas e as que vivem em familia apresentam.
Neste capitulo iremos proceder a discussd@o dos resultados, tendo em consideracéo os
objectivos, as questdes definidas no nosso estudo, os dados encontrados e a reviséo

da literatura.

Tendo a familia um papel importante no desenvolvimento da crianca, parece-nos
importante estudar a representagdo que as criancas t€m de familia. As representactes
sociais t€m um papel importante na consciéncia individual das representagdes

colectivas sob a forma de ideias, conceitos e categorias.

Através deste estudo pretendemos conhecer a representacdo de familia nas criancas
institucionalizadas e nas que vivem em ambiente familiar. Temos como objectivo
verificar se as criancas institucionalizadas t€m uma representacdo de familia
diferente das que vivem numa familia e se existe diferenca na representacdo de
familia entre as criancas institucionalizadas com trés anos e as criancas

institucionalizadas apés contacto familiar (familias de risco).

Quando pedimos a um individuo para definir determinado objecto ou situagdo este
fa-lo segundo o seu ponto de vista, partindo da sua experiéncia directa ou indirecta.
A representacfio exprime a relagdo do sujeito com um objecto, envolvendo uma

actividade de construgdo, de modelizagfio e de simbolizacdo (Vala, 1993).

No nosso caso, as representagdes sociais descrevem as relacdes que os actores tém
com a familia. A representacdo de familia é a manifestacdo de uma relacdo entre esta
e os actores que lhe atribuem um significado. Este significado contém as informactes
que dela possuem, assim como as imagens e representacdes previamente construidas

nos individuos e nos grupos sociais (Santiago, 1997).

Na representagdo de familia, estd incluido um conjunto de informacdes que os
sujeitos possuem relativamente ao conceito de familia. Esta representacio € formada
pela qualidade da vivéncia de determinadas experiéncias familiares e com aspectos
da comunidade envolvente (Abric, 1996; Doise, 1986; Moscovici, 1986; Santiago,
1997).
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Analisando os dados obtidos, verificdimos que existem poucas diferencas

significativas entre os grupos estudados, relativamente a representacdo de familia.

Na érea da Definicdo de Familia existe uma diferenca significativa entre os grupos
de criancas institucionalizadas. As criancas institucionalizadas com trés anos
definem familia ao nivel dos sentimentos (amar e gostar), enquanto que as criancas
institucionalizadas apds contacto familiar referem pouco este aspecto. Este dltimo
grupo € o grupo das criancas que vivem em familia definem familia como algo de
muito valor, afirmando que esta é muito importante e especial. Embora Sullerot
(1997) refira que existe uma tendéncia para a desvalorizac@o da familia, devido ao
desprezo pela filiacdo bioldgica e aos maus tratos que as criangas sofrem, no nosso
estudo parece existir uma tendéncia para contrariar esta afirmacdo. A maioria das
criancas valoriza a familia, inclusive as criancas institucionalizadas, para elas, a
familia é muito importante, apesar de terem sido negligenciadas, abandonadas ou

terem sofrido maus tratos.

Também importa salientar que as criancas institucionalizadas com trés anos € as que
vivem em familia definem familia ao nivel do apoio, referindo que a familia € aquela
que ajuda e cuida, enquanto que as criancas institucionalizadas apds contacto

familiar quase ndo mencionam este aspecto.

E pertinente referir que as criangas institucionalizadas apGs contacto familiar
definem a familia em termos da sua constituicdo, sendo estas as que mais sentem

dificuldade em definir familia.

Face aos resultados obtidos e segundo a literatura, julgamos poder afirmar que as
criancas definem familia em termos do seu micleo (constitui¢do), envolvendo os
lacos bioldgicos em relacdes fortes de amor, ternura, protecgdo e responsabilidade

(Sullerot, 1997; S4 & Cunha, 1996; Sampaio & Gameiro, 1998)

Da andlise do tema Diferencas e semelhancas entre familias podemos concluir que
os trés grupos consideram que as familias sdo diferentes comparando-as,

principalmente, ao nivel dos aspectos afectivos (se amam ou ndo os filhos). Seguem-
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se depois os aspectos relacionados com as condicdes de vida, sendo o grupo das

criancas institucionalizadas apds contacto familiar o que mais refere esta categoria.

Todos os grupos referem que as familias t€m os seus problemas, embora no grupo

das criancas institucionalizadas com trés anos apenas uma crianga refira este aspecto.

Apenas uma das criancas do grupo das criancgas institucionalizadas apds contacto
familiar considerou todas as familias iguais, comparando-as em termos de

constituicdo “todas tém um pai, uma mde”.

Podemos afirmar que os dados obtidos confirmam, de certa maneira, o que alguns
autores defendem, caracterizando a familia como um grupo social com cooperagéo
econdémica e com situacdes e relagbes familiares que as distinguem (Mendes &

Sousa, 1991; Murdock , 1972; Sullerot, 1997).

Relativamente a Definicdo de Pai, verificamos que existe uma variedade de aspectos
a considerar. Verificamos que na definicdo de pai existe uma diferenca significativa
entre as criancas institucionalizadas com trés anos € as criancas que vivem em
familia, relativamente & subcategoria ajuda. As criancas institucionalizadas com trés
anos referem muito pouco este aspecto, enquanto que as que vivem em familia
apresentam uma percentagem superior. As criancas institucionalizadas mencionam

muito pouco o aspecto da ajuda na caracterizac@o da figura paternal.

Ao nivel da afectividade, verificamos que as criancas institucionalizadas com trés
anos deram pouca relevancia a caracteristica do amor e do carinho na definicio de
pai. Por outro lado, as criancas institucionalizadas apds contacto familiar e as que
vivem em familia deram mais importincia a este aspecto. Podemos observar que,
segundo as criangas que vivem em familia, a confianca € também um factor
importante na figura paternal, as criancas institucionalizadas ndo atribuem

importancia a este aspecto.
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As criancas institucionalizadas com tré€s anos definem pai como aquele que cuida da
familia, enquanto que as criancas que vivem em familia ndo ddo grande importancia

a esta caracteristica.

As criangas que vivem em familia nfio t€m uma imagem negativa relativamente a
figura do pai, o mesmo ndo se verifica nas criancas institucionalizadas, estas referem

que os pais sdo menos cuidadosos, carinhosos e castigam.

As criancas institucionalizadas com trés anos sdo as dnicas que referem o sustento
como um papel desempenhado pelo pai. Apenas os grupos das criangas

institucionalizadas sentem dificuldade ou nfo conseguem definir o conceito de pai.

Segundo a literatura e os dados obtidos, julgamos poder afirmar que, na definicéo de
pai, as criancas evidenciam a importancia das fun¢des de um pai e a sua influéncia
no desenvolvimento da crianca, nos cuidados dirios, na educagéo, no sustento e nas
relacdes afectivas. A presenca pai na vida das criangas € importante ao nivel do apoib
emocional, cognitivo e econdémico (Booth & Crouter, 1998; Gottman & Declaire,

1997; Lamb, 1998; O Connel, 1993; Sullerot, 1997).

Em relacio a Definicdo de Mae verificamos uma diferenca significativa entre os
grupos das criancas institucionalizadas, na subcategoria amor. As criangas
institucionalizadas apds contacto familiar sdo as que mais valorizam o aspecto do

amor numa mée, os restantes grupos referem este aspecto em menor percentagem.

Este facto vem confirmar o que vérios autores t€m verificado nos seus estudos, o
amor na relacdo mdae-filho € fundamental para o desenvolvimento emocional e
cognitivo de uma crianga. O amor materno € uma necessidade primdéria na vida de

uma crianca (Bee, 1997; Bowlby, 1984a; S4 & Cunha, 1996; Strecht, 2002).

Também encontramos diferencas significativas na definicdo de mée relativamente a
subcategoria ajuda. As criancas que vivem em familia referem a mie como aquela
que ajuda, o mesmo ndo se verifica com tanta incidéncia nos grupos das criangas

institucionalizadas.
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As criangas de todos os grupos consideram, com percentagens muito aproximadas,
que a mie € alguém que cuida dos filhos. Todos os grupos referem a educacdo
(15.4%) e a reproducdo (7.7%) na sua definicio de mae, ndo existindo diferenca
percentual entre eles nestas categorias. As criancas que vivem em familia s@o as
dnicas que ndo revelam dificuldades na definicio de méfe, nos grupos de criancas
institucionalizadas constatdmos que algumas criancas tém dificuldade em definir este

conceito.

Na interaccdo mée-filho € muito importante o afecto, a partilha intima (confianca), a
amizade e a continuidade do cuidado maternal (Bee, 1997; Bowlby, 1984a; S4 &
Cunha, 1996; Strecht, 2002).

Face aos resultados obtidos, podemos afirmar que todas as criancas consideram a

familia importante, embora os aspectos referidos relativamente a sua importincia

sejam diversificados.

As criangas institucionalizadas com trés anos consideram a familia importante ao
nivel do apoio, a familia deve ser aquela que cuida e ajuda. A categoria da
afectividade também € referida pelas criancas deste grupo, sendo o amor, o carinho e

a atencdo elementos que demonstram a importancia da familia.

As criancas institucionalizadas apds contacto familiar consideram a afectividade
como um dos aspectos mais importantes numa familia, referindo que esta €

importante porque d4 amor, carinho e atencio.

Por outro lado, as criancas que vivem em familia consideram o apoio como um dos
aspectos importantes numa familia. Para estas criancas, a familia € importante porque
nela podemos encontrar cuidado e ajuda. A afectividade também foi um dos aspectos

muito referidos por estas criangas.

Todos os grupos referem que a familia € importante ao nivel da afectividade, no
entanto, o grupo de criancas institucionalizadas com trés anos e o grupo das que

vivem em familia sdo os que mais referem que a familia cuida e ajuda.
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Neste tema ndo verificimos uma diferenca significativa entre o tipo de respostas das
criancas dos diferentes grupos, o que, de alguma forma, confirma o que varios
autores tém estudado acerca da importincia da familia. A familia desempenha um
papel muito importante na vida de uma crianca, no seu desenvolvimento fisico,
cognitivo e emocional. As criancas necessitam de uma familia presente, que ame,
cuide e proteja (Bee, 1997; Bowlby, 1984a; Maccoby & Martin, 1983; S4 & Cunha,
1996; Strecht, 2002).

Relativamente & Pessoa mais carinhosa numa familia, a maioria das criancas de
todos os grupos considerou que a mie € a pessoa mais carinhosa. O grupo das
criancas institucionalizadas com trés anos considera que a mae € a pessoa mais
carinhosa porque cuida, d4 mais atencdo e compreende os filhos. Por outro lado, o
grupo das criancas institucionalizadas apds contacto familiar refere que o cuidado, a
compreensdo e a intimidade sfo caracteristicas que tornam a méfe na pessoa mais
carinhosa de uma familia. As criancas que vivem em familia consideram a ateng&o, o
afecto e a intimidade caracteristicas importantes que atribuem a mie a qualidade de

pessoa mais carinhosa da familia.

Os grupos, ao referirem a pessoa mais carinhosa, focaram os mesmos aspectos,
embora em percentagens diferentes. As criancas que vivem em familia referem mais
a intimidade, o afecto e a atencfio, enquanto que as criangas institucionalizadas
referem mais a compreensdo e o cuidado. No entanto, as criancas institucionalizadas
com trés anos, tal como as criancas que vivem em familia, também referem a atencdo

como uma caracteristica da mae, ambas com a mesma percentagem (30.8%).

Em seguida, com uma percentagem bastante inferior, temos o pai como a pessoa
mais carinhosa da familia, o qual foi apenas referido por algumas criancas

institucionalizadas.

Os dados obtidos correspondem ao mencionado na literatura, as criancas sentem
necessidade de ser amadas, de estabelecer um vinculo/ligacdo de afecto com alguém.
No nosso caso, a figura de apego predominante é a figura materna. A procura de

proximidade e o contacto com uma figura de apego €, normalmente, dirigida a uma
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6 pessoa, com a qual estabelece ou estabeleceu fortes lagos de ligacdo (Bee, 1997;
Bowlby, 1984a; S4 & Cunha, 1996).

A qualidade da relag@o da crianca com a figura de apego vai influenciar o tipo desse
mesmo apego, segundo Ainsworth (1969) este pode ser seguro, inseguro esquivo ou
inseguro resistente. Quanto maior for a aproximacfio e a aten¢io dispensada 2
crianga, maior € a seguranca do apego. O apego € de extrema importincia na vida de
uma crianga, no entanto, ndo € apenas a separacio da figura de apego que pode
perturbar o desenvolvimento da crianca, mas também a forma e a causa da separacfo

(Bee, 1997, Bowlby, 1982; Lamb, 1982; Rutter, Giller & Hagell, 2000).

No que se refere a Pessoa mais dificil numa familia, grande parte das criangas faz
referéncia ao pai. Estas criangas consideram o pai como uma pessoa disciplinadora e
pouco compreensiva. Importa salientar que so as criancas institucionalizadas as que

mais referem o pai como sendo uma pessoa dificil.

Logo em seguida, os irmdos também sdo considerados as pessoas mais dificeis da
familia, sendo as criancas institucionalizadas apds contacto familiar e as que vivem
em familia as que mais referem este aspecto, ambas com a mesma percentagem

(30.8%).

No nosso estudo verificimos que algumas das criangas institucionalizadas com trés
anos ndo conseguem identificar qual € a pessoa mais dificil numa familia, o que €

perfeitamente compreensivel.

Neste tema, ao contrdrio do tema anterior, julgamos poder afirmar que as criancas
referem como a pessoa mais dificil aquela com a qual tém um menor lago de ligacdo
ou manifestam um apego inseguro (Ainsworth 1969; Bee, 1997; Bowlby, 1984a; Sa
& Cunha, 1996). Importa salientar que o facto de referirem essa pessoa como a mais
diffcil, nfo significa que ndo gostem dela, as criangas que vivem em familia fizeram

questdo de deixar isso bem claro.

No que respeita a Familia ideal, as criancas que vivem em familia consideram que a

sua prépria familia € a familia ideal, enquanto que as criangas institucionalizadas ndo
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referem este aspecto. Apenas os grupos das criangas institucionalizadas referiram que

a familia ideal € a oportunidade de ter ou viver numa familia e ser feliz.

Todos os grupos, com percentagens semelhantes, referem a unido € o0 apoio como
sendo caracteristicas da familia ideal. Relativamente ao aspecto da afectividade, as
criangas institucionalizadas apés contacto familiar sdo as que mais valorizam a

existéncia de amor e carinho numa familia.

As criancas, ao definirem a familia ideal, referem factores que consideram
importantes na relagdo familiar. Todas as criancas necessitam de uma familia que
lhes dé afecto, apoio e atencdo, infelizmente algumas delas apenas encontram isto
numa institui¢do. No entanto, apesar de existirem instituicGes que possuem bons
meios para proporcionar o bem estar fisico, psicoldgico e social, estas dificilmente
substituem o papel da familia nas suas funcdes naturais, que os fazem sentir Uinicos €

insubstituiveis (Bowlby, 1984a; S4 & Cunha, 1996; Strecht, 2002).

Como forma de obter mais informagGes acerca do conceito que as criancas t€ém de
familia ou da imagem que t€m desta, solicitimos que elas comparassem a familia a

algo que a identificasse.

Neste tema verificamos que os trés grupos comparam a familia a natureza,
relativamente aos aspectos fisicos e emocionais, com excep¢do das criangas
institucionalizadas apds contacto familiar, que apenas referem os aspectos

emocionais.

As criancas institucionalizadas comparam a familia a pessoas e a instituicdo onde
vivem, o que nfo acontece com as criancas que vivem em familia. Devemos salientar
ainda que algumas criancas institucionalizadas ndo conseguiram encontrar um termo

de comparacio.

Durante as entrevistas pudemos constatar que as criancas que vivem em familia
fizeram uma comparacdo mais espontinea e mais rdpida, enquanto que as criangas
institucionalizadas demonstraram mais dificuldade em conseguir um termo de

comparacaio.
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Podemos afirmar que, segundo os resultados obtidos, as criancas comparam a familia
a algo que apresente as mesmas caracteristicas que elas consideram que devem
existir numa famflia, com excep¢do de algumas criancas institucionalizadas que

tiveram dificuldades em estabelecer uma comparacgao.

O estudo das representacdes nestas criangas permitiu-nos verificar qual o conceito
que estas t€m de familia. E elementar referir que, cada uma delas possui o seu

conceito de familia segundo a sua experi€ncia pessoal, emocional e social.

Os resultados obtidos permitiram-nos concluir que, na sua generalidade, as criancas
dos diferentes grupos nfo diferem de forma muito significativa na sua representacio
de familia. Todos os grupos consideram que a familia € muito importante e que nesta
devem existir lagos de afectividade, de unifio e apoio. Também referem que as
famfilias s@o diferentes ao nivel da afectividade, dos problemas, das condicdes e da
educacdo. Na definic@o de pai e de mie todos os grupos focam aspectos em comum,
tais como a afectividade, a amizade, a educagio e o apoio. No entanto, uma pequena
percentagem de criancas institucionalizadas tem dificuldade em definir estes
conceitos e tem uma imagem negativa do pai. A maioria das criancas de cada grupo
refere a mie como a pessoa mais carinhosa numa familia, salientando aspectos como
o afecto, a compreensdo, o cuidado e a atencfo. Em relagéo a pessoa mais dificil,
verifica-se mais variedade nas respostas, sendo o pai o mais referido, seguido dos
irmaos. Relativamente a familia ideal, as criancas, fazem novamente referéncia a
afectividade, & unio e ao apoio. Uma pequena percentagem de criancas
institucionalizadas refere a felicidade e a necessidade de viver em familia como
factores importantes na familia ideal. As criangas comparam a familia principalmente
ao nivel dos aspectos fisicos e emocionais relacionados com a natureza. Apenas uma
reduzida percentagem de criancas institucionalizadas refere a instituicdo em que vive

ou ndo consegue encontrar um termo de comparacg&o.

Embora nfo existam grandes diferencas na representac@o de familia, ao longo do
nosso estudo verificimos diferengas significativas em algumas subcategorias, as

quais passaremos a descriminar.
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Na definicdo de familia, relativamente & subcategoria amor, existe uma diferenga
significativa entre os grupos das criancas institucionalizadas. As criancas
institucionalizadas com trés anos d@o mais importincia ao aspecto do amor numa
familia do que as criancas institucionalizadas apés contacto familiar. Este tltimo
grupo d4 mais importancia a aspectos como a valorizacdo e a constituicdo de uma

familia.

Também na definicdo de pai, podemos observar uma diferenca significativa na
subcategoria ajuda. As criangas que vivem em familia ddo mais importincia ao
aspecto da ajuda, considerando que o pai € uma pessoa com a qual podem contar ¢
que ajuda a resolver determinadas situacGes. Algumas criancas institucionalizadas
revelaram dificuldade na defini¢io de pai, o que ndo se verificou nas criancas que
vivem em familia, todas elas encontraram uma definicdo para a figura paternal.
Apenas as criancas institucionalizadas referiram aspectos negativos relativos a
imagem do pai. Importa referir que o grupo das criancas institucionalizadas com trés

anos € o unico que refere o pai como a pessoa que providencia o sustento familiar.

Relativamente a definicdo de mée verificamos uma diferenca significativa entre as
criancas institucionalizadas. As criangas institucionalizadas apds contacto familiar
valorizam mais o aspecto do amor na figura maternal do que as criancas
institucionalizadas com trés anos. Ainda na definicdo de mde verificamos que,
relativamente ao aspecto da ajuda, existem diferengas significativas entre as criangas
que vivem em familia e os dois grupos das criancas institucionalizadas. As criangas
que vivem em familia ddo mais importincia ao facto da mie ser uma ajuda na vida
de uma crianca do que as criangas institucionalizadas. As criancas que vivem em
familia ndo apresentaram dificuldades na defini¢do de mée, enquanto que as criancas

institucionalizadas demonstraram algumas dificuldades.

Embora ndo exista diferenca significativa, importa salientar que, relativamente a
familia ideal, as criangas institucionalizadas referiram a importincia e o desejo de

ter, de viver e de ser feliz numa familia.

Como podemos verificar, segundo as investigacdes de diversos autores e a conclusio

do nosso trabalho, a familia € muito importante na vida-de uma crianca. A familia é



126

um pilar fundamental na construcéo da personalidade e no desenvolvimento social e
emocional do ser humano. Ndo podemos deixar de louvar o trabalho das boas
institui¢cGes que se preocupam com o bem-estar das criancas que af residem, tentando
minimizar o sofrimento emocional que estas vivem por ndo estarem com a sua
propria familia. Foi interessante verificar que, apesar das criancas viverem numa
instituicdo, elas tém uma imagem/representacdo de familia semelhante as criancas
que vivem em familia, embora exista um ou outro aspecto que valorizam de forma
diferente. No inicio deste estudo pensou-se que a representagdo de familia destas
criancas poderia ser diferente, visto que, o percurso de vida, as experiéncias
familiares e sociais variam entre os grupos estudados. Julgamos poder afirmar que
todas as criancas possuem uma representacdo de familia muito semelhante ao nivel

das caracteristicas e funcOes mais importantes.

De uma forma geral, o nosso estudo decorreu de forma positiva e conseguimos
atingir os objectivos pretendidos - estudar a representacdo de familia nas criancas
institucionalizadas e nas que vivem em familia. Contudo, depardimo-nos com
algumas limitac¢oes. Inicialmente foi um pouco dificil encontrar disponibilidade por
parte das instituiches para a realizacdo de entrevistas, no entanto, as que
colaboraram, mostraram interesse no estudo e proporcionaram um ambiente
relacional adequado para a realizag@o das entrevistas. O reduzido nimero da amostra
remete-nos para alguma fragilidade na generalizacdo dos resultados de forma
extensivel e abrangente a todas as criangas institucionalizadas ou que vivem em
familia. Relativamente a literatura, existem muitos estudos acerca da familia, em
vdrias é4reas, no entanto, ndo foram encontrados estudos sobre a representagdo de
familia em criancgas institucionalizadas, o que ndo possibilitou a comparacio do

nosso estudo com outras investigacdes.

No decorrer do nosso trabalho constatimos que, no desenvolvimento de novos
estudos na drea da representacio familiar, seria pertinente incluir criancas que vivem

em familias disfuncionais.

Pensamos ter contribuido para um melhor entendimento do significado que a familia
tem para as criancas institucionalizadas e para as que vivem em familia. Embora os

trés grupos tenham vivéncias diferentes todos consideram que a familia é muito
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importante e que nela devem existir lacos de afectividade, de unifo e apoio, referindo
que esta tem caracteristicas diferentes ao nivel da afectividade, da educacéo e das
condi¢Oes de vida. Julgamos ainda que, através deste trabalho, sensibilizamos pais,
professores e educadores para a importdncia que estes t€m no desenvolvimento
cognitivo, emocional e psicolégico das criancas com as quais se relacionam,
ajudando-as na formacdo da sua personalidade. Devemos lembrar que estamos a

formar as futuras familias da nossa sociedade.

Temos de entender e aceitar que a nossa contribuicdo para com as criancas
institucionalizadas ou negligenciadas € limitada. Todos, nds enquanto pessoas,
também temos os nossos pontos fortes e fracos. Relativamente a estas criancas
sabemos o que passaram e o quanto isso deve ter sido dificil, de qualquer forma,
temos de aceitar o facto de que o passado ndo se pode agora evitar, no entanto,
podemos ajudar estas criangas na procura da experi€ncia de uma nova relacdo com

alguém que as acompanhe na sua dor com receptividade e forga (Strecht, 2002).

Sabemos que a familia € muito importante no desenvolvimento da crianca.
InvestigacOes demonstram que o tipo de relacionamento com os pais influencia o
desenvolvimento da personalidade da crianca, a sua auto-estima e 0 seu
desenvolvimento cognitivo e comportamental (Bee, 1984; Bowlby, 1982; Lamb,
1992; Lyytinen & Poikkens, 1998; Strecht, 2002).

Findo o nosso trabalho, parece-nos interessante estudar, em trabalhos futuros, se a
auto-estima das criancas institucionalizadas e das que vivem em familia € diferente,
incluindo também as criancas que vivem em familias disfuncionais, uma vez que
alguns autores referem que o relacionamento familiar influencia a personalidade da

crianca.
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Anexo A: Guiao de Entrevista

Dados pessoais: Sexo, Idade e Data da institucionalizacao.

- O que € para ti uma familia?

- Achas que as familias sdo todas iguais? Porqué?

- Para ti o que € um pai?

- E uma miae?

- Achas importante ter uma familia? Podes explicar porqué?

- Numa familia qual € habitualmente a pessoa mais carinhosa? Porqué?
- E qual € a pessoa mais dificil? Porqué?

- Para ti como seria a Familia Ideal, a melhor familia?

- Compararias a familia ao qué? Usa a tua imaginac#o.

- Para terminarmos gostaria que completasses esta frase: Familia € ...
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Anexo B: Entrevistas a criancas institucionalizadas com trés anos

Sexo - Feminino Idade — 14 anos

Institucionalizada com 3 anos.
1 — Uma familia para mim € onde ajudam as criancas, ddo o essencial: paz, amor,
carinho, os essenciais.

2 - N&o. Algumas tém mais dificuldades que outras. Financeiro, de colaboracdo e

outras coisas.
3 — Nao sei. Ndo sei, eu nunca tive pai.

4 — Uma mae € uma pessoa que nos ajuda, que nos dé todo o apoio necessario, que

estd sempre presente nos bons e maus momentos e quem nos ajuda.
5- Sim. Porque nos d4 amor.

6 — A mie. Porque € mais atenciosa que os outros todos, ndo quer dizer que 0s outros

também nio sejam mas... € ela que se esforca para nos satisfazer e essas coisas.

7 — Acho que ndo € ninguém. Todos tentam colaborar uns com os outros para

satisfazer as pessoas.

8 — E aquela que estd sempre presente, me ajuda... que € muito atenciosa também

temos direitos e deveres, muitas coisas.

9 — Compararia a familia com... a amizade. A familia tem de ser amiga tem de haver

um ciclo da amizade.

10 - Familia € a unido.




Sexo - Masculino Idade — 12 anos

Institucionalizado com 3 anos

1 - Uma familia € um conjunto de pessoas que nos apoiam nas dificuldades, que trate
de nds,... que nos dio carinho e amizade e amor.

2 - Nio. Ha ciganos, ha familias mais baixas do que a minha que era dantes. O meu
pai batia na minha m#e com a garrafa do vinho e a minha mae batia nele com o

cajado.

3 - O pai é... as vezes um bocado mau. Que nos proteja, também seja nosso amigo,

dé carinho, amizade, amor.

4 - Uma méie... devemos honréa-la, € uma pessoa que trata de nds, avisa-nos, cuida de

nds, déd-nos amor, carinho, paz, protege-nos.

5 — E a coisa mais importante! N&o & para dar dinheiro, dar ou vender, a coisa mais
importante € a familia. Porque € ela que estd mais perto de nés, as vezes. Cuida de
nds, como o pai € a mae.

6 — A mae. Porque... € a que tem mais tempo, € mais carinhosa.

7 — O pai! Porque bate.

8 — As pessoas que cuidam de nds, pessoas que nos sustentam, que nunca nos

abandonam.

9 — A uma arvore, vai sempre crescendo na amizade, no desenvolvimento também,

uma flor, planta, arvore. A mie dd um filho, o filho d4 outro filho.

10 — Familia €... amor.
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Anexo C: Entrevistas a criancas institucionalizadas apés contacto familiar

Sexo - Masculino Idade — 13 anos

Institucionalizado com 7 anos.

1 — E irm@os, pais, avés, tios.

2 — Né&o. Algumas sdo pobres, outras nio podem ter filhos, outras tiveram e foram

retirados e outras tém tudo.
3 — Também nos ajuda no que pode e outras coisas que eu ja ndo me lembro.

4 — Uma méie? Uma mée €... trata de nds, que nos ajuda naquilo que a gente pede e se a
gente precisar de alguma coisa pode estar disponivel.

2

5 —E. Porque sem a familia ninguém tem muita sorte e h4 tristezas.

6 —E a mae. Tem menos remorsos e essas coisas. Tipo, os filhos fazem qualquer coisa e
elas ndo ficam com aquilo, elas falam com os filhos, mas os pais podem chatear-se

coNnnosco, mesmo muito, e as mées podem resolver as coisas melhor, sdo mais calmas.

7 - E o pai. O pai trabalha muito e quer sempre trabalhar como um pai e depois quando
a minha mée diz para ele parar e... continua, isso € muito dificil. E quando ela diz para

ir ao hospital ele nfo vai.

8 — Feliz, uma familia feliz... ndo me interessa que tenha dinheiro ou ndo para mim tem

de ser feliz.

9 — Ndo sei. A uma instituicdo, como por exemplo. Porque todas as pessoas estdo aqui,
ha carinho, ajudam naquilo que poder, dd-nos coisas e a gente aqui também de vez em

quando se porta bem, outros ndo € com os pais também assim, € igual.
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10 — Familia é... Familia em conjunto ddo muita alegria. Boa, feliz e divertida,

interessada, grande, mesmo grande.
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Sexo - Feminino Idade — 1lanos

Institucionalizada com 10 anos.

1 - Ter pais que gostam da gente, irmaos... P'ra mim familia € isto e sermos amados.
2 — Nao. Porque hé familias que t€ém condicGes para ter filhos, outras ndo. Outras sdo
pobres, outras sdo ricas e nem todos sdo iguais. Nem todos s&o iguais de condi¢des,
de dinheiro, de roupa, de familia, de terras, de paises.

3 — Que gosta dos filhos, que nos ama, que cuida dos filhos.

4 — As mesmas coisas... ndo € bem parecido, ela preocupa-se mais que o pai, € s6 a
unica diferenca. Se a gente sai, se a gente namora, se a gente vamos ao cinema, se a
gente vamos as piscinas, se a gente passamos de ano, se agente chumba o ano.

5 — Sim. Tém mais carinhos para nés e que famos a sentir que somos amados.

6 — A mie. Porque a mée € cuidadosa, a mée € que faz a comida, a mée lava a roupa,

a mée € que passa a roupa.
7-E o pai, o pai trabalha até as tantas da noite, acho que € s6.

8 — Sem discussdes, sem ter os pais separados, ter um quarto s para mim e um s6

para o meu irmao, e € s6.
9 — A nada. Para mim n#o ha nada para comparar a familia.

10 — Familia é... carinhosa, amor, felicidade.




Anexo D: Entrevistas a criancas que vivem em familia

Sexo - Feminino

Idade — 12 anos

1 — Familia sdo pessoas que se ajudam umas as outras, que se amam, que se unem,

que convivem umas com as outras.

2 — Nao, nfo. Ha familias probleméticas, hd outras felizes e infelizes. Todas as

familias tém discussOes e essas coisas assim, mas ha umas diferentes de outras.

3 — O pai deve ser uma pessoa que a gente pode confiar, que a gente pode contar, que

se precisarmos de alguma coisa que ele estd 14, acho que € isso.

4 — Para mim, no meu caso como sou rapariga a mae € como se fosse mais amiga do
que o pai, porque € mulher e isso. Mas também acho que € isso, € quando a gente

precisa dela ela t4 14 e essas coisas assim.

5 — Acho. Porque, por exemplo, quando nio temos familia sentimo-nos sozinhos, ndo

temos apoios de ninguém, acho que a familia € muito importante.

6 — Acho mais a mae. Porque € aquela pessoa que nds temos um relacionamento
mais préximo, que nos conhece bem, que sabe sempre 0 que se passa € essas coisas

assim.

7 — Talvez o meu avd, porque eu acho tem uma maneira de gostar de mim diferente,
tem brincadeiras comigo que eu as vezes ndo gosto, ou que pronto..., mas depois ha
também o outro lado que eu vejo que ele gosta muito de mim e que era capaz de

fazer qualquer coisa por mim, mas as vezes tem aquele lado mais brusco.
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8 — Uma familia que se compreenda uns aos outros, que se amem, que se ajudem,

que partilhem os seus desgostos, as suas felicidades.

9 — Uma viagem paradisiaca. Porque acho um sitio calmo, um sitio de paz, de

descanso.

10 - Familia € importante.
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Sexo - Masculino

Idade — 12 anos

1 — Para mim uma familia s@o aquelas que nos apoiam, que nos ajudam nos

momentos mais dificeis, gostam da gente e nos estdo sempre a criticar, € o lar.

2 —Acho que nfo. H4 familias que s8o aquelas normais onde os pais gostam dos
filhos e os filhos também gostam dos pais, que sdo unidas. H4 outras que estdo

sempre €m guerra.

3 — Um pai... um pai acho que € uma pessoa muito importante para a gente, brinca
com a gente, gosta de nés. Também como ja foi professor de Matemética também me
ajuda em Matemadtica na escola, se calhar se ndo fosse ele havia muitas coisas que eu

hoje ndo sabia.

4 — A mée € a pessoa que nos gerou, acho que também € muito importante para a
gente e gosta muito da gente. Também nos ajuda nas coisas mais dificeis € que nos

apoia a tomar decisOes, acho que € bom ter uma méae.

5 — Acho que sim, porque ajuda-nos na escola, a gente a ser educados, a maneira
certa de a gente viver, o que a gente deve ou nfo fazer, as vezes castigam-nos mas

também por uma boa razao, acho que € bom ter uma familia.

6 — Acho que € a minha mae. Porque a noite vai-me sempre dar um beijinho antes de
se deitar, brinca comigo. Também tenho outras pessoas carinhosas, tenho o meu pai,

mas acho que a minha mée € a pessoa mais carinhosa.

7 — N&o sei se calhar a minha avé ou o meu tio, se calhar ndo sei... O meu tio,
porque as vezes a gente... as vezes critica-nos por coisas que ndo sdo assim... sdo

insignificantes... acho que ele € fixe, mas as vezes...

8 — Eu acho que ndo hd uma familia ideal, hd sempre conflitos entre a familia, mas

eu gosto da minha familia e acho que € boa.



146

9 — Ao futebol, porque eu gosto muito de futebol e gosto muito da minha familia.

10 - Familia é... E tudo para mim.




