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Resumo

A investigacdo realizada no dmbito da abordagem a aprendizagem nos alunos dos cursos das
profissdes de satde ¢ vasta e tem incidido em particular na comparacfo das abordagens utilizada:
de acordo com o ano do curso (Newble & Gordon, 1985; Emilia & Mulholand, 1991; Montecino
& Pantoja, 1991; Davis & Sales, 1996; Stiernborg & Bandaranayake, 1996), na comparagéo entr
alunos de cursos de saade, e entre cursos de saude e de ciéncias (Langenberghe, 1988; Ramsden,
1991; Davis & Sales, 1996) e na comparagio das abordagens utilizadas pelos alunos quando
expostos a diferentes modelos curriculares (Coles, 1985; Newble & Gordon, 1985; Martenson,
1986; Entwistle & Tait, 1990, Mayer & Dunne, 1991, Titchen & Coles, 1991).

No ambito dos estudos atras referenciados, as diferentes formas de abordar as tarefas de
aprendizagem tém sido interpretadas e discutidas, de acordo com as particularidades do context
educativo das profissdes de saide. No entanto, a compara¢o de grupos de alunos sujeitos a
factores o diferenciados como seja, o tipo de instituigdes (Universidades versus Politécnico),
contetidos dos cursos (Medicina versus Fisioterapia) e por vezes o facto de se compararem
grupos de diferentes paises, torna dificil separar o impacto das caracteristicas individuais dos
factores inerentes ao contexto educativo (Volet, Renshaw & Tietzel, 1994).

Apesar do reconhecimeﬁto da importincia do contexto de aprendizagem e da necessidade de
ajustamento do aluno as suas exigéncias especificas, as abordagens metodoldgicas utilizadas t€r
estudado transversalmente o fendmeno, e pouca atengdo tem sido dada as modificagdes na form
como os alunos abordam as tarefas de aprendizagem, considerando um dado periodo de tempo

(Meyer & Dunne, 1991; Volet & al, 1994).
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Outro aspecto que tém justificado o interesse no tema, ¢ a relagéio entre o tipo de abordagem
utilizado e o rendimento do aluno (Biggs, 1987; Titchen & Coles, 1991; Ramsden, 1991). Na
opinifio destes autores, a abordagem utilizada influencia, quer o rendimento obtido, quer a
qualidade da aprendizagem, sendo desejavel que ao nivel do ensino superior o aluno adopte uma
abordagem do tipo profundo (Newble & Entwistle, 1986; Biggs, 1987; Ramsden, 1992).

Apesar de ser frequentemente sugerido que determinadas caracteristicas do contexto do
processo educativo das profissdes de saude podem induzir abordagens do tipo superficial, a
relagio entre abordagem utilizada e o rendimento do aluno no tem sido estudada, facto que
poderia ajudar na percepgo da adequagio da abordagem as exigéncias dos cursos em termos da
avaliacéo do aluno.

Este estudo procura contribuir para a temética apresentada analisando em particular, as
diferencas na forma como os alunos respondem as questdes do “Student Process Questionnaire”
no inicio de primeiro semestre lectivo e no inicio do 2° semestre, e de confirmar empiricamente
relagiio postulada por Biggs, entre a abordagem & aprendizagem e o rendimento institucional do
aluno.

O ambito do estudo esta circunscrito a uma Institui¢o de Safide sediada na 4rea de Lisboa,
sendo a sua populagfio constituida pelos alunos do Curso Superior de Fisioterapia. Dos 132
alunos que frequentavam os trés anos do curso, seleccionaram- se para a constitui¢do da amostr:
81 alunos (43 do 1° ano e 38 do 3° ano).

Para a sua realizaco recorremos a uma investigagio néio experimental, enquadrada no mode:
Pressagio- Processo- Produto de Biggs, com base no qual se seleccionaram as variaveis e

estabeleceram as hipoteses em estudo.
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Os resultados encontrados revelaram a congruéncia motivo- estratégia nos alunos do 1° e 3°
ano do Curso de Fisioterapia, ou seja que os alunos desenvolvem estratégias de acordo com as
suas motivagoes.

Os alunos 1° ano, aumentaram de forma significativa o perfil superficial (p<0,05) e
diminuiram de forma significativa o perfil de alto rendimento (p<0,01), no periodo compreendid
entre o inicio do 1° semestre e o inicio do 2° semestre lectivo. No mesmo periodo, 0s alunos do 3
ano nfio mostraram alteracdes significativas nas abordagens utilizadas.

Observou- se também uma correlagio negativa significativa entre as abordagens superficial
(r=-0,39) e de alto rendimento (r= -0,31) e o rendimento obtido pelos alunos.

Os resultados obtidos sugerem que os alunos, no periodo em estudo, desenvolveram
motivagdes e estratégias superficiais, apesar deste perfil prototipico surgir correlacionado

negativamente e de forma significativa com o rendimento institucional.
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INTRODUCAOQO

Um trabalho académico é na sua esséncia, uma forma privilegiada de podermos reflectir as
nossas vivéncias, confrontarmos as nossas crengas, procurarmos vislumbrar caminhos que nos
possam assegurar de forma positiva um desenvolvimento pessoal e profissional que se deseja
continuo.

A capaci_dade de reflectir a pratica € antes de mais a capacidade de lidar com a mudanga,
com a diversidade de ideias e com a davida, é a aceitacdo de um desafio constante que
perturba a organizagdo do pensamento, o “direito & preguiga”, ou o equivoco do pretenso
dominio do saber. Procurar novos entendimentos sobre os problemas do quotidiano educativo
é por isso, mais do que um dever, a irrequieta sensagdo que nos impede de parar.

A tematica da aprendizagem surge naturalmente como uma area de constante preocupagao
para quem esta envolvido em qualquer processo educativo. O seu significado tem sido
sistematicamente discutido sob diferentes perspectivas aceitando-se como principio universal
que qualquer trabalho de investigag&o procure contribuir para uma melhor compreensao e
eficiéncia do processo educativo.

Nas ultimas duas décadas, foram introduzidas novas questdes no estudo do processo de
ensino- aprendizagem dos alunos do ensino superior. Essas questdes procuraram outra
compreensdo sobre a forma como os alunos aprendem, considerando variaveis, como a
actividade ou tarefa requerida , o assunto, ou os contextos nos quais o aluno esta envolvido
(Segal & al, 1985; Schmeck,1988, citados por Christensen, Massey & Isaacs, 1991; Entwistle,
1986; Entwistle, 1989a; Entwistle & Marton, 1989).

Os trabalhos realizados utilizaram na sua maioria metodologias qualitativas, através das

quais se procurou explorar a forma como cada aluno manifesta as suas abordagens a
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aprendizagem, e como estas se associam as percepgdes acercé do contexto de aprendizagem
(Entwistle, 1989a; Mayer & Dunne, 1991).

Os resultados desses estudos demonstraram que os alunos utilizam diferentes abordagens
nas tarefas de aprendizagem que, ndio s representam niveis de compreenséo qualitativamente
diferentes, como também descrevem processos distintos de aprendizagem. Posteriormente
verificou- se que o processo utilizado se correlacionava com os resultados qualitativos da
aprendizagem.

Da investigagio realizada emergiu o conceito “approach to learning”, conceito que
descreve a reaccdo do aluno num contexto especifico de aprendizagem (Marton & Saljo,
1984). Embora os alunos demostrem uma predisposi¢@o para utilizarem preferencialmente um
tipo de abordagem, tendem a usar diferentes abordagens consoante o tipo de actividade
envolvida (Entwistle, Hanley & Hounsell, 1979; Marton & Saljo, 1976, citados por Marton &
Saljo, 1984; Biggs, 1987; Davis & Sales, 1996).

Para o desenvolvimento de conceitos e categorias acerca da forma como os alunos
abordam as tarefas académicas muito tém contribuido trés grupos de pesquisa, liderados por
Marton na Suécia, Entwistle na Escocia, e Biggs na Australia.

Marton & Saljo (1976, citados por Marton & Saljo 1984) em vez de se centrarem nas
caracteristicas do individuo ou na sua historia educativa, procuraram estudar o processo, ou
seja, a relagio que o individuo estabelece com a tarefa educativa. O seu principal objectivo foi
o de verificar se as diferencas nos resultados poderiam ser explicadas por diferengas no
processo.

Do seu trabalho emergiram niveis diferentes de aprendizagem e diferentes formas de
aprender, que os autores denominaram como niveis superficiais e profundos no

processamento da informagao.
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A disting3o entre as categorias encontradas foi caracterizada pelos autores em termos de
intencionalidade. O aluno reage as exigéncias da tarefa de acordo com a sua intengdo e dos
seus principios organizadores. Quer a intengio, quer a forma de lidar com a tarefa, afectam os
resultados da aprendizagem.

Entwistle & al (1979) concentraram a sua analise nos aspectos relativos a motivagao e aos
métodos de estudo dos alunos. O seu principal objectivo foi a construg¢io de um inventério
que medisse ndo apenas esses aspectos, mas que pudesse também ser utilizado para predizer o
desempenho académico dos alunos.

Com base nos resultados desse trabalho, Entwistle & Ramsden (1983 )formularam um
modelo mais amplo no qual a base conceptual das diferengas qualitativas na aprendizagem foi
descrita em termos do conceito de “orientagdo para o estudo”. O conceito introduzido, implica
que a abordagem é de certa forma uma caracteristica estavel do aluno, ou no minimo que os
alunos adoptam de uma forma consistente o mesmo tipo de abordagem ao longo de diferentes
tarefas educativas. Contudo a abordagem pode variar de acordo com as caracteristicas do
contexto (Entwistle & Marton, 1984; Entwistle, 1989a).

Biggs (1969; 1970a; 1970b) considerou a hipétese de que o comportamento de estudo de
um aluno mediava a relagio entre o estilo cognitivo e o rendimento académico. Para o autor,
ndo seria o estilo cognitivo em si que afectaria o desempenho, mas sim que individuos de
estilos diferentes utilizam processos de estudo diferentes e por essa razdo, alcangam
resultados diferentes.

O autor construiu um primeiro inventario, “Study Behaviour Questionnaire” (SBQ), com o
objectivo de avaliar o processo de aprendizagem, considerando-o varidvel mediadora entre
factores de personalidade e situacionais, e o rendimento do aluno.

No sentido de simplificar o seu instrumento, Biggs realizou uma analise factorial na qual

identificou trés factores, que designou como, abordagens, superficial, profunda e de alto
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rendimento, integrando cada abordagem, uma componente motivacional e uma componente
cognitiva relativas.

A abordagem superficial caracteriza-se pela motivagio extrinseca e medo do insucesso. O
aluno estuda o essencial, reproduzindo-o através da memorizagio, enquanto que na
abordagem profunda o aluno possui um interesse profundo nas matérias e actividades lectivas,
e adopta estratégias que maximizam a compreensao (Biggs, 1985).

Biggs caracteriza os alunos que adoptam a abordagem de alto rendimento como sendo
individuos com motivagdes relacionadas com a competitividade e auto-estima, € com
estratégias centradas na organiza¢do do tempo e recursos (Biggs, 1985).

A partir desta analise factorial o autor reformulou o seu modelo do processo de
aprendizagem e construiu um novo questionario que denominou de “Study Process
Questionnaire” (SPQ) (Biggs, 1978).

Na validaggo de constructo do SPQ, o autor encontrou suporte para as dimensdes
identificadas no questionario, e para a sua capacidade preditiva face ao rendimento do aluno
(Biggs, 1987).

A interpretagio do contexto, seja por concepgdes prévias do aluno, seja pelas suas
motivagdes, estabelece uma ligagio metacognitiva centrada na propria aprendizagem, e ndo
nos contetidos dessa aprendizagem (Biggs, 1987).

Biggs introduziu o constructo metaprendizagem e atribuiu um caracter interactivo ao
modelo pressagio- processo- produto, deixando de centrar a aprendizagem no individuo, para
a centrar na relagio do individuo com o ambiente de aprendizagem. O modelo postula as
relacBes entre essas variaveis e procura compreender de que forma intervém no processo
complexo de estudo, funcionando como um sistema em permanente busca do seu estado de
equilibrio, no qual, qualquer alteragdo de um dos seus componentes afecta o sistema no seu

conjunto.
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Actualmente, quer pelo desenvolvimento dos seus trabalhos quer por influéncia reciproca,
os diferentes autores acordaram na utilizagdo do termo “approach” para descrever as
diferentes formas de abordar as tarefas de aprendizagem, nomeadamente, superficial,
profunda, e de alto rendimento.

A analise factorial realizada com as escalas do SPQ (Biggs, 1987), bem como com as do
“Approaches to Studying Inventory” (ASI), (Entwistle & al, 1979), fornecem um poderoso
suporte para a existéncia das trés abordagens a aprendizagem.

Entwistle & al. (1979) sublinham a importancia desta evidéncia, sobretudo por derivar de
diferentes inventarios usados em diferentes sistemas educativos. Se os proprios alunos néo
reconhecem alguma consisténcia na sua abordagem ao estudo, seria dificil de compreender
como poderiam ser obtidos, através deste tipo de andlise, padrSes distintos nas respostas.

As abordagens superficiais e profunda do SPQ estdo conceptualmente relacionadas com as
abordagens descritas por Marton & Saljo (1976, citadas por Biggs, 1987), podendo este
aspecto constituir uma confirmagao importante relativamente a validade destes instrumentos.

Os conceitos que emergiram da abordagem ao processo de estudo, salientam a importancia
de analisar a aprendizagem na perspectiva do aluno, uma vez que considera a intencionalidade
como elemento fundamental do que se pretende aprender. O aluno reage as exigéncias da
tarefa, de acordo com a percepgdo do que é pedido e das suas motivagdes, seleccionando as
estratégias que lhe parecem adequadas para a concretizagdo do seu objectivo. Quer a intengéo,

quer a forma como lida com a tarefa, afectam os resultados da aprendizagem.
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Formulaggo do Problema

A investigagdo realizada no dmbito da abordagem 2 aprendizagem nos alunos dos cursos
das profissdes de saude é vasta e tém incidido em particular na comparagao das abordagens
utilizadas de acordo com o ano do curso (Newble & Gordon, 1985; Emilia & Mulholand,
1991; Montecinos & Pantoja, 1991; Davis & Sales, 1996; Stiernborg & Bandaranayake,
1996), na comparagio entre alunos de cursos de saide, e entre cursos de saide e de ciéncias
(Langenberghe, 1988; Ramsden, 1991; Davis & Sales, 1996) e na comparagdo das abordagens
utilizadas pelos alunos quando expostos a diferentes modelos curriculares (Coles, 1985,
Newble & Gordon, 1985; Martenson, 1986; Entwistle & Tait, 1990, Mayer & Dunne, 1991;
Titchen & Coles, 1991).

A maior parte destes estudos tém utilizado como instrumento, os inventarios de Biggs
(SPQ) e de Entwistle (ASI), tendo os seus resultados confirmado empiricamente a existéncia
de diferencas na forma como os alunos abordam as tarefas de aprendizagem.

No ambito dos estudos atras referenciados as diferentes formas de abordar as tarefas de
aprendizagem tém sido interpretadas e discutidas de acordo com as particularidades do
contexto educativo das profissdes de satide. No entanto, a comparagéo de grupos de alunos
sujeitos a factores tdo diferenciados como seja o tipo de institui¢Ges (Universidades versus
Politécnico), os contetidos dos cursos (Medicina versus Fisioterapia) e por vezes o facto de se
compararem grupos de diferentes paises, torna dificil separar o impacto das caracteristicas
individuais dos factores inerentes ao contexto educativo (Volet, Renshaw & Tietzel, 1994).

Titchen & Coles (1991) compararam num estudo longitudinal as abordagens é
aprendizagem dos alunos em cursos com diferentes modelos curriculares (organizado por

disciplinas versus organizado em problemas). Embora se trata de um estudo longitudinal os
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autores enfatizaram a comparagio entre os diferentes grupos e discutiram os resultados no
ambito da possivel influéncia do tipo de curriculo.

Apesar do reconhecimento da importancia do contexto de aprendizagem e da necessidade
de ajustamento do aluno as suas exigéncias especificas, as abordagens metodologicas
utilizadas tém estudado transversalmente o fendmeno, e pouca atengdo tém sido dada as
modificacdes na forma como os alunos abordam as tarefas de aprendizagem, considerando um
dado periodo de tempo (Meyer & Dunne, 1991; Volet & al, 1994).

Outro aspecto que tem justificado o interesse no tema € a relagéo entre o tipo de
abordagem utilizado e o rendimento do aluno (Biggs, 1987, Titchen & Coles, 1991; Ramsden,
1991). A abordagem utilizada influencia, quer o rendimento obtido, quer a qualidade da
aprendizagem, sendo desejavel que ao nivel do ensino superior o aluno adopte uma
abordagem do tipo profundo (Newble & Entwistle, 1986; Biggs, 1987, Ramsden, 1992).

O contexto educativo dos cursos na area a saide parece dificultar a manutengdo ou o
desenvolvimento de abordagens do tipo profundo. Tradicionalmente estes cursos possuem
elevadas cargas horarias deixando pouco tempo disponivel para os alunos aprenderem por si
(Entwistle & Ramsden, 1983; Beard & Hartley, 1984; Ramsden, 1991 Davis & Sales, 1996).

O ensino privilegia a aquisi¢do de grandes quantidades de informag&o fa_ctual em vez do
desenvolvimento de capacidades de julgamento critico acerca dessa informagéo. Os conteiidos
do curso nem sempre sdo relevantes para a pratica profissional e ¢ consistentemente referido
haver pouca integragdo das matérias (Barr, 1977, Barrows & Tamblyn, 1980; Olsen, 1983;
Boud, 1985).

Um dos elementos do contexto que mais parece influenciar a percepgdo dos alunos séo os
métodos de avaliagio (Newble & Jaeger, 1983, citados por Meyer & Dunne, 1991). A
abordagem superficial podera ser induzida se os alunos percepcionam a avaliagdo enquanto

reprodugio de informagdo. Pelo contréario, se as metodologias utilizadas apelam a
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compreensdo, e'se a percepgio do aluno for adequada, o processo de avaliag@o so por si
podera induzir a abordagem profunda (Marton & Saljo, 1976, citado por Langenberghe, 1988,
Meyer & Dunne, 1991).

Apesar de ser frequentemente sugerido que determinadas caracteristicas do contexto do
processo educativo das profissdes de saude podem induzir abordagens do tipo superficial, a
relagdo entre abordagem utilizada e o rendimento do aluno ndo tem sido estudada, o que
poderia ajudar na percepgio da adequagdo das abordagens as exigéncias neste tipo de cursos.

Este estudo procura contribuir para a tematica apresentada analisando, em particular, as
diferengas na forma como os alunos respondem as questdes do SPQ no inicio de primeiro
semestre lectivo e no inicio do 2° semestre,

Procuramos também equacionar empiricamente a relagdo postulada por Biggs, entre a
abordagem a aprendizagem e o rendimento institucional do aluno, numa populagdo especifica,
alunos de um Curso Superior de Fisioterapia de uma Institui¢8o sediada na area de Lisboa.

Para a sua realizagio recorremos a uma investigagdo ndo experimental, enquadrada no
modelo Pressagio- Processo- Produto de Biggs, com base no qual se seleccionaram as

variaveis e estabeleceram as seguintes hipoteses:

H1 Os alunos do Curso de Fisioterapia de uma Instituigio sediada na area de Lisboa

adoptam estratégias adequadas as suas motivagdes para aprender.

H2 Existem diferengas significativas nos valores das escalas e subescalas, consoante 0 ano
de curso. Os alunos do 1° ano obterdo valores mais elevados na abordagem superficial. Os
alunos do 3° ano obterio valores mais elevados nas abordagens profunda e de alto

rendimento.
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H3 Existem diferencas significativas nos perfis motivacionais € estratégicos e nas
respectivas abordagens, no inicio do 1° Semestre € no inicio do 2°. No inicio do 2° semestre 0s
alunos do 1° e 3° anos obterfio valores mais baixos na abordagem superficial e mais elevados

nas abordagens profunda e de alto rendimento.

H4 Existe uma relagfo entre as abordagens utilizadas e o rendimento académico. Os alunos

que utilizam preferencialmente a abordagem profunda obtém melhores classificagdes.

O questionario de processos de estudo (Anexo A) constitui o principal instrumento deste
trabalho, sendo com base nele que sdo perspectivadas as hipdteses de estudo. Este
questionario foi desenhado, para a operacionalizagio das abordagens & aprendizagem no
ambito do ensino de nivel superior. A sua finalidade ¢ a de avaliar as formas mais comuns de
encarar as tarefas e organizar os recursos individuais. O questionério acima referido foi
adaptado para a lingua portuguesa e utilizado num estudo efectuado por Rosario (1995).

A investigagio realizada apresenta um conjunto de limitagdes das quais salientamos o facto
de uma investigagio correlacional nfio permitir inferir relagdes causais entre qualquer das
variaveis em causa (Payton, 1993). Neste sentido perspectivamos o estudo para a busca de
relagdes, cujo conhecimento possa contribuir para langar novas hipoteses no estudo das
diferengas quantitativas e qualitativas da aprendizagem.

Convem ainda referir que um inventério ndo pode operacionalizar directamente 0s
constructos, uma vez que a teoria apenas descreve as operagdes mentais usadas ao lidar com
tarefa experimentais bem definidas. A construgio dos itens representa uma extensao
imaginaria dessas operagdes mentais para contextos completamente diferentes.

A estrutura da revisio tedrica efectuada procura enquadrar os objectivos propostos para

esta investigacdo. A partir dos contributos dos diferentes autores e grupos de investigacéo,
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procurimos apresentar a evolugfo de conceitos e categorias relativas a forma como os alunos
abordam as tarefas de aprendizagem, analisando em particular o modelo de Biggs.

Biggs equaciona as dimensdes do processo de estudo, enquanto predisposi¢o individual,
mas sujeita a variabilidade de acordo com as percepgdes acerca do contexto. Nesse sentido
pareceu- nos relevante apresentar a forma como o problema tem sido estudado no dmbito do
processo educativo das profissdes de satde e caracterizar sumariamente o contexto da amostra
em estudo.

O tipo de estudo efectuado respeita as relagdes postuladas no modelo pressagio-processo-
produto, € estabelece as hipoteses partindo do teste da congruéncia motivo-estratégia no
processo de aprendizagem. Posteriormente analisa a variabilidade do constructo e a relagéo
entre processo (abordagens prototipicas) e produto (rendimento do aluno).

O capitulo de apresentagio dos resultados aborda, num primeiro tempo, as caracteristicas
da amostra, em particular os seus perfis prototipicos e posteriormente discute os dados
relativos ao teste das hipdteses. Nessa discussdo procurdmos equilibrar as sugestdes relativas
a interpretacdo dos mesmos, com as limitagdes que o tipo de estudo impunha.

Num ultimo capitulo, as conclusdes procuram sistematizar os resultados encontrados,

sublinhando o contributo do estudo e sugerindo possiveis desenvolvimentos do tema.



“ Abordagem & Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia” 11

REVISAO DA LITERATURA

Abordagem a Aprendizagem

A abordagem a aprendizagem representa um conjunto de categorias e conceitos oriundos
do processo de aprendizagem, analisado na perspectiva da relagéo do aluno com a actividade
ou tarefa requerida, num contexto especifico de aprendizagem.

A investigacio realizada neste dmbito deriva essencialmente de metodologias qualitativas,
utilizadas com o objectivo de descrever as experiéncias de aprendizagem dos alunos, as suas
percepgdes do processo educativo e de analisar o seu trabalho face a instrugBes fornecidas
pelos professores (Entwistle, 1989a).

Um dos autores que mais influenciou esta corrente de investigacdo foi Ference Marton.
Marton fazia parte do grupo de Gotemburgo, que se propds descrever conceitos e categorias
que contribuissem para methor compreender o processo de aprendizagem.

O autor parte de um conjunto de questoes que na sua opini&o ndo estavam equacionadas na
investigacdo até ai efectuada, questdes essas muito centradas na diferenga de resultados da
aprendizagem com base na andlise do processo de aprendizagem, e relacionando esse
processo com o conteido do que esta a ser aprendido (Entwistle & Marton, 1989).

Marton & Saljo (1976, citados por Marton & Saljo, 1984) procuraram verificar se as
diferencas nos resultados poderiam ser explicadas por diferengas no processo. Nessa
perspectiva, os autores postularam que se 0s resultados da aprendizagem diferem entre
individuos entfio o processo de aprendizagem, que leva a diferentes resultados, também difere

entre individuos.
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Em vez de anteciparem as dimens3es do processo de estudo, a partir dos resultados
experimentais, estes autores procuraram, a partir de uma andlise qualitativa de relatorios de
alunos acerca do seu proprio processo de estudo, conceitos e categorias que pudessem

descrever esse processo (Entwistle & Waterston, 1988).

A Experiéncia de Marton & Saljo

Para concretizar o seu objectivo, Marton & Saljo conceberam e propuseram aos alunos
uma tarefa ( leitura de um artigo), dizendo aos alunos que Ihes seriam colocadas questdes
sobre esse artigo. As questdes desenhadas pretendiam, ndo s obter informagao sobre o que 0s
alunos recordavam do conteado do texto, mas sobretudo compreender como € que estes
tinham lidado com a tarefa.

No sentido de justificar as suas opgoes metodologicas, 0s autores serviram-se dos
argumentos utilizados por Svenson (1976, citado por Marton & Saljo, 1984), dizendo que,
mesmo que se conseguisse objectivar variaveis como 0 tempo de estudo, ou o método
utilizado, essa informagdo nao forneceria um padrdo sistematico que pudesse ser relacionado
com os resultados da aprendizagem, € COMO tal ndo permitiria obter informagao sobre 0
processo.

Outro argumento utilizado pelos autores foi o de que para a colheita de dados sobre o que
os alunos fazem quando procuram aprender a partir de um texto, haveria duas alternativas a
seguir: a primeira seria 2 de recolher os varios aspectos qualitativos do desempenho dos
alunos face aos resultados obtidos fazendo posteriormente inferéncias do tipo “ ...para o
aluno se lembrar disto, ou compreender aquilo € necessario que.. “_ A segunda, a qual estes
autores adoptaram, foi a de procurar que 08 alunos descrevessem a forma como lidaram com O

pedido e com a tarefa, relacionando de seguida esses dados (processo) com 0s resultados.
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Na analise dos dados, os autores identificaram uma série de categorias que, ndo so
representavam niveis de compreensao qualitativamente diferentes, como também descreviam
processos distintos de aprendizagem. A descri¢do da forma como os alunos lidam com
determinada tarefa conduziu 2 identificagdo de diferentes niveis de processamento que 0 autor
denominou como superficiais e profundos (Entwistle & al, 1979; Marton & Saljo 1984,
Entwistle & Marton, 1989).

Na leitura desse texto, enquanto uns pretendiam a compreensdo, outros estavam mais
preocupados em realizar a tarefa pedida. A procura da compreens3o leva os estudantes a
utilizarem um nivel profundo de processamento. A preocupagao em realizar a tarefa pedida
conduz a um ﬁrocessamento superficial, na qual a atengdo ¢ dirigida aos factos e elementos
pontuais do texto (Marton & Saljo, 1984).

Como resultado dessa analise, Marton & Saljo (1984), introduziram a disting@o entre niveis
de processamento, superficiais e profundos. Esta distingdo descrevia quer a intengéo (0
objectivo de quem aprende), quer o processo (como fazer para atingir o objectivo). Embora a
maior parte dos estudantes utilize ambos os niveis, tendem a utilizar com maior frequéncia um
do que o outro.

A experiéncia acabou por demonstrar empiricamente a relagdo entre niveis de
processamento na aprendizagem e os resultados obtidos. Posteriormente, verificou-se que a
relagiio encontrada ndo so possuia confirmagio empirica, como era também funcional, isto €,
essa relacdio era em parte inevitavel.

A decis@o que o aluno toma acerca da tarefa educativa, se for a de se concentrar nos
elementos do texto, s6 por si invalida a possibilidade de apreenséo do seu significado. Nesse
sentido o nivel de processamento superficial impede a possibilidade de obter bons resultados,

se estes exigirem compreenséo por parte do aluno (Entwistle & Marton, 1989).
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Outro aspecto referido pelos autores é de que nem sempre o nivel de processamento
profundo se constitui como pré-requesito para a obtengdo de bons resultados, quer porque a
intencdo do aluno pode estar em conflito com as exigéncias do curso (ex.: 0 curso privilegia o
conhecimento factual), quer pelo facto de factores como o conhecimento anterior, 0s “skills”
cognitivos, e outras caracteristicas do individuo, afectarem o grau com que uma intengdo do
tipo profundo possa ser convertida num resultado profundo.

Do trabalho de Marton & Saljo (1984), podemos salientar trés elementos indispensaveis na
compreensio dos desenvolvimentos que a partir dai ocorreram:

Os autores descrevem os niveis de processamento na aprendizagem como a reac¢ao a um
conteudo especifico num contexto particular.

Existem niveis de compreensdo qualitativamente diferentes, bem como processos distintos
de aprendizagem quando o aluno lida com determinada tarefa, o que os autores denominaram
por “deep and surface process levels”. A disting@o entre as categorias encontradas €
caracterizada pelos autores em termoé da intencionalidade.

Marton & Saljo, referem ainda que apesar de todos os alunos utilizarem ora um ora outro
nivel de processamento, a maioria tende a utilizar mais frequentemente um do que o outro.

O trabalho desenvolvido pelo grupo de Gotemburgo, respeitou no seu planeamento, o
principio de analisar o processo de estudo relacionando-o com o conteudo do que deve ser
aprendido. A metodologia utilizada é na sua esséncia baseada em processos naturalistas nos
quais se analisa o desempenho do aluno em tarefas previamente desenhadas pelo investigador.

Marton (1981, citado por Entwistle & Marton, 1984) apelidou o método de
fenomenografia, ou seja, uma perspectiva da aprendizagem descrita em termos das mudangas
na concepgao que o individuo possui, de determinados aspectos da realidade. No contexto
educativo o termo ¢ definido como uma descricdo das experiéncias dos alunos e das suas

percepgBes do processo e contetido da aprendizagem académica (Entwistle, 1986).
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Os resultados desse trabalho levaram a uma descri¢o do processo de aprendizagem em
termos de diferentes niveis de processamento na aprendizagem, bem como ao
desenvolvimento de uma metodologia qualitativa, centrada numa anélise sistematica e
rigorosa, que procura compreender como é que os alunos aprendem.

Resumindo, a experiéncia de Marton diferenciou-se do que era tradicional no estudo da
aprendizagem, nos seguintes aspectos :

Forneceu uma metodologia qualitativa que permite as experiéncias sobre a aprendizagem
dos alunos possam ser estudadas de forma mais sistematica.

Modificou a concepgio da aprendizagem como conjunto de elementos de conhecimento-
cujo resultado se verificava consoante o grau de correspondéncia entre a resposta do aluno e a
informagio apresentada.

Enfatizou a importincia, quer da intengdo, quer dos principios organizadores que afectam
os resultados da aprendizagem.

Demonstrou a importancia de analisar os resultados em termos do contetdo especifico da
tarefa de aprendizagem.

A metodologia utilizada pelos autores requer que a aprendizagem do aluno seja descrita em
termos do conteado e das tarefas reais que os alunos enfrentam, o que no seu entender
significa que deve ser suportado na realidade percepcionada, e nao interpretado a partir de
quadros tedricos pré- concebidos.

O trabalho do grupo de Gotemburgo influenciou fortemente os trabalhos doutros grupos e
autores, contribuindo para fomentar a discussdo e melhorar a compreensdo da problematica da

abordagem de estudo.
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A Contribuicio de Outros Grupos de Investigacido

Enquanto Marton & Saljo procuraram compreender o processo utilizado pelos alunos
quando lidam com uma tarefa académica, a partir de uma analise qualitativa dos seus
relatérios, outros autores procuraram desenvolver inventérios baseados nas teorias existentes.

Entwistle & Ramsden (1983) enquanto elementos de outro grupo de investigago, o grupo
de Lancaster, procuraram recolher informagdes acerca do processo de ensino e aprendizagem,
partindo da opinido de alunos e professores, e centrando a sua analise nos aspectos relativos a
motivacio e aos métodos de estudo dos alunos. O seu principal objectivo era a construgdo de
um inventéario que medisse ndo so, 0s aspectos relativos aos métodos de estudo e motivagdes,
mas que pudesse também ser utilizado para predizer o desempenho académico dos alunos
(Entwistle & al, 1979).

A partir dos resultados do seu trabalho, e da influéncia dos estudos de, Marton & Saljo
(1976, citados por Entwistle & al. 1979), Biggs (1976), e Pask (1976, citados por Entwistle &
al, 1979), o grupo de Lancaster alargou a sua base de pesquisa, ¢ introduziu outras dimensdes
na formulacgo do inventario (Entwistle & al., 1979).

Marton & Saljo (1976, citados por Entwistle, 1979), identificaram processos distintos de
aprendizagem, os quais descreveram em termos de diferentes niveis de processamento. Os
autores explicaram essas diferencas na intengio colocada pelo aluno ao resolver dada tarefa
que por sua vez afecta o nivel de compreensgo, ou seja a qualidade do desempenho. A partir
dos resultados da sua experiéncia, os autores analisaram a aprendizagem em t0rno da relagdo
entre a intengio do aluno, o processo utilizado, e o desempenho obtido.

A descrigdo do processo de aprendizagem, como niveis diferentes de processamento, era

na opinido de Entwistle & al (1979), susceptivel de fomentar alguma confusio, uma vez que o



“Abordagem & Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia® 17

termo incluia, quer a intengdo, quer o processo, ao mesmo tempo que poderia fornecer uma
perspectiva reducionista das difereﬁgas descritas por Marton & Saljo, relativas a
aprendizagem. Nesse sentido Entwistle & al (1979), propdem o termo “approach”, para
definir a reacgio do aluno num contexto especifico.

Outra fonte de influéncia para o grupo de Lancaster foram os conceitos introduzidos por
Pask (1976, citado por Entwistle, 1979, 1986). Pask parte da distingdo entre estilos e
estratégias, considerando como estratégia a descrigdo da forma que o aluno escolhe para lidar
com uma tarefa especifica, escolha que ¢ feita com base na percepgio da exigéncia. Estilo €
uma caracterizagdo mais vasta da forma preferida de determinado aluno lidar com as tarefas
no geral (Entwistle & al., 1979).

O autor desenhou uma experiéncia similar & de Marton & Saljo, mas ao contrario destes,
certificou- se que os alunos tinham compreendido o objectivo da tarefa, e controlou os
resultados.

Pask observou que apesar do objectivo ser claro para todos, os alunos adoptavam
diferentes estratégias. Alguns alunos procuravam uma compreenséo global da tarefa, através
da utilizagdo de estratégias holisticas, outros utilizavam estratégias serialistas, procurando
também a compreensdo, mas de forma sequencial. A utilizagdo habitual de estratégias
serialistas € descrita pelo autor como um estilo de “operational learning”, enquanto a uso
frequente de estratétias holisticas é referido como “comprehension learning” (Pask,1976,
citado por Brown & Atkins, 1988).

O autor concluiu que existiam estilos distintos de aprendizagem aos quais correspondiam
diferentes estratégias (Pask, 1976, citado por Entwistle & al, 1979). Os alunos aprendem mais
facilmente se a forma de apresentar as matérias for compativel com o seu estilo de
aprendizagem, mas alguns alunos tém uma predisposi¢do para adoptar estratégias holisticas

mesmo se a tarefa requer uma estratégia serialista (Pask, 1976 citado por Entwistle, 1986).
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O estilo de aprendizagem surge assim como uma caracteristica relativamente estavel do
aluno, que na situagdo holista, conduz a aprendizagem compreensiva com énfase na relagdo
entre o que é aprendido e um vasto leque de conhecimento anterior, enquanto que o serialista
utiliza uma aprendizagem operacional, centrada na construgdo do significado a partir dos
detalhes (Pask, 1976, citado por Entwistle & al, 1979).

Bigg§ (1976) desen{/olveu um inventario para identificar e medir as principais dimensdes
subjacentes as atitudes e comportamentos de estudo. No desenvolvimento desse inventério, o
autor obteve trés factores, cada um possuindo uma dimensio cognitiva (estratégica) e outra
afectiva (motivacional).

A partir destes resultados, Entwistle & Ramsden (1983) utilizaram questionarios e
entrevistas no sentido de explorarem o tipo de abordagerﬁ utilizado pelos alunos na
aprendizagem. As abordagens superficial e profunda foram claramente identificadas, mas
emergiu uma outra abordagem designada como abordagem estratégica, caracterizada como a
tentativa de manipular o sistema de avaliagdo, por exemplo tentando causar boa impressdo aos
professores, analisando sistematicamente 0s enunciados dos exames anteriores e estando
atento aos pontos chave ou mesmo a questdes provaveis.

Dos resultados desse trabalho Entwistle & Ramsden formularam um modelo mais amplo
no qual, a base conceptual das diferengas qualitativas na aprendizagem foi descrita em termos
do conceito de “orienta¢io para o estudo”. O conceito introduzido, implica que a abordagem ¢
de certa forma uma caracteristica estavel do aluno, ou no minimo que os alunos adoptam de
uma forma consistente o mesmo tipo de abordagem ao longo de diferentes tarefas educativas
(Entwistle & Marton, 1984).

Entwistle & Ramsden (1983) propuseram trés orientagdes para o estudo, “meaning”,

7

“reproducing” e “strategic”. Cada uma destas orientagdes inclui os termos “deep”, “surface” e
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“strategic”, utilizados para descrever as diferencas nas abordagens, e os termos, “intrisic”,
“extrisic”, e “achievement”, para distinguir as diferengas na componente motivacional.

Os resultados da analise das referidas entrevistas, juntamente com os trabalhos prévios
realizados sobre motivacdes e métodos de estudo e a conceptualizagio dos conceitos
introduzidos por Marton & Saljo, Biggs e Pask, foram operacionalizados num inventario
denominado, “Approaches to Studying Inventory” (AST) (Entwistle & al 1979; Entwistle &
Ramsden, 1983; Entwistle & Waterston, 1988).

O autor, procurou inicialmente medir os métodos de estudo e a motivagdo dos alunos, mas
na sequéncia da influéncia dos outros autores acabou por operacionalizar 0s estilos de
aprendizagem, e investigar os efeitos dos diferentes contextos académicos nesses estilos
(Entwistle, 1989b).

A analise factorial realizada ao inventario confirmou a existéncia de trés dimensdes
distintas, definidas como abordagens profunda, superficial, e estratégica, embora esta ultima
fosse menos evidente (Entwistle & Marton, 1989). Os primeiros dois factores sdo similares
aos encontrados no desenvolvimento do inventario de Biggs. Na terceira abordagem
identificada, os autores observaram que esta se dividia em duas componentes, uma forma
mais relacionada com a organizago dos habitos de trabalho e gestdo do tempo, outra mais
manipulativa, no sentido de procurar obter os melhores resultados (Entwistle, 1986). Na
analise factorial efectuada os autores observaram ainda uma forte associagéo entre diferentes
formas de motivagio e diferentes abordagens.

Os trabalhos realizados por Entwistle & Ramsden (1983), confirmaram empiricamente os
conceitos de orientago para o estudo, e conduziram & elaboragio de um instrumento para a
medicio das abordagens ao estudo (ASI), tendo contribuido fortemente para o
desenvolvimento de outros estudos quantitativos realizados no dmbito do processo de

aprendizagem do aluno (Mayer & Dunne, 1991).
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A contribuigio deste grupo deve- se sobretudo ao énfase atribuido as perspectivas dos
alunos acerca das suas experiéncias de aprendizagem, enquadradas no seu ambiente
educativo, e do impacto do contexto especifico, particularmente tomando em linha de conta a
influéncia dos procedimentos de avaliagdo.

Schmeck (1977, citado por Entwistle & Waterston, 1988) elaborou uma teoria da
aprendizagem assente na nogéo da qualidade do “pensamento” e desenvolveu o “Inventory of
Learning Processes” a partir de itens retirados dos conceitos de psicologia cognitiva, aos quais
associou questdes acerca dos métodos de estudo. O inventario é constituido por 62 itens, que
resultaram de uma analise factorial de 121 itens de auto-avaliagdo, elaborados a partir da
analise de um grupo de especialistas no dominio da aprendizagem humana (Entwistle &
Waterston, 1988; Rayner & Riding, 1997).

A construcdo do inventario teve por base um conjunto de estudos sobre o processo de
aprendizagem que foram convertidos em indicadores comportamentais e relacionados com o
contexto de estudo. O suporte teérico do trabalho assenta na nogdo de niveis de
processamento na memoria introduzidos por Craik et Lockhert (1972, citados por Entwistle &
Waterston, 1988).

Schmeck (1983, citado por Entwistle & Marton, 1989) identificou quatro dimensdes no
processo de aprendizagem: O processamento superficial, o profundo (elaborado na
terminologia de Schmeck), a retengio de informagdo factual e a desorganizaggo do estudo.

A distincdo entre niveis superficiais e profundos de prbcessamento, identificados por
Schmeck é similar aos conceitos avangados por Marton & Saljo (1984), embora estes autores
caracterizam a diferenca em termos de intencionalidade.

Outro grupo de professores sediado em Surrey, sublinhou a distingdo entre interesse
intrinseco e extrinseco dos alunos, quer pelas aulas, quer pelo curso no global. Deste grupo

surge o conceito de “orientation to education”, no qual os autores sublinham o caréacter
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individual dos objectivos dos alunos face ao curso onde estdo integrados. Este grupo
reconheceu também, as variagdes nas abordagens encontradas nos alunos; bem como 0s
efeitos dos professores, contetdos, e exigéncias da tarefa, nessas variagOes (Entwistle &
Marton, 1984).

Os conceitos introduzidos pelo grupo de Gotemburgo influenciaram os trabalhos dos
outros grupos, contribuindo dessa forma, para o desenvolvimento da descrigdo da
aprendizagem do aluno. Embora inicialmente, a interpretagio dos diferentes grupos e autores,
fosse, nalguns aspectos diferente, a discussdo em torno dos conceitos emergentes acabou por
conduzir a uma melhor compreensdo da aprendizagem do aluno.

Biggs (1969; 1970a; 1970b) considerou a hipétese de que o comportamento de estudo de
um aluno mediava a relagdo entre o estilo cognitivo e o seu rendimento. Para o autor, nao
seria o estilo cognitivo em si que afectaria o desempenho, mas sim que individuos de estilos
diferentes utilizam processos de estudo diferentes e por essa razdo, alcangam resultados
distintos. O seu objectivo inicial foi por isso orientado no sentido de operacionalizar os
comportamentos de estudo.

No desenvolvimento do seu trabalho, o autor acabaria por formular um modelo, no qual
salienta a importAncia de um processo mediador entre as variaveis pressagio, personologicas e
situacionais, e o produto da aprendizagem (Biggs, 1987). Esse processo mediador resulta da
congruéneia de duas componentes, uma afectiva (componente motivacional) e uma cognitiva
(componente estratégica), componentes essas que em conjunto formam as dimensGes
prototipicas da abordagem a aprendizagem.

O desenvolvimento do questionario de processos de estudo constituiu a principal fonte de
reflexio do modelo de aprendizagem proposto por Biggs. A importancia que o referido

instrumento assume neste estudo justifica uma abordagem mais alargada do trajecto do autor.
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O Processo Complexo de Estudo

O questionario do processo de estudo de Biggs, principal instrumento utilizado neste
estudo, representa a maturagdo conceptual e operacional de hipéteses geradas no final dos
anos sessenta. Nesse sentido parece-nos importante analisar o trajecto do seu autor, tendo em
atengdo o enquadramento historico, o contexto educativo, e 0s conceitos subjacentes a
formulagdo da primeira vers3o deste questionario.

Biggs iniciou o seu trabalho sobre o processo de estudo em 1966, quando teve a seu cargo
a tarefa de procurar predizer o rendimento dos alunos no meio académico. Nas suas palavras “
parecia prometedor adaptar os modelos de processamento de informagdo, particularmente no
que diz respeito aos estilos de aprendizagem, a predicio do rendimento dos alunos no ensino
superior” (Biggs 1969).

Da investigagdo realizada até essa altura poderia concluir-se que o rendimento alcang¢ado
pelo aluno seria tanto melhor quanto o seu estilo de aprendizagem estivesse adaptado as
tarefas e ao modelo avaliativo de dada universidade (Hudson, 1966, 1968; Cropley and Field,
1968; Field and Poole, 1970, citados por Biggs, 1987).

Biggs considerou a hip6tese de que o comportamento de estudo de um aluno mediava é
relagdo entre o estilo cognitivo e o seu desempenho e construiu o seu primeiro instrumento
para a avaliacdo do processo de estudo sob o nome de “Study Behavior Questionnaire”(SBQ).

As ideias para a formulagdo dos itens do questionario foram retiradas de trés fontes:

As variaveis de personalidade que, em estudos prévios tivessem sido relacionadas com

abordagens ao processo de estudo.
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Variaveis que “apriori” pareciam relevantes, segundo o modelo do processo complexo de

aprendizagem (Biggs, 1969).

Ttens representativos da area das técnicas de estudo (Brown & Holzman, 1966, citados por

Biggs, 1987).

No modelo do processo complexo de aprendizagem, referido noponto 2, o autor colocava o

énfase nas questdes da codificagdo. Na sua construgdo tedrica 0 comportamento cognitivo do

aluno dependia em grande parte da codificago efectuada (Biggs, 1969). O autor definiu
codificagio como o processo de conversdo do “input” em “output”, através das estruturas

cognitivas.

Na altura, Biggs (1969) considerava que o processo de codificagdo utilizava dois principios

dos quais dependia a sua eficiéncia: o principio da recepgéo da mensagem e o principio da
transformacdo da informagdo. O primeiro dizia respeito a recepgdo da informac@o na sua
totalidade, o segundo referia- se & transformagéo da informagéo em unidades, o mais
econdmicas possiveis, com a finalidade de a armazenar e tornar operacional.

O principio geral do programa de recepgdo era o de manter o sistema no estado de
receptividade ao “input”. O programa econoémico baseia-se na utilizag¢do de codificacOes
especificas, codificacBes essas que facilitariam o armazenamento econémico do mesmo
“input”.

Em resumo, codificar seria a forma de armazenar a informagdo. A energia para esse
processo advinha do estado motivacional, e as estratégias utilizadas na codificag@o eram
consideradas determinantes na forma como a informagao fica disponivel.

Embora conceptualmente muito distante do modelo final 3P, Biggs, identifica como
elementos principais do processo a motivagdo e a estratégia, elementos que séo hoje o0s

conceitos centrais do processo complexo de estudo.
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Apos a conceptualizagdo do modelo de “codifica¢do” Biggs utilizou para o seu
desenvolvimento duas assungdes da pratica educativa: A primeira foi a de que 0
comportamento dos alunos se relacionava com o seu rendimento na avaliagdo; a segunda que
os habitos de estudo podiam influenciar o rendimento da maioria dos alunos (Robson, 1961,
citado por Biggs, 1970b).

Com base nestas duas assungdes, Biggs postulou que se estas se verificassem, entao a
melhoria nos habitos de estudo poderia facilitar o desempenho.

Para melhor enquadrar a hip6tese de estudo colocada o autor salienta a complexidade dos
resultados de estudos divulgados na altura, resultados que no s6 eram contraditorios, no
sentido de bons héabitos de estudo- melhor rendimento, como alguns estudos indicavam
mesmo ndo haver qualquer relagdo nas variaveis em estudo. Compreensivelmente o seus
primeiros passos foram no sentido de operacionalizar os comportamentos de estudo.

Biggs propds-se a alargar os elementos que caracterizavam o comportamento de estudo.
Assim, divergiu da dualidade bons/ maus habitos para subescalas especificas e
unidimensionais que pudessem ser relacionadas com cada aluno e com as condigdes da tarefa.

O passo seguinte foi o de centrar o seu interesse nao nas atitudes do aluno face ao estudo,
mas sim nos comportamentos de estudo, em particular na relagdo das estratégias de estudo
com a tarefa apresentada pelo aluno.

Na construgdo do questionario de comportamentos de estudo, o autor abandonou o termo
habitos de estudo, substituindo-o por comportamentos de estudo, denominagdo que na sua
opinido, retractava melhor a forma determinada e complexa de processar a informagao, e que
estaria mais relacionada com a personalidade do que o termo habito implica.

O comportamento de estudo ¢ visto como 2 tradugéo no contexto de estudo, de certas
caracteristicas constantes de personalidade em séries de operagdes ou estratégias (Biggs,

1970b).
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“Study Behavior Questionnaire”(SBQ)

0 SBQ foi construido com o objectivo de avaliar o processo de aprendizagem do aluno,
considerado variavel mediadora entre os factores pessoais ou situacionais e 0 rendimento
académico.

A seleccio dos itens do questionario teve como ponto de partida, dez dimensdes do
comportamento de estudo, avaliadas através de dez itens. O SBQ inclui 72 itens organizados
de forma aleatoria, sendo cada item respondido numa escala de “Likert” de 5 pontos na qual o
1 representa o “quase sempre” e 0 5 “nunca”. Essas dimensdes encontram- se descritas na
tabela 1.

O questionario foi passado a 300 estudantes universitarios canadianos, que se encontravam
a frequentar o 1° ano de curso, tendo sido as suas respostas submetidas a uma analise factorial
da qual resultaram seis factores (Biggs, 1970a).

Os resultados indicaram que os itens do “processo de estudo” eram manifestagoes
académicas de certas caracteristicas basicas de personalidade, caracteristicas essas que
mediavam as relagdes com o rendimento académico. Num estudo posterior, Biggs & Das
(1973, citado por Biggs, 1987) confirmaram a relagdo entre, factores personologicos,
comportamento de estudo e qualidade da aprendizagem.

Biggs (1970b) refere ainda que os factores do comportamento de estudo se
correlacionaram de forma esperada com “gendtipos” de personalidade. Esses trabalhos
conduziram a identificagdo de dois grupos, o primeiro constituido por alunos interessados em
organizar e integrar as suas ideias (pontuagdes mais elevadas na dimenséo internalidade), o

segundo que procura reproduzir as matérias em resposta as exigéncias percepcionadas.
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No periodo inicial de investigagdo, o autor procurou também explorar a relagio entre
determinados factores situacionais e o comportamento de estudo, tais como factores sécio-
econdmicos, modelos de avaliagio (Biggs, 1972, citado por Biggs, 1987), ou a area de

estudos (Biggs, 1970a; 1976), com as escalas do SBQ.

Tabela 1.Escalas de 1° ordem do Student Behaviour Questionnaire (Biggs, 1987, pag. 7).

Escalas / Itens por escala Consisténcia interna. Definigio da escala
Coeficiente alfa

Legenda- O ‘primeiro valor alfa refere-se a uma amostra de 150 alunos Australianos

(Diploma em Educagfo ) e 0 segundo a uma amostra de alunos Canadianos.

Nesses estudos, viriam a assumir particular importancia na interpretagdo do processo
complexo de estudo, as diferengas estabelecidas consoante a 4rea de aprendizagem,

“Sciences” “Arts” e “Education”. Num estudo desenvolvido previamente por Biggs (1970a), o
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autor procedeu 2 analise das tarefas educativas que 0s alunos de “sciences” e “arts” lidam
normalmente, surgindo no decorrer desse estudo estratégias de estudo mais apropriadas as
tarefas de “sciences” e outras mais adaptadas ao requisitos de “arts”. O facto das tarefas
académicas serem diferentes nos cursos de “arts” e “sciences”, e dos alunos terem a
necessidade de utilizar diferentes estratégias ao lidar com essas tarefas, fez com que Biggs
tomasse em consideragdo este aspecto na analise do comportamento de estudo.

As estratégias encontradas foram posteriormente agrupadas num questionario obtendo-se
correlagdes com o rendimento que confirmaram as expectativas do autor.

Biggs baseia o seu pressuposto na literatura publicada na altura e que sugeria que
diferentes estilos cognitivos, nomeadamente na dimens@o convergente - divergente, eram
adaptados de forma diferente nas faculdades de “sciences” e “arts” (Cropley, 1967, Hudson,
1966, 1968, citado por Biggs, 1970a).

Na opinido do autor era razoavel sugerir que os efeitos do enviesamento convergente ou
divergente fossem mediados pelos comportamentos de estudo, ou seja, na pratica, os alunos
divergentes escolhem “arts”, e tém melhores desempenhos em “arts” do que em “sciences”,
porque a sua divergéncia determina estratégias de aprendizagem mais adequadas aos

contetidos dos cursos de “arts” (Biggs, 1970a).

Com base nos resultados dos trabalhos realizados por Hudson (1966; 1968, Cropley, 1967,

citados por Biggs,1970a), Biggs concluiu que:

As estratégias de aprendizagem podem derivar de caracteristicas de personalidade
razoavelmente estaveis e enraizadas como sejam os estilos cognitivos;
As tarefas dos cursos de “sciences” e “arts” sio diferentes, logo requerem estratégias de

aprendizagem diferentes, para se obter o melhor desempenho.
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O autor procurou de seguida estudar a relagéo entre as diferentes estratégias e as
caracteristicas da personalidade. Os resultados encontrados suportaram ndo so6 as anteriores
interpretacdes de utilizago de estrategias especificas, como também a hipotese de que essas
estratégias medeiam a relagdo entre variaveis da personalidade e a tarefa educativa com a qual
o aluno tém de lidar.

Em resumo, a construgdo do SBQ, teve por objectivo a adaptag¢do do modelo de
processamento da informagZo da aprendizagem educativa, considerando os estilos de
aprendizagem nos termos deste modelo. Os pressupostos tedricos utilizados baseavam-se nos
estudos que evidenciavam que alunos com determinados estilos cognitivos teriam tendéncia a
escolher determinados cursos e a conseguirem melhores resultados nesses cursos (Biggs,
1987). A explicacdo, avangada na altura, para esta relacdo era a de que o estilo de
aprendizagem encaixava melbor nas caracteristicas inerentes as tarefas académicas de dada
faculdade.

Os primeiros resultados obtidos por Biggs indicam desde logo diferentes atitudes face a
aprendizagem. As diferencas encontradas sio interpretadas na relagio factores
personoldgicos- processo de estudo, mas preconizam a distingdo estabelecida mais tarde por
outros autores como Marton & Saljo (1976, citado por Marton & Saljo, 1984) e Entwistle &
al.(1979) relativamente a abordagem superficial e profunda.

A necessidade de simplificar o SBQ, quer no que diz respeito ao seu preenchimento, quer
quanto ao tempo necessario para o completar, levaram o autor a procurar construir uma
versdo reduzida do mesmo.

Biggs éubmeteu o instrumento a uma analise factorial de 2°ordem, com rotagéo varimax,
da qual resultou uma nova versio do instrumento, com um nimero de itens mais reduzido e

escalas conceptualmente distintas mas interrelacionadas.
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Como se observa na tabela 2, a solugo dos trés factores extraida é praticamente idéntica
nas trés amostras. Biggs considera os resultados, de alguma forma surpreendentes, se
considerarmos as diferencas, de contetidos, de paises, de nivel de aprendizagem ou até das

condigdes de administragdo, entre as trés amostras.

Tabela 2. Analise de factor de segunda ordem das 10 escalas do SBQ em trés diferentes
amostras (Biggs, 1987, pag. 9).

Escalas do SBQ Amostra 1 Amostra 2 Amostra 3

Amostra 1 - Alunos Um’vefsitérios Canadianos. N =420 - Administrag8o voluntaria,
Amostra 2 - Alunos Universitarios Australianos. N = 150 - Administra¢do na aula.

Amostra 3 - Alunos Universitarios Australianos. N = 148 - Administragfio voluntaria.

O primeiro factor (25% a 27% da variéincia total, nas trés amostras) € definido pelas

escalas, aprendizagem reprodutiva, pragmatismo, ansiedade perante a avaliaggo, neuroticismo
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e dependéncia. O segundo (18% a 25% da varidncia total, nas trés amostras) € definido por
quatro escalas, motivagdo académica, internalidade, aprendizagem significativa, e abertura.

O terceiro factor (14% a 18% da varidncia total, nas trés amostras) apresenta uma variacao
maior, com as técnicas de estudo a apresentarem uma maior participagao associada a baixa
ansiedade, nas trés amostras, a motivagdo académica em duas amostras e aprendizagem
significativa numa.

As correlaces entre os 80 itens originais e os trés factores de segunda ordem, ajudaram na
interpretagdio dos mesmos. O autor observou que os itens de cada factor se agrupavam em
linha ou seja um grupo de itens em cada factor refere-se a motivo, e o outro a estratégias
cognitivas (Entwistle & al, 1979; Biggs,1987). Esta analise levou a reorganizar o seu modelo
fornecendo maior coeréncia & sua concepgio tedrica do processo de estudo (Biggs, 1978).

Biggs, interpreta os resultados encontradas na andlise factorial de 2* ordem, de acordo com
o modelo de Mischel's (1973, citado por Biggs, 1987) sobre a forma como as pessoas se
comportam em determinadas situagdes, seja quanto as suas estratégias de codificagdo, seja
quanto ao seu sistema de auto- regulagio. As estratégias de codificaggo sdo representadas no
modelo de Biggs, pelos motivos, enquanto que o sistema de auto-regulagio do aluno
representaria as suas estratégias.

A estrutura tebrica subjacente baseia-se no pressuposto que os alunos possui diferentes
motivagdes estaveis face a aprendizagem, e diferentes estratégias para aprender. Biggs (1978),

identifica trés dimensdes motivo- estratégia:
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“Utilizing”

O aluno, seja do ponto de vista motivacional, seja do ponto de vista afectivo, apresenta
dois motivos interrelacionados:
1.1.Razdes do ambito pratico (ex. obter um titulo, auferir melhores vencimentos).

1.2 Evitar o fracasso, que usualmente surge associado, & ansiedade perante a avaliagéo.

Do ponto de vista cognitivo, o aluno selecciona estratégias que o possam levar a alcangar o

seu objectivo, evitar o fracasso, ou seja, procurando obter os minimos para passar. O aluno
estuda o minimo indispensavel e procura reproduzir com a maior fidelidade possivel a

matéria.

(44

Internalizing”

A componente afectiva ou motivacional intrinseca. O aluno percepciona a formagao de
nivel superior, como forma de auto- realizago, sentindo- se interessado pelas matérias da
aprendizagem. Preocupa- se com a aquisi¢do e desenvolvimento das suas capacidades,
seleccionando o que deve estudar por interesse intrinseco.

Do ponto de vista estratégico, este aluno opta por leituras profundas do material, muitas
vezes independentes do plano de estudos, mas procurando relagdes, atribui¢des de

significado, de forma a criar uma estrutura conceptual significativa idiossincratica.
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144

Achieving”

A componente motivacional desta dimensdo esta directamente ligada & procura de obter
um elevado “status”. Este tipo de alunos vivem na competitividade e estudam para se
destacarem, procurando obter as melhores notas.

As estratégias cognitivas sdo seleccionadas de forma a que estes alunos sejam os melhores
do grupo, pelo que o aluno opta por estratégias de sucesso, organizando o seu tempo de
estudo e optimizando 0S seus recursos.

As trés dimensdes do processo de aprendizagem ou de estudo, a par das relagdes entre as
componentes motivo- estratégia, encontram- se resumidas na tabela 3.

As trés dimensdes denominadas por Biggs, (1978) como, “Utilizing”, “Internalizing” e
“Achieving”, mostravam uma grande semelhanga com os trabalhos de Marton & Saljo, (1976,
citados por Marton & Saljo, 1984).

Relativamente a investigagdo de Marton & Saljo (1976, citados por Marton & Saljo, 1984),
Biggs (1987) encontrou trés aspectos congruentes que 0 levaram a adoptar a terminologia
superficial e profunda, em substitui¢do dos termos “Utilizing” e “Internalizing”. Esses
aspectos foram, a semelhanga das estratégias, reproducao “versus” atribui¢do de significado; a
definicdo de abordagem (estratégia e componente motivacional oﬁ inten¢do); e o facto de
interpretagio da congruéncia motivo- estratégia ser efectuada de acordo com o contexto

educativo em estudo. Para a terceira dimensio encontrada Biggs (1985; 1987; 1993) mantém

o termo, “Achieving”.
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Tabela 3- Dimensdes Motivo/ Estratégia do Processo Complexo de Estudo (Biggs, 1984
citado por Rosario, 1995).

DIMENSOES MOTIVOS ESTRATEGIAS

O Modelo 3P, Pressigio- Processo- Produto.

As dimensdes que emergiram da analise factorial levaram Biggs a reformular o seu modelo
do Processo Complexo de Estudo, denominando-o modelo 3 P, identificando a palavra P, as

trés varidveis intervenientes, pressagio, processo e produto, (Figura 1).
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PRESSAGIO PROCESSO PRODUTO
Personologicas
Conhecimento Prévio (a)
Capacidades \
QI LY > Exames
Personalidade ~, Processo Complexo de
~ .
Nivel de ensino dos Pais (®) Y ) Complexidade
, Aprendizagem estrutural
(©)
o - »
Motivo- Estratégia
Situacionais () ,»'
Area de estudo /' Objectivos auto-
Métodos de ensino ,/ estabelc?cldo~s
Tempo disponivel paraas| ,* Auto satisfaglo
tarefas 1 >
Estruturadocurso ¢ (@)

Figura 1. Modelo de aprendizagem do aluno, Biggs (1978).

Legenda : Nomotéctico

Idiografico

Na descricdo do modelo, o autor considera que os factores pressagio ja existem quando o

aluno é confrontado com a situagio de aprendizagem. Biggs (1985; 1987) caracteriza as

varidveis pressagio como sendo de dois tipos: as personoldgicas, que compreendem as

caracteristicas de personalidade tais como, o pré- conhecimento, os estilos cognitivos, o

coeficiente de inteligéncia, as experiéncias educativas anteriores; € as situacionais, como a

estrutura do curso, processo de avaliagdo, ou o tempo de execucio da tarefa.
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Cada um destes factores t8m um efeito directo no desempenho do aluno (a), mas tém ao
mesmo tempo efeitos sobre os motivos para aprender e sobre as estratégias adoptadas na
abordagem & aprendizagem (b).

A variavel produto, ou desempenho do aluno, € determinada pelos factores pressagio,
personalidade e situagdo, quer directamente, quer indirectamente sob mediagdo do processo
complexo de aprendizagem.

Biggs define de seguida as variaveis processo. Estas variaveis sdo referidas como o
processo complexo de aprendizagem e representam a forma como o aluno percepciona o
ambiente académico. E com base nessa percepgio que o aluno decide como deve abordar as
tarefas de aprendizagem, e a sua decisdo tera consequéncias no seu desempenho. Estes efeitos
podem ser definidos de duas formas: objectivamente através da sua prestacdo na avaliagdo
institucional, e subjectivamente através do seu grau de satisfagdo.

A variavel processo explicita o processo complexo de aprendizagem, e compreende trés
abordagens para aprender, cada uma contendo uma combinagéo motivo- estratégia que em
conjunto definem uma abordagem especifica a aprendizagem.

A abordagem & aprendizagem, entendida como a forma como o aluno se relaciona com
uma tarefa (Marton et Saljo, 1984), pressupde que entre as variaveis pressagio (factores de
personalidade e factores situacionais) e o produto (entendido como o desempenho do aluno)
exista um processo mediador que envolve estratégia e motivagao no desempenho da tarefa
(Biggs, 1978).

Biggs ao postular que entre os factores situacionais e de personalidade e os resultados
académicos existiria algo que mediava esta relagdo, salienta a importéncia do processo o qual
apelida de processo metacognitivo, ou seja, a reflexdo necessaria para que o aluno se aperceba

dos seus motivos e estratégias.



“ Abordagem a Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia” 36

Taylor (1984, citado por Biggs, 1985) e Entwistle (1989b) traduzem este aspecto em
termos de um contrato que o aluno faz consigo proprio. Esse contrato inclui os objectivos do
aluno no desempenho escolar, mas pressupde que exista a consciéncia das suas capacidades
relativamente ao contexto onde estdo inseridos.

A nogio de contrato numa base motivo- estratégia vai de encontro com a definigdo de
processo metacognitivo- o conhecimento de cada um sobre os seus processos e produto
cognitivo, bem como o activo controle e regulagio do processo relativamente aos objectos
cognitivos com que tém que lidar (Flavell, 1976, citado por Biggs, 1987).

Biggs (1985) acrescenta ainda que, apesar de alguma confusio no seu significado,
metacogni¢do é um constructo. Independentemente da actividade cognitiva requerida, ser um
problema , um conjunto de dados, ou outro assunto no género, a actividade metacognitiva € o
processo cognitivo em si mesmo, e n3o o objecto desse processo. Por outras palavras as
pessoas possuem uma “légica psicologica” na forma como constréem o seu papel em dada
situagio e na forma como decidem fazer algo. No contexto do processo complexo de
aprendizagem, a “logica psicologica” referida por Biggs, ¢ a do aluno, ndo a do professor.
Apter (1982, citado por Biggs, 1987), utiliza o termo metamotivacional para explicitar o
mesmo relativamente aos motivos.

Biggs (1987) refere que a analise factorial utilizada no seu trabalho e os modelos
idiograficos de Mischel e de Marton produziram resultados altamente compativeis. A analise
factorial fornece a base da estrutura do dominio; os modelos idiograficos sugerem hipoteses
sobre a forma como as componentes motivacionais e estratégicos se relacionam entre si e com
o desempenho.

No modelo apresentado o énfase é colocado na forma como 0s alunos experiénciam o seu
ambiente educativo e nele actuam. O SPQ resume os principais objectivos e a forma de os

alcancar. O aluno pode no entanto, nao ter consciéncia da sua situagio neste enquadramento,



“Abordagem & Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia® 37

podendo as suas acgdes ndo ser as mais apropriadas, seja pelas suas intengdes, seja pelas

intengdes dos seus professores.

Também com base nos resultados da analise factorial, Biggs desenvolveu uma nova versio

do questionario, que passou a denominar- se por “Study Process Questionnaire” (SPQ), para

aplicagfio nos alunos do ensino superior ¢ uma vers&o para o ensino secundério que recebeu o

nome de “Learning Process Questionnaire” (LPQ).

Em ambos os questiondrios, o autor distingue as trés dimensdes do processo de estudo,

superficial, profunda e de alto- rendimento. Cada uma destas dimensdes possui uma

componente afectiva (motivacional) e uma componente cognitiva (estratégica), que se

encontram descritas na tabela 4.

Tabela 4- Motivagio e estratégia na abordagem a aprendizagem (Biggs, 1985).

ABORDAGEM MOTIVO

ESTRATEGIA
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“Student Process Questionnaire”(SPQ)

O SPQ baseia-se nas seguintes assungdes acerca da aprendizagem do aluno (Biggs, 1985;
1987):

Uma situagio formal de aprendizagem gera expectativas nos alunos e determina
motivagdes. Estas motivagdes estdo por seu lado associadas a estratégias cognitivas. Em
conjunto, motivo e estratégias constituem a abordagem de estudo. As trés abordagens
propostas por Biggs devem ser consideradas como néo exclusivas.

As denominagdes sugeridas, superficial, profunda e de alto rendimento tém sido referidas
na literatura por diversos autores. As estratégias referidas nas duas primeiras (superficial e
profunda), dizem respeito a forma como o aluno lida com os conteudos de uma tarefa sendo
na sua natureza diferentes da estratégia de alto rendimento que se traduz na forma como o
aluno organiza o contexto temporal e espacial no qual esta englobada a tarefa. A estratégia de
alto rendimento nio diz respeito a tarefa em si, mas sim a forma como o aluno se organiza,
para atingir eficazmente os seus objectivos (Biggs,1987; Entwistle & Waterston, 1988).

As abordagens a aprendizagem tém sido usadas para referir quer caracteristicas de
personalidade, quer as reacgbes que sio induzidas pela situag@o. Os individuos estdo
predispostos pela sua personalidade 2 adoptar preferencialmente um tipo de abordagem,
enquanto que determinadas situagdes favorecem ou inibem a abordagem. Biggs (1987), tal
como Entwistle & Waterston (1988), refere a impossibilidade dos alunos poderem, em
simultneo, memorizar e compreender. As abordagens superficial e profunda sdo por isso
mutuamente exclusivas. A abordagem de alto rendimento, uma vez que esta prioritariamente

relacionada com o contexto, pode ser utilizada em conjunto com as outras abordagens.
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As trés abordagens conduzem a resultados qualitativamente diferentes na aprendizagem. A
superficial favorece a retengdo do conhecimentb factual, enquanto que a profunda conduz a
estruturacio complexa e a resultados satisfatorios do ponto de vista afectivo.

Os melhores resultados sio obtidos quando ha congruéncia entre a estratégia utilizada e o
estado motivacional.

O autor defende a coeréncia tedrica e a simplicidade pratica do seu modelo de abordagem a
aprendizagem, sendo neste modelo que se baseia o SPQ (Biggs, 1985; 1987). Em termos
evolutivos Biggs salienta que ha uma mudanga importante na conceptualiza¢fio desta
problematica: A partir de uma abordagem nomotética da aprendizagem do aluno, patente no
SBQ, o autor passou para outra que engloba aspectos quer nomotécticos, quer idiograficos,
aspectos esses que se encontram patentes no SPQ (Biggs, 1985; 1987).

A finalidade nfio se resume ao facto de perceber aonde se podem colocar os alunos ao
longo das dimensdes estabelecidas, embora isso seja possivel, mas sim descrever as formas
comuns como os estudantes vém a sua tarefa, organizam os seus recursos individuais, de
forma a atingir o que percepcionam como sendo o seu “espago” pessoal de aprendizagem
(Biggs, 1985; 1987).

O passo seguinte do autor foi o de procurar varidveis no 4mbito do pressigio que pudessem

explicar a varidncia do SPQ.

Estatistica Descritiva do SPQ

No desenvolvimento dos trabalhos realizados com o SPQ, Biggs identificou um conjunto
de factores no Ambito do pressagio, que se relacionavam com as varidveis do processo. Assim,

ao nivel educativo tercidrio (superior) temos:
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Sexo.

Biggs (1976, citado por Rosario, 1995) num estudo realizado com alunos do ensino
universitario, encontrou sem significado estatistico, que as alunas tendem a utilizar estratégias
superficiais nas “arts”, e profundas nas “sciences”. Nesse estudo, os alunos mostraram um
padrdo estratégico precisamente contrario. VanRossum & Schenck (1984, citados por
Rosério, 1995) verificaram, também sem significado estatistico, que as alunas apresentavam
uma postura mais reprodutiva quando comparadas com 0 sex0 masculino.

Emilia & Mulholland (1991) encontraram valores mais elevados na procura de significado
e mais baixos na abordagem superficial, nos alunos do sexo masculino, situagéo similar a
observada no estudo de Watkins (1982, citado por Emilia & Mulholland,1991). Também
Clarke (1986), num estudo realizado com o ASI, encontrou diferencas significativas,
observando valores mais baixos na motivagdo extrinseca e na orientagdo estratégica.

Biggs (1987) encontrou diferencas na sua amostra ao nivel da estratégia de alto
rendimento, sendo o sexo feminino significativamente mais organizado do que o sexo
masculino. Nesse estudo observou também que os alunos do sexo masculino utilizavam

preferencialmente a abordagem superficial.

Idade.

No que diz respeito 4 idade, Biggs concluiu que a idade tém efeitos muito poderosos sobre
todas as escalas. Nos seus resultados, o autor identifica os 22 anos como uma altura de
transigdo importante. Abaixo da idade referida, os alunos sdo mais superficiais diminuindo

esta abordagem 4 medida que a idade avanga, estabilizando aos 39 anos (Biggs, 1987).
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A abordagem profunda, mantém-se estavel dos 18 aos 22 anos, comegando a surgir valores
mais elevados nesta abordagem a partir dessa idade. Nos estudos de Biggs (1987) este
aumento apenas ocorre no sexo feminino, enquanto que no sexo masculino diminui, tal como
diminuiu a abordagem de alto rendimento.

Na abordagem de alto rendimento os valores s&o similares & abordagem profunda, com a

diferenca de existir um decréscimo entre os 19 e os 22 anos nos valores dessa abordagem.

Nivel de escolaridade do pai.

Outra variavel identificada por Biggs foi o nivel de escolaridade do pai. Os alunos cujos
pais possuem formago de nivel secundario, apresentaram valores médios mais elevados
relativamente & abordagem superficial, quando comparados com os pais com fofmag:ﬁo de
nivel superior.

Relativamente & abordagem profunda os valores encontrados apontam para valores altos,
com pais de formagao primaria, decrescendo de seguida quando a formagdo ¢ secundaria, para
voltar a aumentar quando o nivel de escolaridade do pai ¢ de nivel médio ou superior.

Na abordagem de alto rendimento € ao nivel de formagdo primario que se encontram os

valores mais elevados (Biggs, 1987).

Tipo de instituicéo.

Os valores encontrados por Biggs, relativamente ao tipo de Instituigdo demonstraram que,
na amostra utilizada, o tipo de instituigdo determina diferengas significativas, diferencas essas
que estiveram na base da decisdo de estabelecer valores normativos diferenciados, consoante

o tipo de instituigdo.
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O autor encontrou valores significativamente mais elevados (p<0,0001), ao nivel das
subescalas e escalas superficiais, nos alunos dos “College of Advanced Education” (CAE's),
quando comparados com os valores dos alunos Universitarios. Estes alunos apresentaram
diferencas significativamente mais elevadas nas escalas e subescalas profundas. Embora sem
significAncia estes alunos obtiveram também, valores mais elevados na subescala estratégia de
alto- rendimento.

Os valores encontrados sugeriam diferengas na abordagem ao ensino e ao processo
educativo por parte dos professores (Biggs, 1982; Biggs & Kirby, 1983; Collins & Biggs,

1983, citados por Biggs, 1987).

Tipo de curso e ano de curso.

> 14

Nos valores relativos ao tipo de curso o autor comparou as areas “sciences”, “arts” e
“education”, encontrando maiores diferengas ao nivel das estratégias e menores nos motivos,
mas uma vez que a direcgio das diferengas era a mesma, os valores das escalas apresentaram
diferencas significativas (p< 0,0001). Assim, os alunos dos cursos de “sciences” obtiveram
valores significativamente mais altos na abordagem superficial e mais baixos na abordagem
profunda do que os alunos de “arts” e “education” (Biggs, 1982; Biggs & Kirby, 1983, citados
por Biggs, 1987). Os alunos de “arts” sdo os alunos que obtém valores mais elevados na
abordagem profunda.

A nivel do ensino superior verificou- se ainda que, quer a abordagem profunda quer a de
alto rendimento diminuiam do 1° para o ultimo ano do curso (Biggs, 1987; Watkins & Hattie

1983, citados por Biggs, 1987).
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Efeitos qualitativos no rendimento académico do aluno.

Biggs (1987) encontrou correlagdes negativas entre a abordagem superficial e diversas
medidas subjectivas e objectivas do desempenho, enquanto que a abordagem profunda e de
alto rendimento se correlacionaram positivamente.

No resultados obtidos o autor encontrou niveis superiores de respostas correctas a questoes
estruturalmente complexas associados com a abordagem profunda. As respostas
qualitativamente mais pobres foram encontradas nos alunos com valores mais altos na
abordagem de alto rendimento e sobretudo nos que utilizaram a abordagem superficial.

Estes alunos (Abordagem Superficial e Alto- rendimento) aprenderam os factos e detalhes
de forma mais apurada se bem que os que utilizaram a abordagem de alto- rendimento se
esqueceram deles passado pouco tempo.

Concluindo, todos os alunos aprenderam algo, a questdo ¢ o que € que aprenderam. A
abordagem utilizada, juntamente com o contexto (instrugSes que induziam a percepg@o dos
alunos sobre o que era pedido) determinam o que é que os alunos aprendem, os detalhes
factuais ou o significado subjacente.

Watkins (1983b, citado por Biggs, 1987) realizou um estudo similar, utilizando para o
efeito o ASI de Entwistle & Ramsden (1983). Este autor encontrou uma forte associagio entre
a abordagem utilizada e a qualidade dos resultados (avaliadas segundo os niveis taxonomicos
SOLO%), na linha dos resultados encontrados por Biggs.

Foi ainda estudada a relagio da abordagem com pardmetros de avaliagio, medidos pelo
proprio aluno (“Self- satisfation- SAT”) e pelos colegas, (“Self-rated performance relative to

peers- SRP”). Biggs (1987) encontrou uma relago entre respostas a questoes complexas e a

B SOLO Taxonomy- Refere- se & “Structure of the Observed Learning Outcome™ (Collins & Biggs, 1976, Biggs,
1978)
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abordagem profunda e uma relagio entre a abordagem superficial e a resposta a questoes
pouco complexas, mas que exigiam no entanto, grande capacidade de memorizagio e de
conhecimento factual.

Em resumo, a abordagem superficial est associada com fraco desempenho académico,
avaliada objectivamente e em termos de critérios de auto-avaliagdo, com fraca motivagéo,
mas com uma boa capacidade de memorizagio de conhecimento factual quando isto ¢
apropriado. Estes alunos tendem a abandonar cedo a escola, a possuir um locus de controle
externo, fraca capacidade verbal, e pais (particularmente o pai) com baixo nivel académico
(Biggs, 1987).

A abordagem profunda esta associada com um bom desempenho académico. Os estudantes
que utilizam preferencialmente esta abordagem s&o alunos com uma bom auto-conceito
académico. Classificam-se favoravelmente em termos da sua auto-avaliagio e da sua
satisfagdo. Este tipo de abordagem parece ser facilitado por certos tipos de experiéncia, tais
como, ambiente familiar favoravel, a experiéncia da bilinguidade, e a possibilidade de
planeamento e tomada de decisfio como elementos da vida adulta. E no entanto significativo
que a variavel personologica associada com a abordagem profinda, ndo € a inteligéncia per s,
mas sim a presenga de um locus de controlo interno.

A abordagem de alto rendimento encontra-se associada com muitos dos pontos levantados

pela abordagem profunda, mas de forma menos consistente (Biggs, 1987).

Abordagens Compostas

Apbs a estudo descritivo do SPQ o autor procurou a confirmago empirica para as
abordagens compostas das dimensdes do questionério, utilizando para isso uma analise

factorial de terceira ordem (Biggs 1987).
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Tabela 5- Analise dos componentes principais, do processo complexo de estudo em quadro
amostras, (Biggs, 1987, pag.16).

14 Anos 11° Ano Cae Univ.

As abordagens compostas da aprendizagem foram descritas da seguinte forma:

Superficial- Alto Rendimento: o motivo ¢ de alto rendimento, mas o aluno considera que a
reprodugdo necessita de pormenores.

Profundo- Alto Rendimento: o aluno estd motivado tanto pelo interesse intrinseco no
contetido da aprendizagem, como pela obtengdo de notas altas, o que faz com que aborde as
tarefas de aprendizagem de forma organizada € com uma procura estratégica do significado

das mesmas.

Biggs (1985; 1987) desenhou um novo modelo que denominou por “Modelo elaborado da
aprendizagem do aluno” (Figura 2). Nesse modelo, os trés niveis, Pressagio, processo e

produto foram reelaborados e definidos da seguinte forma:
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Varidveis pressagio.

Os factores pessoais incluem trés classes de variaveis (capacidade intelectual; locus de
controle; metacognig#io), derivadas da investigagio descritiva realizada com o SPQ e LPQ,
(Biggs,1985, 1987).

Os factores situacionais que se afirmaram como mais significativos na sua investigagio
foram, a natureza da tarefa (ex. diferengas entre “sciences™ e “arts”), tipo de instituigfo e a

orientagfio dos professores ( ex. pormenor “versus” significado).

Variaveis de processo.

Aqui Biggs inclui as variaveis do processo complexo de aprendizagem (motivos e
estratégias). Os motivos sdo prévios as estratégias e derivam da estrutura de personalidade e
das pressdes situacionais. As estratégias acompanham as motivages e estéo em coeréncia
com as exigéncias percebidas acerca da tarefa. Os motivos e as estratégias agrupam-se
formando trés abordagens a aprendizagem que parecem ter um sentido hierarquico.

A abordagem profunda parece ser a que mantém uma ligagdo mais proxima com oS
factores de personalidade e resultados da aprendizagem quando estes s&o representativos de
maior complexidade nas tarefas. A abordagem de alto rendimento estd mais proxima dos
factores situacionais. Esta abordagem em sobreposigio com a profunda, forma a abordagem
de melhor adaptago institucional (Profunda- Alto- Rendimento). A abordagem superficial

parece ser mais susceptivel aos factores situacionais.



“Abordagem & Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia”

47

PRESSAGIO PROCESSO PRODUTO-RENDIMENTO

RESULTADO PROFUNDO

Estrutura complexa, de alto

compromisso. O envolvimento é
PESSOAIS ABORDAGEM / o s
Capacidade institucionat.
Locus dt?ﬂcor.xtrole Motivo Estratégia RESULTADO PROFUNDO-
Experiénoias ALTO RENDIMENTO
anteriores
Metacognigdo Bem estruturado, em sintonia
com as exigéncias institucionais,
ABORDAGEM € com envolvimento pessoal,
Alto Rendimento
SITUACIONAL Motive Estratégia RESULTADO DE ALTO
Natureza da tarefa REI\}DMNT 0
Objectivos Proporgio estrutura- facto
Institucionais adaptivel ao sistema de
Objectivos classificagio. Envolvimento do
Curriculares ABORDAGEM “eu™ mais do que compromisso
Ensino formal SUPERFICIAL pessoal.
RESULTADO SUPERFICIAL-
otivo Estratégia ALTO RENDIMENTO
Rico em pormenores € estrutura,
Pouco envolvimento
TACTICAS RESULTADO SUPERFICIAL

Auséncia de detalhes e estrutura;
Respostas mecanicas. Ndo existe
envolvimento pessoal.

Figura 2- O modelo elaborado da aprendizagem do aluno (Biggs, 1987, pag. 96).

No final dos factores do processo, Biggs representa as tacticas ou técnicas, vinculadas as

tarefas especificas mas com pouca ou nenhuma transferéncia para outras, mas que podem ser

ensinadas directamente aos alunos.
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Varidveis produto.

As variaveis produto incluem, quer os resultados das trés abordagens prototipicas
(superficial, profundo e alto rendimento), mas igualmente a relagfo entre abordagens
compostas (profundo- alto rendimento, e superficial- alto rendimento) e o rendimento
académico. Relativamente ao rendimento, Biggs, equaciona dois pardmetros, a proporgéo
estrutura- factos e a implicagfo afectiva.

Relativamente ao “ratio” estrutura- factos o autor considera que o rendimento académico
pode ser descrito em funcio do grau a partir do qual o aluno considera como mais importante,
a aprendizagem e a reprodugfo correcta de pormenores, ou em fung8o do grau a partir do qual
o aluno valoriza a estrutura envolvente dos detalhes.

Assim, uma tarefa com elevada proporg&o ou ratio “estrutura- factos™, indica que se
pretende um resultado elaborado, no qual se valoriza a relagio entre os dados. Uma tarefa de
baixa proporgao “estrutura- factos”, indicaria que os dados sdo reproduzidos e memorizados,
sem referéncia ao todo do qual formam parte.

O segundo pardmetro referido como implicagdo afectiva significa que os resultados
afectivos da aprendizagem podem variar entre, altamente positivos, expressos pela motivagéo
intrinseca do aluno e grau de satisfagdo, e negativos. Os resultados negativos podem ocorrer
se 0 aluno é confrontado com a realizacdo de uma tarefa complexa. Ao sentir-se incapaz de a
abordar de forma apropriada, o resultado da sua aprendizagem terd uma estruturagéo muito
pobre. Se a tarefa possuir uma baixa proporgio “estrutura- factos™, s6 por si pode suscitar uma
baixa implicagfo afectiva.

Biggs (1987) refere que os pardmetros assinalados, embora conceptualmente distintos, na

realidade pratica costumam covariar. Assim, um aluno ao produzir resultados com alta
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propor¢do “estrutura- factos”, provavelmente tera também uma implicacdo afectiva elevada e
positiva.

O modelo apresentado, embora procure estabelecer ligagdes mais estruturadas entre as
variaveis, pressagio, processo e produto, com a introdugéo do constructo meta- aprendizagem,
mantém ainda alguma complexidade.

Biggs (1989, citado por Biggs, 1993) reformula de novo o seu modelo, sublinhando o
cardcter interactivo dos seus componentes, na procura do estado de equilibrio. A alteragdo de
um desses componentes afecta a globalidade do sistema, (Figura 3).

Neste modelo, as variaveis pressagio, ja descritas anteriormente surgem como expectativas
e motivagBes para aprender a par de concepgdes sobre o significado da aprendizagem no
ambito do ensino superior. Biggs (1993) considera- as como caracteristicas relativamente
estaveis dos alunos.

Biggs & Telfer (1987 citados por Rosério, 1995) enfatizam os factores que influenciam a
metacognicao, tais como o elevado grau de auto- confianca e locus de controle interno
(McCombs, 1986; Watkins, 1987, citados por Rosario, 1995).

Nas variaveis pressagio, estdo incluidas as variaveis relativas ao contexto de ensino,
representativas da Instituig8o, ao nivel da sua estrutura, plano de estudos, métodos de ensino e
processo avaliativo, contribuindo para o ambiente de aprendizagem que o aluno percepciona
(Biggs, 1993).

A interpretagio desse contexto, quer pelas pré- concepgdes do aluno, quer pelas suas
motivaces, estabelece a ligagdo metacognitiva centrada na propria aprendizagem, e n2o nos
contetdos dessa aprendizagem. Esta actividade de metaprendizagem permite alterar as

abordagens a aprendizagem com influéncia no seu resultado (Biggs, 1993).
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PRESSAGIO PROCESSO PRODUTO
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Figura 3- Modelo 3P, Pressagio, Processo ¢ Produto da Aprendizagem do Aluno (Biggs,
1989, pag. 11, citado por Rosario, 1995).

Os resultados da aprendizagem podem ser descritos, quer quantitativa, quer
qualitativamente, institucional, ou afectivamente, sendo esses resultados determinados pelo
tipo de abordagem utilizado (Biggs, 1989, citado por Rosario, 1995). O componente processo
diz respeito as abordagens a aprendizagem, seleccionadas em fung8o da situagdio de
aprendizagem.

Biggs (1989, citado por Rosario, 1995) defende ainda a complementaridade entre o
processo de aprendizagem e de ensino, referindo que o modelo apresentado pode ser utilizado,
na estruturagdo das abordagens a aprendizagem, de forma a criar uma interactividade de todo

0 Processo, no pressuposto que os alunos constréem o seu conhecimento, e que ¢ da forma
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como decidem enfrentar o processo de aprendizagem que depende a qualidade dos resultados
do mesmo.

A tltima versdo do modelo contempla por isso as percepgdes dos alunos e dos professores,
no sentido que estas tltimas podem ter influéncia sobre os factores personoldgicos (Figura 4).
A titulo de exemplo, as percepgdes que os professores formam acerca das capacidades dos
seus alunos, influenciam as suas decisdes educativas, enquanto que as percepgdes que 0s
alunos constréoem acerca do seu contexto de aprendizagem afecta directamente, quer os seus
motivos, quer as predisposigdes, logo, a sua decisio sobre a forma de actuar.

Nesta nova elaboragio, Biggs considera os estilos de aprendizagem e perspectiva as
abordagens & aprendizagem como predisposi¢des para lidar de determinada forma com as
tarefas, de acordo com os motivos e estratégias que o aluno possua.

A actividade metacognitiva é centrada no processo (como lidar com a tarefa), mas em
paralelo, existe o acto cognitivo de lidar ou “processar” o conteido da mesma (Biggs, 1993).
A palavra processo passa a ter dois significados diferentes, um que diz respeito & actividade
metacognitiva (como decidir) e que representa uma estratégia de cardcter geral para lidar com
uma tarefa num dado contexto, o outro que Ihe confere um sentido tactico referindo- se ao
tipo de processo cognitivo (nivel superior ou inferior) que devera ser usado.

O produto da aprendizagem ¢ usualmente avaliado quantitativamente, centrado na
“quantidade do que foi aprendido”, valorizando o detalhe e negligenciando a estrutura. A
avaliagio qualitativa, nfio s6 podera contribuir para a aprendizagem da estrutura como fornece
informacfo sobre os aspectos relacionados com as percepgdes dos alunos, sobre as suas
decisdes no Ambito da metaprendizagem, ou sobre as suas motivagdes, constituindo- se como
uma fonte preferencial para a tomada de decisdes dos professores ¢ da instituigdo.

O efeito inferactivo entre os varios componentes do modelo, faz com que o conjunto se

comporte como um sistema (Biggs, 1993). A ecologia do sistema perfilha a assungéo de que,
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a modifica¢iio de um dos seus componentes produz efeitos em todo o conjunto, ou que essa

modificacdio também pode ocorrer numa tentativa de procurar o equilibrio do proprio sistema.

CARACTERISTICAS
DO ALUNO

Conhecimento prévio
Capacidades
Motivagio \

Formas preferidas para
aprender Meta

Efeitos directos

Aprendizagem

7 3

Percepgdes
dos alunos

Percepgbes dos
professores

Meta

CONTEXTO DE
ENSINO

Curriculum
Métodos
Avaliagio
Ambiente

Feedback

NATUREZA DOS
RESULTADOS

ABORDAGEM PARA A TAREF
Actividade de
metaprendizagem Abordagem
do aluno para a tarefa
Anilise da tarefa] | o particular

EBstrutura
I Detalhe

feitos directos

——

Feedback

Figura 4- O modelo 3P da aprendizagem do aluno (Biggs, 1993, pag. 8).

Biggs (1993) considera a aprendizagem como um conjunto de sistemas, desde o sistema do

aluno, ao da instituicio, passando pela sistema da sala de aula. O aluno e o seu proprio

sistema, procuram o estado de equilibrio, mas tém também que estar em equilibrio com os

outros sistemas. As mudancas na aprendizagem podem operar- se intervindo no sistema do

aluno, por exemplo ao nivel dos métodos de estudo, mas podem também ocorrer se a

interveng#o for feita nos outros sistemas. Qualquer intervenggo educativa realizada no sentido

de melhorar a prestagio qualitativa do aluno, deverd nfo s considerar o aluno, mas sim todo

o contexto envolvente.
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Cada subsistema procura o estado de equilibrio, ndo s6 internamente ao nivel dos seus
elementos, mas sobretudo na estrutura onde se insere. Esta percepgio ¢ fundamental para
compreender e decidir sobre onde intervir, se ao nivel do aluno, se ao nivel dos professores,
ou ainda na estrutura institucional.

Na tltima versdo, o autor desenvolve um sistema de classificagéo no qual utiliza quatro
quadros distintos, a saber, personalidade, construtivismo, fenomenografia, e teoria dos
sistemas, quadros esses que enfatizam as diferentes componentes do contexto de ensino/
aprendizagem: O individuo, o processo de aprendizagem utilizado, ¢ os resultados da
aprendizagem (Biggs, 1994, citado por Harvey, 1994; Biggs, 1996).

No quadro referente aos estilos de personalidade, Biggs, integra os estilos cognitivos € 0s
estilos de aprendizagem, ambos reflectindo as caracteristicas estaveis do individuo, que
podem ser observadas nas diferentes formas como este percepciona o mundo, as tarefas de
aprendizagem e resolve os problemas (Biggs, 1994, citado por Harvey, 1994).

No modelo de processamento da informag#o encontram- se os constructos utilizados pelos
investigadores interessados nas estratégias que os alunos utilizam quando aprendem ¢
estudam (Harvey, 1994).

O modelo fenomenografico inclui os trabalhos dos investigadores (ex. Marton & Saljo),
que procuraram compreender o processo de aprendizagem a partir das experi€ncias de
aprendizagem dos alunos. O objectivo deste modelo ¢ o de identificar as abordagens
utilizadas nas diferentes tarefas (Harvey, 1994).

O modelo dos sistemas é o modelo que retracta o trabalho de Biggs, desenvolvido a partir
do questionario, e construido para medir as abordagens & aprendizagem e ao estudo. Este
modelo de sistema, inclui os “tragos de personalidade”, os factores contextuais, o nivel de

processamento € a qualidade dos resultados, e & visto como um modelo interactivo, no qual os
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alunos ajustam as suas intengdes ¢ as estratégias de processamento, & sua percepgéo das
exigéncias da tarefa (Biggs, 1994, citado por Harvey, 1994).

O modelo dos sistemas integra assim, um Ambito fenomenografico, a forma como os
alunos lidam com a tarefa, relativamente as exigéncias da mesma, mas também aspectos
relativos a constru¢do do conhecimento.

Ambos estio preocupados com as estratégias que os alunos utilizam, ja que, por exemplo,
os tragos de personalidade, entendidos como formas preferidas de aprender ¢ os estilos
cognitivos, sdo reconhecidos como atributos importantes que os alunos trazem para a situagdo
de aprendizagem. Quer as abordagens, quer os estilos sdo vistos como caracteristicas estaveis

do aluno.
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Uma Nova Hip6tese no Estudo da Aprendizagem

As questGes introduzidas pelos autores referidos nos capitulos anteriores, tiveram como
objectivo melhorar a compreensdo sobre a forma como os alunos aprendem, divergindo de
uma teoria unitaria do processo de aprendizagem, e atendendo a multiplicidade de actividades
e contextos presentes no espago educativo (Entwistle, 1989; Christensen & al, 1991).

No ambito da abordagem dita tradicional, os conceitos utilizados procuraram diferengas no
individuo, tais como, capacidade intelectual, motivago ou factores de personalidade, que
pudessem explicar diferengas na aprendizagem (Entwistle & Marton 1989).

Os resultados desses estudos conduziram a identificagio de um conjunto de caracteristicas
que se correlacionavam com diferengas nos resultados, acabando por ser utilizadas como
factor preditivo do desempenho do aluno ao longo do seu percurso académico.

Alguns exemplos desses estudos so as relagdes estudadas entre os testes de inteligéncia e
o rendimento universitarios dos alunos, (Eysenck, 1934, Entwistle & Wilson,1977, citados
por Beard & Hartley, 1984), entre o sexo e 0 desempenho académico, (Walton, 1968, Miller
& Dale, 1972, Weinberg & Rooney, 1973, Tomlinson & al, 1973, citados por Beard &
Hartley, 1984), ou ainda relativamente a caracteristicas de personalidade, como a motivagao,
ou os estilos cognitivos.

A investigacgio realizada nesse &mbito, sublinhou a importéncia das diferencas individuais
na aprendizagem dos alunos (Entwistle, 1989), mas ndo clarificou quéo importantes s3o essas
caracteristicas (Beard et Hartley, 1984). A interpretagdo destes resultados acabou por ter dois

efeitos contrarios: um que explicou o sucesso ou insucesso do aluno face as suas proprias
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caracteristicas; o outro que defendeu que as diferengas encontradas obrigavam a introdugéo de
metodologias de aprendizagem diferenciadas.

Mais recentemente os conceitos tedricos modificaram- se procurando através dos
principios da psicologia cognitiva examinar as estratégias de aprendizagem que 0s
experimentalistas esperavam serem utilizadas quando os estudantes lidam com tarefas
académicas (Entwistle & Marton, 1989).

Com base em novas metodologias de investiga¢@o, numerosos estudos procuraram
explorar a forma como cada individuo manifesta a suas abordagens a aprendizagem, e como
estas se assdciam as percepgdes acerca do contexto de aprendizagem. Estes estudos
sublinharam a importéncia das percepgdes acerca do ambiente de aprendizagem e das
abordagens utilizadas pelos alunos, que no seu conjunto influenciam os resultados dessa
aprendizagem no sentido qualitativo dos mesmos (Mayer & Dunne, 1991).

Marton & Saljo (1976, citados por Marton & Saljo 1984) procuraram explicagdes
alternativas para as diferengas observadas modificando a problematica em estudo, isto €,
centrando o seu estudo na relagio que o individuo estabelece com a tarefa educativa. Do seu
trabalho emergiram niveis diferentes de aprendizagem e diferentes formas de aprender, que os
autores denominaram como niveis superficiais e profundos no processamento da informagao.

As categorias encontradas por Marton & Saljo s&o semelhantes a diferenciagdo
estabelecida por Ausubel entre abordagem mecinica e significativa, sublinhando que
aprendizagem significativa envolve a reconstrugdo do significado de um modo que até certo
ponto é pessoal e idiossincratico (Ausubel & al, 1978, citados por Entwistle, 1986).

Embora a sua base tedrica tenha sido o processo cognitivo e ndo a relagéo que o aluno
estabelece com a tarefa, Ausubel (1978, citado por Entwistle, 1986) sublinhava a diferenca

entre a reprodugio do contetido apresentado como esfor¢o da aprendizagem em oposigdo a
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compreensdo, que no seu entender envolveria a categorizag@o da informagdo, a sua
reorganizagdo e o seu relacionamento.

Apos a categorizagio das diferengas identificadas no processo Marton & Saljo procuraram
estudar a sua relagio com os resultados qualitativos da aprendizagem. A experiéncia acabou
por demonstrar empiricamente a relagio entre abordagem a aprendizagem e os resultados
obtidos levando os autores a sugerir que era o processo que justificava essas diferengas,
independentemente das caracteristicas do individuo.

Marton & Saljo (1984) expressaram as diferencas encontradas em fung&o dos alunos,
dizendo que, na leitura do texto, enquanto uns pretendiam a compreensgo, outros estavam
mais preocupados em realizar a tarefa pedida.

Entwistle & al.(1979) caracterizam essa diferenca em termos da interpreta¢éo da instrugio
dada aos alunos. A forma como o aluno interpreta a instrugdo para realizar a tarefa pedida,
determina a intengdo de aprender de determinada maneira e influéncia o nivel de compreensao
alcangado.

Nesta perspectiva, a aprendizagem devera ser analisada considerando a relagdo entre trés
elementos, a intencdo, o processo e o resultado (Entwistle & al, 1979). O conceito de
abordagem & aprendizagem procura descrever a intencionalidade e o processo utilizado,
encontrando na combinagdo dos dois a razio para a diferenga nos resultados.

A tentativa de medir as abordagens utilizadas pelos alunos baseia- se na assunc@o de que
os alunos possuem suficiente consisténcia, quer na inteng@o, quer no processo, em tarefas
educativas similares, de forma a que se justifique medi-la como uma dimens3o (Entwistle &
al 1979). Essa evidéncia foi encontrada por Svensson (1977, citado por Entwistle & al 1979) e
por Harvey (1994), permitindo classifica- la como uma caracteristica estavel do aluno

(Entwistle & Ramsden, 1983).
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As evidéncias sobre a consisténcia da abordagem sublinharam também a importancia das
tarefas de aprendizagem e do contexto onde estas ocorrem. O contexto s6 por si, pode
influenciar a variabilidade da abordagem, fazendo com que, em tarefas similares, ocorram
abordagens diferentes (Laurillard, 1978 citado por Entwistle & al, 1979).

Entwistle & al (1979) sugerem que, quer a consisténcia, quer a variabilidade, possam ser
consideradas como pertenga do processo intelectual do aluno. O autor coloca o problema da
consisténcia “versus” a variabilidade, no dominio do processo e néo da inteng@o.

Embora reconheca a importincia da inten¢do no processo de aprendizagem adoptado pelo
aluno, Entwistle faz a distingdo entre estilo e estratégia. Estratégia € a descrigdo da forma que
o aluno escolhe para lidar com a tarefa de acordo com a percepgdo que constréi acerca das
exigéneias da mesma, ao passo que estilo € uma caracteriza¢do mais lata que representa uma
forma preferida de lidar com as tarefas de aprendizagem no geral (Entwistle, & al, 1979).

Com base nos resultados do seu trabalho o autor introduz o conceito de “orienta¢do para o
estudo”, que implica que a abordagem é uma caracteristica estavel do aluno, ou no minimo
que os alunos adoptam de uma forma consistente o mesmo tipo de abordagem ao longo de
diferentes tarefas educativas. Esta perspectiva contém a nogdo de abordagem, como
predisposi¢do para, ou tal como a definig¢io de estilo a forma preferida de lidar com a tarefa
(Entwistle & Ramsden, 1983).

Biggs, procurou trabalhar numa perspectiva de desenvolvimento do entendimento tedrico
na altura, ou seja, considerou que as caracteristicas personolégicas e situacionais poderiam ser
mediadas pelo processo, na sua relagio com os resultados da aprendizagem (Biggs, 1970a;
1970b; 1978).

A hipotese inicial colocada pelo autor postulava que, as diferengas nessas caracteristicas

iriam gerar énfases diferentes nas estratégias de codificagdo e reproduggo (Biggs, 1969). As
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diferencas nas estratégias de codificagfo levariam a diferentes formas de estudar, que por sua
vez determinariam diferentes resultados na aprendizagem.

Na sua versio inicial Biggs, ao contrario de Entwistle, ndo considera os estilos de
aprendizagem, dizendo que n3o seria o estilo que afectaria o desempenho, mas sim que
individuos de estilos diferentes utilizam processos de estudo diferentes e por essa razo
alcancam resultados diferentes.

Da analise factorial realizada com o inventario original (SBQ) resultaram trés factores,
com as respectivas dimensdes motivo- estratégia, que em conjunto formam as trés
abordagens prototipicas (Biggs, 1978).

Cada uma das abordagens referenciadas, superficial, profunda e de alto rendimento,
combina uma componente motivacional relativa, construida na base dos factores
personoldgicos e situacionais, ¢ uma componente estratégica. Biggs (1987) sugere que as
abordagens serdo tanto mais efectivas quanto a componente estratégica seja coerente com a
componente motivacional. A hipétese da congruéncia constitui assim o elemento central do
processo complexo de aprendizagem, sugerindo a existéncia de um processo metacognitivo
relacionado com a forma como o aluno percepciona o contexto e a exigéncia das tarefas
educativas, a par da consciéncia das suas capacidades.

Biggs (1993) desenvolve o seu modelo, atribuindo- lhe um caracter sistémico, semelhante
a um organismo vivo, em busca do seu estado de equilibrio, e no qual varios elementos
interagem entre si. O sistema macro assume um papel fundamental, na estruturagio da
metaprendizagem do aluno. Alunos com diferentes abordagens a aprendizagem possuem
também diferentes percepgdes do seu ambiente de aprendizagem, ou seja, existe uma
correspondéncia a nivel qualitativo, entre as percepgdes € a abordagem adoptada (Meyer &

Dunne, 1991).
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Meyer & Dunne (1991) assinalam que as abordagens definidas por Biggs, enquadram- se
num modelo mais amplo, que inclui, processos de aprendizagem, estilos de aprendizagem,
bem como outras variaveis associadas & motivagio, métodos de estudo e atitudes. O modelo
estabelecido por Biggs, representa por isso uma sintese da investigagio realizada no ambito
da abordagem & aprendizagem do aluno.

A construgdo teorica desenvolvida em torno desta tematica, resulta em grande parte das
investigacBes qualitativas baseadas na anlise das abordagens utilizadas pelos alunos durante
a realizacdo das tarefas académicas, e da analise qualitativa dos relatorios dos alunos sobre a
sua forma de estudar (Entwistle & Ramsden, 1983; Christensen & al, 1991).

Este tipo de estudos resulta de uma concepgao metodoldgica que no geral podemos
caracterizar como um processo investigacional realizado em contexto educativo. Neste
sentido assumiu particular importancia o termo fenomenografia introduzido por Marton &
Saljo (aprendizagem descrita em termos das mudangas na concepgao que o individuo possui
de determinados aspectos da realidade).

Os conceitos tedricos extrapolados a partir dos resultados encontrados nesses estudos
desencadearam, no seu inicio, fortes criticas. A perspectiva levantada pelos autores atras
referidos foi considerada como atedrica, uma vez que era essencialmente eclética, recorrendo
a conceitos convenientemente fornecidos por outras disciplinas, catalogando as actividades
como fazendo parte de “bons” métodos de estudo ou indicando elevados niveis de motivagdo
académica (Entwistle & Wilson, 1970, citados por Entwistle & Waterston, 1988; Cristensen
& al, 1991).

Biggs (1993) refere que, embora na sua génese o SPQ tenha sido construido com base num
modelo de processamento da informagao o seu desenvolvimento conduziu a modificaco do
constructo teérico subjacente, que hoje se identifica com a abordagem do aluno a

aprendizagem, e com a perspectiva constructivista (Biggs, 1996).
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A congruéncia motivo-estratégia encontrada na analise factorial de 2* ordem, diz respeito
aos motivos do aluno para estar a frequentar o ensino de nivel superior (“Why am I here?”), e
como devera proceder para obter o objectivo desejado (“What am I going to do about it 77),
(Biggs, 1993).

Um dos temas que maior discussdo tém proporcionado na literatura, ¢ exactamente sobre a
forma como deve ser entendida a abordagem a aprendizagem, isto &, se € considerada
situacional, determinada pelo contexto de aprendizagem no qual o aluno se encontra
envolvido, ou se é matéria de um estilo de aprendizagem caracteristico desse individuo. Esta
questdo é considerada central pelo autor, para decidir de que forma devem ser interpretados os
resultados dos questionarios (Biggs, 1993).

Taylor (1984, citado por Biggs, 1985, 1987, 1993) refere- a como um contracto pessoal
que o aluno estabelece consigo proprio. Cada dimenséo ¢ vista como sendo particular de um
individuo, mas é também determinada pelo contexto, pelo que esse contracto pode ser
renegociado. Este conceito € perfeitamente distinto dos estilos de aprendizagem, uma vez que
estes dizem respeito & estrutura e ndo ao processo (Biggs, 1993; Dunh 1991, citado por
Harvey, 1994; Sadler- Smith, 1997).

A utilizagdo do conceito “estilo de aprendizagem” t€m servido para o estudo de categorias
tdo diferentes como, os elementos cognitivos da personalidade, os estilos de processamento da
informagdo, as abordagens ao estudo, ou as preferéncias de instrugéo (Sadler- Smith, 1997).

Harvey (1994) desenvolveu um estudo, no qual procurou comparar 0s conceitos de estilos
de aprendizagem e a abordagem 4 aprendizagem, relativamente a forma como os alunos
abordam as tarefas de aprendizagem.

O conceito de estilo de aprendizagem utilizado pelo autor € definido como a forma com
que diferentes elementos afectam a capacidade de percepcionar, interagir e responder ao

ambiente de aprendizagem (Dunn & al, 1989, citado por Harvey, 1994). Os elementos
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identificados neste constructo sdo os estimulos ambientais, emocionais, sociais, fisicos e
psicologicos.

Como instrumentos, utilizou o SPQ, para medir as abordagens utilizadas pelos alunos, e o
“Productivity Environmental Preference Survey “(PEPS) para os estilos de aprendizagem
(Price, Dunn & Dunn, 1991, citados por Harvey, 1994).

Os resultados mostraram que, estilos e abordagem representam duas conceptualizagdes
diferentes sobre a forma como os alunos aprendem e estudam (Harvey, 1994).

Rayner & Riding (1997) referem que apesar da utilizagéo abusiva do termo “estilo”, que
muito tém cqntribuido para aumentar as dificuldades na defini¢do e compreensgo do conceito,
este surge sistematicamente associado com a descrigéo de qualidades individuais, formas,
actividades ou comportamentos mantidos ao longo do tempo.

Grigerenko & Sternerberg (1995, citados por Rayner & Riding, 1997) descrevem trés
correntes distintas nos trabalhos relacionados com o conceito de “estilo”. A primeira corrente
foi designada como “cognition-centred approach”, a segunda como “personality- centred
approach” e a terceira como “activity-centred approach”.

Os trabalhos relacionados com a abordagem a aprendizagem s&o enquadrados nesta ultima
corrente e devem ser conceptualmente distinguidos das abordagens cognitivas (Rayner &
Riding, 1997). O conceito de abordagem & aprendizagem diz respeito a um conjunto de
orientacBes para aprender, que sdo variaveis e dependentes do contexto (Sadler- Smith, 1997).

Outro argumento utilizado por Biggs (1993) na defesa da estrutura teodrica do processo
complexo de estudo, é o facto de outros autores que partiram de pressupostos diferentes e que
utilizaram metodologias de estudo diferentes, terem encontrado resultados semelhantes, casos
de Marton & Saljo (1976, citado por Marton & Saljo, 1984) e Entwistle & al (1979).

A continuagdo de estudos efectuada nesta perspectiva trouxe maior consisténcia aos

conceitos introduzidos, quer porque, ao realizar-se em contextos culturais e educativos
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diferentes, se obtiveram resultados semelhantes, quer porque da interpretagdo desses
resultados resultaram categorias e conceitos similares.

A ideia de congruéncia entre motivagio e estratégia esta por isso, relacionada com o
processo, ou seja na linha da abordagem do aluno a aprendizagem. A perspectiva da
abordagem & aprendizagem pressupde que a aprendizagem aconte¢a no contexto de ensino/
aprendizagem, ao passo que no entendimento do processamento da informagéo, ela acontece
no interior do aluno para além de procurar manter as componentes cognitiva e afectiva
distintas uma da outra, negligenciando assim, o efeito do contexto de aprendizagem na
abordagem & aprendizagem dos alunos (Biggs, 1993; Dyne & Lewis, 1994).

Apesar do acordo conceptual e terminolégico, os trabalhos de Marton & Saljo, referem- se
ao processo do aluno quando esta a realizar a tarefa, ao passo que os constructos que derivam
dos questionarios (SPQ, ou ASI) dizem respeito, ao que o aluno refere que fazia, ao realizar a
tarefa, ou ao que esta predisposto a fazer Biggs (1993).

Os conceitos que emergiram da abordagem ao processo de estudo, salientam a importancia
de analisar a aprendizagem na perspectiva do aluno, uma vez que considera a intencionalidade
como elemento fundamental do que se pretende aprender. O aluno reage as exigéncias da
tarefa, de acordo com a percepgdo do que é pedido e das suas motivagdes, seleccionando as
estratégias que lhe parecem adequadas para a concretizagdo do seu objectivo. Quer a intengao,
quer a forma como lida com a tarefa, afectam os resultados da aprendizagem.

A modificagio do objecto de estudo, até ai muito centrada na reacgdo (entendida como
produto ou rendimento académico) do aluno a um método de ensino, a um formato de
informacdo ou a um reforgo de aprendizagem, para outro, que considera o aluno na sua

relagdo com a tarefa educativa.
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Para além da mudanca do objecto de estudo e das modificagdes metodologicas que
ocorreram, a nova hipétese de estudo representa também uma mudanga de perspectiva no

estudo da aprendizagem e na concepgdo do conhecimento.

O Aluno no Centro do Processo.

O entendimento da aprendizagem centrada na relagdo do aluno com as actividades
académicas representa antes de mais uma ruptura com varios dos principios orientadores da
pratica educativa no passado.

A aprendizagem foi durante muito tempo considerada na perspectiva de quem ensina,
considerando o aluno como recipiente passivo da informag&o fornecida pelo professor. O
ensino era estruturado de acordo com os principios “behaviofistas”, nos quais sobressaia o uso
do kreenforgo, positivo e negativo, como elemento de maior importéncia.

Aprender resumia-se a demonstrar diferengas que deveriam ser observaveis e se possivel
mensuraveis. A pratica educativa estruturava- se a partir do produto da aprendizagem,
cabendo ao professor a responsabilidade de o organizar de forma a facilitar a sua aquisicao.

Esta perspectiva da aprendizagem tinha subjacente uma concepgdo do conhecimento como
sendo, objectivo, ndo circunstancial, independente da época, sociedade, cultura, e do ser
humano (Kelly, 1989). O énfase colocado no professor representa por isso, uma postura sobre
a natureza do conhecimento, postura essa que assenta numa concepgao objectivista deste,
separando o conhecimento de quem sabe (Biggs, 1996). O conhecimento existe
independentemente de quem sabe, e a compreensio é o dominio do que ja se sabe. Ensinar é
transmitir conhecimento, aprender ¢ saber recebe-lo e armazena-lo, reproduzindo-o com rigor
e utilizando-o de forma apropriada.

Esta concepgdo do conhecimento tém as suas raizes ja nos filosofos classicos. Alguns

destes filosofos tais como Platio ou Aristoteles defendiam a capacidade de adquirir e utilizar
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o conhecimento como uma capacidade transcendental, uma dadiva de Deus. Para Platdo e
sobretudo Aristoteles, o acto de contemplaggo sobre o conhecimento humano era um acto
divino, através do qual os humanos transcendiam a sua condigdo e atingiam, ainda que
momentaneamente, o supremo toque da vida, intelectualmente pura, vivida por Deus (Kelly,
1989).

A defesa da supremacia do intelecto, transportou consigo ao longo dos tempos nogoes
sobre a natureza, estrutura e aquisigio do conhecimento que influenciaram toda a conduta do
mundo Ocidental.

O saber, entendido como unidades de conhecimento, cuja aquisi¢do significa que o aluno
atingiu o objectivo pretendido, tem subjacente a nogéo de conhecimento como capacidade de
produzir um conjunto de respostas correctas (Entwistle, 1989).

Se a manipulagio do comportamento que os principios “behavioristas” preconizavam
como o caminho natural para aprender foi desde sempre criticado pelos proprios professores,
também & verdade que muitos dos principios associados ao “behaviorismo” ainda hoje se
encontram enraizados em muitos instituigdes de ensino/ aprendizagem.

Desde a definigdo formal de objectivos, da construgio didactica em torno dos obj ectivos
construidos, as avaliagdes objectivas com énfase nos comportamentos observaveis, muitos sdo
os efeitos que se fazem sentir na concepgdo educativa em diversas instituicGes. Se houve
vantagens na estruturago do ensino, também ¢ preciso referir que essa estruturagdo se fez
com base no professor, ou na tarefa, e ndo no aluno.

A perspectiva acima referida, centrada no produto da aprendizagem, € numa perspectiva
instrumental do processo educativo, colocou o énfase na formulagdo dos objectivos, dos
gerais aos especificos, a partir dos quais se seleccionavam os contetidos programaticos. A
aquisi¢io dos objectivos era o aspecto central independentemente da forma dos atingir (Kelly

. 1989). Nesta perspectiva os resultados da aprendizagem, sdo analisados quantitativamente,
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como um aumento do conhecimento e nio como aquisi¢o de compreensio (Meyer & Dunne,
1991).

Dahlgren (1984) refere que a utilizagdo maciga dos testes ditos objectivos, pressupunham
uma concepgio quantitativa do conhecimento, conhecimento esse que era medido segundo a
capacidade de reproduggo que o aluno manifestava.

Uma das dificuldades expressas por alunos e professores,  entrada do nivel superior de
ensino, é precisamente a dificuldade em lidar com a incerteza. Perry (1970, citado por
Dahlgren, 1984) refere que os alunos trazem do ensino secundario, uma concepgao dualista do
conhecimento, e entendem a formagdo superior como uma oportunidade de aprender e
discriminar entre o certo e o errado, entre o verdadeiro e o falso.

No ensino superior, os alunos s3o confrontados com interpretagdes diferentes acerca dos
fenomenos, acabando por encontrar a sua propria forma de os interpretar. Nessa busca
adoptam concepgdes mais relativistas acerca do conhecimento.

As experiéncias realizadas sugerem que o conhecimento organizado como pequenas
unidades de informagao, ndo é facil de ser utilizado, a ndo ser na resposta a perguntas factuais
(Entwistle & Wilson, 1977, citado por Entwistle, 1989). A maior parte das situagSes na vida
real representa um problema ao qual é necessario dar uma resposta. Muitos desses problemas
sdo situages novas, que exigem criatividade, ideias novas, e interrelagéo de conhecimentos.

Esta questio colocou o énfase no significado do que € aprendido. Reter conhecimento nao
seria suficiente, tornava-se necessario armazena-lo de forma a poder ser utilizado em diversas
situagdes, o que significava que o aluno deveria adquirir a capacidade de transferir esse
conhecimento.

Uma das principais criticas avangadas por Dahlgren (1984) sobre a investigagdo efectuada
no ambito da psicologia, foi a forma como procurou estudar a aprendizagem, concebendo-a

como entidade “pura”. despida de meio envolvente, restrigindo assim a sua definigdo. Meyer
> Y
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& Dunne (1991) acrescentam que a nogio de diferenga qualitativa na forma como o aluno lida
com a tarefa é fundamental para a compreensio da investigagao nesta area.

Bartlett (1932, citado por Dahlgren, 1984) definiu a aprendizagem em termos qualitativos,
reformulando a sua concepgio de memoria enquanto mecanismo de armazenamento e
reproducio, passando a fazé- la depender da reconstrugao de significado, em termos de um
esquema representativo das reinterpretagdes pessoais do material de aprendizagem.

A concepgao qualitativa da aprendizagem rejeita a descrigéo do conhecimento enquanto
discretas pegas do conhecimento, transmitidas passivamente de professores a alunos, €
avaliadas no sentido de apurar se o aluno consegue ou n3o, reproduzir esses elementos. Esta
concepgdo centra a sua preocupagio na compreensao do “que aprendeu”, ao contrario do que
“quanto aprendeu”.

O grupo atras referenciado como grupo de Gotemburgo, realizou diversos estudos nesta
area dos quais emergiu o conceito de “outcome space”. Este conceito pretende caracterizar a
amplitude qualitativa das categorias encontradas pelos autores, ao nivel das respostas dos
alunos, na realizagdo de uma tarefa educativa. Este espago de resultados fornece uma espécie
de mapa, que contém as variagdes do que foi aprendido a partir de determinada tarefa de
aprendizagem.

Dahlgren (1984) descreve- o enquanto conceito empirico, e “ content-specific”, uma vez
que o conjunto de categorias obtido, ndo esta estabelecido “apriori”, dependendo do contetdo
especifico do material de aprendizagem. O autor acrescenta ainda que “ nfo ha aprendizagem
sem conteudo, logo ndo ha aprendizagem “per se”.

A abordagem alternativa utilizada pelos investigadores educacionais procura compreender
o processo de aprendizagem na perspectiva do aluno (Entwistle, 1984). A aprendizagem
analisada nesta perspectiva coloca o énfase no aluno, rejeita o dualismo entre o conhecimento

e quem o conhece, afirmando que o significado € criado por quem aprende e nfo imposto pela
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realidade. Esta concepgdo tém por base, em dois factores: o construtivismo e a
fenomenografia (Biggs, 1996) .

Os factores acima referidos, embora diferentes sobre uma quantidade de aspectos, tém
como elemento comum entenderem o aluno como elemento central na construgio de
significado. E talvez este o aspecto predominante da nova hipotese de estudo, isto €, o
dominio do conhecimento passa obrigatoriamente por uma atribui¢do de significado,
sobretudo a nivel do ensino superior (Entwistle, 1989).

Toda a concepgdo da aprendizagem se situa em volta do paradigma construtivista, sendo a
possibilidade de estabelecer significado, isto €, de estabelecer relagdes com conhecimento
prévio, que determina a possibilidade de a aprendizagem ser significativa.

Em sintese, a abordagem utilizada pelo aluno é personologica, na medida em que se
considera que h4 uma predisposigao ou uma orientagio que ¢ estavel por parte do aluno, mas
é também situacional no sentido em que esta é influenciada pelas suas percepgdes acerca do
contexto (Biggs,1993).

As abordagens a aprendizagem s3o um produto da interacgdo entre as caracteristicas
personoldgicas dos alunos e das percepgBes construidas com base no ambiente educativo.
Qualquer tentativa de modificar as estratégias de estudo dos alunos, s6 sera efectiva se o
ambiente de aprendizagem também mudar (Entwistle, 1987, Entwistle & Waterston, 1988).

O contexto assume assim, acentuada importancia na busca de equilibrio, entre motivagdes

e estratégias, entre predisposi¢des e objectivos. E esse contexto que abordaremos de seguida.
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O Contexto de Aprendizagem

Nos capitulos anteriores referimos a forma como a intengdo, ou consciéncia metacognitiva
do aluno pode influenciar a qualidade da sua aprendizagem. Da percepgdo da exigéncia da
tarefa, da motivagio do aluno e das estratégias seleccionadas para a sua realizagdo, podem
resultar diferentes niveis e processos de aprendizagem.

A abordagem utilizada influencia, quer o rendimento obtido, quer a qualidade da
aprendizagem, sendo desejavel que ao nivel do ensino superior o aluno adopte uma
abordagem do tipo profundo (Newble & Entwistle, 1986).

A abordagem profunda é caracterizada pela procura de compreensdo das matérias e sua
interrelacio, elementos que podem conduzir a uma melhor qualidade da aprendizagem
(Ramsden, 1992). Se o aluno combina uma abordagem do tipo profundo com a de alto
rendimento, ele ndio s6 procura a compreensio, como também se organiza temporalmente,
atendendo aos seus recursos, de forma a obter melhores prestagdes. Esta combinagao,
profunda e alto rendimento ¢é referida por Biggs (1987), como sendo a abordagem de maior
sucesso na qualidade da aprendizagem do aluno.

As abordagens a aprendizagem tém sido relacionadas, quer com caracteristicas de
personalidade, quer com reacgBes induzidas pela situagdo. Os individuos estdo predispostos
pela sua personalidade a adoptar preferencialmente um tipo de abordagem, enquanto que
determinadas situagdes favorecem ou inibem essa abordagem (Entwistle & Ramsden, 1983,
Biggs, 1993).

O contexto educativo, representado no modelo de Biggs (1985; 1987; 1993) pelos factores

situacionais (curriculo, métodos, avaliagio e ambiente), assume particular importancia na
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problematica da aprendizagem bem como na forma como os resultados da mesma devem ser
interpretados (Marton & Saljo, 1984).

Os elementos do contexto contribuem para a construgo da percepgdo dos alunos acerca do
tipo de actividades, e do seu nivel de exigéncia. Estes elementos comportam mensagens
implicitas e explicitas orientadoras do contrato que o aluno faz consigo proprio, contrato que
inclui os objectivos do aluno no desempenho escolar no pressuposto que este possua
consciéneia das suas capacidades face ao contexto onde est4 inserido (Taylor, 1984, citado
por Biggs, 1985).

Para planear uma acg8o educativa efectiva € essencial compreender como € que os alunos
reagem as mensagens implicitas acerca da aprendizagem, incluidas nas situagdes de ensino/
aprendizagem, material didactico ou procedimentos de avaliag@o.

Na construcgo dessa percepgdo assume particular importéncia o curriculo implicito. Este
tipo de curriculo inclui as crengas, valores e aé expectativas que passam de professores para
alunos. Apesar destes valores, crengas e expectativas ndo fazerem parte da aprendizagem
formal, s3o apreendidos pelos alunos como parte da sua experiéncia académica e clinica
(Guerreiro, 1996).

A abordagem utilizada influencia a forma como o aluno conceptualiza a matéria em
estudo. Somente através de um encorajamento para adoptarem uma abordagem profunda, os
alunos poderdo integrar as teorias e trazer o conhecimento académico para o contacto com a
realidade experienciada (Entwistle & Marton, 1989; Entwistle & Tait, 1990).

A abordagem a aprendizagem pode assim modificar- se consoante a percep¢ao que o aluno
tem acerca da tarefa e da sua motivacgio para a realizar (Meyer & Dunne, 1991). Os alunos de
maior sucesso parecem ser aqueles que utilizam preferencialmente uma abordagem profunda,
mas que também demonstram versatilidade na selec¢do da estratégia mais compativel com as

exigéncias da tarefa (Laurillard, 1979, citado por Emilia & Mutholland, 1991).
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Do ponto de vista conceptual, qualquer variagéo das abordagens devera ser atribuida, pelo
menos em parte, s variagdes de percepgdo acerca do contexto de aprendizagem, em vez de
serem atribuidas em exclusividade, a variaveis de caracter personologico (Entwistle, 1986;
Mayer & Dunne, 1991, Entwistle, Meyer & Tait, 1991).

Para a compreensio da reacgo dos alunos ao contexto educativo importa considerar os
elementos desse contexto no sentido em que estes possam interagir com as caracteristicas dos
individuos, ainda que filtrados pela percepgdo dos alunos sobre a situagdo de ensino-

aprendizagem (Entwistle, 1986).

Abordagem a Aprendizagem e Caracteristicas do Contexto

Entwistle & Ramsden (1983) desenvolveram multiplos trabalhos sobre as implicacOes
educativas da associagdo entre contexto e abordagem. De uma forma geral as suas conclusOes
apontam para uma associagio entre a qualidade das abordagens utilizadas e a forma de
percepcionar o contexto de aprendizagem.

A abordagem profunda surge associada com percepgdes como a liberdade de escolha na
aprendizagem, combinada com o ensino adequado, ao passo que a abordagem superficial
aparece fortemente relacionada com a percepgao de sobrecarga de trabalho e a auséncia de
liberdade na aprendizagem.

O contexto educativo dos cursos na area a saude parece dificultar a manuten¢do ou o
desenvolvimento da abordagem profunda. Tradicionalmente estes cursos possuem elevadas
cargas horarias deixando pouco tempo disponivel para os alunos aprenderem por si (Davis &
Sales, 1996). A sobrecarga de horas em sala de aula constitui uma das queixas referidas com

maior frequéncia pelos alunos (Entwistle & Ramsden, 1983; Beard & Hartley, 1984).
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Ramsden (1992) encontrou percepgdes muito diferentes nos alunos de cursos de medicina
quando comparados com outros cursos de ci€ncias. Os alunos de medicina quando
questionados acerca das suas percepgdes do curso, atribuiam valores elevados a quantidade de
trabalho lectivo e valores muito baixos nos itens relacionados com o nivel de ensino, e com a
liberdade de escolha.

Newble & Entwistle (1986) citam as caracteristicas do departamento, tais como a natureza
das matérias, os conteados curriculares, os procedimentos de avaliagdo, os materiais
didacticos ou a carga horaria, como elementos de impacto na aprendizagem do aluno.

Um dos elementos do contexto que mais parece influenciar a percepgdo dos alunos sdo os
métodos de avaliagio (Entwistle, 1989b). Newble & Jaeger (1983, citados por Meyer &
Dunne, 1991) estudaram os efeitos da avaliagdo, nas abordagens a aprendizagem, utilizados
por alunos de Medicina, tendo concluido que era possivel influenciar a aprendizagem dos
alunos, intervindo nos métodos utilizados.

A abordagem superficial podera ser induzida se os alunos percepcionam a avaliac@o
enquanto reproducio de informaggo. Pelo contrario, se as metodologias utilizadas apelam a
compreensio, e se a percepgdo do aluno for adequada, a avaliagdo s6 por si podera induzir a
abordagem profunda (Meyer & Dunne, 1991; Dalgreen, 1978, citado por Brown & Atkins,
1988).

Outro aspecto que tem sido estudado & o efeito de escolarizago, ou seja, a manutengdo ou
modificagio das abordagens utilizadas no decorrer do curso. Relativamente 4 area da sande,
os resultados encontrados sdo contraditorios.

Watkins (1982, citado por Clarke, 1986), Montecinos & Pantoja (1991) e Davis & Sales
(1996) observaram valores médios mais baixos nas abordagens superficial e profunda a

medida que os alunos se vao aproximando do final do curso
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Embora os valores encontrados sejam em média mais baixos nos ltimos anos de curso, a
abordagem profunda surge como predominante em todos os anos de curso (Montecinos &
Pantoja, 1991; Emilia & Mulholland, 1991).

Newble & Gordon (1985), Emilia & Mulholland, (1991), e Davis & Sales (1996)
encontraram diferencas significativas na abordagem profunda, ao compararem os alunos do 1°
e do ultimo ano, com os ultimos a demonstrarem maior interesse pela compreenséo e
interrelacdo das matérias.

Becker & al. (1961, citados por Emilia & Mulholland, 1991), sugerem que no 1° ano os
alunos adoptam preferencialmente uma orientagdo para a reproducdo, como resposta a
percepgio que constroem sobre as exigéncias curriculares, acrescentando que o curriculo
tradicional ndo favorece a abordagem profunda particularmente nos alunos que j utilizam
preferencialmente uma abordagem superficial.

O modelo curricular tem também servido de base para inimeros estudps. Os trabalhos
realizados neste Ambito procuram comparar o tipo de abordagem utilizada face a plano de
estudos conceptualmente distintos, isto é, centrados em disciplinas, ou centrados na resolucdo
de problemas.

Os resultados encontrados apontam para diferengas substanciais, surgindo de forma
consistente valores mais elevados na abordagem superficial e mais baixos na abordagem
profunda, nas escolas que utilizam curriculos tradicionais (centrados em disciplinas). Nas
conclusdes do seu trabalho os autores sublinham a existéncia de diferengas qualitativas na
aprendizagem dos alunos que atribuem a diferengas na filosofia educativa dos curriculos
(Coles 1985; Newble & Gordon, 1985; Meyer & Dunne, 1991).

Os modelos curriculares centrados em problemas estfio associados a valores baixos na
escala superficial, e altos nas escalas profunda e de alto- rendimento (Coles, 1985; Newble &

Clarke, 1986). O padrio encontrado nos cursos que utilizam curriculos centrados em
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problemas acentua- se do inicio para o final do curso, facto interpretado em termos do
progressivo equilibrio que os alunos vao adquirindo com o contexto educativo (Watkins &
Hattie, 1985; Newble & Clarke, 1986; Biggs, 1987; Gow & Kember, 1991).

Num estudo realizado por Coles (1985a, citado por Martenson, 1986), o autor comparou
duas escolas de medicina com curriculos tradicionais, com uma escola cujo plano de estudos
era centrado em problemas. Os alunos que participaram no estudo responderam ao
questionario 4 entrada do 1° ano e um ano depois. Os resultados encontrados mostraram que, a
entrada do curso os valores encontrados eram semelhantes, mas que um ano depois os alunos
do curriculo tradicional atribuiam menor importincia & compreensdo, e apresentavam valores
mais elevados na aprendizagem superficial.

Davis & Sales (1996) utilizaram o SPQ para comparar as abordagens a aprendizagem de
alunos de cursos diferentes (medicina dentaria e ciéncias). Segundo os autores, 0s alunos de
cursos da area de saiide tém contextos educativos que induzem a abordagem superficial ou
pelo menos dificultam a abordagem profinda, quando comparados com outros cursos de
ciéncias. No entanto, ao realizarem o estudo, os autores encontraram valores mais elevados
em todas as escalas nos alunos de satide do que nos de ciéncias no 1° ano de curso. Perante
estes resultados foi sugerido que o facto de os alunos estarem em cursos profissionais pode
aumentar a sua motivagdo intrinseca.

Os valores nas escalas profundas e de alto- rendimento surgem associadas com o gostar da
escola e percepgdes de utilidade do curso e de justeza dos professores. Os cursos tradicionais
sdo da preferéncia dos alunos com valores mais altos na escala superficial, ao passo que os
alunos profundos preferem modelos curriculares que lhes possibilitem uma maior liberdade de
aprendizagem (Entwistle & Tait, 1990).

A aprendizagem centrada em problemas parece assim proporcionar um ambiente educativo

mais favoravel 2 manutengdo e desenvolvimento da abordagem profunda e de alto
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rendimento. As caracteristicas deste formato curricular, tais como, o contacto clinico precoce,
a integragio das matérias, e a avaliag2o centrada na avaliagdo da compreensio da matéria,
parece influenciar a forma como os alunos aprendem (Martenson, 1986; Mayer & Dunne,

1991).

O contexto do processo de ensino- aprendizagem da Fisioterapia

O processo de ensino- aprendizagem das profissdes de saide possui algumas
particularidades importantes que justificam uma caracteriza¢do sumaria do contexto, dos
quais destacamos no ambito deste trabalho, a dominante profissionalizante do ensino € 0

papel da pratica clinica no plano de estudos.

A dominante profissionalizante de ensino

Cingindo- nos a realidade portuguesa, € concretamente a Institui¢do da qual faz parte a
populagdo em estudo, podemos afirmar que a aprendizagem da Fisioterapia, esteve desde
sempre intimamente ligada a pratica profissional. Foram as necessidades de satde das
populacGes que justificaram a implementaggo do curso, foi com base nessas necessidades que
se estabeleceu o plano de estudos, e tém sido a partir das mudangas na pratica e no contexto
profissional que as reflexes educativas se tém realizado.

A Fisioterapia, tal como outras profissdes de saude, € caracterizada pela sua pratica
profissional. Richardson (1992) refere que tradicionalmente a Fisioterapia é definida por um

tratamento especializado dado aos utentes, estando a sua filosofia de cuidados reflectida no
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curriculo. A definigio de Fisioterapia em Portugal, encontra-se descrita no Dec-Lei n°261/93

de 24 de Julho, que refere o seguinte:

“Centra- se na analise e avaliagio do movimento e da postura, baseadas na estrutura e
fungdo do corpo, utilizando modalidades educativas, e terapéuticas especificas, com base,
essencialmente, no movimento, nas terapias manipulativas, e em meios fisicos e naturais ,
com a finalidade de promogdo da saiide e prevencdo da doenga, da deﬁciéncia, da
incapacidade e da inadaptaggo e de tratar, habilitar ou reabilitar individuos com alteragdes de
natureza fisica, mental, de desenvolvimento ou outras, incluindo a dor, com o objectivo de os

ajudar a atingir a maxima funcionalidade e qualidade de vida”.

Usualmente a defini¢do da profissdo estabelece os contornos, funcionais, éticos,
deontologicos, acerca da sua pratica, bem como o conhecimento tedrico que a caracteriza. O
conhecimento da profissio é usualmente referido como o seu corpo de saberes, vulgarmente
designado como conhecimento declarado da profissdo (Cervero, 1988, citado por Higgs, J. &
Jones, M., 1995). Este tipo de conhecimento inclui o que € conhecido, bem como as crengas
dos profissionais, sendo ele que fornece a base sobre a qual os padrdes sdo reconhecidos, € a
intervencdo se processa. Em sintese, teoria, factos, e principios gerais fornecem regras aos
clinicos que os ajudam a interpretar, agir e explicar a sua intervengao (Shepard & Jensen,
1990).

A pratica educativa procura reflectir as necessidades profissionais, estando toda a
construcio do processo educativo centrado quer na concepgao do conhecimento, que deriva
do conhecimento profissional, quer na pratica profissional, elemento caracterizador da

profissdo. E portanto em redor da prética que se estabelece o que o aluno devera aprender, € 0
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como aprender. Esta caracteristica esta na base da classifica¢do do processo educativo, como
aprendizagem profissionalizante (Dinham & Stitter, 1986).

Blaunch, (1962, citado por Dinham & Stitter, 1986) caracteriza a evolugio da educagio
profissional em trés estadios. O primeiro estadio ¢ caracterizado pelo treino profissional,
baseado exclusivamente no entendimento do aluno como aprendiz. No segundo estadio, o
treino passa a ser dado em locais separados da pratica profissional, e por ultimo o terceiro
estadio, que conjuga a formagao tebrica, e integra as experiéncias da pratica.

No ensino profissionalizante, a pratica profissional tém sido a principal referéncia para a
estruturagdo educativa, constituindo o desenvolvimento da profissdo, o principal elemento de
transformagdo das concepgdes sobre o processo de aprendizagem.

A fungdo da educagio profissional é transformar a cognigéo do aluno, da confusdo a
familiaridade, para que ele possa compreender a profisséo. Esta transformagao culmina nos
estudos clinicos, ou seja, numa prética clinica devidamente suportada no plano teorico.

O conceito de aprendizagem em contexto de prética profissional, ndo tendo hoje um
significado similar ao passado, continua a ser um elemento central na formagdo das profissdes
de saide, pela atribuigdo de significado que proporciona a aprendizagem (Schon, 1983
Dicham & Stitter, 1986; Atkinson, 1988; Shepard & Jensen, 1990; Cross, 1993).

O conhecimento clinico s6 é possivel de ser adquirido em contacto directo com a
experiéncia clinica. Isto significa que o conhecimento so atinge um significado clinico,
quando & criado ou adquirido no contexto para o qual vai ser usado (Shon, 1983; Shepard &
Jensen, 1990; Cervero, 1988, citado por Higgs, J. & Jones, M., 1995).

Shon (1983) distingue trés tipos de conhecimento clinico, o “conhecimento em acgdo”, a
“reflexdo em acgdo”, e a “reflexdo acerca da acgdo”. O conhecimento em acgao é um
conhecimento intuitivo, um reconhecimento da situaggo, e da intervengio apropriada. Este

tipo de conhecimento s6 é passivel de ser adquirido através da experiéncia. O termo
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experiéncia aqui utilizado ndo significa anos de pratica mas sim reflexd@o na pratica e reflexdo
acerca da pratica. A reflexdo na pratica diz respeito a0 pensamento que cada um de nos utiliza
quando pensamos sobre aquilo que fazemos (Cross, 1993).

A prética clinica surge assim, como um elemento fundamental no processo educativo dos
Fisioterapeutas, na medida em que ¢é o contexto da actividade profissional que possibilita a
percepgao das responsabilidades e a dimensgo das fungGes (Best, 1988; Boud & Higgs, 1991,
Higgs,1992b; Neville & Crossley, 1993; Onuoha, 1994).

Atitudes e comportamentos profissionais tém caracter mais duradouro quanto adquiridos
na realidade clinica do que em ambiente académico (Neville & French, 1991).

A dominancia médica exercida durante largos anos sobre a profissdo teve repercussoes,
seja no modelo de pratica desenvolvido, seja na formagao destes profissionais. Uma dessas
repercussoes foi o desenvolvimento da teoria da Fisioterapia , explicando a pratica em termos
do modelo médico (Sim, 1990). Os médicos autorizavam os Fisioterapeutas a fazer a pratica
desde que a justificassem em termos médicos, sendo o desenvolvimento profissional
perspectivado face as necessidades médicas (Roberts, 1994).

O caracter subalterno da profissio, que foi no inicio uma opgao estratégia na busca de
credibilidade profissional, teve como consequéncia a estruturagdo de uma imagem centrada na
execucdo técnica, reduzindo a aprendizagem da Fisioterapia ao dominio da técnica (Roberts,
1994).

A concepgio educativa dominante era o treino, concepgao essa que era por um lado
estimulada pelos desejos de outros profissionais de controlar a profissdo, mas que
representava também as dificuldades proprias do estadio profissional (Atkinson, 1988,
Walton, 1989).

A cultura de treino incutia nos alunos a necessidade de reproduzir o modelo de trabalho do

professor, a adquirir o seu conhecimento clinico, a copiar os seus comportamentos e atitudes.
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Nessa altura e como refere Atkinson (1988), “infelizmente tinhamos pouca ou nenhuma
capacidade de questionar a opinido dos nossos professores, e 0 nosso modelo de pratica era a
copia dos nossos supervisores. O ensino da Fisioterapia resumia- se ao treino, centrado na
aplicagio de técnicas, com um minimo suporte teorico”.

A influéncia da medicina sobre a Fisioterapia, fez com que os modelos de pratica se
estruturassem de acordo com o modelo (bio)médico (Sim, 1990; Roberts, 1994). Este modelo
assenta num conjunto de premissas acerca do funcionamento do corpo humano e o processo
de doenga, tais como, o normal/ anormal, a separa¢do entre O COIpo € a mente, 0
reducionismo, ou a progresso sequencial, premissas essas que estdo na base da organizagdo
do conhecimento da Fisioterapia, influenciando as concepgdes educativas (Pratt, 1989;
Richardson, 1992; Roberts, 1994).

As caracteristicas da pratica profissional modificaram- se profundamente, seja pelas
mudancas nos servigos de saude, seja pela evolugao da propria profissdo. Entre as fungbes e
competéncias esperadas de um recém- formado, podemos citar a criatividade, o espirito
critico, capacidade de resolugdo de problemas (Barr, 1980; May & Newman, 1980; Titchen,
1987; Nunley, 1987).

A actividade de resolugdo de problemas s6 muito recentemente comegou a fazer parte das
actividades lectivas (Norman, 1990). O desenvolvimento de capacidades cognitivas em
contexto profissional constitui hoje uma preocupagio central na formacio destes profissionais
(Norman, 1988; Montecinos & Pantoja, 1991).

O curriculo do Curso de Fisioterapia da Instituigdo da qual faz parte a populagéo em estudo
pOSsUi uma organizagio comum no ensino das profissdes de saide, ao nivel do ensino
superior, ou seja, estrutura-se sequencialmente em torno de trés elementos: as ciéncias base,

as disciplinas profissionais, que retractam os problemas tipicos da pratica profissional, e a
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pratica clinica, que pretende estabelecer a ligagdo entre a teoria e a pratica (Dinham & Stitter,

1986), (ver anexo D, plano de estudos).

O Curriculo

No sentido de dar resposta as mudangas no contexto da pratica e ao desenvolvimento da
propria profissdo, foi criado em 1990 uma comisséo de trabalho cuja tarefa era a de construir
um novo curriculo. Segundo o grupo de revisdo curricular (1990), “ A elaboragdo do plano de
estudos assentou no perfil profissional, em torno de duas vertentes: a natureza € o
desenvolvimento previsivel de cada profissdo e as condicionantes técnico- pedagogicas
resultantes da integragéo deste ensino no Sistema de Educativo Nacional”.

“Foi dada especial a;tenc;?ao a tipologia das fungBes, tendo sobretudo em consideragéo o
objectivo de valorizar e mobilizar recursos humanos mais qualificados como factor
estratégico para a modernizagdo do pais e para a necessidade de acertar o seu ritmo com a
Europa.”

Com base nas necessidades, perspectivadas pelos contetidos funcionais e pelo perfil
profissional desejado passou-se a elaboragdo dos principios que deveriam reger a formulag@o
dos objectivos, nomeadamente, os objectivos gerais deveriam ser elaborados na perspectiva
do aluno, centrados nas fungdes, e passiveis de ser identificados com a area profissional.

Apbs a fixagio dos objectivos gerais, definiu-se um conjunto de principios relativos a
estruturagdo de cada curso, de modo a materializar esses objectivos, definindo deste modo o
modelo pedagdgico em que se deveriam basear os planos de estudo.

As orientagdes que se salientam da reflexdo do modelo pedagdgico e que nos indicam o
tipo de educagio presente neste curriculo sdo: a dominante profissionalizante deste ensino que

devera ser desenvolvida desde o inicio de cada curso, imprimindo a todas as disciplinas essa
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intencionalidade e a identificagdio com a respectiva profissdo e a sua envolvente devera ser
explorada de uma forma crescente criando oportunidades dos alunos de vivenciarem os
contextos de actuacio e de reflectirem sobre os mesmos.

Os objectivos gerais foram entdo estabelecidos com base nos conteudos funcionais da
profissido (Anexo E). De uma forma geral podem ser classificados do ponto de vista
taxonémico, como sendo objectivos que pressupdem capacidades cognitivas altas (Bloom,
1956, citado por Grolund & Linn, 1990), e que para a sua concretizagdo parecem sugerir a
indugdo de abordagens do tipo profundo.

Os objectivos tragados no plano de estudos do Curso de Fisioterapia, a par das referéncias
acerca dos desafios profissionais e educativos que hoje se fazem sentir, tém subjacente a
necessidade de procurar que os alunos desenvolvam uma abordagem do tipo profundo, ou
uma abordagem composta, profundo- alto rendimento.

Uma vez definidos os objectivos gerais, estabeleceu- se um conjunto de principios
relativos 2 estruturaco de cada curso, de modo a materializar esses objectivos, definindo
deste modo o modelo pedagogico em que se deveriam basear os planos de estudo.

As tarefas que constituiem a avaliag3o institucional dos alunos possuem caracter formativo
e sumativo, reflectindo quer o conhecimento teorico subjacente & pratica profissional, qﬁer
actividades similares as que o aluno devera enfrentar quando terminar o curso.

O plano de estudos estrutura-se segundo o modelo tradicional, com as disciplinas teéricas a
ocupar grande parte do primeiro ano e do 2° ano. As disciplinas clinicas s3o introduzidas no
1° ano, mas é no segundo que atingem maior expressdo. O contetidos do terceiro ano
encontram- se repartidos entre a formago tedrica e a aprendizagem em contexto de préatica
profissional.

O curso tém uma carga horaria em média de 30 horas semanais, que quase na sua

totalidade constituem aprendizagem em sala de aula. As metodologias de ensino utilizadas nas
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aulas teoricas sdo essencialmente expositivas. Nas aulas tedrico- praticas os métodos
utilizados sdo diversificados, passando pela utilizago da demonstragdo e da introdugao de
métodos activos na resolugio de problemas. A avaliagdo semestral € feita segundo a norma-
referéncia, havendo nalgumas disciplinas, situages de avaliagdo formativa com caracter
continuo.

Com a breve caracterizagdo do plano de estudos, bem como dos métodos e procedimentos
de avaliagio que preconiza, pretendemos situar 0 nosso estudo, dando- lhe contexto e
procurando também nesse contexto elementos que nos ajudem a sugerir possiveis
interpretagdes acerca da forma como os alunos abordam as tarefas de aprendizagem.

Convém no entanto realgar que a informagdo apresentada relativamente aos diversos
elementos do contexto tem como tnico objectivo fornecer uma imagem acerca das exigéncias
do curso. De alguma forma, e através dos aspectos formais que caracterizam 0 ensino numa
instituicdo, procuramos explicitar que a abordagem adequada seria a abordagem profunda ou
a combinagio de profunda e de alto rendimento. Seja pelo nivel dos objectivos estabelecidos,
seja pelo perfil e conteudos da profissdo, € desejavel que o aluno, ndo so esteja motivado para
desenvolver a sua aprendizagem, como também que as estratégias a utilizar sejam
compativeis com a integragdo e reflexdo acerca dos novos conhecimentos.

O modelo pressagio- processo- produto preconizado por Biggs enquanto quadro descritivo
que postula acerca de um conjunto de relagdes no Ambito da aprendizagem do aluno,
desenvolve- se sobre o ambiente de aprendizagem, no qual os varios elementos se
movimentam em busca do seu equilibrio. A forma como o aluno aborda a tarefa € na fase
actual perspectivada na dimensgo individual, enquanto predisposi¢éo para adoptar
preferencialmente um estilo, mas resulta também do constante ajustamento da percepgio do

que lhe é pedido.
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Apesar da concordancia conceptual ¢ terminolégica com que o tema ¢ actualmente
apresentado, as categorias e conceitos identificados resultam de diferentes metodologias de
estudo e de diferentes pressupostos tedricos.

Para além da identificacdio das abordagens, superficial, profunda e de alto-rendimento, o
que distingue o contributo de Biggs ¢ a congruéncia entre motivo ¢ estratégia no processo de
aprendizagem (Wong, Lin & Watkins, 1996).

Biggs propde que o primeiro estadio da meta-aprendizagem € o reconhecimento da
estratégia consistente com os motivos. SO nessa situa¢io os alunos estardo em posi¢éo de
exercer controle sobre as suas opgdes estratégicas ¢ rentabilizar o seu desempenho.

As possiveis modificagdes na forma como os alunos abordam as tarefas de aprendizagem
no mesmo ambiente educativo, a par das relagdes com o rendimento obtido tendo como
elemento de partida a andlise da congruéncia motivo-estratégia, constituem assim os

principais objectivos deste estudo.
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METODOLOGIA

Tipo de Estudo

Biggs (1993) considera o seu modelo 3P, como um esquema descritivo, cujo principal
objectivo é o de ajudar a organizar as componentes do sistema de aprendizagem de forma
coerente. Nesse quadro esquematico, a aprendizagem do aluno ocorre num contexto de ensino
que afecta a natureza da aprendizagem e os seus resultados.

Com este enquadramento, o autor perspectiva o seu modelo de sistemas como um meio de
gerar ideias acerca da forma como um complexo de variaveis pode interagir, sempre que a
predictabilidade das relagdes entre subconjuntos desse sistema sejam baixos. Numa
abordagem sistémica da aprendizagem, o problema surge como resultado da interacgio entre
os varios elementos, sejam estes o modelo de ensino, os procedimentos de avaliagio, ou
outros, e as percepgdes dos alunos, na procura do estado de equilibrio.

O estudo realizado procurou estudar essas interacgdes, num dominio particular, a analise
das diferencas na forma como os alunos respondem as questdes do SPQ no inicio de primeiro
semestre lectivo e no inicio do 2° semestre, ¢ a relagfo entre a abordagem a aprendizagém
utilizada pelos alunos e o seu rendimento académico.

Para a sua realizagio utilizdmos uma metodologia nfio experimental, que englobou a
caracterizagio dos perfis prototipicos dos alunos dos 1° € 3° anos, de acordo com as
dimensdes estabelecidas no questionario de Biggs, em dois momentos, inicio do 1° semestre

lectivo, e inicio do 2° semestre.
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Com base nos valores obtidos para as diferentes abordagens, relacionaram- se motivos €
estratégias de forma a testar a hipotese da congruéncia de Biggs. De seguida, compararam- se,
transversalmente as médias obtidas nos dois grupos (1° e 3° anos) a data de 11 de Novembro,
e longitudinalmente, as médias de cada grupo em momentos diferentes (inicio do 1° semestre
e inicio do 2° semestre lectivo).

Por ultimo, correlacionamos processo e produto, ou seja a relagéo entre o tipo de
abordagem utilizada e o rendimento do aluno. No teste desta hipétese procuramos ainda
verificar a participagio das variaveis pressagio (idade, nivel de escolaridade do pai e locus de

controlo) na varidncia quer das dimensdes do SPQ, quer da nota obtida.
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Objectivo do Estudo

O presente estudo tem como objectivo contribuir para a tematica apresentada analisando
em particular, as diferencas na forma como os alunos respondem as questdes do SPQ no
inicio de primeiro semestre lectivo e no inicio do 2° semestre, € de confirmar empiricamente a
relagio postulada por Biggs, entre a abordagem a aprendizagem e o rendimento institucional
do aluno, numa populagdo especifica, alunos de um Curso Superior de Fisioterapia de uma

Institui¢do sediada na area de Lisboa.

Assim, pretende- se:

- Identificar o tipo de abordagem utilizada pelos alunos do 1° ano e 3°ano do Curso
Superior de Fisioterapia quando lidam com as tarefas académicas.

- Verificar se existem diferengas nas abordagens utilizadas pelos alunos, num semestre
lectivo.

- Relacionar os motivos, estratégias e abordagens com o rendimento institucional dos

alunos.
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Hipdteses

Na sequéncia dos objectivos delineados para este estudo e com base no modelo 3P de

Biggs, estabelecemos as nossas hipoteses. Assim, afirmamos que :

H1- Os alunos do Curso de Fisioterapia de uma Instituigiio sediada na 4rea de Lisboa

adoptam estratégias adequadas as suas motivagdes para aprender.

H2- Existem diferencgas significativas nos valores das escalas e subescalas , consoante o
ano de curso. Os alunos do 1° ano obterdio valores mais elevados na abordagem superficial. Os
alunos do 3° ano obterdo valores mais elevados nas abordagens profunda e de alto

rendimento.

H3- Existem diferencas significativas nos perfis motivacionais € estratégicos e nas
respectivas abordagens, no inicio do 1° semestre e no inicio do 2°. No inicio do 2° semestre 0s
alunos do 1° e 3° anos obterfio valores mais baixos na abordagem superficial e mais elevados

nas abordagens profunda e de alto rendimento.

H4- Existe uma relagio entre as abordagens utilizadas e o rendimento académico. Os

alunos que utilizam preferencialmente a abordagem profunda obtém melhores classificagdes.
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Justificacio das Hipdteses

H1-“Os alunos do Curso de Fisioterapia de uma Instituicio sediada na drea de
Lisboa, adoptam estratégias adequadas as suas motivacées para aprender”.

Esta primeira hipétese, nfo constituindo um objectivo especifico do estudo, € equacionada
pela importancia que assume no enquadramento tedrico do instrumento utilizado bem como
na interpretagfio dos resultados do mesmo. A denominada hipotese da congruéncia estabelece
por um lado, que os alunos motivados tendem a seleccionar estratégias que sdo congruentes
com o0s seus motivos, € por outro que as combinagdes motivo- estratégia congruentes serdo
mais efectivas do que as nfo congruentes (Biggs, 1987).

No modelo apresentado pelo autor, o énfase ¢ colocado na forma como os alunos
percepcionam e actuam sobre o seu ambiente educativo. A selecgdo da estratégia congruente
leva a determinadas assungdes acerca da sofisticagiio metacognitiva dos alunos. O termo
metacognigio considera a consciéncia do aluno acerca dos seus motivos, capacidades e
exigéncias da tarefa, bem como a possibilidade de gerir as estratégias que se afiguram como
mais adequadas para lidar com determinada tarefa. A nio consciéncia da sua situagdo neste
enquadramento, pode conduzir o aluno a seleccionar acgdes que néo serdo as mais

apropriadas as suas intengdes.
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H2- “Existem diferencas significativas nos valores das escalas e subescalas, consoante

o ano de curso. Os alunos do 1° ano obteriio valores mais elevados na abordagem

superficial. Os alunos do 3° ano obterfio valores mais elevados nas abordagens

profunda e de aito rendimento”.

Em estudos realizados com alunos de profissdes de saude tém sido observados valores
mais elevados na abordagem profunda, nos tltimos anos de curso (Newble & Gordon, 1985;
Emilia & Mulholland, 1991; Davis & Sales, 1996).

Becker & al. (1961, citados por Emilia & Mulholland, 1991) sugeriram que no 1° ano os
alunos adoptam preferencialmente uma orientacdo para a reprodugfo, como resposta a
percepgiio que constroem sobre as exigéncias curriculares, enquanto que Newble & Gordon,
(1985), atribuem estes resultados ao facto dos alunos do tltimo ano possuirem maior interesse
pela compreensfo e interrelagiio das matérias

Outros autores encontram justificagdo no plano de estudos dizendo que o formato
tradicional (centrado em disciplinas) nfio favorece a abordagem profunda, particularmente nos
alunos que ja utilizam preferencialmente uma abordagem superficial (Emilia & Mulholland,
1991).

Outro elemento que tem sido observado ¢ a diminuigdo em termos absolutos, na média dos
valores obtidos nas trés escalas que constituem as dimensdes prototipicas das abordagem a
aprendizagem, ao longo da formagdo (Watkins & Hattie, 1983, citados por Biggs, 1987,
Coles, 1985; Biggs, 1987, Montecinos & Pantoja, 1991)

Algumas das justificagdes apontadas para esta situacio sdo a elevada carga de trabalho, a
falta de liberdade na aprendizagem, e também a alguma incerteza face ao futuro (Davies &
Sales, 1996).

Para além dos resultados apontados na literatura, a hipotese estabelecida teve em linha de

conta outros factores, nomeadamente a aprendizagem em contexto profissional, usualmente
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referida como um factor de extrema importincia na facilitagio da abordagem do profunda nas
profissdes de satde (Shon, 1983; Shepard & Jensen, 1990; Cervero, 1988, citado por Higgs,
& Jones, 1995).

Na opinifio destes autores, o conhecimento clinico s6 ¢ passivel de ser adquirido em
contacto directo com a experiéncia clinica (Shon, 1983), ou seja o conhecimento s6 atinge um
significado clinico, quando ¢ construido ou adquirido no contexto para o qual vai ser usado
(Cervero, 1988, citado por Higgs & Jones, 1995; Shepard & Jensen,1990).

No contexto educativo da populagio em estudo, os alunos do 1° ano estéo sujeitos
fundamentalmente 4 situago de sala de aula, 3 exposigfo tedrica e a0 ambiente da propria
escola. O contacto com a pratica decorre apenas numa disciplina ( Introdugfo a Profissio),
sendo o seu principal objectivo a introdug8o ao espago de trabalho e aos locais de satde e néo
a integracio da teoria e ciéncias clinicas. Ao contrario, os alunos do 3° ano passam
aproximadamente 24 semanas em quatro locais diferentes de pratica profissional, nos quais,
em situacio de tutoria procuram atribuir significado clinico s aprendizagens, e caminham no
sentido de adequar os seus processos de estudo face a uma realidade tendencialmente mais

compreensivel.
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H3- “Existem diferencas significativas nos perfis motivacionais e estratégicos e nas
respectivas abordagens, no inicio do 1° Semestre e no inicio do 2°. No inicio do 2°
semestre os alunos do 1° e 3° anos obterio valores mais baixos na abordagem
superficial e mais elevados nas abordagens, profunda e de alto rendimento”.

Biggs ao postular que, entre os factores situacionais e de personalidade e os resultados
académicos existiria algo que mediava esta relagfo, salienta a importincia do processo o qual
apelida de processo metacognitivo, ou seja, a reflexfo necessaria para que o aluno se aperceba
dos seus motivos e estratégias.

Taylor (1984, citado por Biggs, 1985) traduz este aspecto em termos de um contrato que o
aluno faz consigo proprio. Esse contrato inclui os objectivos do aluno no desempenho escolar,
mas pressupde que exista a consciéncia das suas capacidades relativamente ao contexto onde
esta inserido.

A interpretagio do contexto, seja pelas pré- concepgdes do aluno, seja pelas suas
motivacSes, estabelece uma ligago metacognitiva centrada na propria aprendizagem, e ndo
nos contetdos dessa aprendizagem. Esta actividade de metaprendizagem, permite alterar as
abordagens a aprendizagem, com influéncia no seu resultado.

Ao introduzir este constructo, Biggs atribui um carécter interactivo a todo o modelo,
deixando de centrar a aprendizagem no individuo, para a centrar na relagdio do individuo com
o ambiente de aprendizagem. O modelo postula as relagdes entre essas varidveis e procura
compreender de que forma intervém no processo complexo de estudo. O modelo passa a
funcionar como um sistema em permanente busca do seu estado de equilibrio, no qual,
qualquer alteragfio de um dos seus componentes afecta o sistema no seu conjunto.

De acordo com Biggs (1987), a relagiio do aluno com o processo passa pela interiorizagio

do proprio processo cognitivo, a par da construgio perceptiva que o aluno constroi acerca do
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seu espaco educativo. A percepgdo do funcionamento dos varios sistemas € algo que demora
tempo a construir, sob pena de o aluno nfo alcangar 0 seu equilibrio (Biggs, 1993).

Meyer & Dunne (1991) referem que as percepgdes construidas pelos alunos, acerca do seu
contexto educativo, influenciam a forma como estes abordam as tarefas de aprendizagem. A
abordagem a aprendizagem pode modificar- se consoante a percepgdo que o aluno t€m acerca
da tarefa e da sua motivagfo para a realizar (Emilia & Mulholland, 1991).

Os objectivos estabelecidos para o curso de Fisioterapia, entendidos como produto da
aprendizagem, 4 semelthanca do perfil profissional desejado, pressupdem a indugdo da procura
da compreensdo enquanto mensagem explicita no plano de estudos, e enquanto mensagem
implicita, nas crengas ¢ valores veiculadas pelos professores.

Biggs (1993) perspectiva as abordagens & aprendizagem como predisposi¢Oes para lidar de
determinada forma com as tarefas de aprendizagem, de acordo com os motivos e estratégias
que o aluno possua. O tipo de abordagem, embora seja descrito como uma caracteristica
estavel em termos de utilizacdo preferencial (Entwistle &Ramsden, 1983), pode variar de
acordo com a percepgdo do contexto educativo.

O contacto com o ambiente educativo, estrutura curricular, métodos de ensino/
aprendizagem e metodologias de avaliagdo ajudam o aluno a formar a sua imagem acerca das
exigéncias das tarefas educativas. Se o conjunto de sistemas estiver em equilibrio ou tender
para o equilibrio, o processo de escolarizagio devera facilitar a adopgdo de abordagens do tipo
profundo, e no segundo semestre esse efeito devera traduzir- se num aumento dos valores da

abordagem profunda.
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H4- “Existe uma relacio entre as abordagens utilizadas e o rendimento académico.
Os alunos que utilizam preferencialmente a abordagem profunda obtém melhores
classifica¢oes.”

A relagdo entre as trés dimensdes do processo de estudo identificadas por Biggs, definidas
como abordagens a aprendizagem € 0 reﬁdimento institucional’ t8m constituido a fonte
principal de estudos realizados no &mbito do SPQ.

Biggs, tal como Entwistle, Marton ou Schmeck, entre outros, procuraram desde o inicio
encontrar explicagdes para a diferenga nos resultados da aprendizagem. Nesse sentido, 0s
resultados da amostra de Biggs (1979; 1987) revelaram correlagSes negativas entre a
abordagem superficial e diversas medidas subjectivas e objectivas do rendimento académico,
enquanto que a abordagem profunda e de alto rendimento se correlacionaram positivamente.

De uma forma geral os resultados encontrados podem resumir- se na associagdo observada
entre as respostas correctas, estruturalmente complexas, e a abordagem profunda. As
respostas qualitativamente mais pobres foram encontradas nos alunos com valores mais altos
na abordagem de alto rendimento e sobretudo nos que utilizaram a abordagem superficial.
Estes alunos (Abordagem Superficial e Alto- rendimento) aprenderam os factos e detalhes de
forma mais apurada se bem que os que utilizaram a abordagem de alto- rendimento se
esqueceram deles passado pouco tempo.

Marton & Saljo (1976, citados por Biggs, 1987) encontraram relagdes entre a abordagem
profunda e o tipo de aprendizagem efectuada, demonstrando sobretudo que a abordagem

superficial conduz a resultados qualitativamente diferentes de uma abordagem profunda.

O Biggs considera a nota saida em pauta como rendimento institucional. Este termo sera adoptado nesta
dissertagBo para considerar a relgio processo- produto.
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Outro factor que ajudou no estudo da relagio entre a abordagem utilizada e o rendimento
académico, foi o facto do rendimento do aluno ter- se constituido como critério para o estudo
da validade de constructo do SPQ e das trés dimensdes do processo, incluidas no modelo de
Biggs.

Os padrdes encontrados sdo consistentes com a teoria subjacente ao SPQ, e ilustram o
facto de que os valores da escala se relacionam com o rendimento do aluno de forma

consistente e predictiva (Hattie & Watkins, 1981).
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Populacio e Amostra

O ambito do nosso estudo esta circunscrito a uma Instituigio de Satide, sediada na area de
Lisboa, sendo a populagfo constituida pelos alunos do Curso Superior de Fisioterapia.

De acordo com os dados fornecidos pelos servigos da Instituigdo, no ano lectivo 1996/97, o
namero de alunos matriculados foi de 54 no 1° ano, 40 no 2° ano, e 38 no 3° ano, tal como se

encontra descrito na tabela 6.

Tabela 6- Alunos matriculados no 1° e 3° ano do Curso Superior de Fisioterapia

Ano de Curso N°de alunos matriculados

Dos 132 alunos que constituiam a nossa populagfo, foram incluidos na amostra 81 alunos,
43 do 1° ano do Curso de Fisioterapia e 38 do 3° ano do mesmo curso (tabela 7). Os restantes

11 alunos do 1° ano, foram retirados pelo facto de se encontrarem a repetir o ano.

Tabela 7- Nimero total de alunos constituintes da amostra; n=81

Ano de Curso N?de Alunos da Amostra
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Para a realizacfo deste estudo incluimos todos os alunos ndo repetentes do 1° € 3° ano do
Curso. Estes anos foram escolhidos pelo facto de representarem o perfil de entrada e saida

relativo ao tipo de abordagem preferencial utilizada pelos alunos.

Instrumentos de Medida

Na realizagio deste estudo foram utilizados trés instrumentos: um questionario de
caracterizagio da amostra, o questionario IPC de Levenson referente ao constructo locus de
controlo, e a versdo portuguesa do “Study Process Questionnaire ”, designado por
questionario de processos de estudo (QPE), (Rosério, 1995).

O questionario de caracterizagio da amostra, inclui as questdes relativas aos dados
pessoais, nomeadamente o ano de curso, idade, sexo e o nivel de escolaridade do pai,
variaveis que no ambito do processo complexo de estudo se situam ao nivel das variaveis
pressagio.

Nos trabalhos realizados com o SPQ, para o estudo das relagdes pressagio- processo, Biggs
identificou o locus de controlo como uma variavel pressigio com uma relagio muito forte
com o tipo de abordagem preferencial, nomeadamente a relagéo entre a orientagdo para a
internalidade e a predisposi¢io do aluno para adoptar uma abordagem profunda. Nesse
sentido, escolhemos o questionario IPC de Levenson, de forma a controlar essa relacdo na
populagdo em estudo.

No contexto deste estudo estas variaveis foram controladas de forma a apurar com maior
rigor a relagio das trés dimensdes do QPE com o rendimento académico dos alunos.

O questionario de processos de estudo constitui o principal instrumento deste trabalho,

sendo com base nele que so perspectivadas as hipoteses de estudo.
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Para além dos instrumentos referidos foram recolhidas as notas obtidas pelos alunos no
final do 1° semestre. No 1° ano procedeu- se ao calculo da média aritmética a partir das notas
obtidas em cada disciplina. Nos alunos do 3° ano foram consideradas as notas obtidas nos
estagios de aprendizagem, no periodo de tempo mediado pelas duas aplicagdes do
questionario.

Na situacdio de reprovagio na disciplina ou no estagio, foi atribuida a nota de 7.5 valores,

uma vez que nestas situagdes ndo se afixa um valor numérico em pauta.

Questionario do Processo de Estudo

Descriciio do Questiondrio

O questionario de processos de estudo foi desenvolvido por Biggs, (1987), na intengfo de
operacionalizar as abordagens & aprendizagem no ambito do ensino de nivel superior, ou seja,
as variaveis intervenientes na relacfio pressagio- produto. A sua finalidade € a de avaliar as
formas mais comuns de encarar as tarefas e organizar os recursos individuais.

Como foi anteriormente referido o SPQ representa o desenvolvimento do questionario
inicial formulado por Biggs, na altura denominado por SBQ. No nosso estudo utilizamos a
versio traduzida e adaptada & lingua portuguesa, por Pedro Luis Rosario, do “Study Process
Questionaire -SPQ”, denominada “Questionario de Processos de Estudo- QPE” (Anexo A).

Os quarenta e dois itens do questionério, reproduzem um modelo hierarquico de seis
subescalas (tabela 8), das quais trés dizem respeito a motivagdes (superficial, profunda e de
alto rendimento) e trés a estratégias (superficial, profunda e de alto rendimento).

Estas seis subescalas confluem em trés escalas referentes as abordagens (combinagdes

motivo- estratégia) superficial, profunda e de alto rendimento.
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Cada um dos 42 itens do questionario € uma afirmag8o sobre um motivo ou uma estratégia
do préprio, distribuidos no questionario de acordo com uma rotina, ou seja, de seis em seis

itens, retorna-se a mesma subescala:

Tabela 8- Descrigiio dos motivos e estratégias (Retirado de Biggs, 1985).

Motivos FEstratégias

Normas de Correccéo

O questionario encontra- se dividido em seis sub- escalas, cada uma avaliada em sete
questdes. A escala de “Likert” utilizada tém apenas uma direcgéo, uma vez que na opinido do
autor, os estudos realizados com o instrumento demonstraram que a utilizagio de cotagdes
invertidas aumenta a dificuldade de cotagfio e ndo introduziu fiabilidade ao instrumento.

A pontuagdo varia de sete a trinta e cinco, correspondendo a cotagdo “1” & situagfo de

\

“nunca’ e a cotagio “5” & designagdo de “sempre”. A jungio das subescalas motivo-
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estratégia resulta nas trés abordagens descritas, sendo cada abordagem avaliada em 14

questdes, o que equivale a dizer que a sua pontuagio varia entre 14 e 70 pontos.

As pontuagdes das subescalas, motivos e estratégias, designam-se por pontuacdes de

subescalas, a0 passo que as pontuagdes das abordagens sio designadas como pontuagdes de

escala.

Informacdo Descritiva do Questionario

A amostra de alunos do ensino superior utilizados para a cotagdo e tipificagdo do

questionario foi obtida a partir de quinze institui¢Ses, cinco Universidades e dez CAE's

(College of Advanced Education ), em seis estados Australianos, num total de 2365 alunos,

repartidos pelos seguintes agrupamentos, “Arts”, “Sciences” e “Education” (tabela 9).

Tabela 9- Distribuigio da amostra segundo o sexo, ano e faculdade nas Universidades e

CAE's (Biggs, 1987).

Sexo

Ano

Faculdade
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Fiabilidade

A fiabilidade pode ser definida como a consisténcia da medigéo, ou seja, ela mede quio
consistentes sdo os resultados obtidos com um dado instrumento de uma medigfo para outra,
(Gronlund & Linn, 1990; Oppenheim, 1992). A fiabilidade dos resultados obtidos com dado
instrumento ¢ também uma pré- condigdo para a sua validade.

Para o estudo da fiabilidade do questionario, Biggs considerou que a medigfo da
estabilidade (“test- retest ) ndo constituia a forma apropriada de medigfo, uma vez que a
caracteristica a ser medida poderia variar entre testes. Em muitos atributos, como seja as
motivagdes dos alunos, a sua mudanga num dado periodo de tempo, pode ser esperada, senfo
mesmo desejada (Biggs, 1987a ou b).

Como forma de ultrapassar estas questdes, Biggs, utilizou para testar a fiabilidade do
questiondrio o calculo da consisténcia interna, através do coeficiente alfa de Cronbach. Este
indice de fiabilidade mede o grau segundo o qual os itens da escala avaliam o0 mesmo aspecto
da realidade.

Os dados da consisténcia interna obtidos por Biggs, sdo de uma forma geral considerados
satisfatérios sendo a subescala, motivagdo superficial aquela que apresenta menor
consisténcia. Biggs (1987 a ou b), justifica esta questéio dizendo que esta subescala contém os
aspectos positivos e negativos da motivagfo extrinseca, e este duplo significado encontra- se
reflectido no baixo coeficiente alfa obtido.

O estudo da consisténcia interna do instrumento foi também realizado com o mesmo
método, em quatro faculdades de uma Universidade Australiana (Hattie & Watkins, 1981), ¢

numa Universidade Politécnica do Reino Unido (O'Neill & Child, 1984).
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Os resultados obtidos (tabela 10) sugerem que as escalas tendem a ser ligeiramente mais
consistentes nas Universidades do que nas CAE, parecendo por isso indicar que os alunos das
Universidades relacionam mais os itens contidos nas escalas. Estes autores confirmaram que a
subescala que apresenta menor consisténcia € a da motivagéo superficial.

Hattie & Watkins (1981), com base na amostra de alunos australianos, concluiram que a
analise dos itens suporta a existéncia das subescalas do SPQ, e que a analise dos factores das

subescalas suporta a validade do modelo proposto por Biggs.

Instituto Superior de Psicologla Aplicads
BIBLICTECA
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Tabela 10- Fiabilidade das escalas e subescalas do SPQ (Coeficiente de Cronbach e
consisténcia interna) (Biggs, 1987).

CAE'S UNIVERSL.
c) @ (© (e

Sup/ A Rend- Abordagem composta Superficial/ Alto Rendimento, Prof/ A Rend-
Abordagem composta Profunda/ Alto Rendimento.

(c)- Dados de Biggs (1987) (CAE's n=1512; Univ. n= 853).

(d)- Dados de O'Neil & Child (1984) (n= 245 estudantes de uma CAE no R. Unido).
(e)- Dados de Hattie & Watkins (1981) (n= 255 estudantes universitarios Australianos ).

Validade

A validade de um teste pode ser definida, como o grau ou a extens&o em que esse teste
mede o atributo que é suposto medir (Oppenheim, 1992).
No inicio do seu trabalho, Biggs colocou como hipétese que a diferenca nos resultados

poderia ser explicada por diferengas no processo. O SPQ foi construido com o objectivo de
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operacionalizar dimensdes no processo que pudessem estar correlacionadas com o produto,
funcionando como factores preditivos do rendimento do aluno.

Nesse sentido, a validade de constructo do questionario constituiu uma das principais
preocupagdes do autor, tendo sido testada, quer pela andlise da relagdo entre os valores do
SPQ e outras medidas, por exemplo o rendimento do aluno, de forma a considera-los
preditivos relativamente ao constructo teérico de suporte, quer centrada nas interacgdes, no
ambito do modelo 3P de Biggs, entre as varidveis pressagio, nomeadamente as personologicas
e as abordagens a aprendizagem.

A validade de constructo é usualmente referida como a forma como os resultados do
inventdrio podem ser interpretados quando entendidos como uma medida significativa de
certas caracteristicas ou qualidades (Gronlund & Linn, 1990). Relativamente as relagdes
postuladas no seu quadro tedrico entre processo e produto, o autor concluiu que a abordagem
superficial se correlaciona negativamente com diversas medidas subjectivas e objectivas do
desempenho académico, enquanto que as abordagem profundas e de alto rendimento se

correlacionam positivamente com essas mesmas medidas, afirmando que,

“Os padrdes encontrados sdo consistentes com a teoria subjacente ao SPQ, e ilustram o
facto de que os valores da escala se relacionam com o desempenho do aluno de forma

consistente e preditiva (Biggs, 1987)”

O autor considerou no entanto, que mais importantes que as relagdes com o rendimento,
sd0 as interacgdes no 4mbito do modelo 3P de Biggs, entre as varidveis pressagio,
nomeadamente as personologicas e as abordagens 4 aprendizagem. Nesse sentido o seu

esforgo esteve centrado na procura de varidveis que pudesse explicar a variincia do SPQ. O
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autor identificou um conjunto de varidveis (nivel de escolaridade do pai, locus de controlo,
idade, sexo, entre outras), as quais fizemos referéncia no segundo capitulo deste trabalho,
relacionadas com as dimensdes do processo, confirmando assim a validade do SPQ
(Biggs,1970; 1976).

Outros autores, testaram a validade de constructo do SPQ, particularmente no que diz
respeito ao modelo motivo- estratégia, obtendo indices considerados satisfatorios pelos

autores (Hattie & Watkins ,1981; O'Neill & Child, 1984).
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Tabela 11- Andlise de componentes principais das escalas SPQ. Retirado de Roséirio

(1995), pagl22.

Biggs (1987)
CAE Uniy

Watkins, Regmi &
Astilla (1990)

O SPQ foi também traduzido para chinés e aplicado em populagdes culturalmente

diferentes, com resultados que confirmam o modelo dos trés factores (tabela 11), (Kember &

Gow, 1991; Watkins, Regmi & Astilla, 1991, citado por Biggs, 1993).

Os padrées encontrados sdo consistentes com a teoria subjacente ao SPQ, e ilustram o

facto de que os valores da escala se relacionam com o rendimento do aluno de forma

consistente e preditiva (Hattie & Watkins, 1981).

A técnica estatistica de analise factorial foi a técnica utilizada para testar a validade de

constructo na populagio da Universidade Lusiada do Porto (Rosdrio, 1995).
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Tabela 12- Estrutura factorial das escalas e subescalas do Q. P. E., realizado por Rosério,
(1995).

FACTORES

Rosario (1995) encontrou uma solugfo final de trés factores bem definidos (tabela 12). O

primeiro factor ¢ interpretado por Rosario como representativo da Abordagem Profunda, ja
que surge configurado unicamente por subescalas profundas, motivo e estratégia. Este factor
explica 40,3% da varidncia total.

O segundo factor representa a Abordagem de Alto Rendimento (motivo e estrategia de
Alto Rendimento). Este factor explica 26% da variéncia total. O terceiro factor descreve a
Abordagem Superficial (motivo e estratégia Superficial), ¢ explica 13,1% da varidncia total

(Rosario, 1995).
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Rosario (1995) conclui com base nos resultados da andlise factorial que:

“ transculturalmente a estrutura do questiondrio permanece constante. Tudo indica que
nos encontramos ante constructos psicolégicos estdveis e ndo dependentes das caracteristicas

proprias das culturas estudadas”.

A analise factorial das escalas do SPQ (Biggs, 1987), bem como as do ASI (Entwistle & al,
1979), fornecem um poderoso suporte para a existéncia das trés abordagens a aprendizagem,
respectivamente, superficial, profunda e de alto rendimento. Entwistle & al. (1979) referem a
importancia do reconhecimento desta evidéncia, sobretudo por derivar de diferentes
inventarios usados em diferentes sistemas educativos. Se os proprios alunos néo reconhecem
alguma consisténcia na sua abordagem ao estudo, seria dificil de compreender como poderiam
ser obtidos, através deste tipo de anélise, padrdes distintos nas respostas.

As abordagens superficiais e profunda do SPQ estdo conceptualmente relacionadas com as
abordagens descritas por Marton & Saljo (1976, citadas por Biggs, 1987), podendo constituir
uma confirmagdo importante relativamente & validade deste instrumento, na condigdo de se

verificar a existéncia de uma relagfo entre resultados e abordagens.

Normas de Interpretacio das Pontuacdes

Biggs apresenta os dados do SPQ separadamente para, 0 tipo de Instituigdo, Universidades

e CAE's, 4reas de aprendizagem, “Arts”, “Education” e “Sciences” ¢ sexo.
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No nosso estudo, consideramos como critério de referéncia os valores obtidos por Biggs,
nas Cae's, ao nivel dos cursos de “Sciences” e tendo em ateng#o as diferengas relativas ao
sexo. A justificagfio para esta escolha baseia- se em primeiro lugar nas caracteristicas da
instituigdio & qual pertence a populagio em estudo, que se enquadra no ensino superior
politécnico. A segunda opgdo foi a de utilizar os valores obtidos nos cursos de ciéncias, opgéo
feita na base dos resultados dos estudos de Entwistle (1976, citados por Emilia & Mulholland,
1991) e de Newble & Gordon (1985) nos quais os autores afirmam que os alunos das
profissdes de satide sdo similares aos dos cursos de ciéncias. Na tabela 13 estfio representados
os dados estatisticos que correspondem as médias e desvifio padrfio relativos 4 amostra das
CAE's.

Biggs (1987b) transformou as pontuagdes directas, em pontuagdes normativas, percentis e
decis, possibilitando assim ordenar em termos gerais, as pontuagdes tipicas dos alunos, sobre
a média, abaixo da média e acima da média.

Os decis servem, na perspectiva do autor, para identificar a necessidade de intervengéo

educativa Biggs (1987). Nesse sentido, foram criados os seguintes agrupamentos:

Decil 1- “ muito abaixo da média”
Decil 2 ou 3- “ abaixo da média”
Decil 4, 5, 6, ou 7- “ na média”
Decil 1lou 9- “ acima da média”

Decil 10- “ muito acima da média”

Feita a transformagéio das pontuagdes directas em pontuagdes decis, Biggs obtém os perfis
do SPQ, com base nas pontuagdes das subescalas, perfis esses que representam uma

orientagdo face & aprendizagem, que é tipica do aluno. Para a elaboraggo dos perfis, Biggs
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(1987b) baseia- se nos resultados da investigag#o realizada com a amostra de normalizagio, e

propde a seguinte designagio:

Acima da média + (decis 8, 9, ou 10)
Na Média 0 (decisde4a7)
Abaixo da média - (decisde 1 a3)

Tabela 13- Médias e desvio padrio da amostra de Biggs, consoante o tipo de curso € sexo
nas CAE's (Biggs, 1987b, pag.40-41).

SPQ - Subescalas, Escalas e Arts Education Sciences
Composto M* F** M F M F

u(56) n(40) | n(298) n(673) n(228) n(247

M* - Sexo masculino.

F** . Sexo Feminino.
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Biggs constrdi assim os seis perfis, mais comuns nos alunos das CAE's, que se encontram
representados na tabela 14, tendo como principal propésito fornecer indicagdes sobre a

pertinéncia de uma intervengio educativa.

Tabela 14- Perfis derivados das pontuagdes nas subescalas do SPQ (Biggs, 1987b,
pag.14).

PONTUACOES DAS SUBESCALAS ( DECIS)

M - Motivo; E - Estratégia

A descrigio dos perfis assinalados encomntra- se 1o anexo B.

Questionario IPC ( Internal, Powerful others and Chance) de Levenson

A escala IPC surge da multidimensionatidade do constructo locus de cormtroto. Os traballios
de Levenson (1973; 1981, citados por Colago, 1992), levaram a uma divisfo da dimenséo

externalidade, tal como tinha sido definida por Rotter (1966, citado por Colago, 1992), em



“Abordagem & Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia” 111

duas componentes distintas, consoante a atribui¢io & feita ao acaso ou a sorte ou ao controle
de outros poderosos.

Levenson fez uma revisdo da Escala locus de controlo interno- externo de Rotter para
adultos, construindo trés escalas (Internal, Powerful others, and Chance- IPC) medindo trés
tipos de expectativas: expectativas num controlo interno (escala I), expectativas no controlo
de outros poderosos (escala P) e expectativas numa auséncia de controlo (escala C). As trés
dimensdes avaliadas pela escala IPC sdo estatisticamente independentes no sentido em que
ndo se correlacionam de forma significativa.

As trés escalas estdo organizadas como uma escala de atitudes unificada, composta por 24
itens (8 por cada), num formato de resposta Likert de seis pontos, permitindo o calculo de trés
indicadores, cuja pontuac¢o pode variar de 8 a 48 pontos.

A escala referida foi aplicada e estudada através de uma analise factorial na populagéo
portuguesa a 944 individuos de ambos os sexos, por Relvas, Serra, Saraiva & Coelho (1984},

estando aferida, 4 data, para a populagio portuguesa.

Procedimentos

Apbs a selecgiio da amostra, na qual foram excluidos os alunos que se encontravam a
repetir o mesmo ano de curso, procedeu-se ao processo de codificagdo do questionario. O
objectivo desta codificagdo foi o de garantir aos alunos o anonimato, € a0 investigador a
possibilidade de diminuir o efeito da expectativa.

Assim, pediu-se a um outro docente que aleatoriamente atribui-se um nimero aos alunos
do 1° ano, entre 100 e 199, e aos alunos do 3° ano, entre 300 e 399. O namero atribuido foi
depois colocado numa listagem que continha todos os nomes dos alunos que constituiam a
nossa amostra, de forma a garantir que o nimero identificava o aluno. A relagdo nome-

namero, s6 foi conhecida pelo docente que seleccionou o nimero e o aplicou. No final esse
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docente escreveu o nome do aluno num envelope A4, no qual introduziu o questionario do
processo de estudo e um envelope A5 que continha no seu interior 0 numero atribuido a esse
aluno.

A folha de preenchimento do QPE continha também as questes relativas aos dados
pessoais, nomeadamente, a idade, o sexo, ¢ o nivel de escolaridade do pai.

O instrumento QPE foi passado na 2° semana de Novembro, € na 1° semana de Maio, ao 1°
e 3° Ano do Curso Superior de Fisioterapia, em situagio de sala de aula, possibilitando aos
alunos o seu preenchimento durante o tempo lectivo.

Um elemento externo a Instituigio informou os alunos do procedimento de

preenchimento efectuando a leitura da folha de instruges que the tinhamos fornecido. As

instrugdes foram :

Verifiquem se o questionario que receberam tém cinco paginas.

A {ltima pagina ¢ a folha de preenchimento. No final verifiquem se responderam a todas as
questdes, e se os dados pessoais estdo completos.

Quando terminarem coloquem o questionario no envelope pequeno e destruam o envelope
maior. Nessa altura ser4 distribuido o segundo questionario.

Quando terminarem o preenchimento do segundo questionario coloquem-no também no
envelope pequeno.

Muito obrigado.
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Limitacoes do Estudo

A investigagfo realizada apresenta um conjunto de limitagGes que agrupamos nos
seguintes aspectos: Limitagdes que derivam da estrutura teérica de suporte; limitagOes que
derivam do tipo de estudo realizado; limitagSes cuja origem se situa ao nivel do instrumento;
limitagdes referentes as técnicas estatisticas utilizadas.

Do ponto de vista tedrico, a interpretagdo actual das relagdes estabelecidas no ambito do
modelo pressagio- processo- produto de Biggs, ¢ substancialmente diferente do conjunto de
pressupostos tedricos que estiveram na sua origem, € nos quais o autor se baseou para
elaborar a primeira versio do seu questionario.

Biggs estabeleceu como principal objectivo a operacionalizagio de um conjunto de
caracteristicas do individuo que pudessem ser relacionadas com as estratégias que os alunos
utilizam quando estudam e aprendem, e explica essas estratégias tendo por base o modelo de
processamento da informag&o. A evolugdo do seu instrumento operacionaliza as dimensdes
envolvidas na forma como o aluno lida com as tarefas académicas, mas ¢ fundamentalmente o
contributo de outros autores e respectivos trabalhos que fornecem a actual interpretagdo dos
resultados do seu instrumento.

Em suma, os conceitos de fenomenografia, construtivismo, ou modelo de sistemas, s&o
interpretagdes que nfo estdo directamente relacionadas com o espirito inicial, seja do
instrumento, seja do modelo tedrico que este OTiginou.

Embora actualmente se possa constatar o consenso relativo ao constructo teérico
“abordagem & aprendizagem”, autores como Marton & Saljo salientaram nas suas
investigagdes a tarefa educativa, atribuindo- The o papel central na definigéo da abordagem

que o aluno adopta, enquanto que Biggs interpreta os seus resultados utilizando quadros
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cognitivos que predispdem o aluno a adoptar determinadas estratégias, a par da importancia
atribuida a tarefa e ao contexto (Christensen & al, 1991).

Na forma como os nossos resultados foram interpretados procurdmos respeitar o modelo
actual preconizado pelo autor, analisando a relagfio pressagio- processo- produto, face a um
contexto educativo especifico.

Outra limitacio desta investigagfo resulta do tipo de estudo utilizado. Uma investigagio
correlacional ndo permite inferir relagGes causais entre qualquer das varidveis em causa
(Payton, 1993). Neste sentido perspectivamos o estudo para a busca de relagdes, cujo
conhecimento possa contribuir para langar novas hipéteses no estudo das diferencas
quantitativas e qualitativas da aprendizagem.

A complexidade do fenémeno exige prudéncia mesmo quando nos cingimos a procurar
relagdes, tal é o conjunto de elementos envolvidos e que por nés néo foram controtados.

Relativamente ao tipo de instrumento utilizado, um inventario serve para sublinhar as
caracteristicas mais estaveis dos alunos relativamente a abordagem a aprendizagem, ndo
sendo por isso capaz de integrar a variabilidade, ou seja, a utilizagdo de diferentes estratégias
em diferentes situages de aprendizagem.

Um inventario nfio pode operacionalizar directamente os constructos, uma vez que a teoria
apenas descreve as operagdes mentais usadas ao lidar com tarefa experimentais bemt
definidas. A construgfio dos itens representa uma extensdo imaginaria dessas operagdes
mentais para contextos completamente diferentes.

Outra limitag#o inerente aos instrumentos utilizados, ¢ o facto de os valores obtidos atraves
das suas escalas de cotagiio, nfo serem reprodutiveis, ou seja, 0 mesmo valor pode ser obtido
de diversas formas. Pelo facto, o padriio de resposta ¢ mais importante do que o valor final

obtido (Oppenheim, 1992).
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Uma das criticas comuns a escala de cotagdio utilizada (Likert), € o facto de nfio constituir
uma medida métrica ou intervalar e nfio possuir um ponto neutral, o que significa, que ndo
poderemos saber onde as cotagdes centrais mudam do sentido positivo para o negativo. O
facto de o autor do inventario ter procedido 4 construgio de normas com base em decis,
permite com maior seguranga, agrupar os valores obtidos.

Por Gltimo as limitagdes relativas s técnicas estatisticas utilizadas. No estudo das relagdes
utilizamos o coeficiente de correlaciio de Pearson, que como condigfio basica exige
instrumentos de medida métricos ou intervalares. Embora muitas criticas e ditvidas existam
acerca da igualdade nos intervalos utilizada na escala de Likert, bem como acerca da auséncia
de um ponto neutral, este tém sido o teste estatistico utilizado na interpretagdo dos resultados
deste instrumento (Biggs, 1979, 1987; Kember & Gow, 1991; Rosario, 1995).

Também a utilizagio do teste T de Student possui algumas assungdes que deverdio ser tidas
em conta na interpretagio destes resultados, nomeadamente o facto de assumir que a amostra
é seleccionada aleatoriamente a partir de uma populago com uma distribuigio normal
(Mendenhall, 1987). No caso concreto deste estudo foi ja referido que esta circunscrito a
populagfo em estudo.

O teste acima referido foi utilizado, no estudo da segunda hipotese, para comparagio entre
médias de dois grupos independentes. A palavra comparagfo deve considerar os aspectos

descritivos do fen6meno e nfo a comparagio das varidveis entre si.
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APRESENTACAO E DISCUSSAO

DOS RESULTADOS

Neste capitulo apresentamos 0s resultados obtidos através da aplicagdo dos instrumentos
utilizados neste estudo.

Numa primeira parte s3o apresentados os dados relativos a caracterizagio da amostra,
segundo as varidveis pressdgio seleccionadas e que constam do questionario de caracterizagdo
da amostra, bem como a descrigiio dos perfis prototipicos estabelecidos pelos resultados da
aplicagiio do questiondrio de processos de estudo (QPE).

Numa segunda parte apresentamos e discutimos os resultados referentes ao teste das

hipéteses estabelecidas e respectiva analise estatistica.
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Caracterizaciio da Amostra

Caracterizacio da Amostra Segundo as Varidveis Pressagio

Passamos agora 4 descrigio da nossa amostra de acordo com as variaveis que
estabelecemos & partida e que constam da folha de respostas do QPE, sexo, idade, ano de
curso e nivel de escolaridade do pai, ¢ de acordo com a orientagio fornecida pelo questionario

IPC de Levenson.

Sexo

Relativamente & variavel sexo, verificamos que existe uma maior percentagem de alunos

do sexo feminino, sendo esse valor mais acentuado ao nivel da sub- amostra 1° ano (tabela

15).

Tabela 15- Distribuicio da frequéncia dos alunos do 1° € 3° anos, segundo a variavel

S€X0.

Masculino Feminino

Considerando a totalidade da nossa amostra, ela ¢ essencialmente composta por elementos

do sexo feminino, 79% face aos 21 % de elementos do sexo masculino (grafico 1).
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Grafico 1- Distribuigfo da amostra segundo a variavel sexo.

Idade

No que diz respeito & variavel idade, observamos que as médias do 3° ano, masculina e
feminina se encontram muito proximas do da média de idade dos elementos do sexo
masculino do 1° ano. Tal facto explica-se, pelo reduzido niimero de elementos do sexo
masculino que fazem parte da sub- amostra do 1° ano (5) e pelo elevado desvio padrio deste
sub -grupo (4,31). A média de idade para o 1° (19,5 anos)e 3° (21,2) anos, enquadra-se nos
valores esperados, tendo em atengdo tratar-se de um curso superior com trés anos de duragdo

(tabela 16).

Tabela 16- Média e Desvio Padrio das Idades dos alunos do 1° e 3° anos do Curso de

Fisioterapia.

1*Ano 3*Ano
n=43 n=38
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Na representagio grafica (Grafico 2) podemos observar a elevada concentragdo de alunos

na amplitude de idade compreendida entre 18 e 20 anos.

Grafico 2- Distribuicio da amostra segundo a varidvel idade para os alunos do 1° e 3°
anos.

e

T P e O

e

Nivel de Escolaridade do Pai

O nivel de escolaridade do pai distribui-se fundamentalmente pelos dois extremos, ensino
basico e superior, sendo no entanto o nivel superior o que apresenta uma maior percentagem
(33 %). Embora com diferenca relativamente pequenas, o nivel de escolaridade dos pais dos
alunos constituintes da nossa amostra apresenta valores percentuais mais elevados nos dois
extremos, escolaridade basica e superior.

Considerando a totalidade da nossa amostra em valores percentuais o nivel superior de
escolaridade e o nivel basico representam em conjunto 62,9 % do nivel de escolaridade da

amostra.
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Tabela 17- Distribui¢do da amostra segundo o nivel de escolaridade do pai.

s Z 1 o ALSAin Crarsasine
ivev&e GE LASICE SECHUNRGLENG 1 EGIC SHPETOT

escolaridade n®de alunos n®de alunos n’de alunos n®de alunos

Pela observagio do grafico 3 verificamos que os niveis superior e médio de escolaridade

apresentam valores mais elevados no 1° ano, comparativamente ao 3°, e neste, s3o 0s niveis

basico e secundario que sdo superiores comparativamente ao 1° ano.

Grafico 3- Distribui¢io da amostra segundo o nivel de escolaridade do pai
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Locus de Controlo

A variavel “locus de controlo” encontra- se descrita na tabela 18 e representa os valores
médios da nossa amostra para as trés subescalas que constituem o questiondrio IPC de

Levenson, “Internalidade”, “Externalidade” todos poderosos e “Externalidade” atribuida a

sorte ou azar.

Tabela 18- Média e desvio padriio das subescalas de Locus de controlo a partir dos
resultados do Questionario IPC de Levenson.

I? Ano 3°Ano

Com base nos valores médios encontrados podemos observar no grafico 4 que a sub-
amostra dos alunos do 3° ano mostra maior orientag8o para a internalidade, e menor para a
externalidade, subescala sorte ou acaso, quando comparada com a sub- amostra 1° ano.

No 1° Ano a orientagio para a externalidade a todos poderosos apresenta valores médios

superiores aos alunos do 3° ano.
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Gréfico 4- Descrigsio da amostra segundo a variavel locus de controle. Subescalas I
(Internalidade), P (Powerfull), e C (Chance) do construto “locus de controlo” dos alunos
do 1°, 3° ano.
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Caracterizacio da Amostra Segundo o Perfil do Processo de Estu_do

No seguimento da caracterizagio da nossa amostra, apresentamos as medias e desvio
padrio dos resultados do questionario do processo de estudo a data de 11 de Novembro
(tabela 19). Os valores médios mais elevados so encontrados nas subescalas, motivagio
superficial e profunda e estratégia profunda, estando os valores médios mais baixos situados

na subescala estratégia superficial.

Tabela 19- Perfil QPE dos alunos do 1° € 3° Ano a data de 11 de Novembro.

Subescalas OPE Alunos do Curso de Fisioterapia
X D.P.

No grafico 5 encontram- se visualizados os perfis motivo- estratégia dos alunos

pertencentes & amostra em estudo, podendo observar- se uma maior valorizacéo da
componente motivacional (afectiva), comparativamente a componente estratégica (cognitiva).

Nesta ultima, a estratégia profunda é a mais utilizada pelos alunos da amostra em estudo.
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Grafico 5- Perfis dos alunos do 1° e 3° ano, a data de 11 de Novembro nas seis subescalas
Motivo- Estratégia.

No gréfico 6 encontram - se representados os valores das escalas de abordagem &
aprendizagem, e que nos permitem verificar que os alunos utilizam preferencialmente a

abordagem profunda quando lidam com as tarefas académicas.

Gréfico 6- Perfis dos alunos do 1° e 3° ano, 4 data de 11 de Novembro nas trés escalas da
abordagem & aprendizagem.
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Comparando os valores da nossa amostra com 0 decis' definidos por Biggs para a
populagio estudantil Australiana na drea de Ciéncias pertencentes as CAE's, encontramos um
maior niimero de alunos acima da média, nas subescalas de componente motivacional
(superficial, profunda e de alto rendimento) e na subescala estratégia profunda (Grafico 7). Na
subescala estratégia superficial, os valores obtidos na nossa amostra colocam grande parte dos

alunos abaixo da média.

Grafico 7- Representagiio grafica do nimero de alunos, acima da média, sobre a média e
abaixo da média, de acordo com os decis estabelecidos por Biggs para a populagdo
estudantil Australiana de Ciéncias nas CAE's e consoante as subescalas Motivo-

Estratégia.

Relativamente as diferentes abordagens grande parte dos alunos do Curso de Fisioterapia,
apresentam valores acima da média nas escalas Abordagem Profunda e Abordagem de Alto
Rendimento, enquanto que na escala Abordagem Superficial se situam na media (Gréfico 8).

Estes resultados sugerem que os alunos que constituem a nossa amostra possuem no seu
conjunto, e 4 data de 11 de Novembro (1” passagem do questionario), o perfil desejado, quer

no que diz respeito aos objectivos do curso, quer relativamente ao que ¢ referido como perfil

D Acima da média  (decis 8, 9, ou 10); Na Média (decis de 4 a 7); Abaixo da média (decis de 1 a 3).
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de maior sucesso para a qualidade da aprendizagem (Newble & Entwistle, 1986; Biggs, 1987,

2

Ramsden, 1992). Este perfil, tendo em atengio o cardcter preditivo do tipo de abordagem

utilizada parece também favorecer um bom desempenho académico.

Grafico 8- Representagfio grafica do niimero de alunos, acima da média, sobre a média e
abaixo da média, de acordo com os decis estabelecidos por Biggs para a populacio

estudantil Australiana de Ciéncias nas CAE's € consoante as escalas QPE.
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Teste das Hipdteses

A selecgdio dos procedimentos de natureza estatistica para analise dos resultados obtidos
neste estudo teve por base os objectivos da investigagio, estudo da relaglo pressagio-
processo postulada no modelo de Biggs, € a assungio de considerar o instrumento como uma
medida de dimens&o intervalar.

Assim, seleccionaram- se duas técnicas estatisticas, o coeficiente de correlagio linear de
Pearson, que mede 0 grau em que dois grupos de resultados se correlacionam (Polgar &
Thomas, 1995) ¢ o teste T de “Student” utilizado na comparac#o dos perfis prototipicos das
subescalas e escalas do QPE, na mesma amostra e em amostras independentes.

Uma questiio essencial na opinifio do autor acerca da forma como 0s resultados deverdo ser
interpretados ¢ se a abordagem a aprendizagem deve ser considerada situacional, determinada
pelo contexto de aprendizagem no qual o aluno se encontra envolvido, ou se ¢ matéria de um
estilo de aprendizagem caracteristico desse individuo (Biggs, 1993).

A analise efectuada procura explorar os dados de acordo com os dois dominios postulados
pelo autor do QPE, o primeiro referente ao constructo metacognigdo, através da hipotese da
congruéncia, ou seja a consciéncia dos alunos acerca dos seus motivos € estratégias, e um
segundo dominio que procura analisar a constincia ou a variabilidade das abordagens, no
decorrer de um semestre lectivo.

Como foi anteriormente referido, Biggs postulou que entre as variaveis pressagio e
produto, haveria um conjunto de variaveis, que denominou processo, que mediavam essa
relacéo.

Embora o nosso estudo esteja centrado na relagiio processo- produto, procuramos controlar

algumas das varidveis enquadrados no modelo de Biggs ao nivel do pressagio, varidveis essas
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que foram seleccionadas com base nos resultados dos trabalhos do autor e que explicavam em
parte a varidncia do resultados do QPE.

Passando agora ao estudo das hipoteses colocadas, e no dmbito do modelo 3 P de Biggs, a
andlise dos dados recolhidos, procurard, em primeiro lugar, estudar a congruéncia entre as
estratégias de aprendizagem adoptadas para lidar com as tarefas académicas e os motivos que

levam os alunos da nossa amostra a aprender.

Teste da Hipotese 1

A primeira hipétese estabelecia que os alunos adoptam estratégias adequadas as suas
motivagOes para aprender”.

Os dados apresentados na tabela 20 reproduzem a relago entre as variaveis em estudo,
congruéncia entre motivos e estratégias, ¢ corroboram a primeira hipédtese do estudo.

Os motivos e estratégias congruentes correlacionam-se positivamente e de forma
significativa (padréio a escuro), nas trés dimensdes em estudo, respectivamente, superficial,
profunda e alto rendimento (p<0,05).

Ainda que sem significado estatistico, verifica- se que as subescalas motivagio e estratégia

superficiais se correlacionam negativamente com a estratégia profunda (p<0,05).
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Tabela 20- Coeficiente de Correlagdo de Pearson entre Motivos e Estratégias,

a data de Novembro 1996.

Ms ES MP EP MAR EAR

Padréo a escuro inm 08 resultadogﬁo significativos a p< 0,05.

Subescalas- MS (Motivagdo Superficial); ES (Estratégia Superficial), MP (Motivagéo
Profunda); EP (Estratégia Profunda); MAR (Motivagdo de Alto Rendimento); EAR
(Estratégia de Alto Rendimento ).

Para além das relagdes assinaladas, existem ainda correlagdes significativas entre a
motivagdo superficial, a profunda bem como com a motivagdo e estratégia de alto rendimento,
¢ entre a motivacdo e estratégia profundas e a motivagdo e estratégia de alto rendimento.

A relagio entre motivo e estratégia profunda e motivo e estratégia de alto rendimento,
indica- nos que os alunos que adoptam uma estratégia do tipo profundo, néo procuram apenas
a compreensdo mas também possuem a percepgdo de ¢ atraves desta que podem atingir
melhores notas.

Apesar dos resultados assinalados apresentarem valores significativos, a magnitude do
coeficiente de correlago niio ¢ a mesma. Assim, a relagéo entre a motivagdo superficial e as
motivagdes profunda e alto rendimento, bem como com a estratégia superficial apresenta

valores de correlacdio entre 0,24 € 0,32, o que representa que, sO aproximadamente 5 a 9% de
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variancia é comum a estas varidveis, valores Ljue atribuem um significado muito limitado a
essas relagdes (Borg, 1963).

Ao contrario, o coeficiente encontrado na relagio entre motivagéo profunda e estratégia
profunda e entre estas duas subescalas e as subescalas de alto rendimento, revela valores entre
0,43 e 0,60, valores esses que representam que, aproximadamente 35% da variagdo de uma
varigvel pode ser atribuida 4 tendéncia que essa variavel tém, de variar de forma linear com
outra (Cohen & Manion, 1994). Estes valores sdo ja considerados como valores indicativos de
uma correlagio forte (Borg, 1963; Polgar & Thomas, 1995).

Resumindo, os valores encontrados confirmam a nossa primeira hipotese, ou seja, a
congruéncia entre motivos e estratégias, de acordo com a assuncéo de Biggs (1985; 1987,
1993), o que nos permite afirmar que os alunos do curso de Fisioterapia da Institui¢fo de

Satide em estudo desenvolvem as estratégias adequadas as suas motivagdes.

Teste da Hipotese 2

A segunda hipétese estabelecia que os alunos do 3° ano possuiam diferengas significativas
nas abordagens que utilizavam, quando comparados com os do 1°. Os alunos do 1° ano
obteriam valores mais elevados na abordagem superficial, enquanto que 0s alunos do 3° ano
obteriam valores mais elevados nas abordagens profunda e de alto rendimento.

Na tabela 21apresentamos os valores do teste T para amostras independentes a data da
primeira passagem (Novembro/ 1996), e no qual se podem observar diferencas significativas

(padrdo a escuro) na abordagem superficial e na abordagem de alto rendimento.
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Tabela 21- Valores do teste T, amostras independentes, para as abordagens utilizadas
pelos alunos, do 1° e 3° anos, na primeira passagem do questionario (Novembro, 1996).

1°ANO 3°ANO

Face aos resultados podemos afirmar que existe uma diferenga significativa na utilizagdo
da abordagem superficial por parte dos alunos do 1° ano quando comparados com os do 3°.

Os alunos do 3° ano, embora com valores médios mais elevédos na escala profunda, nfo
apresentam diferengas significativas quando comparados com os do 1° ano.

Relativamente & escala de alto rendimento, no se confirmaram as expectativas colocadas
na hip6tese, pelo contrario os alunos do 1° mostram valores médios significativamente mais
elevados relativamente aos do 3° ano. Os perfis encontrados para as subescalas QPE

encontram- se representados no grafico 9.
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Gréfico 9- Perfis motivo- estratégia nos alunos do 1° e 3° ano de acordo com as médias das
subescalas QPE.

Os resultados obtidos para a abordagem profunda replicam os dados encontrados noutros
estudos, nomeadamente nos trabalhos de Newble & Gordon (1985), Emilia & Mulholland
(1991) e Davis & Sales (1996), nos quais encontraram também diferengas significativas nos
alunos do ultimo ano, sendo essas diferengas justificadas em termos da possibilidade de
existir maior interesse na compreenséo e interrelagdo das matérias, por parte destes.

No que diz respeito as abordagens superficial e de alto rendimento, 0s valores obtidos
contrariam os resultados doutros estudos (Newble & Gordon,1985; Emilia & Mulholland,
1991; Rosario, 1995; Davis & Sales, 1996), particularmente na importéncia atribuida a
abordagem de alto rendimento.

Diversos factores podem justificar estes resultados, mas importa apresentar 0s valores
relativos 4s subescalas, ja que através deles podemos observar que ¢ fundamentalmente a

componente motivacional (afectiva) que aumenta a média dos valores do QPE” (tabela 22).

O A pontuagio das subescalas varia de 7 a 35 e das escalas de 14 2 70.
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Ao nivel das subescalas motivo- estratégia os valores médios da componente motivacional
sio nas trés dimensdes, significativamente superiores no 1° ano, bem como subescala
estratégia de alto rendimento.

Os alunos do 3° ano, apesar de apresentarem valores significativamente superiores na
estratégia profunda, sdo penalizados no perfil prototipico abordagem profunda em virtude de
valores mais baixos na subescala respectiva, motivagio profunda, quando comparados com 0s

do 1° ano.

Tabela 22- Valores do teste T, amostras independentes, para as subescalas QPE utilizadas
pelos alunos, do 1° e 3° anos, na primeira passagem do questionario (Novembro, 1996).

(Novembro 1996) I°ANO 3°ANOC

Outro factor que surge frequentemente referido na literatura, € a tendéncia de os valores
médios nas trés escalas diminuirem no dltimo ano de curso (Watkins, 1982, citado por Clarke,
1986: Montecinos & Pantoja, 1991; Davies & Sales, 1996). Também neste estudo verificamos
que os valores médios sdo mais baixos. A forma como podemos interpretar esta situagiio pode
estar relacionada, tal como sugerem Davies & Sales (1996) e Vu & Galofre (1983, citados por
Emilia & Mulholland, 1991), com a elevada carga de trabalho, & falta de liberdade na

aprendizagem, e também a alguma incerteza face ao futuro.
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Resumindo, a nossa segunda hipétese ¢ parcialmente corroborada néo estando explicito o

efeito de escolarizagio esperado.

Teste da Hipotese 3

A nossa terceira hipotese dizia respeito & modificagdo esperada no tipo de abordagem
utilizada 4 medida que o processo de ensino- aprendizagem se desenrola. Esperava- se que

motivos e estratégias do tipo superficial tendessem a tornar-se profundas (tabela 23).

Tabela 23- Valores do teste T, amostras dependentes, para as escalas de abordagem e
subescalas, motivos e estratégias utilizadas pelos alunos, do 1°, na primeira passagem do
questionario (Novembro, 1996) e na segunda passagem (Maio, 1997).

I°ANO 1°ANO
( Novembro 1996) ( Maio 1997)
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Ao compararmos (tabela 23) as médias obtidas nas subescalas do QPE no inicio do
semestré lectivo (Novembro/96), com o final do 2° semestre (Maio/97) verificamos que 0s
alunos do 1° ano aumentaram de forma significativa a utilizagio de estratégias do tipo
superficial, quando lidam com as suas tarefas académicas. Em contrapartida podemos
observar uma diminuiggo significativa nos valores médios da motivagéo e estratégia de alto
rendimento.

Relativamente as abordagens verifica- se uma diminuigio da utilizago da abordagem
profunda (nfo significativa) e de alto rendimento, ou seja, das abordagens que em teoria, sd0
referidas como as que melhor servem os objectivos das Instituigdes, e que proporcionam
melhores niveis qualitativos de aprendizagem.

Outro factor que nos parece importante realgar € o facto de o aumento significativo da
utilizacio da abordagem superficial, se dever essencialmente a0 acréscimo na utiliza¢do de
estratégias do tipo superficial.

No terceiro ano do curso regista- se um ligeiro aumento, sem significado, em todos as
subescalas, e escalas, com excepgdo das estratégias de alto rendimento que aumentaram de
forma significativa.(tabela 24).

Os resultados obtidos nfio corroboram a hipétese estabelecida, seja ao nivel do 1° ano,
seja no 3%no.

Estes resultados parecem sugerir que o ambiente educativo néo induziu uma abordagem
profunda na aprendizagem. Ao nivel do 1° ano o que se verificou foi um aumento
significativo da abordagem superficial, ¢ uma diminuigio também significativa da abordagem
de alto rendimento, o que pode indicar que os alunos t€m como principal objectivo obter 0
minimo para passar, estudando apenas o essencial, e reproduzindo- o através de uma

aprendizagem memoristica.
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Do ponto de vista conceptual, qualquer alteragdo nas abordagens, devers, ser atribuida, pelo
menos em parte, a mudangas na percepgdo acerca do contexto de aprendizagem, em vez de
serem atribuidas a variaveis de cardcter personologico (Entwistle & Ramsden, 1983; Biggs,
1987; Mayer & Dunne, 1991).

S3o varios os elementos que podem contribuir para uma modificagio na percepgdo do que
é exigido ou valorizado e que podem contribuir para interpretagdio dos resultados encontrados.
Ao nivel do plano de estudos, nos curricula organizados em disciplinas nos cursos de saude,
tem sido verificado que a orientago para o significado diminui, ¢ a orientagdo para a
reprodugio aumenta, ao longo do ano (Coles, 1985: Newble et Clarke, 1986; Entwistle &

Tait, 1990; Meyer & Dunne, 1991).

Tabela 24- Valores do teste T, amostras dependentes, para as escalas de abordagem e
subescalas, motivos e estratégias utilizadas pelos alunos, do 3°, na primeira passagem do
questionario (Novembro, 1996) ¢ na segunda. passagem (Maio, 1997). '

3°ANO 3°ANO
( Novembro 1996) ( Maio 1997)




“Abordagem 4 Aprendizagem dos Alunos do Curso Superior de Fisioterapia” 137

Outro dos elementos do contexto que mais parece influenciar a percep¢do dos alunos sdo
os métodos de avaliagfio. Se os alunos percepcionam a avaliagio, enquanto reproducdo de
informag#o, a abordagem superficial podera estar a ser induzida (Meyer & Dunne, 1991).

Também a carga lectiva, usualmente grande nos cursos na area, deixa pouco tempo
disponivel para os alunos aprenderem por si e pode contribuir para a dificuldade em
desenvolver ou manter as abordagens do tipo profundo (Davis & Sales 1996).

Nos alunos do 3° ano o aumento significativo das estratégias de alto rendimento podera
estar relacionada com a carga de trabalho, situagdo de estagio profissional e elaboragdo da
monografia, levando os alunos a desenvolverem estratégias centradas na organizacéo,

procurando aprofundar as tarefas sugeridas, e rentabilizando o seu tempo.

Teste da Hipotese 4

A quarta hipétese estabelecia, no dmbito da relagéo processo produto, que os alunos que
utilizavam preferencialmente uma abordagem profunda obtinham melhor rendimento
académico.

Para o teste desta hipétese, correlaciondmos as subescalas e escalas QPE (dimensdes do
processo no 4mbito do modelo de Biggs) com o produto da aprendizagem (nota de pauta),
através do calculo do coeficiente de Pearson.

No objectivo de apurarmos com maior rigor de que forma as variagdes do produto
poderiam ser explicadas pelas variagdes do processo, procuramos de seguida equacionar a
relagio entre as variaveis pressagio (idade, locus de controle e nivel de escolaridade do pai) €

as varidveis processo e produto.
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Os resultados obtidos corroboram parcialmente a hipotese colocada (tabela 25), ja que s6
a nivel estratégico se observa uma correlago, positiva e significativa, entre uma das

componentes da abordagem profunda e o rendimento do aluno.

Tabela 25- Relacdio Processo- Producto. Coeficiente de correlagdo entre o

rendimento académico e as subescalas QPE.
MS ES MP EP MAR EAR

Padrio a escuro indica que os resultados sdo significativos a p<0,05.

De notar também as correlagdes negativas e significativas entre a motivacéo superficial e

a motivacdo e estratégia de alto rendimento com a nota obtida.

Os resultados obtidos revelam que para além de correlagiio positiva e significativa entre a
estratégia profunda e o rendimento académico, existe também uma correlagdio negativa e
significativa entre as abordagens, superficial e de alto rendimento, e o rendimento dos alunos
(tabela 26). Isto significa que os alunos que adoptaram uma estratégia profunda obtiveram
melhores notas, mas significa também que os que adoptaram uma abordagem do tipo

superficial ou de alto rendimento obtiveram pior rendimento académico.
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Tabela 26- Relagdio Processo- Producto. Coeficiente de correlagio entre o

rendimento académico ¢ as escalas QPE.

Abordagem Abordagem Abordagem Alto
Superficial Profunda Rendimento

Padrio a escuro indica que os resultados sdo significativos a p< 0,05.

Embora os coeficientes de correlaco obtidos para a Abordagem Superficial e de Alto
Rendimento indiquem uma correlagdo negativa moderada, atraves da observagéo do grafico
10 e 11, encontramos alunos que com o mesmo valor nas abordagens, obtém quer notas
elevadas, quer notas baixas (exemplo valores para a Abordagem Superficial de 46 a 48 ou

para Abordagem de Ato Rendimento de 40 a 50).

Grafico 10- Representagio grafica dos valores de correlagdio entre as variaveis
Abordagem Superficial e nota obtida.

Correlation: r = -,3915

21
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Grafico 11- Representagio grafica dos valores de correlagdo entre as variaveis

Abordagem de Alto Rendimento € nota obtida.

Correlation: r = -,3053

21

NOTA
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Apesar da moderada correlagdo obtida parece- nos importante referir que, embora sejam
os alunos que utilizam preferencialmente a abordagem superficial que obtém tendencialmente
piores notas, esta ¢ a abordagem que aumenta de forma significativa do inicio do 1° semestre
para o inicio do 2° semestre lectivo, nos alunos do 1°ano do curso.

Uma possivel interpretagdo para estes resultados podera residir no facto de os alunos néo
terem conseguido estabelecer a relagdo entre a abordagem a aprendizagem € a sua percepgéo
das exigéncias educativas (Entwistle, Meyer & Tait, 1991). A existéncia desta relagdo parece
ser fundamental, mesmo se as percepgdes ndo sdo apropriadas (Biggs, 1993).

Na amostra em estudo os resultados obtidos na relagdio pressagio- processo, nao
apresentam valores significativos para as variaveis idade, nivel de escolaridade do pai ¢ na
dimensdo externalidade do constructo locus de controle (tabela 27). Apenas a dimenséo
internalidade se correlaciona de forma positiva com a abordagem profunda. Este resultado
pode ser interpretado dizendo que as duas varidveis se encontram associadas e que cerca de

10% (0,37 *)da variancia de uma varidvel pode ser atribuida a varidncia da outra.
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Tabela 27- Coeficientes de correlagio entre as varidveis pressagio € as variaveis processo

e produto.
Idade N. escol. Internalidade External. - External.
Pai Todos Sorte e azar
Poderosos

Padrfio a escuro indica que 0s resulfadoé sdo significatiilbs a p<0,05.
Legenda- ASUP- Abordagem Superficial; APROF- Abordagem profunda; AAR
Abordagem de Alto Rendimento; Nota- Mgédia das notas obtidas nas avaliagdes do 1°

semestre.

Estes resultados parecem indicar que os alunos que acreditam que so as suas capacidades
que determinam 0 sucesso na aprendizagem, t&ém tendéncia a adoptar preferencialmente uma
abordagem do tipo profundo, valorizando a compreensdo das matérias e estudando em fungdo
do seu interesse.

No que diz respeito a relagéo entre as variaveis pressagio e produto, apenas a idade surge
com valores de correlagdo significativos. Embora os resultados indiquem que os alunos com
mais idade sdo os que obtém melhores notas, pela observagio do grafico 12 podemos verificar
que esse facto esta sobretudo relacionado com a grande concentragdio de alunos na faixa etaria

18- 20 anos, € o baixo namero de alunos com idades superiores a 22 anos.
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Grafico 12- Representagdio grafica da correlagdo entre as varidveis idade € nota.

Caorrelation: r = ,37941

=Y
[4)]

NOTA

11

a “a.. Regression
16 18 20 22 24 26 28 30 32 95% confid.

IDADE

Resumindo, ndo nos foi possivel verificar a relagio estabelecida pela hipotese em estudo
entre a abordagem profunda e o rendimento académico. No entanto 0s resultados obtidos
parecem sugerir que os alunos que adoptam uma abordagem superficial sfo alunos que
tendencialmente irdio obter notas baixas, e sobre os quais se justifica uma intervengio
educativa.

Ao nivel da relagiio pressagio-processo, a dimensdo internalidade da variavel locus de
controle surge relacionada com a abordagem profunda. No plano teorico esta relagdo tem todo
o sentido pela sobreposigio de conceitos que sio inerentes as dimensoes referidas.

Ao nivel da relagio pressagio-produto, apesar da significancia obtida nas variaveis sexo €
idade, julgamos que tal facto encontra explicagdo nas caracteristicas da amostra € nfo na

relacéo em si.
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CONCLUSOES

O estudo efectuado procurou analisar o fenémeno da aprendizagem enquadrado num
(=]
esquema conceptual que postula acerca da variabilidade do constructo “abordagem a

aprendizagem” e das suas relagdes com 0s resultados da aprendizagem.

Os resultados encontrados nesta investigagdo néo confirmaram na totalidade as hipoteses
estabelecidas. Partindo da assuncdo basica do modelo de Biggs, a denominada hipotese da
congruéncia, constatdmos que a amostra em estudo selecciona as estratégias para abordar as

tarefas educativas, de acordo com as suas motivagdes.

Biggs interpreta esta situagdo como sendo representativa da capacidade metacognitiva do
aluno, capacidade essa que se organiza em fungdo das relagdes e percepgdes que este

estabelece com o seu ambiente educativo, ou seja da metaprendizagem.

Observamos também a orientagdo geral dos alunos relativa & forma como estes enfrentam
as tarefas de aprendizagem. Tal como noutros estudos efectuados com amostras semelhantes,

a abordagem profunda é a forma preferencial de lidar com essas tarefas.

Ao compararmos os valores obtidos na amostra em estudo com os decis definidos com
base na amostra de Biggs (1987), verificamos que uma elevada percentagem de alunos se
situa acima da média nas escalas representativas da abordagem profunda e da alto-
rendimento, sugerindo que, 4 data de 11 de Novembro, o perfil dos alunos desta institui¢@o se

mostrava adequado face as expectativas do que € exigivel neste nivel de ensino.
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A segunda hipétese afirmava que os alunos do 3° ano mostravam diferengas significativas
nas abordagens que utilizavam, quando comparados com os do 1° ano, nomeadamente que
estes obteriam valores mais elevados na abordagem superficial, enquanto que os do 3° ano
obteriam valores significativamente mais elevados nas abordagens profunda e de alto
rendimento. Esta hipotese foi parcialmente corroborada, ou seja, os alunos do 1° ano
mostraram diferengas significativas na adopgo de abordagens superficiais quando
comparados com os do 3°, mas estes ndo demonstraram diferencas significativas na adopgao
de abordagens profundas relativamente aos do 1°.

Com base nos aos valores obtidos, podemos concluir que:

- Os alunos do 3° ano, a data de Novembro/ 1996, adoptaram um perfil claramente
significativo (abordagem profunda).

- Os alunos do 1° ano, 2 mesma data, apresentam diferencas significativas, nas escalas
abordagem superficial e abordagem de alto- rendimento.

- No inicio do 1° semestre lectivo, os valores obtidos nas escalas sdo fortemente
inflacionados pela componente motivacional, com valores bastante mais elevados ao nivel dos

alunos do 1° ano.

Na terceira hipotese procuramos aferir da variabilidade das “abordagens” adoptadas pelos
alunos, comparando o mesmo grupo em dois momentos distanciados por um semestre lectivo.
Com base nos valores obtidos utilizamos o teste T de Student para amostras dependentes

podemos afirmar que:

- Os alunos do 1° ano aumentaram de forma significativa a adopgdo da abordagem

superficial, e diminuiram também de forma significativa a abordagem de alto rendimento.
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_ Os alunos do 3° ano, apesar de sujeitos & aprendizagem em contexto profissional, ndo

alteraram significativamente as abordagens adoptadas no inicio do semestre lectivo.

A quarta hipotese estabelecia que 0s alunos que adoptavam preferencialmente a abordagem
profunda obteriam melhores notas.

No teste desta hipotese foram correlacionados através do calculo do coeficiente de
Pearson, as abordagens adoptadas com a nota obtida. Os valores encontrados permitem-nos
concluir que:

- Os alunos que tendencialmente adoptaram estratégias I‘Jrofundas obtiveram melhores
notas.
- Os alunos que tendencialmente adoptaram uma abordagem superficial ou de alto

rendimento obtiveram pior nota.

Em resumo, com base no teste da hipotese da congruéncia motivo- estratégia,
confirmamos a consciéncia metacognitiva dos alunos que constituiam a nossa amostra. De
seguida estabelecemos os perfis prototipicos de acordo com o ano de curso e verificamos as
modificagBes no tipo de abordagem adoptada. Por tltimo equacionamos a relagéo entre o tipo

de abordagem adoptada e o rendimento do aluno.

O desenho investigacional utilizado, embora nao permitindo atribuir relagdes de causa-
efeito, contribuiu para equacionar as relagdes postulados no modelo mediacional de Biggs,
analisando em particular as variagbes nos valores obtidos a partir do Questionario de
Processos de Estudo, no periodo de tempo compreendido entre o inicio do 1° semestre lectivo

e o inicio do 2°.
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Os resultados obtidos confirmam a variabilidade do constructo abordagem a aprendizagem
na amostra em estudo, sugerindo que a interpretagdo dessa variagao possa ser encontrada no

contexto de aprendizagem.

A abordagem adoptada pelos alunos ¢ considerada estavel enquanto predisposigdo para
lidar de determinada forma com as tarefas académicas, sendo- lhe atribuido um caracter

preditivo na sua relagdo com o rendimento.

No entanto, a interpretacio das diferencas individuais na aprendizagem apenas nessa
perspectiva, aumenta o risco de nos centrarmos demasiado sobre o procésso de estudo como
se esse estudo ocorresse no vacuo. As abordagens a aprendizagem, s3o um produto da
interacco entre as caracteristicas personologicas dos alunos, e das percepgdes que vai

construindo acerca das exigéncias do curso (Entwistle, 1987).

Biggs, ao contrario das suas expectativas iniciais, sublinha que mais importante que
predizer o desempenho ¢ poder identificar se hé adequacio entre as abordagens utilizadas e as
exigéncias da tarefa. A ndo adequacao entre estes dois elementos do sistema obriga a uma

intervengio educativa de forma a restabelecer o estado de equilibrio.

Naturalmente a metodologia de estudo utilizada ndo pode aferir da adequagéo da
abordagem as exigéncias da tarefa. Contudo, apesar da correlagiio negativa encontrada entre a
abordagem superficial e a nota obtida, foi esta abordagem que aumentou de forma
significativa do inicio do 1° semestre lectivo para o inicio do 2°, situag@o que sugere que 0s

alunos nio percepcionaram adequadamente as exigéncias da tarefa.
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A percepgdo dos alunos acerca do seu ambiente académico tem uma poderosa influéncia
na qualidade da sua aprendizagem. As abordagens adoptadas influenciam a forma como
conceptualizam a matéria que esto a estudar. Somente através do encorajamento de
adoptarem uma abordagem profunda, os alunos poderdo integrar as teorias e trazer o
conhecimento académico para o contacto com a realidade experiénciada (Entwistle & Marton,

1989; Entwistle & Tait, 1990).

Para planear uma acgéo educativa efectiva é essencial compreender como ¢ que os alunos
reagem as mensagens implicitas acerca da aprendizagem, que se encontram incluidas no
ensino, no material didactico e nos procedimentos de avaliagdo. Qualquer tentativa de
modificar as estratégias de estudo dos alunos, s6 sera efectiva se o ambiente de aprendizagem

também mudar (Entwistle & Waterston, 1988).

Cabe a0s diversos elementos que participam no processo de aprendizagem conceberem o
discurso, planearem o ambiente educativo e implementarem os meios para que a construgéo

perceptiva se realize no sentido adequado.

No discurso educativo nio ha lugar para a dissondncia. Os alunos devem ser apoiados e
encorajados a manter ou desenvolver abordagens que permitam uma aprendizagem de maior
qualidade, mas toda a estrutura educativa deve estar organizada e orientada para a
aprendizagem centrada no aluno. Em suma, no se pode exigir compreensdo e interrelagdo de
conhecimentos, com uma perspectiva da aprendizagem centrada no professor ou com

avaliagdes centradas na retengo factual.

Nesta perspectiva o processo educativo das profissdes de saide beneficiaria de uma maior

distanciacdo do exercicio profissional. A pratica profissional podera constituir a representacéo
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clara do que é pretendido na formagdo, podera ser facilitadora da reflexdo e da aprendizagem
significativa, mas pensar estruturas curriculares apenas na base do exercicio profissional &,
por concepgdo inibir a criatividade e o desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos e

conceber a mudanga apenas no contexto e ndo no individuo.

O modelo de Biggs e as relacdes nele contidas tém sido equacionadas em multiplos
contextos, e em diversos paises. Na fase actual, a maior parte desses estudos refere- se a
descricBes do tipo de abordagem adoptada, a estudos de validade, e a analises de correlagdo

entre as variaveis que fazem parte do modelo.

Apesar de Biggs incluir na normas de interpretagdo dos valores do SPQ, diferencas
consoante o tipo de curso (“sciences”, “arts” e “education”), ou consoante as institui¢oes
(Universidades e Cae's), poucos estudos tem analisado o impacto dos elementos situacionais

na modificacdo das abordagens adoptadas.

Biggs sublinha o papel do questionario enquanto instrumento de diagnoéstico e trabalho
educativo, mas as estratégias propostas baseiam- se na forma de lidar com o individuo e ndo

na forma como o contexto pode modificar essa abordagem.

Em futuras investigagdes, as interacgBes propostas no modelo de Biggs, deverdo analisar as
mudangas na forma como os alunos respondem as questoes do SPQ, considerando outras
variaveis, tais como, o modelo curricular, o conteudo da avaliagdo ou o material didactico, em

estudos longitudinais que permitam atribuir raz&o a essas modificagdes.
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O questionario de processo de estudo pode constituir um instrumento importante para
aferir com regularidade a qualidade das aprendizagens, na assungio que a adopgdo de uma

abordagem profunda traduz uma melhoria qualitativa no que € aprendido.

A interpretagdo dos resultados do questionario deve, no entanto ser cruzada com a
informacdo de outros instrumentos, para que dessa analise resultem medidas positivas no

plano educativo.

A perspectiva da aprendizagem aqui abordada concebe o processo educativo enquanto
forma de desenvolvimento. O aluno constroi o conhecimento, de acordo com as suas
caracteristicas e conhecimento anterior, mas é o espaco educativo que atribui significado

qualitativo & aprendizagem.
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Anexo A

Questionsrio de Processos de Estude

Autor : 1. B.Biggs
Traducdo e adaptagdo : Pedro Sales Luis Rosario

QUESTIONARIO DE PROCESSOS DE ESTUDO
QPE.

Nas paginas seguintes apresentamos uma série de perguntas sobre a sua atitude face ao
estudo e a sua forma de estudar.

Nio existe um modo correcto de estudar, uma vez que este depende do proprio estilo
de aprendizagem e das caracteristicas das matérias do curso que os alunos estudam. As

questdes que lhe sdo apresentadas, pretendem abranger aspectos importantes no modo de
estudar, dai a necessidade de respostas sinceras as questdes apresentadas.

Modo de responder:

Em cada questio sdo apresentadas cinco opgdes, das quais 6 pode escolher uma :

5 Quando entender que a afirmagao se aplica ao seu caso, sempre ou quase sempre.
4.Se acha que as afirmagdes se aplicam a0 seu caso frequentemente.

3.Se acha que as afirmagdes se aplicam a0 seu caso “sim e ndo” (digamos metade das
vezes).

2.Se acha que as afirmagBes se aplicam ao seu caso as vezes.

1.Se acha que as afirmagdes se aplicam a0 seu €aso nunca ou quase nunca.

A alternativa da resposta que mais se ajusta ao seu caso deve ser marcada com um (0)
na folha de respostas.
Procure responder a todas as questdes.

Autor : J. B. Biggs

Tradugdo e adaptagdo : Pedro Sales Luis Rosario.
Porto, Maio de 1995.
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QUESTOES

1. Escolhi este curso pensando mais nas saidas profissionais do que na minha satisfagao
pessoal.

2 Estudar proporciona-me uma satisfagao pessoal.

3. O meu objectivo € obter as notas mais elevadas para assim poder ter acesso aos
melhores empregos.

4. Acho que completar apontamentos é uma perda de tempo, pelo que sO estudo
seriamente os apontamentos tirados na aula

5. Quando estudo, penso nas aplicagdes da matéria a vida real.

6. Fago resumos das leituras sugeridas na bibliografia do professor e incluo-as nos meus
apontamentos.

7. Fico desanimado quando tiro mas notas € preocupo-me com a forma de as melhorar.

8. Apesar de saber que a ciéncia evolui, sinto-me obrigado a descobrir aquilo que me
parece ser a verdade em cada momento.

9. Desejo intensamente sobressair nos meus estudos.

10. Aprendo algumas matérias maquinalmente, repetindo-as uma vez € outra, até as saber
de memoria.

11. Ao ler uma informago nova, relaciono-a automaticamente com o que ja sei, e vejo-a
sob uma nova perspectiva.

12. Estudo de uma forma sistematica ao longo do ano lectivo, e revejo os apontamentos
com regularidade.

13. Creio que os estudos superiores sao imprescindiveis para conseguir um trabalho
estavel e bem remunerado.

14. Considero que todos os temas que tenho de estudar sao interessantes desde que
aprofunde o seu estudo.

15.Considero-me uma pessoa com ambigdo pessoal, que quer alcancar 0 maximo em tudo
aquilo que faz.

16. Gosto das cadeiras com muitos detathes (nomes, datas, formulas.. ).

17 Quando estudo alguma matéria, tenho que 2 trabalhar bastante até poder formar uma
opinifo pessoal, sem o qual ndo me sinto satisfeito.
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18 Tento fazer todos os trabalhos que me marcam O mais depressa possivel.

19.Apesar de ter estudado muito para um exame, preocupa-me a ideia que possa correr
mal.

20.Para mim, estudar algumas matérias do curso € téo atractivo como ler um bom
romance ou ver um bom filme.

21 Se fosse o caso, sacrificaria a minha popularidade entre os meus companheiros, pelo
éxito dos meus estudos.

77 Limito-me a estudar aquilo que se diz nas aulas, creio que é desnecessario fazer
coisas extra..

23 Tento relacionar o que aprendi numa cadeira com 0 que aprendi nas outras.

24, Depois de uma aula ou de uma leitura, releio os apontamentos para me assegurar que
estdo claros e que os entendo.

25 Nio emprego muito tempo a estudar aquilo que entendo que néo deve sair no exame.

26. Quanto mais trabalho um tema, mais me sinto absorvido por ele.

27 Ao escolher um curso ou uma especialidade, penso primeiramente nas notas que posso
obter.

28. Aprendo melhor com os professores que escolhem os apontamentos cuidadosamente

e escrevem os topicos principais no quadro.

729 A maioria dos temas novos s2o interessantes e cOstumo dedicar-lhes tempo extra,
tentando saber mais sobre eles.

30.Faco perguntas a mim proprio sobre temas importantes até os conseguir dominar
perfeitamente.

31.Apesar de me desagradar a ideia de passar varios anos a estudar para tirar um curso,
acho que o resultado final merece a pena.

32. Acho que o meu objectivo na vida é descobrir a minha propria razdo de ser e actuar
estritamente de acordo com esses principios.

33 Obter boas notas é para mim um jogo competitivo, e jogo para ganhar.

34.Acho que é melhor aceitar as ideias e as afirmag0es dos meus professores e questiona-
las s6 em circunstincias especiais.

35 Emprego muito do meu tempo livre aprofundando temas interessantes que se tenham
abordado na aula.

36 Tento ler toda a bibliografia complementar que o professor assinala para cada tema.

37 Penso que a Universidade nos oferece a oportunidade de obter um trabalho melhor.
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38.0s estudos que realizo influenciam decisivamente a minha maneira de ver a vida.

39 Acho que a sociedade ¢ basicamente competitiva e isto reflecte-se também no sistema

educativo.

40.Creio que os professores sabem bastante mais do que eu. Por isso considero que o que
dizem é importante e nas conversas nao valorizo apenas a minha propria opiniao.

41 Tento relacionar o novo material que estou a trabalhar com o que ja sei sobre esse
tema.

42 Tenho os meus apontamentos estruturados e bem organizados

VERIQUE S.F.F. SE RESPONDEU A
TODAS AS QUESTOES

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO
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QUESTIONARIO DE PROCESSOS DE ESTUDO
Q.P.E.

FOLHA DE RESPOSTAS

SEXOM F IDADE
ANO DE CURSO
NIVEL DE ESCOLARIDADE DO PAIL

Ensino basico
Ensino secundario

Ensino complementar (12° Ano)

W N e

Ensino superior

Nas questdes que se seguem, marque a Opgao que se aplica ao seu caso, tendo em
conta os seguintes Critérios :

5. (quase) sempre.

4. frequentemente.

3. “sim e ndo” (digamos metade das vezes).

2. algumas vezes.

1. nunca.

54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321
54321

SM__SS _DM___DS___ AM___ AS
AS DA AA
PERFIL___/ /

MUITO OBRIGADO PELA SUA PARTICIPACAQ
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Anexo B

Perfis Prototinicos Descritos por Biggs, (1987)

Perfis Descritos por Biggs, (1987)

1. Profundo (00;++;,00 ou ~-;++;--):

Os alunos predominantemente profundos (00 ++ 00 ) obtém habitualmente um bom
rendimento académico, sendo na maioria das vezes superior ao aluno profundo (--;++;--). Este
tiltimo age de acordo com os seus proprios objectivos, que por vezes podem ndo coincidir
com os que sio estabelecidos pela instituigdo escolar.

Geralmente os alunos de perfil profundo desejam seguir os seus proprios interesses
académicos, relacionando-os com a sua experiéncia prévia, construir os seus exemplos, seguir
as suas iniciativas. Do ponto de vista instrutivo, estes alunos nao beneficiam de modelos de
ensino directivos, que os “empurram” para abordagens superficiais. Os docentes deveria

promover nestes alunos a integragao de uma componente de abordagem estratégica.

2. Alto Rendimento (00;00;++ ou --;--;++):

Também nesta situacio estamos perante alunos predominantemente estratégicos
(00;00;++) ou exclusivamente estratégicos (--;--;++). Ambos os grupos estdo
fundamentalmente interessados em obter classificagBes elevadas, sdo ambiciosos e planificam
o ano escolar de forma intencional e cuidadosa, possuem um alto auto- conceito académico e
costumam obter um bom rendimento nos exames formais.

Contrariamente aos grupos profundos, necessitam de um ambiente de aprendizagem
altamente estruturado, que estimule a competi¢go e 0s exames do tipo tradicional. Estes
alunos podem beneficiar de orientagdo em casos extremos, nos quais apresentem dificuldades

na sua busca incansavel, da obtencdo das melhores classificagdes. Nesta situag3o seria
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benéfico a incorporagio de alguns elementos do tipo profundo na sua orientagdo para a

aprendizagem.

3. Superficial (++;00;00 ou ;=)

Os alunos cujo perfil é predominantemente (++00;00) ou exclusivamente superficial
(++;--;--) tendem a manifestar um baixo auto- conceito académico, estdo insatisfeitos com o
seu rendimento e em comparagdo com os colegas, esperam vir a ter um rendimento mais
baixo. Contudo, estes alunos, movem-se com facilidade nos contextos de aprendizagem nos
quais se fomente a aprendizagem mecanica ou memoristica.

Estes alunos sdo beneficiados em ambientes de aprendizagem muito estruturados, com
objectivos e tarefas claramente explicitadas e definidas, nos quais se evita a competitividade,
e onde a avaliagio esta confinada a teste de dominio das regras aprendidas. Estes alunos
deverio aumentar o seu nivel de motivagio do seu rendimento e posteriormente o treino de

componentes de estratégias de alto rendimento.

4 Profundo- Alto Rendimento (00;++;++ ou --;++++):

Os alunos que apresentam este perfil caracterizam-se pela busca de significado e
relevancia pessoal do conteudo da aprendizagem, utilizando uma estratégia orientada para o
prograrna de estudos € organizada de forma a proporcionar a obtengao de elevadas
classificagdes. Este resultado da aprendizagem associa-se, normalmente, a um alto

rendimento.
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5. Superficial- Alto Rendimento (++;00;+- ou ++;-=;+-):

Estes perfis correspondem a um tipo de alunos que desejam o sucesso, mas que adoptam
uma estratégia superficial para o conseguir, o que faz com que na maioria das situacdes ndo o
consigam. O contexto mais indicado para a aprendizagem destes individuos seria o que
estimulasse a adopgio de estratégias de alto rendimento, melhorasse a organizacéo e
distribuicdo do tempo e simultaneamente evitasse a aprendizagem mecanica. O tipo de
orientagdo indicada para este grupo de alunos seria a aplicacdo das tradicionais técnicas de

estudo.

6. Baixa Estratégia (00,00;-0 ou =)

Este perfil enquadra os alunos definidos por baixo motivo de rendimento, que serao
aqueles que, com maior frequéncia, chegam aos servigos de aconselhamento. Costuma ser
alunos muito defensivos quando ao seu nivel de competéncia ¢ avaliado, especialmente em
situagdes competitivas. O seu maior receio ¢ a perda de prestigio ap6s o fracasso.

Estes alunos beneficiam de um contexto de aprendizagem no qual se evitem as provas
normativas. A avaliagio deve basear-se em testes de referéncia- critério. Sera também
apropriado melhorar o seu auto- conceito, estimulando a atribui¢do do €xito as suas

capacidades e encarando o fracasso como uma falta de esforgo.
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Anexo C

Escala IPC de Levenson

INSTRUCOES

Estdo aqui algumas questdes relativas & maneira como reage, senie e actua. Responda
depressa e ndo fique a pensar muito sobre a mesma questdo: desejamos a sua primeira
impressdo e ndo o resuliado de um longo juizo sobre o assunto. No total as respostas a dar
néio deve demorar mais do que alguns minutos. Certifique- se no final que ndo deixou
qualquer questdo por responder. Responda por isso depressa e a todas as perguntas. Ndo
existem respostas certas ou erradas, pois esia nédio é uma escala de inteligéncia ou de
aptiddes, mas apenas uma medida da maneira como reage.

A frente de cada questdo estdo colocados seis pontos. Coloque um circulo a volta do

niimero que corresponder a sua maneira de ser de acordo com a seguinte distribui¢do:

1- Discordo de maneira muito acentuada.
2- Discordo de maneira acentuada.

3- Discordo.

4- Concordo.

5- Concordo de maneira acentuada.

6- Concordo de maneira muito acentuada.
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1- Se consigo ou ndo vir a ser um chefe (lider) depende 1 2 3 4 5 6

principalmente das minhas aptiddes.

2- Em grande parte a minha vida ¢ controlada por 1 2 3 4 5 6
factores acidentais.

3- Tenho a sensag@o que O que acontece na minhavida 1 2 3 4 5 6
é em grande parte determinado por outras pessoas

poderosas.

4. Se eu tenho ou ndo um acidente de automovel 1 2 3 4 56
depende prinbipalmente de eu ser ou ndo um bom

condutor.

5. Quando fago planos, tenho quase a certeza de 1 2 3 4 5 6
conseguir pd- los em pratica.

6. Muitas vezes ndo ha possibilidade de proteger o 1 2 3 45 6

meu interesse pessoal de acontecimentos azarentos.
7. Quando consigo o que quero € habitualmente porque 1 2 3 4 5 6

tenho sorte.

(']
Y
wn
@)

8. Embora possa ter boas aptiddes, ndo me sera dada 1 2
responsabilidade de chefia sem apelar para aqueles que

estio em posigdo de poder.

9. A quantidade de amigos que tenho depende da 1 23 45 6

forma como consigo ser simpatico.

(oo}
W
LN
w
)

10. Tenho verificado com frequéncia que o que esta 1

para acontecer na realidade acontece.

W
LN
W
(@)}

11. A minha vida é controlada especialmente por 1 2

outras pessoas poderosas.

S8
(93]
£
(9]
(@)

12 Se tenho ou ndo um acidente de automovel € 1

fundamentalmente uma questdo de sorte.

58]
W
Y
¥,
(&)

13. Gente como eu tém poucas possibilidades de 1
proteger oS seus interesses pessoais quando entram em

conflito com os de pessoas de grupos de pressao fortes.

(¥5]
N
w
(@)

14. Nem sempre & sensato eu fazer planos com 1 2
demasiada antecedéncia porque muitas coisas acabam

por ser uma questdo de boa ou ma sorte.
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15. Para obter 0 que quero € preciso agradar aos que 1 2 3 4 5 6
estdo acima de mim.

16. Se consigo ou ndo Vir a ser um chefe (lider) 1 2 3 4 5 6
depende bastante da sorte de estar no sitio certo na

altura certa.

17. Se pessoas importantes decidissem que n2o 1 2 3 4 5 6
gostavam de mim provavelmente eu néo conseguiria

arranjar muitos amigos.

18. Posso perfeitamente determinar o que acontecera 1 23 4 56
na minha vida.

19. Usualmente sou capaz de proteger 0s meus 1 2 3 45 6
interesses pessoais.

20. Se tenho ou ndo um acidente de automovel 1 23 45 6
depende principalmente do outro condutor.

21. Quando consigo 0 que quero, é porque usualmente 1 2 3 4 5 6
trabalhei bastante para o obter.

79 Em ordem a levar os meus planos por diante, 1 2 3 4 5 6
asseguro- me de que estdo de acordo com os desejos

das pessoas que tém poder sobre mim.

23 A minha vida é determinada pelas minhas proprias 1 2 3 4 5 6

acgoes.
24 E principalmente uma questao desorteseeutenho 1 2 3 4 5 6

ou n3o poucos Ou muitos amigos.
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Anexo D

Plano de Estudos e Objectivos Gerais do Curso de Fisioterapia

(Portaria 185/94)
1° ANO
Anatomo-Fisiologia
Ciéncias do Desenvolvimento e Comportamento Humanos 1
Estudo do Movimento Humano
Introducdo a Profissdo
Meétodos de Pesquisa e Tratamento de Dados
Técnicas de Avaliagdo e Intervengdo em Fisioterapia 1
Ciéncias da Saide

Patologia Geral

2° ANO
Modelos e Metodologias de Intervengdo em Fisioterapia 1
Patologias Médicas
Técnicas de Avaliag¢do e Intervengdo em Fisioterapia 2
Meios Auxiliares de Compensagao
Ciéncias do Desenvolvimento e Comportamentos Humanos 2
Ensino Clinico

3° ANO
Comunicagdo e Ensino
Modelos e Metodologias de Intervengio em Fisioterapia 2
Técnicas de Avaliagdo e Intervengdo em Fisioterapia 3
Temas Aprofundados
Estagio de Aprendizagem
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Objectivos Gerais do Curso

1 - Colaborar na identificagdo e resolugdo de problemas da comunidade relativos a
deficiéncia, 4 incapacidade e & inadaptagao, contribuindo para a promogo da saide e bem
estar da populag@o.

9 _Identificar e avaliar as areas de disfungBes presentes, tendo em conta a situagao
organica, psicologica e o enquadramento socio - econdmico - cultural.

3 - Planear e executar programas de intervengao, utilizando, entre outros meios, o
exercicio fisico, técnicas especificas de reeducagdo de postura e do movimento, terapias
manipulativas, electroterapia e hidroterapia.

4 - Avaliar a eficacia da sua intervengdo e adapta-la, face aos resultados obtidos.

5 _ Avaliar de forma critica o papel da sua intervengao dentro de um plano geral de
cuidados para o cliente, bem como conhecer a natureza de outras intervengdes paralelas a sua
e da interacgdo entre elas.

6 - Desenvolver accdes de sensibilizagdo, de esclarecimento e/ou de aconselhamento
junto a clientes e seus familiares e de outros técnicos de sande ou de educagdo, em particular,
e da comunidade em geral.

7 _ Colaborar na formagio de pessoal de saide.

8 - Avaliar o exercicio profissional e participar no seu desenvolvimento.

9 - Colaborar na gestdo dos servigos em que venha se integrado.

10 - Desenvolver ou participar em estudos e/ou programas de investigagio.
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Anexo E

Base de dados (Resultados obtidos através da aplicacio dos instrumentos)

Nimero | Sexo Idade N.Ens.Pai Internal Powerful Chance
_Atribuido_ others
Gy 2 19 1 29 19 22
2 19 4 27 : 25 24
2 19 4 24 14 24
2 20 3 31 23 23
2 21 3 32 24 19
2 19 2 24 28 25
2 20 1 28 26 28
2 22 3 30 14 20
2 20 1 30 20 22
2 17 1 27 18 23
2 18 3 30 13 19
1 28 1 41 15 21
2 18 4 30 21 23
2 18 4 30 24 24
2 19 3 29 19 25
2 17 4 35 25 23
2 18 4 26 21 19
1 18 4 28 18 22
2 18 4 33 24 20
2 18 4 27 30 31
2 20 4 24 23 26
1 26 4 34 25 28
2 23 4 35 30 22
2 19 4 34 13 15
2 19 3 32 17 24
2 19 1 24 24 30
2 19 4 29 25 22
2 18 1 33 24 27
2 20 1 32 27 28
1 19 1 34 24 24
2 19 1 32 21 26
2 18 2 31 31 26
2 18 3 32 27 29
2 25 3 30 23 24
2 19 2 39 22 29
2 22 4 26 15 17
2 18 4 29 24 27
2 18 3 34 25 31
2 18 2 32 27 27
2 18 2 36 16 25
2 19 4 32 13 24
2 21 1 28 29 28
1 18 4 34 29 30
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Niimero | Sexo Idade N.Ens.Pai Internal Powerful Chance
Atribuido others
19 1 29 17 16
21 1 30 25 24
20 1 37 17 20
24 3 29 24 29
22 4 29 20 22
27 2 32 23 25
20 1 35 20 24
20 4 39 18 20
25 4 32 29 32
20 4 32 24 21
20 4 32 25 21
20 2 30 21 29
21 2 27 22 25
20 1 30 27 22
20 3 26 20 22
20 3 40 22 22
21 4 30 23 28
23 2 31 17 28
21 4 37 28 23
19 2 35 15 22
22 4 40 19 22
31 4 31 22 20
20 2 28 24 30
23 1 35 36 28
21 1 29 21 23
22 2 33 20 22
20 2 31 27 25
20 2 35 20 17
19 2 31 31 31
20 1 30 29 26
21 1 27 26 32
21 3 29 26 32
22 1 30 29 25
20 2 28 15 20
19 1 42 14 16
21 i 29 24 21
20 3 31 22 21
21 1 32 18 24

Legenda.

Dados referentes a caracterizaco da amostra segundo as variaveis Pressagio (recolhidos em Novembro

1996).

N° Atribuido- 100 a 196- 1° Ano; 304 a 399- 3° Ano.
Sexo- 1 Sexo Masculino (a vermelho); 2 Sexo Feminino.

Nivel de escolaridade do Pai- 1 Nivel Basico; 2 Nivel Secundario; 3 Nivel Médio; 4 Nivel Superior.
IPC- Resultados da escala IPC de acordo com as trés subescalas, Internal, External Powerful e External

Chance.
A vermelho- sexo masculino.
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Caracterizacdo da amostra relativamente as escalas e subescalas do QPE a data de

Novembro de 1996 e média das notas obtidas no final do 1° Semestre

Nimero | MS ES Ab.Sup. MP EP Ab.Prof. | MAR EAR | Ab.ARend | Nota
Atribuido

27 19 46 28 28 56 25 27 52 14,1
23 17 40 23 24 47 24 21 45 15,7
30 18 48 24 19 43 21 13 34 10,3
29 20 49 29 21 50 29 24 53 10,5
22 21 43 27 21 48 25 23 48 11,2
27 16 43 21 21 42 27 22 49 11,9
25 17 42 26 22 48 23 22 45 14,4
23 15 38 33 27 60 15 25 40 16,6
25 20 45 27 23 50 22 22 44 12,8
23 17 40 23 20 43 20 16 36 14,5
30 20 50 27 28 35 25 32 57 12,2
30 20 50 29 27 56 25 21 46 13,4
26 16 42 23 21 44 22 26 48 13,9
28 20 48 31 29 60 26 29 55 143
29 15 44 25 19 44 22 19 41 10,6
29 21 50 30 28 58 23 24 47 13,3
28 20 48 22 16 38 19 20 39 12,2
29 16 45 25 27 52 25 25 50 10,7
28 19 47 26 26 52 25 26 51 133
24 22 46 26 24 50 26 23 49 12,6
21 21 42 22 18 40 18 15 33 15

29 19 48 28 24 52 16 18 34 15,8
28 21 49 31 30 61 31 30 61 13,8
26 | 16 42 26 18 44 19 21 40 12,6
26 20 46 28 27 55 29 32 61 12,1
26 21 47 27 25 52 18 24 42 11,7
27 16 43 26 25 51 26 23 49 14,8
26 20 46 23 22 45 19 26 45 14,1
27 25 52 27 26 53 28 26 54 12,6
23 22 45 23 23 46 19 16 35 12,8
29 23 52 26 23 49 23 22 45 11,5
31 21 52 28 23 51 32 30 62 14.9
25 18 43 27 23 50 20 24 44 14,9
26 20 46 23 21 44 23 21 44 16,6
29 15 44 27 19 46 27 19 46 12,7
30 17 47 30 29 59 28 28 56 171
27 18 45 25 24 49 25 29 54 12,8
28 21 49 24 23 47 29 24 53 13,3
27 i3 40 27 28 55 27 21 48 154
31 18 49 26 18 44 27 21 48 12,6
26 22 48 28 24 52 24 23 47 15,1
27 19 46 28 30 58 28 26 54 10,2
33 22 55 28 24 52 25 17 42 11,1
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Niamere | MS ES Ab.Sup. MP EP | Ab.Prof. | MAR EAR | Ab.ARend | Nota
Atribuido
30 26 20 46 21 24 45 24 18 42 16,5
22 21 43 27 21 48 27 21 48 15,8
17 12 29 25 27 52 23 18 41 16,5
28 21 49 29 27 56 26 27 53 17,5
26 24 50 25 28 53 23 25 48 17
23 12 35 27 26 53 22 21 43 16,4
30 16 46 28 27 55 26 27 53 17,8
22 8 40 25 25 50 20 20 40 15,9
25 21 46 25 26 51 24 25 49 16,7
24 17 41 23 22 55 23 14 37 16,6
28 19 47 26 25 51 23 16 39 17,5
19 19 38 25 30 35 25 26 51 16,3
21 17 38 19 18 37 11 7 18 16,5
26 19 45 20 22 42 24 20 44 15,7
29 19 48 22 20 42 15 19 34 17
27 22 49 22 25 47 17 20 37 16,3
27 17 44 26 21 47 21 i8 39 16
28 17 45 27 24 51 26 24 50 16,3
25 15 40 30 29 59 23 17 40 17,7
18 18 36 26 28 34 19 21 40 17,5
27 18 45 29 30 59 27 22 49 16,7
23 19 42 21 19 40 16 17 33 17.3
22 17 39 22 23 45 18 12 30 17,2
29 17 46 30 28 58 27 20 47 17
22 17 39 16 20 36 13 17 30 14,5
29 22 51 24 22 46 16 15 31 16,4
26 22 48 29 28 57 25 17 42 16,3
29 23 52 29 25 54 22 12 34 153
20 15 35 24 28 52 27 15 42 18,6
25 19 44 22 20 42 17 12 29 17,5
20 18 38 25 27 52 21 22 43 16
26 i8 44 30 25 55 22 24 46 17
25 20 45 24 23 47 17 19 36 16
23 19 42 23 27 50 23 18 41 16,5
19 17 36 30 30 60 27 17 44 18,5
22 18 40 24 24 43 21 22 43 16,3
24 21 45 20 21 41 20 16 36 15,6
30 17 47 26 25 51 18 20 38 17,5

Legenda

MS- Motivagdo Superficial; E
MP- Motivacdo Profunda; EP-
MAR- Motivacéo de Alto Rendimento; EAR-

Abordagem de Alto Rendimento.

Nota- Média das notas obtidas nas avaliagdes do 1° Semestre.

A vermelho- sexo masculino.

S- Estratégia Superficial; Ab. Sup- Abordagem Supeficial.
Estratégia Profunda; Ab. Prof.- Abordagem Profunda.

Estratégia de Alto Rendimento; Ab. Arend.-
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Caracterizagdo da amostra relativamente as escalas e subescalas do QPE a data de Maio

de 1997
Niamero | MS ES Ab. Sup MP EP Ab.Prof | MAR EAR | Ab.ARend
Atribuido

17 45 27 27 54 26 26 52
21 46 18 17 35 20 22 42
19 47 19 8 27 21 9 30
19 46 21 20 41 20 18 38
18 44 32 22 54 26 20 46
18 47 23 21 44 19 19 38
19 47 30 27 57 22 19 41
15 37 31 28 39 15 22 37
22 48 26 25 51 20 23 43
20 42 22 23 45 17 13 30
24 52 24 26 50 19 27 46
20 49 32 29 61 31 25 56
16 39 18 15 33 21 20 41
20 45 29 25 54 28 23 51
19 44 22 23 45 15 19 3

21 48 29 24 53 26 20 46
20 44 22 20 42 13 19 32
22 45 25 24 49 25 24 49
20 49 26 28 54 24 21 45
14 43 16 14 30 9 14 23
24 50 22 21 43 16 16 32
24 51 30 27 57 23 22 45
23 51 31 29 60 29 26 35
21 49 32 30 62 30 18 48
23 47 25 24 49 23 27 50
19 46 24 24 48 20 23 43
23 55 27 24 51 27 23 50
23 51 26 26 52 21 27 48
22 52 27 25 52 26 24 50
22 43 27 25 52 16 15 31
23 53 29 25 54 25 24 49
23 52 29 24 53 30 26 56
21 49 26 25 51 21 25 46
18 43 26 21 47 16 20 36
21 52 23 15 38 23 16 39
16 44 28 25 53 25 22 47
21 43 24 24 48 24 23 47
21 48 30 26 56 22 21 43
22 49 30 29 59 30 19 49
20 50 25 21 46 25 18 43
20 48 23 23 46 22 22 44
20 52 26 24 50 22 22 44
20 48 22 24 46 19 17 36
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Niamero | MS ES ABSUP MP EP |ABPROF| MAR EAR | ABAREN
Atribuido
3 26 23 49 25 23 48 28 14 42
26 22 48 28 24 52 23 24 47
14 10 24 25 31 56 21 22 43
28 19 47 26 26 52 19 21 40
25 14 39 28 27 35 21 24 45
20 17 37 29 26 55 21 25 46
28 18 46 29 24 53 29 31 60
25 17 42 25 26 51 16 20 36
26 17 43 22 27 49 22 22 44
25 22 47 23 25 48 19 14 33
26 18 44 26 25 51 23 10 33
24 18 42 32 27 59 25 28 33
28 17 45 21 24 45 13 9 22
26 17 43 20 23 43 22 18 40
26 17 43 24 22 46 17 17 34
26 21 47 24 25 49 21 18 39
28 20 48 24 21 45 22 20 42
29 19 48 28 30 58 28 27 55
23 19 42 32 28 60 24 21 45
22 13 35 22 22 44 19 18 37
26 21 47 30 31 61 30 22 52
25 19 44 25 24 49 15 19 34
31 20 51 20 20 40 16 11 27
23 24 47 18 27 45 23 26 49
25 17 42 22 21 43 18 19 37
29 25 54 28 22 50 16 18 34
27 18 45 27 25 52 25 17 42
27 18 45 29 23 52 25 17 42
19 20 39 25 28 53 25 20 45
25 19 44 20 21 41 19 16 35
22 18 40 23 26 49 23 21 44
27 22 49 29 27 56 24 26 50
25 20 45 29 27 56 24 23 47
22 18 40 23 26 49 21 21 42
19 12 31 28 27 55 25 19 44
23 19 42 28 26 54 21 24 45
19 22 41 21 23 44 17 19 36
26 16 42 28 24 52 22 25 47

Legenda

MS- Motivagdio Superficial, ES- Estratégia Superficial; Ab. Sup- Abordagem Supeficial.
MP- Motivagio Profunda; EP- Estratégia Profunda; Ab. Prof.- Abordagem Profunda.

MAR- Motivagiio de Alto Rendimento; EAR-

Abordagem de Alto Rendimento.

Estratégia de Alto Rendimento; Ab. Arend.-

Nota- Média das notas obtidas nas avaliagdes do 1° Semestre.

A vermelho- sexo masculino.
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Anexo G

Estatistica Descritiva

Variaveis Pressagio

Valid N Mean Minimum Maximum Std.Dev.

Idade 81 20,30864 17,00000 31,00000 2,462935
Internalidade 81 31,23457 24.00000 42.00000 3,899588
Ext.Powerful 81 2240741 13,00000 36,00000 4951711
Ext. Chance 81 2414815 15,00000 32,00000 4.006592

Descriptive Statistics (h0.sta)

Escalas e Subescalas QPE (Novembro 1996)

Valid N Mean Minimum Maximum Std.Dev.

Mot. Superficial 81 25,86420 17,00000 33,00000 3,311922
Est. Superficial 81 18,74074 12,00000 25,00000 2,587362
AB.Superficial 81 44,60494 29,00000 55,00000 4,662829
Mot. Profunda 81 25,66667 16,00000 33,00000 3,122499
Est. Profunda 81 24 17284 16,00000 30,00000 3,488517
AB Profunda 81 49,96296 36,00000 61,00000 5,914906
MARendimento 81 22.82716 11,00000 32,00000 4,233173
EARendimento 81 21,19753 7,00000 32,00000 4,884720
AARendimento 81 44,02469 18,00000 62,00000 8,042038
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Anexo H

Teste da Hipotese 1

Correlations (h0.sta)
Marked correlations are significant at p <,05000
N=81 (Casewise deletion of missing data)

MOTSUP EST MOT EST MAR EAR
SUP PROF PROF
MOTSUP ,24 .32 -,05 ,30 ,29
ESTSUP ,03 -,01 ,06 ,13
MOTPROF ,60 1 47
ESTPROF 44 A3
MAR 35

EAR
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Anexo I

Teste da Hipotese 2

T-test for Independent Samples (10-3nov.sta)
Note: Variables were treated as independent samples

Menn Mean t-value df p Valid | Valid Std.Dev Std.Dev F-ratio p variancs
Group 1 Group 2 N N Group 1 Group 2 variancs
Group | Group
1 2
MS1 27,04651 24,52632 3,675193 79 ,000431 43 38 2,627270 3,523948 1,799076 ,066476
- .
MS3
ES1 19,00000 18,44737 ,958833 79 ,340568 43 38 2,554175 2,627272 1,058057 ,855024
vs
ES3
MP1 26,34884 24,89474 2,137744 79 035629 43 38 2,680474 3.431094 1,638483 122163
Vs.
MP3
EP1 23,67442 24,73684 -1,37546 79 172877 43 38 3,616898 3,293599 1,205955 ,565100
vs
EP3
MARI1 23,95349 21,55263 2,640710 79 009967 43 38 3,981825 4,195863 1,110397 ,738853
vs.
MAR3
EAR1 23,16279 18,97368 4,241080 79 ,000060 43 38 4,423585 4,450854 1,012367 ,964060
vs
EAR3
ABSUP1 46,04651 4297368 3,116924 79 ,002548 43 38 3,715819 5,117468 1,896711 045694
vs
ABSUP3
ABPROF1 50,02326 49,89474 ,096983 79 ,922985 43 38 5,738294 6,185377 1,161895 ,634869
v ;
ABPROF3
ABAR1 47,11628 40,52632 4,012844 79 ,000135 43 38 7,300389 7.460660 1,044390 ,886955
vs
ABAR3
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Anexo J

Teste da Hipotese 3

. 1° ANO
T-test for Dependent Samples (10-10,sta)
Marked differences are significant at p <,05000

Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
MOTSUPL 27,04651 2,627270
MOTSUP2 2706977 2,576407 43 -023256 2,781644 -,0354823 42 956539
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
ESTSUP1 19,00000 2,554175
ESTSUP2 20,32558 2,407537 43 -1,32558 3,122277 -2,78400 42 ,008016
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df P
Diff.
ABSUP1 46,04651 3,715819
ABSUP2 47,39535 3,774220 43 -1,34884 4,017128 -2,20180 42 ,033225
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df P
Diff.
MOTPROF1 26,34884 2,680474
MOTPROF2 25,67442 4,039807 43 ,674419 3,583832 1,234003 42 224063
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
ESTPROF1 23,67442 3,616898
ESTPROF2 23,41860 4,409041 43 ,255814 4,146674 ,404537 42 687871
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t daf p
Diff.
ABPROF1 50,02326 5,738294
ABPROF2 49,09302 7,990512 43 930233 7,089212 ,860454 42 ,394424
Mean Std.Dv. N Diff Sid.Dv 1 df p
Diff.
MARI 23,95349 3,981825
MARD 22,13953 4,930862 43 1.813953 4,767228 2495137 42 016607
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df P
Diff.
EARI] 23,16279 4,423585
EAR2 20,90698 4,016715 43 2,255814 2,820782 5,244064 42 ,000005
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
ABARI 47,11628 7,300389

ABAR2 43,04651 7,596846 43 4,069767 6,507854 4,100776 42 ,000185
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Marked differences are significant at p <,05000

3° ANO

T-test for Dependent Samples (1 0-10.sta)

Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df P
Diff.
MOTSUPL 24,52632 3,523948
MOTSUP2 24.76316 | 3,356393 33 -236842 3,044128 | -479610 37 634328
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
ESTSUPI 18,44737 2,627272
ESTSUP2 18,57895 3,089928 38 - 131579 3,449803 -235117 37 ,815414
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t daf D
Diff.
ABSUP1 42,97368 5,117468
ABSUP2 43,34211 5,453867 38 ~368421 4,401603 -,515971 37 ,608944
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
MOTPROF1 24,89474 3,431094
MOTPROF2 2542105 3,538450 38 -,326316 3,310400 -,980071 37 333416
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dv t daf P
Diff.
ESTPROF1 24.,73684 3,293599
ESTPROF2 25,10526 2,699244 38 -368421 2,634707 -.8361993 37 ,394244
Mean Std.Dy. N Diff 5td.Dv t df p
Diff.
ABPROF1 49,89474 6,185377
ABPROF2 50,52632 5,325801 38 -631579 4,934276 -, 789034 37 435119
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dy t df p
Diff.
MARI 21,55263 4,195863
MAR2 21,63158 3,982537 38 ~078947 2,989907 -,162769 37 ,871586
Mean Std.Dy. N Diff Std.Dv t df p
Diff.
EAR] 18,97368 4,450854
EAR2 20,15789 4,835266 38 -1,18421 3,083130 -2,36771 37 ,023237
Mean Std.Dv. N Diff Std.Dy 1 df p
Diff.
ABAR1 40,52632 | 7,460660
ABAR2 41,78947 7,591453 38 -1,26316 4,636426 -1,67945 37 ,101492
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Anexo L

Teste da Hipotese 4

Correlations (hQ.sta)
Marked correlations are significant at p <;05000

N=81 (Casewise deletion of missing data)

Indices de correlagio entre as Subescalas QPE e a médias das Notas obtidas.

NOTA
}A’I’\’T‘T‘Ihf‘xf\ GTT‘I}'F"DWT("TAT 39
VI\S 1LY 1'1\/[1\} PDUL EIND I LM ~y
ESTRATEGIA SUPERFICIAL -21
MOTIVACAO PROFUNDA -,05
ESTRATEGIA PRCFUNDA ,26
MOTIVACAQC DE ALTC RENDIMENTO -,24
reTH A"F"lé‘.flT A TOE AT TN RDENNDIAAENTMN - 29
EOIANLCAIIN 1D ALY AEMNIJLIVIEIN LU 5
indices de correlago entre as Escalas QPE e a médias das Notas obtidas.
NOTA
ARMNADTY A (O 1 ar EREHIMNTAT 39
ADURLIAUILSIVL QUL 1 imnd, -y
ABORDAGEM PROFUNDA 14
ABORDAGEM DE ALTC RENDIMENTO ,30

Correlations (h0.s5ta)
Marked correlations are significant at p <;05000
N=81 (Casewise deletion of missing data)

Indices de correlagio entre as varidveis Pressigio e as Subescalas QPE.

MS ES MP EP MAR EAR
Tdade -,06 -,02 ,06 ,08 -17 -,10
N.Esc Pai 22 ,04 ,13 -,04 ,06 14
Internalidads 06 =02 35 30 .18 ‘ -02
Ext. Powerful ,03 13 -,00 ,05 ,19 -,01
Ext.chance ,03 ,04 ,04 ,01 11 ,08
Correlations (h0.sta)
Marked correlations are significant at p <;05000
N=81 (Casewise deletion of missing data)
Indices de correlagio entre as varidveis Pressagio e as Escalas QPE.
AB SUP AB PROF AB AREND
Idade -,06 ,08 -15
MN.Esc. Pai .18 07 11
Intornalidads 03 37 08
Ext. Powerful 10 04 ,09
Ext. Chance 04 ,01 .10
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