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Ethos de evscola e contexto multicultural:
Mote para alguns (re)encontros

1. INTRODUCAO

Em resposta ao desafio para uma intervengéo
que estabelecesse um contacto entre um dos te-
mas centrais do Seminario' — contexto multicul-
tural — e a ideia de ethos de escola, construiu-se
um roteiro — naturalmente incompleto — de en-
contros entre aquelas tematicas, fruto da monta-
gem de recursos pré-existentes a tarefa proposta.

Antes de iniciar esta breve incursio, deixa-se
uma nota acerca da questdo da multiculturalida-
de no sistema de ensino escolar. E possivel asso-
ciar o caracter recente da presenca dos temas da
educagfo intercultural ou multicultural na inves-
tigagdo educacional portuguesa, € no proprio
sistema educativo, a incapacidade da educagio
escolar portuguesa abandonar a uniformizagio
das suas respostas, bem como a sua obsessiva
centragdo num aluno ideal: portugués e branco,
mas, também, urbano e de classe média (Stoer,
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1992). A questdo da multiculturalidade na
educacfo escolar portuguesa ndo se circunscre-
ve, pois, a categorias raciais ou étnicas, € ins-
tala-se no problema mais vasto da crise da mas-
sificagdo escolar e dos desafios da heterogenei-
dade e da diferenciagio que ai se colocam no
quadro de uma concretizagéo das igualdade pe-
rante 0 acesso € O sucesso na escola.

2. EFEITOS DAS ESCOLAS: DAS
DESIGUALDADES AO ETHOS DA ESCOLA

Na investigagdo educacional sobre as interfe-
réncia de factores relativos a estruturas ou pro-
cessos organizacionais na produgéo de desigual-
dades sociais e raciais na escola — e face a escola
— encontramos o primeiro lago entre os conceitos
de multuculturalismo e de ethos. Procurando
evidéncias acerca do impacto de varidveis de
composigio e de funcionamento dos estabeleci-
mentos escolares sobre os resultados dos seus
alunos, os estudos sobre os efeitos das escolas?

? Veja-se Good, T. L., & Brophy, J.E. (1986).
School effects. In M. C. Wittrock (Ed.), Handbook of
Research on Teaching, 3rd edition (pp. 570-612).
New York: MacMillan.
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procuraram contrariar as conclusdes proclama-
das por uma vaga de trabalhos anteriores que
postulavam a existéncia de uma reduzida ou
nfo significativa influéncia de varidveis dos es-
tabelecimentos de ensino perante as desigualda-
des sociais e culturais dos seus alunos.

O estudo longitudional de Rutter et al. (1979)
¢ uma dessas investiga¢Ges que marcam a abor-
dagem em torno da interrogagio: as escolas fa-
zem ou ndo a diferenga nos resultados escolares
dos alunos. Conduzida em doze escolas londri-
nas, acompanhando uma cohorte de alunos —
desde a saida da escola primdria e ao longo da
sua passagem pela restante escolaridade obriga-
téria inglesa —, a pesquisa tornou conhecidos
alguns efeitos que ocorrem nesse trajecto em
fung¢do de certas caracteristicas dos estabeleci-
mentos escolares. Assim, constatou que a varia-
¢do dos efeitos produzidos pelas escolas ndo €
compreensivel apenas através da sua composi¢do
social® e que existem factores relativos aos pro-
cessos organizacionais implicados nessa va-
riagdo: expectativas de alunos e professores face
as aprendizagens, planificagdo de aulas, uso de
recompensas e castigos, condi¢des de trabalho
dos alunos, responsabilidade e participagfo dos
alunos na orientag¢do de actividades, doseamento
da estabilidade e da rotatividade de alunos e pro-
fessores, organizagdo das equipas pedagégicas e
dos grupos sociais.

Uma das conclusdes mais relevantes do estu-
do sublinha que a existéncia de uma articulagdo
entre esses factores se associa a um aumento do
seu impacto e, portanto, do efeito da escola so-
bre os resultados dos alunos. Esta concluséo
abriu caminho & considerag@o de que tais facto-
res participam na criagdo e manuten¢do de um
conjunto coerente de ideias, crengas e atitudes

3 Os resultados do estudo permitem, porém, sub-
linhar que a produgdo desses efeitos positivos depende
de um certo equilibrio na composigio do corpo dis-
cente, denunciando a convergéncia de alunos mais fra-
cos numa mesma escola como solugfo a evitar. Para
uma mais cautelosa apreciagdo dos resultados dos
estudos sobre os «efeitos de escola» veja-se T. Good e
Weinstein (1992). As escolas marcam a diferenga:
evidéncias, criticas e novas perspectivas. In A. Novoa
(coord.), As Organizag6es Escolares em Analise (pp.
79-98). Lisboa: Publicagdes D. Quixote.
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face ao trabalho escolar, enfim, de um ethos de
escola. Ao recorrer ao termo ethos Rutter
procura pdr em evidéncia a existéncia de uma
ac¢do global de cada estabelecimento escolar
sobre os seus alunos e remete-nos, assim, para a
possibilidade de associar cada estabelecimento
de ensino a um conjunto articulado de maneiras
de pensar, organizar e realizar a pratica escolar e
de notar que essa montagem afecta a variabili-
dade dos efeitos educativos gerados nos alunos.

Embora o conceito de ethos surja, a posterio-
ri, para explicar determinado tipo de variagdo
nos processos e nos efeitos das escolas, a sua
mobilizagdo contribuiu para que alguns investi-
gadores se concentrassem num campo de
conhecimento em torno da construgdo social
desses modos de pensar, falar e fazer educagfo a
escala de cada estabelecimento escolar. E assim
que vamos reencontrar, na década de oitenta, a
ideia de ethos escolar nas abordagens simbdlicas
da escola como organizagdo. A ideia de que cada
escola desenvolve a sua propria cultura ndo &,
porém, nova na investigagdo educacional.
Encontramo-la, alias, num classico da sociologia
da educag¢do que apela ao estudo das escolas
como unidades sociais (Waller, 1967 [1932], p.
7):

«The persons of the school live very close
to each other, and are bound each by
each by an intricate maze of crisscrossing
social relationships. Intimacy of associa-
tion, stability of the group, the setting
appart of the group by a distinctive dress
and its isolation from other cultural in-
fluences, combine to make possible a
strong feeling of unity in such a school;
(...). The isolation of the school from the
remainder of the community, and the rich-
ness of the life wich is members lead in
their close-packed association, make the
culture developed in a such pronounced
and distinctive.»

Podemos, hoje, nfo reconhecer as caracteris-
ticas de isolamento da escola face ao exterior ou,
melhor, definir outros modos e conteudos dessa
relagio; no entanto, muitos dos factores referidos
mantém a sua actualidade e presenga em traba-
lhos contemporéneos.



3. DO ETHOS AS CULTURAS DE ESCOLA
E NA ESCOLA

A utilizagdo da metafora da cultura no 4mbito
do estudo sobre as organizag¢Ses ou sobre a ocu-
pacdo docente tem tido diferentes orienta¢des e
expressdes. Para este texto mobilizamos aquelas
que enfatizam a visdo dos processos sociais que,
no interior das escolas, criam e mantém esque-
mas interpretativos comuns aos seus interve-
nientes, que criam e recriam os sentidos das
praticas, das relagdes entre os actores escolares e
entre estes e contexto externo das escolas. Trata-
-se de entender a cultura de escola como um pro-
cesso de construgdo social das representagdes da
vida interna da escola e das suas relagdes com o
envolvimento — de processos vivenciais e inter-
pretativos de um contexto especifico que déo
clareza e direcgdo a acontecimentos complexos
ou ambiguos como sdo 0s acontecimentos peda-
gdgicos — e que permitem gerar crengas ou cons-
ciéncias de grupo, marcando o que é aceitavel
fazer e 0 como fazemos aqui. Nesta perspectiva
as escolas tém os seus proprios padrées de cul-
tura e de sub-cultura, isto é, de crengas e de
significados compartilhados, fragmentados ou
integrados, apoiados em normas operacionais e
em rituais (Morgan, 1986).

Viérios autores portugueses tém procurado
entrar neste universo simbdlico das escolas e dos
professores portugueses. Mobilizamos trés tra-
balhos como pontos de partida para pesquisas
em torno da educagfio multicultural, e para a
analise dos processos em que se inscreve a intro-
dugdo da educagéo intercultural ou multicultural
em Portugal.

Ana Benavente (1990) centra-se no universo
simboélico das professoras do ensino basico e nos
modos particulares e distintos como ddo sentido
ao trabalho pedagbgico com alunos de meios
sociais desfavorecidos. Nessa incursdo sobre as
representacdes das professoras, descrevem-se trés
diferentes modos de implicagio na mudanga das
praticas pedagdgicas e nos resultados escolares
dos alunos®, a que correspondem diferentes apre-

‘ Note-se que existem grupos de professoras entre
estas categorias (reunindo elementos discursivos de
duas légicas) o que faz sobressair o cardcter dindmico
e mutavel das representa¢des (mas que pode também
fazer pensar que dessa montagem resultem novos re-
ferénciais).

ciagOes acerca dos alunos dos «meios populares»:
uma implicagfo individual intuitiva, onde reina a
auséncia ou a desvalorizagio de lacos entre a es-
colaridade das criangas e o seu meio social; uma
implicagdo negada ou impossivel, povoada de tipi-
ficagBes pela negativa dos alunos dos meios po-
pulares — «os que tém condi¢des de vida dificeisy,
«os pais ndo tém instrugo ou ndo sabem instruir»,
«tém falta de cultura»; uma implicagéo individual
e colectiva, institucional e social que, finalmente,
reconhece e procura operar no quadro das distdn-
cias e das diferengas entre a cultura dos meios po-
pulares e a cultura da escola.

Em estudo mais recente, Rui Gomes (1993)
propde-nos um mapa analitico dos contextos
simbodlicos organizacionais através do qual —
entre outros aspectos — podemos visualisar como
em fungdo de quadros de referéncia distintos® —
civico, doméstico, industrial e de renome — 0s
professores organizam e estabelecem praticas di-
ferenciadas ao nivel das relagdes entre a escola e
o meio. Ai se evidencia como, apesar de uma
preseng¢a constante da ideia de abertfura da
escola ao meio, esta é definida de diferentes mo-
dos e com consequéncias distintas para a estrutu-
ragdo dessa relagdo: numa logica civica, traduz-
-se na existéncia de espacgos curriculares centra-
dos no estudo do meio; numa légica industrial, a
relagdo com o meio é vista a partir da possibi-
lidade de captagdo de recursos; numa légica de
opinido exprime-se através do trabalho interdis-
ciplinar ¢ da animag¢8o sécio-educativa;, numa
légica doméstica é vista a partir das relagdes
com os alunos, sendo através destes que se tro-
cam os saberes entre a escola e 0 meio.

Num estudo realizado numa escola em meio
rural, Stéer & Aradjo (1992) mostram como se
intercruzam as culturas urbana (dos professores)
e rural (dos alunos) no quotidiano escolar. Des-
tacando a presenga e a forga da cultura rural na
cultura da escola — na cadéncia da vida escolar,
nas atitudes dos alunos em relagdo a autoridade,
nos habitos de convivio —, revela, também, o ca-
racter secundarizado dessa cultura, a qual sfo
dados espago e valor no dmbito da esfera do
afectivo e ndo do cognitivo. Nio se trata da exclu-

* Légicas de justificagfo que coexistem, que se de-
nunciam, que se aliam...
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sdo deliberada das culturas njo-urbanas, através
de propositada ignorincia ou rejei¢do; porém,
estando os professores atentos a essa diversidade,
essa atengdo nfo passa de um estado de reconhe-
cimento implicito da diferenga: manifesta-se na
possibilidade de os alunos disporem de espagos-
tempos escolares em que lhes é permitido e incen-
tivada a expressdo e o desenvolvimento da sua
identidade cultural, em actividades préximas das
da sua cultura de origem. Nota-se, assim, a au-
séncia de uma explicitago das diferengas cultu-
rais, traduzida na mobilizagdo de praticas peda-
gogicas alternativas e diferenciadas para o nicleo
duro das actividades escolares. Em resumo, ainda
que a abertura as outras culturas esteja presente,
esta manifesta-se através de uma aceitagdo tacita
da diferen¢a e nio através de um empenho na
ruptura com as praticas tradicionais que promo-
vem as desigualdades face ao sucesso educativo.
Observando a diversidade de culturas no in-
terior de uma mesma escola, reconhecemos que
a ideia de um ethos ou de uma cultura da escola
deve dar lugar a ideia de culturas de escola; na
verdade as escolas sdo multiculturais, ja pela
diversidade de culturas que pré-existem a reu-
nido dos varios intervenientes escolares, ja pela
variedade de culturas criadas, mantidas e nego-
ciadas pelo conjunto dos actores escolares, as
quais incorporam modos particulares de lidar
com as culturas «de origem». Gostaria de retirar
algumas ilagSes destes estudos em relagdo a
tematica do multiculturalismo nas escolas portu-
guesas em torno da interrogagio seguinte.

4. CULTIVAR UMA EDUCACAO
MULTICULTURAL?

Em primeiro lugar, a introdugio de programas
de educagio intercultural ou multicultural, pelas
caracteristicas de incerteza que acompanham a
introdugdo do novo, criam espagos de negocia-
¢80 e de re-intrepretacdo local que ndo podem
ser ignorados; nesta perspectiva, nio podem ser
entendidos apenas como aplicagdes de novas
propostas, estratégias e técnicas, frequentemente
difundidas através de processos de formagio e
da disponibilizagio de meios. De facto, as esco-
las detém essa margem de interpretagdo que
permite rejeitar, acomodar ou assimilar as pro-
postas; por isso observamos projectos que
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constituem verdadeiros ghettos dentro das
escolas, projectos que acrescentam mais ao
mesmo e projectos que ajudam ao refazer de
modos e contetudos de trabalho com os alunos.
Assim, a introdugio de novas praticas de educa-
¢do multicultural ndo se pode conceber através
de estratégias centradas no desenvolvimento de
técnicas de educagfio multicultural e na procura
do seu uso apropriado, mas deve considerar a
procura dos significados e dos valores face a
educacio multicultural presentes nas escolas, e a
sua adaptagdo face aos modos e aos processo
culturais das escola.

Em segundo lugar, os diferentes sentidos atri-
buidos a relagdo com o meio social permitem su-
gerir diferentes modos de conceber e de lidar
com as culturas dos jovens que ingressam nas es-
colas e, sobretudo, diferentes modos de entender
o sucesso da relacdo educativa com esses alunos.
Convira entdo interrogar que tipo de fins e de
meios s8o tomados como certos nessas culturas
de escola: os de asssimilagdo cultural, de aco-
modagdo cultural, ou os de produgdo de uma
amadlgama cultural. A partir do estado actual de
um projecto de investigagio-acgdo, no ambito da
educagfo multicultural, Stéer (1993) sugere dois
tipos ideais de professor e de escola: monocul-
tural que visualiza a diversidade cultural como
obstaculo ao processo de ensino-aprendizagem,
em que a diversidade é tomada como desvio a
norma na sala de aula, numa escola centrada so-
bre si propria, que reconhece as diferengas cultu-
rais sem as conhecer; pluricultural em que a di-
versidade cultural é tomada como fonte de enri-
quecimento do ensino-aprendizagem, ¢ uma con-
di¢do de confronto entre culturas na sala de aula,
numa escola que vai a comunidade e que conhe-
ce as diferengas culturais através do desenvol-
vimento de dispositivos pedagdgicos alternati-
vos. Acrescentaria um terceiro, uma espécie de
entre-dois, ambivalente, em que a diversidade
cultural é tomada como uma inevitabilidade,
em que se acomodam os procesos de ensino-
-aprendizagem & sua presen¢a, numa escola que
procura criar espagos e promover a tolerincia
face a presenca da comunidade na escola e em
que se reconhecem as diferengas culturais atra-
vés da criagdo de dispositivos extra-curriculares
de compensaco.

Por ultimo, devemos admitir que os alunos — e
os alunos das chamadas minorias — se apresenta-



rdo em diferentes posigdes e com diferentes dis-
posigdes face a escolarizagfio e as relagdes entre-
culturas (algumas até opostas as por nds tomadas
como certas ou resultantes dos nossos estereo-
tipos).

Neste real feito de tantos possiveis — em que
reinam a incerteza e a ambiguidade —, a identifi-
cagdo/criacdo e o enfrentamento de problemas
ocupam um papel central na concretizagdo de
praticas de educagfio multicultural. A este
proposito recorda-se uma citagio tomada de
Michael Fullan, no seu interessante ensaio sobre
as mudangas em educagfo, que faz sobressair a
importincia do tandem conflito-cooperagdo para
a implementagdo de mudangas nas escolas
(Stacey, cit. in Fullan, 1993, p. 120):

«People do not provoke new insights when
their discussions are characterized by or-
derly equilibrium, conformity, and depen-
dence. Neither do they do so when their
discussions entre the explosevely unstable
equilibrium of all-out conflict or complete
avoidance of issues... People sparks new
ideas off each other when they argue and
disagree — when they are conflicting, con-
fused, and searching for new rneaning —
xet remain willinx and listen to each
other»

Do reconhecimento da conflitualidade e da
cooperagdo como elementos centrais dos pro-
cessos de mudanca emerge uma ultima reflexdo
que se instala no dominio do politico. Trata-se
aqui do micropolitico, isto é, do entendimento
dos estabelecimentos de ensino como espagos de
acg¢lo politica quotidiana, espagos em que os
individuos e os grupos desencadeiam estratégias
e técnicas de poder, influenciando ou protegen-
do-se, para concretizarem os seus objectivos e
manterem um certo grau de controlo sobre o
quotidiano escolar®.

¢ Como exemplo mais evidente da presenc¢a desse
fenémeno pense-se nos processos de constitui¢do de
turmas, de horarios e distribui¢fo de servigo, em que
os professores disputam n3o apenas bens materiais (a
gestdo dos interesses extra-escola) mas importantes
bens simboélicos e afectivos (a gestdo dos interesses re-
lativos as tarefas do ensino).

No quadro de uma analise micropolitica das
escolas, importa reconthecer que os processos de
mudanga sdo processos de criagdo da realidade,
através dos quais se definem quais os assuntos e
as questdes relevantes e criticas para a vida da
escola. Neste sentido, a possibilidade de adopgio
de projectos de educagdo multicultural ndo esca-
pam a essa luta pelo controlo ideolégico das es-
colas, que permite sustentar (ou néo) a legitimi-
dade da adopg¢do das praticas de educagdo mul-
ticultural, bem como dos seus fins e meios, e na
qual interferem professores e gestores escolares,
mas também — de um modo mais ou menos di-
recto — universidades, sindicatos, ministérios, as-
sociagBes de pais, meios de comunicagdo, em-
pregadores.

O conhecimento sobre os fendémenos politicos
da vida quotidiana das escolas pode constituir
fértil base de apoio aos que pretendem desenvol-
ver projectos de educagdio multicultural nas es-
colas. Alias, o apelo a uma literacia politica, co-
mo procura de uma compreensio mais profunda
dos modos subtis como o poder se manifesta nas
arenas escolares, é hoje feito em nome de uma
colabora¢o mais auténtica e menos centrada na
manipulag@o das aparéncias entre os actores es-
colares (Blase & Anderson, 1995).

Compreendendo-se a acgdo politica em torno
de dinidmicas de conflito e de cooperagéo, sera
relevante procurar compreender melhor o modo
como a colaboragdo — entre professores, alunos,
e outros intervenientes neste tipo de projectos —
se estabelece e em que circunstincias se estabe-
lecem. Embora a sua presenga faga supdr a exis-
téncia de um processo de partilha de significados
face ao trabalho escolar, sera limitativo e limita-
do um raciocinio que a faga depender apenas da
mudancga de mentalidades; de facto, essas men-
talidades sdo geradas em estruturas escolares
que podem constituir factores de facilitagdo ou
de obsticulo a prépria colaboragdo (Hargreaves,
1994). Dai que seja possivel argumentar a favor
de projectos que procurarem modelos de traba-
lho estruturantes da colaboragdio (investigagio-
-ac¢do, investigagdo clinica, a formagdo-acc¢io) e
desencadeadadores da criagdo de redes intra e
entre escolas e entre estas e outras agéncias e
agentes’, fora da regulagio estatal. Deste modo,

7 Evitando processos regidos pela légica da aplica-
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a orientagdo das politicas de educagdo multicul-
tural poderia aproximar-se daquilo que Anthony
Giddens (1994) designa por politicas genera-
tivas, as que permitem aos individuos e aos gru-
pos fazerem as coisas acontecer, fugindo da
tradicional tenta¢fo do fazer com que as coisas
acontegam as pessoas e aos grupos.

Importa, por tltimo, evitar a tentagéio de fazer
crer que a escola é a grande responsavel pelo
cultivo de uma sociedade multicultural e anti-
-racista, que é uma outra forma de cultivar a ilu-
sdo da escola criadora de um mundo melhor na
Terra®. Ilusdo nunca cumprida que retorna como
um boomerang sobre a credibilidade da educa-
¢do escolar e dos professores. Esta observagio
tem o seu cabimento porquanto a revisio da
experiéncia multicultural noutros paises constata
a sua presenca essencialmente como fenémeno
retérico (Stoer, 1993). No caso do Estado portu-
gués, em que a escassez dos recursos materiais a
distribuir se tende a compensar com a uma farta
distribuigio de recursos simbolicos’, esta apre-
ensdo é, também, pertinente. Como o &, ainda, a
duvida face a disposigdo das Institui¢des do En-
sino Superior: ndo se tratara, afinal, de alimentar
uma nova retorica, oferecendo uma nova moda
discursiva que se desenrola em encontros de «es-
pecialistas», € de novas pretensas solugdes pra-
ticas, descontextualizadas, que se enrolam em
acgOes de formagéo?

O desafio coloca-se, entfo, ao nivel da capaci-
dade de co-producgdo de praticas orientadas para
o cultivo de relagdes pautadas pelo respeito pela
histdria, pela cultura e pela linguagem dos varios
grupos em presenga e, mais importante, pelo

¢do de conhecimentos gerados pelos especialistas e na
sequéncia experimentagdo-generalizagio a escala do
sistema escolar.

® Tomamos a ironia de Popkewitz, T. S. & Pereyra,
M. A. (1993). An eight country study of reform
practices in teacher education: an outline of the
problematic. In T. Popkewitz & M. Pereyra (Eds.),
Changing patterns of power (1-52). New York: State
University of New York Press.

 Para uma analise das retéricas no campo educa-
tivo, no quadro da crise (e das contradi¢des) da escola
de massas em Portugal, veja-se o recente artigo de
Gomes, R. (1996). The reform of mass schooling in
Portugal (1974-1991). Mediterranean Journal of
Educational Studiess, 1 (1), 29-42.
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cultivo de praticas organizacionais e pedagogicas
que promovam a realizagdo académica desses
jovens como condigéo de combate & discrimina-
¢do (Stoer, 1993; Stanley, 1995). Porém, a par-
titha do cepticismo acerca do sentido, do alcance
e das possibilidades do cultivo de uma educagdo
multicultural, enquanto recurso critico face a vo-
ragem das nobres inten¢Ges, deve constituir par-
te integrantre dessa co-produgdo. Reconhecer a
impossibilidade de falarmos pelos outros, no e
do lugar dos outros fara, também, parte desse
exercicio?
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RESUMO

O artigo explora algumas relagdes entre as temati-
cas da educagio multicultural e das culturas de escola.
Recuperando alguns dos estudos portugueses que
pdem em destaque a diversidade de culturas das esco-
las e, simultaneamente, a forga desse mundo dos
significados na construgo das praticas escolares, o
texto procura situar e discutir as possibilidades da pro-
mogdo de praticas de educagdo multicultural no siste-
ma educativo.

Palavras-chave: Escola(s), Educagfo multicultural,
Inovagéo.

ABSTRACT

The present paper explores some of the relation-
ships between the themes of multicultural education
and school culture. By retrieving some of the por-
tuguese studies highlighting the cultural diversity in
schools and, simultaneously, the power of that world
of meanings in the making of school practices, this
text tries to locate and discuss how to pursue the mul-
ticultural practices in the portuguese educational insti-
tutions.

Key words: ‘School(s), Multicultural education,
Innovation.
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