ANTOLOGIA

O estudo da interaccao crianca-meio:
algumas observacoes sobre
tendéncias e metodologias

INTRODUCAO

1. Interacg¢do

O conceito de «interac¢do» tem sido um dos mais
confusa e incorrectamente utilizados na literatura re-
ferente a Psicologia do Desenvolvimento. O fenémeno
da «interac¢do mde-crianga» tem sido normalmente
interpretado como o efeito que determinadas varia-
¢Oes no comportamento e atitudes materndais tém no
comportamento da crianga (ex.: Sears, Maccoby e
Levin, 1957; Bayley e Schaefer, 1964; Caldwell e
Herrsher, 1964; Freeberg e Payne, 1967; Rubenstein,
1967; Brody, 1969; Stern et al., 1969; Lewis e Gold-
berg, 1969; Moss, Robson e Pedersen, 1969).

Uma investigacdo cuidada sobre o fenémeno da
interacgdo exige um estudo desta em si, e ndo da
acgdo de um organismo sobre o meio, nem do meio
sobre um organismo. Contudo, e como sugerem Ittel-
son e Cantril (1954) ao apresentarem a abordagem
transaccional ao estudo da percepgio, este ponto de
vista estd fora da nossa visdo tradicional. H4 uma
tendéncia para considerar objectos e pessoas como
existindo em si préprios e deparam-se-nos certas difi-
culdades quando o objecto do estudo ndo é nem uma
entidade (organismo) nem a outra (meio), mas a in-
terac¢do existente entre elas. Esta visdo tradicional
pode ser necessdria & prossecugio de actividades cor-
rentes mas ndo é adequada para uma compreensdo
cientifica do processo existente na interacg@o crianca-
-meio.

* Departamento de Psiquiatria Infantil do Hospi-
tal Universitario de Hadassah, Jerusalém, Israel. Este
estudo foi publicado no Journal of Child Psychology
and Psychiatry, 1973, 14:301-317.

MIRIAM K. ROSENTHAL*

E igualmente possivel que as dificuldades que
grande nimero de psicélogos encontra com o con-
ceito de «interac¢io» estejam ligadas as suas opinides
cientificas e conceptuais mais gerais. A maioria dos
psicologos infantis dos ultimos 50 anos teve como
base para os seus trabalhos um modelo de homem
descrito por teorizadores de sistemas como um sistema
«fechado» (Hall e Fagen, 1956), um modelo prove-
niente sobretudo da fisica e quimica cldssicas. O con-
ceito de «interac¢do» requer um trabalho centrado
essencialmente sobre um modelo de sistema «aberto».
O abandono de um tipo de sistema por outro exige
modificagbes em concepgbes metodoldgicas bdsicas e
na compreensio da natureza da explicacio (Ashby,
1965). Ndo é possivel considerar simultaneamente a
concepgdo da crianga como uma «tdbua rasa» cuja
formagdo é ditada pelo meio e um estudo da «inter-
acg@oy» crianga-meio. O termo «interacgdo» significa
basicamente ndo apenas as reaccées de A face &
situagdo B, como ainda os efeitos destas reac¢ées no
ulterior output de B e o efeito desse output em A,
e assim por diante. O estudo da interac¢io crianga-
-meio deve considerar essencialmente a investigagio
dos padrées de interac¢do e o seu meio social elou
ndo-social. Assim, o estudo da interaccio crianga-care-
taker * implica uma investigagdo sobre o padrio em
mutagio das percep¢les e comportamentos mftuos
da crianga e do caretaker enquanto resultado das an-
teriores percepgles e comportamentos ocorridos igual-
mente entre ambos. De igual modo, o estudo da
interacgdo crianga-meio ndo-social consistiré numa in-
vestigagdo sobre o padrdo em mutagio do input e
output de arnbos como resultado dos respectivos input
e output anteriores.

 Caretaker, aquele que cuida da crianga. (N, do T.)
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Esta dltima tormulacio é talvez mais dificil de
compreender. Trata-se, contudo, do mesmo processo
que no caso da interacgdo social. Sdo discutiveis as
diferengas nos tipos de interac¢do em <a crianga move
a cabega - objecto desloca-se 90°-a crianga move
a cabega» e «a crianca move a cabeca-o objecto
ndo se desloca-a crianga move a cabegca» como
um exemplo de interac¢do ndo-social (Watson e
Ramey, 1969). Um modelo estatistico que pode repre-
sentar este conceito de interac¢do consiste numa série
de declaragbes de probabilidade condicional. Foi re-
centemente aventado que um modelo de Markov pode
tratar adequadamente alguns dados da interacgdo
mde-crianca (Haupt e Gewirtz, 1968; Lewis, 1971;
Bateson, 1971). As questdes respondidas por este mo-
delo sdo do seguinte tipo: qual a probabilidade da
vocalizagdo da mde se seguir a uma vocalizagio an-
terior, tanto sua como do filho? (Bateson, 1971); ou,
qual é a probabilidade da mde reagir a uma expres-
sdo sonora do filho pegando nele, vocalizando em res-
posta para ele? E, admitindo esta possibilidade, qual
a probabilidade de se suceder um sorriso da crianca
ao gesto da made pegar nela elou vocalizar para ela?
A interac¢do é, segundo este modelo, considerada
como uma sucessdo de acontecimentos com estimati-
vas de probabilidades prefixadas a cada um deles e
dependente do grau de probabilidade do aconteci-
mento anterior (este modelo pode ainda ser alargado
a varidveis de tempo).

2. A crianga e 0 meio
a) Crianga

O nosso conceito de crianga estd muito préximo
do de Rheingold (1969). A crianga é encarada desde
o0 nascimento como um ser vivo activo capaz de
obter informacdo do meio, trabalhar essa informagio
e agir em fungdo do tratamento a ela dado.

b) Meio

O nosso conceito de meio inclui tanto o meio so-
cial como o ndo-social. Apesar do autor referido ndo
aceitar que os processos bdsicos envolvidos na interac-
¢do crianga-meio social sejam de todo diferentes dos
envolvidos na interac¢@o com o seu meio ndo-social,
introduzimos aqui esta distingdo de maneira a facilitar
a discussdo sobre as investigagbes realizadas até ao
presente sobre a interac¢do crian¢a-meio. E evidente
que a linha de demarcagdo entre as duas categorias
{meio social e ndo-social) nem sempre é clara (ex.: a
crianca segue com os olhos tanto o movimento da
mdo de sua mde como o movimento de um brin-
quedo). Ndo se pode afirmar com seguranca que no
primeiro caso existe uma interac¢do social e no se-
gundo uma interac¢@o ndo-social. Esta distingdo tem
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contudo a sua utilidade para a organizagdo de litera-
tura geral e para interacgbes de tipo mais complexo.
Uma questdo interessante que pode e deve ser res-
pondida pela investigagdo da interacgdo crianga-meio
é a da existéncia ou ndo de uma diferenciacdo nitida
em modelos de interac¢do que consideram o meio
social em oposicdo ao ndo-social. Qutra questdo igual-
mente interessante é o grau de independéncia exis-
tente entre modelos de interacgido social e ndo-social
no meio exterior de qualquer crianga. Yarrow (1963)
sugeriu que a mde pode desempenhar um papel de
mediador entre a crianga e o meio néo-social; é ela
que lhe dd os brinquedos, modela o seu comporta-
mento num lugar estranho, que a ajuda a dar um
pontapé numa bola. Noutras investigacbes foi formu-
lada a hipdtese de ser ndo apenas o nivel de estimu-
lagdo no meio ndo-social da crianga a poder influen-
ciar o seu desenvolvimento mas também a estrutura-
¢do verbal com que a mae lhe apresenta esse meio.

Este é apenas um tipo de entre as interaccbes
possiveis. Tal levar-nos-ia, contudo, para formas de
interac¢do mais avangadas (interacgdo entre dois mo-
delos de interacgdo), o que levantaria dificuldades a
nossa actual competéncia metodolégica.

A historia da investigagdo da interac¢do crianga-
-meio reflecte uma relagdo assimétrica entre a crianga
e o seu meio social ou, mais especificamente, a sua
made. Dado que a crianca depende, para o seu desen-
volvimento, de agentes sociais existentes no meio, e
como grande parte do comportamento da crianga tem
lugar na presenca desses agentes sociais, investigado-
res movendo-se dentro do esquema tradicional da
teoria da motivagdo (Haber, 1966) e de modelos eto-
légicos tém manifestado uma tendéncai para realcar
o aspecto social da interac¢do crianga-meio. Com a
modificagdo introduzida no pensamento psicoldgico
no que respeita & motivagio em geral, & pesquisa efec-
tuada em animais sobre a estimulagio nos primeiros
tempos de vida e ao trabalho de Piaget, uma maior
atencdo tem sido recentemente concedida ao aspecto
ndo-social da interacgio crianga-meio.

PERSPECTIVA DO ESTUDO DA RELACAO
CRIANCA-MEIO

1. O sinal unidireccional

Como jd foi afirmado, a maioria dos psicélogos
infantis supostamente trabalhando sobre a interacg¢io
crianca-meio tem-se dedicado a investigar a acgdo
que um dos dois elementos exerce sobre o outro. De
todas as possibilidades existentes, a que mais frequen-
temente tem sido objecto de investigacdo é a que res-
peita a influéncia do comportamento e atitudes ma-
ternais sobre o comportamento e desenvolvimento da
crianga (ex.: Bayley e Schaefer, 1964; Lewis e Gold-



berg, 1969). Os trabalhos focando o meio ndo-social
tém laborado no mesmo erro ao estudarem a acgdo
do meio ndo-social (em termos de input perceptivo)
sobre o comportamento e desenvolvimento da crianga
(Rheingold, 1961; Fantz, 1966, 1967; MacCall ¢ Ka-
gan, 1967; White e Castle, 1964; White e Held, 1966;
Starr, 1970; Yarrow, Pedersen e Rubenstein, 1971).
Nos ultimos anos tem-se verificado uma crescente
tomada de consciéncia de que as caracteristicas infan-
tis podem determinar o comportamento maternal
(Rheingold, 1966; Bell, 1968, 1971; Harper, 1971). Até
hoje, porém, a consciéncia de tal tem levado apenas
a uns quantos trabalhos empiricos. Yarrow (1965)
debrugou-se sobre o comportamento caracteristico de
mdes adoptivas e Prechtl (1963) investigou a interac-
¢do mde-crianca em casos de bebés com lesGes cere-
brais minimas. Moss (1967) considerou o sexo, idade
e estado da crianca como determinantes do comporta-
mento da mde, e Leach e Costello (1971) investigam
actualmente o diferente tratamento dado pela mae a
cada um dos seus filhos gémeos.

O pequeno niimero de trabalhos sobre este assunto
reflecte muito possivelmente a falta tanto de projec-
tos de pesquisa adequados e de técnicas de registo
vidveis para uma investigagdo sobre o impacto cau-
sado pelas variagdes nas caracteristcias da crianga so-
bre o comportamento maternal, como a auséncia de
uma teoria que aponte para «caracteristicas infantis»
mais nitidas e suas presumiveis repercusses na mde.
Varidveis como o sexo, idade ou nivel de actividade
sdo demasiado imprecisas e pouco contribuem para a
interpretagdo da sua relagio com o comportamento
maternal.

Apesar do bom acolhimento dado a esta orienta-
¢do, ela mais uma vez demonstra uma md compreen-
sdo do fenémeno da interac¢do. Do mesmo modo que
os trabalhos sobre a influéncia exercida pelo meio
na crianga, as investigagdes sobre os reflexos da acgdo
da crianca na mde concentram-se em questées que
ndo sdo as exigidas por um estudo da interac¢do em
si. Todas se debrugam sobre o efeito que A exerce
em B, enquanto que um estudo correcto da interacgao
exigiria uma andlise do efeito resultante em B junta-
mente com o seu impacto em A, e que de novo ird
resultar num impacto em B.

Estes trabalhos nio abordam sequer uma parte da
interacgdo, jd que um estudo devidamente conduzido
centrar-se-ia no processo de interac¢@o e ndo na cor-
relagdo entre A e B.

Nos iiltimos anos tém surgido tentativas que pro-
pbem solugdes alternativas a este tipo de sinal unidi-
reccional. Uma destas tentativas encontra-se em estu-
dos que usam varidveis como a «contemplacdo did-
dica» (Robson, Pedersen e Moss, 1969). Estas
avaliagbes, apesar de ndo fornecerem qualquer infor-
magdo sobre o processo ou «tipoy de interacgdo, estdo

jd préximas da nogdo de interaccdo ao fornecerem-
-nos um conceito que engloba simultaneamente ambas
as partes envolvidas. O «contacto visual» é uma forma
de comportamento que necessita, por definigdo, da
participagdo activa de dois agentes, constituindo por-
tanto um auténtico exemplo de interac¢io. E dife-
rente de varidveis do tipo «pegar na crianga», «sorrir
para a criangca», «vocalizar para a made» (Moss, 1965).
Apesar de descreverem o comportamento durante a
interacgdo, estas ultimas varidveis ndo a consideram
em si; concentram-se antes sobre o comportamento de
um dos intervenientes,

Uma outra tentativa de aproximagdo correcta a
uma andlise da interac¢do estd patente num relatdrio
apresentado por Lewis (1971), no qual se encontram
registadas varidveis do tipo das mencionadas acima
(ex.: vocalizag@o em direcgdo a mae; sorriso da mae
para a crianga). O método de registo, contudo, permi-
te-nos a realizagio de um levantamento da «ocorrén-
cia simultinea» de partes do comportamento tanto
da mde como do filho. Deste modo é possivel deter-
minar a frequéncia com que a mde e o filho tém
simultaneamente um dado comportamento. Embora
seja natural fazer tal suposi¢cdo, a ocorréncia simulti-
nea de um tipo de comportamento tido por dois
organismos numa determinada situacdo (a vista elou
alcance da voz um do outro) ndo implica que tenha
existido uma forma de interac¢do (Lewis, 1971).

Também estes cdlculos ndo informam sobre o tipo
de interacc¢do. Fornecem-nos, contudo, dados interes-
santes sobre um cdlculo da frequéncia da interacgao,
tipos de comportamento presentes na relacéo crianga-
-mde num determinado periodo (esta informagao serd
obviamente limitada sempre que se utilize um con-
junto pré-estabelecido de categorias de observagdo) e
ainda uma ou outra informacio possivel acerca do
contexto em que tem lugar a interacgdo.

Tentativas semelhantes de abordagem de um mo-
delo mais adequado de interacgio estdo igualmente
presentes na investigacdo da interac¢do existente entre
a crianga e 0 meio ndo-social. Yarrow, Pedersen e
Rubenstein (1971) utilizaram a varidvel «sensibilidade
a estimulos» ao descreverem o meio em que a crianga
se encontra. Apesar de o esquema geral estar ainda
integrado na perspectiva do sinal unidireccional, esta
varidvel reconhece algumas propriedades aos estimu-
los no fendmeno da interacgdo, e proporciona ele-
mentos mais adequados do que os fornecidos por
uma avaliacio geral determinada por uma varidvel do
tipo «grau de estimulagdo».

2. Modelos metodoldgicos e técnicas de calculo

Diversos modelos metodolégicos exemplificam as
diferencas existentes em inclinagBes tedricas, interes-
ses bdsicos e nas questdes ligadas a este fendmeno

109



normalmente consideradas mais relevantes, implicando
assim diferentes niveis de defini¢bes de varidveis e
técnicas de cdlculo.

Abordaremos aqui os quatro métodos tidos como
mais importantes no fornecimento de informagdes so-
bre a interacg@o crianga-meio e respectivos efeitos no
desenvolvimento da criangca. A maior parte dos tra-
balhos agrupados sob trés destes quatro titulos enfer-
mam notoriamente do mesmo erro de interpretagio
do conceito de «interacgdo» tal como foi tratado
acima. Sdo eles: a) Método da privagio; b) Observa-
¢do no habitat natural; c) Método experimental de
pesquisa de processos bdsicos; e d) Pesquisa de um
modelo de interacgao.

a) Método da privagao

Este modelo tem sido considerado por duas tradi-
¢oes de investigacdo e dentro de duas concepgies tes-
ricas igualmente diferentes, A primeira foi inspirada
pelo pensamento freudiano e centrou-se sobre a in-
teracgd@o crianga-mie em seres humanos ou, mais pre-
cisamente, sobre a sua auséncia. Referimo-nos aqui a
investigacbes sobre a auséncia da mde (Goldfarb,
1944; Spitz, 1945; Yarrow, 1961; Bowly, 1966). A se-
gunda inspirou-se no realce dado por Hebb (1946) a
importancia da estimulagdo nos primeiros tempos de
vida sobre a aprendizagem e desenvolvimento emo-
cional posteriores, énfase essa que levou a um vasto
niimero de experiéncias sobre o isolamento infantil e
a auséncia da mde em animais (Melzack, 1968;
Thompson e Grusec, 1970).

O encontro de ambas as tradigbes conduziu as im-
portantes investigacdes de Harlow (1961) sobre os
efeitos da separa¢do da mde e privagdo de estimulos
em geral sobre o desenvolvimento de macacos rhesus.

Uma limitagdo comum a todos os trabalhos basea-
dos no método de privacdo é a de fornecerem uma
quantidade de informagdo muito restrita sobre a natu-
reza da interac¢do crianga-meio. Hd duas razdes prin-
cipais para o reduzido valor informativo dos estudos
mencionados. A primeira estd relacionada com a I6-
gica do modelo — o conhecimento de que a auséncia
de X provoca os efeitos Y ndo nos informa sobre os
efeitos esperados quanto & disponibilidade de X, a
ndo ser pela suspeita de que possam ser diferentes
de Y — o que ndo é grandemente informativo. Em
segundo lugar, tais estudos tém partido de uma pers-
pectiva demasiado grosseira ao eliminarem uma
enorme parte do meio de modo a reduzirem extraor-
dinariamente qualquer possivel afirmagd@o interpreta-
tiva dos efeitos da privagdo. Deste modo permanece-
mos na ignordncia sobre o que se passa com a mde
ausente, ou que aspecto da estimulacdo ndo realizada
provocou handicaps no desenvolvimento da crianga.
Por exemplo: o caminho que conduz a delinquéncia
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passa pela auséncia de contactos fisicos afectuosos ou
pelas pouco frequentes oportunidades de um desen-
volvimento disciplinado numa atmosfera carinhosa? E
a auséncia de complexa estimulacdo visual e auditiva
ou a falta de estimulos em grande profusdo que leva
a uma actividade exploratdria inibida? Estes sdo
exemplos to tipo de questdes, essenciais para a com-
preensdo da interacgao crianga-meio, que ndo obtém
resposta nos trabalhos baseados no método da priva-
¢do. A confusdo é ainda maior no caso de estudos
sobre a privagdo da mde, jd que normalmente ndo é
estabelecida distingdo entre a auséncia de uma «mae»
e o efeito de um meio elementar enfraquecido na sua
globalidade. O valor informativo do método da priva-
¢do é, porém, consideravelmente aumentado quando
ocasionalmente sdo tratados aspectos restritos do meio
imediato (ex.: o estudo efectuado por McCall sobre
os efeitos da experiéncia de objectos méveis e imoveis
no comportamento exploratério; a modificacdo expe-
rimental dos cuidados maternais por Rheingold e
Bayley, 1959).

b) Observagdo no habitat natural

Este método é frequentemente utilizado em subs-
tituicdo de um projecto experimental quando os inves-
tigadores procuram dados sobre varidveis que sabem
fora do alcance da experimentagdo tanto por razdes
de ordem prdtica como ética.

A suposi¢do bdsica é a seguinte: se uma amostra
suficientemente ampla de familias for aleatoriamente
recolhida de entre a populagdo, revelar-se-é uma mar-
gem suficientemente larga de variagdo na interaccdo
crianga-meio assim como uma adequada amplitude de
pontuagées em qualquer tipo de medi¢do do desen-
volvimento infantil, de modo a permitir que se esta-
belega uma correlagdo entre eles. Assim obter-se-d
informagdo de acordo com a contribuigdo relativa de
diversas varidveis da «interac¢@o» em relagdo a varia-
¢oes no desenvolvimento infantil. A amostragem alea-
téria da populagdo pode ser substituida por uma
amostragem estratificada de modo a permitir o esta-
belecimento de comparagdes entre diferentes tipos de
meio (ex.: institui¢do, classe média, classe trabalha-
dora) e diferentes tipos de criangas (ex.: rapazes, me-
ninas idades diferentes, cérebro afectado, etc.). A com-
paragio de meios substituiria ou complementaria en-
tdo a correlagio de afirmacdes.

O método de observac@o no habitat natural abran-
ge um largo nimero de estudos que diferem nos pro-
positos e técnicas de recolha de dados, variando pois
no tipo, validade e seguran¢a de informagdo forne-
cida. Apesar de trabalhos similares terem sido efec-
tuados com outros mamiferos (Devore, 1963), limitar-
-nos-emos a estudos sobre a crianga. SGo caracteristi-
cas neste método as visitas domicilidrias feitas por



um observador efou entrevistador. Os dados recolhi-
dos podem basear-se numa entrevista com a mae
acerca de acontecimentos correntes (Ainsworth e
Bell, 1970; Schaffer e Emerson, 964) ou passados,
indo neste caso até cinco anos atrds (Sears, MacCoby
e Levin, 1953). Os dados adquiridos na entrevista po-
dem combinar-se com os obtidos pelo observador/en-
trevistador durante a visita (Schaffer e Emerson,
1964) ou entdo poder-se-é contar com os pontos de
referéncia recolhidos durante a visita pelo observador
ao avaliar o meio e possivelmente até a interacgdo
crianga-meio.

O observador poderd ocupar-se apenas da interac-
¢do social (ex.: Geber, 1958; Prechtl, 1963; Moss,
1965; Appel e David, 1965; Gewirtz e Gewirtz, 1968;
Lewis, 1971), ou limitar-se mesmo a um tnico as-
pecto da interacgdo social, como por exemplo a voca-
lizagdo (Bateson, 1971). Alternativamente poderd o
observador fazer incidir o seu trabalho tanto sobre
a interacgdo social como ndo-social (Caldwell e Rich-
mond, 1967; Hunt, 1969; Yarrow, Rubenstein e Pe-
dersen, 1971), e de novo decidir limitar-se, por exem-
plo, ao material auditivo e linguistico (Friedlander,
1971). Uma vez determinado o objecto de observacdo
no habitat natural, o observador pode entdo passar a
utilizar uma variedade de técnicas de observacdo que
inclui desde escalas de taxas que sdo completadas no
fim de um periodo de observagdo (Schaffer e Emer-
son, 1964; Yarrow, Rubenstein e Pedersen, 1971) até
variados processos de amostragem de tempo e conta-
gens de frequéncia feitos durante a observagdo (Moss,
1965; Gewirtz e Gewirtz, 1967; Lewis, 1971), passan-
do por registos mecénicos cujos graus de elaboragio
variam de um gravador de som relativamente simples
(Bateson, 1971), um monitor de actividade e actuagéo
reciproca (Sander e Julia, 1966), até um sistema elec-
tronico altamente sofisticado (Costello e Leach, 1971).
Estes estudos proporcionaram-nos um elevado nimero
de descrigbes das relagGes existentes entre o compor-
tamento maternal, a estimulagdo do meio e o compor-
tamento infantil. Contudo, devido a diferirem nos
métodos de avaliagdo e nas varidveis seleccionadas
para observagdo, é dificil obter-se um quadro geral
da natureza das relagbes presentes na interaccido entre
a crianga e o meio. Além disso, os resultados nao po-
dem ser comparados nem avaliada a importéncia rela-
tiva das varidveis utilizadas.

E todavia possivel proceder a modificagcdes expe-
rimentais no modelo de habitat natural. O observador
pode atribuir a mde diversas tarefas a serem desem-
penhadas, ou colocar a mde e a criangca numa situa-
¢do pré-determinada. Neste caso, a situagdo criada
(por exemplo, separacdo da mde— Ainsworth, 1969)
permite o estudo de um acontecimento que muito
provavelmente se desenrola de uma maneira normal

no cendrio natural, mas que pode ou ndo ocorrer es-
pontaneamente durante o periodo de observagao,

Uma outra modificacdgo no método do habitat
natural consiste na introducido, a longo prazo, de um
elemento que ndo se encontrava presente no local
original (por exemplo, um objecto mével — Uzgiris ¢
Hunt, 1965; Watson e Ramey, 1969). Tal método tem
sido usado mais como parte de um projecto experi-
mental, apesar da possibilidade de existéncia de tal
intervengdo parcial e seu efeito nos padrées de in-
teracgdo existentes no habitat natural. Ainda outra
possibilidade, desta feita através da intervencdo no
habitat natural, seria a de uma modificacdo no tipo
de interac¢do entre a crianga e um conjunto de ele-
mentos do seu meio, seguida de uma observacdo do
modo como tal procedimento suscitaria modificagdes
em oultros tipos de interac¢do com outros elementos
no meio da crianca (Ethel e Gewirtz, 1967).

c) O método experimental. A pesquisa de
processos bdsicos

Este método, apesar de ndo se inserir claramente
no estudo da interac¢do crianga-meio, revela-se essen-
cial em tal tarefa.

O seu objectivo é a explorag@o sistemdtica das
hipdteses respeitantes aos processos psicolégicos que
ocorrem durante e devido a interac¢io. Pode igual-
mente proporcionar uma dupla verificacdo de vdrias
explicacées ad hoc provindas dos métodos de priva-
¢do ou do habitat natural.

Nele se incluem trabalhos que, ndo estando direc-
tamente relacionados com os fins prosseguidos na
investigacdo da interacgdo crianca-meio, tém utilizado
varidveis e processos que se podem revelar de impor-
téncia para tal investigacio (por exemplo, a influén-
cia da familiarizacdo no reforgo dos efeitos dos esti-
mulos visuais — Siqueland, 1969; factores determinan-
tes em modificagbes no ritmo cardiaco— Kagan e
Lewis, 1965; McCall e Kagan, 1967). A literatura exis-
tente a este respeito é muito extensa e parte dela foi
revista por Kessen, Haith e Salapatek (1970). O nosso
objectivo aqui é realgar a importéncia de que se
reveste este método de investigagdo para uma melhor
compreensdo dos processos presentes na interaccdo
crianca-meio. Esta afirmacdo pode parecer de some-
nos importdncia e ndo haveria razdes para a deixar-
mos aqui expressa se ndo fosse pelo facto de tantos
cientistas empenhados na investigacio da interaccdo
seguindo os dois primeiros métodos parecerem igno-
rar tanto as conclusées como a metodologia derivadas
deste terceiro método experimental.

O estudo dos processos bdsicos subjacentes a in-
teracgdo crianga-meio reflecte novamente as ideias
preconcebidas no que respeita as reac¢des da crianga
ao meio. S6 muito raramente, e se é que alguma vez
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o chega a fazer, tem em consideragdo a permuta efec-
tuada na verdadeira interac¢do. Dai a nossa classifi-
cagio destes estudos em duas categorias: a estimula-
¢do acidental e a ndo-acidental.

Na primeira categoria sio analisadas as reacgoes
da crianga a uma vasta gama de estimulos fornecidos
independentemente do seu comportamento. Os pro-
blemas relacionados com a «agitagdo» foram objecto
de intimeros estudos durante a ultima década. Uma
parte destes estudos descreve e analisa os «estados»
infantis (Bartoshuk, 1964; Bell, 1973; Bridger, 1965;
Brown, 1964; Ellingson, 1967; Graham e Jackson,
1970; Parmelee, 1971). Uma outra investigou as varia-
¢bes nestes estados em fungdo da estimulagio do
meio. Blackbill, por exemplo (1970), descobriu que
uma elevagdo do niimero de diversos tipos de estimu-
los provoca uma diminuigio do choro, ritmo car-
diaco, da irregularidade respiratéria e actividade mo-
tora, assim como um acréscimo do sono tranquilo, A
estimulagdo continua ndo apresentava efeitos cumula-
tivos de relevo em estados como a sonoléncia e um
estado desperto mas tranquilo. Enquanto Blackbill
considerou ambos os sentidos de mudancgas nos esta-
dos, muitos outros trabalhos se centraram no efeito
«calmante» da estimulagcdo — por exemplo tdctil, oral,
formas de coibi¢do, o acto de embalar (Korner e
Grobstein, 1966); Rovee e Levin, 1966; Lipton, Stein-
schneider e Richmond, 1960; Ambrose, 1969). Num
trabalho particularmente importante, Korner e Tho-
man (1970) demonstram. como um estado de vigilan-
cia visual (uma condigdo prévia ao esquadrinhar vi-
sual e a exploragio do meio) pode ser suscitado por
determinadas medidas de cuidado material, isto é, ma-
nipulagbes tdnico-corporais, vestibulares, tdctilo-qui-
nestésicas. A combinagdo CVU?* foi particularmente
eficaz na evocagdo de um estado de vigilancia visual
tanto em criangas que choravam como nas que se
encontravam a dormir.

Um outro conjunto de estudos concentrou-se sobre
comportamentos correspondentes a vdrios estados da
crianga desperta, como o sorriso, o franzir das so-
brancelhas, movimentos rdpidos dos olhos® (Emde e
Koenig, 1969), a interac¢do com a mde. Outros traba-
lhos ocuparam-se das diferengas individuais em crian-
¢as acordadas (Escalona, 1962; Korner, 1970), tendo-
-as normalmente classificado em diversas categorias
como sexo e temperamento.

Parece ébvio que a varidvel crianga-estado é néao
$6 determinante do efeito e extensdo da interacgdo
da crianga com o meio como também uma varidvel
dentro da interacgdo (isto ¢é, altera-se em funcgio da
interacgdo). A importdncia de que se reveste no pro-

? Contact (contacto), vestibular (vestibular) e up-
right (antigravitica). (N. do T.)

? Referido pelas iniciais REM (rapid eye move-
ment) cf. trabalho indicado nas Referéncias. (N.do T.)
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cesso de interaccdo esté assim longe de poder ser
considerada de somenos importincia; permitimo-nos
sugerir que uma explicagdo detalhada do papel que
desempenha na interacg¢do crianga-meio deveria ser
tentada e examinadas as implicagbes prdticas de tal
andlise.

Um aspecto especifico do estado da crianga des-
perta tem sido particularmente tratado durante a ul-
tima década; referimo-nos ao processo da atengdo
(Kagan e Rosman, 1964; Kagan e Lewis, 1965). O
conhecimento do modo como vdrios aspectos do meio
(complexidade, novidade, nio realizagio da expecta-
tiva, diversidade) determinam a atengdo da crianga (e
ainda as modificacées da atengdo ocorridas no tempo
em fungdo da estimulagdo repetida) assume importan-
cia primordial para a compreensdo dos aspectos per-
cepcionais e cognitivos subjacentes a interacgdo crian-
¢a-meio.

A aplicagd@o das descobertas e principios prove-
nientes desta drea de investigacdo as indica¢bes mais
gerais fornecidas pelo método da privagio poderd
abrir novas perspectivas no estudo da interacgdo
crianca-meio (por exemplo, variacbes na aprendiza-
gem da familiarizagio em fung¢do da interacgdo da
crianga com diversos niveis e tipos de estimulagdo
proveniente do meio).

Até ao momento menciondmos apenas os efeitos
«a curto prazo» da estimulagdo ndo-acidental. White
e colaboradores (White e Castle, 1964) demonstraram
a existéncia de alguns efeitos a longo prazo da esti-
mulagdo infantil, como o proporcionado pelo trata-
mento. Estes estudos podem dar-nos ideias sobre
a pertinéncia de algumas dimensdes no estudo da
interacgdo crianga-meio.

Um outro tipo de pesquisa de processos bdsicos
pode ser descrito em fungdo da estratégia que utiliza
para criar a estimulag@o acidental sobre o comporta-
mento da crian¢a. A primeira tendéncia concentrou-se
sobre o aspecto evocativo da estimulagio, (Gewirtz,
1969) bem como sobre o papel por esta desempe-
nhado na criagio de padrdes ambientais com que a
crianga aprende a contar (Lewis e Goldberg, 1969). O
modelo de estimulagdo acidental debruga-se sobre a
retroacgdo recebida pela crianca em consequéncia de
uma acgdo desenvolvida em direc¢do ao meio (re-
forgo) e sobre o modo como o seu comportamento e
expectativas subsequentes sdo influenciados por esta
retroacgado.

A escolha do comportamento e estimulos de re-
for¢o (ou retroacgdo) varia consoante os interesses
do investigador, sendo em grande niimero as varie-
dades estudadas. Tanto as reacgdes como os estimulos
de retroac¢do variam segundo a sua implicagé@o &so-
cial» e direc¢do. Exemplos: a) movimentos de cabega
determinados pela visdo de uma garrafa, voz da mie
e deslocagdo de um objecto (Koch, 1968; Papousek,



1969; Watson e Ramey, 1969); b) pontapé determi-
nado por objecto mdvel (Rovee e Rovee, 1969); ¢)
jogo de comportamento exploratério determinado pela
retroac¢do visual e auditiva (Siqueland, 1969; Fried-
lander e Kessler, 1965); d) choro, sorriso e vocaliza-
¢do determinados por variada estimulagio social
(Blackbill, 1958; Weisberg, 1963; Etzel e Gewirtz,
1967).

Estd fora do émbtio deste artigo discutir a rela-
tiva utilidade dos conceitos de retroacgdo e reforgo;
é todavia bastante clara a importéncia de que se re-
vestem no estudo da interac¢do crianga-meio. Utili-
zando um outro esquema conceptual, a estimulagdo
acidental, juntamente com a configuragio da estimu-
lag@o ndo-acidental, determina a consisténcia e. previ-
sibilidade do meio em que se dd a interac¢io com
a crianga.

d) Pesquisa de um modelo de interacgio

A ideia de que uma investigagao significativa sobre
a interac¢@o crianca-meio se deveria centrar sobre a
andlise dos padrdes em mudanca do fluxo da interac-
¢do em si e ndo sobre a correlagé@o entre a crianca e
as variagbes produzidas no meio tem merecido a ade-
sdo de vdrios investigadores. O problema, neste mo-
mento, parece residir na dificuldade em se encontrar
um método estatistico adequado para ser utilizado em
tal andlise.

Gewirtz e Gewirtz (1969) tentaram proceder a
uma andlise dos dados recolhidos em quatro meios
diferentes em Israel, Além de informarem sobre a fre-
quéncia relativa de episddios de interacgdo nos dife-
rentes meios, os dados recolhidos fornecem tdbuas de
contingéncia com declaragbes de probabilidade condi-
cional de certas cadeias de interac¢iGo. O tratamento
por computador da andlise sequencial mais complexa
foi efectuado por Haupt e Gewirtz (1968). Este trata-
mento constitui, todavia, mais uma tentativa de explo-
racdo de uma andlise possivel do que uma solugdo
acabada.

Uma tentativa semelhante, mas numa escala muito
menor, foi levada a cabo por Freedle e Lewis (1971),
que analisaram as tdbuas de contingéncia e algumas
estatisticas sequenciais preliminares da interaccéo
mde-crianca. A interac¢do ¢é descrita em termos de
vocalizagdo, manipulagdo, sorrisos, etc., tal como em
Gewirtz e Gewirtz (1969). Freedle e Lewis, contudo,
em lugar de compararem os tipos de interac¢io em
diferentes meios, lidam com a influéncia das diferen-
¢as sexuais no tipo de interacgio.

Numa escala ainda mais reduzida, e ndo obstante
laborando dentro do mesmo esquema de pressupostos
markovianos, encontra-se a andlise de sequéncias vo-
calizagd@o-interac¢do realizada por Bateson em 1971.
Este observou as «formas embriondrias de conversa-

¢do» (proto-conversations) entre a mde e a crianca. A
andlise acentua a importdncia das trocas vocais na
confirmacdo do contacto e ndo do conteudo ou infor-
magdes trocadas. O material consiste em registos de
comportamento (filmes e gravagdes) efectuados em
casa, no dia-a-dia, por periodos ininterruptos com a
duracgdo de trinta minutos cada. Os grdficos traduzem
registos simultdneos das expressbes ou vocalizagdo
tanto da mde como da crianga. A andlise tem inci-
dido, até ao momento, sobre as estatisticas do tempo
médio do comego da emissdo, desde o inicio da emis-
sdo anterior, Verificou-se que tanto para a mde como
para a crianga este periodo era mais longo quando a
emissd@o anterior tinha sido realizada pelo préprio e
ndo pelo outro. Parece assim poder concluir-se que
ambos os intervenientes neste tipo de «proto-conver-
sacbes» ficam depois de uma emissdo aguardando
uma reac¢@o do interlocutor antes de reiniciarem a
sua vocalizagdo.

O modeclo markoviano impds-se e o autor desco-
nhece. a existéncia de qualquer alternativa. A aplica-
¢do deste método a dados tdo abundantes e comple-
xos como os recolhidos nos processos de interac¢do
revela-se imensa e impossivel de levar a cabo sem
uma programacgdo de computador adequada. Uma al-
ternativa possivel consistiria em limitar a investigacao
a apenas uma sec¢do da interac¢do (Bateson, 1971),
obtendo-se um registo considerdvel sobre essa sec¢do
e talvez limitando a investigacdo a uma unidade de
interac¢do de cada vez.

E Obvio, contudo, que para este tipo de andlise
sdo necessdrios dados detalhados e precisos. Seriam
totalmente inadequados para este objectivo os dados
fornecidos por entrevistas, questiondrios, e escalas de
frequéncia. Poder-se-ia obter dados adequados a par-
tir da observagdo directa utilizando diversas técnicas
de amostragem de tempo (Gewirtz e Gewirtz, 1969;
Freedle e Lewis, 1971), o que se revelaria contudo ex-
traordinariamente dispendioso se entrarmos em conta
com o custo de uma unidade de informagdo em ter-
mos de tempo dispendido pelo observador.

Para se obterem dados pormenorizados e exactos
torna-se necessdrio seleccionar aspectos bem definidos
e facilmente observdveis* da interaccio. Para tal é
normalmente necessdrio limitar a amplitude das in-
teracgbes a serem estudadas, o que por sua vez faci-
lita a tarefa do observador e faz aumentar o grau de
seguranga dos seus registos. Dificuldades encontradas
na observacdo tém sido ultrapassadas através do uso
de novos meios técnicos para a obtengdo e registo de

* «Facilmente observaveisy» nio significa, necessa-

riamente ficeis de observar A vista desarmada. A in-
teracgio pode ser objecto de observacio com ou sem
instrumentos. O termo «facily refere-se & importincia
da interpretacio requerida para apresentagio da
observagio.
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dados sobre a interac¢do, sendo particularmente inte-
ressantes as perspectivas de aplicacdo destes meios no
estudo dos tipos de interac¢do no «habitat naturaly.
Apesar do elevado investimento inicial ,a utilizacdo
de meios de registo e computadores torna-se mais eco-
némica a longo prazo e permite um mais amplo de-
senvolvimento de projectos de investigagdo. Louis
Sander e colaboradores (Sander e Jilia, 1966; Sander
et al., 1969; Sander et al.,, 1971) inventaram métodos
de registo continuo (24 horas) de tipos de estados da
crianga e das intervengbes do caretaker.

As suas informacdes incluem ainda registos didrios
detalhados da interac¢io crianga-caretaker durante a
alimentagdo daquela e a avalia¢do das reacgbes a esti-
mulagdo visual. Estes trabalhos incidem sobre o es-
tudo das diferengas individuais entre as situagGes de
acordado e adormecido durante o primeiro més de
vida, relacionando estas diferencas com as diferengas
de identidade do caretaker e ainda com os diversos
regimes de tratamento (quarto-particular em oposicdo
a enfermaria). Segundo Sander (1971) o monifor de
actividade e interac¢io nunca foi destinado a forne-
cer informagbes para serem utilizadas numa andlise
de contingéncia, Torna-se, contudo, claro que a téc-
nica pode, depois de algumas modificacdes, ser utili-
zada no fornecimento de informagbes mais detalha-
das sobre variagbes sequenciais no comportamento do
caretaker em fungdo do comportamento da crianga e
vice-versa. A selec¢do de varidveis para serem regis-
tadas continuamente reflectird o interesse do investi-
gador assim como os limites manifestos do aparelho
de registo. Parece, todavia, existir a possibilidade de
obter dados detalhados e precisos sobre a interacgdo
mesmo dentro destes limites.

Uma orientagdo diversa, se bem que fazendo uma
contribui¢do semelhante, encontra-se num estudo de
Costello e Leach (1971) (tb. Leach e Costello, 1971).
Este trabalho tenta provar a hipdtese de que o com-
portamento da crianga afecta, desde o nascimento, a
maneira como a mde lida com ela. Para se poder es-
tabelecer um controlo adequado das caracteristicas
gerais do meio foram escolhidas criancas gémeas para
esta experiéncia. Pressupbe-se que a maior parte das
variagdes observadas numa crianca fazendo parte de
um par, tanto no que respeita ao seu comportamento
como as diferencas de tratamento concedido pela
mae, se deveraim verificar entre gémeos dizigdticos.
A entrevista e demais resultados obtidos através da
observagido foi completada por registos electrénicos
continuos efectuados ao longo das 24 horas dos mo-
vimentos da crianga, das variagGes sonoras do am-
biente, proximidade da made e periodos de maiores
carinhos. As medidas respeitantes a aproximagdo
obtém-se através de um transmissor de rddio de fraca
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poténcia usado pela mae, um receptor fixado a cama
e um oulro receptor, este com um gravador incorpo-
rado, usado pela crianga. Por mais incémodo e de-
sagraddvel que possa parecer todo este conjunto de
instrumentos, a verdade é que eles nos fornecem da-
dos mais precisos sobre a interaccdo, o que parece
ser um dos objectivos mais importantes no estudo
da interac¢do crianga-meio.

Num outro trabalho jé referido, Bateson (1971)
utilizou principalmente filmes com sons sincrono de
criangas em situagoes de «conversacdo» corrente com
a mde, em casa. Um sinal subsonico codificado per-
mite a associagdo de sons na prépria fita, assim como
marcagdes nos registos grdficos, com determinadas
imagens do filme. Os espectogramas possibilitam a
andlise das caracteristicas da vocaliza¢do. O material
para andlise obtém-se assinalando manualmente as
vocalizagdes de cada interveniente. Além da andlise
das interacgBes vocais pode utilizar-se o video-filme
e relacionar interac¢bes vocais e ndo-vocais. Dado
que se dispde de uma amostra longitudinal pode até
relacionar-se estas interacgbes com o desenvolvimento
do discurso.

Mencionémos aqui apenas trés projectos que uti-
lizam intensivamente meios de registo electrénicos e
mecdnicos. Outros trabalhos sé parcialmente podem
completar as informagbes adquiridas através de tais
meios, Até aqui considerdmos o emprego de apare-
lhos de registo, gravadores de video e som (incluindo
os accionados pelo som), estabilimetros e outros ins-
trumentos destinados a medida a actividade. Além
destes aparelhos, e quando um dia o acesso a compu-
tadores se tornar mais facilitado, encontraremos ter-
minais de computadores instalados no «habitat natu-
ral» recolhendo e simultaneamente organizando da-
dos, assim como para intervirem de modo organizado.
Tornam-se contudo necessdrias certas precaugbes:
pode parecer que o video e as gravagdes de som for-
necem dados mais «objectivos» do que a observacdo
directa. E necessdrio termos em conta que os filmes,
fitas e espectogramas tém ainda que ser observados e
que as mesmas faldcias da «interpretagdo» se man-
tém aqui tal como em qualquer outro conjunto de
observages. A principal vantagemn deste método de
registo reside na eliminagdo dos aspectos negativos
do factor tempo no processo de elabora¢do de uma
decisdo do observador.

Descrevemos algumas inovagbes no campo das
técnicas de registo da interac¢do crianga-meio. Em
todas estd patente um esforgo no sentido de adquirir
dados relativamente independentes das inclinacbes e
interpretagGes do observador, bem como informagbes
com um cardcter mais continuo e completo em ter-
mos do volume de observagbes obtidas numa dada
criang¢a. Embora se corra o risco de tal programa pa-



recer muito do tipo do «Admirdvel Mundo Novoy, é
opinido do autor ser este o tipo de informagdes ne-
cessdrias para uma andlise adequada das sequéncias
ou tipos de interacgdo crianga-meio.

DISCUSSAO

O estudo da interacgdo crianga-meio compreende
dois tipos de orientagdo da investigagdo, reflectindo
assim dois niveis principais de interesse pelo feno-
meno. O primeiro aspecto é o da descrigdo, que pro-
cura as unidades mais significativas para a descri¢do
da interaccdo e o modo mais adequado e seguro de
as registar.

O outro ponto no estudo da interacgdo crianga-
-meio considera a interac¢do uma varidvel tanto de-
pendente como independente que é depois relacio-
nada com um outro conjunto de factos ou classifica-
¢des. A comparagdo dos tipos de interacgdo crianga-
-meio através de grupos etdrios, sexo, grupos étnicos,
classe social e outros, considera a interac¢do como
uma varidvel dependente. Na comparagdo de crian-
¢as de diversas idades em termos de desenvolvimento
cognitivo, emocional e fisico, em fungdo de variages
ocorridas na interacg¢do existente com o meio, a in-
teracgdo é considerada como uma varidvel indepen-
dente. Uma outra utilizagdo da interacg¢do crianga-
-meio (particularmente da existente entre a crianga e
a mde) enquanto varidvel independente, tem sido es-
quecida até ao presente, E interessante proceder ao
estudo das modificagées no comportamento e percep-
¢do das mdes e caretakers (adaptagdo, ajustamento)
em fungdo da sua interac¢do com as criangas.

A principal tese deste artigo é a de que, qualquer
que seja o tipo de interesse do investigador (descri-
tivo, de progndstico ou causal), existem determinados
pressupostos que tém que ser preenchidos de ma-
neira a se poder proceder a um estudo adequado da
interacgdo. Primeiramente, a interac¢do tem que ser
estudada em si, e ndo extraida da correlagdo de coe-
ficientes entre determinados aspectos do ambiente
e o comportamento da crianga. Um estudo apropriado
da interac¢do deve encard-la como um processo no
qual tanto as percepgbes como os comportamentos
se encontram permanentemente em mutagdo devido
a acontecimentos anteriormente decorridos no pro-
cesso.

Em segundo lugar, a apreensdo e caracterizagdo
deste processo, para fins descritivos ou outros, exige
uma revisdo dos objectivos da investigagio, instru-
mentos de observagiio e de andlise estatistica até aqui
empregues pela maior parte dos investigadores do
fendmeno da interacgdo crianga-meio. Foram jd des-
critas algumas tentativas de revisdo dessa natureza.

Em terceiro lugar, um estudo responsdvel da in-
teracgdo crianga-meio ndo se pode confinar a apenas

um tipo de objecto de investigacdo ou fonte de infor-
magdes. Deverd antes conter dados obtidos no 1) ha-
bitat natural; 2) no habitat natural modificado experi-
mentalmente; 3) em estudos controlados em labora-
tério dos processos bdsicos subjacentes a interacg@o
crianga-meio.

Somente através de uma integracdo continua dos
dados provenientes destas diferentes fontes poderemos
obter defini¢des significativas e frutuosas de unidades
de interac¢do e formular hipbteses sobre a relagdo
entre a interacgdo e outras varidveis.

Apds meio século de luta contra o conceito de
interacgdo crianga-meio e contra dados insuficientes
sobre as consequéncias bdsicas dessa interacgdo, a
psicologia infantil ndo dd sinais de se estar a apro-
ximar de uma melhor compreensdo do fenémeno.

Observamos, para concluir: a) uma diminuicédo re-
lativa das inclinagées tedricas que realgavam determi-
nados aspectos da interacgdo (ex.: a aprendizagem de
actos de higiene); b) uma crescente compreensio de
que a interaccdo significa uma relagio entre dois ou
mais elementos e ndo a acgdo de um sobre o outro;
¢) uma crescente sofisticagdo nas técnicas de registo,
metodologia, objectivos e técnicas estatisticas; e d) um
volume crescente de conhecimentos iiteis & compreen-
sdo dos processos psicoldgicos presentes ou subjacen-
tes a interacgdo crianga-meio.

A futura aplicagdo dos modelos metodolégicos e
estatisticos utilizados noutras dreas da investigagdo
que tém a ver com o conceito de interac¢do (por
exemplo, investigagdo em pequenos grupos), bem
como progressos no campo das técnicas de registo,
pode fornecer-nos, num futuro prdéximo, ferramentas
mais adequadas ao estudo da interacgdo crianga-meio.

(Tradugio de Alberto Rosmaninho)
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