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RESUMO

A importancia dos acontecimentos entendidos por acidentes, prende-se com os elevados
custos, materiais e humanos, e com a crescente necessidade de se determinar o nivel de

risco aceitavel para uma determinada tecnologia ou para determinada popula¢io.

Muitas tém sido as investigagSes dedicadas ao estudo das consequéncias dos acidentes
e das suas causas, e aparece cada vez mais a posigéo de que s6 com o aumento da
consciéncia dos riscos, por parte das populagdes, é possivel aumentar os

comportamentos de protecgdo individuais e grupais.

As consequéncias dos acidentes estendem-se a \_/érios niveis, uns mais claros e outros
menos evidentes, sobretudo no que se refere a sequelas na esfera psicolégica. Neste
estudo consideram-se, também, as alteracSes emocionais, ao nivel de estados ansiosqs,
n&o como consequéncias de acidentes, mas como condicionantes ou facilitadores da sua
ocorréncia, apontam-se algumas alteragdes organizacionais susceptiveis de serem
encaradas como ameacadoras e induzirem niveis elevados de ansiedade, que, de acordo
com o modelo tedrico, se associa a desbrganizagéo comportamental no confiito
estabelecido por sequéncias comportamentais interrompidas e auséncia de respostas
alternativas satisfatérias; tal desorganizagdo é encarada como prorﬁotora da ocorréncia

de acidentes.
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Assim, avaliam-se os niveis de ansiedade numa amostra da populagdo de intervenientes
duma empresa em transformagdo num periodo considerado critico, e avaliam-se os
indices e 0 nimero de acidentes de trabatho num periodo de 4 anos, antes e apos o inicio

das medidas transformadoras (redimensionamento do numero de efectivos).

Os resultados obtidos indicam uma elevacéo significativa dos indices de ansiedade e uma
elevagéo dos indices de acidentes, nos Gltimos 2 anos relativamente aos 2 primeiros:
estes resultados séo interpretados & luz do modelo teérico, apontando-se o elevado nivel

de ansiedade na origem do aumento dos indices de acidentes.
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INTRODUGAO

Nos ultimos anos, tem-se consolidado um largo campo de estudos dedicado aos riscos
ambientais, com o objectivo de caracterizar, por um lado, a forma como as pessoas
pensam sobre os diferentes tipos de acidentes a que estio sujeitas, e por outro, as
implicacdes dessas cognicdes ao nivel dos seus comportamentos. A importancia do tema
prende-se com os elevados custos, materiais e humanos associados a catastrofes com
brigens naturais ou tecnoldgicas, e com a crescente necessidade sentida pelos decisores
técnicos e politicos e pela opinido publica em determinarem qual o nivel de risco aceitavel

para uma determinada tecnologia ou para uma determinada populacgao.

G problema, tai como se coioca actuaimente, ndo é a existéncia dos riscos, os quais ja
s&o vistos como um dos pregos a pagar pelas tecnologias, mas a forma de os limitar ou
de reduzir as suas consequéncias. Assim, em termos politicos j4 ndo é comum a
reivindicacdo de uma auséncia de riscos nem a crenga ingénua de que a ciéncia e a
tecnologia podem destruir ou consertar tudo, mas aparece cada vez mais a posigdo de
que sO com o aumento da consciéncia dos riscos por parte das populagGes é possivel

aumentar 0s comportamentos de protecgéo individuais e grup_ais.

Assume, paralelamente, grande importancia a pesquisa relativa as formas de que se
reveste o pensamento sobre os acidentes para se poderem desenvolver as estratégias
para uma mudanca desses comportamentos e atitudes, com vista a uma rentabilizacao

dos recursos colectivos.
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A atribuicdo de causas para os acidentes é uma necessidade humana, que se traduz ao
nivel técnico pela procura de uma classificagdo do fenémeno e da elabo,rac;éo de
taxonomias, e ao nivel do sénso comum na procura de causas que permitam dar sentido
ao acontecimento. A nivel técnico, os acidentes com origem em fenémenos naturais sdo
dificeis de prever com precis&o, mas os individuos e os grupos elaboram cognitivamente
a informacgéo dé que dispGem acerca dos riscos que correm, e transformam as situagdes

perigosas em que vivem em ambientes que percepcionam como seguros.

Esta elaboragéo cognitiva é feita através do desenvolvimento de esquemas cognitivos de
controlo, ou seja, formas sociais quase automaticas de pensamento que transformam a
situacéo de incerteza, risco e impoténcia em que as pessoas vivem numa situagdo sobre

a qual o individuo detém controlo, e como tal ndo é insegura nem ansiogénica (Lima,

1991).

A definic&o do acontecimento que se entende por acidente, tem sido encarada de formas
diferentes correspondendo cada uma delas a uma etapa decorrida dos procedimentos das
investigacGes e das necessidades sentidas pelos varios sectores sociais, econdmicos e
politicos; Gilmer (1963), definia-o por um acontecimento indesejével e desprovido de sorte
ocorrido inesperadamente; mais modernamente, Lima (1989), estende a definigéo a todo
0 acontecimento que constitua um dano para as pessoas ou para aquilo que valorizam;
mas mantém-se uma particularidade comum, as consequéncias que deles decorrem

acarretam danos ou prejuizos em maior ou menor grau.
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Algumas das consequéncias dos acidentes, naturais ou tecnoldgicos, sdo sobejamente
conhecidos pela sua evidéncia, onde as constatacbes individuais s&o promovidas pelos
grandes meios de Acomunicagéo; mas outras ha que, menos claras, que escapam, muitas .
vezes, ao dominio publico, sem que deixem de ter menor importancia, j& que se tratam de
repercussdes na saude, especificamente na salde mental. Por exemplo, Bryant et al.
(1995), apontam sintomatologia intrusiva pos-traumatica (Post-Traumatic Stress Disorder -
PTSD), num grupo de sujeitos, 1 ano apds terem sofrido acidentes de automovel; Stephen
et al. (1994) registaram pbr sua vez sequelas, ansiedade e depressdo, em sobreviventes

do desastre do navio “Herald of Free Enterprise”’, 19 meses apds o seu rapido

afundamento.

Este estudo, no entanto, coloca o problema ao contrario, isto &, tém aqui importancia os
estados emocionais, ao nivel sobretudo da ansiedade, enquanto promotores de condigdes

que colocam os sujeitos em risco agravado e com uma maiar probabilidade d

(4]

um acidente. Os acidentes contemplados em concreto incluem-se no ambito industrial, ou
tecnolégico, e ocorrem no exercicio profissional didrio dos funcionarios da instituicdo
caracterizada sumariamente na segunda parte; sdo geralmente denominados por

acidentes de trabalho.

As transformagdes organizacionais ocorridas na empresa aqui em causa, sao encaradas,
pelas caracteristicas de que se revestem, como susceptiveis de serem sentidas como
ameacadoras & integridade funcional dos intervenientes e como tal geradoras de
ansiedade; o modelo tedrico proposto, Spielberger (1966), prevé a desorganizago de

comportamentos, por interrupcdo de sequéncias comportamentais bem estruturadas e

pela auséncia de respostas alternativas (Mandler, 1966), num primeiro tempo, onde os

5



TRANSFORMAGAC ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

procedimentos de reavaliagGes cognitivas da situagdo ainda ndo permitiram uma
reposigéo do sentimento de controlo e por consequéncia uma reducdo dos niveis de
ansiedade; as repercussées disto serdo varias, uma das quais se expressa ao nivel do
incremento do nimero e dos indices de acidentes de trabaiho. O esquema de blocos

seguinte ilustra a orientagéo do trabalho:

TRANSF

ORGAN - ANSIED - DESOR N compP N ACID

Assim, avaliam-se os indices de ansiedade na concepcao de C. Spielberger, e os indices
de acidentes segundo as definicdes registadas legalmente. Contempla-se um periodo

total de 4 anos, a meio do qual tiveram lugar as aplicacdes das transformagdes

organizacionais anunciadas por Decretas-Lei: durante 3 se

L1 WA Al TR

avaliam-se os niveis de ansiedade numa amostra (414) representativa da populagio dos

intervenientes da empresa.
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PARTE 1

ASPECTOS TEORICOS
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PARTE 1 - ASPECTOS TEORICOS

. ANSIEDADE

A importéncia da ansiedade como uma poderosa influéncia na vida contemporénea é
crescentemente reconhecida, e as manifestacées de fendmenos de ansiedade estdo
reflectidos na Literatura, na Arte, nas Ciéncias na Religido e, de um modo geral, em

muitas facetas da nossa Cultura.

Valera a pena reparar na seguinte passagem (do inicio dos anos 60) de um periddico

internacional (Time, 31MAR1961) referido por C. Spielberger, 1966:
‘A ansiedade parece ser o facto dominante - e ameaca tornar-se o “cliché”
dominante - da vida moderna. Ela esta presente nas situagbes quotidianas mais
variadas; desde os risos “nervosos’ nas festés, 0s cumprimentos comprometidos
ou a prestacdo do carro para pagar...”,

aos acontecimentos de outro nivel de gravidade como o divércio, a érianc;a espancada, o

homicidio, o suicidio ou as toxicodependéncias...

Nas Ciéncias Médicas e Comportamentais, o interesse tedrico € empirico na anSiedade
tem aumentado bastante nas ditimas décadas; encontra-se como conceito central em
muitas teorias contemporaneas da personalidade, e é indicada como agente causal
principal de diversas consequéncias comportamentais €omo a insodnia, actos criminosos e

imorais, debilidades ou fragilidades psicolégicas, sintomas psicossomaticos...
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Spielberger refere o livro "O Significado da Ansiedade’ de May (1950) onde é
apresentada uma “penetrante andlise das tendéncias histéricas e culturais na civilizacdo
ocidental que tém contribuido para tornar a ansiedade manifesta uma caracteristica do

nosso tempo”.

De resto, relerhbremos que qualquer guerra, com a sua persistente ameaca de destruicdo
total numa era atémica, a presséo para as alteragcdes ou mudancgas sociais decorrida dos
avangos tecnologicos e cientificos, a indiferenca social e alienacdo nos meios urbanos, a
competitividade desmedida e desequilibrada na sociedade, sdo apenas alguns exemplos
de fontes de tensGes e conflitos que induzem sentimentos de abandono, desamparo e
impoténcia no homem modemno, comprometem a sua seguranga e manutencdo e

dificultam o estabelecimento da sua identidade psicolagica.

Nota - Neste capitulo sdo usados os termos angustia e ansiedade,
resultantes de uma tradugdo livre; utiliza-se o termo angustia na
descricio de Freud (abaixo) e o termo ansiedade na concepcéo de

Spielberger.

Uma revisdo da evolugdo do conceito de angustia em Freud afigura-se pertinente na
medida em que se pretende salientar a etapa daquela evolugdo apontada como um
marco, uma réferéncia, da qual decorrem variadas correntes de ideias e concepcoes,
divergentes ou concordantes, e, entre elas, uma, que se constitui como grande parte do

fundamento tedrico sobre o qual assenta este trabalho.
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Abordar-se-ao, entio, as éoncepg:ﬁes de Charles D. Spielberger (e seps colaboradores,
George Mandler e David L. Watson, em especial); dos seus conceitos e trabalhos
decorrem, também, algumas referéncias expressas numa dimensdo importante na
Psicologia, a associacio entre ansiedade e comportamento; apresentar-se-a, por fim, uma
estrutura organizada de trabalho, que retine, numa apresentagéo esquematizada pelo

autor (representacéo gréfica), as varias proposigdes, desde o desencadear da ansiedade

a desorganizagdo comportamental.
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AS CONCEPCOES DE ANGUSTIA EM FREUD (Perspectiva evolutiva)

Ao longo de toda a obra de Freud as referéncias a questdo da angustia sdo varias e
frequentes; ao avangar na compreensdc e descoberta dos processos psicologicos ia
fazendo graduais reformulagées nas suas teorias, clarificando-as, justificando-as e, por
consequéncia, tornando-as mais robustas. As suas concebg:ées de angustia foram

sofrendo, também, algumas reformulagdes a medida que alargava o seu conhecimento, e

a ela dedicava a sua atengéo.

Segundo Strachey, editor inglés das suas Obras Completas, na introducdo a "Inibicao,
Sintoma e Angustia”, a angustia € um assunto que esteve presente no pensamento de
Freud desde o inicio ao fim da sua obra; Strachey justifica a sua afirmagéo apresentando

uma perspectiva da evolucdo do pensamento de Fre

LLARE =R I =2 ¥

d repartida por cinco areas

s

tematicas:

a) angustia como libido transformada

b) angustia "real" e neurdtica

c) a situagdo traumatica e situagdes de perigo
d) angustia como um sinal

e) angustia e nascimento.

Por seu turno, A. Green caracteriza a evolugdo das concepgdes de angustia em trés
periodos, atribuindo a cada um deles uma referéncia geral (titulo) ilustrativa da ideia

central e onde aponta o essencial, as suas grandes linhas:

10
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I-De 1893 a 1895 - Neurose de angustia e as suas relacées com a vida sexual.

It - De 1909 a 1917 - LigagGes entre a angustia e a Iibido recalcada.

Il - De 1929 a 1932 - Ligagdes da angustia com 0 apareiho psiquico.
Para uma mais clara disposicdo no tempo, das ideias, investigagdes e modificagbes
propostas a teoria, seguiu-se o procedimento ou a disposicdo adoptada por Green.

I - Neurose de angustia e as suas relagSes com a vida sexual (1893 - 1895)

Segundo A. Green, o primeiro periodo de trabalho de Freud sobre a angustia pode ser
delimitado pelas cartas enviadas a Fliess (B, F, F, J), pelos primeiros trabalhos sobre as
fobias e, fundamentalmente, pelo artigo sobre "neurose de angustia" e as respostas as

criticas por este suscitadas.

A ideia central, neste periodo, é que a origem da angustia reside na esfera fisica e ndo na
esfera psiquica. Na origem existe uma acumulagdo de tenséo fisica sexual, e a produgdo
de angustia depende de um mecanismo que envolve transformacdes quantitativas e

qualitativas. Freud a propdsito da etiologia da neurose de angustia diz:

11
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"Em alguns casos de neurose de angustia torna-se impossivel descobrir um
processo etioldgico, sendo precisamente nestes casos onde & mais facil comprovar
a existéncia de uma grave carga hereditaria. Mas quando possuimos algum
fundamento para crer que se trata de uma neurose adquirida, achamos sempre,
depois de um cuidadoso exame, como factores etiologicos, uma série de
perturbagGes e influéncias nocivas provenientes da vida sexual. Tais factores
parecem, ao principio, de natureza diferente, mas deixam de imediato transpérecer
0 caracter comum que explica o seu idéntico efeito sobre o sistema nervoso, e
mostram-se bem ligados, bem unidos a outras perturbacdes "banais" a que se junta
um efeito corroborativo. Esta etiologia sexual das neuroses de angustia é tao
predominante, que creio poder permitir-me, para os fins deste breve estudo, deixar
de lado os casos de etiologia distinta ou duvidosa".
Na origem do processc de an
sexualidade normal a tens&o liga-se a certos conteldos ideativos que usam a acgéq
especifica (coito) permitindo a descarga pela satisfagdo. No processo de angustia, a
excitagdo (tensdo) nao é susceptivel de uma descarga psiquica, ou seja, ndo pode
transformar-se em afecto por elaborag&o psiquica; ha um desvio da excitagdo sexual
somatica do psiquico para a regido subcortical e ai consumida em reacges desajustadas

que constituem a sintomatologia.

A angustia surge assim da tens&o fisica sexual que se acumula (aspecto quantitativo) e
que nao se transforma (aspecto qualitativo) na tensdo psicosexual que permite o fim

natural - a satisfaggo.

12
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Freud aponta um conjunto de factores tais como o coito interrompido, a ejaculacdo
precoce, etc., na origem da falha qualitativa, ou seja, que impedem a elaboragdo psiquica

da excitag&o somatica, e promovem a consequente transformacé&o desta em angustia.

Estas primeiras teses de Freud sobre a angustia ndo serdo mantidas assim. No entanto
n&o renunciara totalmente; mantera a impossibilidade da elaboragéo psiquica da tenséo

energeética, ou seja, da sua ligacéo com contelidos representativos.

Il - Anguistia e libido recalcada (1909 - 1918)

O segundo periodo é caracterizado (Green) pelas relagdes entre angustia e libido

Nota - Considera-se este periodo o mais importante para o suporte tedrico
deste trabalho; adiante, sera reabordado, na perspectiva de Spielberger, e

reafirmar-se-&o as ideias centrais aqui presentes.

Green e Strachey referem ambos "Psicanalise Selvagem (1915)" e "XXV2 Conferéncia -

Introducéo a Psicanalise (1917)" como dois importantes trabalhos alusivos ao assunto,

nesta época.

Neste periodo, a atengédo de Freud é centrada no destino e na transformagao dos afectos;

procura conhecer as relagbes entre o afecto e o representante-representagdo da pulséo.

13
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Nesta procura, que abrange o estudo da sexualidade infantil e as neuroses, aponta a
importancia da angustia nas suas ligagdes com o recalcamento; "a angustia responde a
uma aspiracdo libidinal recalcéda..." mas, "... ndo é, ela propria, essa aspiragdo™ o
recalcamento € a causa da sua transformagio em angustia, e é, ainda, inseparavel de
uma situagao de perigo. Isto determina o interesse em aprofundar a natureza e a origem
do perigo (ameaca) para se dominarem as suas consequéncias, mas deixa antever,
também, a insuficiéncia da hip6tese mecanicista avangada anteriormente, no artigo sobre
a neurose de angustia. C'omo consequéncia, surge a distingdo entre angustia diante de

um perigo real e angustia neurdtica.

A angustia diante de um perigo real é dependente das pulisGes de autoconservagao;
resulta da interpretagéo dos sinais de perigo que ameacam a integridade fisica do syjeito.

Todo o sinal de perigo (ameaga) induz um estado de alerta, e a percep¢ao sensorial e a

tenséo motora mobilizam as capacidades de resposta a este
para a fuga, segundo as circunsténcias. Assim, as reacgdes ao perigo serdo uteis e
necessarias, pois preparam o sujeito para uma resposta. Mas, a angustia em si ndo tem
qualquer utilidade, uma vez que tem um efeito desorganizador, que perturba a conduta a

ter perante o perigo; ela tem um efeito contrario ao objectivo procurado, isto é, a

preparagao para a resposta diante do perigo.

Por outro lado, a auséncia de preparacdo é algo de nocivo; as neuroses traumaticas
ilustram o efeito de surpresa que invade o sujeito e o domina, ou seja, a auséncia de
preparagéo favorece a desorganizacéo do Eu e implementa a quantidade de excitacao

néo controlavel. Assim, o sujeito defende-se do medo, terror, pela angustia.

14
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Quanto & angustia neurética, esta manifesta-se essencialmente sob duas formas: uma
angustia flutuante, que se pode ligar a qualquer representagdo, como é o caso ja
apontado da neurose de angustia, e uma angtstia circunscrita ligada a um perigo. Pode-
se ilustrar e resumir estas posigdes opostas entendendo que , No primeiro caso, 0 perigo
Ou sensacdo de perigo, esta em todo o lado e a seguranga em lado nenhum ou nao
existe, e que, no segundo caso, o perigo é localizado, definido, estando a seguranga ou a
sua possibilidade algures. Este entender das duas situagcbes permite-nos definir dois
estados de angustia: um, onde qualquer procedimento de evitamento & insuficiente,
impotente, contra o investimento do Eu pelo afecto, e outro, onde a angustia é, em certa

medida, controlada pelo evitamento da situagdo angustiante (mecanismo de defesa do

Eu).

A angustia flutuante é sempre interpretada como uma inibic&o da descarga. A causa pode
ser atribuida seja a uma transformacdo das vicissitudes da pulsdo (insuficiéncia dos
mecanismos de deslocamento, inibigdo do objectivo, dessexualizagdo, excesso de
sublimagdo), seja a um acentuar de factores quantitativos adquiridos (puberdade,
menopausa). Reencontra-se, por conseguinte, na angstia flutuante, a falha de
elaboragéo psiquica postulada por Freud (1895), e o papel agravante dos factores
quantitativos, de modo que a conclusdo se mantém: o bloqueio da libido da origem a
processos de natureza exclusivamente somatica. Pelo contrério, nas psiconeuroses
(histeria, fobia, obsessao) os sintomas sdo produzidos para impedir. 0 desencadear da
angustia. A redugdo do mal-estar, desagrado, pode ser eficaz na conversio,
moderadamente eficaz na fobia e ineficaz na neurose obsessiva. Em qualquer dos casos,
€ conservada a ligag&o a simbolizacao; o histérico continua a simbolizar através do corpo

e o fobico e o obsessivo através de produgées psiquicas.

15
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Assim, existem dois mecanismos a considerar:

- A inibic&o da descarga que envolve um recurso ao corpo (descarga corporal) sem

elaboragao psiquica verdadeira.

O recalcamento ndo estd aqui em jogo; opera-se uma contengéo ineficaz

sem producéo simbdlica (corporal ou psfquic‘a), e

- A inibicdo da descarga que envoive uma transformagdo por utilizacdo dos

destinos das pulses e dos mecanismos de defesa do Eu.

O resultado do trabalho do recalcamento traduz-se nas producdes

simbdlicas corporais ou psiquicas. Q recalcamento coloca em j
suas fungbes de contra-investimento e desinvestimento. O recalcado mais
recente € atraido pelo recalcado mais antigo, e pode operar-se, entdo, uma
clivagem entre o afecto e o representante-representagdo da pulsdo. O
desmantelamento de grupos de representagbes pode terminar em
recombinagdes e permutacbes, e o afecto pode sofrer diversas

- transformagdes, qualitativas e quantitativas, onde a angustia € a expresséo
major. Freud adrescenta que esta transformagao do estado afectivo constitui
a parte mais importante do processo de recalcamento. E manteve, até ao fim
da sua obra, a tese segundo a qual o significado do afecto esta ligado a uma

funcdo de meméria; o afecto evoca a repeticdo de um acontecimento

importante e significativo, o que coloca a hipétese (também sustentada) de
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uma angustia primordial, ligada ao nascimento, apesar de a observacédo da
crianga indicar que a angustia propriamente dita aparece mais tarde, diante

de estranhos, situagGes novas e objectos desconhecidos (angustia do 8°

més - Spitz).
Freud conclui que a angustia infantil ndo tem nada de comum com a angustia diante de
um perigo real. Pelo contrario, aproxima-se muito da angustia neurética dos aduitos, que,
como esta ultima, tem origem numa libido néo utilizada, nao ligada.

Ha algum progresso que pode ser assinalado, no segundo periodo:

- @ oposicao entre as duas formas de angustia (flutuante e circunscrita ...) beneficia

de explicagbes mais satisfatdrias, e
- € desenvolvida a concepgdo da angustia nas psiconeuroses.

A angustia, no fim deste segundo periodo, aparece mais econémica que simbdlica, e
surge como consequéncia do recalcamento, posicdo que sera ulteriormente transformada,

precisamente no seu oposto.

Il - A angustia e o aparelho psiquico 1926 - 1932
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A partir de 1926, Freud modifica as suas posicdes anteriores, expressas,
fundamentalmente, em "Inibicdo, Sintoma e Angustia (1925)" e "Novas Conferéncias
Introdutérias  (1932)"; as razbes .para tal sdao de cariz técnico, resultam da sua
investigacdo e séo apresentédas a medida que expde o seu trabalho. Em linhas gerais e

manifestando o seu sentir, ele resume a sua atitude:

"... No ﬁAnal da nossa 12 conferéncia sobre a angustia dissemos que os diversos
resultados das nossas investigagGes ndo eram, desde logo, contraditérios nem
absolutamente harmonicos. A angustia é, como estado afectivo, a reproducado de
um antigo acontecimento perigoso; estd ao servico da prépria conservagéo e &
sinal de um novo perigo; nasce de quantidades de libido, de alguma maneira,
inutilizaveis, e, também, do processo de recalcamento; esta ligada a producdo de

sintomas; sentimos que falta alguma coisa, aquilo que faz de vérios fragmentos

uma unidad

Aquela divisdo da personalidade em Super-ego, Ego e Id, de que vos falei na

minha ultima conferéncia, forgou-nos a uma nova orientagdo no problema da

angustia".

O trabalho de Freud, neste Ultimo periodo, portanto, as suas mais recentes inovagoes, &

resumido por Green A. num conjunto de proposigdes que se apresentam a seguir:

1 - A angustia tem a sua sede no Eu. S6 o Eu pode experimentar a angustia.
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A fonte desta 'angﬂstia pode encontrar-se no mundo exterior (angustia diante

de um perigo real), no inconsciente (angustia neurética) e no super-eu

(anguistia de consciéncia).

2 - N&o € o recalcamento que produz a angustia, mas a angustia que produz o

recalcamento.

A ameaca interna (aspiragéo libidinal ou agressiva) separa-se da angustia
(por exemplo, perigo de castracao) que usa o recalcamento (renuncia ao
objecto do desejo). A angustia tem um papel antecipador diante de uma

ameaca (a perda da mae).

3 - A angustia é o chamamento (aviso) para o Eu, em funcdo de uma exigéncia
Daqui decorre a necessidade de reprimir, recalcar, extinguir a exigéncia
pulsional. O Eu antecipa a satisfagdo requerida e julgada perigosa

(desinveste a representagéo e liberta o desprazer).

4 - O sinal de desprazer (a angustia) suscita da parte do Eu uma reacgdo passiva

ou activa.

No primeiro caso, a anguistia desenvolve-se e invade o sujeito. No segundo,

instalam-se os contra-investimentos (formagdo de um sintoma ou de um
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traco de caracter). A utilizacdo dos mecanismos de defesa do Eu tem por

objectivo ligar psiquicamente o material a recalcar.
5 - A energia da exigéncia pulsional pode sofrer diversos destinos.

Com efeito, ndo dominada pelas defesas do Eu, ela conserva a sua carga e
continua, incessantemente, a fazer press3o, éu entdo sucumbe sendo
destruida (dissolugdo do complexo de Edipo). Em certos casés, a repressao
instala-se (neurose obsessiva) como consequéncia do conflito @ como modo

de defesa.

6 - O Eu na sua ligagéo de conjungéo e de disjungdo com o Inconsciente estd, por

um lado, sob a dependéncia deste mas, por outro lado, revela-se menos impotente,

ia que esta

= =1

a utilizar o recalcamento na-remocéo do sinal de alarme.

it H H i e s L " s S

Nao € exacto pretender que o Eu seja uma espécie de soberano, como faz a
psicologia académica, nem, inversamente, que seja completamente

impotente, como sustentam algumas teses.

7 - A angustia neurética € causada pela aparigdo no psiquismo de um estado de
grande tens&@o, ressentida como desprazer, cuja libertacdo, pela descarga, é

impossivel.

E tentada aqui uma reunificacio dos diversos aspectos da angistia:
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- a angustia de castragdo coloca a ameaca de perda de objecto
parcial, o penis, cujo efeito sera tornar impossivel a ligagéo (reunido)

com a mae;

- a angustia de perda de objecto coloca a ameaca de perda de

objecto total.

A angustia de castragéo implica o abandono do usufruto do pénis para
conservar a integridade narcisica (sacrificio da func@o para conservar o
org&o). A angustia de perda de objecto implica o abandono do desejo para

conservar o objecto (sacrificio da autonomia para conservar a mée).

8 - A evolugdo libidinal implica que o perigo envolvido nd3o é o mesmo nas

diferentes etapas do desenvolvimento.

O perigo de abandono psiquico coincide com o aviso do Eu, o perigo de
perda de objecto (ou do amor do objecto) com a dependéncia infantil, o
perigo de castragéo com a fase félica, o medo do Super-eu com o perigo de
laténcia. Mas esta sucessdo genética nao _relativiza a castracdo
proporcionalmente as estruturages posteriores. O ponto de vista genético
nao prevalece. sobre o ponio de vista estrutural belo facto do grande
investimento narcisico do pénis. O objecto de angustia esta, todavia, sempre
ligado a um factor traumatico (interno) que é impossivel ultrapassar segundo
as regras do principio do prazer-desprazer. QO afecto de angustia fica,

portanto, ligado a impossibilidade de anulagdo de uma tens&o. A dimenséao
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quantitativa fica sem possibilidade de mavimentag&o; o afecto é o resultado

de uma quantidade de excitagdo nao ligavel, ndo descarregavel.

9 - A angustia esta dependente do duplo dispositivo do recalcamento, originario e

posterior.

Os recalcamentos secundarios acontecem em fungdo do aviso de uma
situac&o antiga de perigo. O recalcamento origindrio estd na dependéncia
de grandes exigéncias libidinais em que a crianga n&o pode suportar a
tensao desorganizante. Assim, a angustia pode ser, no primeiro caso, um

sinal de alarme e, no segundo, a expressdo de uma situacéo traumatica.

10 - Os dois aspectos da angustia, sinal de alarme ou expressdo de uma situagéo

traumatica, respondem ao efeito das instancias,

No caso da angustia automatica-traumética, a angustia € uma manifestagdo
directa do Inconsciente, que invade e ultrapassa as capacidades defensivas
do Eu, induzindo um estado de panico, de impoténcia, de desespero. No
caso da angustia sinal de alarme, a angtstia é uma manifestacdo do Eu que
a utiliza para comandar as operagbes defensivas contra as puisGes
emanadas do Inconsciente ou seus representahtes. No primeiro caso, o Eu
nao pode suportar a angustia, paralisa sem possibilidade de resposta e toda
a elaboragéo psiquica se traduz num aniquilamento completo das defesas.

No segundo, os mecanismos de defesa do Eu, por mais imperfeitos que
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sejam, testemunham uma actividade simbélica que funciona sem prejuizo de

maior, de maneira analoga ao pensamento.
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AS CONCEPC@ES DE C. D. SPIELBERGER (e colabs) SOBRE A ANSIEDADE

“Apesar do interesse contemporaneo no fenémeno da ansiedade ter raizes historicas nas
visdes filosdfica e teolégica de Pascal e Kierkegaard, foi Freud o primeiro a tentar explicar
o significado da ansiedade no contexto da teoria psicolégica; ele considerou-a como “algo
sentido”, rum estado ou condigdo afectiva de desprazer. Este estado, observado em
doentes com neurose ansiosa, foi caracterizado por tudo o que é abrangido pelo termo
‘nervosismo’, apreens&o ou expectativa ansiosa e um fenémeno de descarga eferente,
onde os sintomas especificos, neste Ultimo, incluem palpitacdes cardiacas (arritmia
transitéria, taquicardia), disturbios da respirag&o (dispneia “nervosa’), suores, tremores,

vertigens e outras manifestacSes comportamentais e fisiolégicas” (Spielberger, 1966).

“A ansiedade distinguiu-se de outros estados afectivos (emocionais) desagradaveis, tais
como raiva (ira), magoa ou aflicdo, pela sua combinagao Unica de qualidades fisiolégicas
e fenomenolodgicas, que lhe deram um caracter de desprazer especial e proprio. As
qualidades fenomenoldgicas subjectivas da ansiedade - sentimentos de expectativa
apreensiva ou temor - foram enfatizados por Freud, em especial nas suas Ultimas
formulagées, enquanto que os fendmenos de descarga (eferente) fisiologica e
comportamental, considerados como parte essencial dos estados ansiosos e como
contributo importante para o desprazer, tiveram, para ele, pouco interesse tedrico.
Abordou, principalmente, as fontes de estimulagdo precipitadoras. da ansiedade e deu

menos atencdo as propriedades daqueles estados” (Spielberger, 1966).
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Mas recapitulemos a exposicdo anterior de Freud que Spielberger corrobora.

Nas formulagdes tedricas iniciais, Freud acreditava que a ansiedade resultava da
descarga de tensGes de origem sexual reprimidas; sustentava que quando a excitacdo
libidinal produzia imagens mentais percebidas como perigosas ou ameacadoras, eram
reprimidas; a energia libidinal, impedida da sua expressdo normal, era acumulada e
transformada em ansiedade ou em sintomas considerados eduivalentes ansiosos. Mais
tarde modificou este ponto de vista em favor de ﬁma conceptualizagdo mais generalizada
de ansiedade na qual a utilidade funcional do Ego era enfatizada. Concebeu a ansiedade
como um sinal indicador da presenca de uma situagdo de perigo e diferenciouy,
largamente, a ansiedade objectiva da ansiedade neurética, tendo por base, ou fazendo
corresponder, & primeira, uma fonte de perigo existente no mLmdo externo, e a segunda,

no mundo interno, os impulsos.

A ansiedade objectiva, encarada por Freud como sinénimo de medo, envolvia uma
reaccdo interna complexa antecipadora de injuria, dano ou desgraca, decorrente de
alguma fonte externa de perigo. Uma situagéo real de perigo, no mundo externo, era
conscientemente percebida como ameagadora e esta percepgdo de perigo evocava uma

reacgdo ansiosa. Podera representar-se a situagéo no esquema abaixo.

Perigo externo —  Percepcdodeperigp = —  Ansiedade objectiva
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A intensidade da reacgdo ansiosa era proporcional 4 magnitude do perigo externo que
evocava, quanto maior o perigo externo, mais forte a percepgdo de ameaca e mais
intensa era a reac¢do de ansiedade. O desprazer ou mal-estar da reacgdo de ansiedade
junto com a percepgdo da sua fonte eram, geralmente, suficientes para mobilizar o

individuo para evitar a situacdo de perigo ou para se proteger.

A ansiedade neurética, como a ansiedade objectiva, foi caracterizada por sentimentos de
apreensao e excitagao fisiologica; difere da ansiedade objectiva no respeitante a fonte de

perigo que a evoca e na percepgdo consciente da sua fonte, uma vez que esta estara

reprimida.

Na sua esséncia, a ansiedade neurética & encarada por Mowrer (1939) referido por

Spielberger, como o produto histdrico de um

...... =~ s w A - " ~ w  wwEAd plvw

envolvendo os impulsos e a represséo, ocorrido, em geral, na infancia. A etiologia desta

ansiedade vincula:

1 - A expressdo de impulsos sexuais e agressivos sobre os quais a crianga foi,

forte e consistentemente, punida (perigo externo);

2 - A evocagdo de ansiedade objectiva, ou seja, a expectativa apreensiva de

punicdo, por associagbes a impulsos proibidos;
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3 - Uma tentativa para aliviar ou reduzir a ansiedade objectiva reprimindo
(banindo da consciéncia) os estimulos associados aos impulsos punidos que

desencadearam a reacgao de desprazer;

4 - A evocagdo da ansiedade neurdtica quarido um enfraqueéimento parcial na

repress&o origina os derivados dos impulsos reprimidos eclodindo na consciéncia.

O diagrama, abaixo,

Impulsos Perigo Ansiedade Enfraqueci Derivados Ansie-
mento dos dade
externo
- - —> Repressdo —> parcial —> | impulsos | —
. nigao, da
internos (punigdo) objectiva represséo internos neurdtica

ilustra a situagdo.

A ansiedade neurdtica, que qualquer pessoa ja experimentou, numa dimens3o elevada
assume o cariz patologico e define um sindrome clinico que Freud denominou por
Neurose Ansiosa; foi, de resto e como também se sabe, considerada por ele, um
fenémeno fundamental e o problema central das neuroses; considerou a sua
compreensao das mais dificeis tarefas, dedicando-lhe perto de 50 anos de atencao (como
jé se referiu anteriormente), modificou cohtinuamente as suas ideias a seu respeito, e

nunca a considerou como assunto encerrado.
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Refere Spielberger que outros autores tedricos da personalidade juntaram pesquisas
procurando iluminar e clarificar o fendmeno da ansiedade de onde nunca resultou uma
ordem e lucidez dé vulto; a falta de acordo no respeitante a natureza da ansiedade, as
condigbes particulares de eétimulo que a activam e as particularidades das experiéncias
passadas que fazem os individuos mais ou menos vulneraveis a ela, constituem a regré
em vez da excepgéo; e, exemplifica, com as diferencas entre os conceitos de ansiedade

de Mowler (1950), Sullivan (1953) e May (1950):

1 - Como alternativa a “teoria do impulso” de Freud, Mowrer propds uma “teoria da
culpa’ na qual “... a ansiedade advém, ndo de actos os quais o individuo quer
praticar e ndo se atreve, mas de actos que praticou e deseja néo ter praticado”

(Mowrer, 1950, citado por Spielberger, 1966).

da consciéncia e ndo de instintos, da repressao ligada ao Superego e n&o ao Iid.

2 - Para Sullivan, a ansiedade foi um estado intensamente desagradavel de
tensao surgido de experiéncias desaprovadas nas relagdes interpessoais. Através
da ligag&o empdtica entre a crianga e a mée “a tenséo de ansiedade, presente na

mae foi induzida na crianga” (Sullivan, 1953, citado por Spielberger, 1966).

Uma vez activada, a ansiedade distorce a percepcdo da realidade, limita a escala
de estimulos percebidos e origina os aspectos da personalidade que sdo

censurados.
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3 - De acordo com May, a ansiedade sera “a apreensdo levada ao extremo pela
ameagca de algum valor que o sujeito considera essencial para a sua existéncia...”

(May, 1950, citado por Spielberger, 1966).

Enquanto a capacidade para experienciar ansiedade sera inata, as situagdes
particulares ou condicoes estimulantes que a evocam, serdo largamente
determinadas pela aprendizagem. Uma reacgéo ansiosa sera considerada normal
se for proporcionél ao perigo objectivo e n&o envolver represséo ou qualquer

outro mecanismo de defesa.

As reacgbes neurdticas ansiosas serdo desproporcionais ao perigo objectivo

(mas n&o ao perigo subjectivo) e envolverdo represséo e defesas neurdticas.

0O medo é uma resposta a

S En L~

prendida a um p

ameaca aos valores basicos do individuo.

Tendo em conta, ainda, a diversidade de opinides, Spielberger coloca, de seguida,

algumas questdes:
- Qual a natureza da ansiedade? E inata ou adquirida?

- Que base existe para diferenciar ansiedade de medo? E entre ansiedade e

culpa?
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- Quantas espécies diferentes de ansiedade podem ser identificadas, e por que

critérios operacionais se distinguem?

- Que condigbes estimulantes determinam as diferentes espécies de ansiedade?...
As respostas a tais questGes serdo sempre diferentes e dependerdo, obviamente, das
correspondentes concepgdes tedricas de ansiedade o que determinara as inferéncias e

operagies que Ihe dao significado, na clinica e no laboratério; e dadas as ambiguidades

conceptuais existentes, assiste-se a confusdes semdanticas e a descobertas contraditorias.
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ANSIEDADE E COMPORTAMENTO

A ANSIEDADE E A INTERRUPCAO DE UM COMPORTAMENTO (Teoria da

interrupgdo)

Os psicologos tém dado bastante atencéo as condigGes necessérias e suficientes que
produzem um estado ansioso; e uma dessas condicies é a interrupgdo de
comportamentos. A abordagem de alguns topicos, nesta teoria, dos efeitos da interrupcéo
no comportamento, pretende ilustrar a relacdo entre interrupgdo e ansiedade; e o

argumento que se procura desenvolver & o seguinte:

Tes P i i ~ P N A Y
condicBes especificaveis, funciona comc condicdo suficiente para evocar
ansiedade.

ORGANIZAGAQ E INTERRUPCAO

~ Numa primeira instancia a teoria da interrupgéo prevé e concorda com o comportamento
organizado; mas Mandler G., (1966) alarga ainda o conceito e inclui o desenvolvimento e
organizagéo de sequéncias cognitivas, a que Miller et all. (1960) citados por Mandler

(1966) chamaram planos. O comportamento organizado reveste-se de uma caracteristica
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major, a saber, a sua natureza unitéria; trabalhos realizados sobre organizacdo de
resposta e integragéo, Mandler (1964) citado por Mandler (1966), sugerem que quando

unidades discretas de comportamento sdo organizadas, as novas unidades mantém o
mesmo caracter unitario que as suas constituintes anteriores. Uma vez inicializadas, as
respostas organizadas decorrem linearmente sem pausas, e possuem uma inevitabilidade
de finalizagdo que se constitui tanto em sequéncias longas como em sequéncias curtas

(pronunciar uma palavra, pressionar um bot&o ou ingerir comida), refere o mesmo autor.

A inicializagdo de um plano funciona como um padrdo e determina o curso de uma
sequéncia de comportamento manifesto. Assim, as expectativas ndo sdo concebidas
como um olhar dirigido para um objectivo desejado mas como o abandono de um plano
que envolve a sequéncia integral de comportamento ou o comportamento antecipado do

seu inicio ao seu fim. As sequéncias de respostas organizadas ou planos ndo significam o

e oW YT.Y

A=Y ~
S PUICS; em vez G

e se
conceberem estados finais desejados ou antecipados, afigura-se mais Util encarar
sequéncias de respostas realizadas pelo organismo. Planos, sequéncias e caminhos para

objectivos funcionam como unidades e incluem meios e fins; é a interrupcédo de tais

planos, de tais unidades, que importa aqui considerar.

O que ¢ implicado pela ideia de interrupgdo é uma sequéncia organizada que foi
inicializada e nao pode ser finalizada ou um plano que n&o pode ser executado. A
interrupgéo implica, necessariamente, que o bloqueio da sequéncia nao foi antecipado

pelo organismo, mas se o fosse tomar-se-ia parte do plano.
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“A interrupcdo de uma sequéncia de resposta integrada produz um estado de excitacéo
que sera seguido por um comportamento emocional”’, Mandler (1964) citado por Mandler
(1966), constitui a consequéncia e proposicdo geral dos efeitos da interrupgdo; mas

podem ser mencionadas trés outras consequéncias:

- Em primeiro lugar é assumido que a tendéncia para a finalizag&o existira tanto
quanto a situagdo permanecer essencialmente inalterada; o organismo

interrompido persiste frequentemente no seu esforgo para finalizar a sequéncia.

- Outra aparente e, também, frequente consequéncia é o acréscimo de vigor com
que a sequéncia interrompida é prosseguida. Tanto a repeticdo como o acréscimo

de vigor podem produzir a finalizagdo, o acabamento.

para a substituicdo da resposta; utilizando um segmento alternativo, a
substituicdo numa interrupgdo ou num bloqueio impeditivos da execucdo, conduz
a finalizago de uma sequéncia. O que importa considerar é que sempre que o
organismo € impedido de finalizar alguma sequéncia organizada, completa-la-3,
na medida do possivel, substituindo-a por uma outra reéposta organizada, mesmo

que esta ultima se afigure apenas tangencialmente relevante.
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CONSEQUENCIAS EMOCIONAIS DA INTERRUPGCAO

Como acima se disse, a interrupgdo conduz a um estado de excitagdo. Tal excitagéo
‘concorre para uma larga variedade de diferentes emogdes, cujo caracter especifico é
determinado por factores ambientais e cognitivos. Assim, a interrupcdo, na auséncia de
finalizag&o ou substituicdo, conduz a uma precondigéo para o comportamento emocional,
cuja natureza exacta seré‘ determinada pelas condi¢gGes especificas que acompanham a
interrupcéo” (Mandler, 1966). As consequéncias da interrupcdo ndo serio, sempre e
necessariamente, nocivas ou adversas, mas interessa aqui considerar as desagradaveis e

penosas, numa primeira etapa.

Poder-se-4 perguntar, quais as ocasifes que transformam a excitacdo gerada pela

B

interrupcao em ma
excitacdo néo esta sob o controlo do organismo” (Mandler, 1966). Portanto, a auséncia
de resposta inicia a excitagdo que pode cessar por interrupgao, e a emoc&o esperada,
nestas circunstancias, serd a ansiedade, a magoa ou o medo. Por outras palavras, a
ansiedade surge quando o organismo, interroAmpido a meio de sequéncias
comportamentais bem organizadas ou na execugio de um plano bem desenvolvido, ndo
tem alternativa comportamental disponivel. A incapacidade para completar uma sequéncia
e a indisponibilidade de sequéncias alternativas de completamento produzem o
desamparo, o abandono, visto que a sequéncia foi inicializada e ndo pode ser

completada; o organismo ndo “sabe” o que fazer. A necessidade de sequéncias

adequadas e a auséncia delas, a que se pode chamar comportamento intencionado,
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define o organismo desorganizado; e, por consequéncia, necessidade e desarganizagao

“s80” ansiedade.

As consequéncias major da interrupgdo e a auséncia de estratégias comportamentais
vidveis e relevantes dardo continuidade a excitacdo e disrupgdo de quaisquer outras
progressivas sequéncias comportamentais. Uma raz&o para o aspecto desorganizado do
comportamento dominado pela ansiedade reside na procura de comportamentos
relevantes e substituiveis que é inicializada. Quanto mais uma procufa é ineficaz -
entendam-se tentativas infrutiferas de iniciar uma variedade de diferentes
comportamentos - assim a sequéncia se revela incompleta, mais excitagdo se

desencadeia, mais a ansiedade se instala e maior a desorganizacéo comportamental.

Esta abordagem sera retomada adiante, na Ultima seccdo, onde se esclarecera, e

completara (inclusdo de mecanismo
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Tenhamos em conta, entretanto, que a descoberta de actos substitutos aparentemerite
satisfatorios podem controlar a excitacéo; tais actos, quando ndo adaptativos, constituem-
se como sintomas neuréticos. Em contrapartida, “a fungio geral do comportamento
organizado € a inibicdo da magoa, da dor (distress)” (Kessen e Mandler, 1961 citados por
Mandler, 1966); estes autores discutiram a origem da reacgdo ansiosa e sugeriram que o
comportamento organizado, comegando na infancia, controla ou inibe a ansiedade, e,

inversamente, a interrupcdo do comportamento organizado desinibe aquela reacgdo

ansiosa.
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E sera pertinente, ainda, considerar que os efeitos da auséncia de comportamentos
alternativos face a interrupgéo, se distribuem por duas vertentes importantes (Mandler,

1966); n&o so6 a desorganizagdo é incrementada como também se produz uma ruptura de

“performance”.
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ANSIEDADE ESTADO E ANSIEDADE TRAGO

Para Spielberger, a ambiguidade, nos estados conceptuais de ansiedade, decorre do uso
mais ou menos indiscriminado do termo, para se apontar dois tipos de conceitos bastante
diferentes. A ansiedade é muito comumente usada num sentido empirico, para denotar
uma reacgéo complexa ou resposta - um estado transitério ou condicdo do organismo que
varia em intensidade e flutua no tempo; mas o termo & também usado para referir um
traco de personalidade - diferencas individuais nas quais diferentes pessoas sdo
caracterizadas por estados de ansiedade e defesas salientes contra tais estados. O autor
exemplifica: “J. & ansioso”; isto pode ser interpretado por “J. estd ansioso agora, neste
momento” ou por “J. € uma pessoa ansiosa’. Se se tiver em conta a primeira situacao, a

sua validade podera ser indagada através de medidas apropriadas para se determinar se

outro lado, considerando a segunda situagdo as mesmas medidas deverdo revelar que o

nivel do estado ansioso de J. é permanentemente ou cronicamente superior & maioria das

pessoas.

A evidéncia empirica de diferentes tipos de conceitos de ansiedade emergiu dos estudos
(analises factoriais) de Cattell e Scheier, refere Spielberger. Aqueles investigadores
identificaram dois tipos distintos de factores na ansiedade e chamaram-lhes ansiedade
~ estado e ansiedade trago, com base nos procedimentos usados e nas variaveis que os
carregavam, ou seja, que para eles contribuiam com maior peso. O factor ansiedade trago
foi interpretade comoc medida de diferencas individuais estaveis; caracteristica

relativamente permanente da personalidade; o factor ansiedade estado foi baseado num
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padrdo de variaveis que covariaram nas ocasides de medida, definindo um estado
transitorio do organismo que flutua no tempo. As varidveis de componentes

caracteroldgicas que carregaram o factor ansiedade traco incluiram: ‘tensdo’, fragilidade
do Ego, predisposigdo para a culpa, desconfianca e tendéncia péra 0 embaraco; as
variaveis fisiolégicas como ritmo da respiragdo e pressdo arterial sistolica carregaram

marcadamente o factor ansiedade estado, e apenas ligeiramente o factor ansiedade traco.

A Ansiedade Trago assinala uma relativamente estavel propens&o ansiosa pela qual
diferem os sujeitos na sua tendéncia em perceber ou percepcionar as situacées como
Vameagadoras e a elevar, consequentemente, a sua Ansiedade Estado. Como conceito
psicologico, refere Spielberger, a Ansiedade Traco possui caracteristicas similares aos
construtos que Atkinson chama "motivos", isto é, disposicdes que permanecem latentes

até que sdo activadas por determinados estimulos das situacées; Campbell, por seu

turno, alude-os com
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experiéncias passadas que predispéem tanto a ver o mundo de uma determinada maneira
como a manifestar certas tendéncias de resposta vinculadas ao objecto, segundo refere,

também, aquele autor.

No sentido da Fisica, ambos os conceitos se assemelham, em certos aspectos, as
energias cinética e potencial; a primeira é uma manifestagdo, num determinado momento
e em determinado grau de intensidade, de um processo ou reacgdo empirica, enquanto
que a segunda indica diferengas de forca numa disposicdo latente para manifestar um
c;erto tipo de reacgio. Da mesma maneira que a energia potencial apresenta diferencas
entre os objectos na quantidade de energia cinética que pode ser libertada mediante a

aplicagdo de uma forca apropriada, a ansiedade trago implica diférengas entre os sujeitos

38



TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

na sua disposigdo para responder a situagdes tensas com diferentes quantidades de

ansiedade estado.

Revendo as duas situagbes anteriores, se J. estivesse ansioso “agora”, obteria,
presumivelmente, uma nota elevada no factor ansiedade estado, e se J. fosse

permanentemente ansioso, & provavel que a sua nota na ansiedade traco fosse também

alta.

O resultado de vérias pesquisas, aponta Spielberger, sugerem que &€ importante distinguir
a ansiedade como um estado tranéitério, da ansiedade como um trago relativamente
estavel da personalidade; e, entre os estados ansiosos, diferenciar as condigées dos
estimulos que ds evocam e as defesas que servem para os evitar. Assiste-se ja, continua
0 autor, a um consideravel grau de concordéncia quando se caracterizam os estados
ansiosos por iscientemente percebidos, de apreensdo e
tensdo, acompanhados de, ou associados & activagéo ou excitacdo do sistema nervoso
auténomo; a ansiedade como trago da personalidade parece implicar um motivo ou uma
disposicdo comportamental adquirida, que predispde o individuo a perceber, em Iarga
escala, circunstancias, objectivamente ndo perigosas, como ameagadoras, e responder-

Ihes com reacgSes de ansiedade estado desproporcionadas em intensidade relativamente

a magnitude do perigo objectivo.
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UMA CONCEPCAO DE ANSIEDADE ESTADO-TRAGO

mas apenas um meio, um esquema de clarificacdo dos conceitos e, paralelamente, uma

estrutura ou um mecanismo conceptual de trabalho.

i
ESTIMULOS
INTERNOS
pensamentos, senti- -
mentos, necessidades Sentimentos subjectivos
bioldgicas de apreensao,
expectativa ansiosa :
J A-ESTADO :
L — :
Activaggo do : \

sistema nervoso
auténomo

; MECANISMOS
“~®  DEFENSIVOS

ESTIMULOS AVALIAGAO Procedimentos

EXTERNOS COGNITIVA adequados para
. respostas “bem aprendidas” aos evitar ou reduzir

(tenstes.. ) estimulos ameacadores A-Estado

."'.-. 4 /
: respostas aos estimulos avaliados como nag :
; ameagadores

O-lZmE}—{;UO'UEOO

A-TRACO

diferengas individuais
na tendéncia ansiosa

............................................................................................................................
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Os factores considerados importantes na investigagdo da ansiedade assim como as .
relagdes possiveis entre eles estdo esquematicamente representados. Como pode ser
- notado na figura, AE (ansiedade estado) e AT (ansiedade traco), sdo concebidos como

independentes do estimulo ameacador que evoca AE e dos processos defensivos usados

para a evitar.

Essencialmente, é proposto que a excitacdo de AE envolve um processo ou sequéncia
dispostos no tempo. Este processo pbde ser iniciado por um estimulo extérno - a ameaca
de um choque eléctrico ou de uma situag&o de desemprego - ou por um estimulo interno -
um pensamento ou a representacdo sensorial de uma actividade visceral ou muscular
associada ao “sentimento de aborrecimento, zanga ou ira”. Se a situacdo estimulante é
cognitivamente avaliada como perigosa ou ameagaddra, é evocada a reaccio AE. Através
dos mecanismos de realimentagdo (feedback) sensitivo e cognitivo, a reacgdo AE pode

servir como um sin

ou encarar, directamente, a situagdo de perigo; a AE pode, também, activar
procedimentos defensivos, cognitivos ou motores, j& actuados no passado com efeitos na
reducéo de AE, alterando a avaliagdo cognitiva da situagdo de perigo (na repeticdo de
uma experiéncia primeiramente avaliada como ameagadora, a sua reavaliagdo com

resultado menos negativo, pode ter efeito ao nivel da reducéo de AE).

A ansiedade traco, AT, reflecte os residuos da experiéncia passada que, de alguma
maneira, determinam diferengas individuais na propensdo para a ansiedade (tendéncia
ansiosa), ou seja na disposicdo para ver cértos tipos de situagdes como perigosas
respondendo-lhes com elevagéo de AE e, em Ultima instancia, com a desorganizagdo de

comportamento, numa primeira etapa; a desorganizacdo comportamental pode,
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naturalmente, através dos mecanismos de realimentacdo, sofrer graduais alteragdes,

modificacGes e transformagdes quantitativas e qualitativas, no sentido da organizagdo, em

etapas subsequentes.

As experiéncias que ja tiveram uma forte influéncia nos niveis de AE reportar-se-ao a
infancia, envolvendo a relagdo pais-crianca centradas nas situagbes desagradaveis (de

castigo ou punigéo).

Né&o é esperado, nesta concepgéo, que os niveis de AT influenciem os niveis de AE para
todos os estimulos; aqueles com pequeno ou nenhum valor de ameaca, naturalmente,
ndo desencadeardo respostas expressivas em AE. Por outro lado, a ameaga de um
estimulo objectivamente doloroso, pode desencadear elevados niveis de AE,
ultrapassando o que seria de esperar para niveis considerados razoaveis em AT, Para tais
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de outras disposicdes comportamentais adquiridas; tem sido observado, por exemplo, que
a ameaca de choque eléctrico produz acréscimos significativos em AE, que nao se
relacionam com o nivel de AT (Katkin, 1965 referido por Spielberger, 1966), mas que se
correlacionam marcadamente com o “medo de choques eléctricos” (Hodges e Spielberger,

1966), questéo que se parece estender a dimensao fobica da psicopatologia.
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TRANSFORMACAO ORGANIZACIONAL

A EMPRESA - PERSPECTIVA GERAL DA OGMA - INDUSTRIA AERONAUTICA DE
PORTUGAL, SA

As Oficinas Gerais de Material Aeronautico, (OGMA - SA), situam-se em Alverca do
Ribatejo. Como Instituicdo, fez parte dos Estabelecimentos Fabris das Forcas Armadas
(E.F.F.A's), até principios de 1994, altura em que se iniciou um processo de
reestruturacéo (abordado a seguir, no ponto 2) incluindo a transfdrmagéo em Sociedade

Andénima, processo que implicou a nova designagdo, OGMA - INDUSTRIA

AERONAUTICA DE PORTUGAL, SA.

A sua actividade esta, obviamente, direccionada para a industria aeronautica e,
consequentemente, para as variadissimas &reas de trabalho que dao suporte a

reparagdo, manutencéo e fabrico de aeronaves e seus componentes.

Esta actividade tem incidéncia no mercado nacional, que inclui a Forca Aérea Portuguesa,

e no mercado internacional, por sua vez repartido por paises europeus, americanos e

africanos.

A situacdo actual, completamente diferente do seu inicio ha cerca de 75 anos, como é
natural, é hoje complexa e multipla; envolve uma rede de interrelacdes e

interdependéncias de tarefas e fungdes, em &reas desde a mecanica até a electrénica,
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passando por uma larga estrutura administrativa e de apoio; a actividade complexa de
tarefas e fungbes reunia cerca de 2500 funcionarios (1994), repartidos por mais de 100
seccles, cada uma delas com as suas areas e tarefas especificas, e um determinado

numero de funcionarios e chefes em fung&o do volume de trabalho.

Ao longo do tempo, o aumento de 1 para 10 hangares, assim como a passagem de
mecénica pesada para a precisdo electrénica, denotam a evolucdo e o crescimento da

instituicao e, consequentemente, determinam um conjunto de necessidades e condi¢bes,

tanto laborais, como humanas.

Tal evolugéo deu lugar a um funcionamento com novas disposi¢bes estruturais e laborais,

0 que inclui as condigdes humanas dos funcionarios, nomeadamente a saldde e a

assisténcia social.

E no dominio da satde e com o objectivo de dar apoio e assisténcia a todos os
funciondrios, que existe, também, a Divisdo "Satide e Assisténcia" (DSA), da qual, a titulo

meramente informativo, se apresenta a seguir uma perspectiva global.
A DIVISAQ "SAUDE E ASSISTENCIA" (DSA)

A DSA é composta por pessoal administrativo, pessoal auxiliar, enfermeiros,
clinicos gerais e especialistas. De todo este pessoal, a generalidade faz parte dos
quadros da instituicdo, permanecendo a tempo inteiro, e o restante, basicamente
clinicos gerais e especialistas, funcionam em regime de contratacdo, com

permanéncia parcial.
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O espaco fisico da DSA, edificio individualizado dos restantes, reparte-se por
gabinetes de consulta, secretaria, enfermaria, salas de apoio, depésito de
medicamentos e salas de exames especificos de algumas das varias

especialidades.

Por fim, a actividade da DSA concretiza-se na prestagéo de servicos de:

A) Enfermagem

Envolve o controlo de tensdo arterial e temperatura, administracdo de
injeccGes, tratamentos e curativos, colheitas de sangue (para andlise no
exterior) e a prestacdo dos primei.ros socorros em acidentados, ou em
situagbes que o exigem; para além destas possibilidades de intervencéo, o
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acompanhado por técnicos, a centros hospitalares.

B) Clinica Geral

Com médicos repartidos pelas manhas e tardes de todos os dias da
semana, possibilita de imediato o acesso a consuitas.

Na consulta, o médico tem autonomia para:

- prescrever o tratamento acompanhado ou n&o de baixa ao servigo;

- encaminhar para consulta de especialidade;
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- requerer exames e/ou andlises clinicas para complementarizagdo do

processo;

- propdr intervengao cirdrgica.

C) Clinica de Especialidade

A funcionar de modo idéntico & clinica geral, oferece, portanto, acesso a
especialidade em causa, por inscricdo directa do doente ou por indicacdo do
clinico geral. As especialidades existentes sdo: Cardiologia, Estomatologia,
Otorrinolaringologia, Ortopedia, Neurologia, Salde Ocupacional, Cirurgia,

Oftaimologia e Psiquiatria.

A Saude Ocupacional, para além da consulta classica e por determinacao
legal, desenvolve uma actividade ciclica e continua de vigilancia e protecc¢ao
no Trabalho, tanto individualizadamente como em colaboragdo com outros
departamentos da empresa (Seguranga e Protecgdo do Ambiente, Controlo

de Qualidade, Gestéo de Pessoal, ...).

D) Neurologia/Electrofisiologia

Constituem uma area com funcionamento tanto auténomo como de subsidio

a outras especialidades.
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Por outro lado, incidem também na investigagdo em actividades laborais
consideradas como fonte geradora de perturbacées fisicas e psicoldgicas. O
.equipémento especifico de que dispdem e a possibilidade de recorréncia ao
exterior, permite-lhes a utilizaco de técnicas auxiliares de diagn.ésti'co como

encefalografia, potenciais evocados, ressonancia magnética, entre outras.
E) Farmacia

Oferece o acesso, imediato ou retardado de algumas horas, a todos os

medicamentos.

F) Centro Social

Estabelece e mantém contacto com os funcionario
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apoio humano e financeiro; comparticipa nas suas despesas com a satide,
nomeadamente medicamentos, tratamentos, préteses, intervengdes
cirlrgicas, etc.; estabelece e mantém contacto com instituicdes e entidades
exteriores 8 OGMA - SA, nas mais variadas areas de tratamento e apoio

humanos.
Para além dos servigos acima referidos, a DSA desenvolve variadas actividades no

ambito da investigagdo em Satde Ocupacional, o que, periodicamente, da lugar a

"Encontros Internacionais sobre Biodinamica" (4).
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Estes encontros 'gém reunido investigadores de varios paises com o objectivo de
trocar conhecimentos, apresentando e discutindo trabalhos realizados dentro do
tema geral (biodindmica), repartido por vérias dreas e situacdes da actividade
humana. Tém tido particular interesse as abordagens aos efeitos de exposicdes
prolongadas a "Ruido e VibragGes" profissionais, no sentido de encarar o assunto

como entidade clinica.
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A MUDANGA - TRANSFORMAGAO DA EMPRESA

No contexto institucional abordado atras, tém decorrido alteragdes graduais nos dominios
economico, juridico, organizacional e humano: essas alteracdes resultam de um conjunto
de decisGes de cariz politico, anunciadas e expressas por Decretos Lei (Anexo 1), que
questionam de um modo global a instituicdo numa primeira abordagem, e de modo

especifico e definitivo num segundo tempo.

Assim, o primeiro decreto no anexo 1, despacho conjunto dos Ministério de Defesa
Nacional e Ministério das F inancas, datado de 18/QUT/91, da conta da intencéo politica e
do desencadear de estudos dos quais resultem mecanismos que levem a transformacéo

da instituicdo, como se constata no seguinte extracto:

"1 - Os estabelecimentos Fabris das Forgas Armadas (EF FAs) foram criados com o
abjectivo principal de actuarem como 6rgéo de apoio logistico militar.

... Tém sido diversas as solicitagbes a que tém carrespondido, da mesma forma
que diversos tém sido os graus de urgéncia e os niveis de producéo de bens ou de

prestacédo de servigos exigidos.
2 - Os EFFAs desenvolvem hoje actividade em areas t&o diferentes como:
a) Apoio logistico militar:

b) Ac¢do social no dmbito das forcas armadas:;
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c¢) Comércio.e industria de bens e servicos, tanto dentro do Pais como em

termos mternacxcnans

Os EFFAs tém sido também, como orgdos das forgcas armadas e através da
integragéo destas na administracdo central do Estado, um mstrumento da politica

de cooperacdo no sector especifico da defesa.

entretanto tomadas, permitiram um conhecimento mais aprofundado dos aspectos
de natureza organizacional, economico-financeira e juridico-labaral relacionados

com os EFFAs.

4 - ... A dindmica da realidade econémica e social, de par com as alteragdes que
tém vindo a verificar-se no Ambito da reestruturacio das forcas armadas, implicam
a necessidade de uma maior coordenacdo, de caracter politico, por parte do
Ministério de Defesa Nacional em relacéo a algumas actividades dos EFFAs,

designadamente g Cooperacéo militar e as referidas na al.c)don° 2.

5 - O grupo de trabalho constituido nos termps do despacho 214/MDN/90 tem vindo
a centrar os seus esforcos (e deve prossegui-los) na resolucdo de algumas
Questdes de natureza juridico-laboral, seja no que respeita aos EFFAs, seja
sobretudo quanto ao respectivo pessoal, tendo conseguido, meritoriamente,

preparar e prop6r medidas pontuais de significativo alcance.
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6 - O passo seguinte, todavia, implica um levantamento prévio, de natureza
técnica, relacionado com os aspectos organizacionais, contabilisticos e financeiros.

De facto, ..., considera-se necessario e pertinente:

a) Inquirir da conformidade e da relacdo entre a actividade global
desenvolvida e o desempenho da miss&o primaria dos EFFAs, enquanto

6rgaos logisticos militares;

b) Determinar como &, ou pode ser feita, a relevagdo contabilistica das

operagoes de natureza produtiva, comercial, social ou de cooperacso;

c) Avaliar, em termos institucionais e quanto & organizacdo interna, a

situacdo de cada EFFA no que respeita as diferentes areas de actividade

identificada,

7 - Os elementos referidos no n® 6 sdo essenciais para fundamentar decistes

importantes, designadamente:

a) A definicdo das formas de .ultrapassar eventuais bloqueamentos de
natureza institucional, por exemplo, os termos da separacdo entre as

actividades referidas nas als. a) e ¢c) don° 1;

b) Garantir o adequado e permanente acompanhamento da evolugdo
tecnoldgica que se regista nos sectores do armamento e equipamento de

defesa;

51



TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

c) Adequar a estrutura produtiva as necessidades actuais, em particular o

volume de mé&o-de-obra empregado.

8 - Acresce que a actividade de natureza comercial e industrial carece de ser
enquadrada na estratégia de desenvolvimento da inddstria nacional de defesa,
tendo chegado o momento ideal para tal, apds, numa primeira fase, se ter
abordado a questio da reestruturacdo das empresas publicas do sector,
nomeadamente a INDEP, bem como das sociedades andnimas com maioria de

capital pablico, se proceder de igual modo quanto a actividade empresarial dos

EFFAs.
Nestes termos, determina-se:

9 - Até a tomada das respectivas medidas de reestruturacio, as activi

fividades do

s dos
EFFAs que impliguem contratos de fornecimento de bens oy de prestacdo de
servicos a entidades estrangeiras, bem como negociacdo de protocolos de
cooperacéo, ou decisio de investimentos em dreas nio directamente relacionadas
com a funcdo arsenal e, de um modo geral, a assumpcéo de compromissos que

extravazem a sua missdo de apoio logistico-militar ficam sujeitos a autorizacao

prévia e homologac&o do Ministro de Defesa Nacional.

12-A preparacéo das decisges fundamentais quanto & reestruturacio dos EFFAs

obedecera a seguinte metodologia, a prosseguir desde ja
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a) Relevagdo dos principais fluxos econdmico-financeiros relativos a
actividade dos EFFAs e andlise da respectiva contabilidade, em ordem a

permitir resposta adequada aos objectivos definidos no n° 6, als. a) e b);

b) Estudo da organizagdo de cada EFFA na éptica das quatro areas

referidas no n° 2;

c) Analise da capacidade industrial e tecnolégica instalada e do potencial

humano disponivel;

d) Principais bloqueamentos institucionais, organizacionais, tecnicos,

financeiros ou humanos;

e) Perspectivas.

18 - Os estudos a prosseguir devem desde ja abranger simultaneamente um
estabelecimento de cada ramo, comegando pelos trés seguintes: Arsenal do
Alfeite, Oficinas Gerais de Fardamento e Equipamento e Oficinas Gerais de

Material Aeronautico.

19 - Os relatorios dos estudos relativos a estes trés EFFAs deverdo estar

concluidos no prazo de trés meses. ..."
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Neste primeiro decreto terdo particular relevancia dois dos varios pontos, tendo em conta

0 objectivo deste trabalho (adiante abordado):

- 0 n® 7 al. c) "adequar a estrutura produtiva as necessidades actuais, em
particular o volume de m&o-de-obra empregado”, que, de forma indefinida,

referencia directamente os funciondrios, ou empregados, como objecto de

analise;

- 0 n® 12 al. c) "analise ... do potencial humano disponivel’, que deixa,

obviamente, antever a ideia de mao-de-obra excedente.

O efeito destes pontos, marca o inicio de um processo generalizado & maior parte dos
funcionarios, e pode traduzir-se, em dltima analise, na inducdo ou promocdo do

aparecimento de expectativas, apreensdes, duvidas, receios, ... .

O efeito referido acima tem, naturalmente, um periodo de incrementacdo, apds o que
atingira uma dimens@o de pico e, com o decorrer do tempo, tende a diminuir de
intensidade. O aparecimento do segundo decreto, n® 42 de 14IFEVIQ4, nao so reaviva
esse efeito como o eleva a uma maior dimens&o, pois nesta segunda etapa sédo definidas
e expostas algumas regras que regem o processo de transformacéo e reestruturagéo da

instituicdo ao nivel do enquadramento juridico, o que pode ser, de novo, observado neste

segundo extracto:

"As Oficinas Gerais de Material Aeronautica (OGMA) sucederam, em 1928, ao

entdo denominado Parque de Material Aerondutico e iniciaram uma actividade
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centrada na manufa'ctura, ‘sob licenga, de aviGes e motores para a Aerondautica

Militar Portuguesa, atendendo a que as necessidades de manutencdo eram, ao

momento, béstante reduzidas.

A Lei n® 2020, de 19 de Margo de 1947, atribuiu as OGMA o0 estatuto de
estabelecimento fabril, tendo sido reconhecidas, pelo Decreto-Lei n° 387/72, de 13
de Outubro, como uma organizagdo industrial a cuja actividade se aplicam os

principios e normas que regulam a actividade das empresas privadas.

A partir da década de 70, as OGMA iniciaram um esforgo significativo de promocéo
da sua cap'acidade técnica no mercado externo, de forma a obter trabalho que
garantisse, pela menos, a utilizagdo da capacidade instalada, tanto a nivel de

pessoal como de recursos fabris. Para tanto, e a acrescer & personalidade juridica
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OGMA, entende-se necessério dotar esta unidade fabril de maior flexibilidade e
independéncia, por forma a responder as necessidades de gestdo técnica,

comercial e financeira de caracter empresarial.

As industrias aeronautica e aeroespacial representam hoje um forte factor de

progresso ...

A industria aeronautica em Portugal dispGe hoje de alguma capacidade e de
enormes potencialidades, sobressaindo neste dominio as OGMA, que sdo
detentoras de equipamento bastante avancado e de uma elevada competéncia

técnica, reconhecida ndo s no Pais como no estrangeiro.
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As OGMA constituem, por isso, um ponto de partida para o lancamento e o
desenvolvimento de um sector industrial aeronautico e aeroespacial que
compreenda e abranja uma capacidade de produc;éo progressiva de componentes
de subsistemas e de sistemas, sem prejuizo da continuidade da sua actual
prestacdo de servicos e dos fabricos mais simples e seu respectivo e graduat

alargamento na medida do possivel.

O presente diploma visa alterar a natureza juridica das OGMA, convertendo-as de
estabelecimento fabril militar em pessoa colectiva de direito privado, com o estatuto
de sociedade anénima de capitais exclusivamente publicos.

Com esta medida pretende-se enquadrar as OGMA numa nova e mais competitiva
proporcionar uma maior autonomia e uma melhor e mais flexivel capacidade de
gestao, necessarias a tomada de decisGes estratégicas no campo das industrias

aerondutica e aeroespacial.

Assim:
Artigo 1° - 1 - As Oficinas Gerais de Material Aeronautico sdo transformadas em

sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos, passando a denominar-se

OGMA - Industria Aerondutica de Portugal, SA, adiante designada por OGMA, SA.
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2 - A OGMA, SA, rege-se pelo presente diploma, pelos seus estatutos, pelas
normas aplicaveis s sociedades anénimas e pela legislac&o especial que Ihe seja

aplicavel em razdo do seu objecto.

3 - A OGMA, SA sucede as Oficinas Gerais de Material Aeronautico, assumindo

todos os direitos e obrigagbes integrantes da sua esfera juridica no momento da

transformacdo. ..."

O Decreto-Lei n® 62/94, de 28/FEV, terceira etapa do processo, € 0 que merecera um

maior destaque, uma vez que envolve, directamente, os funcionarios da instituicdo:

"O regime juridico do pessoal das Oficinas Gerais de Material Aeronautico

(OGMA), bem como o do seu pessoal civil, resulta das normas constantes das suas

leis organic

Desta forma, o regime juridico do pessoal das OGMA foi definido especialmente
pelo Decreto-Lei n°® 40 391 e pelo Decreto n° 40 393, ambos de 22 de Novembro de

1955, por forma que se enquadrava no regime do pessoal da Administracgo

Publica, entao vigente.

Da transformac&o das YOGMA em sociedade andnima resulta que os novos futuros
trabalhadores serdo admitidos no regime de contrato individual de trabalho.
Havendo que assegurar os direitos legitimamente adquiridos pelo actual pessoal
das OGMA, coexistirdo no futuro na OGMA - Industria Aeronautica de Portugal, SA

(OGMA, SA), dois regimes juridico-laborais distintos, que todavia importa gerir no
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interesse da empresa e sem introduzir perturbacdes indesejaveis na politica de

recursos humanos.

Na sequéncia do disposto no Decreto-Lei n°® 42/94, de 14 de Fevereiro, torna-se
necessario regulamentar a situacéo juridico-laboral do pessoal civil das Oficinas

Gerais de Material Aeronautico na OGMA - Industria Aeronautica de Portugal, SA.

Assim:

Artigo 1° O presente diploma aplica-se ao pessoal civil das Oficinas Gerais de
Material Aeronautico (OGMA), que transita para a OGMA - IndUstria Aeronautica de

Portugal, S. A. (OGMA, SA).

Art. 2° - 1 - O pessoal civil vinculade 2s OGMA mant

laboral com a OGMA, SA, o actual regime, podendo optar pelo contrato individual

de trabalho, caso em que manterd o direito & contagem do tempo de servico

prestado.

2 - No prazo de 90 dias a contar da data da entrada em vigor do presente diploma
sera aprovada pelo Ministro da Defesa Nacional lista nominativa do pessoal

referido no niimero anterior.

Art. 3° - 1 - O pessoal civil que ndo optar pelo regime individual de trabalho pode

ser aposentado por sua iniciativa @ sem submissdo a junta médica, desde que o
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requeira, no prazo de um ano a contar da data da entrada em vigor do presente

diploma, e preencha uma das seguintes condigées:
a) Reuna 25 ou mais anos de servigo, qualquer que seja a idade;
b) Conte 50 ou mais de idade e mais de cinco anos de servigo;

c) Conste do elenco de categorias e carreiras aprovado por despacho do

Ministro da Defesa Nacional.

2 - A pensdo a atribuir aos trabalhadores que venham a aposentar-se é

determinada nos termos da legislagdo aplicavel.

Art. 5° A OGMA, S A

actual regime juridico, os encargos com a protecgdo social, nos moldes que 0 séo

actualmente pelas OGMA.

Art. 6° As condigdes de trabalho do pessoal civil das OGMA que mantiver o actual
regime s&o fixadas pelos drgdos sociais da OGMA, SA, dentro dos poderes que

legal e estatutariamente the s&o conferidos.”

Nota - Apos a publicagdo deste terceiro Decreto, foi anunciada e publicada na instituigdo,

em Ordem de Servigco Interna, uma lista descritiva de um conjunto de fungdes a
‘extinguir (Electricista Industrial, Tipografo, Empregado de Refeitério, Mecanico de

Automoveis, Empregado Administrativo...).
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REPERCUSSOES DA TRANSFORMAGAO

O material atras referido constitui o ponto de partida para o desencadear de maiores ou
menores modificacGes no que se pode chamar "funcionamento institucional”, o que incide,
também, no comportamento individual e colectivo dos elementos, ja que, um elevado
numero de funcionarios experimentara um conflito e a consequente necessidade de o
ultrapassar. A todos os funcionarios que se encontrem numa das trés condi¢Ses de pré-
aposentacdo, determinadas pelo Decreto n°® 62/94 (Ultimo dos trés) referido e destacado
acima, colocar-se-a a necessidade de uma tomada de decisdo: continuar na instituicdo ou
aposentar-se; quanto aos Que escapam a previsio do referido Decreto, embora de um
modo menos implicado, nao deixardo, pelo menos, de questionar alguns aspectos

relativamente ao futuro e as suas proprias vivéncias (relacSes inter-pessoais

G D

A PN
y |

hierarquicas, condicées laborais, ... ).

O estudo das respostas comportamentais a situacbes que, de alguma maneira se podem
entender como perigosas ou ameacadoras (risco) e req'uisitando uma tomada de decisdo,
esta, na maioria dos Casos associado ao estudo da relacdo entreras cognicdes sobre o
risco e as intengSes de comportamento ou os comportamentos de prevengdo (Lima,
1991). Quando se coloca o problema em termos de tomada de decisdo em situagbes de
risco, confrontam-se dois tipos de perspectivas tedricas: as que descrevem os
procedimentos para a optimizacéo da decisgo, e os que descrevem o processo real de
tomada de deciso; engquadram-se nestas perspectivas a teoria da utilidad_e esperada e a

teoria da racionalidade limitada. Na primeira os decisores optam pela alternativa de acgédo
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que previsivelmente Ihes trds maiores beneficios, e na segunda, em que a tomada de
decisdo n@o é nem irracional nem aleatéria, as limitagbes cognitivas dos decisares
forcam-no a simplificar o mundo, de modo que o resultado das suas decisdes nao é,
normalmente, o melhor nem o ideal, mas o satisfatério (Lima, 1991). Os defensores desta
teoria apontam algumas razées para assinalarem as limitagGes do pensamento humano,

das quais se podem destacar trés:

- as alternativas possiveis de acgdo, tal como sdo percebidas pelos individuos em

risco, sdo muito limitadas,
- as pessoas tém dificuldades cognitivas em lidar com a incerteza, e

- 0s individuos adoptam estratégias de negaco da situac&o de risco e de incerteza em

que vivem (Lima, 1991),

Do ponto de vista emocional, o processo de redimensionamento da empresa constituir-se-
a como estimulo desencadeador, ameaca externa, que combinado com os estimulos
internos (experiéncia passada e respostas disponiveis, se existem) aos sujeitos, e
avaliado, se pode traduzir em ansiedade; o caminho no sentido da desorganizagéo
comportamental (segunde o modelo de trabalho proposto - esquema) & suportado, entéo,
pela teoria das consequéncias da interrupcdo de comportamentos quando o organismo
carece de respostas alternativas e adequadas. Configura-se, assim, uma situagéb de
vulnerabilidade em que a probabilidade de ocorréncia de acidentes (risco) atinge

dimensdes a considerar.
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Decorrido o prazo de um ano, definido no Decreto acima referido, registaram-se cerca de
1000 aderéncias ao processo de redimensionamento, o que situa o efectivo da Instituicao

em cerca de-1500 funcionarios (1995).

Do ponto de vista teérico e a comprovar na parte experimental, as repercussdes do
processo de reestruturagéo da instituicdo repartem-se por dois vectores: por um lado, o
desencadear de niveis significativos de ansiedade, questao ja abordada na 12 parte, e por
outro, o acréscimo de acidentes de trabalho, observados nas suas envolventes

expressivas, e abordados no capitulo seguinte.

Trata-se de um espago e um tempo de alteracGes ou modificagcdes, onde é necessario
actuar, gerir, decidir e, no sentido preventivo, evitar: directamente, o eventual aumento de

acidentes, o absentismo, as toxicodependéncias... e, indirectamente, os elevados custos

aue tais sjtu:ac;

o b =1 =<

pertinéncia deste estudd.
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ACIDENTES

Nao se pretende fazer, neste capitulo (e neste trabalho), uma abordagem exaustiva e
completa do acontecimento entendido por acidente e das questées que se levantam
acerca dele, uma vez que o que tem aqui relevancia é um tipo mais restrito daquelas
situagGes, caracterizadas adiante de um modo particular na instituicdo ja anteriormente
indicada (OGMA, sa). Sendo, naturalmente, necessdario um enquadramento tedrico do

assunto, faz-se a seguir uma breve descrigéo das respectivas ideias e conceitos centrais.

Nos Ultimos anos, tem-se consolidado um largo campo de estudos dedicado aos riscos
ambientais, com o objectivo de caracterizar, por um lado, a forma como as pessoas
pensam sobre os diferentes tipos de acidentes a que estdo sujeitas, e por outro, as
implicaces dessas cognigdes ao nivel dos seus comportamentos. A importancia do tema.
prende-se com os elevados custos, materiais € humanos associados a catastrofes com
origens naturais ou tecnoldgicas, e com a crescente necessidade sentida pelos decisores
técnvicos e politicos e pela opinido publica em determinarem qual o nivel de risco aceitével

para uma determinada tecnologia ou para uma determinada populacéo.

.O problema, tal como se coloca actualmente, ndo é a existéncia dos riscos, 0s quais ja
s&o vistos como um dos precos a pagar pelas tecnologias, mas a forma de os limitar ou
de reduzir as suas consequéncias. Assim, em termos politicos j@ ndo é comum a
reivindicacdo de uma auséncia de riécos nem a crenga ingénua de que a ciéncia e a

tecnologia podem destruir ou consertar tudo, mas aparece cada vez mais a posicdo de
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que s6 com o aumento da consciéncia dos riscos por parte das populagdes é possivel

aumentar os comportamentos de protecgdo individuais e grupais.

Assume, paralelamente, grande importancia a pesquisa relativa as formas de que se
reveste o pensamento sobre os acidentes para se poderem desenvolver as estratégias

para uma mudanca desses comportamentos e atitudes, com vista a uma rentabilizacdo

dos recursos colectivos.

CONCEITOS

indessjavel & desprovido de sorte
ocorrido  inesperadamente. Indicando existirem actos parecidos, com distintas
consequéncias e actos distintos com consequéncias parecidas, adiantava que para uma
completa compreensé&o da natureza dos acidentes, e da sua prevengao, é necessério uma
cuidadosa disting&o entre os actos e as suas consequéncias. Do ponto de vista técnico, o
que significa desvalorizar, aqui, o contexto “sorte vs. azar”, a t6nica da definicdo emerge
do termo “indesejavel”, de onde se poderéo, entdo, retirar outros qualificativos. Este autor

abordou as consequéncias dos acidentes mas néo as incluiu, propriamente, no conceito,

contrariamente ao que acontece em definicdes mais recentes.

SegUndo Lima (1989) pode-se entender por acidente qualquer acontecimento que

constitua um dano para as pessoas ou para aquilo que valorizam. Assim, o sujeito que cai
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e suja o vestuario, o objecto que é deslocado pelo vento e se parte, a queda de um avido,
ou um tremor de terra, séo acidentes, ou seja, acontecimentos que se revestem de uma
particularidade comum, as consequéncias que deles decorrem acarretam prejuizos ou

danos que variam, obviamente, na sua gravidade.

Ainda segundo Lima (1989) o risco, que envolve sempre a nogéo de incerteza, tem sido
definido de formas muito diferentes por autores provenientes de dreas de conhecimento
diversas, de modo que néd & possivel, ainda, reunir numa Unica definicdo o consenso nas
varias areas. No dominio técnicd, as diferencas de definicdo de risco colocam-se nao
apenas ao nivel da precisdo matematica com que é definido, mas também ao nivel das
variaveis que integram a sua operacionalizagdo. Assim, h& autores que definem risco
apenas em funcéo da probabilidade de ocorréncia de um acidente (Pollatsek e Tversky,

1970, referidos por Lima, 1989), outros definem-no em funcio da probabilidade do

desastre e dag suas conse

relativamente & forma como sdo concebidas as consequéncias; enquanto uns apenas
consideram o caso de morte (Starr, 1969, referido por Lima, 1989), outros dao, também,
atencdo aos ferimentos (Hohenemser, 1983, referido por Lima, 1989), e outros ainda

contabilizam os prejuizos materiais.
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PERCEPCAO DE RISCOS

Qualquer das defini¢cbes referidas acima é independente do contexto ou dos acidentes a
que se referem e, por facilidade de analise, a maioria das operacionalizacdes técnicas de
risco reduzem o conceito a uma perspectiva unidimensional (Lima, 1989). Numa vis&o
mais psicologica, os riscos sdo abordados pela forma como os individuos os
percepcionam, 0 que acentua o caracter multidisciplinar do risco e a dépendéncia do

modo como ¢ visto relativamente ao acidente a que se refere (Lima, 1989).

Assim, o mesmo autor, aponta basicamente duas aproximagSes metodoldgicas ao

problema de saber como pensam as pessoas sobre o risco:

S ara

abordagem psicométrica, procura descrever as representacdes dos diferentes
acidentes, isto é, a forma como as pessoas pensam, classificam ou avaliam os

acidentes a que estdo sujeitas;

- Quanto & segunda, iniciada por Starr (1969) tem sido designada como a
abordagem das preferéncias reveladas ou do risco aceitavel. Este autor considera
que o numero de vitimas anuais em desastres tecnol6gicos € um bom indicador
dos custos das tecnologias, porque representa ja o resultado de uma série de
decisGes acerca destes acidentes. Procura, portanto, determinar os valores de

risco indicados para uma dada sociedade, partindo de uma andlise historica e

comportamental.
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Variados factores sdo considerados e estudados na percepgdo do risco; podem apontar-
se enviesamentos cognitivos e heuristicas, diferengas de avaliacdo entre técnicos e
leigos, diferencas individuais e grupais, factores ambientais, ...; mas de entre as possiveis
influéncias, uma reveste-se de particular interesse considerar, pois trata-se da influéncia
do afecto na percep¢éao do risco.

Segundo Lima (1989), o primeiro artigo sobre este assunto é de Johnson e Tversky
(1983), onde acentuam que a avaliagdo de riscos normalmente ndo é feita em condicdes
de neutralidade afectiva e emocional, mas é feita numa situacdo em que estamos
perturbados, ansiosos ou preocupados, por exemplo, com uma noticia que lemos. Os
autores desenvolveram uma série de experiéncias em que, manipulando o conteudo de
noticias que davam a ler, mostram que o estado emocional que os relatos induzem nos

sujeitos, modifica bastante as estimativas subjectivas de frequéncia de ocorréncia global

de acidentes. Assim quan_d_ as histdrias induzem afectos neaativos

\ssim, quando as histdrias induzem afectos negativ

g

tema da historia é leucemia, crime, incéndio, ..., a percep¢do da frequéncia de morte
aumenta em comparag&o com o grupo de controlo, que ndo leu qualquer histéria. Este
aumento € generalizado a todos os acontecimentos negativos, especialmente aos que se
relacionam com problemas referentes a vivéncia e manutencdo pessoais como o
desemprego ou o divércio, e com riscos ndo fatais como intoxicagdes e quedas. Quando o
afecto induzido € positivo, isto &, o tema versa a histéria de uma pessoa que tem uma
série de sucessos, ha uma vdiminuig:éo significativa da globalidade das estimativas de
| frequéncia dos acidentes, especialmente nos problemas pessoais exemplificados acima e

nos riscos fatais, como terrorismo, cancro, homicidio, ...
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O carécter global dos efeitos, isto &, o facto de ndo haver relacdo entre o contelido da
historia e as varidveis dependentes, fez os autores colocarem a hipotese de que as
avaliacGes se fazem de acordo com a disposigéo do sujeito na altura, mesmo quando o

objecto de avaliagéo n&o tinha nada a ver com a causa do bom ou mau humor.

Outros autores tém tentado mostrar uma diferenca de efeitos entre a ansiedade-traco e a
ansiedade-estado na estimativa de probabilidade de ocorréncia de um acontecirﬁento
negativo. Assim, Butler e Mathews (1987) referidos por Lima (1989), num estudo
experimental no terreno (ansiedade antecipatéria face aos exames) mostram que o
aumento de ansiedade-estado tende a afectar localmente as estimativas de frequéncia de
acontec;imentos desagradaveis (afectando os que estdo relacionados com o objecto de
ansiedade, 0 exame) e que os individuos com maior ansiedade-traco tenderiam a ver
Como mais provaveis quaisquer tipo de acontecimentos negativos. Este Uitimo resultado &
também encontrade por Ba
individuos com uma perturbacdo ansiosa e individuos normais quanto as suas
preocupagdes. Verificam que os individuos ansiosos se mostram mais preocupados do

que os normais em relagéo a todos os tipos de ameaga considerados no estudo, ameaca

fisica, ameaca social e depresséo.

Estes resultados indicam uma forte associag&o entre o estado afectivo e as avaliagdes de
risco dos individuos, podendo querer dizer que, numa situagédo de perigo, existira uma

tendéncia para sobreestimar todos os riscos a que se esta sujeito.

Tendo em conta os factores enumerados atras que contribuem para as avaliaches, a

percepgéo do risco ndo é independente da situagdo em que os individuos se encontram; o
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contexto ambiental a que se referem os acidentes modifica a sua avaliaco, o contexto de

grupo polariza a percepgéo individual e o estado emocional, abordado acima, modifica a

estimativa que se faz do risco.

CAUSAS DE ACIDENTES

Quando se fala de acidentes, tal como quando se fala de qualquer grande grupo de
objectos, existe a tendéncia para os simplificar em grupos com caracteristicas
semelhantes; & neste sentido que é conhecida a distingdo entre acidentes de acordo com

as suas origens, ou seja, de acordo com as suas causas. A atribuicdo de causas aos

um processo cognitivo sujeito a variagdes de acordo com a informacéo, os interesses e a

situacdo em que os individuos se encontram.

A construcéo de categorias de objectos semelhantes é feita tanto pela técnica como pelo
senso comum com o fim de simplificar a realidade, permitindd assim a sua apreensio.
Sendo um processo cognitivo de categorizagéo (Rosph, 1978, referido por Lima, 1991),
tende, também, a atenuar as diferengas entre os fendmenos dentro de uma mesma
categoria e a radicalizar as diferencas entre as categorias, perdendo-se a diversidade dos
fenomenos a analisar. No entanto, o processo de categorizacdo apresenta vantégens
impdrtantes em termos de manipulacdo da informagdo: & cognitivamente econdémico

(produz um maximo de informagdo com um minimo de esforgo cognitivo) e estrutura a
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percepgéo do mundo (este apresenta-se-nos como informagdo estruturada e nio como
possuindo atributos arbitrarios). A utilizacdo de informacdo categorizada tem, assim,
consequéncias importantes em termos do tempo- de reacgdo ao estimulo, da

memorizag&o, o reconhecimento de objectos, etc.

O processo de categorizagdo ndo é apenas utilizado pelo senso comum; as diferentes
ciéncias tém utilizado a construgéo de taxonomias e sistemas de classificagdo para a
descricdo da realidade e bara a descoberta das suas regularidades. A procura de um
sistema unico que abarque as diferentes categorias de fenémenos é cohsiderada atil pdr
sectores da ciéncia e da técnica na medida em que facilita a manipulagdo da informagso,
simplifica os fendmenos a analisar e permite generalizar os conhecimentos obtidos. A
grande diferenca entre o processo cognitivo de categorizacio que as pessoas utilizam,

desenvolvem no seu dia a dia e o processo técnico de classificagdo é gque, no caso da
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exaustivo.

Nos primdrdios da ciéncia, a classificagdo foi um processo necessario ao seu
desenvolvimento, e as taxonomias, entdo definidas., ainda hoje sdo usadas. Mas o
processo de classificagdo, ao basear-se em categorias construidas pelos técnicos e
inexistentes na realidade, dificilmente estabelece consenso entre os autores da

classificacéo; é o que se passa no caso da classificagdo de acidentes (Lima, 1991).

Um dos sistemas mais comuns de classificag&o dos acidentes baseia-se nas suas causas
e opde os desastres naturais aos desastres tecnoldgicos. Incluem-se na primeira

categoria os acidentes derivados de fenémenos naturais como as cheias, os sismos, as
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secas, a actividade vulqénica, os meteoritos, e na segunda os decorrentes da utilizagéo
de tecnologias desenvolvidas pelo homem, como os acidentes nucleares, a poluicédo
quimica dos rios, a’s explosbes de gas, etc. Mas esta classificacdo n&o é consensual, e as
divergéncias na literatura situam-se a dois niveis: no que diz respeito & definicdo de
desastres naturais e a designagéo da propria dicotomia. Enquanto alguns autores (White
e Hass, 1975, referido por Lima, 1991) definem desastres naturais apenas em fungdo de
causas geofisicas extremas, outros (Hohenemser, 1983, referido por Lima, 1991) incluem
também nesta categoria causas bioldgicas (viroses em seres humanos, e drganismos que
atacam produtos agricolas) ou mesmo fisicas (mutacOes genéticas causadas por
radiagdo). Outros ha ainda (Baum, 1983, citado por Lima, 1991) que, embora aceitem a
dicotomia da origem natural vs. tecnolégica dos acidentes, propSem a substituicdo da
expresséo desastre tecnoldgico por desastre provocado pelo homem, para salientar a

importancia da intervengdo humana na origem do desastre, quer esta se situe na fase de

lanaamantn rnii Ada avar inin
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Embora se possa afirmar que as catastrofes de origem natural s&o mais regulares e
previsiveis do que as de origem tecnologica, dada a acumulagdo sucessiva de
informacbes sobre os primeiros e a continua mudancga operada ao nivel dos segundos, a
verdade é que ambos sdo bastante imprevisiveis e incontrolaveis, e a diferenca de

controlabilidade dos desastres &, sobretudo, perceptiva (Lima, 1991).
Esta distincdo dicotdmica ndo da conta da complexidade dos acontecimentos reais; Rowe

(1977), citado por Lima (1991), salienta esta dificuldade e classifica da seguinte forma os

desastres de acordo com a responsabilidade humana em cada um deles:
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- desastres naturais inevitaveis - causados pela queda de meteoritos;

- desastres naturais - as cheias;

- desastres originados pelo homem - aqueles que ocorrem na sequéncia da
actividade humana. Rowe subdivide ainda estes desastres em dois tipos: 0s que
s&o causados pelo homem, em que este criou as condigdes de exposi¢cdo ao
risco, mas foi um fenémeno de origem natural que despoletou o desastre (um
desastre numa central rnuclear causado por um sismo); e os que sdo
desencadeados pelo homem, aqueles que s&o criados, e resultam, da actividade

humana (acidente nuclear devido a erro humano).

Mesmo com estas subdivisdes, a classificacéo dos desastres pela causa tende a ignorar

0s exemplos que sao dificeis de inserir nas categorias defini

ser esquecido que a distingdo entre desastres com origem natural e tecnoldgica reflecte a
importancia relativa que, ao longo da histéria da ciéncia e do desenvolvimento das

sociedades, cada um destes tipos de fenémenos teve, enquanto ameaca as populagdes

(Lima, 1991).
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PERCEPCAQ DAS CAUSAS E RESPONSABILIDADES

Uma outra abordagem das causas dos acidentes tenta abordar a questdo pela forma
como as pessoas pensam sobre as causas, independentemente dos fundamentos
técni‘cos destas classificag6es; nesta perspectiva assume-se que a forma como as
pessoas pensam vai ter consequéncias ao nivel da sua acgio; era ja esta a perspéctiva
do Marqués de Pombal ao castigar os autores da divulgagéo de explicagbes misticas para
o terramoto de 1755, na medida em que essa forma de pensar dificuitava o

émpenhamento da populacéo na reconstrugio da cidade (Lima, 1991).

Os estudos de atribui¢cdo causal dos fendmenos dividem tradicionalmente as causas em

internas e externas ao sujeito. Esta divisdo tem vindo a ser sucessivamente desdobrada

instaveis no tempo, e causas gerais, no sentido de se aplicarem a um grande nimero de
situacOes, vs. especificas, aplicaveis apenas a situagdo) e contestada na base do

discurso livre.

As atribuigbes causais das catastrofes naturais tendem a ser basicamente externas
(forcas da natureza, vontade de Deus), mas esta atribuicdo ndo deve ser confundida com
uma posicdo de completa impoténcia face ao fenémeno. Podem ser consideradas trés
perspectivas empiricas e tedricas com produgées que podem esclarecer as estratégias
cognitivas utilizadas para a reposicdo do sentimento de controlo sobre a situagio: a

primeira, refere-se a descricdo do comportamento das populages que vivem em zonas
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de elevado risco ambiental; a segunda, refere-se aos estudos sobre a percepcio do

controlo; e a terceira refere-se aos estudos do processamento automatico da informacao.

1 -- Os autores que estﬁdam as respostas das populacées aos riscos ambientais
(Burton, 1972, referido por Lima, 1991) mostraram ja que as pessoas tendem a
minimizar o perigo a que estéo sujeitas (negando ou diminuindo a importancia da
sua exiéténcia) e a eliminar a incerteza da situacao (considerando o fenémeno

mais reguiar e controlavel do que realmente é).

2 - No ambito dos estudos da atribuigio causal, os estudos acerca da percepgio de
controlo sobre o ambiente mostram que a vivéncia de situacbes adversas e
percebidas como incontrolaveis tem efeitos negativos para os individuos, podendo

levar a sentimentos de depressdo e desamparg, e que os individuos tendem a

reagir desenvaolvendo formas de restaurar os seus sentimentos de controlo sobre

o ambiente (Lima, 1991).

3 - Numa terceira perspectiva tedrica derivada dos estudos sobre cognicdo social,
Lau (1986) referido por Lima (1991) defende, num estudo sobre o pensamento
politico, que a quantidade de informagdo politica com que as pessoas sao
confrontadas diariamente € impossivel de ser processada racionalmente, e que
existem formas estruturadas de seleccionar a informagéo relevante; este autor
desenvolve a nocdo de esquemas politicos, como uma forma estruturada de

seleccionar a informagéo politica relevante, orientando a atengéo e a memoéria
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ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADE

Um outro modo de analisar a forma como as pessoas atribuem causas aos acidentes tem’
sido desenvolvida pelos estudos de atribuicdo de responsabilidade. Estes estudos
iniciados em 1966 por Walster, segundo Lima (1991), mostram que a atribuicdo de
responsabilidade por um acidente néo é feita em fungdo do comportamento do autor, mas
da gravidade das conseduéncias do acidente. Esta tendéncia é explicada por uma
 necessidade de seguranca e de manter a percepcdo do controlo sobre o ambiente que
levaria os individuos a, face a acontecimentos pessoalmente ameagadores, minimizarem
a importancia dos factores externos ou incontrolaveis e procurarem uma pessoa ou grupo

a quem responsabilizar.

Segundo Lima (1991), o efeito de

S 1 ma (1 ravosidade encontrado
de discussao na literatura; a aplicacdo de principios que estdo na base da legislacdo \
sobre a negligéncia, parece poder produzir hipéteses com interesse. Esta' legislacéo
determina uma série de variaveis que deverédo ser consideradas na acusacgdo, entre as
quais a previsibilidade do acidente antes da sua ocorréncia (nos acidentes considerados
previsiveis e em que ndo sdo tomadas medidas de precaucdo, o actor é considerado
culpado de negligéncia), previsibilidade de outras consequéncias negativas possiveis,
~ mesmo que nao tenham acontecido realmente (uma espécie de calculo de riscos
inerentes & acgdo desenvolvida) e as precaugbes tomadas (atenuantes para a culpa do
actor). Assim a gravidade das consequéncias que Walster refere é considerada pela lei,

mas no quadro mais geral do conjunto das consequéncias possiveis e previsiveis, e das

accbes desenvolvidas pelos actores no sentido da prevengéo do acidente.
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Dwyer (1991) aponta muitas praticas de seguranga modernas redutoras das causas dos
acidentes a actos e condigbes inseguras; propde uma teoria sociolégica dos acidentes
industriais na qual os acidentes podem ser prevenidos pelos trabalhadores que exergam
um auto-controlo a todos os niveis, e pelo gestor que, na auséncia de orientagdes

‘favoraveis do trabalhador, implementa uma gestao segura do ponto de vista sociolc’:gico.'

Em revisdo poder-se-a dizer que a procura de causas para os acidentes é uma
necessidade humana, que se traduz ao nivel técnico pela procura de uma classificagdo
do fendomeno e da elaboragdo de taxonomias, e ao nivel do senso comum na procura de
causas que permitam dar sentido ao acontecimento. A nivel técnico, os acidentes com
origem em fendmenos naturais séo dificeis de prever com precisdo, mas os individuos e
0s grupos elaboram cognitivamente a informag&o de que dispdem acerca dos riscos que

onrram o tranefr
A L1} A4
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percepcionam como Sseguros.

Esta elaborag&o cognitiva é feita através do desenvolvimento de esquemas cognitivos de
controlo, ou seja, formas sociais quase automaticas de pensamento que transformam a
situagdo de incerteza, risco e impoténcia em que as pessoas vivem numa situagéo sobre
a qual o individuo detém controlo, e como tal ndo é i'nsegura nem ansiogénica. A
utilizagdo destas formas de controlar as causas dos acidentes e, deste modo, a sua
ocorréncia, tem relacdo com outras formas de pensamento social; & coerente com a
atribuicdo da responsabilidade pelas consequéncias dos desastres, e estara associada,
por um lado, as crengas, valores e representacfes sociais que 0s grupos constréiem e

partilham, e por outro, aos comportamentos que manifestam face ao risco.
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ACIDENTES DE TRABALHO (OGMA, sa)

Os acidentes contemplados em concreto neste estudo incluem-se no ambito industrial, ou
“tecnolégico, e ocorrem no exercicio profissional didrio dos funcionérios da instituico ja

caracterizada sumariamente na segunda parte; sdo geralmente denominados por

acidentes de trabalho.

Apenas a titulo informativo mas dando ideia da dimensao deste problema, Portugal & um
dos paises da Comunidade Europeia que apresenta .dos mais elevados indices de
sinistralidade no trabalho. Em 1991 foram registados pelo Departamento de Estatistica do
Ministério do Emprego e da Seguranga Social, 293 886 acidentes de trabalho, dos quais

224 ocorreram com morte imediata dos acidentados.

Em Espanha, Vilella (1992) da conta 1 200 000 acidentes ocorridos em 1990, embora
justique um substancial aumento relativamente a anos anteriores, devido a optimizagdes

nos procedimentos legais de comunicagéo das ocorréncias ao Ministério.

Na instituicdo considerada, estes acontecimentos nao tém tido um tratamento que se
enquadre nos referenciais tedricos mais rigorosos abordados acima, no sentido em que
se pretenda estudar estas eﬁtidades do ponto de vista da investigacao; mas é de algum
‘modo compreensivel que assim acontega, uma vez que eles ocorrem no &ambito
institucional onde se estabelecem, definem e praticam, prioritariamente, relages de
trabalho que vinculam o dispéndio do exercicio profissional, ou seja, a mao-de-obra por

parte dos funcionarios e a sua retribuicdo por parte da instituicdo. Obviamente que
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encarar os acidentes de trabalho numa perspectiva mais teérica terda em diltima analise
repercussoes preventivas, mas € claro, que a disponibilidade para o exercicio de gestdes
‘organizacionais rhais modernas, neste dominio, constitui, também, uma etapa do
processo transformacional que a instituicdo atravessa, e como tal, ndo disponivel no
momento. Mas isto ndo significa que a atencdo dispensada aos acidentes de trabalho na
instituicdo seja superficial, pelo contrario; cada acidente constitui um processo individual
para o qual contribuem varias entidades na instituicdo (os procedimentos serdo um pduco
mais detalhados, no capitulo metodologia, onde se descrevem os processos de recolha
de dados); sdo envolvidos técnicos no levantamento, descricdo e analise da ocorréncia,
na prestacdo de cuidados de salde quando necessario e no parecer juridico que
determina os envolvimentos legais de cada acontecimento. Pelas razées ja adiantadas, o
acidente é encarado privilegiadamente na perspectiva legal.

importante ter em conta que os acidentes considerados neste trabalho sic apenas
aqueles que foram registados e, portanto, objecto de auto de acidente. Qutros, que
apelidariamos de “pequenos acidentes”, susceptiveis, alguns, de cuidados de saude
(“pequenos” ferimentos) aconteceram e acontecem no dia-a-dia da instituicdo; por serem
sentidos e/ou considerados como “pequenos’ acidentes ou por qualquer outra razdo, ndo
s80 sujeitos ao processo, auto de acidente (embora alguns fiquem anotados na

enfermaria, mas apenas como registo de trabalho prestado pelos técnicos de

enfermagem).

Finalmente, convira registar a definicdo ou o conceito de acidente de trabalho que esta

presente no referido auto de acidente, que, como j& se disse, & uma definigdo legal.

Assim:
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“4 - E acidente de trabalho o acidente que se verifique no local e no tempo de
trabalho e produza directa ou indirectamente lesdo corporal, perturbacdo
funcional ou doenca de que resulte a morte ou redugdo na capacidade de

trabalho ou de ganho.
2 - Considera-se também acidente de trabalho o ocorrido:

a) Fora do local ou do tempo de trabalho, quando verificado na execugdo de

servigos determinados peia entidade patronal ou por esta consentidos;

b) Na ida para o local de trabalho ou no regresso deste, quando for utilizado meio

de transporte fornecido pela entidade patronal, ou quando o acidente seja
circunstancias que tenham agravado o risco do mesmo percurso;

c) Na execucéo de servigos espontaneamente prestados e de que possa resuitar

proveito econémico para a entidade patronal.

3 - Entende-se por local de trabatho toda a zona de laborag&o ou exploragdo da
empresa e por tempo de trabalho, além do periodo normal de laboragdo, o que
preceder o seu inicio, em actos de preparagio ou com ele relacionados, e o que
se lhe seguir, em actos também com ele relacionados, e ainda as interrupgtes

normais ou forgosas de trabalho.
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4 - Se a leséo, perturt‘)agéo. ou doenga forem reconhecidas a seguir a um acidente

presume-se consequéncia deste” (Carvalho, 1980)

Nota - Esta exposicio legal constitui apenas uma referéncia sintética (datada de
1980), como exemplo ilustrativo e nao critico; como é ébvio, o0 assunto tera outro

desenvolvimento na especialidade prépria, o Direito.
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PARTE 2
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PARTE 2 - DESENVOLVIMENTO EXPERIMENTAL

OBJECTIVOS

Procura-se uma relacdo qualitativa e quantitativa entre ansiedade e acidentes de
trabalho, mediada pelos efeitos ou repercussdes da reestruturag&o operada na instituicdo

em causa, cuja componente de relevo, aqui, & o redimensionamento do numero de

efectivos.

Considera-se a ansiedade na abordagem de C. Spielberger, ansiedade estado e
ansiedade traco, susceptivel de atingir niveis apreciaveis e signiﬁcat.ivos (sabretudo a
primeira), resultantes do processo de reestruturagdo, ou seja, das alteragdes
institucionais encaradas como estimulo gerador (ameaga), isto constitui condicdo
suficiente para uma evolugdo no sentido da desorganizacdo comportamental, com efeitos

ao nivel de acidentes de trabalho.

Postulam-se, portanto, aumentos significativos da ansiedade estado na populacdo de

funcionarios, na base, ou na origem, do aumento dos indices de acidentes de trabalho

Assim, v@o-se avaliar os niveis de ansiedade estado e trago de acordo com as

formulagGes tedricas referidas, e os indices respeitantes aos acidentes, de acordo com os
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indicadores sociais que vigoram na empresa: indice de gravidade, indice de incidéncia e
indice de frequéncia.

Segundo Leplat e Cuny (1974), as causas profundas dos acidentes de trabalho sio
multifactoriais, nas quais residem o homem, o local e o utensilio de trabalho, assim como
0 ambiente fisico e psicosocial; dai que ndo se procure uma justificacdo exaustiva ou
completa dos acidentes de trabalho (se é que isso &€ possivel), e se pretenda, apenas,

explicar o preconizado incremento destes acontecimentos.
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METODOLOGIA

AMOSTRA

Relativamente a ansiedade, a amostra é constituida por 414 funciondrios da instituigdo,
334 do sexo masculino e 80 do sexo feminino, de varias secgles, com idades situadas
entre os 20 e os 65 anos (MD = 34.09; DP = 9.14), e com tempos de permanéncia na
instituicdo que vao de alguns meses, os iniciados, até 39 anos (com este valor apenas 1

caso) (MD = 12.07; DP= 10.46).

Todos os sujeitos foram inquiridos nas instalagdes da instituicdo, sem que lhes tivesse
sido dada qualquer instrugdo ou pedido alusivo ao objectivo deste estudo, e foi-lhes

recomendado que identificassem pelo n° de funcionario o impresso.

Os Servicos de Saude Ocupacional (Medicina do Trabalho) executam didria e
ciclicamente inspecgdes médicas aos funcionérios, de cariz periddico, ocasional, de
admissao ou a pedido do proprio ou de alguma entidade com responsabilidade clinica
(médi'co de clinica geral) ou de gestdo (chefias). Para isso os funcionarios so
contactados pelos Servicos de Saude e Assisténcia, que os convoca em data marcada.
Estas inspecgdes incluem o preenchimento de um queétiona’rio sobre aspectos gerais do
interessado e da familia do ponto de vista da saude; o questionario utilizado neste estudo,
STAI, juntou-se ao referido acima, sem que houvesse necessidade de alguma referéncia
especial, para além do pedido que- e feito, por rotina, aos funcionarios para o

preenchimento do referido questionario. As dividas e pedidos de esclarecimentos que
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surgiram foram, obviamente, atendidas sem que se fizessem alusGes concretas ao

objectivo.

A maior parte dos 414 inquiridos respondeu ao STAI, nas condigées descritas acima; os
restantes responderam nas suas proprias secgbes de trabalho. Para isso, foram
abordados por um funcionario dos Servicos de Salide e Assisténcia e pelo autor, que lhes
pediram a colaboragio na base de um “levantamento geral’ desenvolvido pela Medicina

do Trabalho; alguns invocaram “trabalhos urgentes para acabar”, e outros colaboraram.

N&o se pode afirmar que este processo seja de completa aleatoriedade, no pleno sentido
estatistico; tera, antes, um caracter fortuito onde se contou, também, com a colaboracédo
dos inquiridos; dever-se-a, no éntanto, ter em conta que Eysenck (1975), referido por
Baptista (1993) (Tese de doutoramento), discutiu o conceito de amostra fortuita e
demaonstro
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circunstancias idénticos aos resultados obtidos por uma amostra por cotas.

Foram considerados todos os acidentes registados que ocorreram entre 01-Jan-1992 e

31-Dez-1995 (4 anos), num total de 448.
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INSTRUMENTOS
ANSIEDADE

Para a recolha dos niveis de ansiedade foi utilizado o questionario de ansiedade estado e
traco de C. Spielberger; STAI, de acordo com a tradugéo portuguesa de Américo Baptista,
1986 (anexo 2). As razGes para esta escolha prendem-se, naturahhente, com as

referéncias tedricas consideradas e com as caracteristicas do estimulo em causa.

De acordo com tais referéncias, o questionario compreende escalas separadas de
autoavaliacdo que medem os conceitos independentes da ansiedade como estado e
como trago, definidos no capitulo “ansiedade’. Repetindo, a primeira esta conceptualizada
como um estado ou condicdo emocional do organismo humano, caracterizada por
sentimentos subjectivos, conscientemente percebidos, de tensdo e apreensdo, assim
éomo por uma hiperactividade do sistema nervoso auténomo; a segunda assinala uma
propensao ou tendéncia ansiosa, relativamente estavel, em perceber as situagdes como

ameagadoras e, consequentemente, a elevar a ansiedade estado.

Das caracteristicas do estimulo decorre a conveniéncia em fazer uma distingdo entre a
situacéo presente, a0 momento em que decorria 0 processo de reestruturagéo, e a
situagéo anterior, por consequéncia antes da reestruturagdo, sem que isso seja explicito
ou comunicado; esta distingdo fica implicita através da instrugdo proposta em cada uma

das duas componentes do questionario.
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Que se referem & ansiedade de modo directo ou afirmativo (“estou tenso”) e um segundo
~ conjunto de 10 questdes colocadas de forma indirecta Ou negativa (“sinto-me calmo”). Em
qualquer das 40 questées a resposta é dada assinalando numa escala de 4 pontos (14) a

magnitude em que o sujeito se coloca relativamente & questdo que lhe é proposta.

ACIDENTES

A recolha de dados respeitantes aos acidentes ndo requereu nenhum instrumento

?

0s Servigos de Protecggio do Ambiente (SPA). E nomeado um técnico desta seccdo para
constituir o processo; este técnico, faz o levantamento da ocorréncia, indaga as causas e
as consequéncias, interroga o sinistrado e eventuais testemunhas de acordo com o
modelo (impresso) exemplificado (anexo 3). O processo é, a seguir, completado com o
parecer medico acerca do estado de saude do sinistrado e submetido, por fim, ao
conselheiro juridico da institui¢do, que dara um parecer no sentido de considerar ou ndo a
ocorréncia como acidente de trabalho e estudar 0S aspectos pessoais, familiares, sociais

€ econémicos que decorrem do acontecimento.

mais antigos, no que se refere aos aspectos assistenciais.
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PROCEDIMENTOS

Uma vez que se pretende associar efeitos da reestruturacdo com a ansiedade numa
primeira instancia, os dados relativos aos indices de ansiedade foram recolhidos durante
0s alt.imos trés trimestres de 1994 e o primeiro de 1995, periodo de duracdo (1 ano, entre
FEV/94 e MAR/95) da aplicabilidade do Decreto Lei (atras analisado) que regulamentou o
processo de redimensionamento, e que pode ser considerado um periodo critico da vida

na empresa.

Os indicadores referentes aos acidentes de trabalho (nimero de acidentes com e sem

baixa, nimero de dias perdidos, nimero de horas, etc) foram reunidos nos primeiros

Os 414 elementos da amostra foram distribuidos por dois grupos, de acordo com a
antiguidade, isto 6, o n° de anos de servico na instituicdo; todos os sujeitos com
antiguidades superiores a 5 anos foram colocados no grupo 1, grupo experimental;
incluiram-se, ainda, neste grupo todos os sujeitos abrangidos por qualquer uma das
alineas do Decreto, e pela lista nominativa das fungbes a extinguir na instituicéo

anunciadas na sequéncia daquele; os sujeitos com antiguidade inferior aquele valor foram

colocados no grupo 2, grupo de referéncia. Os grupos ficaram constituidos da seguinte

maneira;
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TABELA 1
CONSTITUICAO DOS GRUPOS
MEDIAS E DESVIOS PADRAO
IDADE  MED DP- n
Total 38.75 7.31 250
Gr 1 Sx 1 39.31 7.04 206
“ 2 36.11 8,03 44
Total 26.98 6.77 164
Gr2 sx1 26.91 7.11 128
' ‘2 27.22 543 36
ANTIGUIDADE

Total 18.24 9.07 : 250
Gr1 Sx 1 20.29 7.83 206
) 8.64 8.36 44
Total . 266 2.01 ~ 164
Gr2 Sx 1 2.91 2.05 128
<2 1.78 1.50 36

Assim, os dois grupos tém em comum algumas particularidades que intervém no dia-a-dia
da empresa, ou melhor, no dia-a-dia dos funciondrios; todos vivenciam um tipo de
relagdes de trabalho caracteristico daquela empresa (relagGes e conflitos com as chefias
e com os proprios colegas, algumas decorrentes da especificidade do trabalho em
aeronautica) e todos dispéem das mesmas condi¢des (patamares de vencimentos, tipo de
assisténcia médica na prépria empresa, apoio social, tomada de refeigbes, dispensas de

servico) o que, nestes aspectos, uniformiza os grupos.

Em contrapartida diferem, como se disse, no niimero de anos em que os respectivos
elementos intervieram no dia-a-dia da empresa e na posicdo de muitos deles face ao
Decreto, 0 que torna o grupo experimental mais vulneravel a vivéncias ansiosas, sem que

se afirme, obviamente, uma completa despreocupagéo por parte do grupo de referéncia.

88



TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

De acordo com os objectivos expostos, para o estudo da ansiedade estado e trago sdo

comparados:

1 - Os pares correlacionados “AE ; AT”, apreciando, estatisticamente, as diferencas
nas medias para cada grupo. Esta andlise é feita para o conjunto de todos os

elementos dos grupos e para os dois sexos em separado.
2 - Os niveis de AE e de AT nos dois grupos, separando, de seguida 0s sexos.

3 - Os indices de correlagdo entre as ansiedades e a idade, e indices de

covariancia, nas mesmas condicdes.

No que diz respeito aos acidentes, demarcou-se um periodo de 4 anos, entre 01-JAN-92
e 31-DEZ-1995, que se subdividira em 2 periodos iguais;
delimitagcdo apreciar, simultaneamente, a evolugdo geral dos acidentes no tempo (no
conjunto dos quatro anos), e comparar essa evolugdo nos 2 sub-periodos, uma vez que o
processo de reestruturacdo da empresa (redimensionamento) aconteceu a partir da

segunda metade do periodo dos 4 anos. Assim, vdo-se estudar os seguintes indices

estatisticos, definidos por Miguel (1989):

1 - indice de frequéncia

n° de acidentes com baixa x 10°

If =
4 n° de horas / pessoa trabalhadas
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Representa 0 numero de acidentes com baixa por milhdo de horas/sujeito

trabalhadas.

2 - indice de incidéncia

Ji 1n° de acidentes com baixa x 10°

n°® medio de trabalhadores

Representa o nimero de acidentes com baixa, por cada 1000 trabalhadores, em

média.

3 - indice de gravidade

n° de dias (uteis) perdidos x 10°

Ig =
£ n° de horas | pessoa trabalhadas

Representa o nimero de dias Uteis perdidos por mil horas/pessoa trabalhadas.

Obs: Um acidente mortal equivale & perda de' 7500 dias de trabatho
(resolugdo da 6* Conferéncia Internacional dos Estaticistas do

Trabalho) (Miguel, 1989).

Todos os indices sao reportados a um determinado periodo de tempo (geralmente 1 ano).

90



TRANSFORMAGAO ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

Os dados utilizados (para além dos respeitantes ao STAI) foram obtidos nos Servigos de

Apoio Logistico e nos Servicos de Saude e Assisténcia da OGMA-SA.

Na organizag&o dos dados e nos célculos estatisticos foram utilizados dois instrumentos

computorizados, respectivamente, DBASE Il PLUS e SPSS/PC+.
No estudo das hipoteses colocadas foram utilizados os testes estatisticos:

- Andlise de Varidncia "Oneway' - Comparagdo de médias de grupos

independentes.
- Estatistica descritiva - Construgéo de tabelas de médias e desvios padro.

- Teste T - Estudo de amostras correlacionadas

- Coeficiente de correlagéo de Spierman - Estudo de correlagdes.

- Andlise de covariancia - Estudo dos desvios das médias.
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RESULTADOS

ANSIEDADE

Como se observa no grafico 1 e na tabela 2, no grupo 1 {grupo experimental), as médias
da ansiedade como estado (42.48) ¢ como trage {38.16) situam-se ambas a nivsis
superiores relativaments ac grupe 2 {grupo de referéncia) (34.04 e 33.48 respectivamente
para AE e AT). Observa-se também no masmo  grafico, gue as diferencas entre aquelas
médias, nos pares emparclhados “AE ; AT", sic também supsriores no gQrupo

experimental, por oposigio ao grupo de referéncia.

TABELA 2
ANSIEDADE ESTADO E TRACO

GR sX " . - ! 5 %

1 4177 10.53 208 57.44 8.02 208

1 z 45.89 11.68 44 415 9?»5 44
ToraL | 42.49 1052 0 | w5 | 8.39 -

34.13 8.35 128 33.30 7.28 128

2 2 33.59 7.97 35 34,14 6.07 36

TOTAL 34.04 8.23 154 w45 7.00 184
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GRAFICSD 1
ANSIEDADE ESTADO E TRACO (“AE, AT") POR GRUPCS

GR

MNa tabela 3 encontram-se os resuliados do teste estatistico t'Student, utilizado para
avaliar as diferencas significativas nas médias em amostras emparsihadas; esses
resultados d8o conta justamenie da significancia das diferencas nas médias enire AE e
AT, guando se compara o grupe experimental (t=8.83, p=.000) com ¢ de rsferéncia
{t=1.23, p=.220). Assim, o grupo experimental apresenta niveis mais elevados de

ansiadade estado e rago.

TABELA 3

TESTE T - DIFERENCAS NAS MEDIAS (AE - AT) PARA OS GRUPGS
i1 gt Prob
Total 8.83 248 .00D
Gri Sx1 774 205 0co
.......... Bx2 3.81 43 0G0
Total 1.23 163 220
Gr 2 8x1 1 71 .................... o 086
C—— — 4‘ 35 68?
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As mesmas analises foram feitas para os dois sexos em cada grupo, tabela 3 e graficos 2
e 3, e os resultados t&m o mesmo padrdo de diferencas. Para o sexo masculino, no grupoc
experimental, as diferencas nas médias entre AE ¢ AT s&o significativas estatisticamente
(t=7.74, p=.000), e o mesmo acontece para ¢ sexo feminino (t=3.81, p=.000). Quanto ao
grupo de referéncia, qualquer dessas diferencas no apresenta significado estatistico

(t=1.71, p=.090 para o sexo masculino, e t=-.40, p=.687 para o sexo femining).

~ GRAFICC 2 ~ GRAFICO3
MEDIAS DE "AE; AT" POR SEXO MEDIAS DE "AE, AT" POR SEXO
CGRUPO 1 GRUPG 2

A analise seguinte € a comparacdc das meédias de cada variavel (AE e AT)

individualmente, pelos dois grupos; os seus valores esido destacados na tabela 4 e no

grafico 4.
TABELA 4 GRAFICD 4
ANSIEDADE (AE, AT) POR GRUPOS ANSIEDADE POR GRUPQOS
- GR 1 A
“ - CGRA
GR2
GE 1 GR2 ]
AE 42 49 34.04
AT 33.16 33.48
AE AT
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TABELA S
ANALISE DE VARIANCIA "ONEWAY"
AE E AT POR GRUPCS

A tabela 5 apresenta o resuliadc das

analises de varidncia onde se observam

F PROB F diferencas significativas em AE nos dois
AE vs GR 7330 5800 grupos (F=73.30, P=.0000) o mesmo
AT vs GR 34.91 .000D

acontecendo para AT (F=34.91, P=.0000).

As andlises de AE e AT por grupos, mas separadas por sexo, apresentam-se a seguir,

nas tabelas 8 e 7, ilustrando-se as médias em analise nos graficos 5 e 6.

GRAFICO § GRAFICO 6
ANSIEDADE (AE E AT) POR SEXO ANSIEDADE (AE E AT) POR SEXO
SEXO M SEXOF

GR1

A tabela 6 mostra que, para ¢ sexo masculino, as diferencas nas medias de AE e de AT
nos dois grupos sao significativas (F=48.28, P=.0000 e F=2265 P=.0000,
respectivamente para AE e AT); para o sexc femninino, tabela 7, verifica-se também gue as

diferencas sdo significativas (F=28 44, P=.0000 para AE, e F=16.61, P=.C001, para AT).

TABELA 8
ANSIEDADE {AE, AT) POR GRUPOS (1, 2) TABELA 7
SEXO M ANSIEDADE (AE E AT) POR GRUPOS {1, 2)
SEXOF
F Prab F F Prob F
BE 48.26 .DGOO AE 28.44 REILEY)
AT 2285 REEES AT 16.61 00

¢
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Nos seus estudos originais, Spielberger deu especial atencdo a distribuicac da ansiedade
na populacao relatiyamente' as varidveis "sexo” e “idade” (Spielberger, 1970, referido por
. Seisdedos, 1994) (Manual do STAI). Quanto ao sexo, sac preconizadas, pelo autor,
diferengas nos dois sexcs, razéo pela qual, neste estudo, foram consideradas analises
separadas; no que diz respeito a idade, segundo os autores (Spielberger, 1970, referido
por Seisdedos, 1994) esta n&o é considerada uma variavel susceptivel de provocar, so
por si, uma variabilidade apreciavel na distribuicdo da ansiedade, em sujeitos adultoé. Os
autores distinguem, apenas, criancas, sobre as quais desenvolvem estudos especificos,

de jovens até aos 19 anos e, por fim, adultos, a partir dos 20 anos.

Neste trabalho, como j4 se disse, apenas sdo considerados adultos funcionarios da
instituicdo; embora n&o se preconize uma influéncia da idade na distribuico da
ansiedade pelo facto dos dois grupos terem médias de idade diferentes, como é natural;
afigura-se, apesar de tudo, conveniente estudar o efeito da idade na distribuicdo da
ansiedade, na amostra completa, em primeiro lugar, e de seguida separando os dois
grupos.

TABELAS
IDADE POR GRUPOS ETARIOS

O grafico 7 possibilta a

GRUPO ETARIO IDADE ({ID)
visualizagdo da distribuicdo da 1 1D < 25
i 2 25<=|D < 30
ansiedade, estado e traco, por 7
N 3 30<=1D<35 -
“conjuntos de classes de idade 4 35 <= D < 40
= 5 40 <= 1D < 45
nas condicbes mostradas na
6 45 <= 1D < 50
tabela 8. 7 ID >=50
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TABELA 3 GRAFICO 7
MEDIAS DE AE E AT POR GRUPQ ETARIO (G E) MEDIAS DE AE E AT POR GRUPO ETARIO (GE)
AMOSTRA COMPLETA AMOSTRA COMPLETA
GE AE AT
1 33.89 33.85
2 35.44 3412
M
3 37.67 36.43 g
4 42.92 3822 ;\
5 43.25 37.18 S
5 44.57 30.90
7 42.00 30.68

A mesma distribuicdo, em cada grupo, pode ser observada nas iabelas 10 e 11 e nos

graficos 8 e 9.

' GRAFICO8 TABELA 10
MEDIAS DE AE POR GRUPO ETARIO (G E) MEDIAS DE AE POR GRUPO ETARIO (GE)
GR1E GR2 GR1EGR2

GE| GR1 N GR2Z N
@
a2 1 46.50 4 3319 | 83
o3 2 | 3912 26 34.03 69
4 3 | 3891 43 3472 18
5 4 4338 58 30.29 7
B 5 | 4358 77 3467 3
a7
2 8§ | 45.00 29 32.00 1
G E .......
7 | 4380 15 35.25 4

GR1 GR2

0
=~



TRANSFORKMAGAO ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

CGRAFICO 9 ' TABELA 11
MEDIAS DE AT POR GRUPOS ETARIOS (GE) MEDIAS DE AT POR GRUPQS ETARIOS (GE)
GR1E GR2 GR1EGR2
GE GR1 N GR2 ]

@

a2 1 39.75 4 33.48 | 63
r13 2 38.08 26 3260 | 68
B4 3 36.91 43 35.28 18
5 4 | 3852 | 56 | 3586 | 7
=6 o

5 37.23 77 35.67 3

B7
cEe 8 40.34 29 27.00 1

7 40.60 15 36.26 4

No grafico 7 e tabela 9 observa-se, na generalidade, uma evolucdo ascendente da
ansiedade em funcdo dos grupos etarics; esta evolugdo induz a que se considere uma
associacdo entre a ansiedade e a idade. No entanto, observandc os grupos em separado,
nos graficos e tabelas seguintes, torna-se mais dificil uma concluséo desie tipo, visto nao
se observar 2 mesma evolucio ascendente, apesar de, em alguns grupos etarios, o n° de
elementos ser bastante reduzido e até unitario no grupo 6. Mas a hedida estatistica de
associacdo de variaveis indicada para analisar uma eventual associac&o significativa € o
coeficiente de correlacéo, que se indica na tabela 12 para a amostra completa, e nas
tabelas 14 e 16, respectivamente, para os grupos 1 e 2. Nas tabelas 13, 15 e 16
enconiram-se os resultados das andlises de covaridncia nas correspondentes condigdes
descritas para o estudo de correlaces; avalia-se assim, complementarmente, se as
variaveis se movem em conjunto, isto &, se a grandes desvios das médias, numa variaval,
estdo associados grandes desvios, noutra varidvel, (covariancia positiva), ou se a
grandes desvics se associam pequenos desvics {covariancia negativa), ou ainda se nao

se relacionam (covariancia proxima de zero).
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) TABELA 12 . o TABELA 13
INDICES DE CORRELAGAO INDICES DE COVARIANGIA
AMOSTRA COMPLETA ' AMOSTRA COMPLETA
AE AT AE AT
AT 7252 - AT 63.49 -
iD 3361 2313 D 3283 | 1727
TABELA 14 TABELA 15
iNDICES DE CORRELAGAO {NDICES DE COVARIANCIA
GR 1 GR1
AE AT AE AT
AT .6854 - AT 62.01 -
D 1516 0714 ID 11.85 4.36
) TABELA 16 ) TABELA 17
{NDICES DE CORRELACAD INDICES DE COVARIANCIA
GR2 GR2
AE AT AE AT
AT 7266 - AT 41.87 -
D .0823 0791 iD 4.58 3.73

Observando-se as tabelas acima constata-se que:

- Na amostra completa, os indices de correlacdo entre ID e AE (.34), e entre ID e AT
(.23) sdo de fraca magnitude; os correspondentes indices de covariancia (32.83 e

17.27) séo, também, de baixo valor, indiciando pequencs desvios.

- Tanto no grupo experimental {GR 1) como no de controlo (GR 2) os indices de

correlacéo, 1D e AE, e ID e AT, s&o muito proximos de zero, © mesmo acontecendo

com os indices de covariancia.

Estes fesultados indicam ndo haver uma influéncia da idade na distribuico da ansiedade.
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ACIDENTES

A tabela 18 reline os dados gerais relativamente aos acidentes de irabalho; contempla
todos os acidentes ocorridos na instituicdo que foram cbjecto de “auto de acidente”, entre

01-JAN-92 e 31-DEZ-95.

TABELA 18
DADOS GERAIS DE ACIDENTES

(1592 - 1995)

ANC TOTAL ACID. EFECTIVOD HORAS DIAS DE BAIXA
ACIDENTES Ci BAYXA MEDID TRAB.

1982 88 &2 2435 42436186 1220
1993 122 81 2345 3977898 1097
1934 131 72 2118 3418750 1168
1885 107 83 1478 2658304 988

O gréfico 9 representa a evolucdo do numero {n° bruto) de acidentes ocorridos no periodo

considerado.

. Pode observar-se no grafico uma
GRAFICO 3 © o g
ACIDENTES POR ANOS

avclugdo crescenie nos  rés
primeiros anos, e uma inversac da
tendaénciz no uliimo ano. Mas

devera ter-se em conita que a

om-—AZmaog—0 r

populacdc variou nNes ancs  em

causa, sobretudo no Ultimo, o que
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impBe a necessidade de ulilizacBo dos indices estatisticos ponderados (referidos

anteriormente) que se apresentam a seguir na tabela 18.

TABELA 19
INDICES ESTATISTICOS (FREQUENGIA, GRAVIDADE E INCIDENCIA)
1892 - 13838

IMDICES 1992 1993 1924 1285
FREQUENCIA 14,610 14,500 17,600 23,700
GRAVIDADE 0,287 8,200 0,290 0,370
INCIDENCIA 25,462 34,500 33,900 42,510
GRAFICO 18 Q indice de frequéncia no graficc 10,

{NDICE DE FREQUENCIA
1992 - 1888

namero de acidentes com baixa por
milhdc de horas-hcmem trabalhadas,
apresenta uma evolugio crescente nos
4 anos em estudo. Contribuem para

esie indice o decréscimo de horas-

homem trabalhadas e o aumenio do

M92 @83 =S4 mo5 ) ) )
numerc de acidentes com paixa, como

GRAFEICO 11 se v& na tabela 18.
iNDICE DE GRAVIBADE
4892 - 1985
a4
0O indice de gravidade no grafico 11,
03
numero de dias Gteis perdidos por 1000
0.2 4
horas-homem trabalhadas, cresce nos
01 P . .
dltimos 3 anos. O decréscimo de horas
O J — 1

trabaihadas tem um peso decisivo, nes-

161
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GRAFICO 12 te indice, uma vez gque se vertiica (tabelz 18)
INDICE DE INCIDENCIA
19392 - 1885 o ) .
uma diminuicdo gradual do ndmere de dias

45
. Lieis perdidos.
|
20
O indice de incidéncia no grafico 12, que
15
represenia o numerc de acidentes com
0

baixa por cada 1000 trabalhadorss, cresce
M92 093 @4 95

também na generalidade, embora se verifigue uma pequena inflexdo em 1994

Finalmenie, a tabela 19 & o grafico 13 apresentam os valores médics, nos mesmos
indices, dos primeiros dois anos comparades com os valores médics dos dois ultimos
anos; pretende-se, assim, comparar o periodo antes do redimensicnamento {1°) com ¢

periodo apds o mesmo {2°).

GRAFICO 13 TABELA 18
{NDICES POR PERIODO (1, 2) . iNDICES POR PERIODO {1.2)
40 5
1° PER. 2° PER.

30 -

D, FREQ. 14.586 20.65
S . —— ,

iND. GRAV. 24385 33
SToJR A I I G 2 R I B .

IND. IMCID 29.68 38.21

U -

No 2° periodo, qualquer dos irés indices se elsvou, como se observa no graiico e na

-
2
[\
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Tendo em conta que qualquer dos indices oficiais apresentados n&o consideram os dados
constantes da 22 coluna da tabela 18, TOTAL DE ACIDENTES, (o gue parece ser uma
lacuna importante se se pretendsrem coniabilizar prejuizos, na sua iotalidade)
apresentam-se, em complemento, os graficos A e B, que representam G' que podemos
chamar “taxa ponderada de acidentes” por anos e por pericdos (anteriormente referidos),
para uma maior clarificacio da dimens&o do problema; esta “taxa ponderada” resulta da
divisdo do nlimero total de acidentes pelo efectivo médio da empresa (5% coluna da tabela

18), e multiplicando o resultado por 100%.

GRAFICO A GRAFICO B
“TAXA PONDERADA” POR ANOS “TAXA PONDERADA" POR PERIODOS

g

1

@ 1e @ 2°

Em qualguer das situacbes acima se verifica um aumento das “taxas” utilizadas neste

complemento.
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DISCUSSAO E CONCLUSOES

Em revis&o dos referenciais tedricos {esquema abaixo) e da estrutura do trabalho, expds-
se a abordagem da ansiedade na concepgdc de Freud, precursora de posteriores

desenvolvimentos; C. Spielberger e colab. encaram-na numa forma particular, como

estado e como traco.

ESTIMULOS
INTERNOS
pensamentos, senti-
mentes, necessidades Sentimentos subjectivos
biolégicas de apreensdp,
expectativa ansiosa
| AEsTADO
/ F\ Activagao da \
sisterma nervoso : MECANISMOS
autsnomo i  DEFENSIVOS
ESTIMULOS AVALIAGAD Procedimentos
EXTERNOS COGNITIVA adegquados para

respostas “bem aprendidas” aos evitar ou reduzir
estimulos ameacadores A-Estado

(tensdes...)

respostas aos estimulos avaliados como néo
ameacgadores

O-HZMEPATVOTEOD

A-TRAGO

diferencas individuais
na tendéncia ansiosa

alteracao da avaliacdo cognitiva pelos mecanismos de defesa

Os autores propdem uma concepgdo esquematizada que pretende conceptualizar um

modelo, uma referéncia tedrica, Util na compreensdo do desencadear de estados
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ansiosos, reunindo a intervencdo activa de aspectos intrinsecos ao ser humano,
condicdes externas e internas (estimulos), promotoras de comportamentos ou respostas

dos organismos e repercussdes destas interacgdes no comportamento humano.

Neste modelo, os objectivos do trabalho apontaram a procura de uma relagio entre as
alteracbes ocorridas no ambiente institucional em que labora o conjunto de sujeitcs
estudados (redimensionamento) e as repercussfes de tais alterag;ées. Uma - das
referénecias importantes a ter em conta liga-se & aplicabilidade dos Decretos-Lei,
analisados no capitulo 2; foram anunciados objectivos e projectos, numa primeira etapa, e
de seguida aplicadas medidas concretas de que resultaram alteragdes institucionais, por

um lado, e altera¢bes comportamentais nos intervenientes da empresa, por outro, estas

ultimas do ambito deste trabalho.

Registaram-se as mudangas gerais na empresa que se relacionam com a vivéncia directa
dos seus intervenientes; nos efeitos de tais mudangas, enquanto elementos
desorganizadores, incluem-se as alteragdes comportamentais com repercussdes ao nivel
da ansiedade. Decorre daqui a necessidade de avaliar os niveis de ansiedade, isto &, de
observar como ela se distribui pelos elementos inquiridos, com vista a uma predigdo da
situacdo geral da populac}éo da empresa. Os resultados afiguram-se concludentes;
encontraram-se valores na géneralidade mais elevados nos elementos que, pelas
condi¢cdes de distribuicio dos grupos da amestra (capitulo “resultados”), sdo abrangidos

por aquelas alteracoes.

Analisados os efeitos "ldade" e “"Redimensionamento” (intervenientes do grupo

experimental), demonstrou-se gque os mais elevados indices de ansiedade existiam nos
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sujeitos deste grupo, apesar de serem lendencialmente mais veihos. Mas torna-se
necessario apreciar que estes "mais velhos" sdc pessoas relativamente novas que se
situam, na maicria, em idades inferiores a 50 anos & com um tempo util de trabalho

inferior 2 30 anos; o sfeito ‘ldade” ndo se revelou susceptivel de gerar, s& por si, sfeitcs

significativos, o que esta de acordo com 03 pressupostos tedricos {Spislberger, 1974).

- A Ansiedads Traco, encarada como "propenséc ansicsa pela gual diferem os
sujeitos na sua tendéncia em perceber ou percepcionar as situacbes como
ameacadoras e a elevar, conseguentemente, a sua ansiedade estado”

{Spielberger, 1966), 2 a

- Ansiedade Estado, enguanic "estade ou condicdo emocional transitoria do
organismao humano caracterizada por sentimentos subjectivos,
conscientemente percebidos, de tensZo e apreens&o.." {Spielberger, 1966),
aprasentaram niveis mais slevados justamente no grupo experimental, scbre ©
gual recaiam, como j@ se tem dito, as conseguéncias mais dirsctas da

reestruturacdo que se anunciava (veja-se em repeticdo ¢ grafico abaixo).

A luz do referencial tedrico, os sujeitos do GRAFICO 1
ANSIEDADE ("AE, AT") POR GRUPOS
grupo xparimental, gue  apresentaram 22 49

45 , & : .
elevacdes dos niveis de  ansiedade, 34,04 33,48

S e

confrontaram-se com a necessidade de uma

g AE

tomada de decisae, ficar na instivicdo ou 15 4-
BAT

aposentar-se; a estratégia comporiamenial de o

T Al

. , o . . 1 2

funcionamento habiual, ou seja, segquéncias oR
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bem estruturadas, bem. organizadas e satisfatorias de comportamentos, foi assim
interrompida (interrquéo de comportamentos) (Mandler, 1966) e surgiu a necessidade de
uma resposta ac conflito; face ao inesperado e a gravidade da situagéo, ter-se-a instalado
o vazio, uma vez que aqueles sujeitos, no imediato, ndo tinham alternativas
comportamentais disponiveis (Mandler, 1966); a avaliacdo cognitiva que podiam fazer da
situaggo, estaria polarizada pela influéncia dos receios, das duvidas, sobre o futuro,
incluindo a sua auto-manutencac e a das proprias familias. Ao serem confrontados com a
necessidade de decidirem pela aposentacdo ou pela situagdo no activo estes sujeitos
vivenciaram, naturalmente, uma antecipago da situagéo nova que se lhes apresentaria,
objectivada num corte com a sua actividade profissional e retirada da instituicdo por
aposentagdo, levantando a necessidade de uma readaptacdo generalizada (modc de
vida, estatuto sécio-econdmico, meio familiar, etc.), o que se constituiu como estimulo
desorganizador e desencadeador, numa primeira etapa, de sentimentos de apreensio,
receioc e duvida. E decorrem daqui as elevacfes dos niveis de ansiedade, que se
caracterizam pela auséncia de estratégias comportamentais alternativas e pela
desorganizacgao, até que, por processos de reavaliagbes e aprendizagens, conseguissem
a tranquilidade e autosecurizagao suficientes para alcancarem, de novo, uma estratégia

racional equilibrada, e reduzissem, por consequéncia, os seus niveis de ansiedade.

Mas até que isso fosse possivel, o estado ansioso em que se encontraram retirava-lhes
as condicGes cognitivas para avaliarem os riscos e perigos inerentes é situagdo que
viviam (Lima, 1991). Tém sido feitas algumas tentativas para elucidar os processamentos
de informacdo associados a disturbios ansiosos; Mcnally (1895) afirma que muitas
estratégias usadas envolvem um elevado grau de automatismo, ou seja, um

processamento automatico em vez de um processamento estratégico, embora os atributos
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de automaticidade ( capacidade livre (aberta) por oposicdo a uma ssiratégia definida,
‘inconsciéncia’ e involuntariedade) ndo se apliguem todos ao processamenio selective de
ameaga associado a ansisdade; as descobertas experimentais e clinicas, diz o mesmo
autor, sugerem automaticidade no sentide do processamento involuntario e “inconsciente”

ou irracional mas nem sempre desprovide de alguma estratégia.

As limitacbes apontadas inerenies aoc estadc ansioso dos sujeites tera tide consequéncias
varias ao nivel dos comportamentos individuais e colectivos, sendo a repercussio nos

acidentes uma das de maior vulto, e a que aqui se pretendeu e foi possivel registar.

A evolugdo dos indicadores (numero e indices) relativos aos acidentes de trabalho
ocorridos nos 4 anos que se estudaram, apresentaram todos uma evolucdo crescente
{repete-se, abaixo, o grafico A), consequéncia, comc j@ se disse, das respostas dos

sujeitos as situacdes que viveram, mediadas pelos processos psicolégicos discutidos.

Qualguer dos indicadores aqui estudados se refere a GRAFICO A
“TAXA PONDERADA® POR ANGS

populacac total da empresa, cujo efective médio foi . .

variando ac longo dos 4 ancs (tabela 18); no que diz

respeito a ansiedade convira ter em conia gue os

4
414 elementos inguiridos constituem sensivelmente
2,
28% da populacio (efectivo médic em 1995), pelo
0
gue, tendoc em conta a distribuicdo amostral de nez  @sLs @84 @ss

médias {Kazmier, 1989), se considera tal amosira representativa daquela populaco.
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Estaremos em condi¢cdes de concluir, que uma das implicagdes dos elevados niveis de
ansiedade que viveram os sujeitos intervenientes da empresa estudada, se traduziu num
aumento do numero, e da gravidade, dos acidentes de trabaiho; essa ansiedade resultou
das avaliagtes cognitivas e das desorganizagdes comportamentais, face a uma vivéncia
de incerteza, e como tal, ameacadora, que cada elemento Viveu e sentiu necessidade de

ultrapassar.
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ANEXO 1

DECRETOS LEI



RPN e e ' —

Rectificagdo. — Por t¢r sido publicado com inexacy
2.%, 175, de 1-8-91, rectifica-se que, a p. 7986 ¢ se 1é «Manuel
Franciseo da Cunha Gibio, subchgfe da Peti€ia dos Estabelecimen-
tos de Marinha (QPMM-Grupo 2) romovido, por concurso, a
chefe /escalio 1 deve ler-se «Muynd@ Francisco da Cunha Gibag, sub-
chefe da Policia do-Est

. %) + promovido, p

9-10-91. —#5r ordem do Superintendente dos Servicos do Pes-
" so0al da_srfada, o Chefe da Reparticdo, Jodo Pedro Rodrigues da
Copeficin, capitio-de-mar-e-guerra.

oncurso, a chefe/escalio 3I»n.

'

MINISTERIOS DA DEFESA NACIONAL E DAS FINANCAS

Despacho conjunto. — | — Os estabelecimentos fabris das For-
¢as Armadas {EFFAs) foram criados com o objectivo principal de
actuarem como orgdos de apoio logistico militar.

Através da sua existéncia, tém sido diversas as solicitagdes a que
tem correspondido, da mesma forma que diversos tém sido os graus
de urgéncia e os niveis de producio de bens ou de prestacdo de sers
vicos exigidos. : : . ; B

2 — Os EFFAs desenvolvem hoje actividade em dreas tao diferen-
ciadas como: .

a) Apoio logistico militar; . .
b) Accdo social no ambito das for¢as armadas;

c) Comércio e industria de bens e servicos, tanto dentro do Pajs

como em lermos internacionais.

Os EFFAs t8m sido também, como 6rgdos das forcas armadas e
atraves da integragdo destas na administragdo central do Estado, um
instrumento da politica de-cooperacio no sector especifico da defesa,

3 — Os estudos entretanto realizados, bem como algumas inicia-
livas ¢ medidas entretanto tomadas, permitiram um conhecimento
mais aprofundado dos aspecios de natureza organizacional,
econdomico-financeira e juridico-laboral relacionados com os EFFAs.

4 — Por outro lado, a dindmica da realidade econdmica e social,
de par com as alteracées que 1€m vindo a verificar-se no ambito da
reestruturagdo das forgas armadas, implicam a necessidade de uma
maior coordenagio, de cardcter politico, por parte do Ministério da
Delesa Nacional em relacio a algumas actividades dos EFFAs,.de-
signadamiente a cooperagio militar e as referidas na al. ¢) do n.° 2.

“# 5 — O grupo de trabalho constituido nos termos do Desp. 214/
MDN/90 tem vindo a centrar os scus esforgos (e deve prossegui-los)
na resolucio de algumas questdes de natureza juridico-laboral, seja
1o que respeita aos EFFAs, seja sobretudo Qquanto ao respectivo pes-
soal, 1endg conseguido, meritoriamente, preparar e propor medidas
pontuais de significativo alcance. .

6 — O passo scguinte, todavia, impdica um’levantamento prévio,
de narureza técnica, relacionado com os aspeclos organizacionais, con-
tabilisticas e financeiros De facta, & vem perder de vista que cada
EFFA ¢ um caso diferente, considera-se necessario e pertinente:

e) laquirir da conformidade e da relacda.entre a actividade glo-
bal desenvolvida e o desempenho da missio primaria dos EF-
FAs, enquanto drgios logisticos militares;

b) Determinar como é, ou pode ser feita, a relevagio contabi-
listica das operagées de natureza produtiva, comercial, social
ou de cooperagio; )

-¢) Avaliar, em termos institucionais e quanto a organizagdo in-
terna, a situacdo de cada EFFA no que respeita as diferen-
tes dreas de activigade identificada.

7 — Os clementos referidos no n.° 6 sio essenciais para funda-
mentar decisdes importantes, designadamente: '

a) A definicdo das formas de ultrapassar eventuais bloqueamen-
tos de natureza institucional, por exemplo, os termos da se-
paragio entre as actividades referidas nas als. a) e ¢) do n.® [;

b) Garantir o adequado e permanente acompaphamento da evo-
lugdo tecnolégica que se regista nos sectores do armamento
¢ equipamento de defesa; .

¢) Adequar a estrutura produtiva as necessidades actuais, em par-
ticular o volume de mdo-de-obra empregado.

8 — Acresce que a actividade de natureza comercial e industrial
carece de ser enquadrada na estratégia de desenvolvimento da indus-
tria nacional de defesa, tendo chegado o momento ideal para tal,
apds, numa primeira fase, se ter abordado a questdao da reestrutura-
¢ido das empresas publicas do sector, nomeadamente a INDER, bem
come das sociedades andnimas com maioria de capital publico, se
proceder de ivval mado quanto 3 actividade empresarial dos EFFAs,

ecimentos de Marinha (QPMM-grupo:

7 e

Nezsies termos, determina-se: - et - v

9 — Até A tomada das respectivas medidas de reestruturagio, as
actividades dos EFFAs que impliquem conraos de fornecimento de
bens ou prestacio de servicos a entidades estrangeiras,” bem como
negociagio de protocolos de Cooperacdo, ou decisao de investimen-
tos em dreas nio directamente relacionadas com a funcdo arsenal
‘e, de um modo geral, a assumpgio de compromissos que extrava-
Z¢m a sua missdo de apoio logistica-militar ficam sujeitos a auteri-
zagde prévia e homologagio do Ministro da Defesa Nacional.

10 — No prazo de. 30 dias devem ser enviados aos Ministério (o-
dos os contratos, protocolos ou outros compromissos, tal como re-
ferides no n.° 9, actualmente em vigor, para efeitos de registo ¢ ar-
quive de exemplar aciualizado. -

Il — O servigo responsavel pelo registo e arquivo previsto no nu-
mero anterior € a Direcgio-Geral de Armamento, salvo nos casos
de compromissos em matéria de cooperagio que ndo envolvam {or-
necimento de materiais (p. e., formacio profissional, missdes técni-
cas), em gue os exemplares serig eaviados a Direcgio-Geral de Po-
litica de Defesa Nacional.

12 — A preparacio das decisdes funda
turazio dos EFFAs obedecerd a se
desdz ja:

men(ais quanto a reestru-
guinte metodologia, a prosseguir

@) Relevagio dos principais fMuxos econdmico-financeiros rela-
Jlivos 3 actividade dos Ef FAs e anilise da respectiva conta-
bilidade, em ordem a permitir resposta adequada aos objec-
tivos definidos no n.° 8, als. a) e b); C

b) Estudo da organizagio de cada EFFA na dptica das quatro
“dreas de actividade referidas no n.° 2;

£) Analise da capacidade industrial e tecnologica instalada e do
. potencial humano disponivel; .

- d) Principais bloqueamenios institucionais, organizacionais, téc-

nicos, financeiros ou humanos;

€) Perspectivas.

13 — As fases da metodologia definida no numero anterior, que
podem desenvolver-se em termos concorrenciais ¢ nio devem
considerar-se objecto de uma abordagem necessariamente sequencial,
sdo da responsabilidade:

a) Da Inspecgio-Geral de Finangas, no caso da al. a) do n.® 12;
4} Da Comissido para a Reestruturagdo da Indusiria de Defesa,
ROS restantes casos.

14 — A Inspeccio-Geral de Financas paderd recorrer a empresa
consultora da especialidade para, sob sua coordcnaqio,'prosscguir
a tarefa que the é airibuida.

1§ — A Comissio para a Reestrutvragio da Indusiria de Defesa

deverd recorrer a empresa consultorn para, sob sua ccordenagio, pros-

seguir as tarelas que lhe sdo atribuidas, que deverio ser articuladas
com a actividade do grupo de trabalho referido’ no n.° 5.
16 — Os estudos a levar a cabo deverio eonter conclusdes ¢ pro-
postas que permitam avaliar sogre:
@) Actividades a mantar, redisiensionar, extinguir ou prossecuir
sch enquadsamenic jucidiew do natureza diferente;

b) Necessidadcs de adequacio da orguniziacio e gestdo internas;
¢} Calendarizagio de acgoes a erspréender;
d) Medidas de natueza iransitoria eventualmente necessarias.

17 — Como orientagio para os trabalhos, cstabelece-se como ob-

jectivos da politica a sepuir nesta matéria:

a) A funcido arsenal deverd continuar em principio a ser pros-
seguida no ambito das forcas armadas, importando, em caso
de autonomizagio de actividades, acautelar as garantias ne-
cessdrias de apoio 4 instituicdo militar; ’

b) Outras actividades com natureza de apoio logistico, além da

_ funcio arsenal, apenas deverio manter-se no caso de ndo ha-
. ver resposia alternativa na iniciativa privada ou, havendo, se
‘ uma anilise rigorosa de custos for favordvel a opgdo de ma-
nutengdo; :
As actividades de apoio social deverio ser enquadradas pe-
los organismos vocacionados para tal, designadamente os Ser-
vicos Sociais das Forcas Armadas; '
d) As actividades de natureza comercial e industrial nio abran-
. gidas nas als. @) e b) devem ser prosseguidas sob uma natu-
reza juridica que coloque tais entidades fora do imbito ins-
titucional das forgas armadas, sem prejuizo de uma
participagdo, em tais actividades, dos EFFAs gque se mante-
nham — agora com fungdes de arsenal e outras de natureza
: logistica; .
eYiAs actividades relacionadas com a cooperacio militar serio
prosseguidas de acordo com os principios referidos nas als,
a), b) e d), sendo sempre entendidas como a apro\'cilamcr}l_o
de capacidade residual e nio, inversamente, como a justifi-
cacdo para manutengdo ou desenvolvimento de capacidade
industrial no imbito da instituigdo militar.
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18 — Os estudos a prosseeuir devemn desde ja abranger simuita-

neamente um ostatelecimento de cada ramo, comng:\ndg‘Rclos tres

sq,um(cs Arseral do Alfcite, Qficinas Gerais de T1rdamcmq c Equx-

pamento e Oficinay Geraiv' de Material Acroniutico.

*S 19 — Qs relatdrios dos estudos relativos a estcs irés EITA.c deve-

rio estar concluidos no prazo de tris meses.

20 — Secm prejuizo do necessdrio apoio a l'orncccr dlrcctamc—nc
pclos EFFAs d0s representantes da, IGF, da Comissio para a rees-
truturagiao da Induasiria de Defesa ¢ de eventuais consultores, o Mi-
nistério da Delesa Nacional providenciard a satisfagdo das necessi-
dades de natureza administrativa que venham a ser exigidas peia
prossecugiio doy trakulhos,

21 — Oy encarges de consultadoria serio da responsabilidade do
orgamento da Dete:a Nacional, cap. 1. )

22 — Conhecimento aos servigos ¢ organismos do Ministério, a
IGF, ao ENGFA e a0y ramos.

9.10-91. — O M:nisiro da Defesa Nacional, Joaguim Fernando' No-
gueiru. — Pelo Miniiro das Finangas, Maria Manuela Dias Ferretra
Lewe, Secretdria de Estado do Orgamento.

MINISTERIO DAS FINANCAS
Inspeccaoc-Geral de Finangas

Por despacho do inspector-geral de Finangas de 8-10-G1:

Nomeados inspectores de finangas principais do quadro Mo
pessoal 1éenico superior da Inspecgio de Empresas,
cedendo concurso. 08 seguintes inspectores de finagheas:

Antonio Pereira Esteves.

José Norberto de Nobrega Ferreira.

Felismina de Jesus Fernandes Nunes de Almeida.
Amadvel dos Santos.

José Alvociro da Silva.

Maria da Conceigio Ferreira Rodrigues.
José Manuel Lopes Cardoso dos Santos.
Antonio da Silva Dias.

(Isentos de fiscalizagio prévia do TC.)

9-10-91. — O tinspector-Geral, Vusco Antonio Nupes da Siiva.
Aviso. — Nos termos do art. 33.° do Dec.-Lei 498788, de 30-12,
avisam-se os candidatos ao concurso interno geral/de ingresso para
o preenchimento de um lugar de auxiliar adminisfrativo do quadro
de pessoal auniliar da Inspecgdo-Geral de Finanga, aberto por aviso
publicado no DR, 2.2, 117, de 22-5-91, de que Ae encontra afixada
no Centro de Apcio Regional do Norte da Infpeccio-Geral de Fi-
nangas, Rua de Fernandes Tomas, 352, 1.2, A /Porto, a lista de das-
silicagdo final. ’ i o
8-10-91. — O Presidente do Jari, Manuel D. R. Leite de Assurrdo.
Aviso. — (Concurso externa de ingressqg para recrutamento de ins-
pectores de fincriges estagidrios da carrefra de inspecgdo do guadro
da [nspeccdo Poerrinornial e Financeirg de Autarquias Locais, da
specgdo-Geral de Finungas (aviso publicado no DR, 2.°, 290, de
£8-12-90). — Nos terinos do art. 33.° o Dec.-Lei 498/88, de 30-12,
e do n.° 9 do aviso de abertura acimajreferido, publicam-se em anexo
as listas de classificacdo final do coficurso em epigrafe, homailaga-
das por despacho de 8-10-91 do insp tor-geral de Finangas, das quais

cabe recurso, nos termos e com efeifos previstos no art. 34." da Dec.
-Lei 498/88, de 30-12.

9-10-91. — A Presidente do Jori, Maria Isabel Cabaco Antunes.

Candidatos aprovados:

Maria Pauia Dionisio

ieira (b)
Manuel Gabriel Mot

12,900
12,825
©11.825
11,300
10,975
10,725

Pereira Felicio (g).

Agostinho Silva Pedro (/).

Alda da ncei¢io de Oliveira Belo Corrcna Cabegas (/).
Alda Majia Corredoura Galrio Vicente (/).

Alexandfa Cristina Duarte Martins José da Silva Ribeira (g).

Amiligf Rosa Mano Dinis Mendes Goncalvcs de Sousa Sama-
. régf Morgado (/). g .

Asuclia Cors Alves N
Amcrico Gemen Antomo fe).
Ana Cristina Nunes Duarte dos Santos (g).

Ana Cristina Pares do Nascimento Branco (/).

Ana Cristina Quintas Rocha Fama (/).

Ana Cristina Rodrigues dos Santos Ar;\ujo n.

"Ana Cristina Rosa de Mclo (D).

Ana Cristina dos Santos Moreira (f).

Ana Helena Lagos Tourinho (N.

Ana Marganda Dantas Henrigues de Aradjo (/).
Ana Maria Cardose Pereira Aradjo Torres (g).
Ana Maria de Castro Ferreira Lopes (/).

Ana Maria Finto Ferreira ().~

Ana Maria Simdo de Castro (g).

Ana Maria Simoes Faria (/).

Ana Maria Soverane ¢ Conceigio da Silva {e).

Ana Paula Flores dos Santos Gongalves Branco (g).
Ana Pauvla Moura de Oliveira (/).

Ana Paula Oliveira Alfaiate (g).

Ana Paula Pina e Cruz ().

Ana Virginia Fraga dv Azeredo Coutinho ().
Anabeta Dominguzs Santana (/).

Anabela Mariins Guerreiro ().

Anabela Nunes Jones Santos ().

Anabela dos Santos Simdes (f).

Anabela Ventura Mzi3o e Ferreira Lopes ().
Angela Jorge Azevedo Campos (f).
Antonio Carlos Mendes Moreira (/).
Anionic José Coeiho Rodrigues (/).
Antonio Luis Faria Ferpandes ().
Antonio’ Manue! Gomes Cunha ().
Antonio Manuel Pires Bernardes (g).
Antonio Manuel Rodrigues Pinto de Rebdl
Antonio Pedro Carvalho de Figueiredo ()
Antonio Pedro Fueijdo ¢ Silva ().
Antonio dos Santos Barroso Inés (g).

Armindo Alfredo Reboredo ().
Armindo do Carmo Malveiro Castelh
Artur Almeida Mendes (g).
Carlos Alberto Bento Scixas (e).
Carlos
Carlos Alberto Vieira dos Santos {f).
Carlos Filipe Carnciro da Cimard Manuel (g).
Carlos Gaordo de Jesus Madeira fg).

Carlos ! i
Carlos

Cristina Maria Simges Oli
Dina Paula Correia Baio
--Eduardo Nuno Alves Campos de Sousa Dionisio ().
Elsa Maria Gongalies Ghisnciro Pereira (/).
Ercilia Maria Curha Tixcira (g).
Eva Maria Ferreira Dfas ().
Fausto Manuel Palesf Monteiro da Silva ().
Felisberto José Carxglhal Teixeira (/).
Fernando Nazdrio Ylarques Ferreira (g).
Fernando Pereira Ferreira Adrega (g).
Filomena Costa plendes (g).
.Gabriela Maria Aa Silva Contente da Costa (g).
Gabriel Nascinfento Alves Nunes (g).
Gracinda Pimgnta Manuel Diogo Barreu’os (e).
Heitor de Offveira Gomes (/).
Hélder Pachfedo Machado (e).
Henrique Manuel Mendes Monteiro da Silva ().
llda Mariy/ Valez de Matos (g).
Ilda Pereifa Marques (g).
Irene Ferhandes Alves Queimado (e).
Isabel Maria de Almeida Lourengo Travessa (/)
Isabel Nlaria Monteiro Paulo Laranjeiro (g).
Jaime Mariquinhas Devesa (g).
Joana onstanca Gouveia de Campos e Lencastre (/).
Jodo posé Antunes do Patrocinio (e).
Jodo fManuel Casinhas Moucheira (f).
Jodof Manuel Serpa Gongcalves (/). -
Paulo Brito de Sousa (/).
Paulo Carvalho Alves da Silva .
uim Pedro Nobre Neves Oliveira (/).
Jofee Filipe Teixeira Seguro Sanches (g).
€ Antonio de Oliveira Teixeira (g).
Jgsé Augusto Arreda Lagoa Vicente (g).
sé Augusto Machado de Almeida (g).
osé Carlos Duarte Lopes de Melo Ataide ().
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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

tesolugdo da Assemblela da RepGblica

Viegsm do Presidents ds Replblica &

A Assembleia da Repiiblica resolve, ngs termos dos
rtigos 132.°, n.° 1, 166.°, alinea b), £ 169.°, n.*® s,
a Constituicdo, dar assentimento i ¥iagem de caréc-
r oficial de S. Ex.* o President€ da Republica a
ranca entre os dias 2 ¢ 6 de Fefereiro de 1994,

Aprovada em 28 de Japéiro de 1994.

O Presidente da Assembleia da Repiiblica, Antdnio
foreira Barbosa de Melg/ ) -

icagsio n° 3194 E

Para os devidos cfeitos se declara que a Lel

,* 72/93, de 30 de Novembro, publicada no Didrio

ica/n.® 280, saiu com a seguinte inexacti-

m se rectificas. ... G o.ociar B

No 3 do artigo 27.°, sob a epfgrafe «Subven-

0 estatal para as campanhas eleitorais», onde

18 «A subvenclio & de valor total equivalente

a 2500, 1250 e 2250 saldrios mfnimos» deve ler-’

-s¢ «A subvencio € de valor total equivalente a
2500, 1250 e 250 saldrios minimos».

Assembleia da Repiiblica, 27 de Janeiro de 1994, —
Secretdrio-Geral, Luls Madureira,

AtAMAINARIAR
DEFESA NACIONAL

Decreto-Lel n. 4284
de 14 de Fevereiro
As Oficinas Gerais de Material Aerondutico (OGMA)

cederam, em 1928, ao entdo denominado Parque de
aterial Aerondutico e iniciaram uma actividade cén-

ida na manufactura, sob licenca, de avides e moto- al

s para a Aerondutica Militar Portuguesa, atendendo
que as necessidades de manutencio eram, 20 mo-
nto, bastante reduzidas. ‘ i
A renovagdo ¢ o aumento das frotas da Aerondu-
a Militar Portuguesa foram impondo, ao longo do
npo, uma sucessiva actualizacfo da sua capacidade
resposta, o que implicou o gradativo aperfeicoa-
nto ¢ especializacio do pessoal, a melhoria das infra-
truturas, a modernizac3o do equipamento, a aquisi-
0 de novas tecnologias, técnicas de organizac¢io ¢
ionalizagio dos métodos de trabatho,- .-
A Lei n.° 2020, de 19 de Marco de 1947, atribuin
OGMA o estatuto de estabelecimento fabril, tendo

o reconhecidas, pelo Decreto-Lei n.° 387/72,de 13

Outubro, como uma organizac3o industrial a cuja
ividade se aplicam os principios e normas que regu-
n & actividade das empresas privadas. o
A data da constituicfio da Forga Aérea como ramo inde-
1dente das Forcas Armadas, em 1952, e face ao seu ape-:
chamento com aeronaves ¢ outros equipamentos tec-*
logicamente exigentes, as OGMA tinham como missfo
ase exclusiva a regeneracdo deste material aeronéutico.
[ratava-se de uma missdo estratégica, sem objecti-
. de lucro, destinada a garantir a capacidade de de-
a da soberania nacional. - 3 :

Durante a déca'da de 60, as necessidades de regene- . -

raglio do. material da Forca Aérea aumentaram e as
OGMA tiveram um crescimento importante, de forma
& poderem cumprir a sua missfio estratégica.

Com o fim da guerra em Africa assiste-se a uma re- .

ducfio quantitativa da actividade da Forga Aérea Por-
tuguesa, '

A partir de finais da década de 70, as OGMA ini-
ciaram um esforgo significativo de promog¢io da sua
capacidade técnica no mercado ‘externo, de forma a ob-

_ter trabalho que garantisse, pelo menos, a utilizacdo -
da capacidade instalada, tanto a nivel de pessoal como

de recursos fabris. Para tanto, ¢ a acrescer A persona-
lidade jurfdica ¢ & autonomia financeira e administra-

- tiva, de que bencflcia j& hoje a gestfio das OGMA,

entende-se necessério dotar esta unidade fabril de maior
flexibilidade e indepe a, por forma a responder
as necessidades de gestSio téenica, comercial e financeira
de caricter empresarial.. .

O Programa do XII Governo Constitucional preva,
no Ambito da segunda fase de reestruturacfio da indis-
tria de defesa, a apreciaclio da situacio dos estabeleci-
mentos fabris militares; tendo em vista decidir, face a

cada caso concreto, (uanto A sua manutenciio, estatuto, -

tipo de gestdo ¢ dependéncia. Como orientaclio polf-
tica subjacente a esta reestruturagdo, ficoun estabelecido
que apenas a funclio logfstica, julgada estritamente ne-
cessdria, ¢ de arsenal justificam a manutencdo desses
estabelecimentos na estrutura das Forgas Armadas.
Por outro lado, as actividades cientfficas e tecnolé-
gicasassodadas&atploraq&oeutﬂizagﬁodospagot&n

vindo a crescer de importincia ao longo das duas lti- -

mas décadas.

As indistrias aerondutica e wospacnal representam .

hoje nm forte factor de nrogresss

PrOgTesss, porquanio, para

além de compreenderem uma ampla gama de produ-
tos ¢ de possibilidades de desenvolvimento e de coope-
racfio, abrangem uma diversidade significativa de dreas
de actividade e de sectores de ponta, desde os mate-

" riais compésitos A mecnica de precisdo, acrodinimica,

electrénica e metalurgia avancada, propuls3o e mesmo
a prépria medicina aeroespacial.
A inddstria aerondutica em Portugal dispde hoje de
guma capacidade e de enormes potencialidades, so-
bressaindo neste domfriio as OGMA, que sio detento-
ras de equipamento bastante avangado e de uma ele-
vada competéncia técnica, reconhecida nfo s6 no Pafs
como no estrangeiro. ,

As OGMA constituem, por isso, um ponto de par-

- tida para o lancamento ¢ o desenvolvimento de um sec-

tor industrial aeroniutico e aeroespacial que com-
preends e abranja uma capacidade de producio
progressiva de componentes de subsistemas e de siste«
mas, sem prejufzo da continuidade da sua actual pres-

" tacdo de servigos ¢ dos fabricos mais simples e seu res-

pectivo e gradual alargamento na medida do possivel,

. A actividade espacial representa hoje um papel de
grande importincia e relevincia para o futuro desen-
volvimentg db Pafs, tendo em conta as enormes possi-
bilidades & potencialidades que daf poderdo advir face
as exigéncias no domfnio das tecnologias de ponta,
constituindo por isso um estfmulo 3 inovacgio ¢ ao de-
senvolvimento cientifico e tecnolégico ¢ também da
nossa capacidade para prestar servigos de forte inten-
sidade tecnoldgica em vérios dominios.

O presente diploma visa alterar a natureza juridica
das OGMA, convertendo-as de estabelecimento fabril
militar em pessoa colectiva de direito privado, com o

nls .
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estatuto de socicdade anénima de capitais exclusiva-
mente publicos. : :
Com esta medida pretende-se enquadrar as OGMA

numa nova ¢ mais competitiva realidade empresarial ¢

- dotd-las dos mecanismos legais que lhes possam pro-
porcionar uma maior autonomia ¢ uma methor e mais
flexivel capacidade de gestfo, necessdrias A tomada de
decisSes estratégicas no campo das inddstrias aerondu-
tica e acroespacial. ‘ '

" Na evolugio que se pretende consagrar serfio salva-
guardados na missfio da nova empresa aspectos rela-
cionados com a prossecugfio de objectivos essenciais e
vitais para a seguran¢a nacional. - :

Nesta perspectiva inserem-se, em especial, a garan-
tia da satisfacfo das necessidades de manutencio das
acronaves das Forcas Armadas Portuguesas ¢ a passa-
gem pela empresa de alguns oficiais da Forca Aérea
licenciados em Engenharia Electrotécnica ¢ Aerondu-
tica. T .- ..

Assim: : ‘

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 201.° da
Constituicdo, o Governo decreta o - seguinte:

Artigo 1.° — I — As Oficinas Gerais de Material
Acrondutico s3o transformadas em sociedade anénima
de capitais exclusivamente pablicos, passando a
denominar-se OGMA — Indtistria Aerondutica de Por-
tugal, S. A., adiante designada por OGMA, S. A.

2 — A OGMA, S. A,, rege-se pelo presente diploma,
pelos seus estatutos, pelas normas aplicdveis is socie-

A PR A N 'la [ H '*.J‘ 7
dades an6nimas ‘e pela legislagio especial que lhe ‘scjagwégm todos os direitos ¢ obrigahes que detivercm & Loy s
i cntrada em vigor do presente diploma. -

aplicdvel em razfio do seu objecto.

3 — A OGMA, §. A., sucede as Oficinas Gerais de

Material-Aerondutico, assumindo todos os direitos

obrigagBes integrantés ‘dd $ua esfefa Juridica’ no mo-:

mento da transformagfo.. . . .
Art. 2.* — 1 — O capital social da OGMA, S. A,

¢ de 7 000 000 0008, totalmente subscrito e realizado

pelo Estado com os valores integrantes do patriménio

da sociedade.

2 — As acpdes representativas do capital da OGMA,
S. A., poderfio ser detidas pelo Estado e por entes pi-
blicos, entendidos estes nos termos da alinea €)don.°2
do artigo 1.° da Lei n.° 71/88, de 24 de Maio, desde
que se observe o disposto no n.° 1 do artigo anterior.

3 — As acgles de que o Estado & titular sdo detidas
pela Direccio-Geral do Tesouro, sem prejufzo de a sua
gestdo poder ser cometida a uma pessoa colectiva de
dircito piiblico ou a outro sujeito integrado no sector
pﬁb“m. ' o . *

4 — Os direitos do Estado como accionista da so-
ciedade sfo exercidos por um representante nomeado

por despacho conjunto dos Ministros da Defesa Na-

cional ¢ das Finangas, salvo quando a gestdo tenha sido
cometida a outra entidade, nos termos do niimero an-
terior. ‘ .

Art. 3.° — 1 — O presente diploma constitui titulo
bastante para a comprovacio do disposto nos artigos
anteriores ¢ para todos os efeitos legais, incluindo re-
gistos, devendo quaisquer actos necessdrios a regulari-
zagdo da situagio ser realizados pelas repartigdes com-
petentes, com isenc#o de quaisquer taxas ou
emolumentos, mediante simples comunica¢fo ou reque-
rimento subscrito por dois membros do conselho de ad-
ministracio da OGMA, S. A. ‘

2 — As transmiss3es de bens operadas nos termos do -

presente diploma e os correspondentes registos estio

isentos de emolumentos ¢ de outros encargos legais.

- _Art. 4.° — | — S%0 aprovados os Estatutos da
OGMA, S. A., anexos ao presente diploma.

2 — A alteragdio da natureza jurfdica das Oficinas
is de Material Aerondutico ¢ a aprovagio dos Es-
tatutos da OGMA, S. A., sio eficazes relativamente
& terceiros, independentemente de registo, que, no en-
tanto, deve ser requerido nos 60 dias seguintes A en-
trada‘em vigor do presente diploma,
. 3 — As alteragBes dos Estatutos far-se-2o nos termos
da lei comercial. . ‘ ’

Art. 5.* A OGMA, S. A., tem como Orgdos sociais
8 assembleia geral,. 0 conselho de administraco ¢ o
conselho fiscal, sendo as respectivas compet@ncias fi-
xadas na lei ¢ nos Estatutos,

Art:"6.° — | — Sem prejufzo do disposto na let co-
mercial quanto A prestacio de informacfo aos accio-
nistas, o consetho de administracio deve enviar aos Mi-
nistros da Defesa Nacional e das Finangas, pelo menos
30 dias antes da data da assembleia geral anual:

a) O relatério de gestdo e as contas do exercicio;
b) ‘Os clementos adequados & compreensio inte-
gral da situagio econémica e financeira da em-
presa, eficiéncia da gestdio e perspectivas da sua
_evolugio.

2—0 anseﬂib fiscal deve enviar trimestralmente
ao0s Ministros da Defesa Nacional e das Financas um

relatério sucinto em que se refiram os controlos efec-

tuados, as anomalias detectadas e os principais- desvios
em relz'acio As previsdes.

. -Art. 7.* — | — Os trabaihadores das OGMA - mans .

que. sejam chamados a ocupar cargos nos 6rglos,;‘d"t-"i '
sociedade, bem como os que sejam requisitados para .
exercer outras funcdes noutras empresas ou servigos pd- -
blicos, em nada serd prejudicada por esse facto, regres-
sando aos seus lugares de origem logo que terminem
0 mandato ou tempo de requisicio. - :

Art. 8.°* — | — Os oficiais das Forgas Armadas po-
dem prestar servico na OGMA, S. A., em comissfio
normal, nos termos do Estatuto dos Militares das For-
¢as Armadas. ) :

2 —Os oficiais engenheiros aeronduticos e electro-
técnicos do quadro permanente da Forga Aérea pode-
rdo ser colocados na OGMA, S. A., em comissdo nor-
mal de servico, por um perfodo de quatro anos,
prorrogdvel por mais dois anos. .

3 — Os quantitativos de oficiais engenheiros aero-
néuticos e electrotécnicos e a sua distribuic3o por fun-
¢0es serdo definidos em conjunto pela OGMA, S. A.,
¢ pela Forga Aérea, sendo revistos para efeitos de ac-

- tualizac3o no final de perfodos de dois anos.

4 — O mimero de oficiais engenheiros em conside-
racio serd de 25% para os engenheiros aeronduticos .
¢ de 20% para os engenheiros electrotécnicos emi rela-
¢do aos cfectivos dos respectivos quadros especiais da,
Forca Aérea. )

5 — Aos oficiais engenheiros aeron4uticos e electro- '
técnicos licenciados da Forga Aérea é assegurado o es-
tdgio profissionalizante na OGMA, S. A.

& 16 — As condigBes de concretizagdo dos nimeros an-
“ teriores serdo objecto de protocolo de acordo entre a
‘OGMA, S. A, e a Forca Aérea.

Art. 9.° — | — A OGMA, S. A., no ambito da sua

actividade, prossegue uma missdo de interesse econd-

mico geral no dmbito da defesa nacional, de prosse- _
cuciio de objectivos essenciais e vitais para a seguranca
nacional, devendo conceder prioridade a execucdo das

-
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encomendas das Forcas Armadas Portuguésas, seja no
quadro dos respectivos programas e planos gerais de
manutencdo e revisdo previamente elaborados e fixa-
dos anualmente pelas mesmas, seja em resposta a ne-
cessidades de manutencdo urgentes. .
2 — Em caso de guerra declarada ou iminente, bem
- como em perfodos ou situagSes de grave emergéncia,
toda a actividade da OGMA, S. A., sujeita ou nfio a
. obrigacBes militares, ficard dependente das orientages
¢ determinac3es dos drgios competentes do Estado, de
acordo com as leis e as normas em vigor.

Art. 10.° Os edificios onde se encontra instalado o
Museu do Ar sdo integrados no patriménio da OGMA,
S. A., mantendo a Forga Aérea o direito de usufruto
sobre os mesmos- até que o Museu do Ar seja transfe-
rido para novas instala¢Bes. : T

Art. 11.° — | — Fica desde jd convocada a dssem-
bleia geral da OGMA, S. A., a qual reunird no 30.°
dia posterior A entrada em vigor do presente diploma,
ou no 1.° diaitil subsequente, com o objectivo de ele-
ger os titulares dos corpos sociais e aprovar o respec-

- tivo estatuto remuneratério. .

2 — Os membros da direcgio em exercicio mant2m-
-s¢ em funcbes até A data da posse dos titulares dos
brgdos sociais da OGMA, S. A.; com as competéncias
fixadas nos Estatutos para o conselho de administracio,

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 23
de Dezembro de 1993, — Anibal Antdnio Cavaco
Silva — Joaquim Fernando Nogueira ~~ Eduardo de
ﬁma‘da Catroga — Alvaro José Brilhante Laborinho

_, . Propulgado em. 23 de Janeiro de 1994._
_l?ubliqug-s-:. L ' e - -
O Presidente da Repiblica, MARIO SOARES,”

‘Referendado em 1 de Fevereiro de 1994,

O Primeiro-Ministro, Anfbal Anténio Cavaco Silva.

-

ANEXO )
Estatutos da OGMA, S. A

, CAPITULO I .
Denominagio, duragio, sede e objecto

Artigo 1.* A sociedade adopta a forma de sociedade anénima e
a denominacio de OGMA — Indistria Aerondutica de Portu-
g'A S. A,, podendo ser designada, de forma abreviada, por OGMA,

- Art, 2.° — | — A sociedade & constitu{da por tempo indetermi-
nado ¢ a sua sede & em Alverca.

2 — Por deliberagdo do conselho de administracio a sociedade
pode mudar a sua sede e ainda criar ou extinguir, em qualquer ponto

do territério nacional ou fora dele, agincias, delegacdes ou quais.’

quer outras formas de representagio.
Art. 3.* — | — A socieddde tem pur objecto:

@) A manutencio, reparacio ¢ modificacio de aeronaves, mo-
tores, avidnicos, acessérios e equipamentos de terra;

b) A fabricacio e montagem de componentes ¢ estruturas de
acronaves ¢ de equipamento aeroespacial; Co

¢) O estudo, desenvolvimento, ensaio ¢ producko de
aeronfutico e aeroespacial ¢ equipamentos militares, desig-
nadamente armamento e outros sistemas afins;

~ d) A comercializagko de todos os produtos fabricados ¢ repa-:

rados bem como a dos direitos a eles inerentes, que ‘consti.
tuem propriedade industrial da OGMA, S. A., ou & da in-
teressem; . .
. € A prestacio de apoio técnico ds Forcas Armadas, forgas de
- scguranca, organizagdes encarregadas da defesa civil do ter-
ritério e outros servicos, designadamenie através da realiza-

-¢ho de estudos, preparaclio de pmod.lorpnhwlo de e~

mtétniea.mlgios'einmhclode_eenmwmseo.dea. e

. saio especializado; :

J) A realizacio de experitncias e ensafos téenicos necessirios 80
mdodeproblemn:qon‘nﬂcocoudewiauwmlcoqm
se confinem dentro das suas possibilidades ¢ capacidades de

8) O exercicio de actividades de investigaciio aplicada ¢ desen-
i vdvﬁneniowcnolégim'vinddoolnvaﬂmm;?upmdlﬂvom
vés de iniclativas empresarials por o comparticipadas, .

2— A OGMA, S. A., poder exercer outras actividades relacio-
nadas com a sua tecnologis, aproveitando o seu potencial industrial

. para fabricas, reparar ¢ comercializar outros produtos, ainda que se -

nio destinem a fins militares, .
3—.AOGMA.S.A.,podedumbémpr§tueohl?onﬂoaun-
presas congéneres ¢ a servicos estabelecimentos pdblicos, quer para
ptopotdonnrleeonomhmdomlammnqlodnmmsp@
cializada ou do seu methor apetrechamento, quer para facllitar a

" see p“
K punclodembmnqlohdutﬁﬂemuspdemmudemu
or-

4 — A OGMA, 8. A., pocerd ainda participar em acgles de f
maclo profissional, designadamente em colaboraco com os Minis-
térios da Educaclio e do Emprego ¢ da Seguranca Soclal:- .. .
5 — A OGMA, S.-A., poderd, igualmente: .. .- -
a) Crisr, adquirir ¢ participar em sociedades de capitais pibH-
.. . cos, de economia mista ou privada, assoclacdes ¢ nelas exercer
...~ ot direitos inerentes a essas participaglies; . ; S v - -
B) Gerir ‘as Participa socials cuja fitularidade Ihe pertenca
" ou cujos poderes de gestio Ihe hajam sido confiados;
€) Exercer outras actividades industrisis ou comercials, incluinds-
- & vendi’de materiais ¢ prestaclo-de servicos. .1 .iLSLi
. 6 No hinbiip dy ua actiyidadé, 8/0GMA, 8. A., protsegne uma
missio de interesse econdinico geral 06 dmbito™ da ‘'defesa nacional,
de prossecucio de objectivot esseiiclals e vitals para a seguranca na-
cional, obrigando-s¢ a garanitif-a satisfacfio das necessidades de ma-

zmm;&dfi ! md“;m o ds::‘ Y dem‘:klpolo.h-
urgentes 1 armas e
cluindo & investigaclio tiénolégica phri 1 ‘s €3 @ 8O-
MRS L RSN PN A A
4 " CAPITULO I ~ ° oo

tmoF Mlaplulf.acs;ﬂ_ere*?obrlgagﬁqs. i _
Ar' 4.0 — 1 = O'hapinal nicidl ¢ e 7°000 000 0008; sétd toeale
mente reafizadé pelos valores integrantes do patrimdnio da sociedade,

¢ é representado’ por 7 000 000 de acgSés com o valor sominal de - -

10008 cada uma: -
2 — As acgdes sho i

R TR

vas, podendose:unmdu‘ d dm!oc de

nominativas, ,pos
1, 3, 10, 50, 100, 1000 ou miltiplos ‘de 1000 acgdes.

g s aoxdes podem ser escriturals, noa termos da legilacSo apt-
4;Pordeh'ben¢lodamembldagaﬂ.lsoaedado’ pddeemiti
obrigacBes ¢ outros tftulos de divida. R

Arv 3.° Mediante deliberaclio da assembleia geral, poderio ser emi-

. tidas acpSes preferenciais sem voto e convertidas aceles ordindrias

em acgdes preferenciais sem voto.

Art, 6.°* — I — Quando haja aumento de capital, os accionistas
terlo peeferfncia na subscricio das novas acg3es na proporgiio das
que possuirem. e - .

2 — Sempre que num aumento de capital haja accionistas que re-
punciem A subscricko das accdes que hes competiam, poderiio as mes-
mas ser subscritas pelos demais accienistas na proporgio das suas
participacdes. :

' CAPITULO III
£ \ Orgiios soclals

Art.i1.° — | — S3o drglos da sociedade a assemblela geral, o con-
setho de administracio ¢ o conselho fiscal. .

2 — O mandato dos titulares dos érglos da sociedade tem a du-
racio de trls anos, sendo permitida a tua renovacio.

3 — Os titulares dos drglos sociais consideram-se empossados logo
que tenham sido eleitos ¢ permanecem no exercicio da suas fungles

- até A eleicio de quem deva substituf-los.

4 — Os tiwulares dos drglos sociais estdo dispensados de prestar’ »
cauclio pelo exercicio das suas fungdes. .

4 ‘
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direito a voto.
2 — A cada 100 acgSes corresponde um voto.

3 — Os accionistas titulares de um niimero de acgBes que ndio atinja -

o fixado no ndmero anterior podero agrupar-se de forma a, em con-

Junto, e fazendo-se representar por um dos agrupados, reunirem entre

s 0 ndmero de acgdes necessirio a0 exercicio de voto.

4 — Qualquer accionista com direito a voto pode fazer<e repre- .

sentar na assembleia
cledades Comerciais. : _
5 — O Estado & representado na assembleia geral pelo represen-
tante que for designado por despacho’ conjunto dos Ministros da De-
fesa Nacional e das Finangas, salvo quando a gestio das acgdes te-
pha sido cometida a outras entidades. .
6 — Os restantes accionistas indicarfo, por carta dirigida a0 pre-

geral, nos termos previstos no Cédigo das So-

-sidente da mesa, quem of representard na assembleia geral,

" 7 — Nenhum accionista poderd fazer-se representar por mais de
umna pessoa na mesma sessdo da assembleia geral. ©
8 — Os membros do conselho de administrac3o e do conselho fiscal
deverdio estar presentes nas reunides da assembleia géral ¢ participar
003 seus trabalhos, mas ndo terdo, nessa qualidade, direito a voto.
Art. 9.° — 1 — A assembleia geral delibera sobre 1odos os assuntos
parz os quais a lei e estes Estatutos lhe atribuem competincia.
- 2 — Compete, especialmente, A assembleia geral:

@) Apreciar o relatério do conselho de administracio, discutir
¢ votar o balango, as contas ¢ o parecer do conselho fiscal
e deliberar sobre a aplicagio dos resultados de exercicio;
- +b) Eleger os membros da mesa da assembleia geral, do conse-
. Jho de administracio ¢ do conselho fiscal;

¢) Deliberar sobre quaisquer alteragdes dos Estatutos, nomes-
damente no que respeita a0 objecto e aumentos de capital;
d) Autorizar a aquisiclo e alienacio de imdveis ¢ de participa-
¢Oes socials, bem como a realizagZo de investimentos, uns

¢ outros quando de valor superior a 20% do capital;
€) Deliberar sobre as remuneragdes dos membros dos corpos so-
, ciais, podendo designar para o efeito uma comissio de ven-

/) Deliberar sobre a constitnicio de novas sociedades; ~ °~
© - 2) Tratar de qualquer.outm__us_unto para que tenha sido cone

NR/
42} Ay teliberacs serfo tomadas por maioria dos Votos emer-
das aceBes presentes ou representadis na assembleia, sempre
& li nio exija maior mimero, .-
.4 — As votacSes poderiio ser efectuadas nominaimente

N

on nor gi.
aais conventionals, conforme seja decidido pelo presidente.”
AL 10.%— 1.~ A assembleia geial serd convocada ¢ dirigida pelo
presidente da respectiva mesa, sendo esta constituida ainda por. um
vice-presidente e um secretdrio, devendo as respectivas faltas ser su-
pridas ‘nog termos da lei. ’

2 — A convocacio da assembleis geral faz-se com a anteceddncia

- minima de 30 dias, mediante cartas registadas, dirigidas a todos os

accionistag com indicaclio expressa dos assuntos a tratar.

3 — Relativamente a0 Estado, a convocagio & feita por cartas di-
rigidas a0 representante daquele ¢ ao Ministério das Financas ou,
quando seja caso disso, A entidade a quem foi cometida a gestio
das acples previstas no n.° 5 do artigo 8.* :

Art. 11.* A assembleia geral reunird, pelo menos, uma vez por
ano e sempre que for requerida a sua convocagio a0 respectivo pre-
sidente pelos consethos de administrag2o ou fiscal ou por accionis-
tas que representem, pelos menos, S% do capital social.

~ SBcgAo II
‘Consatho de administragie

Art. 12.° O conselho de administragiio é composto por um presi-
dente e dois vogais, devendo um dos membros ser sempre um ofi-
cial general da Forga Aédrea na situacio de activo.

Art. 13.° Ao conselho de administracdo, além das competdncias
que por lei Ihe sdo conferidas, compete, em especial:

4) Aprovar os objectivos ¢ as polfticas de gestio da empresa;

b) Aprovar os planos de actividade e financeiro anuais ¢ plu-
rianuais ¢ 0$ orgamentos anuais, bem como as akieracles que
s¢ revelem necessérias; . :

¢€) Gerir os negdcios sociais e praticar todos 0s actos e opera-

t .

¢des relativos ao objecto social que n3o caibam na compe-

. tncia atribuida a outros érgdos da sociedade; .
d) Cstabelecer a organizaglo técnico-administrativa da sociedade
¢ as normas de funcionamento interno, designadamente so-
" bre o pessoal e sua remuneraciio; :

£
4

- res oficiais de contas,

€) Adquirir, veader ou, por qualquer forma, alienar ou onersr
direitos ou imévels, respeitando o disposto na alinea d)
» dcon.‘u2ird°!l’ﬂt°9-': pod
onstituir mandatdrios, com os eres u coave-
nientes, incluindo os de substabelecer; que Julgoe
£) Representar a sociedade em juizo e fora dele, activa e passi-
vamente, podendo desistir, transigir e confessar em
pleitos- ¢, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

k) Constituir sociedades e subscrever, adquirir, onerar ¢ alle, .

I

i
H

M

il

}

nar participapdes sociais, segundo as condicdes definidas pela

assemblein geral; .
) Cxercer as demais competdnei

que lhe sejam atribuldni
lei ou pela assembleia geral. por

Art. 14.° Na gestlo das actividades da sociedade, o conselfio de
sdminisiraclo deve subordinar-se As deliberagfes da assembleia geral,
Art..15.° — 1 — O conselho de administraglio poderd delegar -

fuma“ou mais comissbes executivas, permanentes ou eventuais, in-
tegradas por alguns dos seus membros, ou em comissdes especials
eonnhuldqporalgumonllgumdoommembraeporemprm-
dos da sociedade, algum ou alguns dos poderes que lhe sio conferi-
dos, definindo em acta os_[imites e condighes de tal delegaclio.

— A aquisicdo e a alienaclo de participagdes sociais, embora au-
torizada pela assembleia geral, nXo se incluem nos poderes deleghveis.

Art. 16.° — 1 — Compete, especialmente, 20 presidente do con-

stiho de’ administracio:

@) Representar o consetho em juizo ou fora dele:

b) Coordenar a actividade do consetho e convocar e dirigir as

respectivas reunides;
c) Exercer o voto de qualidade;
d) Zelar pela ¢ommecta-execuclio das deliberagBes do conselho de
- administraclo. -

2 — Nas suas fakas ou impedimentos, o presidente & substimido

pelo vogal por ele designado. -
Ar. 17.* — 1 — O conselho de administracio fixard as datas ou
a periodicidade das suas reunides e reunird i sem-

extraordinariamente
pre que convocado pelo respectivo presidente, por sua iniciativa ou
a requerimento  de dois administrad . .
Z—Oeonsdhodendminkmaosdpodaiddibuusundopm-
sente ou representada a maioria dos seus membros, sendo as suas
deliberacdes tomadas par. maioria dos .voios

expressos.
3 — Os administradores podem fazer-se representar nas reanides '
dm"'-

- 4 — Oy administradores que no possam estar presentes & reunidio
poderdo, no caso de deliberagdes consideraduurgenmpdoprai—

por outro membro do conselho de ad designado
plsammndnddndhiddnnqmpreddlrlmnﬂo.ns

Adanta Ada snancalha Ada adenlnlosnaafa -
a-este dirigida. '+ T - -; < . T
-5 — As deliberagles do conselho de administracio constarfio sem-
pre da acta, que coasignard o ‘votos de vencido. ¢ - ~ -

- Art, 18.° — 1 — A sociedade obriga-se pela assinatura:

@) De dois membros do consefho de administracio;

b) De um administrador, quando haja delegaclio expressa do
conselho para a prética de determinado acto;- -

€) De mandatdrio constituldo, no &mbito dos correspondentes
mandatos.

" 2— Fm assuntos de
administrador,

3 — O conselho de administragiio pode deliberar, nos termos le-
gais, que certos documentos da sociedade sejam assinados por pro-
cessos meclnicos ou por chancela. ’

4 — Os titulos provistrios ou definitivos representativos das ac-
¢Oes da sociedade devem ter a assinatura de dois administradores,
podendo uma delas ser substituida por reproducio mecinica ou chan-
cela. .

"_expediente basta a assinatura de um

‘SEccAo IIT
Consatho fiscal

Art. 19.° — | — A fiscalizaclio da sociedade compete a um con-
selho fiscal, composto por um presidente ¢ dois vogais efectivos e
um suplente.

1 2 — Um dos vogais efectivos e o respectivo suplente serfio reviso-

.3 — O conselho fiscal pode ser.coadjuvado por técnicos especial-
miente designados ou coatratados para o efeito ¢ ainda por empre-
sas especializadas em trabalhos de auditoria.

Art. 20.° As deliberagdes do conselho fiscal sio tomadas por majo-
ria dos votos expressos, estando presente a maioria dos membros em
exercicio € tendo o presidente voto de qualidade. i

6
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Art. 21.°* —1 —Ocomdhoﬁnlwmncnmpalndawbdeda
na led e nestes estatutos. . :
2 — Ao consclho fiscal compete, em especial: -
a) Ennﬁmr.mpcequeo]n!gnqmnvenlm_epdonmm
vez por mds, a escrituraclo da sociedade; .
b) Acompanhar o funcionamento da sociedade ¢ o cumprimento
das leis e dos Estatutos; . .
0) Assistﬁ:hreuniﬁadocmudhodetdmininnﬂqmqu
O entenda conveniente; . : :
d) Pedir a convocaciio extraordindria ds assembleia geral, sem-
pfe que o entends conveniente; T,
) Examlmuxituu;dapaiédias-prumudupdooonm
de administragio durante s sua geréncia;
/) Emitir parecer acerca do orgamento ¢ do relatério e contss
anuais de gerncia; .
8) Chamar a atenclio do consetho de administracio para quaj-
quer assunto que deva ser ponderado e pronunciar-se sobee
qQualquer matéria que lhe seja submetida por aquele Grgio.

"CAPITULO IV

Aplicagiio dos resultados -

Art. 22.° Os resultados liquidos apurados em cada exerciclo t&lo
& aplicaglio que for deliberada em assembleia geral, apés a deducio

das importAncias necessirias d constituicio ou reintegracio da re- -

serva legal até atingir. o minimo legalmente exigivel, .

CAPITULO V
Dissolugiio e liquidacio

cal legal.
2 — A liquidaclio serd efectuada nos termos da lei & das delibera-
odes da assembleia geral. : . R

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

© Decrsto n. 7/84 - -
de 14 de quo{olro :
AT . £ .. .4'.‘ .

P

Constituicdo, o' Governo decreta o seguinte?
Artigo tinico. E aprovado, para ratificag?

Convengiio Internacional para a Conser¥aclio dos Tu-
nideos do Atlantico (ICCAT), adoptada em Madrid a
5 de Junho de 1992, cuja versdo augéntica em lingua
francesa e respectiva traducfio em |
guem em ancxo ao presente decrg

Visto ¢ aprovado em Conselhé de Ministros de 13
de Janeiro de 1994, — Anfbal Antdnio Cavaco
Silva — Eduardo de Almeida /s troga — José Manuel
Durdo Barroso — Eduardo B
Soares.

Ratificado em
Publique-se.

ANEXE A L’ACTE FINAL

VISANT A AMENDER LE PARAGRAPHE 2 DE L'ARTH
LA CONVENTION. INTERNATIONALE POUR LA CON-
RYATION DES THONIDES DE L'ATLANTIQUE. '

¢s Parties contractantes & la Convention internatio-

‘nale pour la Conservation des Thonidés de I'Atlanti-

Ar. 23.° — | — A sociedade dissolve-se quando para isso hajs
ol :

. tefois déposer 3 tout

génio Castro de Azevedo

que, adoptée & Rio de Janciro le 14 mai 1966, sont .con-' E
venues de ce' qui suit: '

Article 1

Le paragraphe 2 de I'article X de 'la Conventiogt est
modifié comme suit: :

2 — Chaque Partie contractante versera & titre
de contribution annuelle au budget de 1a ig-
sion un montant calculé conformément au/schéma
défini dans le Réglement financier, une fo adopté
pat“la Commission. En adoptant ce
Commission considérera inter alia po
Partie contractante les cotisations de fixes
comme membre de la Commission ef des Sous-
Commissions, la somme du poids vif/de ses cap-
tures de thonidés et espices voisines /de I'Atlanti-
que et du poids net de sa production de conserve
de ces espices, et son niveau-de développement
&conomique, ; '

chaque

- Le schéma des contributions elles figurant
a0 Riglement financier ne po Ure arrété ou
modifié qu’avec I'accord de toufes les Parties con- .
tractantes présentes et prenany part au vote. Les |

Parties contractantes devro
quatre-vingt-dix jours ala

Article »

M .~..“- ot .o N St fes AN . [N

- L'original du présent Proto: le, dont les textes en
anglais, .espagnol et fran  font &galement foi, est
déposé. aupris. du fir. général. de 1’Organisation
des Nations Unies pour Valimentation et P'agriculture,
I sera ouvert 4 la signgture & Madrid le § juin 1992,
& eusuitc & Rome. Les/Parties contractantes 2 la Con..
vention qui n’ont pas/signé le Protocole peuvent tou-
oment leur instrument d’acceép-
tation. Le Dir général de I’Organisation des
Nations Unies pour A*alimentation et Pagriculture envoie
une copie certifié&y conforme du présent Protocole &
chacune des Parties contractantes & la Convention.

en &re informéeg
ce. ‘

Article 3

Le présent Protocole entre en vigueur, pour toutes
les Parties tractantes, le quatre-vingt-dixime jour

t auprés du Directeur général de I'Orga-
ations Unies pour I'alimentation et I'agri- -
culture du/dernier instrument d’approbation, ratifica-
eptation par les trois quarts des Parties
contractantes, ces troi§ quarts comprenant la totalité des
Parties gonsidérées au § juin 1992 par la Conférence
des Natlons Unies sur le Commerce et le Développe-
ment ( CED) comme pays developpés & économie
de marché. Toute Partie contractante n'entrant pas
‘dans gette catégorie de pays peut, dans les six mois sui-
vant 1§ notication de I’adoption du Protocole par le
Directeur général de I'Organisation des Nations Unies

' IPalimentation et I'agriculture, demander & celuj- -
ci Ja suspension de I’entrée en vigueur dudit Protocole.
 dispositions énoncées A la dernidre phrase du para-
phe 1 de I'article 111 de 1a Convention internatio-

e pour la Conservation des Thonidés de I'Atlanti- -
ue seront appliquées mutatis mutandis.
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MINISTERIO DA DEFESA' NACIONAL

Decreto-Lei n.° 62/94

de 28 de Fevereiro

O regime juridico do pessoal das Oficinas Gerais de
Material Aeronautico (OGMA), _bem como o do sey
pessoal civil, resulta das normas constantes das suag leis

organicas, como alids acontece na generalidade dos ins-
titutos publicos.

Desta forma, o regime juh’dico do pessoal das

OGMA foi definido especialmente pelo Dccrcto-Lei,"
n.° 40 391 e pelo Decreto n.° 40-393, ambos de 22 de v

Novembro de 1955, por forma que se enquadrava no
regime do pessoal da Administracio Publica, entio vj-
ente.
& Até 1972 as categorias do pessoal do quadro tinham
vencimentos fixados por referéncia as «letrasy da fun-
¢do publica, aplicando-se-lhe na generalidade o regime
deste pessoal, com as adaptacdes necessirias ao fun-
cionamento de uma organizacio industrial, >
O Decreto-Lei n.° 387/72, de 13 dé Outubro, que
teve por objectivo aperfeicoar O seu estatuto, preva, no
n.° | do seu artigo 2.°, a aprovacio do estatuto do
pessoal das OGMA por despacho conjunto dos Minis-
tros das Financas e das Corporacdes ¢ Previdéncia So-
cial e do Secretdrio de Estado da Aerondutica, o que
nunca veio a acontecer,
Assim, tem-se mantido em vigor o regime anterior
- e a disposicio transitéria, do n.° 3 do mesmo artigo,
que estabelece a competéncia para fixar as remunera-
- gles e outras condi¢Ges de trabalho. A adequagio so-
cial e legal entretants ocofrida tem-se efectivado quase
exclusivamente por directivas internas,
Da transformacio das OGMA em sociedade andénima

resulta que os novos futuros trabalhadores serig ad-:

me do contrato individual de trabalho,
Havendo que assegurar os direitos legitimamente ad-
quiridos pelo actual pessoal das OGMA, coexistirio no

futuro na OGMA — Indiistria Aerondutica de Portu--

gal, S. A. (OGMaA, s. A.), doig, regimes juridico-

-laborais distintos, que todavia importa gerir no inte-

resse da empresa e sem introduzir perturbagdes

indesejiveis na politica de recursos humanos.
Na sequéncia do disposto no Decreto-Lei n.° 42/94,

Gerais de Material Aerondutico na OGMA — Indiistria
Aerondutica de Por_tugal,S. A.

Foram' ouvidas as organizacdes representativas dos
trabalhadores, :

Assim:

LR

.ll
3

Nos termos da alinea @) do n.° | do artigo 201.° da

Constituicio, o Govérno decreta o seguinte:

Artigo 1.° O presente diploma aplica-se a0 pessoal -
civil das Oficinas Gerais de Material Aerondutico

MA), que transita para a OGMA — Indiistria Ae.
rondutica de Portugal, S, A. (OGMA,; s. A)

Art. 2° — 1 _¢o pessoal civil vinculado As OGMA

mantém na sua relacdo jurfdico-laboral com.a OGMA,

*A., 0 actual regime, podendo optar 'pcjo contrato

individual de trabalho, caso em que manters o direito
4 contagem do tempo de servico prestado,.. -

2 — No prazo de 90 dias a contar da data da en-
trada em vigor do presente diploma serd-aprovada pelo
Ministro da Defesa Nacional lista nominativa do pes-
soal referido no namero anterior. , g

'l)m‘_R/o DA REPUBLICA — | sFRiEA
LT T el "'\’-

- de consumo duradouro tem visado,

CN.° g9 _ 28-2-199¢
— T7 T 2021994

e ————

Art.3° |1 _o pessoal civil que ndo optar pelo
regime individual de trabalho pode ser aposentado por
Sua iniciativa e semq submissio 3 junta médica, desde
que o requeira, no prazo de um ano a contar da data

- da entrada em vigor do presente diploma, e preencha

uma das seguinies condig¢des:
a) Reina 25 oy mais anos de servico, qualquer
que seja a idade;

b) Conte 50 oy mais de idade ¢ mais de cinco anos
de servico; .

¢) Conste do elenco de categorias e carreiras apro-

vado por despacho do Ministro da Defesa Na-

cional. :

2 — A pensio a atribuir;. aos trabalhadores que ve-

nham a aposentar-se é determinada Nos termos da le-
L' '

gislacdo aplicavel, .
.42 —1 —A OGMA, S. A., passa a entregar

mensalngenge 4 Caixa Geral qc Aposcntacﬁs. a titulo

2—A inobservincia do prazo a que se refere o0 ni-

‘Iero anterior obriga a OGMA, s. A., 20 pagamento

de juros, de acordo com a legislacio aplicdvel,

0 sdo actualmente pelas OGMA.

Art. 6.° As condicdes de trabalho do pessoal civil das
OGMA que mantiver o actual regime sio fixadas pe-
los 6rgdos sociaie da OGMA, 5. A., dentro dos pode-
Ies que legal ¢ estatutariamente lhe sip conferidos.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 16 de
Dezembro de 1993, — Anibal Antdnio Cavaco Silva —
Joaquim Fernando Nogueira — Eduardo de Almeida
Catroga — José Bernardo Veloso Falcdo e Cunha.

Promulgado em 11 de Fevereiro de 1994,
Publique-se. V .
O Presidente da Repiiblica, MArio SOARES.

Referendado em 15 de Fevereiro de 1994,

(0] Primeiro-Minist'ro, Anibal Antdnio Cavaco Silim.

MINISTERIO DAS FINANCAS

—

Decreto-Lél n.° 63/94
de 28 de Fevereiro

A regulamentagio das vendas 4. prestdcdes de bens
esde a publica-
¢30 dos, Decretos-Leis n.°* 490/71, d€ 10 de Novembro,
e 451/75, de 21 de Agosto, doi Objectivos principais:
a protecgdo dos direitos dos
mente através da sujeicip”destas Operacdes a regras
contratuais precisas e
quada sobre o custo
trolo da inflagio
sumidor, mod

para pagamento da totalidade das prestagdes.
Esta-Orientagio éncontra-se reflectida na regulamen-

vigente contida no Decreto-Lei n.© 457/79, de 21
Novembro. :

1/'-



TRANSFORMAGAQ ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

ANEXO 2

STAI



p g g p ee— elenioe sesses & Sagbudriocerd T e _...............‘..............,.;....; Lo S-S - OZ
seyuiiL seu osuad opuenb opeginusd 8 osue) 0314 - 0 poE 7 | e . olitl) LL-OWUIS - B
- T A auuy wossed ewn nog - 6| pE z | e OSNJUCD SW-OWIS - 81,
L O osnhinok w “wnww_ﬁwwh:&; o e . S opednoosid nojs3 « 1|
N OV PO feresessrensasnaesaes wieqinyed sw y & 2 1 TN e 2)UBlUCD A-0UIS - g}
anb efoupodi) Wwas sojuewesued eaqes eied aw-wessed « £} Pz p s Op|RAUODSSP BIL-JUIS - G
pooE oz e PPN s e st S1UBIU00 NOJST - 9} . i oS SIS - ]
v € 2z 1 v e prmm———— " opENbapRy| BW-OIS - G pE Z | e s aveens LIRS BUW-ORIG + B
2 T - S 3)UBLLYIOES 8508{03p OWOL - ¥1 B T —— U OSOAJBL BOIIS ~ 2
poE T h e Pt m 0ihiBes sw-ouIS - €1 T TSR ————————— SJUELUCD-OINE SW-OWUIS - 1]
vo€ 2z b e e —— edugljuco-oie aw-ejed « 2} poop g | e et OABLIOJUIGS BL-OWIS + DL
v € ¢ 1 e uremunped su enb sojuaiuesusd oyusy - 41 poE g e TR OPENICIPALLE KOS - §
v e ¢ 1 e e ** 2|8} nojs3 + 01 T —————— S SS—
beoe g ogu spep(ea) Bu anb u.um_ou woo »Wms.mu n&u%nu%%aa%b -6 vy € 2 LT sedeiBsap a9nssod wod sw-odnooald 'ausLUBiURshId - L
p gz § eeeee————— J——— T et s opequnyisd sWw-ojUIS - 9
ogu anb ‘ewio [e) 8p uikjrunoe 8 SapepiNolP Se anb oluls - @ v & z 1 o bR R . apEjUoA & SW-opUIS - &
v € ¢ L T R R o «OPB1jUBILDS @ G355Y ‘OlLljeD, NCIS - L T T - OpESUES BUOYIS - &
vy ¢ z prmmm—— mmm——— ojribue. su-oluls - 9 boB gz L e, cenresee s osus) nols3 - £
b o€ oz o e e opeyje) su-ojuig - o p gz | eeee— P P ———
v e z 193 waoajed $0.410 0 OWOD Z)j3) 0g) S8 Jopod Ep BARJSOD - ¥ pooE g ) OWeS SUI-OJS - |
g 2 L e vttt ** olwtsew 0|03 O}8S[IES BLIFOIUIS - € .Mﬁaﬂ on-c o _
N et PO e opeyBle B 0SOAIBU BLIOJUIS - 7 oanod wri mwmz .. )
vy ¢ 2z 31 reerieen fevereerees P Feerererearens P PN o (e SUWROIUIS - | “FHOSY IINTS 56 ON0S eleueU & [pAjssod JoyoLL 0 JereIIsop B opow ap epuodsas (9sEl epeo
axdwon wo? odway HPNW SIOLWSP OBl 'SEPELS No 38130 Sejsodsal By ogy "OININOW HISAN JINTS 35 OHOO
aseEny - ¢ : : : eoipul Joypwr enb elep Bp owsuESie b () Zruo BWR W) djeYISSE § SBPP BWN BPRO el ‘geossad
muswgpienbaly -¢ . 16ARIOSEp Rled sepEZIN ejUaWENIGEY 08s snb 9asB)f 8P BLIS BWN wWe) oxEq W3 - SIOIMNHULENI
sozan sewnBiy -2 :
BOUNU F8END - | T T 47 N oxag apepi opSoag oN
_ FIFSFPIVALIETH SLEE NS A0 miuew © jerssod Joyjsul 0 JoA8Iosap ¢ .
e oot ot o Spet o0 o' 32 B s oy - S3GONALS | (tsamis ) L wesress

- a RN ) IvE § e YISNTIVIOUVY T ACINYS OVIIA LA - V(I



TRANSFORMAGAQ ORGANIZACIONAL, ANSIEDADE E ACIDENTES

ANEXO 3

PARTICIPAGAO DE ACIDENTE
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@A | )
SIGURANGA § PRIVENGAO PARTICIPAGAO DE ACIDENTE —
DIt ACIDENTES .
(Seguranca ladwstrial)
1. Acidentade
Nome Esudo Idade | Categoria N Seccho
Fungdo Ancs na funcio
Morada
2. Acidente
Ocarrido Més | Dis | Dias da semana Horas | Mimt,
Tnicto O Tabebo O | | | | | S | T [ 0w | Qi | Sa | b | Do [ ]
Seccho Local
Atingide | Choque | Electricy. Ea Fm;-, Frio Hiper Mamg. | e Velculo de| Outros
men N
ij:n:u- ob?:m'n dade talado vttt ou calor esforgo | seamento lﬁ? ‘Nl‘du transports tipos
AT BT
0 a ] a @] Q (] (] (] a a Q a
Descricio
Te-m&
Nome N.* Secgdo | Noms Ne Seccho
3. Sitwaghe dinica
Més, dis, bora ¢ minuto em que fol assistdo Lowio
M D H M Localinachio
EEEREERN uea| ||
Tipe
. Cabe- | OIhog | Pes- (Troo- | yrp.g | Dros | peg | bros | Mdlt Geral
Inf cliniea infe-
ormacdo - cogo | co DS pia
Amputacio enuclesclo o -~ -
Choque eléctrico
coum ......... -
Entorse —-——| - -=
Ferids i L hodbend
Fracnm == -
~ z Lm -~ o | oo an - o
Queimadura
Acidents sem baixa 3  Acidents com beima (3 Traumatismo grave
£ M Traumadsme ligeiro
Datadabaisa | | | | |

MMA = Mod, /ST BN . hioree A/ 100 Ra % A




4. Aailise do acidente

Tarels da O proprio i teve Hoove scidemtes
sus funcho acidentes antemorments - abteriores semethantes Hors do dia 2 que
Horas Horse Turnoe 58 deu ¢ acidenss
Nio Sim Nhko Sim Nio Sim Quantos? | normais | extrsordindriag
= o = o o o | LIt! @ = o HEEN
5. Caussr de acidente
Cavsa primiria ou condiche perigoss
. incarrecto de . Matenas com peso )
Atitude insegurs i excessivo Projecgdo de liquido perigoso
o " )| Falta de cumprimento dos procedimentos )
Auséocis de proteccio colectiva eficaz oo |]_corTECION Ritmmo inadequado
Fzita de utilizachko do equipamenis ds 5
Brincadeins .|l proteceio distribuido Ruido intenso ]
_Empilhamento incorrecto de materisis ] Acabesa ___ff Sinaliracho deficientz ou inexistents
Equipamento defeituose ]  Osolbos Vestuirio inadequado
. Violacko das regras de segurancs  exd-
Fadiga Falta de equips- LAPMCE . gidas pelas condxcbuv climatéricas o
Falta do atencho [pesto de protecclo | g g ]
Fajta de instrulo pars o cumprimento i
da_tarch ’ ] | Otooe
Duminaclo deficieats ] Aspemas
Instalacdes fora das normas de sequrasea | Os pés —_
| ’ o " |7 || Nbo existiam a3 condicdes de seguranca
_Limpeza deficiente do local de mabalbo | |} para-o cumprimento da tarcfa —
Local escorregadio Negligincia conscients
; | .
M4 arrumscdo do local de trabalho Y} Plataforma ou andaime defeituceo

6. Medidss a2 tomer

Para evitar a ocorréncia de ouo acidente similar

o wnspectar da SPA

N.*

7. Sitwagle final

N.* de dias perdidos Com incapacidade Com incapacidade Equivaiéncia an dias
—_— permanents permanents absoiuta Morts ——I—_’
L a o a EERE

' Tomaram conbecimentn
Dets = el Data = = Duts bt =
O chefe da secgho O chefe da SPA O médico do trabalbo




