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RESUMO

Embora nos ultimos anos, varios tenham sido os autores que se tém dedicado
ao estudo da Inteligéncia Emocional (IE), é possivel constatar que sdo ainda muito
0os campos a estudar, sendo, também, varios os autores que salientam a
importancia de se realizarem mais estudos neste ramo. Considerada como uma
aptidao que permite gerir adequadamente as emocdes e integra-las de forma activa
ao nivel do pensamento (Mayer, et. al, 2000a; 2000b), a I[E é uma das ferramentas
que dispomos no processo de adaptacdo aos contextos em que nos inserimos,
podendo ser aplicada a qualquer tarefa do dia-a-dia. Contribuindo para uma
adaptacdo geral, que inclui a adaptacéo social, recorre com bastante frequéncia a
processos de comparacdo social, que estdo sujeitos a enviezamentos. Um dos
enviezamentos mais comum a este nivel corresponde ao Efeito PIP, ou seja, a
tendéncia que os individuos tém para se considerarem mais conformes as regras
sociais existentes, em comparagdo com os outros pares (Codol, 1975). Este
enviezamento surge como estratégia de resolucdo de um conflito permanente
existente entre a necessidade de conformidade social e de diferenciacéo individual.
Uma das areas em que se tem estudado o Efeito PIP é ao nivel da condugéo
(Delhomme, 1991). Tendo em conta as informacgbes acima apresentadas, o
objectivo deste trabalho € analisar até que ponto existe uma relagdo entre a
Inteligéncia Emocional e o Efeito PIP, ao nivel da conducdo. Considerando o facto
da literatura existente descrever o perfil da pessoa emocionalmente inteligente e da
que tende a recorrer ao Efeito PIP com base em caracteristicas opostas, a hipotese
geral deste trabalho é a de que os individuos emocionalmente inteligentes,
tenderdo a desenvolver menos o Efeito PIP, em comparacdo com os individuos
menos inteligentes em termos emocionais.

Uma vez que o presente trabalho se enquadra na éarea da sinistralidade
rodoviaria, outro objectivo delineado & procurar a existéncia de eventuais relagcoes
entre as variaveis estudadas e algumas das variaveis mais destacadas na literatura
relativa a este tema (e.g. infracgbes e idade) (Barros & Loureiro, 1995).

Para a concretizacdo dos objectivos acima descritos, uma amostra de 195
individuos portadores da carta de conducdo, responderam a um questionario
constituido por duas escalas que avaliam a Inteligéncia Emocional e o Efeito PIP.

Embora n&do tenha sido possivel confirmar a hipdtese estabelecida, os

resultados obtidos sugerem a existéncia de relacbes estatisticamente significativas
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entre as variaveis associadas a |E e ao Efeito PIP, pelo que seria importante dar
continuidade a estes tipos de trabalho.

Por outro lado, foi, também, possivel constatar que existem relagbes entre
algumas das escalas da Inteligéncia Emocional e as variaveis associadas a
sinistralidade rodoviaria, o que apoia a ideja defendida por Kerskinen et. al. (2000)
de que seria importante analisar de forma mais profunda o factor da gestéo
emocional como potencial causa dos acidentes rodoviarios.

Por fim, os resultados obtidos permitem, ainda, concluir que uma percentagem
da variancia total do Efeito PIP pode ser explicada pelo facto de as pessoas terem
sido anteriormente autuadas e/ou terem estado envolvidas num acidente, em que
foram consideradas culpadas. Este dado, parece mostrar que a responsabilizacéo
da pessoa enquanto condutor podera inibir o desenvolvimento do Efeito PIP, uma
vez que diminui a sensacéo extrema de dominio criada por este.

Em termos conclusivos, podemos dizer que apesar de nao se ter confirmado a
hipdtese delineada, os resultados obtidos permitiram assumir a possibilidade de
existéncia de relacdes entre os conceitos abordados e entre estes e a tematica da
sinistralidade, criando, assim, novas areas de interesse e de investigacdo na area

da psicologia.



AGRADECIMENTOS

Independentemente do enorme prazer que obtive ao realizar este trabalho, nao
posso negar que um dos momentos mais"significativos para mim esté a ser, sem
sombra de duvida, este momento, em que posso manifestar o apreco e gratidao por
todos aqueles que me acompanharam neste projecto.

Embora o nimero de pessoas que quero mencionar seja grande, ndo posso
evitar comecar por agradecer a Prof. Doutora Teresa D'Oliveira, minha orientadora,
por todo o apoio, incentivo e, essencialmente, por todos os conhecimentos que
comigo partilhou, contribuindo, assim, para o meu desenvolvimento pessoal.

Em segundo lugar, quero agradecer ao Prof. Doutor Jorge Gomes, que como
responsavel pelo Seminario de Dissertacdo sempre se mostrou disponivel, solicito
e critico, ajudando-me a clarificar e melhorar este trabalho.

Colocando, agora, de parte as formalidades, gostaria de agradecer aos amigos
Teresa D'Oliveira e Jorge Gomes que foram, desde o inicio, a minha grande fonte
de motivacdo. Sem as vossas palavras, incentivo e confianca eu nunca teria
chegado a este momento. Para além de professores, foram grandes amigos e
companheiros. Por muitas paginas que tivesse a disposicdo, nunca seria capaz de
expressar adequadamente o meu agradecimento.

Embora o papel da minha familia ndo seja tdo evidente para a conclusio deste
trabalho, sem ela tal ndo seria possivel. Assim sendo, para além de querer
agradecer a sua paciéncia, quero, especialmente, dedicar-lhes esteu trabalho. Se
alguém saiu a perder deste processo foram os meus familiares, pois foi a eles que
roubei o tempo necessario para investir no mestrado. Assim sendo, quero comecar
por salientar o papel dos meus pais. Se ha uns anos atras me deram as bases e a
hipétese de estudar, hoje o seu contributo foi ainda maior: substituiram-me no papel
de mée, nao permitindo que os meus filhos se sentissem negligenciados.

Chegou, agora, o momento de destacar o meu marido — Ricardo — agradecendo
todo o incentivo, apoio e paciéncia que me dedicou, principalmente nos periodos de
inseguranca e nervosismo.

Outra pessoa que néo podera ser esquecida & o meu irmao, Hugo. Para além de
ter dado o seu contributo para o delineamento do método e ter sido uma das
pessoas mais entusiasmadas na recolha dos dados, mostrou toda a disponibilidade
para me ajudar nas diferentes fases do processo. Agradeco, ainda, o tempo que

passou com os meus filhos, brincando e minimizando a auséncia da méae.



Agora vocés, meus filhos, Diogo e Duarte. Embora seja um momento de
agradecimento, tenho que aproveitar estas linhas para vos pedir desculpa.
Desculpem o tempo que vos roubei e a falta de paciéncia que em alguns casos
demonstrei. De qualquer forma, vocés sdo uma enorme fonte de inspiragéo, nao
fossem vocés as “obras’ da minha vida. Gosto muito de vocés e espero que me
perdoem os momentos menos bons deste ultimo ano. Daqui a uns anos, espero
que leiam este trabalho, que consigam entender e que se sintam orgulhosos da
mama.

Embora os agradecimentos que se seguem possam ser menos eloquentes, sao
sinceros e sentidos na mesma medida que os anteriores. Assim sendo, gostaria de
agradecer aos meus colegas de “luta” da aula de seminario de dissertacéo, que
sempre estiveram presentes para me ajudar, com as suas ideias criativas, e para
me ouvir.

Saliento, ainda, o papel de ajuda da instituicdo “PRP — Preveng¢do Rodoviaria
Portuguesa”, que me ofereceu a péssibilidade de consultar a sua biblioteca. Nao
descurando todas as pessoas que me ajudaram na PRP, tenho que destacar a
Dra. Vera'e a D. Margarida. Muito obrigado por toda a simpatia e disponibilidade.

Deixo agora este espaco para todos os meus “colaboradores” — as pessoas que
responderam ao questionario. Sem vocés, sem duvida, este trabalho nao seria
possivel. Para além de disponiveis, revelaram um enorme espirito e sacrificio,
porque eu tenho a nocgéo clara de que responder a este questionario € quase um
castigo. Muito Obrigado!

Por fim, este agradecimento nao ficaria completo sem uma referéncia aos meus
amigos. Vocés tém sido um grande apoio e uma fonte de for¢a para nao desistir
deste e de todos os outros objectivos que tracei na minha da. Obrigado por
existirem e partilharem comigo este momento tdo especial. Ndo descurando todos
0s outros, um obrigado especial a Gisela, Sandra e Elisabete, porque foram elas as
principais vitimas escolhidas para ouvir as minhas lamurias.

A todos os que mencionei, MUITO OBRIGADQ!!



iINDICE

Introducéo
Inteligéncia Emocional
Evolugdo do Conceito de Inteligéncia Emocional
DefinicGes do Conceito de Inteligéncia Emocional
Abordagens ao Conceito de Inteligéncia Emocional
Inteligéncia Emocional como Traco de Personalidade
Inteligéncia Emocional como Aptidao
O Modelo de Inteligéncia Emocional de Mayer & Salovey (1997)
Meta-Experiéncia das Disposicdes
O Efeito “PIP”
Definicdo do Conceito de Efeito “PIP”
Aplicacdo do Conceito de Efeito “PIP" a Tematica da Seguranca
Rodoviaria
Seguranga Rodoviaria
Seguranca Rodoviaria e Psicologia do Trafego
A Sinistralidade a Luz da Psicologia do Trafego
Metodo
Participantes
Design
Instrumentos
Inteligéncia Emocional
Efeito PIP Face a Condugao
Variaveis Independentes
Inteligéncia Emocional
Variaveis Dependentes
Efeito PIP
Variaveis Secundarias
Infraccdes
Acidentes Rodoviarios
Procedimento
Resultados
Qualidades Métricas das Escalas Utilizadas -
Fidelidade

~N N N ;o -

13
13
15

17
17
18
22
22
28
29
29
32
34
34
34
34
35
35
36
36
38
39
39



Qualidades Métricas das Escalas Utilizadas
Fidelidade
Validade
Escala N° 1 — TMMS (IE)
Escala N° 2 — EFEITO PIP
Estudo Descritivo
Analise Correlacional
Analise de Variancia
A Relagéo entre a Atencéo e o Efeito PIP Face a Conducéo
A Relacéo entre a Clareza e o Efeito PIP Face 4 Conducéo
A Relac&o entre a Reparacao e o Efeito PIP Face a Conducéo
Anaélise de Regresséo
Discussao
Conclusdes
Bibliografia

Anexos

39
39
41
41
44
46
49
51
51
52
53
53
58
62
64
67



iNDICE DE TABELAS

Tabela 1 ~ Distribuic&o dos Individuos pelo Género Sexual

Tabela 2 - Distribuigao dos Individuos pela Faixa Etaria

Tabela 3 - Distribuicdo dos Individuos pela Escolaridade

Tabela 4 - Distribuicdo dos Individuos por Quildmetros que
Conduzem Semanaimente

Tabela 5 - Distribuicdo dos Individuos pela Variavel Acidentes
Tabela 6 - Distribuicdo dos Individuos pela Variavel Acidentes
Graves

Tabela 7 - Distribuigdo dos Individuos pela Variavel Toques

Tabela 8 - Distribuicdo dos Individuos pela Variavel
Atropelamentos

Tabela 9 - Distribui¢o dos Individuos pela Variave!l Infraccées
Tabela 10 - Distribuicdo dos Individuos pela Varidvel Anos de
Carta

Tabela 11 — Taxa de Retorno dos Questionarios Distribuidos
Tabela 12 — Coeficientes de Alfa de Cronbach para cara uma das
Escalas

Tabela 13 -~ Lista dos Itens que Apresentavam uma Fraca
Correlacao

Tabela 14 — Coeficientes de Alfa de Cronbach para cada uma das
Escalas (Nova Vers&o)

Tabela 15 — Pesos (loadings) de cada Item nos Factores (IE)
Tabela 16 — Pesos (loadings) de cada item nos Factores (IE)
Tabela 17 — Pesos (loadings) da cada Item nos Factores (Efeito
PIP)

Tabela 18 — Valores das Médias, Desvio-Padrao, Variancia e
Cotagdes Maximas e minimas Obtidas em cada Item

Tabela 19 - Valores das Meédias, Desvio-Padrdo, Variancia e
Cotacdes Maximas e minimas Obtidas em cada Factor

Tabela 20 — Correlacao entre Cada Factor

Tabela 21 - Correlagdo entre Cada Factor e as Variaveis
Associadas a Sinistralidade Rodoviaria

Tabela 22 — Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente

23
23
24
25

26
26

26
26

27
27

38
39

40

41

42

43

45

48

49

49
50

51



ao Factor da Atencao e Respectiva Significancia

Tabela 23 - Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente ao
Factor da Clareza e Respectiva Significancia

Tabela 24 - Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente ao
Factor da Reparacéo e Respectiva Significancia

Tabela 25 - Valores dos Coeficientes de Regressdo (B) e
Respectivos Coeficientes de Regressdo Estandardizados (Beta)
na Analise da varidncia Explicada Pelos Diferentes Factores
Associados a IE no Efeito PIP

Tabela 26 - Valores dos Coeficientes de Regressio (B) e
Respectivos Coeficientes de Regressdo Estandardizados (Beta)
na Anadlise da variancia Explicada Pelos Diferentes Variaveis
Associadas a Sinistralidade Rodoviaria nos Acidentes

Tabela 27 - Valores dos Coeficientes de Regressdo (B) e
Respectivos Coeficientes de Regressdo Estandardizados (Beta)
na Analise da variancia Explicada Pelas Variaveis Demograficas
na Atencao

Tabela 28 - Valores dos Coeficientes de Regressdo (B) e
Respectivos Coeficientes de Regressdo Estandardizados (Beta)
na Analise da variancia Explicada Pelas Varidveis Associadas a

Sinistralidade Rodoviaria no Efeito PIP

52

53

54

55

56

57



iNDICE DE ANEXOS

Anexo A — Versao Original da Escala TMMS

Anexo B — Verao Original da Escala que Avalia o Efeito PIP
Anexo C — Cédigo da Estrada

Anexo D — Questionario Aplicado

Anexo E — Dados Estatisticos

Anexo E1 — Dados Estatisticos Relativos as Qualidades Métricas
Anexo E2 — Dados Estatisticos Relativos a Estatistica Descritiva
Anexo E3 — Dados Estatisticos Relativos as Correlagdes

Anexo E4 — Dados Estatisticos Relativos as A-Novas

Anexo E5 — Dados Estatisticos Relativos as Regressdes



INTRODUCAO

A decisdo de realizar um trabalho de investigacao, envolve, sempre, por parte do
investigador, trazer algo de novo em termes cientificos, seja através da replicacéo
de um estudo ja existente, mas enquadrado num contexto diferente, seja através da
analise de potenciais relacSes existentes entre conceitos ja abordados em
separado e gque num determinado contexto se cruzam.

O estudo aqui apresentado, e com a devida humildade dos investigadores,
pretende também, ser encarado como uma investigacdo cientifica e, como tal,
poder dar algum contributo na area da psicologia. Neste sentido, o que nos
propomos fazer & analisar a possivel relagdo existente entre dois conceitos ja
estudados na area da psicologia — a Inteligéncia Emocional (IE) e o Efeito PIP - e
explorar o possivel impacto que esta relagdo pode ter na explicacdo da
sinistralidade rodoviaria. |

Na escolha da tematica abordada, pesaram varios factores, quer de origem
pessoal quer tedrica (estes Ultimos com um peso muito mais determinante).
Relativamente a escolha da tematica de IE, ela prendeu-se essencialmente com
dois aspectos: (a) o interesse pessoal pela tematica por parte dos investigadores e
(b) a existéncia de poucos estudos neste ambito. Sendo a |[E um conceito ainda
jovem, com cerca de 15 anos de existéncia formal, a sua base de estudo tem sido
maioritariamente exploratoria, havendo uma forte preocupacdo, entre os
investigadores, de a relacionar ou apartar dos restantes conceitos existentes na
area da Psicologia. Por outro lado, através da pesquisa bibliografica efectuada nao
conseguimos encontrar trabalhos de investigacdo sobre a IE em contexto
portugués. A conjugacdo destes factores levou-nos a considerar que seria
importante desenvolver um trabalho que pudesse, de alguma forma, contribuir para
diminuir esta lacuna e incrementar o conhecimento sobre a tematica da IE. Assim
sendo, e seguindo a linha de pensamento dos investigadores deste ramo, aquilo a
que nos propomos & estudar a ligacédo da IE com um outro conceito bem conhecido
da psicologia — o Efeito PIP. A escolha deste segundo conceito, prendeu-se,
também, com razdes pessoais e tedricas.

Sendo a sinistralidade rodovidria uma das areas de eleicdo dos autores deste
trabalho, um dos critérios que conduziu a escolha do segundo conceito foi
exactamente o de poder ser estudado neste contexto, requisito totalmente
preenchido pelo Efeito PIP; uma vez que, de acordo com a revisdo de literatura,

este conceito tem sido largamente estudado ao nivel da segurancga rodoviaria,
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provando ter algum impacto neste sector (Delhomme, 1991; Cunha & Gomes,
1993). Concretizando, correspondendo o efeito PIP a um enviezamento da
realidade, devido a uma sobreavaliacdo da conformidade as regras e normas
associadas a condugao, este pode conduzir a uma menor percepgio de risco e,
como tal, ser uma das causas dos acidentes rodoviarios (Groeger & Brown, 1989
referido por Delhomme, 1991).

Explicar a razdo da escolha do Efeito PIP n&o é dificil, tal como ndo é
complicado descrever a razdo que nos levou a pretender estudar a IE no contexto
rodoviario.

A tematica da seguranga rodoviaria tem vindo a conquistar, nos Ultimos anos,
um numero cada vez maior de investigadores, embora seja facil constatar que os
trabalhos existentes ainda sdo muito poucos e bastante divergentes. Estas
fragilidades e labilidades que aparecem associadas a temética da seguranca
rodoviaria tém tornado bastante dificil a operacionalizacdo das varidveis estudadas
e o desenvolvimento de campanhas de prevencao rodoviaria que sejam eficazes e
eficientes.

Convém, no entanto salientar, que apesar da diversidade de opinides existentes,
é possivel verificar que a tematica mais abordada, neste ambito, & a causalidade
dos acidentes rodoviarios. Dentro desta area, existem varias teorias que utilizam
diferentes variaveis para explicar o fenémeno “acidente”. Da reviséo de literatura
efectuada, foi possivel identificar as seguintes variaveis explicativas: tragos de
personalidade, dados demograficos, aptiddes, infraccdes cometidas, atitudes face a
seguranga rodoviaria e comportamentos de risco (e.g. Lawton, Parker, Stradling &
Manstead, 1997; Brow, 1997; Keskinen, Hatakka, Laapoth, Katila & Peraatio, 2000;
Barros & Loureiro, 1995, 1997). Ndo desvalorizando as teorias existentes que
procuram explicar a elevada ocorréncia de acidentes rodovidrios, Keskinen et al.
(2000) chamam a aten¢do para o facto das emogdes e a sua gestdo serem um
topico que tem sido largamente esquecido a este nivel. Desta forma, e tendo em
consideragdo que a IE pode ser encarada como uma aptiddo que permite gerir as
emogdes (Mayer, Salovey & Caruso, 2000a; 2000b; Salovey, Kokkenen, Lopes &
Mayer, 2004), pareceu-nos importante analisar até que ponto podera contribuir para
a compreensao da sinistralidade rodoviaria.

Mas porqué presumir a existéncia de uma relacéo entre a IE e o Efeito PIP?

Uma das ideias que sera largamente defendida neste trabalho, é a ideia de que
a |E corresponde a uma aptiddo que permite gerir emocdes (Mayer et al. 2000a;
2000b; Salovey et al., 2004). Mas encarar a IE apenas a este nivel é, de acordo

com os autores, simplificar excessivamente um conceito que se pretende que tenha -
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um impacto mais global e abrangente. Segundo esta linha de pensamento,
McCallum & Piper (2000), definem a IE como um conceito global que envolve
aptidées quer emocionais, quer pessoais, quer sociais. Ainda de acordo com os
autores, estas aptiddes influenciam a forma como as pessoas lidam, encaram e
gerem as exigéncias ambientais e as pressdes com que se deparam, visando
sempre o ajustamento e adaptacao aos diferentes contextos em que se inserem;
sendo que as pessoas emocionalmente inteligentes conseguem atingir este
objectivo com mais sucesso.

Tal como foi referido anteriormente, a IE visa uma adaptagdo interna, mas
também social, permitindo, desta forma, a adaptacdo das pessoas aos contextos
em que se inserem. Segundo Codol (1975), esta adaptacéo social tem subjacente a
si um conflito permanente, que emerge de dois processos que sdo, em simultaneo,
contraditérios e complementares: (a) a necessidade que cada individuo tem de
conformidade social e (b) a necessidade que cada individuo tem de procurar a
diferenciacdo social e a individualizacdo. Perante este conflito, o autor considera
que a pessoa pode adaptar trés tipos de comportamentos: (a) a tendéncia para a
conformidade social, que leva a uma resposta de igualdade relativamente as outras
pessoas; (b) a tendéncia para a diferenciacdo, que leva a que os individuos
respondam com uma fraca conformidade a norma e (c) o Efeito PIP, que ocorre
quando a conformidade e a diferenciacdo social sdo vividos em conjunto.

Procurando, agora, integrar as informagdes acima apresentadas, parece-nos
possivel constatar que as pessoas emocionalmente inteligentes conseguem
adaptar-se melhor aos contextos em que se inserem, gerindo as pressdes com que
se deparam e adaptando-se as normas vigentes na sociedade em que se
encontram. Esta adaptacao as normas implica, por sua vez, uma aceitacdo das
mesmas e a capacidade para considerar que as outras pessoas se encontram em
igual posigdo, o que corresponde a uma das estratégias definidas por Codol (1975)
para resolver o conflito emergente da necessidade de conformidade e
diferenciagcdo. Assim sendo, parece-nos possivel estabelecer a possibilidade de
existéncia de uma relagao entre a |E e o Efeito PIP, no sentido em que as pessoas
emocionalmente inteligentes aceitam melhor a sua conformidade as regras e,
consequentemente, recorrem menos a estratégia subjacente ao Efeito PIP. E
exactamente esta relagdo que pretendemos analisar neste trabalho,
contextualizando-o no ramo da seguranca rodoviaria.

Tomada a decisdo de desenvolver este trabalho no contexto da seguranca
rodoviaria, surgiu, entdo, a questdo de qual a populagido a estudar. Neste caso, a

- decisdo tomada baseia-se na perspectiva de Keskinen et al. (2000), de que muitas



das teorias existentes ao nivel da psicologia do trafego, descrevem e explicam
apenas as falhas na conducdo e parecem nao ser suficientes, pelo que uma teoria
do comportamento de condugdo deve analisar ndo s6é os condutores acidentados
como também os nao acidentados. Assim sendo, este trabalho sera desenvolvido
numa amostra de condutores no geral que incluira acidentados, néao acidentados,

infractores e nao infractores.

Apresentada a linha de pensamento que conduziu a elaboracdo do problema
gue pretendemos estudar, concluiremos a introdugdo com uma breve descricio da
estrutura desta dissertacao.

Este trabalho, encontra-se dividido em quatro grandes secc¢des. A primeira
seccao, envolvera o resumo tedrico efectuado a partir da revisdo de literatura
desenvolvida, no qual faremos referéncia aos enquadramentos tedricos que
consideramos mais pertinentes no ambito das tematicas da IE e do Efeito PIP.
Apresentadas as teorias subjacehtes a este estudo, terminaremos este capitulo
com a apresentacdo do problema e das hipoteses que pretendemos estudar.

No segundo capitulo, dedicaremos a nossa atencdo ao método utilizado para
desenvolver o estudo. O principal objectivo é fazer uma descri¢éo clara e objectiva
dos participantes, variaveis de estudo e procedimento utilizado, visando permitir, a
quem assim o pretenda, a replicacdo do estudo.

A terceira seccdo, envolvera a apresentacdo dos resultados obtidos.
Comegando por uma analise das qualidades métricas dos instrumentos utilizados,
serdo, de seguida, apresentados os resultados das analises estatisticas efectuadas,
no ambito do problema e objectivos definidos.

Por fim, na quarta e Ultima secgéo iremos discutir os resultados obtidos & luz da
teoria em que nos baseamos, confirmando ou infirmando as hipdteses
estabelecidas. Pretendemos, ainda, concluir esta dissertacdo com uma analise
critica ao trabalho desenvolvido, analisando as diferentes implicacbes que dele

resultam.
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Inteligéncia Emocional

De acordo com Salovey, Kokkenen, Lopes e Mayer (2004), o conceito de IE
passa a fazer sentido a partir do momento que Leeper (1948; referido por Salovey
et al., 2004) refere que as emogdes podem ter um papel adaptativo, objectivo e util.
Desta forma, assume-se que o sistema emocional n&o s6 foca a atengdo, como
também organiza a memoria, ajuda na interpretacdo de situagdes sociais e motiva
alguns comportamentos que s&o relevantes. De acordo com o autor, as emocdes
servem como fontes de informagéo convincentes e racionais e, como tal, a relacéo
que existe entre as emocbes e o raciocinio € muito mais de alianga do que de

conflito (Salovey, Bedell, Detweiler & Mayer, 1999).
Evolugdo do Conceito de Inteligéncia Emocional

Ainda que o conceito de |E tenha os seus fundamentos nos trabalhos de Leeper
(1948, referido por Salovey et al.,, 2004), Caruso e Salovey (2004), chamam a
atencdo para o facto de s6 nos anos 80 terem aparecido os primeiros trabalhos
nesta area. No entanto, foram necessarios mais 15 anos para que o conceito se
emancipasse e ganhasse o seu lugar préprio no vasto campo da psicologia.

De acordo com Hedlund & Sternberg (2000) e Caruso & Salovey (2004), o
conceito de IE foi trazido para o conhecimento publico em 1995, através de Daniel
Goleman. A apresentagdo do seu livro — “Inteligéncia Emocional” - deu origem a
uma explosédo de interesses sobre o conceito, 0 que, por sua vez, deu origem, &
varios testes, métodos e, também, a muitas versdes sobre o conceito (Dauvies,
Stankov & Roberts, 1998; Caruso & Salovey, 2004).

McCallum & Piper (2000), s&o dois dos autores que se tém debrucado sobre a
tematica da |E e concluem que um dos aspectos que melhor caracteriza a literatura
da IE € a vasta variedade de definigdes existentes sobre o mesmo conceito. Esta
divergéncia prende-se, essencialmente, com as diferentes aptidées envolvidas e
que sdo consideradas pelos varios autores; tendo em conta que, de acordo com
Davies et al.(1998), os estudos desenvolvidos no ambito da tematica da IE, tém
apresentado evidéncias que confirmam o facto da IE ser composta por varias

componentes.



Defini¢ées do Conceito de Inteligéncia Emocional

Um dos autores que mais tem estudado o tema da IE é Goleman (1995). O seu
‘best-seller” — “Inteligéncia Emocional” — chamou a atencéo para esta tematica e
para a importancia que a [E tem no dia-a-dia dos individuos, defendendo, o autor,
que uma pessoa podera ser classificada como mais ou menos inteligente,
consoante a capacidade que apresenta para dominar a sua afectividade e utiliza-la
no sentido de atingir os objectivos mais importante a que se propde.

Embora Goleman (1995) tenha sido o autor que divulgou de forma mais
mediatica o conceito de |E, ndo foi ele que apresentou a sua primeira defini¢ao.
Anos antes, Salovey & Mayer (1990; referido por Davies et al., 1998), tinham
definido b conceito de |[E como a aptiddao que monotorizava as emogées; quer na
propria pessoa quer nos outros, de forma a discrimina-las, com o intuito de utilizar
esta informacdo como guia do pensamento e das acgbes. Os autores,
acrescentaram, ainda, que o conceito de IE envolvia varios processos psicoldgicos
que se encontravam conceptualmente interligados e que englobavam o
processamento de informacéo afectiva. Concretizando, estes processos incluem:
(a) a avaliag&o verbal e nao verbal e a expressdo das emocdes no préprio e nos
outros, (b) a regulagdo da emog¢ao no proprio e nos outros e () 0 uso da emogao -
para facilitar o pensamento.

Outra definigdo de IE surge na literatura através de McCallum & Piper (2000). Os
autores, encaram a IE como um conceito global gue envolve aptidées emocionais,
pessoais e sociais, as quais, por sua vez, influenciam a capacidade global das
pessoas para lidarem de forma eficaz com as exigéncias ambientais e as pressées,

isto &, para se ajustarem e adaptarem aos diferentes contextos em que se inserem.

N&o obstante a grande diversidade de opinides e definicdes que tém surgido
associadas a tematica da IE, as diferentes formas de abordar o conceito podem,
segundo Mayer et al. (2000b), ser agrupadas em dois grupos, a saber: (a) a IE
como trago de personalidade, ou seja, como um conceito que envolve quase todos
os aspectos que estdo relacionado com o sucesso e que nado sdo abrangidos pelo
tradicional QI (Bar-On, 1997, tal como referido por Hedlund & Sternberg, 2000;

Goleman, 1995) e (b) a IE como uma aptiddo que permite percepcionar e



compreender a informagdo emocional (Mayer et al., 2000b; Hedlund & Sternberg,
2000).

Abordagens ao Conceito de Inteligéncia Emocional

Inteligéncia Emocional Como Trago de Personalidade

Uma das abordagens que tem sido feita ao conceito de IE, corresponde a uma
definicdo da |[E como um conjunto de tracos de personalidade que s&o importantes
para obter sucesso (Mayer et al., 2000b; Bar-On, 1997; tal como referido por
Hedlund & Sternberg, 2000; Goleman, 1995).

Enquadrando-se neste quadro de referéncia, Goleman (1995) define o conceito
de IE como algo que envolve aptiddes que permitem a auto-motivacio, a
persisténcia face a frustragdo, o controlo dos impulsos e a regulacéo disposicional.
Mais tarde, acrescenta, ainda, que a IE pode ser definida como uma capacidade
que permite reconhecer os sentimentos da propria pessoa e dos outros, que
permite a auto-motivagdo e a gestdo das emocgdes no préprio e nas suas relacbes
(Goleman, 1998; referido por Hedlund & Sternberg, 2000).

Seguindo a mesma linha de pensamento de Goleman, Bar-On (1997, tal como
referido por Hedlund & Sternberg, 2000 e por Mayer et al., ZOOOa), defende que o
conceito de [E envolve varios factores e desenvolve um modelo de |E constituido
por cinco grandes areas de aptiddes ou competéncias que estdo directamente
relacionadas com o sucesso. Mais concretamente, estas competéncias sdo: (a) as
competéncias intrapessoais, (b) as competéncias interpessoais, (c) a

adaptabilidade, (d) a gestao do stress e (e) a disposicéo geral.

Inteligéncia Emocional como Aptidao

Mayer et al. (2000b), referem que uma segunda forma de definir o conceito de
IE, & encara-la como uma aptiddo, ou seja, como um conjunto de capacidades ou

competéncias que estdo relacionadas com o processamento de informacéo



emocional. E neste quadro de referéncia que os autores se enquadram. Nesta
perspectiva, a IE & vista, segundo os autores, como uma inteligéncia que processa
e tira beneficios das emog¢des, permitindo distinguir os individuos, tendo em conta a
forma como diferenciam, expressam, compreendem e gerem os fendmenos
emocionais (Salovey et al., 1999).

Salovey et al. (1999), defendem a ideia de que a IE envolve a aptidao para
monotorizar os sentimentos e as emogdes do préprio individuo e dos outros, regula-
-las e usar a informacdo que advém das emog¢des para guiar o pensamento e a
accdo. Os autores defendem que as competéncias envolvidas na IE s&o: (a) a
avaliaca@o e a expressao de emoc¢des no proprio e nos outros; (b) a assimilacio da
emocdo e do pensamento; (c) a compreensdo e analise das emocbes e (d) a
regulagdo das emogdes, de forma a promover o crescimento emocional e
intelectual.

Como defensores da IE como uma aptiddo, Mayer et al. (2000b) salientam que a
vantagem desta perspectiva se prende com o facto de tornar o conceito
operacionalizavel e mensuravel como uma inteligéncia diferente das outras
inteligéncias.

E com base neste tipo de abordagem de IE, que Mayer & Salovey (1997
referido por Mayer, Caruso & Salovey, 2000a e por Salovey et al, 2004),
desenvolveram o modelo de IE que servira de suporte a este estudo. Assim sendo
os autores apresentam a seguinte definicdo de IE:

‘A inteligéncia emocional € a aptiddo para percepcionar emogdes, aceder e
gerir emocgdes, por forma a ajudar o pensamento, a compreensao das emocgdes € o
conhecimento emocional e, de uma forma sensata, gerir as emogdes, visando a
promogao do crescimento emocional e intelectual.” (Mayer & Salovey, 1997; citado
por Mayer et al., 2000a; pp.328).

O Modelo de Inteligéncia Emocional de Mayer & Salovey (1997)

O modelo de |IE desenvolvido por Mayer & Salovey (1997; referido por Mayer et
al., 2000a e por Salovey et al., 2004), tem como base a ideia de que as emocdes e
a inteligéncia ndo sao mutuamente contraditérias. Pelo contrario, os autores,
consideram que as emog¢des tém um papel adaptativo e funcional, servindo para
organizar as actividades cognitivas e o comportamento (Ekman, 1994, Frijda, 1994;

Salovey et al.,' 1999). Mais ainda, Caruso & Salovey (2004) referem que a emocéo -



ndo & s importante, como absolutamente necessaria para a tomada de decis3o,
para a adopg&o das acgbes ideais para a resolucdo de problemas, para lidar com a
mudanga e para obter sucesso.

De acordo com Mayer & Salovey (1997; referido por Mayer et al., 2000a e por
Salovey et al., 2004), a IE corresponde & capacidade para raciocinar com a ajuda
das emogbes e envolve, basicamente, quatro tipos de capacidades: (a) a
capacidade de percepcionar correctamente as emocdes e de as expressar; (b) a
capacidade para aceder e gerar sentimentos, quando estes sao facilitadores do
pensamento; (¢) a capacidade para compreender as emogdes e 0 conhecimento
emocional e (d) a capacidade para regular as emogdes, no sentido de promogéo do
crescimento emocional e intelectual. De forma resumida, os autores definem a |E
como a aptiddo para percepcionar, compreender, gerir e usar a informacio
emocional.

De acordo com Mayer et al. (2000a), a IE corresponde a uma forma de
inteligéncia que combina as emogdes e o pensamento. Assim sendo, este tipo de
inteligéncia esta relacionada com outras inteligéncias, mas ¢, também,
suficientemente independente delas.

O modelo de I[E de Mayer & Salovey (1997, referido por Mayer et al., 2000a e
por Salovey et al., 2004), encara a IE como uma aptidao, que se pode ramificar em
quatro areas: (a) a percepgao das emocdes, (b) a facilitagdo emocional, (c) a
compreensdo das emogbes e (d) a gestdo das emocdes. A area definida como
facilitacdo emocional, possui uma caracteristica que a isola de todas as outras, ou
seja, de acordo com Salovey et al. (2004), esta area utiliza as emocgbes para
permitir o raciocinio, enquanto as restantes envolvem a racionalizacdo das
emoc¢des. Ainda de acordo com os autores, estas quatro areas formam uma
hierarquia em que a percepgao das emogdes corresponde ao nivel mais basico e a
gestdo das emogdes ao nivel mais elevado. Cada uma destas areas sera descrita e

analisada, de seguida, de forma mais clara.

Percepgao das Emogoes

De acordo com Salovey et al. (2004) e com Mayer et al. (2000b), a percepcao
das emocgbes envolve o registo e a deteccdo de mensagens emocionais e,
posteriormente, a sua decifragdo. Segundo os autores, estas mensagens sao

expressas, por exemplo, através das expressdes verbais, do tom de voz e de
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artefactos culturais; e os individuos diferem nas capacidades que possuem para
discernir o seu conteido emocional. Em termos muito gerais, estas competéncias
sao capacidades basicas de processamento de informagado, com a particularidade
de, neste caso em concreto, as informacgdes relevantes serem sentimentos ou
disposicdes. ,

Segundo Caruso & Salovey (2004), as emogbes contém dados, isto &, sdo sinais
importantes que ocorrem no mundo, seja ele no mundo interno, no mundo social ou
no mundo ambiental. Neste sentido, os autores salientam a importancia de uma
identificagido adequada das emogdes nos outros e de uma expressdo ajustada das
mesmas nos proprios, tendo em conta que € uma das bases essenciais da
comunicacao eficaz.

Embora a fase da percepgao seja definida como a componente mais basica da
I[E (Salovey et al., 1999), Mayer et al. (2000b) dao especial relevancia a esta fase
do processo, considerando que sem ela a IE ndo se pode desenvolver. Tal
importéncia parece estar relacionada com o facto desta componente envolver a
capacidade para avaliar e expressar as emogdes de forma correcta, implicando o
reconhecimento das emocdes na prépria pessoa e a aptiddo para expressar e
articular os sentimentos do préprio, definindo qual o significado dos sentimentos
vivenciados (Salovey et al., 1999). Os autores salientam, ainda, que o facto das
pessoas diferirem quanto & atenc&o que atribuem as emocdes, tera uma implicacio

directa na clareza com que percebem as suas proprias disposicées.

Facilitagdo Emocional

Esta area do modelo de |E como aptidéo, foca-se, de acordo com Salovey et al.
(2004) e Mayer et al. (2000b), na forma como as emocdes afectam o sistema
cognitivo e, desta forma, podem ser utilizadas na resolucdo de problemas, no
raciocinio, na tomada de decisdo e em questdes que envolvem a criatividade. Nao
colocando de parte a ideia de que a cognicdo pode ser interrompida por emogdes
como a ansiedade ou o medo, Salovey et al. (2004), referem, no entanto, que as
emogdes tambem podem estabelecer prioridades no sistema cognitivo e ajudar na
escolha de qual a melhor forma de agir.

Caruso & Salovey (2004), salientam, ainda, que aquilo que cada pessoa sente
pode influenciar a forma como pensa e aquilo que pensa, ou seja, as emogdes

direccionam a atengéo do individuo para os acontecimentos importantes. Segundo



11

os autores, sdo as emog¢des que preparam as acgdes que adoptamos e que guiam

0 processo de pensamento, no momento da resolu¢do do problema.

Compreensdo das Emogodes

Salovey et al. (2004), consideram que a este nivel a capacidade mais importante
é aquela que permite designar emogdes e reconhecer relagdes entre elas.

De acordo com Mayer et al. (2000b), s6 uma pessoa emocionalmente inteligente
consegue compreender as emogdes, ou seja, identificar os seus significados,
entender como se agrupam e como evoluem ao longo do tempo.

Caruso & Salovey (2004), acrescentam, ainda, que as emog¢des ndo sdo
acontecimentos aleatérios e tém causas subjacentes, mudando de acordo com um
conjunto de regras que podém ser compreendidas (Scherer, 1993a; referido por
Scherer, 1994; Frigda, 1994)

Gestdo das Emogdes

Tendo em conta o facto das emogdes serem portadoras de informacdes
salientes e influenciarem o pensamento, Caruso & Salovey (2004) chamam a
atengdo para a importancia de incorporarmos as emogdes com inteligéncia no
nosso raciocinio, na resolucdo de problemas, no julgamento e no comportamento.
Segundo os autores, para tal ser possivel temos que estar disponiveis para as
emocgdes e escolher as estratégias adequadas.

Esta area da IE, envolve a capacidade de regulagido das emocgdes, ou seja, de,
regular as disposicdes e emogdes negativas e manter disposicdes e emogdes
positivas, quando estas s3o necessarias (Salovey et al., 2004, Mayer et al., 2000b).
De acordo com os autores, este processo de regulagdo envolve varias etapas e
aspectos. Assim sendo: (a) um individuo deve acreditar que pode mudar as suas
emocdes; (b) deve monitorizar os seus estados emocionais e disposicionais de
forma correcta e adequada; (c) deve conseguir identificar e descriminar as emogdes
e disposicdes que precisam de ser reguladas; (d) deve utilizar estratégias que

permitam mudar essas emocdes e sentimentos, por forma a aliviar sentimentos



negatives e manter sentimentos positivos e (e) deve avaliar a eficiéncia das
estratégias utilizadas.

Salovey et al. (2004), defendem a ideia de que existem diferencas na forma
como os individuos aliviam as disposicdes negativas; ou seja, por exemplo,
algumas pessoas acreditam que quando. estdo chateadas podem fazer alguma
coisa que as faga sentir melhores, enquanto que outras pessoas insistem em que
nada podera mudar a forma como se sentem. Assim sendo, os individuos que
acreditam que podem reparar ou gerir as suas disposicdes com sucesso, envolvem-
se no desenvolvimento de respostas activas a situagdes que implicam um maior

nivel de “stress” (Salovey et al., 2004).

Tal como ja foi amplamente referido, qualquer uma das etapas de IE é
importante, embora o objectivo final da mesma apele para a gestdo emocional.
Desta forma, Salovey et al. (1999) consideram que um estudo bem definido e claro
da grestéo emocional deve envolver a analise de um outro fenémeno: a meta-

-experiéncia ou experiéncia reflectida das disposicées.

Meta-Experiéncia das Disposi¢ées

De acordo com Martin & Boeck (2002), o reconhecimento das préprias emogdes
€ o ponto fulcral da capacidade emocional, ou sejé, s6 quem é capaz de perceber,
classificar e aceitar os sinais emocionais podera gerir e controlar as suas emocdes.
Segundo os autores, é a aten¢do que nos facilita o acesso ao mundo emocional,
visto envolver a percepc¢do e a consciéncia do proprio. Assim sendo, nesta linha de
pensamento, os autores defendem que para perceber as proprias emocgdes,
controla-las e desenvolve-las temos que conseguir efectuar um distanciamento
interior em relagdo a nods proprios, fenémeno designade de meta-disposicéo.

Segundo Salovey et al. (1999), a analise das competéncias e dos processos
meta-disposicionais torna-se mais pertinente quando se pretende analisar o
comportamento do individuo em situacéo de stress, ou seja, quando os individuos
sdo obrigados a responder a emocdes que sdo suscitadas por acontecimentos
extremos. Para os autores, quando colocados em situagcdes como as acima
descritas, os individuos recorrem a |IE e o processo de resposta envolve uma
hierarquia de competéncias que incluem as componentes da |E. Esta hierarquia é

constituida por trés niveis, sendo que o primeiro nivel envolve a percepcéo, a
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avaliacdo e a expressao das emogdes; o segundo nivel engloba a compreensao e a
analise emocional e, por fim, o terceiro e ultimo nivel corresponde a regulagdo
emocional.

Em termos resumidos, de acordo com Mayer & Gaschke (1988, referido por
Salovey, Mayer, Goldman, Turvey & Palfai, 1995), a meta-experiéncia disposicional
pode ser descrita como um processo continuo que estd associado as disposigdes.
uma vez que os individuos reflectem continuamente nos seus sentimentos.

monotorizando-os, avaliando-os e regulando-os.

Apesar de ser impossivel ndo dar especial relevancia ao facto da IE envolver a
gest@o emocional, ndo podemos esquecer que este conceito envolve muitos outros
aspectos (Mayer et al., 2000a, 2000b; Salovey et al., 2004). Para estes autores, a
IE envolve, também, a avaliacdo dos outros com quem interagimos e na interaccao
com 0s oultros, recorremos a varios processos, entre 0s quais a comparacao social
(Codol, 1975; Delhomme, 1991). Seguindo esta linha de pensamento; e tendo em
consideracdo o facto de que a IE depende, também, da nossa capacidade de
avaliarmos os outros com clareza, conseguindo compreender e aceitar as suas
caracteristicas pessoais (Caruso & Salovey, 2004); parece importante que a
interac¢do que mantemos com o0s outros seja desenvolvida de forma consciente e
activa, procurando minimizar todos os possiveis factores que poderao influenciar.
de forma positiva ou negativa, a imagem que criamos das outras pessoas. Tal como
ja foi anteriormente referido, na interacgdo com os pares um dos processos mais
envolvido € a comparagéo social, a qual pode estar sujeita a alguns enviezamentos
(Codol, 1975). Segundo o autor, um destes enviezamentos corresponde
exactamente ao conceito de Efeito PIP, que tem sido bastante analisado ao nivel da

psicologia, seja numa vertente clinica, seja numa vertente mais organizacional.

O Efeito PIP

Definicao do Conceito de Efeito PIP

De acordo com Codol (1975), o estudo do processo de comparagéo do individuo
com outros elementos de um dado grupo social, permitiu observar que existe uma

forte tendéncia para cada pessoa se apresentar como estando mais em



14

conformidade com as normas sociais existentes, do que os outros elementos do
mesmo grupo. A este fenémeno, os autores deram o nome de efeito do
enviezamento da conformacdo social individual superior ou Efeito “PIP’ Esta
segunda designac@o esta associada a um adagio latino “Primus Inter Pares”, cujo
significado €, de acordo com o autor, “primeiro entre colegas ou iguais”. Assim
sendo, este fendmeno, esta relacionado com a forma como as pessoas se
comparam com os outros que, por sua vez, € uma fungdo das normas sociais que
estédo vigentes numa dada situagdo, que envolve o préprio individuo e os outros.

Segundo Codol (1975), o fenémeno “Efeito PIP" desenvolve-se a partir de um
conflito fundamental entre dois processos que sdo simultaneamente contraditérios e
complementares: (a) a necessidade que cada individuo tem de conformidade social
e (b) a necessidade que cada individuo tem de procurar a diferenciacio social e a
individualizacdo. Segundo esta linha de pensamento, por um lado, os individuos
tendem, geralmente, a afirmar a sua conformidade as normas vigentes nos grupos
de referéncia, a que sentem pertencer, uma vez que querem apresentar uma
imagem favoravel de si mesmos. Por outro lado, e simultaneamente, devido a esta
conformidade excessiva, os individuos vivem e percepcionam 0S grupos como
coercivos e violadores da identidade individual, o que podera transmitir uma ideia
de diminuicdo de autonomia. Perante este conflito, Codol (1975) considera que s6
ha uma forma do individuo o resolver - através do Efeito PIP - ou seja, a Unica
forma de uma pessoa se apresentar como diferente das outras pessoas, mas em
conformidade com as normas sociais, & afirmar que esta mais em conformidade
com essas normas do que as outras pessoas.

Embora Codol (1975), refira que o Efeito PIP corresponde a uma estratégia para
resolver o conflito entre a necessidade de conformidade e de diferenciacdo social,
nem sempre esta € a resposta do individuo. Assim sendo, o autor considera que é
possivel distinguir trés tipos de comportamentos que uma pessoa pode- adoptar
quando € confrontada com este conflito, sdo eles: (a) a tendéncia para a
conformidade social, que leva a uma resposta de igualdade relativamente as outras
pessoas, (b) a tendéncia para a diferenciacdo, que leva a que os individuos
respondam com uma fraca conformidade a norma e (c¢) o Efeito PIP, que ocorre
quando a conformidade e a diferenciacao social sdo vividas em conjunto.

Codol (1975), salienta, ainda, que o Efeito PIP n&o ocorre apenas em questdes
que remetem para factos do passado e/ou do presente, mas também ao nivel das
expectativas de comportamentos futuros. Mais ainda, o autor deixa bem claro que
este fendmeno nao é algo que ocorre de forma ocasional, mas pelo contrario é algo

gue € bastante comum em termos sociais. Numa tentativa de explicar porque é que
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este fenomeno tem um impacto global a nivel social, Codol (1975) refere que para
compreender reaimente o Efeito PIP, é necessario compreender como € que séo
definidas as normas sociais. Assim sendo, de acordo com o autor, as normas que
s&o definidas por um sujeito ndo s&@o cdpias exactas das percepgbes que os
individuos possuem das normas sociais, mas sim projecgbes das caracteristicas
que cada um atribui @ si mesmo. Desta forma, se uma pessoa define as normas
sociais em termos da sua auto-imagem, € inevitavel que se percepcione como
estando mais em conformidade com essas normas do que as outras pessoas.

Ainda que o Efeito PIP seja um fendmeno bastante usual em contexto social,
Codol (1975) refere que para que ele se manifeste algumas condigcdes t&€m que
estar garantidas. Desta forma, segundo o autor, o Efeito PIP manifesta-se apenas
quando a discrepancia entre a realidade e a percepgdo n3o é muito grande. Por
outro lado, quando as evidéncias da realidade objectiva sdo muitas, existe uma
pequena probabilidade de ocorrer o Efeito PIP, visto que para tal acontecer os
factos da situacao devem ser suficientemente vagos ou pouco claros. '

Com base no que acima foi descrito, & facil perceber que o Efeito PIP s6 se
desenvolve enquadrado num determinado contexto. Segundo Codol (1975), uma
das situagbdes em que o Efeito PIP tende a emergir € quando os individuos
comparam grupo a que pertencem com o0s outros grupos existentes, tendo em
conta um determinado contexto (e.g. departamento dentro de uma empresa versus
os outros departamentos da mesma empresa). Neste tipo de situacdo, os individuos
tendem a considerar que o seu grupo se encontra mais conforme com as normas e
os valores sociais existentes, do que os outros grupos.

Delhomme (1991), acrescenta que o Efeito PIP pode ter, também, impacto em
determinadas tarefas quotidianas que posicionam os individuos em determinado
grupo (e.g. educagao dos filhos — grupo dos pais/educadores; conducdo - grupo
dos condutores). Tende em conta o facto do nosso estudo se desenvolver no
contexto da seguranca social, de seguida, faremos uma breve referéncia a forma

como o Efeito PIP se desenvolve relativamente a tarefa da condugéo.

Aplicacdo do Conceito de Efeito “PIP” a Tematica da Seguran¢a

Rodoviaria

De acordo com Delhomme (1991), o Efeito PIP também se manifesta ao nivel da

condugdo, podendo desenvolver-se face a trés areas diferentes: (a) as aptidées
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para a conducao, (b) a conformidade as regras da condugéo e (c) a atribuicdo de
causalidade em relacdo aos acidentes. Assim sendo, de acordo com a autora, num
processo de comparagado social, a maior parte dos condutores tente a sobreavaliar
as suas aptidoes para a conducgdo, relativamente a media dos condutores, ou seja,
a maior parte dos condutores defende que /possui mais e melhores aptiddes para a
condugao, do que a maior parte dos condutores (Rumor, 1988). Este fendmeno foi
verificado pela prépria autora, num estudo desenvolvido com condutores franceses.
Em Portugal, Cunha & Gomes (1993), desenvolveram um estudo semelhante e
concluiram que os condutores que se consideram superiores em termos das
aptidées para a conducgdo, tendem, também, a afirmar um maior respeito pelas
regras de cédigo.

Aplicado a questao da seguranca rodoviaria, o Efeito PIP, tem sido estudado, de
acordo com Delhomme (1991), como um factor mediador entre a auto-avaliagido
das capacidades de conducao e a tomada de risco. Neste sentido, alguns autores,
entre os quais Groeger & Brown (1989; tal como referido por Delhomme, 1991),
consideram que esta sobreavaliagdo das capacidades pode levar a uma fraca
percepcao do risco, ou seja, a considerarem, tal como defendido por Rumor (1988)
que o nivel pessoal de risco € muito pequeno e que tém um controlo quase
absoluto das situagbes de trafego rodoviario. Esta nocdo errada de potencial de
risco. pode ser uma causa dos acidentes (Delhomme, 1991).

Mas tal como ja foi dito anteriormente, o Efeito PIP nao se manifesta apenas ao
nivel das aptiddes para a condugdo. Delhomme (1991), a ideia de que este efeito
tem uma manifestacdo ainda mais global -quando se considera a conformidade
relativa ao codigo da estrada. Assim sendo, mesmo quando as pessoas ndo
afirmam que sdo mais competentes que os outros condutores, tendo em conta as
aptiddes para a condugao, elas afirmam que s&o mais respeitadoras das regras de
conducao que as outras pessoas. A autora salienta, ainda, que esta conformidade
com as regras de conducdo pode, mais uma vez, representar um sentimento de
controlo total, com as potenciais consequéncias acima abordadas (Rumor, 1988;
Delhomme, 1991).

Um terceiro nivel a que o Efeito PIP se manifesta, quando se considera a tarefa
da conducéo, diz respeito a causalidade atribuida aos acidentes. Através do estudo
que desenvolveu em 1991, Delhomme pode concluir que as pessoas que recorrem
mais ao Efeito PIP, com estratégia para resolver o conflito conformacéao-
-diferenciacdo, tendem a atribuir maioritariamente causas externas aos acidentes

(e.g. azar), comparativamente com os restantes condutores (Delhomme, 1991).



17

Considerando ainda os {rés niveis a que o Efeito PIP se pode manifestar, em
termos da tarefa da conduc¢ao, Delhomme (1991) salienta que o facto do Efeito PIP
aparecer mais associado ao cumprimento das regras de condugi@o do que as
aptiddes para a condugao, prende-se com a propria natureza do fenémeno, ou seja
com a necessidade de que as evidéncias da realidade objectiva ndo sejam muitas,
para que o Efeito PIP surja (Codol, 1975; Delhomme, 1991). Neste sentido, o facto
das aptidées serem facilmente mensuraveis - “desencoraja” a emergéncia do

enviezamento da superioridade individual, vulgo Efeito PIP.

Pela analise da informacéo acima descrita, & possivel verificar que o Efeito PIP
podera ser encarado como uma variavel explicativa dos acidentes rodoviarios,
ainda que associada a uma outra variavel a percepc¢éo de risco (Delhomme, 1991;
Rumor, 1988).

Embora a tematica da seguranc¢a rodoviaria tenha vindo a conquistar um numero
cada vez maior de investigadores, os trabalhos que existem a este nivel sdo pouco
e bastante divergentes, o que tem dificultado bastante a operacionalizacdo das
variaveis estudadas e o desenvolvimento de campanhas de prevencao rodoviarias

que sejam eficazes e eficientes.

Seguranca Rodoviaria

Seguranga Rodoviaria e Psicologia do Trafego

De acordo com Keskinen et al. (2000), uma das preocupag¢des fundamentais da
psicologia do trafego & a seguranc¢a rodoviaria. Brown (1997), vai um pouco mais
longe e afirma que o surgimento da psicologia do trafego enquadra-se na
compreensdo de que a psicologia podera oferecer bastantes beneficios quando
aplicada na area da prevengao e reducgdo dos acidentes rodoviarios.

Nos estudos que tém sido desenvolvidos no @mbito da segurancga rodoviaria,
varios tém sido os indicios de que um dos principais causadores dos acidentes é 0
comportamento humano. lancu et al. (1996), enquadram-se neste grupo de

investigadores e afirmam que embora muitos dos acidentes rodoviarios que
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ocorrem sejam descritos como circunstanciais, alguns deles podem ter a sua
origem no background social e psicoldégico dos condutores. Os autores
acrescentam, ainda, que o elemento humano do sistema rodoviario desempenha
um papel significativo na maioria dos acidentes e que os factores fisicos e
ambientais tém um papel menos importante.

De acordo com Pereira (1995), as analises efectuadas pela GNR-BT e pela PSP
permitiram concluir que quase todos os acidentes rodovidrios sd3o devidos a
comportamentos incorrectos por parte dos condutores. Concretizando, o autor
revela que a grande maioria dos acidentes aparecem associados a “(...)
ultrapassagens irregulares, velocidade excessiva, desrespeito pela sinalizacio
vertical e horizontal, alcool, manobras perigosas, (...)" (Pereira, 1995; pp. 12). Por
outro lado, Lewin (1982; tal como referido por Alparston, Dereboy, Sovk, Kaynak,
Dereboy, Cullu, Ozkan & Ayaz, 1999), partilha também a opinido de que a maior
parte dos acidentes sao provocados por erros dos condutores.

Ainda na mesma linha de pensamento, Assaily (1990; referido por Costa, 2002),
defende a ideia de que é essencial considerar o comportamento e a psicologia do
condutor quando se desenvolve estudos sobre a seguranca rodoviaria, uma vez

que é este factor, o principal responsavel pelos acidentes.

Ainda que exista uma vasta concordancia na escolha do individuo como nivel de
analise no ambito da sinistralidade, Loo (1979) acrescenta que para compreender o
comportamento dos condutores, torna-se importante analisar as diferencas
individuais, sendo estas, também, primordiais para a compreensao e analise do
acidente e para o desenvolvimento de estratégias de prevencao rodoviaria. E neste
sentido que varios estudos tém sido desenvolvidos, procurando encontrar quais as
variaveis que se encontram correlacionadas de forma mais significativa com os

acidentes rodoviarios.

A Sinistralidade a Luz da Psicologia do Trafego

Reason et al. (1990; tal como referido por Lawton et al., 1997 e por Keskinen et
al., 2000), sdo alguns dos autores que tém desenvolvido estudos no ambito da
psicologia do trafego. Com base nos seus trabalhos, os autores identificaram trés

tipos de comportamentos aberrantes ao nivel da conducio, sendo eles: (a) os
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lapsos, (b) os erros e (c) as infracgdes. Mais ainda, os autores defendem a ideia de
que as infrac¢des, ou seja, os comportamentos que envolvem desvios deliberados
das praticas de conducéo segura, estdo significativamente correlacionadas com as
taxas de acidentes passadas e futuras. Numa tentativa de explicar este fenédmeno
Lawson et al. (1997), defende a ideia de que, uma vez que os acidentes rodoviarios
sdo raros do ponto de vista individual, os custos associados as infraccdes sao,
muitas vezes, percepcionados como diminutos.

De acordo com Lawson et al. (1997), outras variaveis que aparecem
correlacionadas de forma significativa com a sinistralidade rodoviaria séo a idade e
o género sexual, tendo os estudos efectuados conduzido a conclusdo de que os
condutores mais jovens e do sexo masculino sdo aqueles que apresentam uma
maior taxa de sinistralidade. Brown (1997), partilha da mesma opinido e chama a
atencdo para o facto de existir uma taxa relativamente elevada de acidentes entre
os condutores mais jovens. Ainda segundo o autor, os estudos efectuados a este
nivel permitiram verificar que existe um pico de acidentes na faixa etaria entre os 18
e os 20 anos de idade, sendo este pico mais notério nos homens do que nas
mulheres, podendo este facto ser explicado, em parte, pelo elevado namero de
comportamentos de risco nos jovens, principalmente do sexo masculino.

Nio se focando exclusivamente no estudo dos acidentes rodoviarios, Barros &
Loureiro (1995), chegaram a conclusdo de que as transgressdes sdao cometidas
com maior frequéncia pelos condutores mais jovens e do sexo masculino. Por outro
lado, segundo os autores, os condutores que conduzem ha mais de dois anos e
menos de seis, os que conduzem em média mais de 200 quilémetros por semana e
os que ndo foram multados nos ultimos cinco anos, sdo aqueles que cometem mais

transgressdes.

Concluida a revisdo de literatura, chega o momento de integrar a informagao
recothida, por forma a tornar perceptivel e passivel de se definir o problema e a

hipétese que se pretende analisar neste trabalho.

Apesar de ser um conceito relativamente novo, a IE tem sido abordada por
diferentes autores que tém procurado definir modelos explicativos deste conceito
(e.g. Goleman, 1995; Mayer et al., 2000a). Embora a IE nao possa ser encarada
meramente como uma forma de gestdo emocional, Mayer et al. (2000a, 2000b)
consideram que este aspecto corresponde a Ultima etapa do processo de |E. Esta
gestdo emocional é o mecanismo que permite aos individuos emocionalmente

inteligentes gerirem situacdes que envolvem um maior nivel de stress com sucesso,
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limitando a sua ansiedade. Por outro lado, a IE envolve, também, a capacidade de
compreensaoc e percepgao das emogdes que aparece em pessoas seguras de si e
dos seus sentimentos (Salovey et al., 2004, Mayer et al., 200b). Os autores
salientam, ainda, que um processos essenciais para o desenvolvimento da IE é a
comparagdo social, a qual devera ser consciente e 0o mais possivel isenta de
enviezamentos.

Codol (1975), defende a ideia de que o processo de comparagdo social, pode
estar sujeita a alguns enviezamentos, sendo que um deles & o Efeito PIP, resultante
da tentativa de resolugdo do conflito que surge da constante necessidade que uma
pessoa tem de se sentir conforme as regras existentes e, em simultaneo, manter a
sua diferenciacdo. Numa tentativa de analisar até que ponto existe um perfil
concreto para as pessoas que tendem a recorrer ao Efeito PIP, o autor desenvolveu
alguns estudos que lhe permitiram concluir que estas pessoas séo
tendencialmente: (a) mais depressivas, (b) pouco seguras de si, (c) introvertidas, (d)
ansiosas e (e) pouco tolerantes & frustracdo. Uma analise rapida das caracteristicas
apresentadas, permite verificar que sao praticamente opostas aquelas que
aparecem associadas as pessoas emocionalmente inteligentes.

Considerando ent&o o facto de a IE recorrer a comparacéo social e o Efeito PIP
corresponder a uma forma de comparagéo social, podemos pressupor que existe
uma relacdo entre estes dois conceitos e, como tal, definir o nosso problema de

estudo:

PROBLEMA: Sera que o facto das pessoas serem emocionalmente inteligentes,

esta relacionado com o facto de recorrerem ao Efeito PIP?

Tendo em consideracdo que as caracteristicas que caracterizam as pessoas
emocionalmente inteligentes e as pessoas que recorrem ao Efeito PIP séo
praticamente opostas (Salovey et al., 2004; Mayer et al.,, 200b; Codol, 1975),
parece possivel esperar que exista uma relagdo negativa entre estes dois
conceitos. Contextualizando o Efeito PIP na tarefa da condugdo, como & nosso

objectivo, podemos definir a nossa hipotese de estudo:

HIPOTESE GERAL: As pessoas emocionalmente inteligentes tendem a recorrer
menos ao Efeito PIP ao nivel da condugio, comparativamente com as pessoas

menos inteligentes em termos emocionais.
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HIPOTESE OPERACIONAL: As pessoas, que constituem a amostra de condutores
estudada, que obtiverem resultados meédios mais elevados de inteligéncia

emocional, irdo apresentar resultados médios mais baixos ao nivel do Efeito PIP,

Definida a nossa hipétese de estudo, gostariamos de salientar que este trabalho
nao tem como objectivo Unico confirmar ou infirmar a hipdtese que nos propomos
analisar. Considerando o facto de existirem varias lacunas associadas a tematica
da seguranca rodoviaria (Lawton et al. 1997; Brow, 1897; Keskinen et al., , 2000;
Barros & Loureiro, 1995, 1997) e o facto de termos recolhido algumas informacdes
suplementares relativos aos individuos em estudo, nomeadamente dados
demograficos e associados ao seu curriculo de condutor, consideramos também
nosso objectivo procurar a existéncia, na nossa amostra de estudo, de eventuais

relagbes entre as diferentes variaveis analisadas e os acidentes rodoviarios.
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METODO

Participantes

Tendo em conta que se definiu como objectivo desenvolver o estudo em questao
no contexto da seguranca rodoviaria, a amostra estudada & constituida por um
grupo de condutores, independentemente da sua situacdo em termos de sinistros e
infraccoes. Assim sendo, a Unica exigéncia estabelecida durante a recolha de
dados foi a de que os participantes deveriam ser portadores da carta de condugéo,
em qualguer uma das categorias existentes (motas, veiculos ligeiros, veiculos
pesados de mercadorias e veiculos pesados de passageiros). Esta exigéncia,
implicou que a idade dos candidatos fosse obrigatoriamente igual ou superior a 18
anos, uma vez ser esta a idade minima obrigatéria para a obtencdo da carta de
conducdo. Quanto a um limite maximo de idade, ndo foi estabelecido, tendo em
conta a inexisténcia de qualquer imposicao legal para a ndo renovagao da carta de
conducdo de veiculos ligeiros, estando esta decisdo a cargo dos Delegados de

Salde, com base nas condicdes fisicas e psicolégicas dos individuos.

Para que a recolha de dados se tornasse mais rapida e eficiente, dados a
existéncia de constrangimentos temporais, optamos por distribuir o questionario
com base no processo de amostragem Bola de Neve, o qual se inclui nos
processos de amostragem néo probabilisticos (D’Oliveira, 2002). Neste sentido, o
questionario utilizado foi divulgado e distribuide de duas formas distintas: (a)
pessoalmente e (b) por mail. Inicialmente, distribuido apenas a pessoas
conhecidas, mais tarde, foram estas pessoas que se encarregaram de o divulgar e

distribuir nas suas redes de conhecimentos, das duas formas acima descritas.

Dada como concluida a recolha dos dados, atingiu-se uma amostra de 195
individuos, relativamente homogénea relativamente ao género sexual, uma vez que

51,3% dos individuos sdo homens e 48,7% mulheres.
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Tabela 1 - Dlstrlbmgao dos lnd|v1duos pelo Genero Sexual (N=195)
GENERO SEXUAL " f Numero de Individuos |f - li. " Percentagem

Feminino
Masculino

Embora a variavel ldade seja uma varidvel intervalar, por uma questdo de

apresentacao de dados, optou-se por agrupar os sujeitos em quatro grupos etarios
distintos. Estando, provavelmente, relacionado com o processo de amostragem
escolhido, a amostra recolhida € constituida maioritariamente por individuos com
idades inferiores aos 40 anos, correspondendo a 77,3% da amostra, dos quais 49%
tém idades compreendidas entre os 18 e os 29 anos (ver Tabela 2). Convém, ainda,
salientar que no caso da variavel Idade nao foi possivel efectuar uma distribuigéo
de frequéncias a partir dos 195 individuos disponiveis, mas apenas de 194, tendo

em conta a existéncia de um “Missing Value”.

Tabela 2 - Distribuigéo dos Individuos pela Faixa Etaria (N=1 94)

Numero de Percentagem

Menor ou Igual a 29
anos

|| Entre 0s 30 e 05 39
anos

fi Entre os 40 e 0s 49
anos

§| Superior a 50 anos

Podemos, ainda, acrescentar que a pessoa mais jovem da amostra tinha 20

anos e a mais velha tinha 75 anos de idade.

Tal como aconteceu com a variavel ldade, no caso da variavel Escolaridade, por
uma questdo de comodidade, agruparam-se os diferentes anos de escolaridade,
tendo em conta a divisdo existente em termos gerais ao nivel da educagéo -
- escolaridade basica (até a 42 Classe), ensino preparatério (5° e 6° anos de
escolaridade), ensino unificado (do 7° ao 9° ano de escolaridade) e ensino
complementar (10° e 11° anos de escolaridades). Os restantes niveis s&o
apresentados na forma como foram originaimente recolhidos. Assim sendo,

relativamente a variavel Escolaridade, os individuos que constituem a nossa
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amostra enquadram-se maioritariamente ao nivel da licenciatura, correspondendo a
51,5% do total da amostra, seguidos pelo grupo de individuos com o 12° ano, que
equivalem a 15,7% do numero total de individuos. Por outro lado, a classe que
aparece menos representada na nossa amostra é a classe dos individuos com o

ensino basico (ver Tabela 3).

Tabela 3 — Distribuicdo dos Individuos pela Escolaridade (N=134)

~Numerode -

Individuos Percentagem .

ESCOLARIDADE 1§ Acumulada
42 Classe

5° e 6° Anos de
Escolaridade
7° 8°e 9° Anos de
Escolaridade

10° e 11° Anos de
Escolaridade

i 12° Ano de Escolaridade
: Frequéncia Universitaria
Licenciatura

Mestrado e Pos-
Graduacdes

Com base na analise da Tabela 3, podemos também constatar que a variavel

Escolaridade foi aguela que apresentou um maior nimero de “Missing Value”, tendo
61 dos 195 individuos, constituintes da amostra total, respondido de forma
incorrecta a questdo colocada ou simplesmente nao respondido. Assim sendo, 0s

dados apresentados correspondem apenas a 134 dos casos.

Tendo em conta que no questionario apresentado foram colocadas algumas
questdes relativamente a histéria dos individuos enquanto condutores, € nos
possivel descrever a amostra recolhida, também, em termos das seguintes
variaveis: (a) nimero de quildmetros conduzidos semanalmente, (b) envolvimento
em acidentes rodoviarios, (c) envolvimento em acidentes graves, (d) envolvimento
em pequenos acidentes, (e) autuagbes e (f) anos de carta. Estes dados ser&o

apresentados nas Tabelas 4, 5, 6, 7, 8 e 9, que se seguem.

Os dados relativos a variavel “Quilémetros Conduzidos Semanalmente” foram
recolhidos essencialmente para verificar se os individuos constituintes da amostra
em causa eram realmente condutores ou simplesmente portadores da carta de

conducdo. Mais uma vez, e a semelhanca do que aconteceu com as variaveis
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Idade e Escolaridade, estes dados foram agrupados em seis classes distintas,
tornando, assim, mais simples a apresentacdo dos dados (ver Tabela 4).
Analisando os dados apresentados, podemos, entdo, constatar que todos os
individuos que responderam adequadamente a esta questdo ndo eram apenas
portadores da carta de condugdo, mas também condutores regulares. Embora 19
individuos ndo tenham respondido a questdo que operacionalizava esta variavel,
das 176 respostas obtidas, todos os individuos relataram conduzir semanalmente,
sendo que a maior parte da amostra se encontra nos grupos que afirmam conduzir
mais de 500 quildmetros semanais e entre 200 e 299 quildmetros por semana
(24.4% e 22,2%, respectivamente). Da amostra total, apenas 19 pessoas néo

apresentaram qualquer informacao relativamente a esta questao.
Tabela 4 — Distribuicdo dos Individuos por Quildmetros que Conduzem

: Semanalmente(N 176)
| QUILOMETROS " Namero de Percartaah '
| SEMANAIS Individuos |t d B

ecntagm )
Acumulada

Sendo este um estudo que aparece associado ac contexto da sinistralidade, os

individuos que constituem a amostra foram questionados sobre o seu envolvimento
em acidentes e o tipo de danos que resultaram dos mesmos, 0 que nos permitiu
classificar os acidentes em (a) acidentes graves e (b) “toques’. Cruzando os
resultados obtidos para estas duas variaveis — descritos nas Tabelas 5, 6 e 7 - &
possivel constatar que dos 193 individuos que responderam adequadamente a
estas questdes, 72% ja tinha estado envolvido em acidentes, independentemente
da gravidade dos mesmos. Por outro lado, considerando apenas o grupo de
acidentados, apenas 11,9% do total da amostra esteve envolvido em acidentes
graves, dos quais resultaram danos materiais elevados e/ou feridos e/ou vitimas

mortais.

Menor que 100 1 — . = : = o =
: Qunometros 30 17% 17%
: Entre 100 e 199 . - |
: Quildmetros 33 18,8% 35,8% l
: Entre 200 e 299 ; - :
Quilémetros 39 22,2% 58% l
Entre 300 e 399 . -
l Quilometros 22 12,5% 70,5% ‘
Entre 400 e 499 91 5.1% 75.6% ‘
Quildmetros i
Mais .df) gue 500 43 24.4% 100%
Quildmetros




T ACIDENTES GRAES [ Numero de Individuos |||

Sim 23
Nao 170

Tabela 7 — Distribuigéo dos lndividuos pela Variavel Toques (N=193)

| TOQUES Namero de Individuos [ Percentagem |

Sim 129 ] 66,8%
Nao 64 _ 33,2%

Ainda que os atropelamentos possam ser encarados como acidentes, a maior
parte das pessoas encara este acontecimento como pertencente a uma categoria
independente dos acidentes, uma vez que nado existe um embate entre duas
viaturas. Assim sendo, e para que nao se perdesse nenhum tipo de informacao, no
questionario aplicado existia uma questdo, também ela independente, que inquiria o
individuo sobre o facto de ja ter estado envolvido em algum atropelamento,
enquanto condutor. Os resultados obtidos estdo presentes na Tabela 8 e permitem
verificar que apenas 6,7% dos individuos responderam de forma afirmativa. No
caso especifico desta variavel, ndo responderam adequadamente a esta questao

duas pessoas, pelo que se obteve um total de 193 casos validos.

Tabela 8 - Dlstrlbmgao dos Indnvnduos pela Varlavel Atropelamento {N=193)

z I Numero de £ -

13
180

Considerando o facto de que a revisdo de literatura tinha reforgado bastante o

valor das infracgbes cometidas ao nivel da explicacéo da sinistralidade rodoviaria
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(e.g. Barros & Loureiro, 1995), no questionario aplicado solicitou-se, também, aos
individuos que referissem se ja alguma vez tinham sido autuados. Apenas duas
pessoas responderam inadequadamente a questdo; dos 193 casos restantes, 137

responderam afirmativamente, o que significa que 71% da amostra total ja foi

autuada pelo menos uma vez desde que obteve a carta de conducao (ver Tabela
9).

Tabela 9 — Distribuicdo dos Individuos pela Variavel Infracgdes (N=193)

- INFRAGROES Individuos ||~ FPercentagem

Por fim, e com objectivo de analisar até que ponto a nossa amostra era

constituida essencialmente por condutores novatos ou experientes, foi pedido aos
individuos que referissem ha quanto tempo eram portadores da carta de condug&o.
Embora quatro pessoas néo tenham respondido a questéo, a partir dos 191 casos
validos podemos constatar que a maior parte dos individuos tinham obtido a carta
de conducdo ha mais de seis anos e menos de dez anos, correspondendo a 37,1%
da amostra total e apenas 12,6% da amostra total tinha obtido a licenga para
conduzir ha menos de cinco anos. Os resultados podem ser consultados, com
maior detalhe, na Tabela 10. Seguindo a mesma linha de pensamento utilizado
para as variaveis idadé, escolaridade e numero de quildmetros conduzidos
semanalmente, os dados recolhidos sobre a antiguidade da carta de conducao

também foram classificados em cinco grupos distintos.

Tabela 10 — Distribuigdo dos Individuos pela Variavel Anos de Carta (N=191)

o i| Numerode |J tagem |l - Percentagem
ANOS DE CARTA Pe'°e“t?9em : - Acumulada -
Menor ou igual a & 24 12.6%
Anos

Entre 6 e 10 Anos 71 37,1% 49 7%

Entre 11 e 15 Anos 53 27.8% 77,5%

Entre 16 e 20 Anos 18 9,4%

Maios de 21 Anos




Design

Tal como ja foi referido anteriormente, o principal objectivo deste estudo é a
confirmagdo ou infirmagao da hipotese colocada — as pessoas emocionalmente
inteligentes tém menos probabilidade de desenvolver o Efeito PIP. No entanto, ao
contextualizarmos este objectivo no contexto da seguranga rodoviaria é
imprescindivel ndo descurar algumas variaveis que, com base na revisdo de
literatura efectuada, tém um papel bem marcado no estudo da seguranga
rodoviaria. Assim sendo, pareceu-nos importante recolher alguns dados
suplementares sobre algumas dessas variaveis, com o intuito de poder cumprir o
segundo objectivo delineado e que diz respeito a uma tentativa analisar potenciais
relacGes existentes entre as variaveis estudadas e os acidentes rodoviarios.

NZo pretendendo apenas chegar a relacdes simples de causa-efeito, aquilo a
que nos propomos & analisar as diferentes variaveis estudadas de forma isolada e
as interaccdes que poderéo existir entre elas, de forma a tentar explicar com maior
clareza o fenémeno da sinistralidade rodoviaria.

Tendo em conta a descricdo resumo, acima efectuada, sobre os objectivos deste
trabalho parece-nos que estamos em condigdes de afirmar que o estudo em causa
é do tipo explanatorio e correlacional, uma vez que aquilo que pretendemos obter
sdo “(...)explicacdes para uma determinada realidade ou problema.”, através de
“(...) relagdes causa-efeito, bidireccionais ou de multipla influéncia.” (Robson, 1999;
referido por D'Olveira, 2002, p.15).

Tentando agora concretizar um pouco mais as variaveis que serao analisadas,
podemos dizer que, neste trabalho, sera estudada uma variavel independente, mais

concretamente: a |E. De seguida, sera feita uma breve descricdo da mesma.

Inteligéncia Emocional - aptidao que permite raciocinar com a ajuda das emogdes
e que envolve, basicamente, quatro tipos de capacidades: (a) a capacidade de
percepcionar correctamente as emogdes e de as expressar; (b) a capacidade para
aceder e gerar sentimentos, quando estes s&o facilitadores do pensamento; (c) a
capacidade para compreender as emog¢des e o conhecimento emocional e (d) a
capacidade para regular as emoc¢des, no sentido de promocao do crescimento
emocional e intelectual (Mayer & Salovey,1997; tal como referido por Mayer et al,,
2000a e por Salovey et al., 2004).
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Relativamente a variavel dependente, este estudo, tera em conta apenas uma
variavel dependente — o Efeito PIP face a Conducéo - cuja descricdo de seguida se

apresenta.

Efeito PIP face a Condugao- tendéncia.para cada pessoa se apresentar como
estando mais em conformidade com as normas de condugado existentes,

comparativamente a generalidade dos outros condutores (Delhomme, 1975).

Instrumentos

A operacionalizacdo das varidveis, dependente e independente, analisadas
neste trabalho s6 foi possivel através da aplicagdo de dois questionarios que
avaliam a |E e o Efeito PIP relativamente a conducdo. De seguida apresentaremos
uma descrigdo resumida das caracteristicas essenciais destes instrumentos, bem
como dos procedimentos desenvolvidos para a sua tradugdo para a lingua

portuguesa, uma vez que as versdes originais se encontravam na lingua inglesa.

Inteligéncia Emocional

De acordo com Salovey et al. (1999), a fase da gestédo e regulagdo emocional
beneficia com o uso de medidas de auto-relato, uma vez que se torna pertinente
compreender a relagdo existente entre a auto-gestdo e a emogdo. Por seu lado,
Davies et al. (1998), afirmam que a regulacdo das emogdes na propria pessoa diz
respeito & chamada meta-experiéncia da disposicdo, isto € ao processo de
monotorizacdo, avaliacdo e actuacdo no sentido de alterar a propria disposigéo.
Tendo por base as ideias defendidas por estes autores, a variavel IE sera analisada
através de uma traducéo portuguesa do “Trait Meta-Mood Scale” (TMMS) (Salovey
et al., 1995), visto os autores afirmarem que os resultados obtidos sdo preditores da
IE.

Segundo Salovey et al. (1995), a TMMS & uma medida que acede as diferencas
individuais em termos da capacidade para reflectir e gerir as proprias emogdes. Em

resumo, esta escala da origem a trés tipos de indices: (a) o grau de atengéo que o0s



individuos atribuem aos seus sentimentos, (b) o grau de clareza com que os
individuos vivenciam os seus sentimentos e (c) 0 grau em gue uma pessoa
consegue reparar estados disposicionais negativos e manter estados disposicionais
positivos.

Originalmente, a TMMS era constitujda por 48 itens (Anexo A), os quis
pretendiam analisar cinco componentes distintas, mais concretamente: (a) claridade
da percepgéo emocional [diz respeito a aptidao para compreender as disposi¢cdes
pessoais], (b) estratégias de regulacdo emocional [diz respeito ao grau em que as
pessoas regulam as suas disposicdes, (c) integracio dos sentimentos [diz respeito
4 integracdo dos pensamentos com os sentimentos], (d) atengdo atribuida as
emocdes [diz respeito ao grau com que as pessoas se apercebem das suas
emocdes e pensam sobre elas] e (e) as atitudes face as emocdes [diz respeito a
percepgdo da importancia das experiéncias emocionais] (Salovey et al., 1995).
Nesta versdo, metade dos itens eram apresentados na afirmativa e a outra metade
na negativa, associados a uma uma “rating scale” de cinco pontos, cujos extremos
sdo “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo Totalmente” (5).

Apds uma primeira analise, os autores constataram que as cinco dimensdes néo
emergiam da analise factorial. O que surgia eram trés factores distintos e
claramente interpretaveis, os quais foram denominados de (a) Atengao, (b) Clareza
e (c) Reparagdo Disposicional. Estes factores foram adaptados como escalas
independentes, as quais apresentam indices de fidelidade elevados (0=.86, a=.87 e
a=.82; respectivamente). Embora as qualidades metricas apresentadas pelas
escalas fossem boas, os autores consideraram que seria importante retirar alguns
itens as escalas definidas, tendo em conta o fraco peso que tinham demonstrado
ter em cada uma delas, através da analise factorial. Este procedimento levou a que
fossem retirados 18 dos itens inicialmente considerados e deu origem a uma versao
mais resumida do questionario, constituide por 30 itens, que se dividem em trés
sub-escalas distintas. S&o elas:

¢ Atencdo: esta sub-escala é constituida por 13 itens, que pretendem analisar
o grau em que os individuos se apercebem e ddo atencdo as suas
emocdes. Os itens que constituem esta sub-escala s&o: 4 (R), 7 (R), 8 (R),
15, 18, 22, 29 (R), 31 (R), 35, 38 (R), 41, 44 (R) e 46 (R).

o Clareza: esta sub-escala é constituida por 11 itens, que pretendem analisar
em que medida os individuos compreendem as proprias disposigdes. A esta
sub-escala pertencem os itens: 9 (R), 12, 19 (R), 24 (R), 26, 28 (R), 33, 37
(R), 42, 45 e 48.



e Reparagdo: esta sub-escala é constituida por 6 itens, que tém como
objectivo analisar as estratégias de regulagdo emocional, para moderarem
as suas disposicées, no sentido de reparar as disposi¢cdes negativas e
desagradaveis e manter as agradaveis. Os itens que se enquadram nesta
sub-escala sdo: 2, 16, 17 (R), 23, 32 (R) e 43. (Salovey et al., 1995; Davies
et al., 1998).

A cada item, aparece associada uma “rating scale” de cinco pontos, cujos
extremos sdo “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo Totalmente” (5). E importante,
ainda, salientar que os itens que apresentam um (R), correspondem aqueles que
sao cotados em sentido inverso.

Quanto a cotacdo das diferentes sub-escalas, esta € feita da seguinte forma:
quando a média dos itens se encontra no intervalo (3<X<=5), a capacidade de
atencdo, compreensao e reparagdo emocional dos individuos sera tanto maior,
quanto maior for esse valor. Por outro lado, quando a média dos itens se encontrar
no intervalo (1<X<=3), entdo a capacidade de ateng¢do, compreensio e reparacio

emocional sera tanto menor, quanto menor for esse valor.

Este instrumento, na sua versdo resumida, foi utilizado por Salovey et al. (1995),
que analisaram as qualidades métricas do instrumento, tendo, concluido, nao so,
que & um bom preditor da IE, como também que possuem bons indices de

fiabilidade (atencéo 0=.86, clareza a=.88 e reparagéo a=.82).

Tendo em conta que a vers&o original do instrumento se encontrava na lingua
inglesa, tornou-se necessario efectuar a sua traducéo para a lingua portuguesa.
Uma vez que a escala inicial era constituida por 48 itens e ndo apenas por 30,
optou-se por efectuar a tradugio da escala no seu todo., com o intuito de analisar
se os dados obtidos vdo no mesmo sentido dos verificados por Salovey et al.
(1995).

O processo de traducdo da TMMS envolveu quatro fases distintas coordenadas
e acompanhadas pelos autores do trabalho. Numa primeira fase, uma pessoa que
dominava bastante bem a lingua inglesa foi convidada para realizar a tradugao da
escala para portugués. Concluida a tradugéo, a versao resultante foi apresentada a
uma outra pessoa, que também dominava a lingua inglesa, para efectuar a
retroversdo. O passo seguinte correspondeu a comparagao das duas versdes, a
versdo resultante da retroversido e a vers&o original, por duas pessoas (juizes), no

sentido de se tentar avaliar se realmente eram ou n&o coincidentes. Tendo em
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conta que ambos os juizes declararam a versdo portuguesa validas, apresentamos
a escalas a cerca de cinco pessoas para tentar averiguar até que ponto os itens e a
sua construcao frasica eram perceptiveis.

Os resultados obtidos desta primeira aplicacéo foram bastante satisfatérios, néao
tendo sido colocadas quaisquer questbes, o que levou a que déssemos como
concluido este processo e assumido a escala final como o instrumento a utilizar

para avaliar a |E neste trabatho.

Efeito “PIP” face a Conducéo

A variavel dependente “Efeito ‘PIP face a Conducao™, sera avaliada através de
uma traducdo para a lingua portuguesa do questionario utilizado por Delhomme
(1991) (Anexo B).

O questionario é constituido por 39 itens e cada item tem associada uma “rating
scale”. Em termos gerais, o questionario aparece dividido em trés grandes seccées:
(a) avaliagdo das aptiddes para a condugdo, (b) conformidade as regras de
conducdo e (c) atribuicdo da causalidade dos acidentes rodoviarios. De seguida
iremos apresentar uma breve descricdo de cada uma das secgbes:

¢« Avaliagdo das Aptiddes para a Conducgdo: esta seccdo € constituida por
quatro itens, aos quas esta associada uma “rating scale” de cinco pontos,
cujos extremos s&o “De Forma Alguma’ (1) e “Completamente” (5). Os itens
que constituem esta seccdo s&o os itens 1, 2, 3 e 4, sendo que os dois
primeiros itens correspondem, respectivamente, a auto e hetero-
-avaliacdo das aptiddes para a condugdo; e os outros dois itens avaliam a
forma como os condutores se compraram aos outros condutores
relativamente ao cuidado na conducgéo e aos seus reflexos.

e Conformidade as Regras de Condugao: esta seccio e constituida por 30
itens, associados, também, a uma “rating scale” de cinco pontos, cujos
extremos sdo “Nenhuma vez" (1) e “Muitas Vezes" (5). Estes itens
pretendem analisar a frequéncia de comportamentos de infraccéo e
correspondem aos itens numero 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33 e 34.

o Atribuicdo de Causalidade dos Acidentes Rodoviarios: esta secgdo €

composta por cinco itens, também eles associados a uma “rating scale” de
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cinco pontos, com os extremos “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo

Totalmente” (5). Os itens correspondem a causas externas ao individuo.

Este questionario permite dividir os individuos em tés grupos: (a) superior, (b)
igual e (c) inferior; consoante se situam face a avaliacdo das aptiddes e da
conformidade as regras de condugdo. Para tal, relativamente a avaliacdo das
aptidées, a cotagdo dos resultados é efectuada da seguinte forma, quando a média
dos itens se encontra no intervalo (4<=X<=5), os individuos sao considerados
superiores, ou seja, sobreavaliam as suas capacidades; quando, por outro lado, a
média dos itens corresponde ao valor trés (X=3), os individuos sdo classificados
como iguais, ou seja, consideram que sdo semelhantes aos outros individuos
quanto as aptiddes para a condugao; por fim, quando a média dos itens se encontra
no intervalo (1<=X<=2), entdo a designacio atribuida aos individuos sera de
inferiores, ou seja, corresponderd aos individuos que subavaliam as suas
capacidades. Em relacdo a segunda seccdo, a cotacio é realizada em sentido
inverso, isto é: quando a média se encontra no intervalo (4<=X<=5), os individuos
s&o classificados inferiores, ou seja, encontram-se menos em conformidade com
as regras de conducgao; por outro lado, quando a média dos itens corresponde ao
valor trés (X=3), entdo os individuos sao classificados como iguais, ou sejam s&o
tdo conformados com as regras de condugédo, quanto os outros condutores; por fim,
quando a média dos valores se encontra no intervalo (1<=X<=2), os individuos s&o
classificados como superiores, ou seja, como estando em maior conformidade com
as regras de conduc&o.

Relativamente a Ultima seccéo, a cotagdo sera efectuada da seguinte forma,
quando a média dos itens se encontrar no intervalo (3<X<=5), o individuo tendera
mais a atribuir causas externas aos acidentes, quanto maior for o valor obtido. Por
outro lado, se a média se situar no intervalo (1<=X<=3), o individuo tendera menos
a atribuir causas externas aos acidentes, quanto menor for o valor obtido.

Embora este instrumento de avaliacdo ja tenha sido utilizado por Cunha &
Gomes, em 1993, n&o nos foi possivel ter acesso a versao traduzida utilizada pelos
autores na investigacao referida, apesar de ter sido mostrado disponibilidade para
tal. Assim sendo, e a semelhanca do que aconteceu com a escala TMMS,
procedemos a sua fradugdo, seguindo_ exactamente 0s mesmos passos
anteriormente referidos.
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Variaveis Independentes

Neste estudo, sera analisada uma varidvel independente, que sera

operacionalizada da forma como, de seguida, se apresenta.

Inteligéncia Emocional

Tal como ja foi referido anteriormente, para avaliar a IE recorremos a uma
versdo portuguesa da escala TMMS, originalmente desenvolvida por Salovey et al.
(1995). Esta escala encontra-se dividida entre trés sub-escalas independentes, mas
relacionadas entre elas, nomeadamente: (a) atencao, (b) clareza e (c) reparacaoc.
Assim sendo, a variavel |IE sera operacionalizada através dos resultados obtidos
nas trés sub-escalas existentes. O resultado obtido nas diferentes escalas permitira
classificar os individuos como mais ou menos emocionalmente inteligente, tende
em conta o valor médio obtido nos itens constituintes da sub-escala. Quanto maicr

o valor obtido, maior o nivel de inteligéncia emocional.

Variaveis Dependentes

A varidvel independente a analisar neste trabalho sera o Efeito PIP face a
conducdo. De seguida sera apresentada a descricdo da forma como esta variavel

serd operacionalizada.

Efeito “PIP”

O instrumento utilizado para avaliar o Efeito PIP face a condugao, corresponde a
uma versao traduzida da escala desenvolvida por Delhomme (1991). Esta escala.

encontra-se, por sua vez, dividida em trés sub-escalas independentes: (a) avaliagao
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das aptiddes para a condugdo, (b) conformidade as regras de condugao e (c)
atribuicdo de causalidade dos acidentes rodoviarios. A classificagdo meédia obtida
nas diferentes sub-escalas ira permitir dividir os individuos em trés grupos distintos,
nomeadamente: (a) superiores, (b) inferiores e (¢) iguais; sendo que os individuos
superiores s&0 aqueles que recorrem mais ao Efeito PIP e os inferiores aqueles que

recorrem menos ao enviezamento superior individual, face a condugéo,

Ao longo deste trabalho ja foi dito varias vezes que o objectivo final ndo sera
apenas confirmar ou infirmar a hipdtese definida. Embora seja este o nucleo
principal deste estudo, pretendemos, ainda, tentar analisar a potencial existéncia de
algumas relagdes entre as varidveis em estudo com a sinistralidade rodoviaria.
Assim sendo, no questionario aplicado, que envolvia a apresentacdo das duas
escalas que operacionalizam as variaveis independentes e dependentes, foram
acrescentadas algumas questéés gue nos permitiram ter acesso a informacdes
relativas ao curriculo dos diferentes individuos enquanto condutores. A
operacionalizacdo destas varidveis serd apresentada de seguida, num capitulo

denominado de Variaveis Secundarias.

Variaveis Secundarias

Infrac¢ées

No presente estudo, os dados relativos a esta varidvel serdo obtidos atraves de
trés questdes que serdo adicionadas ao questionario aplicado. As questles
colocadas inquerem sobre os factos dos participantes ja terem sido alguma vez
autuados, em que numero, porque razdo e qual a consequéncia da infracgdo. Com
base nas respostas dadas, as infracgdes serdo, posteriormente, classificadas em
trés grupos: (a) graves, (b) muito graves e (c) outras. Esta classificagdo € efectuada
tendo em conta a descricdo efectuada dos tipos de multa no codigo da estrada em

vigor (Anexo C).



Acidentes Rodoviarios

Para operacionalizar esta variavel, serdo apresentadas aos individuos algumas
questdes, adicionadas ao questionario aplicado, através das quais sera solicitado
aos individuos que indiquem: (a) se ja estiveram envolvidos em algum acidente,
enquanto condutores; (b) o nimero de acidentes em que estiveram envolvidos,
independentemente de terem, ou nao, sido considerados culpados; (c) que tipo de
danos resultaram dos acidentes em que estiveram envolvidos, independentemente
de terem sido, ou néo, considerados culpados; (d) o numero de acidentes em que
estiveram envolvidos, enguanto condutores, e que foram considerados culpados;
(e) o numero de acidentes em que estiveram envolvidos, enquanto condutores, e
partilharam a culpa com o outro condutor; (f) o numero de acidentes em que
estiveram envolvidos, enquanto condutores, e ndo foram considerados culpados;
() o numero de atropelamentos em que estiveram envolvidos, enquanto
condutores e (h) os danos resultantes desse atropelamento.

A existéncia ou ndo de acidentes sera registada, bem como a participagdo dos
individuos em acidentes graves ou toques. Os acidentes relatados serdo incluidos
na classe “Toques” se corresponderem a pequenos acidentes, dos quais resultaram
apenas danos materiais ligeiros. Por outro lado, os acidentes seréo considerados
graves, quando os danos materiais resultantes forem muito avultados e/ou tiverem
resultado feridos e/ou vitimas mortais. Embora na divisdo entre acidentes graves e
toques ndo seja tida em consideragdo a existéncia de culpabilidade, por parte do

condutor, este aspecto sera mais tarde considerado de forma independente.

Procedimento

Traduzidos os instrumentos de andlise e desenvolvida a sua versio final,
demos, entdo, inicio a sua aplicacdo, com o objectivo de recolhermos uma amostra
de cerca de 300 individuos.

Ao optarmos por um processo de amostragem do tipo bola de neve, nesta fase
do estudo recorremos a varias alternativas possiveis para obter o maximo de

respostas, nomeadamente a distribuicdo de questionarios através de pessoas



amigas, familiares, colegas de trabalho, colegas de mestrado e professores. A
distribuicdo dos questionarios foi efectuada de duas formas: (a) na versdo
tradicional de papel-e-lapis e (b) através de mail. O objectivo foi entregar o maximo
de originais possiveis aos intermediarios, que, para além de responderem,
procederam a entrega dos mesmos a outras pessoas suas conhecidas ou enviaram
para os enderecos de e-mail disponiveis nas suas bases de dados. Em termos
gerais, foram entregues no total cerca de 300 questionarios.

A distribuic@o dos questionarios teve inicio em Abril de 2005 e estendeu-se até
final do més de Novembro do mesmo ano. Apés ter sido dado mais algum tempo
para que as pessoas respondessem as questdes, no final do més de Dezembro do
ano de 2005, foi dada como concluida a recolha dos dados.

O método utilizado para o retorno dos questionarios preenchidos foi o mesmo
utilizado para a sua distribuicdo. Quem preencheu o questionario na versao
papel-e-lapis, desenvolveu a pessoa que fez a ponte de ligagdo com os autores do
trabalho, que por sua vez fez chegar o questionario aos autores. A quem respondia
por mail, era fornecido o mail dos autores e a resposta era directamente enviada
para os autores, que depois procediam a sua impressdo. Todas as pessoas que
responderam ao questionario por mail, recebiam, de seguida, um mail dos autores a
agradecer a participagdo e a acusar a recep¢éo dos mesmos.

Tendo em conta que o facto de se pretender que as respostas aos questionarios
fossem anoénimas, os questionarios enviados por mail eram enviados com um
anexo.

Todos os questionarios recebidos, foram numerados, pelos préprios autores
para sua identificag@o, tendo-se mantido a confidencialidade das respostas.

Terminado o processo de recolha de dados, foram devolvidos 195 questionarios

devidamente preenchidos.



RESULTADOS

Tal como ja foi referido anteriormente, no final do més de Dezembro de 2005 foi
dada como terminada a recolha dos queétionérios previamente distribuidos, quer
por mail, quer pessoalmente. Tal como se pode verificar através da Tabela 11, dos
300 questionarios distribuidos, foram devolvidos 185 devidamente preenchidos, o
que equivale a uma taxa de retorno de 65%. Este valor parece-nos bastante
positivo, até porque o numero de itens do questionario era bastante elevado e
envolvia, também, algumas questdes descritivas, o que tornava mais moroso o seu
preenchimento e, consequente, era uma fonte de resisténcia ao seu preenchimento

por parte das pessoas contactadas.

Tabela 11 — Taxa de Retorno dos Questionarios Distribuidos

Nidmero de

Numero de Questionarios o | ’ ‘ ‘»
Questionarios Percentagem de Retorno

Distribuidos

Embora todos os questionarios estivessem, na sua globalidade, devidamente
preenchidos, podemos destacar o facto de 61 pessoas terem respondido de forma
inadequada ou ndo terem respondido a questdo relativa & escolaridade. Uma
andlise mais cuidada, permitiu verificar que a maior parte das pessoas tinha
confundido o ano escolar com o ano legal em que tinha concluido a sua
escolaridade maxima. Embora este facto tenha acontecido de forma mais marcada
com a questdo escolaridade, foram encontrados mais alguns casos de respostas
omissas, dispersas no total das questdes e com um impacto pouco significativo.
Todos estes casos foram considerados como “Missing-Values”, ou seja, valores
omitidos.

As respostas dadas aos questionarios foram, posteriormente, colocadas numa
base de dados previamente criada através do programa estatistico SPSS, verséo
para Windows. O tratamento e analise dos dados foram desenvolvidos tendo como
base trés grandes objectivos: (a) a andlise das qualidades métricas das versOes
portuguesas das escalas utilizadas, (b) a confirmagao ou infirmagdo da hipétese
colocada e (c) o estudo de potenciais relacdes existentes entre as variaveis estudas

e as variaveis associadas a sinistralidade rodoviaria.



Qualidades Métricas das Escalas Utilizadas

Tendo em conta que as escalas utilizadas neste trabalho correspondem a
versdes portuguesas das escalas originais desenvolvidas por Salovey et al. (1995)
e Delhomme (1991), procedeu-se a analise das suas qualidades meétricas,
nomeadamente fidelidade e validade. Para tal, recorreu-se a dois tipos de analises:
(a) calculo do Coeficiente de Alfa de Cronbach e (b) Analise Factorial. Os

resultados obtidos, para ambas as escalas, serdo de seguida apresentados.

Fidelidade

Com o objectivo de analisar até que ponto as versdes portuguesas das escalas
utilizadas tinham, ou nao, fidelidade, recorreu-se ao calculo do Coeficiente de Alfa
de Cronbach, cujos resultados se apresentam na Tabela 12. Estes resultados
dizem respeito a analise efectuada tem em consideragéo a totalidade dos itens de
cada uma das escalas, mais concretamente 48 itens no caso da TMMS e 39 itens,

no caso da escala que avalia o Efeito PIP face a Condug&o.

Tabela 12 — Coeficientes de Alfa de Crobh para cada uma das Escalas

T ESCALAs ||  AlfadeCronbach(a) ||

N® 1 — TMMS (IE) .60
N° 2 — EFEITO PIP .83

Tendo em conta os resultados apresentados e com base na tabela de

classificacdo do valor da fidelidade apresentada por Hill & Hill (2000), foi possivel
constatar que a escala que analisa o Efeito PIP apresenta um grau de fidelidade
considerado bom (a = .83). No entanto, esta conclusdo nac pode se pode estender
a escala que analisa a IE, uma vez que neste caso o valor obtido foi de (a = 0.60),
que, segundo os autores, corresponde a uma classificagéo de fraco.

Embora o indice de fidelidade obtido para a escala que avalia o Efeito PIP fosse
adequado, este valor poderia ainda aproximar-se da classe definida por Hill & Hill

(2000) excelente (a >= 0.90). Assim sendo, desenvolvemos para ambos os testes
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uma analise de correlacdo item-total e uma analise de correlagdo entre os

diferentes itens de cada uma das escalas.

Tabela 13 — Lista dos ltens que Apresentavam uma Fraca Correlacio
ltem-Total

~ESCALAS
N° 1 — TMMS (IE) 3,4,5,6, 11,14, 20,26, 27, 30, 34,39, 40 e

47

N° 2 — EFEITO PIP 1,2, 3, 4,13, 17,19, 21, 26, 33, 35, 36, 37,
38 e 39

Da analise efectuada, foi possivel constatar que, em geral, os itens constituintes
da escala TMSS ndo apresentavam valores de correlagdo muito altos, tendo em
conta a classificacdo de Hill & Hill (2000), que defendem que os itens devem
apresentar uma correlagdo igual ou superior a 0.40. No caso em concreto dos itens
da TMMS, o valor mais elevado que surgiu foi de 0. 39, relativamente ao item 35.
Assim sendo, consideramos que deveriam ser retirados os itens que possuiam um
valor de correlacdo item-total inferior a 0.20 e que, em simultaneo, permitiam o
aumento do valor do Alfa de Cronbach quando retirados da analise. Este tipo de
andlise conduziu a lista acima apresenta na Tabela 13, correspondendo a um total
de 14 itens a eliminar. No entanto, esta lista acabou por ser reduzida a um total de
itens, uma vez que através da analise de correlagao item-item foi possivel verificar
que o Item N° 4 apresentava correlacbes estatisticamente significativas com a
maior parte dos outros itens (Anexo E1). E importante salientar, ainda, que os itens
retirados nesta andlise correspondem a item retirados por Salovey et al.(1995),
quando os autores desenvolveram a versao reduzida da TMMS.

Considerando, agora, os resultados obtidos para a escala que avalia o Efeito
PIP face a Conducao, podemos verificar que grande parte dos itens apresentavam
correlacdes item-total elevadas (Hill & Hill, 2000). Assim sendo, neste caso,
utilizamos como critério para retirar os itens o facto do valor da correlacao item-total
ser menor que 0.40 e, em simultéaneo, a sua retirada permitir o aumento do valor do
Alfa de Cronbach. Deste procedimento, resultou a eliminagdo de 15 itens, visto que
através da analise efectuada podemos constatar que ndo apresentavam valores de
correlagao significativos com os restantes itens analisados.

Concluida a andlise, decidimos proceder a eliminagao dos itens apresentados na
Tabela 13, com a excepcéo do Item N° 4 da escala TMMS, e fazer novamente o
calculo do valor do Alfa de Cronbach para as novas versdes dos instrumentos

utilizados. Os valores obtidos estido apresentados na Tabela 14.
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Tabela 14— Coeficientes de Alfa de Cronbach para cada uma das Escalas
(Nova Versao)

~  ESCALAS [ AlfadeCronbach(a) =

N° 1 -TMMS (IE)
N°2 - EFEITO PIP

Analisando os dados apresentados, podemos afirmar que as novas versfes das
escalas apresentadas apresentam bons indices de fidelidade, tendo em conta a
classificacdo de Hill & Hill (2000). Tendo em conta este resultado, os autores
decidiram desenvolver todos os procedimentos estatisticos posteriores com base
nas novas versdes das escalas utilizadas, agora numa versdo mais reduzida de 35

e 24 itens, para o caso da IE e Efeito PIP respectivamente.

Validade

Escala N° 1 — TMMS (IE)

Com o intuito de estudar a validade de construto da versdo portuguesa da
escala TMMS, inicialmente desenvolvida por Salovey et al. (1995), realizou-se uma
analise factorial, na qual os factores foram extraidos segundo o método de
extraccéo dos componentes principais. Com o intuito de analisar a adequabilidade
deste tipo de andlise, efectuamos também a andlise de Kaiser-Meyer-Olkin
Measure of Sampling Adequacy” e o Bartlett's Test of Sphericity. Tendo em
consideracdo os resultados obtidos através da andlise da fidelidade, a analise
factorial desenvolvida foi efectuada a partir da nova verséo do teste, constituida por
35 itens.

Os resultados obtidos através da analise efectuada, permitiram constatar a
existéncia de dez factores distintos, que na sua totalidade explicam 620% da

variancia total (Tabela 15).



Tabela 15- Pesos (loadings) de cada Item nos Factores (IE)

B e e e e |

FACTORES (% de Variancia Explicada)

R R L O el O T R S NG

F1 | F2 | F3 | F4 | F5: | F6 | F7 | F8 | F9 | F10

Itens (15%) | (10%) | (8%) | (7%) | (5%) | (4%) | (4%) | (4%) | (3%) | (3%)

.56

.58

EEG Y §
wlnlo|@e|e| N M

.65

Procurando analisar os resultados apresentados na Tabela 15, tentamos
verificar se podiamos estabelecer alguma relagéo entre os itens apresentados nos
diferentes factores, apesar do nimero de itens saturado ser relativamente curto.
Infelizmente, a analise efectuada n&o nos permitiu retirar informagdes congruentes

que nos permitisse dar uma designagdo a cada um dos factores e



consequentemente encontrar uma relagdo entre os diferentes itens associados. A
titulo de exemplo, o factor designado como Factor 1 envolve itens pertencentes as
trés escalas definidas inicialmente por Salovey et al. (1995).

Com base nos resultados apresentados, optamos por realizar uma analise
factorial, forcando agora a emergéncia de trés factores, tal como & defendido pelos

autores. Os resultados obtidos estdo apresentados na Tabela 16.

Tabela 16- Pesos (loadings) de cada Item nos Factores (IE)

FACTORES (% de Variancia Explicada)

e e ]

FACTOR1 | FACTOR2 | FACTOR3
ITENS (15%) (10%) (8%)
1
2 44
4
7 48
8 56
9
10
12 58
13 65
15
16 49
17
18 41
19 41
21
22
23 40
24
25 42
28 49 53
29 43
31 50
32 56
33 57
35 57
36
37 47
38 46
41 52
42 41
43 48 44
44 43
45
46 51
48 45

Ponto de Cut-Off - .50
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Tal como tinha acontecido anteriormente, os resultados obtidos nesta segunda
analise factorial também n&o se ajustam aos resultados obtidos pelos autores,
assemelhando-se, no entanto, bastante aos resultados obtidos através da primeira
analise. Mais uma vez, nio & possivel encontrar uma relagdo clara, a luz da teoria
aqui apresentada, que torne légica a associagio dos itens, visto que aparecem
itens das diferentes escalas num mesmo factor. Por outro lado, a variancia
explicada pelos trés factores é bastante pequena, rodando os 35%. E importante,
também salientar que o facto de termos optado por um ponto de cut-off de 0,40 se
prende com o facto de ter sido o valor utilizado pelos autores gquando
desenvolveram a TMMS (salovey et al., 1995).

Em ambos os casos, os valores de adequabilidade calculados validam a
hipétese de se realizar as andlises factorias, visto os valores de KMO se situarem
muito perto de 0.80 e ambos os valores do Qui-Quadrado s&o estatisticamente
significativos (Anexo E1). ’

Desenvolvidas ambas as analises, ficam bastantes duvidas quanto a validade do
construto do teste em analise. Por outro lado, perante a inexisténcia de factores que
possamos trabalhar futuramente nas andlises estatisticas que se seguem, optamos
por adoptar as escalas definidas pelos autores. Convém, no entanto, salientar que a
escala da Clareza ird ser constituida por menos um item, visto que o item 26 foi

eliminado através da analise desenvolvida em termos de fidelidade.

Escala N° 2 - EFEITO PIP

Tal como aconteceu com a escala TMMS, também a versdo portuguesa da
escala que avaliava o Efeito PIP foi estudada ao nivel da validade de construto,
utilizando para tal a analise factorial (método dos componentes principais). Tendo
em conta que o estudo da fidelidade, sugeria a eliminagéo de alguns itens, a
analise factorial efectuada foi desenvolvida a partir da nova versdo do teste,
composto por 23 itens. Seguindo o tipo de analise efectuado para a escala TMMS,
também no caso do estudo da validade da escala do Efeito PIP foram calculadas
medidas de adequabilidade da analise, nomeadamente os teste Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy” e o Bartlett's Test of Sphericity.. Os

resultados abonam a favor do desenvolvimento desta analise, visto o KMO ser
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superior a 0.80 e o resultado do teste Qui-Quadrado ser estatisticamente
significativo (Hill & Hill, 2000).
Através da analise factorial foi possivel identificar oito factores distintos, que no

seu conjunto explica, 60% da varidncia explicada (Tabela 17).

Tabela 17- Pesos (loadings) de cada Item nos Factores (Efeito PIP)

FACTORES (% de Variancia Explicada)

(26%) | (7%) | (6%) | (5%) | (5%) | (4%) | (4%) | (4%)

Ponto de Cut-Off - .50

Contrariamente ao que aconteceu com a escala TMMS, no caso da escala que
avalia o Efeito PIP, os resultados da andlise factorial vao de encontro aos
resultados obtidos por Delhomme (1991). Considerando o facto de termos optado

por eliminar alguns itens ap6s a analise da fidelidade da escala, os itens que
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permaneceram correspondiam apenas a um dos factores definidos por Delhomme
(1991), relativo a conformidade as normas de condug&o. Da andlise efectuada
emergem 8 itens, embora a maior parte dos itens se encontrem associados no
primeiro factor emergente, responsavel pela explicacdo da maior parte da variancia
total explicada (26%). Por outro lado, o valor proprio da primeira componente é
bastante mais elevado do que os restantes valores proprios, o que sugere que
apenas este factor sera importante (Anexo E1).

Apresentados os resultados parece-nos possivel afirmar que os dados obtidos
abanam a favor da validade de construto do teste que avalia o Efeito PIP, até
porque as trés sub-escalas existentes inicialmente eram independentes e, como tal,

podiam ser utilizadas de forma independente.

Resumindo a informacao revelada no presente capitulo, podemos constatar que
relativamente a validade, a escala TMMS nao apresenta uma validade de construto
sélida, ao contrario da escala associada ao Efeito PIP, para a qual conseguimos
demonstrar validade em termos do contelido que pretendia analisar, confirmando

também parte do modelo inicialmente definido por Delhomme (1991).

Concluida a analise das qualidades métricas das escalas utilizadas, chegou o
momento de definir com que base iremos desenvolver os estudos estatisticos
seguintes, que visam o cumprimento dos objectivos delineados. Assim sendo, tendo
em conta a auséncia de factores emergentes que possamos associar ao modelo de
|E por nos referenciado, pensamos que a melhor decisdo sera manter a estrutura
das escalas inicialmente apresentadas por Salovey et al. (1995), definidas
anteriormente na secgdo do Instrumento. Por outro lado, quanto & variavel Efeito
PIP face & Conducéo, iremos utilizar como base os resultados obtidos através da
analise factorial realizada, visto estar bastante préxima da originalmente definida

por Delhomme (1991) e designada por Conformidade as Regras da Condug&o.

Estudo Descritivo

Tendo como objectivo verificar o poder discriminativo dos itens, que constituem

ambas as escalas, e a distribuicdo das respectivas variancias, realizou-se o calculo,
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para cada um dos itens, da sua média, desvio padrao, varidncia, maximo e minimo.
Os resultados obtidos poderdo ser consultados na tabela 18.

Ainda que as analises das médias ndo permita a realizagdo de avaliagbes
precisas, este tipo de analise podera ser encarada como um indicio de que a maior
parte dos individuos que compdem a nossa amostra se poderao caracterizar como
emocionalmente inteligentes, ou seja capazes de dar atengio e compreender quer
as suas emogdes, quer as dos outros, bem como de desenvolver estratégias de
reparacdo de disposigdes negativas. Este tipo de afirmagéo prende-se com o facto
de a maior parte dos itens que avaliam a IE terem um valor médio superior a trés.

Recorrendo ao mesmo tipo de analise para os itens que analisam o Efeito PP,
parece existir, também, uma tendéncia para os individuos se considerarem mais
conformes as regras de condug&o, tendo em conta que a média da maior parte dos
itens associados a esta dimens&o se encontra abaixo do valor dois.

Com base nos dados apresentados na tabela 18 podemos, ainda, constatar que
a maior parte dos itens foram cotados em todos os valores possiveis, ndo tendo isto
acontecido em 11 itens da escala TMMS — itens 7, 8, 28, 32, 33, 38, 42, 43, 45, 46
e 48 — e em seis casos na escala que avalia o Efeito PIP —itens 22, 23, 27, 28, 28 e
44. De qualquer forma, a diferenca existente e a propria dispers&o dos valores
sugerem a existéncia de alguma amplitude de opinides, entre os individuos
constituintes da amostra.

Efectuando a mesma analise com base nos factores extraidos da analise
factorial, obtiveram-se os resultados apresentados na tabela 19

Reforcando, mais uma vez, a ideia de este tipo de analise ndo permite
desenvolver avaliacbes e conclusbes precisas, uma primeira leitura dos resultados
apresentados parece indicar que os individuos que compdem a nossa amostra se
poderiam caracterizar como tendencialmente emocionalmente inteligentes, uma vez
que a média dos valores obtidos nas diferentes escalas que avaliam este conceito
se enquadram acima do valor 3. Por outro lado, e em relag&o a escala associada ao
Efeito PIP, parece que os individuos tém tendéncia para se sentrem mais
conformados com as regras de condugéo, do que a maior parte dos condutores,
tendo em conta que a média dos resultados neste factor se encontra tambéem

abaixo do valor 3.



Tabela 18- Valores das Médias, Desvio-Padrao, Variancia e Cotagdes Maximas
e Minimas Obtidas em Cada ltem

ITEM MEDIA DESVIO VARIANCIA MINIMO MAXIMO
[E2 3.88 .862 T 744 1 5
|[E4 3.22 1.044 1.091 1 5
IE7 4.03 799 .638 2 5
|E8 4.04 730 532 2 5
IES 2.68 1.019 1.039 1 5
[E12 3.13 .870 .941 1 5
IE15 3.95 .658 433 1 5
IE16 3.85 .829 .688 1 5
[E17 3.65 .894 799 1 5
{E18 3.52 .817 .668 1 5
[E19 3.98 741 .549 1 5
IE22 3.45 .824 678 1 5
[E23 2.69 .983 797 1 5
[E24 3.73 915 .838 1 5
E28 3.63 .821 674 2 5
IE29 3.34 1.005 1.010 1 5
[E31 3.78 .696 484 1 5
[E32 3.96 .901 .812 2 5
IE33 3.73 675 456 2 5
IE35 3.48 .852 725 1 5
[E37 3.88 705 497 1 5
{E38 3.78 .765 .585 2 5
IE41 3.17 .964 .928 1 5
|[E42 3.39 .801 .641 2 5
[E43 3.56 .809 654 2 5
{E44 3.80 1.059 1.122 1 5
1E45 3.87 507 257 2 5
|[E46 3.93 77 .603 2 5
[E48 3.67 .700 490 2 5
PIPS 3.53 1.155 1.333 1 5
PIP6 3.31 1.028 1.056 1 5
PIP7 2.67 1.318 1.737 1 5
PIP8 3.60 1111 1.235 1 5
PIP9 1.28 .563 317 1 5

PIP12 2.27 1.007 1.013 1 5

PIP14 3.80 1.063 1.103 1 5

PIP15 2.28 1.015 1.031 1 5

PIP16 1.82 .899 .809 1 5

PIP18 2.82 1.266 1.602 1 5

PiP22 1.43 .625 .390 1 4

PIP23 1.41 .552 305 1 4

PIP24 1.65 .755 570 1 5

PIP25 1.78 .954 911 1 5

PIP27 1.87 720 518 1 4

P1P28 2.06 775 .600 1 4

PIP29 1.37 .589 .348 1 4

PIP31 1.77 .980 .961 1 5

PIP32 1.91 .988 976 1 5

PIP34 1.40 .605 .366 1 4

TOTAL (*) 3,04 0.857 .768 1.22 4,87

(*) Estes valores resultam do factor dos totais terem sido divididos pelo conjunto dos itens (49).
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Tabela 19 - Valores das Médias, Desvio-Padrdo, Varidncia e Cota¢des
Maximas e Minimas Obtidas em Cada Factor (*)

FACTOR(#) MEDIA DESVIO VARIANCIA MINIMO MAXIMO

Atencao 3,66 445 ,198 2 5
Clareza 3,57 418 175 3 5
Reparacao 3,60 539 ,291 2 5
Efeito PIP 2.21 521 521 1 4

TOTAL (%) 3.26 480 .296 2 4.75

(*) Estes valores resultam do factor dos totais terem sido divididos pelo conjunto dos factores (4)

Analise Correlacional

As analises que, de seguida, se apresentam, foram realizadas com o intuito de
averiguar se existia alguma relacdo entre as diferentes variaveis que este trabalho
aborda. Assim sendo, procedemos ao calculo dos coeficientes de correlagdo entre
elas, tendo obtido os resultados que constituem a tabela 20. Mais uma vez
relembramos que os factores analisados correspondem a versdo originalmente
definida pelos autores no que diz respeito as escalas associadas a IE; e ao factor
emergente da andlise factorial efectuada a escala do Efeito PIP, que esta

relacionado com a conformidade as regras de condugao.

Tabela 20 —- Correlagdo Entre Cada Factor (N=195)

Variavel Atengao Clareza Reparagdao Efeito PIP
M
Atencao - 199() 214(7)
Clareza - .344(") -.230(*%)
Reparagao - -150(*)
Efeito PIP

T R e S S R A A B ARl

(*) Valores significativos para p<.05.
(**)Valores significativos para p<.01.

Os resultados obtidos permitem constatar que existem correlagdes significativas
entre todas as escalas associadas a |E, o que sugere a existéncia de algum tipo de
relacdo entre elas. Por outro lado, n&o foi possivel confirmar a esperada correlagéo

entre todos os factores estudados, uma vez que entre a variavel Atencdo e a
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variavel Efeito PIP n&o foi detectada uma correlacdo significativa em termos
estatisticos. Quanto as duas outras varidveis que avaliam o conceito da IE,
podemos verificar que ambas apresentam correlagdes significativas com a variavel

efeito PIP, embora sejam correlagdes negativas.

Uma vez que um dos objectivos do presente estudo dizia respeito a analise de
eventuais relacbes entre as varidveis estudadas e algumas varidveis associadas,
na literatura, a sinistralidade rodoviaria, procedemos, também, a um estudo
correlacional que cruza estes dois tipos de variaveis. Os resultados obtidos

correspondem aos apresentados na tabela 21

Tabela 21~ Correlagdo Entre Cada Factor e as Variaveis Associadas a
Sinistralidade Rodoviaria (N=195)

VARIAVEL
(#)

TAtengdo e e sem e

Clareza

Reparagéao

Efeito PIP = _ssas)  -18s¢y 2783 -2018)  -279(8)  -147()  -182(9 -310(5)

R A T B B P L T S e B T G A v

(*) Valores significativos para p<.05.

($)Valores significativos para p<.01.

(#) 1- Idade; 2 — Género Sexual; 3 - Escolaridade; 4 — Multas; 5 — Multas Graves; 6 — Multas Muito Graves;
7 - Qutro Tipo de Multas; 8 — Acidentes; 9 ~ Acidentes Graves; 10 - Toques; 11 ~ Acidentes com Culpa.

Através da observacéo dos resultados apresentado, € possive! verificar que em
relacdo as variaveis que avaliam a |E, apenas a variavel Atencéo apresenta uma
relacdo estatisticamente significativa com as variaveis associadas a sinistralidade
rodoviaria, nomeadamente com a gravidade dos acidentes. Por outro lado, &
possivel, ainda, constatar que existem correlacdes significativas com as variaveis
relativas aos dados demograficos, mais concretamente com a idade, género sexual
e escolaridade. Em relacdo as outras duas variaveis responsaveis pela avaliagao
da |E nao apresentam qualquer correlagdo com as restantes variaveis
consideradas.

Contrariando a analise anteriormente efectuada, se se tiver em consideragéo a
variavel Efeito PIP, é possivel constatar que esta estabelece relagdes com quase
todas as varidveis consideradas, com excepgao das variaveis Acidentes, Acidentes

Graves e Toques. Considerando, no entanto, a culpabilidade dos acidentes,



podemos verificar que existe uma relac@o entre esta variavel e o Efeito PIP, ainda
que negativa.

Com o objectivo de analisar até que ponto € que as diferengas individuais em
termos da capacidade de atencdo, clareza e reparagdo emocional, influenciam o
facto dos individuos se considerarem mais ou menos conformes com as regras de

conducgéo, procedemos a uma analise de variancia.
Analise de Variancia

A relagdo Entre a Atengéo e o Efeito PIP Face a Conduc¢éo

Na intencdo de verificar até que ponto é que a diferenciacdo individual em
termos da atencéo que prestamos as nossas emogdes influencia a tendéncia para
recorrer ao Efeito PIP, procedeu-se a uma Analises de Variancia Anova, tendo-se
tomado como factor a Atencdo. Uma vez que a testagem deste tipo de relagéo
implicava a caracterizacdo dos individuos como mais ou menos atentos as
emocdes, procedeu-se, anteriormente, a uma recodificagdo do factor Atencdo, em
que se classificaram os individuos como pouco atentos as emogdes (1) e muito
atentos as emogdes (2), tendo em conta a formula de cotacéo definida por Salovey
et al. (1995). Esta recodificacdo sé foi possivel tendo em conta o facto de termos
mantido a estrutura base das escalas delineada pelos autores. Os resultados

obtidos estdo resumidos na tabela 22, que se segue.

Tabela 22 — Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente ao Factor da
Atencdo e Respectiva Significancia (N=195)

ATENGAO#
FACTOR 1 2 SIGNIFICANCIA
W

EFEITO PIP 2.24 2.16 377

W

(*) Valores significativos para p<.05.
(#)1= Menos Atento as Emogodes e 2= Mais Atento as Emoges

No seguimento dos resultados apresentados no estudo correlacional, em que
ndo foi detectada qualquer relagdo significativa entre o Efeito PIP e a escala da

Atencdo, a analise de variancia desenvolvida permitiu confirmar que nos individuos
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estudados ndo existem diferencas quanto & tendéncia para recorrer ao Efeito PIP,
entre os individuos que dao maior atencdo as suas emogOes e estados

disposicionais e agueles ndo o fazem com tanta intensidade.

A Relacéo Entre a Clareza e o Efeito PIP Face a Condugéo

Tal como aconteceu com a variavel Atengdo, para a variave!l Clareza realizou-se
uma Analise de Variancia Anova, tomando como factor a Clareza [factor idéntico ao
definido originalmente por Salovey et.al, (1995)]. Esta anélise pretendia analisar até
que ponto o desenvolvimento do Efeito PIP estd associado com o facto das
pessoas conseguirem analisar com maior clareza as suas emogoes. A semelhanca
do que aconteceu com o factor Atencdo, também o factor Clareza sofreu uma
recodificacéo, no sentido de se classificarem os individuos como detentores de uma
maior ou menor capacidade de compreensdo emocional. Os resultados obtidos

estdo resumidos na tabela 23.

Tabela 23 — Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente ao Factor da
Clareza e Respectiva Significancia (N=195)

CLAREZA #
m
FACTOR 1 2 SIGNIFICANCIA
M
EFEITO PIP 2.15 233 .028(%)

O
M
e ——
(*) Valores significativos para p<.05.
(#)1= Individuos com uma fraca capacidade de clareza emocional e 2= Individuos com uma boa capacidade
de clareza emocional.

Ao contrario do que aconteceu na escala da Atencéo, no caso do factor Clareza
os resultados parecem sugerir que existenﬁ diferencas em termos do
desenvolvimento do Efeito PIP, relativamente aos individuos que possuem uma
nocdo mais ou menos clara das suas emogbes. Com base nas médias
apresentadas, verifica-se que s&o as pessoas que possuem uma maior clareza
emocional que menos se consideram conformes as regras de condugéo (M=2.33
VS M=2.15). Embora exista uma diferenga significativa entre as respostas, 0s
valores médios de ambos os grupos aproximam-se do valor 2, o que implica a
classificacdo dos individuos como superiores, tendo em conta a classificagao de
Delhomme (1991).
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A Relagdo entre a Reparagao e o Efeito PIP Face a Conduc¢éao

Desenvolvendo o mesmo tipo de analise para a variavel Reparagao, procedeu-
-se a uma Andlise de Variancia Anova, tendo como factor a Reparacéo. O objectivo
desta analise era averiguar até que ponto o facto dos individuos serem mais ou
menos capazes de regular as suas emog¢des e gerir situagbes de elevada
ansiedade poderia ter influéncia em termos do desenvolvimento do Efeito PIP. Mais
uma vez e tal como aconteceu com os outros dois factores associados a IE,
também este factor foi recodificados, com o objectivo de classificar os individuos
como mais ou menos capazes de reparar as suas disposicdes.

Recodificada a variavel, verificou-se que nao existem diferencas entre os dois

grupos definidos (Tabela 24).

Tabela 24 — Médias Obtidas no Factor Efeito PIP Relativamente ao Factor da
Reparagio e Respectiva Significancia (N=195)

REPARACAO #
FACTORES 1 2 ~ SIGNIFICANCIA
W
EFEITO PIP 2.16 2.32 060

e e
(*} Valores significativos para p<.05.
(#)1= Individuos que nao conseguem encarar de forma positiva as contrariedades com gue se deparam e
2= Individuos que conseguem encarar de forma positiva as contrariedades com que se deparam

Apresentados a totalidade dos resultados, é possivel verificar que em relagéo as
variadveis que avaliam a |E apenas, apenas a capacidade de atengdo emocional
conduz a diferentes respostas em termos da avaliagdo da conformidade as regras

emocionais.

Analise de Regressao

Através da andlise correlacional, foi possivel constatar que duas das variaveis
associadas a IE apresentavam valores estatisticamente significativos com a variavel

Efeito PIP. Assim sendo, pareceu-nos importante analisar até que ponto as
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varidveis relacionadas com o conceito da |E poderao contribuir para a explicacdo da
variancia ao nivel do Efeito PIP. Para concretizar este objectivo, recorremos a
analise estatistica Regressdo Multipla, considerando como variavel independente o

Efeito PIP. Os resultados obtidos, constam da Tabela 24.

Tabela 25 — Valores dos Coeficientes de Regressao (B) e Respectivos
Coeficientes de Regressio Estandardizado (Beta) na Analise da Variancia
Explicada Pelos Diferentes Factores Associados a IE no Efeito PIP (*)

FACTORES B | Beta
m
ATENCAO
CLAREZA -24 -19
REPARACAO

(*) Indicado apenas os valores igniﬁcaivospara p<.05.

Considerando que a correlagdo multipla obtida é significativa (R=.257; p<0.05),
podemos considerar que a analise de regresséo efectuada e valida. Assim sendo,
com base nos resultados obtidos, foi possivel constatar que a variavel Clareza é
responsavel por alguma da variancia total explicada, embora este valor seja

relativamente baixo, correspondendo apenas a 5% do total.

Focalizando a nossa analise em termos do segundo objectivo delineado, que
visava averiguar a existéncia de relagdes entre as diferente variaveis analisadas e
as variaveis que na literatura aparecem associadas aos acidentes, desenvolve-mos,
também, uma analise de regressdo muliltipla para verificar se a variancia total dos
acidentes pode ser de alguma forma explicada pelas variaveis associadas a IE e ao
Efeito PIP. Os resultados obtidos levam a concluir que na amostra considerada a
variancia total da variavel acidentes ndo pode ser explicada pelas variaveis em
estudo. Com um valor de correlacéo multipla de .124, este valor n&o foi considerado
estatisticamente significativo e a analise de regressao n&o ¢ validada.

Tendo em conta que a literatura existente remetia para uma relagéo entre os
acidentes e as variaveis demograficas e as infracgées, desenvolvemos uma Analise
de Regressdo Multipla, em que se consideraram como factores as seguintes
variaveis: (a) anos de carta, (b) multas graves, (c) multas muito graves, (d) outro
tipo de multas, (e) escolaridade, (f) o género sexual e (g) multas
(independentemente do grau de gravidade). Os resultados obtidos estdo
apresentados na Tabela 25. tal como é possivel constatar a analise efectuada

permite concluir que 13% da variancia total é explicada pelas variaveis em causa,
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mais concretamente pela variavel anos de carta, uma vez que €& esta a Unica a
apresentar valores estatisticamente significativos. Mais uma vez, a anadlise de
regressdo pode ser considerada valida, tendo em conta o valor da correlagéo
muitipla obtida (R=.434; p<.05)

Tabela 26 — Valores dos Coeficientes de Regresséao (B) e Respectivos
Coeficientes de Regressdo Estandardizado (Beta) na Analise da Variancia
Explicada Pelas Diferentes Variaveis Associadas a Sinistralidade Rodoviaria
nos Acidentes

T L R e B SO P
FACTORES B Beta

T T R L S R R B o e ey et

Género Sexual

Escolaridade
Multas
Multas Graves
Multas Muito Graves
Outro Tipo de Multas
Apreensdes de Carta
Anos de Carta -.011 -.195

o e e e e ]

{*) Indicado apenas os valores significativos para p<.05.

Tendo-se verificado a existéncia de uma relagdo estatisticamente significativa
entre a escala da atencdo emocional e as varidveis relativas aos dados
demograficos, procuramos saber até que ponto estas variaveis poderiam explicar o
total de variancia associada a capacidade de atribuir atencdo as nossas emogdes.
Neste sentido, desenvolvemos uma Analise de Regressdo Multipla, em que
tomamos como factores as seguintes variaveis: (a) escolaridade, (b) género sexual
e (c) idade. Apos a analise dos dados, foi possivel constatar que 19% da variancia
total da variavel atencéo pode ser explicada pelas variaveis consideradas, mais
concretamente pelas variaveis género sexual e escolaridade, uma vez que a idade
ndo apresentou dados estatisticamente significativos. Os valores significativos s&o

apresentados na Tabela 26



Tabela 27 — Valores dos Coeficientes de Regressao (B) e Respectivos
Coeficientes de Regressio Estandardizado (Beta) na Analise da Variancia
Explicada Pelas Varidveis Demograficas na Atencao

FACTORES B Beta

Género Sexual ‘253 .283

Escolaridade .057 .391
dade

(*} Indicado apenas os valores significativos para p<.05.

Mais uma vez, o valor da correlacdo multipla mostrou-se significativo, que torna

valida a interpretacdo dos resultados obtidos (R=.455; p<.001).

Embora a andlise correlacional tenha permitido detectar uma relagdo
estatisticamente significativa entre a variavel Efeito PIP e as variaveis associados a
sinistralidade rodoviaria, a analise de regressao efectuada no sentido de verificar
até que ponto é que o Efeito PIP poderia explicar a variancia total dos acidentes,
nao permitiu retirar nenhum tipo de elagcdo. Assim sendo, na tentativa de
compreender até que ponto é que o curriculo do condutor pode influenciar o
desenvolvimento do Efeito PIP, procedemos a uma Analise de Regresséo, em que
consideramos como factores as seguintes variaveis: (a) idade, (b) género sexual,
(c) escolaridade, (d) multas, (e) muitas graves, (f) multas muito graves, (g) outro tipo
de multas e (h) acidentes com culpas. A escolha desta variaveis prendeu-se com o
facto de pretendermos incluir, na analise de regressdo, apenas as variaveis que
obtiveram resultados significativos, em termos estatisticos, aquando da analise
correlacional. Os resultados obtidos poder&o ser consultados na Tabela 27.

Validada a analise de regress@o com indice de correlacdo geral de .595
(p<.001), podemos verificar que as varidveis consideradas sdo responsaveis por
30% da varidncia total do Efeito PIP face & condugdo, a qual se apresenta
associada basicamente a trés variaveis, mais concretamente: (a) escolaridade, (b) o
facto de ter sido autuado (mas néo por razdes graves e/ou muito graves) e (c) o
facto de ter estado envolvido em acidentes, como condutor, dos quais foi

considerado culpado.



Tabela 28 — Valores dos Coeficientes de Regressao (B) e Respectivos
Coeficientes de Regressdo Estandardizado (Beta) na Analise da Variancia
Explicada Pelas Variaveis Associadas a Sinistralidade Rodoviaria no Efeito

PIP
FACTORES B Beta
= e
Geénero Sexual
Escolaridade .034 .206
Multas
Multas Graves
Multas Muito Grave
Outro Tipo de Multas -.385 -.386

Acidentes com Culpa -.378 -.369

(*) Indicado apenas os valores significativos para p<.05.



DISCUSSAO

Terminada a apresentacao dos resultados, surge o momento de os sintetizar e
tentar interpretar a luz dos quadros tedricos que estdo subjacentes ao actual
trabalho.

Embora o presente estudo tivesse como objectivo base testar uma hipotese —a
Hipotese Geral — que pressupunha que os individuos mais inteligentes em termos
emocionais, recorriam menos ao Efeito PIP, ao nivel da condugdo, a sua natureza
conduziu ao desenvolvimento de dois outros objectivos, nomeadamente: traduzir e
analisar as qualidades métricas das escalas utilizadas e (b) procurar a existéncia de
eventuais relacdes entre as varidveis estudadas e as varidveis que na literatura
aparecem mais associadas a sinistralidade rodoviaria.

Através da investigacdo desenvolvida foi possivel verificar que as versbes
portuguesas das escalas analisadas ndo se adaptam aos modelos definidos pelos
autores. Considerando, em primeiro lugar, a escala TMMS, foi possivel verificar que
os resultados obtidos inicialmente para a fidelidade eram muito baixos, pelo que se
teve de retirar alguns itens para incrementar o seu valor. Embora Salovey et al.
(1995), também defendam que a versdo mais reduzida da escala & mais vantajosa,
este procedimento deve-se essencialmente a questdes de ordem pratica e nao a
questées que envolvam as qualidades métricas do estudo. No nosso caso em
concreto, a eliminacéo de alguns itens tornou possivel a incrementagdo do indice
de fidelidade, a valores bastante aceitaveis. Embora o problema da fidelidade tenha
sido ultrapassado com a redug&o do nimero total de itens, o estudo da validade de
construto ndo conseguiu apresentar resultados que nos permitissem atingir o
modelo definido inicialmente, uma vez que obtivemos um numero bastante elevado
de factores e ndo conseguimos estabelecer qualquer interligacdo entre os
diferentes itens.

Relativamente a escala que analisava o Efeito PIP ao nivel da condug&o, os
resultados obtidos ndo permitiram, também, confirmar o modelo desenvolvido por
Delhomme (1991), embora tenha conduzido a extraccdo de um factor bastante
equivalente ao inicialmente definido pela autora como conformidade as normas de
conducao. Convém, no entanto, salientar que um dos motivos que conduziu a nao
extraccdo dos trés factores definidos inicialmente se prende com o facto de termos
eliminado os itens constituintes das duas outras escalas ap6s a analise da

fidelidade, uma vez que revelaram baixas correlagbes com os restantes itens e



prejudiciais em termos do indice de fidelidade. Procurando encontrar uma
explicacdo para este facto, pensamos que o facto destes itens ndo apresentarem
correlacBes significativas com os restantes itens se prende com a questao de
dizerem respeito a variaveis diferentes. Enquanfo que a maior parte dos itens
estavam relacionados com normas existentes para a condugdo, os outros itens
diziam respeito a aptidées e causalidade, ambas variaveis que podem ser
facilmente mensuraveis ou calculadas. De acordo com Codol (1975) para que o
Efeito PIP ocorra é necessario que exista alguma ambiguidade percebida. Por outro
lado, Codol (1975) centraliza a emergéncia do Efeito PIP no conflito que existe
entre a conformidade as normas e a necessidade de diferencia¢édo, nunca fazendo
referéncia a questdes associadas a capacidades propriamente ditas.

Procurando, agora, centralizar a discussdo na hipdtese colocada, podemos
concluir que a hipétese geral ndo foi confirmada. Embora se tenha conseguido
encontrar relagdes significativas entre as varidveis associadas a |E e o Efeito PIP,
ndo podemos afirmar que as pessoas emocionalmente intéligentes, da nossa
amostra, tendem a desenvolver menos o Efeito PIP, em comparag&o com aquelas
que apresentam uma menor inteligéncia em termos emocionais. Da analise
efectuada, apenas a variavel clareza surgiu como explicativa de alguma variancia
do Efeito PIP, ainda que de forma muito reduzida. Por outro lado, foi ainda possivel
detectar diferencas significativas em termos da tendéncia para recorrer ao Efeito
PIP em pessoas possuem uma maior ou menor capacidade de compreens&o das
emocdes. Na nossa opinido, este resultado apoia a teoria existente uma vez que ¢
o facto das pessoas nao conseguirem gerir adequadamente o conflito
conformidade-diferenciacdo que conduz ao Efeito PIP (Codol, 1975). Tendo em
conta que as pessoas que obtém resultados mais elevados na escala da Clareza
correspondem a pessoas que conseguem compreender adequadamente as suas
emocdes e os contextos em que se enquadram, minimizando os factores de
ansiedade (Salovey et. al.), serdo aquelas que encararam como Menos coerciva
esta pressdo normativa, uma vez que possuem a capacidade para compreender
que o facto de estarem ajustadas &s normas nao coloca em risco a sua
individualidade.

Embora os resultados apresentados nio tenham permitido confirmar a hipotese
que nos propomos estudar, foi possivel detectar correlagdes significativas entre as
diferentes variaveis associadas aos dois conceitos teoéricos, o que sugere uma
relacdo entre eles. Assim sendo, consideramos que este facto legitima a escolha do
problema que nos propusemos estudar e a analise efectuada aos dois campos

tedricos, que conduziu a definicdo do problema.
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Uma vez que o presente estudo visava mais do que confirmar a hipotese
existente, desenvolvemos algumas analises estatisticas suplementares na tentativa
de analisar o impacto das variaveis em estudo ao nivel da explicacdo da
sinistralidade rodoviaria. Baseando-nos no facto de Keskinen et al. (2000) salientar
a inexisténcia de estudos que analisassem. a gestdo emocional como explicativa do
fendmeno acidentes e sendo a |E uma aptiddo que permite exactamente essa
gestdo emocional (Mayer et. al, 2000a; 2000b), procuramos ver se na amostra em
causa era possivel detectar alguma relac@o entre estas variaveis. Os resultados
obtidos n&o nos permitem estabelecer esta relagdo, embora se tenha encontrado
uma relacdo entre a capacidade de atencdo emocional e a gravidade dos
acidentes. Convém aqui salientar que a gravidade dos acidentes nao esta
associada a culpabilidade, mas apenas ao facto de ter estado envolvido num
acidente, independentemente da culpa. Tal como ja foi dito no caso da relagdo do
Efeito PIP com a |E, embora os resultados obtidos ndo sejam muito claros, sugerem
sem qualquer margem para divida a existéncia de uma relagéo entre as variaveis,
pelo que devera servir como motivador para estudos futuros que envolvam um
aprofundamento destas analises.

Procurando, ainda, relacdes entre as diferentes variaveis analisadas, foi possivel
constatar que o Efeito PIP aparecia associado a vérias variaveis que estao ligadas
a sinistralidade rodoviaria. Embora se tenha ponderado a possibilidade do Efeito
PIP poder funcionar como explicacdo para a sinistralidade rodoviaria, as analises
efectuadas nao permitiram obter resultados que apoiassem esta ideia, sustentada
na literatura (Delhomme, 1991, Rumor, 1988). Aquilo que se provou foi
exactamente o oposto, visto ter sido possivel verificar que algumas variaveis
associadas a sinistralidade rodoviaria sdo explicativas da variancia explicado ao
nivel do Efeito PIP, nomeadamente o facto de ja ter sido autuado alguma vez e o
facto de ter sido considerado culpado de algum acidente em que esteve envolvido.
Na nossa opinido, esta relacdo pode ser explicada pelo facto do Efeito PIP
necessitar de alguma ambiguidade para se desenvolver (Codol, 1975). Tal como foi
referido por Delhomme (1991), as pessoas que tendem a considerar-se mais
conformadas as regras da condugdo, tendem a desenvolver uma ideia de controlo
total da situagdo. O facto de ser autuado e/ou ter estado num acidente de viagao
como culpado, limita esta sensagéo de auto-controlo e permite ter uma nog&o do
risco envolvido mais real, o que por sua vez podera inibir ou interromper o processo
que conduz ao Efeito PIP, tendo em conta que a pessoa consegue ter dados reais

que retiram totalmente a ambiguidade a situagéo.
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Considerando, ainda, as andlises efectuadas sobre as variaveis secundarias
analisada, podemos constatar que os anos de carta s&o explicativos de 13% da
variavel acidente. Na nossa opinido, esta relacdo é bastante simples de explicar,
uma vez que as pessoas que conduzem ha mais tempo, estiveram mais sujeitas a
ter um acidente do que as pesscas que obtiveram recentemente a carta de
conducéo, visto que possuem um maior numero de horas de condugéo e, como tal,
uma maior probabilidade de depararem com uma situagcado que envolva o embate
de viaturas.

Para finalizar, gostariamos de fazer referéncia ao facto de ter sido possivel
constatar que as variaveis género sexual e escolaridade explicam 19% da variancia
total da capacidade de atencdo emocional, contrariamente ao que acontece com a
idade que nado se revela explicativa. Embora a relagdo com a variavel escolaridade
ndo seja directamente perceptivel, pensamos que a relacdo da variavel género
sexual e capacidade de dar a devida atencdo as nossas emogdes podera estar
associada a questbes culturais, uma vez que na nossa sociedade ainda subsiste a
ideia de que o homem tem que ser completamente racional e imune as emogdes,
papel que ndo é atribuido da mesma forma as mulheres, as quais e permitido (e até
esperado) que se deixem envolver completamente nas suas emogdes e que as

vivam com intensidade (e até sem racionalidade!).



CONCLUSOES

Concluido o presente trabalho, chega o momento de procedermos a uma analise
critica aos resultados obtidos e ao procedimento utilizado.

Embora ndo nos tenha sido possivel confirmar a hipdtese delineada, os
resultados das diferentes analises efectuadas levam-nos a acreditar na existéncia
de uma relacdo entre o Efeito PIP e a |E, dado terem sido encontradas correlagbes
significativas entre as varias dimensdes dos conceitos. Assim sendo, parece-nos
importante que trabalhos futuros continuem a investir no estudo do problema base
que sustentou este trabalho, procurando, no entanto, introduzir algumas alteracbes
em termos do delineamento por nés utilizado. Tendo em conta que processo de
amostragem utilizado condiciona bastante os resultados finais de um trabalho,
tendo em conta que nem sempré se consegue garantir a representatividade da
amostra, parece-nos importante que trabalhos futuros recorram a outras processos
de amostragem, de forma a obterem amostras mais representativas dos
condutores.

Outra mais valia que se retira deste trabalho, prende-se com o facto de ter
permitido encontrar algumas relagdes entre as variaveis estudadas e os factores
associados a sinistralidade rodoviaria. Embora nao se tenha conseguido, mais uma
vez, provar a existéncia de uma relagdo de causalidade entre a lE e o Efeito PIP e
os acidentes, foi possivel encontrar-indicios de relagbes entre eles, os quais, na
nossa opinido, poderdo ser explorados em trabalhos subsequentes. Sendo a
tematica dos acidentes rodoviarios e das infraccdes uma tematica bastante
impregnada de desejabilidade social, aconselhamos que os trabalhos a serem
desenvolvidos no futuro recorram a medidas mais neutras para a recolha deste tipo
de dados, nomeadamente o cadastro de condutor e o prémio do seguro da viatura
que conduzem. Contudo, consideramos que, no presente estudo, o facto da recolha
de informacéo ter sido anénima tenha limitado o poder desta variavel parasita.

Embora cientes de que a nossa reviséo de literatura resume adequadamente os
pressupostos basicos dos modelos tedricos que utilizamos, temos, também, a
nocdo de que tivemos de recorrer a algumas fontes secundarias, devido ao facto de
ndo termos conseguido obter as fontes originais. Embora este aspecto n&o tenha
tido um impacto negativo no trabalho, gostariamos de ter tido acesso a um maior

numero de artigos.



Tal como foi referido no inicio deste trabalho, o numero de trabalhos
desenvolvidos na area da IE sdo ainda muito limitados, pelo que consideramos ter
dado algum contributo, ainda que humilde, a este nivel. Tendo conseguido
estabelecer algumas relagdes entre variaveis da |E e o Efeito PIP e a sinistralidade
rodoviaria, esperamos ter despertado o. interesse de outros investigadores e
apresentado algumas pistas para trabalhos futuros.

Considerando o facto da escala por nos utilizada nao ter revelado uma validade
de construto sdlida, pensamos que os resultados obtidos poderdo ser uma fonte
importante de informacéo para investigadores que pretendam estudar o conceito da
IE através da TMMS. Embora seja do nosso conhecimento que o instrumento
utilizado para avaliar a variavel |E ndo corresponde as versdes mais recentes
existentes para o efeito, os poucos instrumentos existentes estdo sob a algada das
grandes empresas de consultoria e de recrutamento e selecgdo, as quais nao
facilitam e apoiam a sua utilizacdo em estudos académicos e cientificos. Assim
sendo, seria importante desenvolver estudos futuros que procurassem ultrapassar
os problemas de validade da versdo portuguesa aqui apresentada e que
permitissem desenvolver um instrumento valido e futuro que pudesse ser utilizado
em estudos futuros desenvolvidos em meios académicos, onde oS recursos
financeiros sao mais diminutos.

Em tom conclusivo e ndo esquecendo que a escolha da tematica abordada
também se prendeu com o facto dos autores deste trabalho possuirem um
interesse muito especial pela area da psicologia do trafego, gostariamos de
relembrar o facto das autuacdes e dos acidentes com culpa terem provado ser
explicativos da variancia total do Efeito PIP. Tendo em conta que o
desenvolvimento do Efeito PIP aparece muitas vezes associado a nogdo de risco
diminuido, parece-nos importante que exista cada vez mais uma maior
responsabilizacio dos condutores, tendo em conta que o facto de se aperceberem
das suas limitagdes interrompe o processo acima referido. Neste sentido,
aconselhamos que se continue a investir, cada vez mais, em meios que permitam
ndo sé detectar as infracgdes, como também aplicar a sancdo ajustada, visto isto
permitir aos individuos perceberem que afinal ndo s&o os melhores condutores do

mundo!
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APPENDIX A

Questionnaire: list of items related to driving abilities (Q1 to Q4), to traffic offences (Q5 to Q34), accident
causality (Q35 to Q39), and subject characteristics (Q40 to Qs30)

. Do you consider you are yourself a very good driver?
. Do you consider others in general to be very good drivers?
3 In general, do you think you drive more cautiously than other drivers?

I
‘1; . Do you think vour driving reflexes are better than those of other drivers in general?
|

i
|
|
‘.
|
I
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Qs.
6.

a7
V&
.
- Q10.
Qll.
Q12.
Q13.
Ql4.
s,
Ql6.

Q7.
Qi8.
Q19.
'Q20.
Q1.

Q22.
Q23.
Q24.
—B Q5.
Q26.
Q7.
Q28.
Q29.
Q30.
>=PQ3l.
Q32

Q33.
Q34.
Q35.
Q36.
Q37.
. A great many accidents remain unexplained.
Q39.

Q40.
Q41.
Q42.
Q43.
Q44
Q45.
Q46.

Q47.
Q48.

Q49.

Qs50.

| P. DELHOMME

Accelerate to cross a junction when the light has just changed to amber.

On motorways, always change lane to move into another lane where the traffic flow is faster.
Cross a stop line without coming to a complete halt.

On trunk roads, exceed the speed limit.

On open roads, accelerate when being overtaken.

When driving on main roads in urban areas, refuse to give way to cars coming out from side roads.
On open roads, overtake in a third lane.

Cross a continuous white line.

Park in place;s likely to impede traffic.

Drive over an amber light. ' )

Stay in the outer lane without pulling into the inside lane after overtaking.

In urban areas when following several cars over an amber light, cross a junction when the light has
just turned to red.

Cut in, in frant of another driver.

Exceed the authorised speed limit in built-up areas.

Overtake even when thinking “it will be close.”

Refuse to give right of way.at a junction.

When;driving in towns, drive tod close to cyclists or drivers of two-wheeled vehicles who do not
keep to their|side of the road.

Drive tthe wrpng way up a one-way street (moving forward or in reverse).

Brake!sharply without checking the position of the vehicle behind in the rearview mirror.

Drive through a red light.

Tailgate the yehicle in front before overtaking it.

At night, fail to dim headlights when faced with an oncoming vehicle.

Not allow free passage to pedestrians on crossings.

Not give waqﬁ .

Overtake without a clear or constant view of the road ahead.

Not use a traffic indicator when turning right and a vehicle is {ollowing behind.

Tailgate the vehicle in front.

Move off im‘mediately when the traffic light turns to green before pedestrians have reached the
other side of!the road.

Drive withoyt fastening a seatbelt.

Start to overfake on “get back into lane” markings.

Most of the risks we face on the road are caused by others.

It is obvious that there are people who are dogged by fate and who are really unlucky when driving.
Accidents happen to those who go looking for them.

Even when You have done everything possible, there are still a great number of accidents which
cannot possibly be avoided.

Your age?

Sex? | i

Your profession?

How long hdve you held your driving licence?

How many kms do you cover a year?

What type of car do you most often drive?

Have you, a|s a driver, been involved in at least one accident? (If the answer is “NO,"” go on to
Q49). !

Who was responsible for the accident (or accidents)?

Was this accident (or indicate the number of accidents for the following categories): a minor collision,
a collision with vehicle damage only, an accident producing injury (collision)?

As a driver, how many times have you been penalised for infringing the highway code over the
past three years: never, once, twice, three times or more? (If your answer is not “NEVER,” go
on to: Q50).

For what type of offence?’

APPENDIX B

j
Breakdown of professions (according to the INSEE socioprofessional category classification, 1984) for sample

group (N = 454)

13) Artisans-Shopkeepers or managers;

29% (n =

16.7% (n = 76) Executives and higher intellectual professions;
14.3% (n = 65) Intermediate-level professions;

16.1% (n = 73) Employee or manual worker;

2.2% (n = 10) Retired;

47.8% (n = 217) ;Miscellaneous non-professional (principally students but also includes unemployed and
those “without a professional activity”).
+

Average
to the m

Q35

Q36

Q37

Q38

Q39

1. Evaluation given by the o

The least frequent driving off
“QOn open roads, overtake
“Cut in, in front of anothe
“Drive the wrong way up
“On open roads, accelerat
“Qvertake without a clear

Four of the least frequent dr

The most frequent driving of
“Accelerate to Cross a jun
“On motorways, always ¢

2.65,5d = 1.17);
“Exceed the authorised sg
“Drive over an amber ligf
“On trunk roads, exceed !

The most frequent driving o
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nadamente quando este conduza veiculos de SOCOITO
ou de servigo urgente, de transporte escolar, ligeiros
de aluguer para transporte piiblico, pesados de passa-
geiros ou de mercadorias, ou de transporte de mer-
cadorias perigosas, e da situacdo econémica do infractor,
tendo ainda em conta os seus antecedentes relativa-
mente ao cumprimento das leis e regulamentos sobre
o trénsito.

Artigo 141.°

Dispensa e atenuagio especial da inibi¢do de conduzir

1 — A sangao de inibigao de conduzir cominada para
as contra-ordenagbes graves pode nio ser aplicada,
tendo em conta as circunstancias da infracgao, se o con-
dutor nio tiver praticado qualquer contra-ordenagio
grave ou muito grave nos tltimos cinco anos.

2— Os limites minimo e maximo da sangio de ini-
bicdo de conduzir cominada para as contra-ordenacdes
muito graves podem ser reduzidos para metade, nas
condigdes previstas no nimero anterior.

Artigo 142.°
Suspensio da execucio da sangio de inibicio de conduzir

1 — Pode ser suspensa a execugao da sancao de ini-
bigdo de conduzir no caso de se verificarem os pres-
supostos de que a lei, penal geral faz depender a sus-

pensao.da exécugio das penas.

2 — A suspensdo da execucio da sangio de inibigdo
de conduzir pode ser condicionada, singular ou cumu-
lativamente, do cumprimento dos seguintes deveres:

a) Prestacao de caucio de boa conduta;

b) Frequéncia de acgoOes de formacao;

¢) Cooperagao em campanhas de prevencio rodo-
vidria.

3 — O periodo de suspensio é fixado entre seis meses
e dois anos. ‘ _ A

4 — A caugio de boa conduta é fixada entre € 300
e € 3000, tendo em conta a duracgdo da inibigdo de con-
duzir e a situagdo econémica do infractor. .

5 — Os encargos decorrentes da frequéncia de acgées
de formagio sdo suportados pelo infractor. v

6 — A aplicagio dos deveres previstos nas alineas b)
e c¢) do n.° 2 deve ter em conta a personalidade e as
aptiddes profissionais do infractor, nido podendo pre-
judicar o exercicio normal da sua actividade profissional
nem representar obrigagoes cujo. cumprimento nio lhe
seja razoavelmente exigivel.

Artigo 1430
* Revogagio da suspensio da exccugiio da sangio

I — A suspensio da execucio da sang¢do.de inibigio
de conduzir é sempre revogada se; durante o respectivo
periodo, o infractor cometer contra-ordenagdo grave ou
muito grave, ou praticar factos sancionados com proi-
bi¢do ou inibigio de conduzir ou cassacdo do titulo de
condugao. :

2— A revogacio determina o cumprimento da san-
a0 cuja execucio estava suspensa e a quebra da caugio,
que reverte a favor da entidade que tiver determinado
a suspensao.

Artigo 144.°
Reincidéncia

1 — E sancionado como reincidente o condutor que
cometer uma contra-ordenagio grave ou muito grave
depois de ter sido sancionado por outra contra-orde-
,Nagio grave ou muito grave, praticada hi menos de
trés anos.

- 2— No prazo previsto no nimero anterior nio € con-
tado o tempo durante o qual o infractor cumpriu sancao
de inibicio ou proibicdo de conduzir, ou foi sujeito a
interdi¢ao de concessao de titulo de condugio.

— No caso de reincidéncia, os limites minimos pre-
vistos no n.° 2 do artigo 139.° sio elevados para o dobro.

Artigo 145.°
Registo de infrac¢es do condutor

1 — Por cada condutor € organizado, nos termos esta-
belecidos em diploma préprio, um registo do qual devem
constar:

a) Os crimes praticados no exercicio da condu¢ao
de veiculos a motor e respectivas penas e medi-
- das de seguranga;
b) Ascontra-ordenacées graves e muito graves pra-
ticadas no exercicio da’ condugio de veiculos
a motor e respectivas sangoes.

- 2— Aos processos em que deva ser apreciada a res-
ponsabilidade de qualquer condutor & sempre junta uma
¢opia dos-assentamentos que lhe dizem respeito.

— O condutor tem acesso ao seu registo, sempre
que o solicite nos termos legais.

SECCAO II

Contra-ordenagdes graves e muito graves em especial

Artigo 146.°

Contra-ordenacées graves
Sdo graves as seguintes contra-ordeénacdes:

a) O‘trénsito de veiculos em sentido oposto ao
legalmente estabelecido:-

b) O excesso de velocidade superior a 30 km/h
sobre os limites legalmente impostos, quando
praticado pelo condutor de motociclo ou de
automével ligeiro, ou .superior a 20 km/h,
quando praticado por condutor de outro veiculo
a motor; , :

¢) O excesso de velocidade superior a 20 km/h
sobre os limites de velocidade estabelecidos
para o condutor; _

d) O trinsito com velocidade excessiva para as

- caracteristicas do veiculo ou da via, para as con-
dicdes atmosféricas ou de circulagio, ou nos
casos em que a velocidade deva ser especial-
mente moderada;

€) O desrespeito das regras e sinais de cedéncia
de passagem, ultrapassagem, mudanca de direc-
¢do, inversdo do sentido de marcha, marcha
atrds e atravessamento de passagem de nivel;

f) A paragem ou o estacionamento nas bermas
das auto-estradas ou vias equiparadas;
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8)

h)

7

)

O desrespeito das regras de transito de auto-
moveis. pesados e de conjuntos de veiculos, em
auto-estradas ou vias equiparadas;

A nao cedéncia de passagem aos pedes pelo
condutor que mudou de direccdo dentro das
localidades, bem como o desrespeito pelo tran-
sito dos mesmos nas passagens para o efeito
assinaladas;

O desrespeito da obrigagdo de parar imposta
pelo agente fiscalizador ou regulador do trin-
sito, pela luz vermetha de regulagio do trénsito
ou pelo sinal de paragem obrigatdria nos cru-
zamentos, entroncamentos e rotundas;

A transposicdo ou a circulagdo em desrespeito
de uma linha longitudinal continua delimitadora
de sentidos de trinsito ou de uma linha mista
com o mesmo significado;

O transito de veiculos sem utilizagdo dos dis-
positivos de iluminacdo, quando obrigatéria;
A condugao sob influéncia de alcool, quando
a taxa de dlcool no sangue for igual ou superior
a0,5¢g/l,

A nao utilizagio do sinal de pré-sinalizagao de
perigo, quando obrigatério, fora das localidades.

Artigo 147.2.

Contra-ordenagbes muito graves

Sio muito graves as seguintes contra-ordenagdes:

a)

g)

h)

1)

A paragem ou o estacionamento nas faixas de
rodagem, fora das localidades, a menos de 50 m
dos cruzamentos e entroncamentos, curvas ou
lombas de visibilidade insuficiente e, ainda, a
paragem ou o estacionamento nas faixas de
rodagem das auto-estradas ou vias equiparadas;

.O estacionamento, de noite, nas.faixas.de roda-

gem, fora das locahdades

A nio utilizagdo do sinal de pré-sinalizagdo de
perigo, quando obrigatério, em auto- estradas ou
vias equiparadas;

A utilizagao dos mdximos de modo a provocar
encandeamento;

A entrada ou salda das auto-estradas ou vias
equiparadas por locais diferentes' dos acessos
a esses fins destinados;

A utilizagdo, em auto-estradas ou vias equipa-
radas, dos separadores de trinsito ou de aber-
turas eventualmente neles existentes;

As infracgdes previstas nas alineas a), e) e [)
do artigo anterior quando praticadas nas auto-
-estradas ou vias equiparadas;

A infracgio prevista na alinea b) do artigo ante-
rior, quando o excesso de velocidade for supe-
rior a 60 km/h ou a 40 km/h, respectivamente,
bem como a infraccdo prevista na aliriea ¢) do
mesmo artigo, quando o excesso de velocidade
for superior a 40 km/h;”

A infracgao prevista na alinea m) do artigo ante-
rior, quando a taxa de alcool no sangue for igual
ou superior a 0,8 g/l;

A condugao sob influéncia de substancns legal-

mente consideradas como estupefacientes ou
psicotrdpicas.

SECCAO III

Cassacao do titulo de condugao de veiculo a motor

Artigo 148.°

Cassagcdo do titulo de conducio

‘1 — O tribunal pode ordenar a cassagio do titulo de
conduc¢ao quando:

a) Em face da gravidade da contra-ordenacdo pra-
ticada e da personalidade do condutor, este deva
ser julgado inidéneo para a condugdo de vei-
culos a motor;

b) O condutor seja considerado dependente ou
com tendéncia para abusar de bebidas alco6licas
ou de substincias legalmente eonsideradas
como estupefacientes ou psicotrépicas.

2 —E susceptivel de revelar a inidoneidade para a
condugdo de veiculos a motor a prética, num periodo
de cinco anos, de:

a) Trés contra-ordenagdes muito graves;
b) Cinco contra-ordenagdes graves ou muito gra-
ves. ' ’

3 — O estado de. dependéncia de dlcool ou de subs-
tancias legalmente consideradas como estupefacientes
ou psicotrépicas é determinado por exame pericial, que
pode ser ordenado em caso de condugao sob mﬂuencxa
de qualsquer daquelas bebidds ou substéricias. * -

4’ E susceptivel de revelar a tendéncia para abusar
de bebidas alcodlicas ou de substincias legalmente cofl-
sideradas como estupefacientes ou psicotrépicas a pra-
tica, num periodo de cinco anos, de trés crimes ou con-
tra-ordenagdes de condugao sob a influéncia de quais-
quer daquelas bebidas ou substancias.

5 — Para efeitos do disposto no n.° 1, a entidade com-
petente deve elaborar auto de noticia, do-qual conste
a indicagdo dos pressupostos da cassagao, que remete
ao. Ministério Publico, acompanhado de quaisquer
outros elementos que considere necessarios.

6 — O Ministério Puablico pode ‘determinar abertura
de inquérito, seguindo-se os termos do processo comum,
ou promover de imediato a remessa do auto de noticia
para julgamento, seguindo-se os termos do processo
surnarissimo.

Artigo 149.°

Interdigdo da concessio de titulo de condugao

1 — Quando .ordenar a cassacdo de titulo de con-
dugdo, o tribunal determina que n&o pode ser concedido
ao seu titular novo titulo de condugdo de veiculos a
motor, de qualquer categoria, pelo perjodo.de um a
cinco anos.

2—Quando a cassagao do titulo de condugdo for
ordenada ao abrigo da alinea b) do n.° 1 do artigo ante-
rior, o-periodo de interdigdo de concessdo do titulo de
condugdo pode ser prorrogado por outro periodo de
um a trés anos se, findo o prazo determinado na sen-
tenga, o tribunal considerar que se mantém a situacdo
que motivou a cassagdo.

3 — O condutor a quem tiver sido cassado titulo de
conducao sé pode obter novo titulo apds aprovagao em
exame especial, nos termos fixados em regulamento.



ANEXO D



QUESTIONARIO

Sou uma aluna do Mestrado em Comportamento Organizacional, do “ISPA - Instituto Superior de
Psicologia Aplicada” e encontro-me a realizar um estudo sobre a tematica da Psicologia do Trafego.
Neste sentido, venho solicitar a sua colaboragdo para o preenchimento dos trés questionarios que, de
seguida, serdo apresentados. Todos os dados seréo tratados com confidencialidade. As questdes n&o
tém uma resposta certa ou errada. Aquilo que pretendo é saber a sua opinido sobre as questdes
apresentadas, pelo que pego que seja o(a) mais espontaneo(a) e sincero(a) possivel.

QUESTIONARIO |

De seguida, ser-lhe-do apresentadas varias afirmages. Aquilo que Ihe pego é que indique em que
medida concorda ou ndo com elas. Para cada afirmacgéo, dispde de uma escala com cinco pontos. A
sua resposta devera ser dada, colocando uma cruz no rectangulo correspondente & sua opinido.

1. Avariedade dos sentimentos humanos torna a vida mais interessante.

Discordo Discordo Né&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

2. Tento ter pensamentos bons, independentemente de qudo mal me sinto.

Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

3. Nao tenho muita energia, quando estou contente.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

4. As pessoas estariam melhor se sentissem menos e pensassem mais.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

5. Geralmente, ndo tenho muita energia quando estou triste.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

6. Quando estou zangado(a), geralmente, permito-me sentir assim.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente




Penso que ndo valha a pena dar atencdo as emogdes e disposicdes.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
8. Geralmente, ndo me preocupo muito com aquilo que estou a sentir.
Discordo Discordo Né&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
9. Por vezes, ndo consigo dizer quais s40 0os meus sentimentos.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
10. Se me apercebo que estou a ficar zangado(a), tento-me acalmar.
Discordo Discordo Néo Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
11. Tenho imensa energia, guando me sinto friste.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
12. Raramente me sinto confuso(a) sobre a forma como me sinto.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
13. Penso, constantemente, nas minhas disposigdes.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
14. Nao deio que os meus sentimentos interfiram naquilo em que eu penso.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
15. Os sentimentos dao uma direcgdo a vida.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
16. Embora, por vezes, esteja triste, tenho uma visdo do futuro maioritariamente optimista.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
17. Quando estou zangado(a), apercebo-me que “as coisas boas da vida" sao ilusbes.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
18. Acredito em agir com o coragao.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
19. Nunca posso dizer como me sinto.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente




20.

Quando estou contente, apercebo-me de como a maior parte das minhas preocupagdes sao

tontas.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
21. Acredito que é saudavel sentir qualquer das emogdes que se sentem.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
22. A melhor forma que tenho para lidar com os meus sentimentos, & eperiencia-los de forma
completa.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
23. Quando fico chateado(a), lembro-me de todos os prazeres da vida.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
24. As minhas crengas e opinides parecem sempre mudar, de acordo com a forma como me
sinto.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totaimente
25. Geralmente, tenho imensa energia quand o estou contente.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totaimente Nem Discordo Totalmente

26.

Estou muitas vezes atento(a) aos meus sentimentos sobre um determinado assunto.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
27. Quando estou deprimido(a), ndo consigo evitar ter maus pensamentos.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
28. Sinto-me, geralmente, confuso(a) sobre a forma como me sinto.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
29. Uma pessoa nunca se deve guiar pelas emogdes.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

30. Quando me sinto com uma disposicdo demasiado boa, lembro-me da realidade para “descer
aterra”.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
31. Nunca cedo as minhas emogdes.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

32. Embora, por vezes, esteja feliz, tenho uma viséo do futuro maioritariamente pessimista.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo

Totalmente




33.

Sinto-me confortavel com as minhas emocées.

Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
34. E importante bloguear alguns sentimentos, de forma a preservar a nossa sanidade.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
35. Dou muita ateng&o a forma como me sinto.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
36. Quando estou numa disposi¢gdo boa, sou optimista sobre o futuro.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
37. Nao consigo compreender os meus sentimentos.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
38. Ndo dou muita atencio aos meus sentimentos.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
39. Sempre que estou numa disposigdo ma, sou pessimista sobre o futuro.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
40. Nunca me preocupo por estar com uma disposicdo muito boa.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
41. Penso muitas vezes sobre os meus sentimentos.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
42. Geralmente, sou muito claro sobre os meus sentimentos.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

43. Independentemente de qudo mal me sinta, eu tento pensar em coisas agradaveis.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
44, Os sentimentos sdo uma fraqueza que os humanos tém.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
45, Geralmente, conhego os meus sentimentos sobre um determinado assunto.
Discordo Discordo Néao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo

Totalmente




46. Geralmente, & uma perda de tempo pensar sobre as nossas emocgoes.

Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

47. Quando estou contente, por vezes, lembro-me de tudo o que poderia ter corrido mal.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

48. Na maior parte das vezes, sei eactamente como me estou a sentir.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
QUESTIONARIO II

De seguida, ser-lhe-do apresentadas varias questdes e afirmagdes, as quais lhe pego que responda da
forma mais sincera possivel. Para cada questdo e afirmagéo, dispée de uma escala com cinco pontos.
Tendo em conta que a forma de resposta & diferente, as questdes constituem a primeira parte do
questionario e as afirmagdes a segunda parte. A sua resposta devera ser dada, colocando uma cruz no
rectangulo correspondente a sua opinido e/ou resposta.

PRIMEIRA PARTE

1. Considera-se a si proprio um(a) condutor{(a) muito bom(oa)?
| Deformaalguma | Raramente | N&o Sei | Algumas Vezes | Completamente |

2. Considera que os outros, no geral, sdo condutores muito bons?
| De forma alguma |  Raramente | N&o Sei | Algumas Vezes | Completamente |

3. No geral, pensa que conduz mais cuidadosamente que 0s outros condutores?
[ De forma alguma |  Raramente | NZo Sei | Algumas Vezes | Completamente |

4. Pensa que os seus refleos de condutor(a), sdo melhores que os dos outros condutores, no
geral?
| De forma alguma | Raramente | Nao Sei | Algumas Vezes | Completamente |

SEGUNDA PARTE

5. Acelerar para passar um cruzamento, quando o semaforo acabou de passar para amarelo.
| Nenhuma Vez Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

6. Nas auto-estradas, mudar sempre de faia, para outra faia em que o trafego flua mais
rapidamente.

| NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

7. Passar uma linha de “STOP” sem realmente parar.
[ NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

8. Em estradas nacionais, exceder o limite de velocidade.
 NenhumaVez | RarasasVezes | PoucasVezes | AlgumasVezes | Muitas Vezes |




9. Em estradas sem movimento, acelerar quando esta a ser ultrapassado(a).
[_NenhumaVez | RarasasVezes | PoucasVezes | AlgumasVezes | Muitas Vezes |

10. Quando conduz em estradas principais, dentro de areas urbanas, recusar dar passagem a
carros que vém de estradas secundarias.

[_Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

11. Em estradas sem movimento, ultrapassar numa terceira faia.
| NenhumaVez | RarasasVezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

12. Pisar um trago continuo.
| NenhumaVez | Raras as Vezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

13. Estacionar em locais que poderdo impedir o trafego.
| NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | AlgumasVezes | Muitas Vezes |

14. Passar um semaforo amarelo.
[ Nenhuma Vez | Raras asVezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

15. Permanecer na faia da esquerda, sem passar para a faia da direita, apés uma
ultrapassagem.

[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes l

16. Em éreas urbanas, quando segue varios carros que passam um semaforo amarelo, passar
um cruzamento, quando o semaforo ja passou a vermelho.,
| Nenhuma Vez | RarasasVezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

17. “Mandar-se” para a frente de outro veiculo.
[ Nenhuma Vez | RarasasVezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

18. Eceder o limite de velocidade permitido, em zonas de obras.
_Nenhuma Vez | Raras asVezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

19. Ultrapassar mesmo quando pensa que “sera por pouco”.
|_Nenhuma Vez | RarasasVezes | PoucasVezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

20. Recusar dar prioridade a direita num cruzamento.
[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

21. Quando conduz na cidade, conduzir muito perto de ciclistas ou de condutores de veiculos de
duas rodas, que ndo se mantédm na sua faia.

| NenhumaVez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

22. Conduzir em sentido contrario numa rua de sentido tnico (para a frente ou em marcha atras).
[ NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

23. Mudar de direccdo bruscamente, sem verificar a posicdo dos veiculos de tras, pelo retrovisor.
[ _NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | AlgumasVezes | Muitas Vezes |

24. Passar um semaforo vermelho.
| NenhumaVez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

25. Encostar muito a traseira do veiculo da frente, antes de fazer uma ultrapassagem.
[ _NenhumaVez | RarasasVezes | Poucas Vezes | AlgumasVezes | Muitas Vezes |




26. De noite, enganar-se e ligar os maimos quando se cruza com outro veiculo.
[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

27. Nao permitir a passagem de pedes na passadeira.
[ Nenhuma Vez | Raras asVezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

28. Nao dar passagem.
[ NenhumaVez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

29. Ultrapassar sem ter uma boa visibilidade da estrada.
[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

30. Nao fazer o pisca quando vira & direita e vem um veiculo atras.
[ NenhumaVez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

31. Encostar a traseira do veiculo da frente.
[ NenhumaVez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

32. Avancar imediatamente quando o seméforo passa a verde, antes dos pedes terem atingido o
outro lado da rua.

[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

33. Conduzir sem o cinto de seguranca.
[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |

34. Comecar uma ultrapassagem quando aparecem as marcas no chéo de “encostar a direita”.

[ Nenhuma Vez | Raras as Vezes | Poucas Vezes | Algumas Vezes | Muitas Vezes |
35. A maior parte dos riscos que enfrentamos na estrada s&o causados pelos outros.
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

36. E 6bvio que ha pessoas que tém um mau destino e que séo realmente azaradas quando

conduzem.
Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totaimente

37. Os acidentes acontecem aqueles que 0s procuram.

Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

38. Uma grande maioria dos acidentes permanecem por eplicar.

Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totaimente

39. Mesmo quando fazemos tudo o que é possivel, continua a eistir um grande nimero de
acidentes que ndo s&o possiveis de evitar.

Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente




De seguida, ser-lhe-30 apresentadas algumas questdes sobre si, que gostaria que respondesse com a

maior sinceridade possivel.

1)

2)

3)
4)
5)

9)

Idade

Sexo Masculino D Feminino D

Qual o Ultimo ano que frequentou, de forma completa, na escola?

Em média, quantos quildmetros conduz por semana?

Costuma conduzir maioritariamente em que tipo de locais (cidade, estradas nacionais, auto-
-estrada, etc.)?

A viatura que conduz pertence a quem (& sua, da sua mée, do seu pai, da empresa, ¢ alugada,

da namorada(o), etc.)?

Ja alguma vez foi multado? Sim O] N&o L]

Se sim, quantas vezes e quais 0s motivos?

Quais foram as consequéncias da multa (pagamento, pena suspensa, apreensdo de carta, etc.)?

10)Ja& esteve envolvidlo em algum acidente, enquanto condutor? Se sim, em quantos?

11)Em quantos acidentes foi considerado culpado (pela companhia de seguros)?

12) Quais foram as consequéncias desses acidentes (apenas danos materiais ligeiros, danos

matérias elevados, feridos, vitimas mortais?

13)Em quantos acidentes dividu a culpa com o condutor do outro veiculo?

14) Quais foram as consequéncias desses acidentes (apenas danos materiais ligeiros, danos

matérias elevados, feridos, vitimas mortais?




15) Descreva de forma concisa, mas clara, os acidentes em que esteve envolvido como condutor,

mas dos quais ndo foi considerado culpado.

16) Enquanto condutor, ja esteve envolvido em algum atropelamento? Se sim, descreva claramente

a situacéo.

17) Ha quanto tempo tem a carta de condugéo?

Muito Obrigado!



ANEXO E



'ANEXO E1



Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 168 86,2
Excluded? 27 13,8
Total 195 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

,599 48
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ltem-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if ltem

Iltem Deleted ltem Deleted Correlation Deleted
IEMOCH1 160,75 118,883 ,282 ,588
IEMOC2 161,15 116,407 327 ,582
IEMOC3 163,34 124,920 -,143 ,612
IEMOC4 161,80 118,913 125 ,595
IEMOCS 161,34 122,896 -,039 607
IEMOCS6 161,69 123,916 -,090 ,610
IEMOC7 161,01 117,629 ,268 ,586
IEMOCS8 160,99 115,497 452 577
IEMOC9 162,36 119,944 ,088 ,598
IEMOC10 161,21 117,483 ,339 584
IEMOC11 163,07 123,624 -,076 ,606
IEMOC12 161,85 120,048 ,093 597
IEMOC13 162,27 116,571 ,263 ,585
IEMOC14 162,39 124,945 -,139 ,614
IEMOC15 161,07 118,486 ,289 ,587
IEMOC16 161,14 117,285 ,285 ,585
IEMOC17 161,38 120,285 ,095 597
IEMOC18 161,49 116,814 ,301 584
IEMOC189 161,05 119,476 174 ,592
IEMOC20 161,92 120,527 ,060 ,600
IEMOC21 161,29 120,304 119 ,596
IEMOC22 161,60 117,129 278 ,585
IEMOC23 162,35 117,365 240 587
IEMOC24 161,32 120,002 ,100 ,597
IEMOC25 161,04 116,274 ,389 ,580
IEMOC26 161,18 93,381 170 ,644
IEMOC27 161,72 124,119 -,098 612
IEMOC28 161,40 118,602 ,201 ,590
IEMOC28 161,64 117,933 178 ,591
IEMOC30 162,39 122,551 -,024 ,606
IEMOC31 161,26 118,685 ,250 ,589
IEMOC32 161,03 117,119 ,251 ,586
IEMOC33 161,29 117,010 . ,362 ,583
IEMOC34 161,75 121,937 ,006 604
IEMOC35 161,55 114,943 ,388 577
IEMOC36 161,13 118,278 ,289 ,587
IEMOC37 161,16 118,818 235 ,589
IEMOC38 161,27 115,922 ,388 ,579
IEMOC39 162,47 125,903 -, 181 617
IEMOCA40 162,03 127,023 -,218 ,623
IEMOC41 161,85 115,353 ,318 ,580
IEMOCA42 161,67 117,802 ,256 ,587
IEMOC43 161,46 116,585 ,341 ,582
IEMOC44 161,24 118,171 154 ,593
IEMOC45 161,15 120,994 ,147 ,595
IEMOC46 161,11 116,340 ,349 ,581
IEMOC47 162,43 124,654 -121 614
IEMOCA48 161,35 117,677 ,304 ,585
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Correlations

Correlations

IEMOCH1 IEMOC2 IEMOC3 IEMOC4 JEMOCS5
IEMOC1 Pearson Correlation 1 ,097 ,007 1974 ,080
Sig. (2-tailed) 179 ,925 ,006 268
N 195 195 194 193 195
IEMOC2 Pearson Correlation ,097 1 -,079 073 ,053
Sig. (2-taited) 179 275 313 ,460
N 195 195 194 193 195
IEMOC3 Pearson Correlation ,007 -,079 1 -,087 ,008
Sig. (2-tailed) 925 275 232 915
N 194 194 194 192 194
IEMOC4 Pearson Correlation ,(197* ,073 -,087 1- -,096
Sig. (2-tailed) ,006 313 232 ,186
N 193 193 192 193 193
IEMOCS Pearson Correlation ,080 ,053 ,008 -,096 1
Sig. (2-tailed) ,268 ,460 ,915 ,186
N 195 195 194 193 195
IEMQOCS Pearson Correlation ,014 -,166* 1697 -,023 ,001
Sig. (2-tailed) ,841 ,021 ,018 ,750 987
N 193 193 192 191 193
IEMQCY Pearson Correlation ,252** -,032 -,166* ,296* -,023
Sig. (2-tailed) ,000 ,656 ,020 000 751
N 195 195 194 193 195
IEMOCS8 Pearson Correlation ,208™ 139 -116 187 -,103
Sig. (2-tailed) ,004 ,053 ,108 ,009 154
N 194 194 193 193 194
IEMOC9 Pearson Correlation -,032 -,032 ,043 120 -,097
Sig. (2-tailed) ,654 ,656 ,553 ,096 179
N 194 194 193 192 194
IEMOC10  Pearson Correlation ,010 ,384* -,122 ,010 ,110
Sig. (2-tailed) ,890 ,000 ,090 ,893 127
N 195 195 194 193 195
IEMOC11 Pearson Correlation -,095 -,039 ,079 -,085 -,541*%
Sig. (2-tailed) ,186 ,589 271 ,239 ,000
N 195 195 194 193 195
IEMOC12  Pearson Correlation ,046 ,031 -,039 -,184* -,078
Sig. (2-tailed) 519 ,665 ,591 ,010 ,281
N 195 195 194 193 195
IEMOC13  Pearson Correlation ,000 ,030 ,053 -,099 ,023
Sig. (2-tailed) ,995 674 461 71 752
N 195 195 194 193 195
IEMOC14  Pearson Correlation -, 155* ,051 ,054 - 411" -,100
Sig. (2-tailed) ,030 477 455 ,000 ,166
N 195 195 194 193 195
IEMOC15 Pearson Correlation ,083 ,053 ,092 ,100 ,132
Sig. (2-tailed) ,253 ,463 ,203 167 ,067
N 194 194 193 192 194
JEMOC16  Pearson Correlation 120 ,284*4 -,088 -,003 ,054
Sig. (2-tailed) ,096 ,000 ,220 ,964 451
N 195 195 194 193 195
IEMOC17  Pearson Correlation ,214*4 1874 -,198** ,156* -,143*
Sig. (2-tailed) ,003 ,009 ,006 ,031 ,046
N 194 194 193 192 194
IEMOC18  Pearson Correlation ;126 084 -,037 ,194** ,079
Sig. (2-tailed) ,082 243 ,608 ,007 274
N 193 193 192 191 193
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Correiations

IEMOC2

IEMOC1 IEMOC3 IEMOC4 IEMOCS5
IEMOC18  Pearson Correlation ,141* ,083 -, 191™ ,154* -,018
Sig. (2-tailed) ,050 ,196 ,008 ,033 ,808
N 194 194 193 192 194
IEMOC20  Pearson Correlation ,045 ,050 ,033 ,039 139
Sig. (2-tailed) ,534 ,488 ,651 ,590 ,052
N 195 195 194 193 195
IEMOC21  Pearson Correlation 227 ,108 -017 ,070 -,002
Sig. (2-tailed) ,001 134 ,816 ,333 ,981
N 195 195 194 193 195
IEMOC22  Pearson Correlation ,188* ,136 -,033 -,059 -,030
Sig. (2-tailed) ,009 061 651 421 676
N 192 192 191 191 192
IEMOC23  Pearson Correlation -,031 ,086 -,039 -,008 -,004
Sig. (2-tailed) 665 236 ,587 917 ,953
N 193 193 192 191 193
IEMOC24  Pearson Correlation ,026 -,041 ,010 ,091 -,204**
Sig. (2-tailed) 722 ,571 ,893 ,208 ,004
N 195 195 194 193 195
IEMOC25  Pearson Correlation ,200* ,098 -,223* ,062 ,165*
Sig. (2-tailed) ,005 175 ,002 ,394 ,022
N 194 194 193 192 194
IEMOC26  Pearson Correlation ,075 112 -,058 ,038 ,027
Sig. (2-tailed) 301 121 427 ,601 707
N 194 194 193 192 194
IEMOC27  Pearson Correlation ,009 -,182* -,026 -,016 ,145*
Sig. (2-tailed) ,898 ,011 723 ,828 ,044
N 194 194 193 192 194
IEMOC28  Pearson Correlation -,024 ,204*7 -,168* ,067 -170*
Sig. (2-tailed) 745 ,005 ,021 ,356 ,019
N 192 192 191 190 192
IEMOC29 Pearson Correlation ,191*9 -,001 -,004 LA32%F -112
Sig. (2-tailed) ,008 ,994 ,955 ,000 ,120
N 195 195 194 193 195
IEMOC30  Pearson Correlation -, 150 ,094 ,057 -,324*% 124
Sig. (2-tailed) ,037 ,190 ,430 ,000 ,084
N 195 195 194 193 195
IEMOC31  Pearson Correlation ,140 -,001 -, 199" ,304*% ,081
Sig. (2-tailed) ,052 ,991 ,005 ,000 262
N 194 194 193 192 194
IEMOC32  Pearson Correlation ,186™ ,308™4 -221*1 ,180* ,005
Sig. (2-tailed) ,009 ,000 ,002 ,013 941
N 194 194 193 192 194
I[EMOC33 Pearson Correlation A79* ,197*% -,011 ,161* -,078
Sig. (2-tailed) ,013 ,006 ,878 ,026 279
N 194 194 193 192 194
IEMOC34 Pearson Correlation -,024 ,066 -,023 -,220™9 ,153*
Sig. (2-tailed) 744 ,359 ,756 ,002 ,033
N 194 194 193 192 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,042 141 ,077 -,063 ,054
Sig. (2-tailed) ,561 ,049 ,285 ,387 ,454
N 195 195 194 193 195
IEMOC36  Pearson Correlation ,085 ,078 -,047 ,012 ,312*%
Sig. (2-tailed) 241 282 ,519 ,870 ,000
N 194 194 193 192 194

Page 2



Correlations

1IEMOC1 IEMOC2 IEMOC3 IEMOC4 IEMOCS
IEMOC37  Pearson Correlation -,003 112 - 125 ,016 -,070
Sig. (2-tailed) ,969 122 ,085 ,823 332
N 192 192 191 190 192
IEMOC38 Pearson Correlation ,043 ,210™ ,002 ,043 ,021
Sig. (2-tailed) ,551 ,003 979 ,555 71
N 195 185 194 193 195
IEMOC39  Pearson Correlation -,048 -, 235" ,063 -,012 ,095
Sig. (2-tailed) ,508 ,001 ,382 ,873 ,186
N 194 194 193 192 194
IEMOC40  Pearson Correlation ,069 -,089 -,026 -,026 -,006
Sig. (2-tailed) ,340 219 721 720 ,936
N 194 194 193 192 194
IEMOC41  Pearson Correlation ,114 ,095 -,030 ,044 ,055
Sig. (2-tailed) 114 ,192 ,684 547 446
N 192 192 191 190 192
IEMOC42  Pearson Correlation -,031 ,061 -,057 -,066 -,081
Sig. (2-tailed) ,668 397 426 ,359 262
N 195 195 194 193 195
IEMOC43  Pearson Correlation ,038 ,501*4 -,054 -,037 -,003
Sig. (2-tailed) ,604 ,000 AB0 613 ,966
N 193 193 192 191 193
IEMOC44  Pearson Correlation ,(187** ,076 - 124 AT4% -,092
Sig. (2-tailed) ,009 ,290 ,085 ,000 ,202
N 194 194 193 192 194
IEMQC45  Pearson Correlation ,095 ,048 -010 -,073 -,214*
Sig. (2-tailed) ,186 ,507 ,894 314 ,003
N 195 195 194 193 195
IEMOC46  Pearson Correlation ,133 ,103 -,107 ,262*4 ,050
Sig. (2-tailed) ,065 ,153 138 ,000 ,488
N 195 195 194 193 195
IEMOC47  Pearson Correlation - 149* -,064 ,024 -,229™ ,086
Sig. (2-tailed) ,038 371 742 ,001 ,232
N 195 195 194 193 195
IEMOC48  Pearson Correlation ,046 115 021 -,069 -,138
Sig. (2-tailed) ,523 110 71 ,339 ,054
N 195 195 194 193 195
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Correlations

IEMOC6 IEMOC7 IEMOCS8 IEMOC9 IEMOC10
IEMOCA1 Pearson Correlation 014 ,252* ,208*% -,032 ,010
Sig. (2-tailed) ,841 ,000 ,004 654 ,890
N 193 195 194 194 195
IEMOC2 Pearson Correlation -,166* -,032 ,139 -,032 ,384*
Sig. (2-tailed) ,021 ,656 ,053 ,656 ,000
N 193 195 194 194 195
IEMOC3 Pearson Correlation ,169* -,166* -,116 ,043 -122
Sig. (2-tailed) ,019 ,020 ,108 553 ,090
N 192 194 193 193 194
IEMOC4 Pearson Correlation -,023 ,296™4 187 ,120 ,010
Sig. (2-tailed) 750 ,000 ,009 ,096 ,893
N 191 193 193 192 193
IEMOCS5 Pearson Correlation ,001 -,023 -,103 -,097 ,110
Sig. (2-tailed) 987 751 ,154 179 127
N 193 195 194 194 195
IEMOC6 Pearson Correlation 1 -,064 ,028 ,015 - 174~
Sig. (2-tailed) 377 ,696 ,833 ,016
N 193 193 192 192 193
IEMOC7 Pearson Correlation -,064 1 470 ,068 121
Sig. (2-tailed) 377 ,000 ,343 ,093
N 193 195 194 194 195
IEMQCS8 Pearson Correlation ,028 ,470%% 1 ,016 ,239*%
Sig. (2-tailed) ,696 ,000 ,823 ,001
N 192 194 194 193 194
IEMOC9 Pearson Correlation ,015 068 ,016 1 -,003
Sig. (2-tailed) ,833 ,343 ,823 971
N 192 194 193 194 194
IEMOC10  Pearson Correlation - 174* ,121 ,239*% -,003 1
Sig. (2-tailed) ,016 ,093 ,001 ,971
N 193 195 194 194 195
IEMOC11  Pearson Correlation -,007 -, 144* -,046 -,023 -,184*
Sig. (2-tailed) ,923 ,044 ,524 , 746 ,010
N 193 195 194 194 195
IEMOC12  Pearson Correlation ,052 -,019 ,008 ,168* ,028
Sig. (2-tailed) 470 796 911 ,018 ,699
N 193 195 194 194 195
IEMOC13  Pearson Correlation -014 -,030 ,097 -,032 ,153*
Sig. (2-tailed) ,843 877 A77 ,659 ,032
N 193 195 194 194 195
IEMOC14  Pearson Correlation -,082 -,304* -,255** -,041 ,090
Sig. (2-tailed) ,256 ,000 ,000 574 213
N 193 195 194 194 195
IEMQOC15  Pearson Correlation -,014 ,101 ,209** -,012 ,183*
Sig. (2-tailed) ,848 ,159 ,003 ,864 ,011
N 192 194 193 193 194
IEMOC16  Pearson Correlation -,088 ,077 223" -,047 ,255*
Sig. (2-tailed) 221 ,283 ,002 512 ,000
N 193 195 194 194 195
I[EMOC17  Pearson Correlation ,024 ,131 ,266™ ,075 ,(155*
Sig. (2-tailed) 737 ,069 ,000 ,300 ,031
N 192 194 193 193 194
IEMOC18  Pearson Correlation -,061 ,218™ 218*4 ,001 ,097
Sig. (2-tailed) 405 ,002 ,002 ,994 178
N 191 193 192 192 193
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Correlations

IEMOC7

IEMOC6 IEMOC8 IEMOC9 IEMOC10
IEMOC19  Pearson Correlation ,006 ,132 174 ,005 ,013
Sig. (2-tailed) ,937 ,066 ,016 ,946 ,860
N 192 194 193 193 194
IEMOC20 Pearson Correlation -,004 ,046 ,043 - 171 ,164*
Sig. (2-tailed) ,960 ,524 ,554 ,017 ,022
N 193 1985 194 194 195
IEMOC21 Pearson Correlation ,072 ,078 ,098 -,020 ,120
Sig. (2-tailed) ,320 275 176 ,780 ,096
N 193 195 194 194 195
IEMOC22  Pearson Correlation ,115 ,010 ,159* -,020 ,087
Sig. (2-tailed) 113 ,388 ,027 ,784 ,230
N 190 192 192 191 192
IEMOC23 Pearson Correlation -,033 ,006 ,089 ,003 ,152*
Sig. (2-tailed) 651 933 ,220 ,964 ,035
N 191 193 192 192 193
IEMOC24  Pearson Correlation ,066 ~,054 ,108 ,165* -,044
Sig. (2-tailed) ,360 ,455 ,135 ,021 537
N 193 195 194 194 195
IEMOC25  Pearson Correlation -,062 ,169* ,186™ ,031 211
Sig. (2-tailed) ,391 018 ,009 670 ,003
N 192 194 193 193 194
IEMOC26  Pearson Correlation -,179* ,104 125 -,013 ,143*
Sig. (2-tailed) ,013 ,151 ,083 ,862 ,047
N 192 194 193 193 194
IEMOC27  Pearson Correlation ,078 ,106 ,046 -,032 ,003
Sig. (2-tailed) 283 143 522 ,661 ,970
N 192 194 193 193 194
IEMOC28  Pearson Correlation ,021 ,082 ,151% 279 ,156*
Sig. (2-tailed) 774 ,261 ,038 ,000 ,030
N 190 192 191 191 192
IEMOC28  Pearson Correlation -,025 ,353*% ,209*4 ,061 ,066
Sig. (2-tailed) 732 ,000 ,003 ,396 ,358
N 193 195 194 194 195
IEMOC30  Pearson Correlation -,037 -,264*% -,158* -,085 ,078
Sig. (2-tailed) 614 ,000 ,027 241 277
N 193 195 194 194 195
IEMOC31 Pearson Correlation -,010 ,430% 272% ,040 A73*
Sig. (2-tailed) ,888 ,000 ,000 ,578 ,016
N 192 194 193 193 194
IEMOC32 Pearson Correlation -,063 153 ,224* ,067 ,252**
Sig. (2-tailed) ,388 ,034 ,002 355 ,000
N 192 194 193 193 194
IEMOC33  Pearson Correlation -,027 ,138 2074 127 ,180*
Sig. (2-tailed) ,709 ,055 ,004 ,079 ,012
N 192 194 193 193 194
IEMOC34  Pearson Correlation ,009 -103 ,030 - 147* , 118
Sig. (2-tailed) 903 ,152 ,679 ,041 ,102
N 192 194 193 193 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,103 ,183* ,296™% ,107 ,155*
Sig. (2-tailed) ,153 ,011 ,000 , 137 ,031
N 193 195 194 184 195
IEMOC36 Pearson Correlation -,091 112 ,180* -,036 ,316**
Sig. (2-tailed) 211 ,119 ,012 ,619 ,000
N 192 194 193 193 194
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Correlations

IEMOCS IEMOC7 IEMOCS IEMOCS IEMOC10
IEMOC37 Pearson Correlation ,087 ,108 ,229™** ,246™1 ,082
Sig. (2-tailed) ,233 ,135 ,001 ,001 ,258
N 190 192 191 191 192

IEMOC38  Pearson Correlation -,006 ,205™% ,301*% 113 ,205*
Sig. (2-tailed) 939 ,004 ,000 417 ,004
N 193 195 194 194 195

IEMOC39 Pearson Correlation ,071 ,060 -,003 -,045 -,170*
Sig. (2-tailed) ,330 ,408 ,970 ,533 ,018
N 192 194 193 193 194
IEMOC40  Pearson Correlation ,033 -,001 -,074 -,050 -,101
Sig. (2-tailed) ,650 ,994 ,304 491 ,162
N 192 194 193 193 194
IEMOC41  Pearson Correlation -,053 ,149* ,238* ,072 ,083
Sig. (2-tailed) ,469 ,039 ,001 ,320 253
N 190 192 191 191 192
IEMOC42 Pearson Correlation -,001 -,021 ,074 ,155* ,089
Sig. (2-tailed) ,088 767 304 ,031 214
N 193 195 194 194 195

IEMOC43  Pearson Correlation -,072 ,050 ,132 ,090 A451*
Sig. (2-tailed) 322 ,490 ,068 213 ,000
N 191 193 192 192 193
IEMOC44  Pearson Correlation -,142* ,337*1 2314 ,085 016
Sig. (2-tailed) ,050 ,000 ,001 237 ,820
N 192 194 193 193 194
IEMOC45 Pearson Correlation ,088 ,226* ,292* ,029 ,022
Sig. (2-tailed) 222 ,001 ,000 ,690 760
N 193 195 194 194 195

IEMOC46  Pearson Correlation ,047 ,336™ ,334*% ,081 ,204*
Sig. (2-tailed) ,518 ,000 ,000 ,260 ,004
N 193 195 194 194 195
IEMOC47  Pearson Correlation -,002 -,162* -,087 ,012 ,026
Sig. (2-tailed) ,983 ,034 230 ,871 718
N 193 195 194 194 195
IEMOC48  Pearson Correlation ,010 -019 ,135 ,226™ ,079
Sig. (2-tailed) ,889 795 ,061 ,002 271
N 193 195 194 194 195
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Correlations

IEMOC12

IEMOC11 IEMOC13 | IEMOC14 | IEMOC15
IEMOCH Pearson Correlation -,095 ,046 ,000 -,155* ,083
Sig. (2-tailed) ,186 ,519 ,995 ,030 ,253
N 195 195 195 195 94
IEMOC2 Pearson Correlation -,039 ,031 ,030 ,051 ,053
Sig. (2-tailed) ,589 665 674 ATT 463
N 195 195 195 195 194
IEMOC3 Pearson Correlation 079 -,039 ,053 ,054 092
Sig. (2-tailed) 271 ,591 ,461 455 203
N 194 194 194 194 193
IEMOC4 Pearson Correlation -,085 -,184* -,0989 - 411 ,100
Sig. (2-tailed) 239 ,010 171 ,000 167
N 193 193 193 193 192
IEMOCS Pearson Correlation -,541*1 -,078 ,023 -,100 132
Sig. (2-tailed) ,000 ,281 752 ,166 ,067
N 195 195 195 195 194
IEMOC6 Pearson Correlation -,007 ,052 -,014 -,082 -014
Sig. (2-tailed) ,923 470 ,843 ,256 ,848
N 193 193 193 193 192
IEMOC7 Pearson Correlation -,144* -,019 -,030 -,304* ,101
Sig. (2-tailed) ,044 ,796 677 ,000 158
N 195 195 195 195 194
IEMOCS8 Pearson Correlation -,046 ,008 ,097 - -,2558*% ,209™
Sig. (2-tailed) ,524 911 A77 ,000 ,003
N 194 194 194 194 193
IEMOCS Pearson Correlation -,023 ,168* -,032 -,041 -,012
Sig. (2-tailed) ,746 ,019 ,659 574 ,864
N 194 194 194 194 193
IEMOC10  Pearson Correlation -,184* ,028 ,153* ,090 ,183*
Sig. (2-tailed) ,010 ,699 ,032 213 ,011
N 195 195 195 195 194
IEMOC11  Pearson Correlation 1 ,219*% ,075 ,237*1 -,041
Sig. (2-tailed) ,002 ,299 ,001 ,567
N 195 195 195 195 194
IEMOC12  Pearson Correlation ,219%9 1 -,056 135 ,003
Sig. (2-tailed) ,002 434 ,060 ,970
N 195 195 195 195 194
IEMOC13  Pearson Correlation ,075 -,056 1 ,029 ,145*
Sig. (2-tailed) ,299 434 ,687 ,044
N 195 195 195 . 195 194
IEMOC14  Pearson Correlation 2371 ,135 ,029 1 -,042
Sig. (2-tailed) ,001 ,060 ,687 ,563
N 195 195 195 195 194
IEMQC15  Pearson Correlation -.041 ,003 ,145* -,042 1
Sig. (2-tailed) ,567 ,970 ,044 ,563
N 194 194 194 194 194
IEMOC16  Pearson Correlation -,062 ,083 -,041 -,001 ,118
Sig. (2-tailed) ,386 247 ,571 994 101
N 195 185 195 195 194
IEMOC17 Pearson Correlation ,004 -,009 -, 185" ,002 -,137
Sig. (2-tailed) ,959 ,899 ,010 ,978 ,058
N 194 194 194 194 193
IEMOC18  Pearson Correlation - 139 -,043 ,051 -,244™ ,273%
Sig. (2-tailed) ,054 ,554 ,483 ,001 ,000
N 193 193 193 193 192




o~

Correlations

IEMOC11 IEMOC12 | IEMOC13 | IEMOC14 | IEMOC15
IEMOC19  Pearson Correlation -,073 -,010 -,053 -,128 116
Sig. (2-tailed) 313 ,885 ,462 ,076 ,109
N 194 194 194 194 193
IEMOC20  Pearson Correlation -,176* -,056 197 -,114 ,000
Sig. (2-tailed) ,014 433 ,006 113 997
N 195 195 195 195 194
IEMOC21  Pearson Correlation -,062 ,176* -,153* ,076 ,080
Sig. (2-tailed) ,387 ,014 ,033 ,291 ,269
N 195 195 195 195 194

IEMOC22  Pearson Correlation ,059 ,045 ,199*% ,093 ,232**
Sig. (2-tailed) 415 ,539 ,006 ,199 ,001
N 192 192 192 192 191

IEMOC23  Pearson Correlation ,1100 72 ,239™1 ,209™ ,182*
Sig. (2-tailed) ,166 ,017 ,001 ,004 ,012
N 193 193 193 193 192
IEMOC24  Pearson Correlation 117 -,023 -111 -,030 -,049
Sig. (2-tailed) ,104 ,751 ,124 675 ,500
N 195 195 195 195 194

IEMOC25 Pearson Correlation -,143* ,053 179 -,040 ,162*
Sig. (2-tailed) ,046 465 ,012 578 ,024
N 194 194 194 194 193
IEMOC26  Pearson Correlation -,088 -,071 ,250™4 ,094 ,044
Sig. (2-tailed) 222 ,328 ,000 ,(194 546
N 194 194 194 194 193

IEMOC27 Pearson Correlation -,231* -,235*1 ,130 -,138 ,156*
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,071 ,055 ,031
N 194 194 194 194 193

IEMOC28  Pearson Correlation ,(197* ,385" -,138 ,083 -, 146*
Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,057 255 ,044
N 192 192 192 192 191

IEMOC29  Pearson Correlation -,107 -,148* -,103 -,381*1 ,152*
Sig. (2-tailed) 137 ,039 153 ,000 ,035
N 195 195 195 195 194
I[EMOC30 Pearson Correlation ,110 ,030 202 ,255* -,078
Sig. (2-tailed) ,125 677 ,005 ,000 277
N 195 195 195 195 194
IEMOC31  Pearson Correlation -,232™" -,178* -,069 -,34 1" 111
Sig. (2-tailed) ,001 ,013 ,337 ,000 125
N 194 194 194 194 193
IEMOC32 Pearson Correlation -,028 ,054 -, 146* -,056 ,014
Sig. (2-tailed) ,694 455 ,042 440 ,851
N 194 194 194 194 193

IEMOC33  Pearson Correlation ,009 A72% -,145* -,102 41
Sig. (2-tailed) 905 ,017 ,043 ,156 ,050
N 194 194 194 194 193
IEMOC34  Pearson Correlation -,059 -,092 ,091 ,200™% ,018
Sig. (2-tailed) 411 ,203 ,207 ,005 ,807
N 194 194 194 194 193

IEMOC35 Pearson Correlation ,028 -,072 ,391*4 -,068 ,349*
Sig. (2-tailed) ,694 317 ,000 345 ,000
N 195 195 195 195 194
IEMOC36 Pearson Correlation -, 237" -,065 ,116 -,054 139
Sig. (2-tailed) ,001 370 ,108 456 ,054
N 194 194 194 194 193
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Correlations

IEMOC11 IEMOC12 | IEMOC13 | IEMOC14 | IEMOC15
IEMOC37  Pearson Correlation ,036 ,178* -,038. -,005 ,076
Sig. (2-tailed) 623 ,013 ,605 ,946 ,298
N 192 192 192 192 191

IEMOC38  Pearson Correlation - 115 -, 113 ,239*% -,086 ,244**
Sig. (2-tailed) 110 116 ,001 231 ,001
N 195 195 195 195 194
IEMOC39 Pearson Correlation - 161* -, 236"} 141 -,104 ,060
Sig. (2-tailed) ,025 ,001 ,050 149 ,405
N 194 194 194 194 193
IEMOC40  Pearson Correlation -,048 -,037 -,194*4 -110 -,037
Sig. (2-tailed) 510 605 ,007 127 609
N 194 194 194 194 193

IEMOC41  Pearson Correlation -,037 -,165* ,515™% -183* ,222*4
Sig. (2-tailed) ,608 ,022 ,000 ,011 ,002
N 192 192 192 192 191
IEMOC42  Pearson Correlation ,131 ,080 ,099 21 -,027
Sig. (2-tailed) ,068 ,209 ,169 ,093 ,709
N 195 195 195 195 194
IEMOC43  Pearson Correlation -,021 ,149* ,080 ,148* ,041
Sig. (2-tailed) J71 038 271 ,039 576
N 193 193 193 193 192
IEMOC44  Pearson Correlation -,130 -,120 -,174* -,322*4 ,052
Sig. (2-tailed) ,071 ,095 ,015 ,000 470
N 194 194 194 194 193
IEMOC45  Pearson Correlation ,078 ,150* ,122 -,006 ,042
Sig. (2-tailed) 279 ,036 ,090 ,932 ,560
N 195 195 195 185 194

IEMOC46  Pearson Correlation -,161* -,035 ,030 -,192*4 ,217*
Sig. (2-tailed) ,024 626 ,680 ,007 ,002
N 195 185 195 195 194
IEMOC47  Pearson Carrelation ,169* -,085 ,080 111 -,070
Sig. (2-tailed) ,018 240 267 123 332
N 195 195 195 195 194
IEMOC48  Pearson Correlation ,188™% ,376™ ,107 ,(185*4 ,065
Sig. (2-tailed) ,009 ,000 37 |- ,009 370
N 195 195 195 195 194
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Correlations

IEMOC16 | IEMOC17 | IEMOC18 | IEMOC19 [ IEMOC20
IEMOCH Pearson Correlation ,120 ,214*1 ,126 141 ,045
Sig. (2-tailed) ,096 ,003 ,082 ,050 534
N 195 194 193 194 195
IEMOC2 Pearson Correlation ,284* 187 ,084 ,093 ,050
Sig. (2-tailed) ,000 ,009 243 ,196 ,488
N 195 194 193 194 195
IEMOC3 Pearson Correlation -,088 -, 198" -037 -, 191" ,033
Sig. (2-tailed) ,220 ,006 ,606 ,008 ,651
N 194 193 192 193 194
IEMOC4 Pearson Correlation -,003 ,(156* ,194*4 ,154* ,039
Sig. (2-tailed) 964 ,031 ,007 ,033 ,590
N 193 192 191 192 193
IEMOCS Pearson Correlation ,054 -143* ,079 -018 ,139
Sig. (2-tailed) ,451 ,046 274 ,808 ,052
N 195 194 193 194 195
IEMOC6 Pearson Correlation -,088 ,024 -,061 ,006 -,004
Sig. (2-tailed) 221 737 405 937 ,960
N 193 192 191 192 193
IEMOC7 Pearson Correlation ,077 ,131 ,218*4 132 ,046
Sig. (2-tailed) ,283 ,069 ,002 ,066 524
N 195 194 193 194 195
IEMOCS8 Pearson Correlation ,223* ,266™1 ,218*1 174 ,043
Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,002 ,016 ,554
N 194 193 192 193 194
IEMOCS Pearson Correlation -,047 ,075 ,001 ,005 -171*
Sig. (2-tailed) 512 ,300 ,994 ,946 017
N 194 193 192 193 194
IEMOC10  Pearson Correlation 255 ,165* ,097 ,013 ,164*
Sig. (2-tailed) ,000 ,031 178 ,860 ,022
N 195 194 193 194 195
IEMOC11  Pearson Correlation -,062 ,004 -139 -,073 -,176*
Sig. (2-tailed) ,386 ,959 ,054 313 ,014
N 195 194 193 194 195
IEMOC12  Pearson Correlation ,083 -,009 -,043 -,010 -,056
Sig. (2-tailed) 247 ,899 ,554 ,885 433
N 195 194 193 194 195
IEMOC13  Pearson Correlation -,041 -, 185" ,051 -,053 , 197
Sig. (2-tailed) 571 ,010 ,483 462 ,006
N 195 194 193 194 195
IEMOC14  Pearson Correlation -,001 ,002 -,244™* -,128 -114
Sig. (2-tailed) ,994 ,978 ,001 ,076 ,113
N 195 194 193 194 195
IEMOC15  Pearson Coirelation 118 -,137 ,273*% ,116 ,000
Sig. (2-tailed) L1101 ,058 ,000 ,109 ,997
N 194 193 192 193 194
IEMOC16  Pearson Correlation 1 ,223*% ,120 130 ,129
Sig. (2-tailed) ,002 ,097 ,071 ,072
N 195 194 193 194 195
IEMOC17  Pearson Correlation ,223" 1 ,048 ,200™% -, 206
Sig. (2-tailed) ,002 ,505 ,005 ,004
N 194 194 193 194 194
IEMOC18 Pearson Correlation ,120 ,048 1 ,035 ,146*
Sig. (2-tailed) ,097 ,505 ,629 ,043
N 193 193 193 193 193
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Correlations

IEMOC16 | IEMOC17 | IEMOC18 | IEMOC19 | IEMOC20
IEMOC19  Pearson Correlation 130 ,200™% ,035 1 -,119
Sig. (2-tailed) ,071 ,005 ,629 ,098
N 194 194 193 194 194
IEMOC20 Pearson Correlation ,129 -,206*% ,146* -,119 1
Sig. (2-tailed) ,072 ,004 ,043 ,098
N 195 194 193 194 195
IEMOC21  Pearson Correlation L1971 ,176* ,097 ,008 -017
Sig. (2-tailed) ,006 ,014 179 914 ,816
N 195 194 193 194 195
IEMOC22  Pearson Correlation ,075 -,036 11 -,032 ,044
Sig. (2-tailed) ,300 ,622 127 ,661 545
N 192 191 190 191 192
IEMOC23  Pearson Correlation ,146* ,023 ,062 -,010 ,(110
Sig. (2-tailed) ,043 ,755 ,391 ,892 ,129
N 193 192 191 192 193
IEMOC24  Pearson Correlation ,033 252 ,038 ,175*% -181*
Sig. (2-tailed) 648 ,000 ,599 ,015 ,012
N 195 194 193 194 195
IEMOC25 Pearson Correlation ,246™1 -,011 ,272*4 115 ,270*
Sig. (2-tailed) ,001 ,883 ,000 112 ,000
N 194 193 192 193 194
IEMOC26  Pearson Correlation ,021 ,000 | 077 015 ,007
Sig. (2-tailed) 769 ,998 286 ,834 822
N 194 193 192 193 194
IEMOC27  Pearson Correlation -,192* -, 275" ,066 -,151* ,229*
Sig. (2-tailed) ,007 ,000 ,360 ,037 ,001
N 194 193 192 193 194
IEMOC28  Pearson Correlation ,224* ,434*% ,067 ,134 -, 186*
Sig. (2-tailed) ,002 ,000 356 ,064 ,010
N 192 191 190 191 192
IEMOC29 Pearsen Correlation ,058 135 ,214* ,218* -,048
Sig. (2-tailed) 424 ,060 ,003 ,002 ,508
N 195 194 193 194 195
IEMOC30 Pearson Correlation -010 -,147* -,071 -,212* -,043
Sig. (2-tailed) ,887 ,040 327 ,003 ,550
N 195 194 193 194 195
IEMOC31 Pearson Correlation ,102 ,182* ,306*% 273* ,055
Sig. (2-tailed) ,158 ,011 ,000 ,000 443
N 194 193 192 193 194
IEMOC32 Pearson Correlation ,580*1 387 ,097 ,256*1 -,023
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,182 ,000 747
N 194 193 192 193 194
IEMOC33  Pearson Correlation ,340*4 ,266™ ,192*1 ,216™1 -,073
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,008 ,003 ,310
N 194 193 192 193 194
IEMOC34  Pearson Correlation ,025 -,052 -,083 -,075 ,025
Sig. (2-tailed) 727 471 252 ,301 732
N 194 193 192 193 194
IEMOC35  Pearson Correlation ,054 -,098 ,145* ,024 ,143*
Sig. (2-tailed) ,449 175 ,044 741 ,045
N 195 194 193 194 195
IEMOC36 Pearson Correlation ,345™% ,004 ,222*1 ,110 ,309™
Sig. (2-tailed) ,000 ,954 ,002 ,129 ,000
N 194 193 192 193 194
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Correlations

IEMOC16 | IEMOC17 | IEMOC18 | IEMOC19 | IEMOC20

IEMOC37  Pearson Correlation ,204™% 374 ,058 ,289™4 -,218*"
Sig. (2-tailed) ,004 ,000 427 ,000 ,002
N 192 191 190 191 192
IEMOC38 Pearson Correlation 174> ,037 ,210™% ,220™ 071
Sig. (2-tailed) ,015 ,606 ,003 ,002 324
N 195 194 193 194 195

IEMOC39  Pearson Correlation -, 367 -,390™ ,023 -,081 ,168*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 753 263 ,018
N 194 193 192 193 194
IEMOC40  Pearson Correlation -,027 ,024 -,148* ,087 -,044
Sig. (2-tailed) 712 ,736 ,040 232 ,540
N 194 193 192 193 194
IEMOC41  Pearson Correlation -,050 - 187*4 ,188™*% ,094 107
Sig. (2-tailed) ,488 ,010 ,010 ,194 140
N 192 191 190 191 192
IEMOC42  Pearson Correlation ,061 ,050 -,031 ,051 -,006
Sig. (2-tailed) ,397 ,486 673 ,478 ,936
N 195 194 193 194 195
JEMOC43  Pearson Correlation 4281 ,(197*4 ,212*% -,011 113
Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,003 ,875 17
N 193 192 191 192 193
IEMOC44  Pearson Correlation ,185™ ,166* ,212% ,149* ,048
Sig. (2-tailed) ,010 ,021 ,003 ,039 499
N 194 193 192 193 194
IEMOC45  Pearson Correlation ,051 060 -,013 ,089 ,008
Sig. (2-tailed) 479 408 ,856 216 ,910
N 195 194 193 194 195
IEMOC46  Pearson Correlation 127 127 ,294*4 ,222*4 ,049
Sig. (2-tailed) 077 077 ,000 ,002 497
N 195 194 193 194 195
IEMOC47  Pearson Correlation -,127 - 111 -,023 - 129 ,022
Sig. (2-tailed) 077 123 750 ,074 758
N 195 194 193 194 195
IEMOC48  Pearson Correlation ,046 ,032 ,097 ,037 ,059
Sig. (2-tailed) 525 ,653 181 ,609 414
N 195 194 193 194 195
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Correlations

IEMOC22

IEMOC21 IEMOC23 | IEMOC24 | IEMOC25
IEMOCH1 Pearson Correlation 227 ,188™ -,031 ,026 ,200*
Sig. (2-tailed) ,001 ,009 ,665 722 ,005
N 195 192 193 195 194
IEMOC2 Pearson Correlation ,108 ,136 ,086 -,041 ,098
Sig. (2-tailed) ,134 ,061 236 571 175
N 195 192 193 195 194
IEMOC3 Pearson Correlation -,017 -,033 -,039 ,010 -,223™
Sig. (2-tailed) ,816 ,651 587 ,893 ,002
N 194 191 192 194 193
IEMOC4 Pearson Correlation 070 -,059 -,008 ,091 ,062
Sig. (2-tailed) ,333 421 917 ,208 ,394
N 193 191 191 193 192
IEMOCS5 Pearson Correlation -,002 -,030 -,004 -, 204*% ,165*
Sig. (2-tailed) ,981 ,676 ,953 ,004 ,022
N 195 192 193 195 194
[EMOC6 Pearson Correlation 072 ,115 -,033 ,066 -,062
Sig. (2-tailed) ,320 113 ,651 ,360 391
N 193 190 191 193 192
IEMOQC7 Pearson Correlation ,078 ,010 ,006 ,054 ,169*
Sig. (2-tailed) 275 ,888 933 ,455 ,018
N 195 192 193 195 194
IEMOCS Pearson Correlation ,098 ,159* ,089 ,108 ,186*"
Sig. (2-tailed) 176 ,027 220 ,135 ,009
N 194 192 192 194 193
IEMOCS9 Pearson Correlation -,020 -,020 ,003 ,(165* ,031
Sig. (2-tailed) ,780 ,784 ,964 ,021 ,670
N 194 191 192 194 193
IEMOC10  Pearson Correlation ,120 ,087 ,152* -,044 211*4
Sig. (2-tailed) ,096 ,230 ,035 537 ,003
N 195 192 193 195 194
IEMOC11  Pearson Correlation -,062 ,059 ,100 , 17 -,143*
Sig. (2-tailed) ,387 415 ,166 ,104 ,046
N 195 192 193 195 194
IEMOC12  Pearson Correlation ,176* ,045 172> -,023 ,053
’ Sig. (2-tailed) ,014 ,539 ,017 751 465
N 195 192 193 195 194
IEMOC13  Pearson Correlation -,153* ,199™4 ,239% - 111 179*
Sig. (2-tailed) ,033 ,006 ,001 124 ,012
N 195 192 193 195 194
IEMOC14  Pearson Correlation ,076 ,093 ,209*4 -,030 -,040
Sig. (2-tailed) ,291 ,199 ,004 675 ,578
N 195 192 193 195 194
IEMOC15  Pearson Correlation ,080 232 182 -,049 ,162*
Sig. (2-tailed) 269 ,001 ,012 ,500 ,024
N 194 191 192 194 193
IEMOC16  Pearson Correlation ,(197*4 ,075 ,146* ,033 ,246™*"
Sig. (2-tailed) ,006 ,300 ,043 648 ,001
N 195 192 193 195 194
IEMOC17  Pearson Correlation ,176* -,036 ,023 ,252*1 -011
Sig. (2-tailed) ,014 622 , 755 ,000 ,883
N 194 191 192 194 193
IEMOC18  Pearson Correlation ,097 A1 ,062 ,038 ,272*
Sig. (2-tailed) 179 127 391 ,599 ,000
N 193 190 191 193 192
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wr

Correlations

IEMOC22

IEMOC21 IEMOC23 | IEMOC24 | IEMOC25
IEMOC18  Pearson Correlation ,008 -,032 -,010 175 , 115
Sig. (2-tailed) ,914 ,661 ,892 ,015 112
N 194 191 192 194 193
IEMOC20 Pearson Correlation -017 ,044 110 -,181* ,270**
Sig. (2-tailed) ,816 545 128 ,012 ,000
N 195 192 193 195 194
IEMOC21  Pearson Correlation 1 ,284*4 ,035 -,037 -,039
Sig. (2-tailed) ,000 ,624 610 ,589
N 195 192 193 195 194
IEMOC22  Pearson Correlation ,284*1 1 ,156* ,024 113
Sig. (2-tailed) ,000 ,032 741 ,118
N 192 192 190 192 191
IEMOC23  Pearson Correlation ,035 ,156* 1 -,143* ,236™"
Sig. (2-tailed) 624 ,032 ,047 ,001
N 193 190 193 193 192
IEMOC24  Pearson Correlation -,037 ,024 -,143* 1 083
Sig. (2-tailed) 610 741 ,047 ,250
N 195 192 193 195 194
IEMOC25 Pearson Correlation -,039 L1113 ,236™" ,083 1
Sig. (2-tailed) ,589 118 ,001 ,250
N 194 191 192 194 194
IEMOC26  Pearson Correlation ,104 ,167* ,055 ,016 ,122
Sig. (2-tailed) 150 ,021 449 ,826 091,
N 194 191 192 194 193
IEMOC27  Pearson Correlation -,080 112 -,090 -,148* 118
Sig. (2-tailed) 267 ,124 215 ,039 102
N 194 191 192 194 193
IEMOC28  Pearson Correlation ,079 ,004 ,062 ,203*4 ,085
Sig. (2-tailed) 275 ,952 397 ,005 ,240
N 192 189 190 192 191
IEMOC29  Pearson Correlation 104 -,009 -,088 ,096 ,108
Sig. (2-tailed) 147 ,906 222 ,180 134
N 195 192 193 195 194
IEMOC30 Pearson Correlation -,006 ,139 ,085 -,060 -,086
Sig. (2-tailed) ,938 ,055 242 ,408 233
N 195 192 193 195 194
IEMOC31  Pearson Correlation ,045 -,043 -,014 ,075 ,285™
Sig. (2-tailed) 535 ,558 ,845 ,298 ,000
N 194 191 192 194 193
IEMOC32 Pearson Correlation ,134 -,055 ,096 ,126 ,220*
Sig. (2-tailed) ,063 446 ,184 ,080 ,002
N 194 191 192 194 194
IEMOC33  Pearson Correlation 2114 ,025 ,021 231 ,132
Sig. (2-tailed) ,003 ,730 776 ,001 ,068
N 194 192 192 194 193
IEMOC34  Pearson Correlation -153* ,025 144~ ,021 ,049
Sig. (2-tailed) ,033 733 ,046 T72 ,499
N 194 191 192 194 193
IEMOC35 Pearson Correlation -076 ,259*% ,144* ,030 ,162*
Sig. (2-tailed) 292 ,000 ,045 ,676 ,024
N 195 192 193 195 194
IEMOC36 Pearson Correlation -023 ,072 253" -,050 ,420*
Sig. (2-tailed) ,755 ,320 ,000 ,485 ,000
N 194 191 192 194 193
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Correlations

IEMOC22

IEMOC21 IEMQC23 | IEMOC24 IEMOC25
[EMOC37 _ Pearson Correlation ,083 ,028 -,063 ,210*4 ,020
Sig. (2-tailed) 252 727 388 ,004 ,780
N 192 189 190 192 191
IEMOC38 Pearson Correlation -,062 ,174% ,060 ,054 127
Sig. (2-tailed) ,390 ,016 406 ,455 ,077
N 195 192 193 195 194
IEMOC39 Pearson Correlation -,092 ,049 -,123 -,178* ,019
Sig. (2-tailed) ,200 499 ,089 ,013 ,789
N 194 191 192 194 193
IEMOC40  Pearson Correlation -,044 - 177 -,090 ,031 -,121
Sig. (2-tailed) ,547 ,014 212 ,666 ,092
N 194 191 193 194 193
IEMOC41  Pearson Correlation -,139 ,231%4 ,055 -,069 ,112
Sig. (2-tailed) ,055 ,001 ,451 ,339 ,124
N 192 189 191 192 191

IEMOC42  Pearson Correlation ,006 120 126 135 ,155*
Sig. (2-tailed) ,938 ,097 ,081 ,058 ,031
N 195 192 193 195 194

IEMOC43 = Pearson Correlation 113 ,065 ,222*4 -,020 ,362**
Sig. (2-tailed) 118 372 ,002 779 ,000
N 193 190 191 193 193
IEMOC44  Pearson Correlation -,043 -,029 -037 ,004 ,067
Sig. (2-tailed) ,552 ,691 612 ,952 352
N 194 191 192 194 193
IEMOC45  Pearson Correlation -,015 ,086 ,198™4 ,102 ,110
Sig. (2-tailed) ,835 ,238 ,006 ,155 127
N 195 192 193 195 194

IEMOC46  Pearson Correlation -,025 ,052 -010 ,226*1 ,191*
Sig. (2-tailed) 728 474 ,894 ,001 ,008
N 195 192 193 195 194
IEMOC47  Pearson Correlation -,183* -,016 ,076 -,069 -,052
Sig. (2-tailed) ,010 ,831 294 ,335 472
N 195 192 193 195 194

IEMOC48  Pearson Correlation -,003 ,05% ,256** ,101 ,233**
Sig. (2-tailed) ,961 415 ,000 ,158 ,001
N : 195 192 193 195 194
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Correlations

IEMOC26 | IEMOC27 | IEMOC28 | IEMOC29 | IEMOC30
IEMOCH1 Pearson Correlation 075 ,009 -,024 191 -,150*
Sig. (2-tailed) 301 ,898 745 ,008 ,037
N 194 194 192 195 195
IEMQOC2 Pearson Correlation ,(112 -,182* ,204™4 -,.001 ,004
Sig. (2-tailed) 121 ,011 ,005 ,994 190
N 194 194 192 195 195
IEMOC3 Pearson Correlation -,058 -,026 -,168* -,004 ,057
Sig. (2-tailed) 427 723 ,021 ,955 430
N 193 193 191 194 194
IEMOC4 Pearson Correlation ,038 -,016 ,067 ,432* -,324**
Sig. (2-tailed) ,601 ,828 ,356 ,000 ,000
N 192 192 190 193 193
IEMOCS Pearson Correlation ,027 ,145* -170* - 112 124
Sig. (2-tailed) 707 ,044 ,019 ,120 ,084
N 194 194 192 195 195
IEMOCS6 Pearson Correlation -,179* ,078 ,021 -,025 -,037
Sig. (2-tailed) ,013 ,283 774 732 ,614
N 192 192 190 193 193
IEMOC7 Pearson Correlation ,104 ,106 ,082 , 353" -, 264
Sig. (2-tailed) 151 ,143 ,261 ,000 ,000
N 194 194 192 195 195
IEMOCS8 Pearson Correlation ,125 ,046 ,151* ,209*1 -, 158*
Sig. (2-tailed) ,083 522 ,038 ,003 ,027
N 193 193 191 194 194
IEMQOCS Pearson Correlation -,013 -,032 2794 ,061 -,085
Sig. (2-tailed) ,862 ,661 ,000 ,396 241
N 193 193 191 194 194
IEMOC10  Pearson Correlation ,143* ,003 ,156* ,068 ,078
Sig. (2-tailed) ,047 ,970 ,030 ,358 277
N 194 194 192 195 195
I[EMOC11  Pearson Correlation -,088 =231 1979 . -,107 110
Sig. (2-tailed) 222 ,001 ,006 137 125
N 194 194 192 195 195
IEMOC12  Pearson Correlation -,071 -,235* ,385*% -, 148" ,030
Sig. (2-tailed) ,328 ,001 ,000 ,039 677
N 194 194 192 195 195
IEMOC13 Pearson Correlation ,250™ 130 -138 -, 103 ,202*
Sig. (2-tailed) ,000 ,071 ,057 153 ,005
N 194 194 192 195 195
IEMOC14  Pearson Correlation ,094 -,138 ,083 -,381*% ,255**
Sig. (2-tailed) 194 ,055 255 ,000 ,000
N 194 194 192 195 195
IEMOC15  Pearson Correlation ,044 ,156* -, 146* ,152* -,078
Sig. (2-tailed) ,546 ,031 ,044 ,035 277
N 193 193 191 194 194
IEMOC16  Pearson Correlation ,021 -,192*4 , 224 ,058 -,010
Sig. (2-tailed) 769 ,007 ,002 424 ,887
N 194 194 192 195 195
[EMOC17  Pearsan Correlation ,000 -,275™ 434 135 - 147
Sig. (2-tailed) ,098 ,000 ,000 ,060 ,040
N 193 193 191 194 194
IEMOC18  Pearson Correlation ,077 ,066 ,067 214 -,071
Sig. (2-tailed) ,286 ,360 356 ,003 327
N 192 192 190 193 183
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Correlations

I[EMOC26 | IEMOC27 | IEMOC28 | IEMOC28 | IEMOC30
IEMOC19  Pearson Correlation ,015 -,151* ,134 ,218*4 -,212*%
Sig. (2-tailed) ,834 ,037 ,064 ,002 ,003
N 193 193 191 194 194
IEMOC20  Pearson Correlation ,007 ,229™1 -,186™ -,048 -,043
Sig. (2-tailed) 922 ,001 ,010 ,508 ,550
N 194 194 192 195 195
IEMOC21  Pearson Correlation ,104 -,080 ,079 ,104 -,006
Sig. (2-tailed) 150 ,267 275 147 ,938
N 194 194 192 195 195
IEMOC22  Pearson Correlation 167 112 ,004 -,009 ,139
Sig. (2-tailed) ,021 124 ,952 ,906 ,055
N 191 191 189 192 192
IEMOC23  Pearson Correlation ,055 -,090 ,062 -,088 ,085
Sig. (2-tailed) 449 215 397 ,222 242
N 192 192 190 193 193
IEMOC24  Pearson Correlation ,016 -, 148* ,203*% ,096 -,060
Sig. (2-tailed) ,826 ,039 ,005 ,180 408
N 194 194 192 195 195
IEMOC25 Pearson Correlation 22 ,118 ,085 ,108 -,086
Sig. (2-tailed) ,091 ,102 ,240 134 233
N 193 193 191 194 194
IEMOC26  Pearson Correlation 1 -,002 -,040 ,034 ,194*¥
Sig. (2-tailed) 977 ,586 ,642 ,007
N 194 193 191 194 194
IEMOC27  Pearson Correlation -,002 1 -,329*% -016 - 111
Sig. (2-tailed) ,977 ,000 ,823 124
N 193 194 191 194 194
IEMOC28 Pearson Correlation -,040 -,329*% 1 105 -,088
Sig. (2-tailed) ,586 ,000 146 225
N 191 191 192 192 192
I[EMOC29 Pearson Correlation ,034 -,016 105 1 -,329*
Sig. (2-tailed) 642 ,823 ,1486 ,000
N 194 194 192 195 195
IEMOC30  Pearson Correlation 1944 =111 -,088 -,329™ 1
Sig. (2-tailed) ,007 124 225 ,000
N 194 194 192 195 195
[EMOC31  Pearson Correlation ,028 ,105 129 A42% -,355*
Sig. (2-tailed) ,696 147 ,075 ,000 ,000
N 193 193 191 194 194
IEMOC32 Pearson Correlation ,009 -,306*" ,341™ ,236™4 -,174*
Sig. (2-tailed) .906 ,000 ,000 ,001 ,015
N 193 193 191 194 194
IEMOC33  Pearson Correlation ,035 -,154* , 335" ,318*1 -,084
Sig. (2-tailed) ,628 ,033 ,000 ,000 247
N 193 193 191 194 194
IEMOC34  Pearson Correlation ,052 .16 -,086 -,139 ,175*%
Sig. (2-tailed) ,469 ,109 236 ,053 014
N 193 193 191 194 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,134 ,036 ,025 ,004 ,038
Sig. (2-tailed) ,062 ,620 728 ,953 ,595
N 194 194 192 195 195
IEMOC36 Pearson Correlation ,040 134 ,002 ,027 -,065
Sig. (2-tailed) ,579 ,064 ,980 712 ,365
N 193 193 191 194 194
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Correlations

IEMOC26 | IEMOC27 | IEMOC28 | IEMOC29 | IEMOC30
|[EMOC37  Pearson Correlation 024 -,169* L4011 ,086 -116
Sig. (2-tailed) 742 ,020 ,000 ,235 ,109
N 191 191 189 192 192
IEMOC38  Pearson Correlation ,097 ,018 ,034 ,099 -,019
Sig. (2-tailed) 178 ,801 637 ,168 ,789
N 194 194 192 195 195
IEMOC39  Pearson Correlation -,031 ,521*4 -,354* -,065 ,048
Sig. (2-tailed) ,668 ,000 ,000 ,366 ,506
N 193 193 191 194 194
IEMOC40  Pearson Correlation -,165* ,040 -172* -,020 -,158*
Sig. (2-tailed) ,031 ,581 ,017 ,785 ,028
N 193 193 191 194 194
IEMOC41  Pearson Correlation ,148* ,193*1 -167* ,039 ,080
Sig. (2-tailed) ,041 ,007 ,022 587 272
N 191 191 189 192 192
IEMOC42  Pearson Correlation -,021 -,164* ,099 -,050 ,160*
Sig. (2-tailed) 773 ,022 170 484 ,025
N 194 194 192 195 195
IEMOC43  Pearson Correlation ,072 -,205"1 ,308™1 -,019 122
Sig. (2-tailed) 321 ,004 ,000 796 ,092
N 192 192 190 193 193
IEMOC44  Pearson Correlation -,017 -,011 ,169* A57* -,352*4
Sig. (2-tailed) 811 ,884 ,019 ,000 ,000
N 193 193 191 194 194
IEMOC45  Pearson Correlation ,056 ,029 ,222*% 077 -120
Sig. (2-tailed) 434 686 ,002 ,286 ,096
N 194 194 192 195 195
IEMOC46  Pearson Correlation ,034 17 ,143* 170 - 217*
Sig. (2-tailed) ,640 ,104 ,048 017 ,002
N 194 194 192 195 195
IEMOC47  Pearson Correlation ,049 122 -, 147* -,185*% ,353*
Sig. (2-tailed) ,499 ,090 ,041 ,010 ,000
N 194 194 192 195 195
IEMOC48  Pearson Correlation 072 -,140 ,242*4 -,169* 124
Sig. (2-tailed) 317 ,052 ,001 ,018 ,085.
N 194 194 192 195 195
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Correlations

IEMOC31 IEMOC32 | IEMOC33 | IEMOC34 | IEMOC35
IEMOCA1 Pearson Correlation 1140 ,186™ 179* -,024 042
Sig. (2-tailed) ,052 ,009 ,013 744 ,561
N 194 194 194 194 195
IEMOC2 Pearson Correlation -,001 ,308™1 197 ,066 ,141*
Sig. (2-tailed) ,991 ,000 ,006 ,359 ,049
N 194 194 194 194 195
IEMOC3 Pearson Correlation -,199*% -,221* -,011 -,023 077
Sig. (2-tailed) ,005 ,002 ,878 ,756 ,285
N - 193 193 193 193 194
IEMOCH4 Pearson Correlation ,304* ,180* 61| -,220™ -,083
Sig. (2-tailed) ,000 ,013 ,026 ,002 ,387
N 192 192 192 192 193
IEMOC5 Pearson Correlation ,081 ,005 -,078 ,153* ,054
Sig. (2-tailed) 262 ,941 279 ,033 454
N 194 194 194 194 195
IEMOCS6 Pearson Correlation -010 -,063 -,027 ,009 ,103
Sig. (2-tailed) ,888 ,388 ,709 ,803 ,153
N 192 192 192 192 193
IEMOC7 Pearson Correlation ,430™ ,153* ,138 -,103 ,183*
Sig. (2-tailed) ,000 ,034 ,055 152 011
N 194 194 194 194 195
IEMOCS Pearson Correlation 272* 224" 2074 ,030 ,296*
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,004 679 ,000
N 193 193 193 193 194
IEMOC9 Pearson Correlation ,040 ,067 27 -,147* 107
Sig. (2-tailed) 578 ,355 ,079 ,041 137
N 193 193 193 193 194
IEMOC10  Pearson Correlation 173 ,252*4 ,180* ,118 ,155*
Sig. (2-tailed) ,016 ,000 ,012 ,102 ,031
N 194 194 194 194 195
IEMOC11  Pearson Correlation -,232*1 -,028 ,009 -,059 ,028
Sig. (2-tailed) ,001 ,694 ,905 411 694
N 194 194 194 194 195
IEMOC12  Pearson Correlation -,178* ,054 172* -,092 -072
Sig. (2-tailed) ,013 455 ,017 ,203 317
N 194 194 194 194 195
IEMOC13  Pearson Correlation -,069 -,146* -,145* ,091 ,391*%
Sig. (2-tailed) ,337 ,042 ,043 ,207 ,000
N 194 194 194 194 195
IEMOC14  Pearson Correlation -, 341*% -,056 -,102 ,200*4 -,068
Sig. (2-tailed) ,000 440 ,156 ,005 ,345
N 194 194 194 194 195
IEMOC15  Pearson Correlation 111 ,014 J141* ,018 3494
Sig. (2-tailed) ,125 ,851 ,050 ,807 ,000
N 193 193 193 193 194
IEMOC16  Pearson Correlation ,102 ,580™" ,340* ,025 ,054
Sig. (2-tailed) ,158 ,000 ,000 727 449
N 194 194 194 194 195
IEMOC17  Pearson Correlation ,182* ,387* ,266™ -,052 -,088
Sig. (2-tailed) ,011 ,000 ,000 AT 175
N 193 193 193 193 194
IEMOC18  Pearson Correlation ,306™ ,097 ,192*% -,083 ,145*
Sig. (2-tailed) ,000 ,182 ,008 252 ,044
N 192 192 192 192 193
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Correlations

IEMOC31 IEMOC32 | IEMOC33 | IEMOC34 | IEMOC35
IEMOC18  Pearson Correlation ,273*1 ,256*% ,216™4 -,075 ,024
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,003 ,301 741
N 193 193 193 193 194
IEMOC20  Pearson Correlation ,055 -023 -073 ,025 ,143*
Sig. (2-tailed) 443 J47 310 732 ,045
N 194 194 194 194 195
IEMOC21  Pearson Correlation ,045 134 211 -,153* -,076
Sig. (2-tailed) 535 ,063 ,003 ,033 ,292
N 194 194 194 194 195
IEMOC22  Pearson Correlation -,043 -,055 ,025 ,025 ,259™*%
Sig. (2-tailed) ,558 446 730 733 ,000
N 191 191 192 191 192
I[EMOC23  Pearson Correlation - -014 ,096 ,021 144> ,(144*
Sig. (2-tailed) ,845 ,184 776 ,046 ,045
N 192 192 192 192 193
I[EMOC24  Pearson Correlation ,075 126 231 ,021 ,030
Sig. (2-tailed) ,298 ,080 ,001 J72 676
N 194 194 194 194 195
IEMOC25 Pearson Correlation ,285*" ,220** ,132 ,049 ,162*
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,068 ,499 ,024
N 193 194 193 193 194
IEMOC26 Pearson Correlation ,028 ,009 | ,035 ,052 ,134
Sig. (2-tailed) ,696 ,906 ,628 ,469 ,062
N 193 193 193 193 194
IEMOC27 Pearson Correlation ,105 -,306™% -,154* L1116 ,036
Sig. (2-tailed) 147 ,000 ,033 ,109 ,620
N 193 193 193 193 194
I[EMOC28 Pearson Correlation 129 , 341 ,335%% -,086 025
Sig. (2-tailed) ,075 ,000 ,000 ,236 ,728
N 191 191 191 191 192
IEMOC29  Pearson Correlation A42* ,236™% ,318*9 -,139 ,004
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,053 ,953
N 194 194 194 194 195
IEMOC30  Pearson Correlation -, 355" - 174* -,084 175* ,038
Sig. (2-tailed) ,000 ,015 247 ,014 - ,595
N 194 194 194 194 195
IEMOC31  Pearson Correlation 1 ,153* 2464 -,105 ,093
Sig. (2-tailed) ,033 ,001 147 ,199
N 194 193 193 193 194
IEMOC32 Pearson Correlation 153 1 ,340™ ,016 -,025
Sig. (2-tailed) ,033 ,000 ,824 734
N 193 194 193 193 194
IEMOC33  Pearson Correlation ,246™ , 340" 1 -,018 ,026
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 807 716
N 193 193 194 193 194
IEMOC34  Pearson Correlation -,105 ,016 -018 1 ,095
Sig. (2-tailed) ,147 ,824 ,807 ,180
N 193 193 193 194 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,093 -,025 ,026 ,095 1
Sig. (2-tailed) ,199 734 716 190
N 194 194 194 194 195
I[EMOC36 Pearson Correlation ,101 3674 135 ,098 ,180*
Sig. (2-tailed) ,164 ,000 ,060 L1176 ,012
N 193 193 193 193 194
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Correlations

IEMOC31 IEMOC32 | IEMOC33 | IEMOC34 | IEMOC35
[EMOC37  Pearson Correlation 263" ,249* ,274*4 -,071 ,031
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,332 ,665
N 191 191 191 191 192
IEMOC38 Pearson Correlation ,286™ ,108 ,103 ,047 449
Sig. (2-tailed) ,000 ,133 ,154 ,519 ,000
N 194 194 194 194 195
IEMOC39 Pearson Correlation ,002 -,516™** -,3371 ,034 ,160*
Sig. (2-tailed) 975 ,000 ,000 638 ,026
N 193 193 193 193 194
IEMOC40  Pearson Correlation ,026 -,022 ,017 -,103 -,134
Sig. (2-tailed) 722 ,765 ,819 ,154 ,062
N 193 193 193 193 194
IEMOCA41 Pearson Correlation 17 -,118 -,097 -,007 ,509™
Sig. (2-tailed) ,106 ,104 ,183 ,926 ,000
N 191 191 191 192 192
IEMOC42  Pearson Correlation -,066 -,002 ,031 ,045 ,(159*
Sig. (2-tailed) ,363 977 673 ,531 ,026
N 194 194 194 194 195
IEMOC43  Pearson Correlation ,089 ,403™% ,304*4 ,052 ,143*
Sig. (2-tailed) ,221 ,000 ,000 474 ,047
N 192 193 192 192 193
IEMOC44  Pearson Correlation ,348™ 255" ,222*% - 147* -,009
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 ,042 ,800
N 193 193 193 193 194
IEMOC45  Pearson Correlation -,008 ,001 ,046 -,025 120
Sig. (2-tailed) ,913 ,988 ,521 726 ,084
N 194 194 194 194 195
{IEMOC46  Pearson Correlation ,343*4 ,092 ,059 -,085 ,208*
Sig. (2-tailed) ,000 ,201 412 239 ,003
N 194 194 194 194 195
IEMOC47  Pearson Correlation -, 197" -,181* -,100 ,(106 -017
Sig. (2-tailed) ,006 ,012 ,166 140 ,812
N 194 194 194 194 195
IEMOC48  Pearson Correlation -,013 -,002 ,045 -,099 ,103
Sig. (2-tailed) ,862 ,978 ,533 A71 ,154
N 194 194 194 194 195
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Correlations

IEMOC36 | IEMOC37 | IEMOC38 | IEMOC38 { IEMOCA40
IEMOCA1 Pearson Correlation ,085 -,003 ,043 -,048 ,069
Sig. (2-tailed) ,241 ,969 ,551 ,508 ,340
N 194 192 195 194 194
IEMQOC2 Pearson Correlation ,078 112 ,210*% -,235™1 -,089
Sig. (2-tailed) ,282 122 ,003 ,001 219
N 194 192 185 194 194
IEMOC3 Pearson Correlation -,047 -,125 ,002 ,063 -,026
Sig. (2-tailed) ,519 ,085 ,979 ,382 721
N 193 191 194 193 193
IEMOC4 Pearson Correlation ,012 0186 ,043 -,012 -,026
Sig. (2-tailed) ,870 ,823 ,555 873 ,720
N 192 190 193 192 192
IEMOC5 Pearson Correlation ,312*4 -,070 ,021 ,095 -,006
Sig. (2-tailed) ,000 ,332 771 ,186 ,936
N 194 192 195 194 194
IEMOCSB Pearson Correlation -,091 ,087 -,006 ,071 ,033
Sig. (2-tailed) 211 233 ,939 330 ,650
N 192 190 193 192 192
IEMOC7 Pearson Correlation ,112 ,108 ,205™1 ,060 -,001
Sig. (2-tailed) 119 135 ,004 ,408 ,994
N 194 192 195 194 194
IEMOCS3 Pearson Correlation ,180* ,229™1 ,301*4 -,003 -,074
Sig. (2-tailed) ,012 ,001 ,000 970 304
N 193 191 194 193 193
IEMOCS Pearson Correlation -,036 246" 113 -,045 -,050
Sig. (2-tailed) 619 ,001 17 ,533 ,491
N 193 191 194 193 193
IEMOC10  Pearson Cortrelation ,316™ ,082 2054 - 170 -,101
Sig. (2-tailed) ,000 ,258 ,004 ,018 ,162
N 194 192 195 194 194
IEMOC11  Pearson Correlation -,237*1 ,036 - 115 -161* -,048
Sig. (2-tailed) ,001 623 ,110 ,025 ,510
N 194 192 195 194 194
IEMOC12  Pearson Correlation -,085 ,178* - 113 -,236*1 -,037
Sig. (2-tailed) 370 ,013 116 ,001 ,605
N 194 192 195 194 194
IEMOC13  Pearson Correlation 116 -,038 ,239™1 141 -,194™
Sig. (2-tailed) ,108 ,605 ,001 ,050 ,007
N 194 192 195 194 194
IEMOC14  Pearson Correlation -,054 -,005 -,086 -, 104 -110
Sig. (2-tailed) 456 ,946 231 , 149 127
N 194 192 195 194 194
IEMOC15  Pearson Correlation 139 ,076 244™1 ,060 -,037
Sig. (2-tailed) ,054 ,298 ,001 ,405 ,609
N 193 191 194 193 193
IEMOC16  Pearson Correlation , 3454 ,204*4 174* -, 367* -,027
Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,015 ,000 712
N 194 192 195 194 194
IEMOC17  Pearson Correlation ,004 ,\374% ,037 -,390* ,024
Sig. (2-tailed) ,954 ,000 ,606 ,000 736
N 193 191 194 193 193
IEMOC18  Pearson Correlation ,222** ,058 210" ,023 -,148*
Sig. (2-tailed) ,002 427 ,003 ,753 ,040
N 192 190 193 192 192

Page 22



Correlations

IEMOC36 | IEMOC37 | IEMOC38 | IEMOC39 | IEMOC40

IEMOC19  Pearson Correlation ,110 ,289™4 220" -,081 ,087
Sig. (2-tailed) ,129 ,000 ,002 263 232

N 193 191 194 193 193

IEMOC20 Pearson Correlation ,309** -,218"1 ,071 ,168* -,044
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 324 ,019 ,540

N 194 192 195 194 194

IEMOC21  Pearson Correlation -,023 ,083 -,062 -,092 -,044
Sig. (2-tailed) ,755 252 ,390 ,200 547

N 194 192 195 194 194
IEMOC22  Pearson Carrelation ,072 ,026 ,174% ,049 - 177*
Sig. (2-tailed) 320 727 ,016 ,499 014

N 191 189 192 191 191

IEMOC23  Pearson Correlation ,253* -,063 ,060 -,123 -,090
Sig. (2-tailed) ,000 ,388 ,406 ,089 212

N 192 190 193 192 193

IEMOC24  Pearson Correlation -,050 ,210™% ,054 -,178* ,031
Sig. (2-tailed) ,485 ,004 455 ,013 ,666

N 194 192 195 194 194

IEMOC25 Pearson Correlation ,420™ ,020 127 ,019 -,121
Sig. (2-tailed) ,000 ,780 077 ,789 ,092

N 193 191 194 193 193
IEMOC26  Pearson Correlation ,040 ,024 097 -,031 -,155*
Sig. (2-tailed) 579 742 178 ,668 ,031

N 193 191 194 193 193

IEMOC27  Pearson Correlation ,134 -,169* 018 ,521* ,040
Sig. (2-tailed) ,064 ,020 ,801 ,000 ,581

N 193 191 194 193 193
IEMOC28 Pearson Correlation ,002 ,401*4 ,034 -, 354" - 172*
Sig. (2-tailed) ,980 ,000 637 ,000 017

N 191 189 192 191 191

IEMOC29 Pearson Correlation ,027 ,088 ,099 -,065 -,020
Sig. (2-tailed) 712 ,235 ,168 ,366 ,785

N 194 192 195 194 194
IEMOC30  Pearson Correlation -,065 -,116 -,019 ,048 -,158*
Sig. (2-tailed) ,365 ,109 . ,789 ,506 ,028

N 194 192 195 194 194

IEMOC31  Pearson Correlation 101 263" ,286™ ,002 ,026
Sig. (2-tailed) ,164 ,000 ,000 975 722

N 193 191 194 193 193

IEMOC32 Pearson Correlation , 367 ,249%% ,108 -,516™ -,022
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,133 ,000 765

N 183 191 194 193 193

IEMOC33  Pearson Correlation ,135 ,274™ ,103 -, 337" ,017
Sig. (2-tailed) ,060 ,000 154 ,000 819

N 193 191 194 193 193

IEMOC34  Pearson Correlation ,098 -,071 ,047 ,034 -,103
Sig. (2-tailed) 176 ,332 ,519 ,638 154

N 193 191 194 193 193

IEMOC35 Pearson Correlation ,180* ,031 ,449** ,160* -134
Sig. (2-tailed) ,012 ,665 ,000 ,026 ,062

N 194 192 195 194 194

IEMOC36  Pearson Carrelation 1 ,015 ,075 -,024 -,064
Sig. (2-tailed) ,837 ,300 740 375

N 184 191 194 193 193
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Correiations

JEMOG36 | IEMOC37 | |IEMOC38 | IEMOC39 | IEMOC40
IEMOC37  Pearson Correlation ,015 1 ,297* -,302"1 ,011
Sig. (2-tailed) ,837 ,000 ,000 ,883
N 191 192 192 191 191
IEMOC38  Pearson Correiation 075 ,297*Y 1 ,032 -,162*
Sig. (2-tailed) 300 ,000 ,661 024
N 194 192 195 194 194
IEMOC39  Pearson Correlation -,024 -,302*% ,032 1 ,049
Sig. (2-tailed) 740 ,000 ,661 502
N 193 191 194 194 193
IEMOC40  Pearson Correlation -,064 ,011 -,162* ,049 1
Sig. (2-tailed) ,375 ,883 ,024 ,502
N 193 191 194 193 194
IEMOC41  Pearson Correlation 121 -,031 401 272 -,182*
Sig. (2-tailed) ,095 675 ,000 ,000 ,012
N 191 189 192 191 192
IEMOC42  Pearson Correlation -,032 ,098 ,050 -,108 -,015
Sig. (2-tailed) ,657 175 ,492 ,132 ,840
N 194 192 195 194 194
IEMOC43  Pearson Correlation , 319 ,178* ,160* -,334* -,139
Sig. (2-tailed) ,000 ,014 ,026 ,000 ,054
N 192 191 193 192 192
IEMOC44  Pearson Correlation ,087 ,113 ,163* ,021 ,082
Sig. (2-tailed) 231 ,118 ,023 770 254
N 193 192 194 193 193
IEMOC45 . Pearson Correlation ,078 -,029 ,033 ,010 -,045
Sig. (2-tailed) 278 ,686 ,646 ,890 534
N 194 192 195 194 194
IEMOC46  Pearson Correlation 133 , 3754 ,338*% ,027 -,036
Sig. (2-tailed) ,065 ,000 ,000 710 614
N 194 192 195 194 194
IEMOC47  Pearson Correlation ,043 -,133 -,004 ,081 -077
Sig. (2-tailed) 553 ,066 ,960 ,262 ,285
N 194 192 195 194 194
IEMOC48  Pearson Correlation ,107 ,278* ,240™1 -,082 -,126
Sig. (2-tailed) ,138 ,000 ,001 ,257 ,081
N 194 192 195 194 194
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Correlations

IEMOC41 IEMOC42 | IEMOC43 | IEMOC44 [ IEMOCA45
IEMOCH1 Pearson Correlation (114 -,031 ,038 187 ,095
Sig. (2-tailed) 114 ,668 ,604 ,009 ,186
N 192 195 193 194 195
IEMOC2 Pearson Correlation ,095 ,061 ,501*% ,076 ,048
Sig. (2-tailed) ,192 ,397 ,000 ,290 ,507
N 192 195 193 194 195
IEMOC3 Pearson Correlation -,030 -,057 -,054 -124 -,010
Sig. (2-tailed) ,684 426 460 ,085 ,894
N 191 194 192 193 194
IEMOC4 Pearson Correlation ,044 -,066 -,037 ,A74%% -,073
Sig. (2-tailed) 547 ,359 613 ,000 314
N 190 193 191 192 193
IEMOCS Pearson Correlation ,055 -,081 -,003 -,092 -,214*
Sig. (2-tailed) ,446 ,262 966 ,202 ,003
N 192 195 193 194 195
IEMOCS6 Pearson Correlation -,053 -,001 -,072 -,142* ,088
Sig. (2-tailed) 469 ,988 322 ,050 222
N 190 193 191 192 193
IEMOC7 Pearson Correlation ,(149* -,021 ,050 ,337* ,226**
Sig. (2-tailed) ,039 ,767 ,490 ,000 ,001
N 192 195 193 194 195
IEMOCS8 Pearson Correlation 238" - ,074 ,132 ,231*% ,292*
Sig. (2-tailed) ,001 ,304 ,068 ,001 ,000
N 191 194 192 193 194
IEMOCS Pearson Correlation ,072 ,155* ,090 ,085 ,029
Sig. (2-tailed) ,320 ,031 213 237 ,690
N 191 194 192 193 194
IEMOC10  Pearson Correlation ,083 ,089 , 4517 ,016 ,022
Sig. (2-tailed) 253 214 ,000 ,820 ,760
N 192 195 193 194 195
IEMOC11  Pearson Correlation -037 131 -,021 -,130 ,078
Sig. (2-tailed) ,608 ,068 771 ,071 279
N 192 195 193 194 195
IEMOC12  Pearson Correlation -,165* ,090 ,149* -,120 ,150*
Sig. (2-tailed) ,022 ,209 ,038 ,095 ,036
N 192 195 193 194 195
IEMOC13  Pearson Correlation 515" ,099 ,080 -,174* 122
Sig. (2-tailed) ,000 ,169 271 ,015 ,090
N 192 195 193 194 195
IEMOC14  Pearson Correlation -,183* 121 ,148* -,322* -,006
Sig. (2-tailed) ,011 ,093 ,039 ,000 932
N 192 195 193 194 195
IEMOC15 Pearson Correlation 222 -,027 ,041 ,052 ,042
Sig. (2-tailed) ,002 ,709 ,576 470 ,560
N 191 194 192 193 194
IEMOC16  Pearson Correlation -,050 ,061 4284 , 185" ,051
Sig. (2-tailed) 488 ,397 ,000 ,010 479
N 192 195 193 194 195
IEMOC17  Pearson Correlation -, 187" ,050 ,(197*% ,166* ,060
Sig. (2-tailed) ,010 ,486 ,006 ,021 ,408
N 191 194 192 193 194
IEMOC18  Pearson Correlation ,188*4 -031 ,212%% ,212%% -,013
Sig. (2-tailed) ,010 673 ,003 ,003 ,856
N 190 193 191 192 193
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Correlations

IEMOC41 [EMOC42 | IEMOC43 | IEMOC44 | IEMOCA45
iIEMOC19  Pearson Correlation ,094 ,051 -,011 149 ,089
Sig. (2-tailed) ,194 478 ,875 ,039 216
N 191 194 192 193 194
I[EMOC20 Pearson Correlation 107 -,006 113 ,049 ,008
Sig. (2-tailed) ,140 ,936 17 499 ,910
N 192 195 193 194 195
IEMOC21  Pearson Correlation -,139 ,006 ,113 ,043 -015
Sig. (2-tailed) ,055 ,939 ,118 ,552 835
N 192 195 193 194 195
IEMOC22  Pearson Correlation ,231* 120 ,065 -,029 ,086
Sig. (2-tailed) ,001 ,097 372 ,691 238
N 189 192 190 191 192

IEMOC23  Pearson Correlation ,055 126 222 -,037 ,198™
Sig. (2-tailed) 451 ,081 ,002 612 ,006
N 191 193 191 192 193
IEMOC24  Pearson Correlation -,069 135 -,020 ,004 ,102
Sig. (2-tailed) ,339 ,059 779 ,952 ,155
N 192 195 193 194 195
IEMOC25  Pearson Correlation 112 ,155* ,362* ,067 ,110
Sig. (2-tailed) 124 ,031 ,000 ,352 127
N 191 194 193 193 194
IEMOC26  Pearson Correlation ,148* -,021 -,072 ,017 056
Sig. (2-tailed) ,041 J73 ,321 811 434
N 191 194 192 193 194
IEMOC27  Pearson Correlation ,193*% -,164* -,205*% -,011 ,029
Sig. (2-tailed) ,007 ,022 ,004 ,884 ,686
N 191 194 192 193 194

IEMOC28 Pearson Correlation - 167* ,099 ,308* ,169* 222*%
Sig. (2-tailed) ,022 170 ,000 ,019 ,002
N 189 192 190 191 192
IEMOC28 Pearson Correlation ,039 -,050 -019 L4571 077
Sig. (2-tailed) 587 ,484 796 ,000 ,286
N 192 195 193 194 195
IEMOC30  Pearson Correlation ,080 ,160* 122 -,352*1 -,120
. Sig. (2-tailed) 272 ,025 ,092 ,000 ,096
N 192 195 193 194 195
IEMOC31 Pearson Correlation 117 -,066 ,089 ,348* -,008
Sig. (2-tailed) ,106 ,363 221 ,000 913
N 191 194 192 193 194
IEMOC32 Pearson Correlation -118 -,002 4031 ,255*4 ,001
Sig. (2-tailed) ,104 ,977 ,000 ,000 ,988
N 191 194 193 193 194
IEMOC33  Pearson Correlation -,097 ,031 ,304*1 ,222* ,046
Sig. (2-tailed) ,183 673 ,000 ,002 521
N 191 194 192 193 194
IEMOC34  Pearson Correlation -,007 ,045 ,052 -, 147* -,025
Sig. (2-tailed) ,926 ,531 474 ,042 726
N 192 194 192 193 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,509*1 ,159* ,143* -,009 120
Sig. (2-tailed) ,000 ,026 ,047 ,900 ,094
N 192 195 193 194 195
IEMOC36 Pearson Correlation 121 -,032 ,319*1 ,087 ,078
Sig. (2-tailed) ,095 ,657 ,000 ,231 278
N 191 194 192 193 194
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Correlations

IEMQC41 IEMOC42 | IEMOC43 | IEMOC44 | IEMOCA45
I[EMOC37  Pearson Correlation -,031 ,008 178 113 -,029
Sig. (2-tailed) 675 75 ,014 ,118 ,686
N 189 192 191 192 192
{EMOC38  Pearson Correlation 401 ,050 ,160* 163 ,033
Sig. (2-tailed) ,000 ,492 ,026 ,023 646
N 192 195 193 194 195
IEMOC39  Pearson Correlation 272" -,108 -,334* ,021 ,010
Sig. (2-tailed) ,000 ,132 ,000 770 ,890
N 191 194 192 193 194
IEMOC40  Pearson Correlation -,182* -,015 -139 ,082 -,045
Sig. (2-tailed) ,012 ,840 ,054 254 534
N 192 194 192 193 194
IEMOC41  Pearson Correlation 1 ,065 -,028 ,067 ,064
Sig. (2-tailed) ,369 708 357 375
N 192 192 190 191 192
{EMOC42  Pearson Correlation ,065 1 139 -,064 -,033
Sig. (2-tailed) ,369 ,054 379 ,648
N 192 195 193 194 195
[EMOC43  Pearson Correlation -,028 ,139 1 ,050 ,063
Sig. (2-tailed) ,706 ,054 ,489 ,383
N 190 193 193 193 193
IEMOC44  Pearson Correlation ,067 -,064 ,050 - 1 -,009
Sig. (2-tailed) 357 379 ,489 ,905
N 191 194 193 194 194
IEMOC45 Pearson Correlation ,064 -,033 063 -,009 1
Sig. (2-tailed) ,375 ,648 ,383 ,905
N 192 195 193 194 195
IEMOQC46  Pearson Correlation ,213* ,017 ,085 ,299*1 -,024
Sig. (2-tailed) ,003 ,813 239 ,000 744
N 192 195 193 194 195
IEMOC47  Pearson Correlation ,037 ,002 -,065 -,260™4 -,087
Sig. (2-tailed) ,609 ,979 371 ,000 226
N 192 195 193 194 195
IEMOC48  Pearson Correlation 122 ,169* 225 -,079 ,244*
Sig. (2-tailed) ,091 ,018 ,002 272 ,001
N 192 195 193 194 195
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Correlations

IEMOC46 | IEMOC47 | IEMOCAS
IEMOCH1 Pearson Correlation ,133 -,149* ,046
Sig. (2-tailed) ,065 ,038 ,523
N 195 195 195
IEMOC2 Pearson Correlation ,103 -,064 115
Sig. (2-tailed) ,153 371 ,110
N 195 195 195
IEMOC3 Pearson Correlation -,107 ,024 ,021
Sig. (2-tailed) ,138 742 JT71
N 194 194 194
IEMOC4 Pearson Correlation 262 -,229* -,069
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,339
N 193 193 193
IEMOCS Pearson Correlation ,050 ,086 -,138
Sig. (2-tailed) ,488 232 ,054
N 195 195 195
IEMOCS Pearson Correlation ,047 -,002 ,010
Sig. (2-tailed) ,518 983 ,889
N 193 193 193
IEMOC7 Pearson Correlation ,336™ -,152* -,018
Sig. (2-tailed) ,000 ,034 ,795
N 195 195 195
IEMOCS8 Pearson Correlation ,334* -,087 ,135
Sig. (2-tailed) ,000 ,230 ,061
N 194 194 194

IEMOCS Pearson Correlation ,081 ,012 ,226™
Sig. (2-tailed) ,260 ,871 ,002
N 194 194 194
IEMOC10  Pearson Correlation ,204*1 ,026 ,079
Sig. (2-tailed) ,004 719 271
N 195 195 195

IEMOC11  Pearson Correlation -,161* ,169* ,188**
Sig. (2-tailed) ,024 ,018 ,009
N 195 195 195

IEMOC12  Pearson Correlation -,035 -,085 ,376*
Sig. (2-tailed) 626 ,240 ,000
N 195 195 185
IEMOC13  Pearson Correlation ,030 ,080 107
Sig. (2-tailed) ,680 267 137
N 195 195 195

IEMQOC14  Pearson Correlation -,192*1 111 ,185*
Sig. (2-tailed) ,007 ,123 ,009
N 195 195 195
IEMOC15 Pearson Correlation 217 -,070 ,065
Sig. (2-tailed) ,002 332 370
N 194 194 194
IEMOC16  Pearson Correlation 127 -127 ,046
Sig. (2-tailed) ,077 077 525
N 195 195 195
IEMOC17 Pearson Correlation 127 - 111 ,032
Sig. (2-tailed) 077 ,123 653
N 194 194 194
IEMOC18  Pearson Correlation 294 -,023 097
Sig. (2-tailed) ,000 ,750 181
N 193 193 193
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Correlations

I[EMOC46 | IEMOC47 | IEMOCA48
IEMOC18  Pearson Correlation 2221 -,129 ,037
Sig. (2-tailed) ,002 ,074 ,609
N 194 194 194
IEMOC20 Pearson Correlation ,049 022 ,059
Sig. (2-tailed) 497 758 414
N 195 195 195

IEMOC21  Pearson Correlation -,025 -,183* -,003 -
Sig. (2-tailed) ,728 ,010 ,961
N 195 195 195
IEMOC22  Pearson Correlation ,052 -,016 ,058
Sig. (2-tailed) 474 ,831 415
N 192 192 192

IEMOC23  Pearson Correlation -010 ,076 256
Sig. (2-tailed) ,894 ,294 ,000
N 193 193 193
IEMOC24  Pearson Correlation 2267 -,069 ,101
Sig. (2-tailed) ,001 ,335 ,158
N 195 195 195

IEMOC25 Pearson Correlation L1914 -,052 233
Sig. (2-tailed) ,008 AT2 ,001
N 194 194 194
I[EMOC26 Pearson Correlation ,034 ,049 ,072
Sig. (2-tailed) ,640 ,499 317
N 194 194 194
IEMOC27 Pearson Correlation 117 ,122 -,140
Sig. (2-tailed) ,104 ,090 ,052
N 194 194 194

IEMOC28 Pearson Correlation ,143* - 147* , 242"
Sig. (2-tailed) ,048 ,041 ,001
N 192 192 192

IEMOC29  Pearson Correlation 170 -,185*" -,169*
Sig. (2-tailed) 017 ,010 ,018
N 195 195 195
IEMOC30 Pearson Correlation -217* , 353" 124
Sig. (2-tailed) ,002 .,000 ,085
N 195 195 195
|IEMOC31  Pearson Correlation ,343*1 -, 1971 -,013
Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,862
N 194 194 194
IEMOC32  Pearson Correlation ,092 -,181* -,002
Sig. (2-tailed) ,201 012 978
N 194 194 194
IEMOC33 Pearson Correlation ,059 -,100 ,045
Sig. (2-tailed) 412 ,166 ,533
N 194 194 194
IEMOC34  Pearson Correlation -,085 ,106 -,099
Sig. (2-tailed) 239 140 71
N 194 194 194
IEMOC35 Pearson Correlation ,208*% -,017 ,103
Sig. (2-tailed) ,003 ,812 154
N 195 195 195
IEMOC36  Pearson Correlation ,133 ,043 ,107
Sig. (2-tailed) ,065 ,553 ,138
N 194 194 194
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Correlations

IEMOC46 | IEMOC47 | IEMOC48

IEMOC37  Pearson Correiation 375" -133 278"

Sig. (2-tailed) ,000 ,066 ,000

N 192 192 192

IEMOC38 Pearson Correlation ,338™1 -.004 ,240%

Sig. (2-tailed) ,000 ,960 ,001

N 195 195 195

IEMOC39 Pearson Correlation ,027 ,081 -,082

Sig. (2-tailed) 710 ,262 257

N 194 194 194

I[EMOC40  Pearson Correlation -,036 -,077 -,126

Sig. (2-tailed) 614 ,285 ,081

N 194 194 194

IEMOC41  Pearson Correlation ,213* ,037 122

Sig. (2-tailed) ,003 ,609 ,091

N 192 192 192

IEMOC42  Pearson Correlation ,017 ,002 ,169*

Sig. (2-tailed) ,813 979 ,018

N 195 195 195

IEMOC43  Pearson Correlation ,085 -,065 ,225™

Sig. (2-tailed) ,239 371 ,002

N 193 193 193

IEMOC44  Pearson Correlation ,299™ -,260* -.079

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 272

N 194 194 194

|IEMOC45  Pearson Correlation -,024 -,087 244%

Sig. (2-tailed) 744 226 ,001

N 195 195 195

I[EMOC46  Pearson Correlation 1 -,062 ,184**

Sig. (2-tailed) ,390 ,010

N 195 195 195

IEMOC47  Pearson Correlation -,062 1 -,034

Sig. (2-tailed) 390 ,639

N 195 195 195

IEMOC48  Pearson Correlation ,184* -.034 1
Sig. (2-tailed) ,010 ,639

N 195 195 195

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

- N %
Cases Valid 174 89,2
Excluded® 21 10,8
Total 195 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

,808 35
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Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 174 89,2
Excluded? 21 10,8
Total 185 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
,808 35
Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 174 89,2
Excluded? 21 10,8
Total 195 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

,887 29

Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 132

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1896,492

Sphericity df 595
Sig. ,000

Page 1



Communalities

Initial Extraction
1IEMOCH1 1,000 ,550
IEMOC2 1,000 ,680
IEMOC4 1,000 577
IEMOC7 1,000 647
IEMOCS8 1,000 ,582
IEMOCS 1,000 ,592
IEMOC10 1,000 615
IEMOC12 1,000 ,661
IEMOC13 1,000 ,553
IEMOC15 1,000 ,607
IEMOC16 1,000 574
IEMOC17 1,000 ,569
IEMOC18 1,000 ,485
IEMOC19 1,000 ,590
IEMOC21 1,000 ,686
IEMOC22 1,000 ,610
IEMOC23 1,000 ,438
IEMOC24 1,000 ,576
IEMOC25 1,000 ,608
IEMOC28 1,000 ,690
IEMOC29 1,000 ,651
IEMOC31 1,000 ,607
IEMOC32 1,000 ,692
IEMOC33 1,000 641
IEMOC35 1,000 ,602
IEMOC36 1,000 611
IEMOC37 1,000 ,710
IEMOC38 1,000 ,605
IEMOC41 1,000 B77
IEMOCA42 1,000 ,699
IEMOC43 1,000 715
IEMOC44 1,000 ,628
IEMOC45 1,000 725
IEMOCA46 1,000 ,582
IEMOC48 1,000 ,634

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 5,247 14,990 14,990 5,247 14,990 14,990
2 3,352 9,577 24,568 3,352 9,577 24,568
3 2,973 8,493 33,061 2,973 8,493 33,061
4 2,262 6,462 39,523 2,262 6,462 39,523
5 1,605 4,586 44,109 1,605 4,586 44 109
6 1,531 4,375 48,484 1,531 4,375 48,484
7 1,312 3,749 52,232 1,312 3,749 52,232
8 1,252 3,578 55,810 1,252 3,578 55,810
9 1,130 3,229 59,040 1,130 3,229 59,040
10 1,009 2,882 61,921 1,009 2,882 61,921
11 ,998 2,852 64,774
12 ,929 2,655 67,429
13 ,846 2,416 69,845
14 ,829 2,369 72,214
15 ,780 2,228 74,442
16 741 2,116 76,558
17 ,703 2,008 78,567
18 659 1,883 80,450
19 ,633 1,810 82,260
20 577 1,649 83,909
21 ,561 1,604 85,512
22 ,536 1,531 87,043
23 514 1,469 88,513
24 484 1,382 89,895
25 443 1,266 91,161
26 424 1,212 92,373
27 ,403 1,153 93,526
28 357 1,019 94,545
29 ,331 ,946 95,492
30 ,302 ,864 96,356
31 ,289 827 97,183
32 ,269 ,768 97,950
33 255 ,730 98,680
34 252 720 99,400
35 210 ,600 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Component Matrix®

Component
1 2 3 4 5 6 7
IEMOC1 ,364 -, 141 - 173 -,208 374 ,145 -,109
IEMOC2 443 ,102 ,186 -,322 -,325 214 -,319
IEMOC4 361 -422 -,367 -,004 -,046 -110 ,090
IEMOQC7 447 -,188 -,361 ,089 ,408 -,062 -,025
IEMOCS8 ,561 ,064 -,237 112 334 141 -172
I[EMOC9 ,208 ,050 170 436, - 117 -211 ,158
IEMOC10 ,370 205 137 -,280 -,270 ,049 -,045
IEMOC12 ,204 ,200 ,579 146 292 ,005 ,287
IEMOC13 ,046 646 -,224 -,003 ,008 -,058 -,234
IEMOC15 263 371 -,265 - 112 -,100 ,355 325
IEMOC16 ,491 -,036 281 -,387 -,091 ,044 -,084
IEMOC17 ,393 -,435 ,306 ,101 ,081 ,186 -,243
IEMOC18 411 ,043 -,256 -,157 -,033 -,070 460
IEMOC19 408 -,169 -,069 ,105 -,069 ,035 -.256
IEMOC21 214 -,181 152 -,254 212 612 , 308
IEMQC22 ,200 ,369 -,050 -,120 ,168 522 ,139
IEMOC23 ,188 ,404 ,164 -,279 274 -,164 ,153
IEMOC24 ,227 -,156 ,(100 400 ,035 ,048 -,086
IEMOC25 ,416 252 ,008 -,254 117 -,429 ,184
IEMOC28 ,486 -, 140 ,531 ,285 ,066 -,054 -,063
IEMOC29 429 -426 -,368 ,030 ,064 -,038 ,065
IEMOC31 495 | -,288 -,325 123 -,083 -180 ,163
IEMOC32 556 -.315 274 -,292 -,107 -,115 -191
IEMOC33 ,572 -211 ,232 -037 -,054 1107 ,070
IEMOC35 316 ,572 -,306 ,100 -,057 ,122 -,169
IEMOC36 ,320 ,187 -,016 -,503 ,038 -,388 ,029
IEMOC37 474 -,094 254 455 -,227 121 ,020
IEMOC38 461 ,329 -.319 473 -,287 ,083 -,125
IEMOC41 ,246 522 -,504 ,118 -,088 ,002 -,204
IEMOC42 ,310 414 ,325 ,506 -,090 ,031 ,114
IEMOC43 474 ,192 444 -331 -,234 -, 143 -,046
IEMOC44 ,436 -,430 -332 -,028 -,006 -,140 ,065
IEMOC45 174 ,228 ,102 075 ,662 -,104 -,365
IEMOCA46 ,509 ,022 -,326 ,260 - =132 -,023 ,150
IEMOCA48 317 445 ,286 276 144 -218 ,173

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Component Matrix®

Component
8 9 10
IEMOC1 -,138 ,038 ,362
IEMOC2 281 -,060 ,019
IEMOC4 ,251 ,187 120
IEMOCY 205 -221 -,099
IEMOCS8 ,055 -, 151 -,085
IEMOC9 242 328 280
IEMOC10 ,331 - 147 -,361
IEMOC12 ,007 -,229 -,053
IEMOC13 ,066 145 -,017
IEMOC15 -,224 ,052 -,151
IEMOC16 -,253 -,022 ,149
IEMOC17 ,037 -,003 ,142
IEMOC18 ,032 ,055 -,039
IEMOC19 -,488 -,130 -,230
IEMOC21 ,067 -,034 -,001
IEMOC22 ,032 229 ,206
IEMOC23 ,078 -,004 ,058
IEMOC24 -,293 475 -,084
IEMOC25 -,234 ,140 -,025
IEMOC28 ,238 ,064 ,001
IEMOC29 ,132 226 -,266 .
IEMOQC31 ,002 - 165 -,255
IEMOC32 - 175 ,092 ,153
IEMOC33 -102 ,318 -,289
IEMOC35 ,050 ,150 ,009
IEMOC36 -,248 ,066 ,042
IEMOC37 -,220 -,264 ,140
IEMOC38 -,067 -,192 ,078
IEMOCA41 ,045 ,087 129
IEMOC42 ,050 ,169 -129
IEMOC43 263 -011 -,012
IEMOC44 215 -,029 ,268
IEMOC45 ,074 ,023 -,197
IEMOC46 -,073 -,280 , 166
IEMOCA48 -,063 -,228 151

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 10 components extracted.
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Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
Sphericity df
Sig.

732

1896,492
595
,000

Communalities

Initial Extraction
IEMOCH1 1,000 ,183
IEMOC2 1,000 241
IEMOC4 1,000 443
IEMOC7 1,000 ,366
IEMOCS8 1,000 375
IEMOCSY 1,000 ,075
IEMOC10 1,000 ,198
IEMOC12 1,000 417
IEMOC13 1,000 ,469
IEMOC15 1,000 277
IEMOC16 1,000 ,321
IEMOC17 1,000 ,438
IEMOC18 1,000 ,237
IEMOC19 1,000 ,200
IEMOC21 1,000 101
IEMOC22 1,000 179
IEMOC23 1,000 ,225
IEMOC24 1,000 ,086
IEMOC25 1,000 237
IEMOC28 1,000 538
IEMOC28 1,000 ,501
IEMOC31 1,000 434
IEMOC32 1,000 483
IEMOC33 1,000 425
IEMOC35 1,000 521
IEMOC36 1,000 ,138
IEMOC37 1,000 ,298
IEMOC38 1,000 423
IEMOC41 1,000 588
IEMOCA42 1,000 373
IEMOCA43 1,000 459
IEMOC44 1,000 ,485
IEMOCA45 1,000 ,093
IEMOCA46 1,000 ,366
IEMOCA48 1,000 381

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 5,247 14,990 14,990 5,247 14,990 14,990
2 3,352 9,577 24,568 3,352 9,577 24,568
3 2,973 8,493 33,061 2,973 8,493 33,061
4 2,262 6,462 39,523
5 1,605 4,586 44,109
6 1,531 4,375 48,484
7 1,312 3,749 52,232
8 1,252 3,578 55,810
9 1,130 3,229 59,040
10 1,009 2,882 61,921
11 ,898 2,852 64,774
12 ,929 2,655 67,429
13 ,846 2,416 69,845
14 ,829 2,369 72,214
15 -,780 2,228 74,442
16 741 2,116 76,558
17 ,703 2,009 78,567
18 ,659 1,883 80,450
19 633 1,810 82,260
20 577 1,649 83,909
21 561 1,604 | 85,512
22 536 1,531 87,043
23 514 1,469 88,513
24 484 1,382 89,895
25 443 1,266 91,161
26 424 1,212 92,373
27 403 1,153 93,526
28 357 1,019 94,545
29 ,331 946 95,492
30 ,302 ,864 96,356
31 ,289 ,827 97,183
32 ,269 ,768 97,950
33 255 ,730 98,680
34 252 720 99,400
35 210 ,600 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Page 2



Component Matrix@®

Component
1 2 3
IEMOCH1 ,364 -, 141 -173
IEMOC2 443 ,102 ,186
IEMOC4 ,361 -,422 -,367
IEMOCY 447 -,188 -,361
IEMOCS8 ,561 ,064 -237
IEMOCS ,208 ,050 170
IEMOC10 ,370 ,205 137
IEMOC12 ,204 ,200 579
IEMOC13 ,046 646 -,224
IEMOC15 ,263 ,371 -,265
IEMQC16 ,491 -,036 281
IEMOC17 ,393 -,435 ,306
IEMOC18 411 ,043 -,256
IEMOC19 ,408 -, 169 -,069
IEMOC21 214 -,181 152
IEMOC22 ,200 ,369 -,050
IEMOC23 ,188 ,404 ,164
IEMOC24 227 -, 156 ,100
IEMOC25 416 252 ,008
IEMOC28 ,486 -, 140 531
IEMOC29 ,429 -426 -,368
IEMOC31 ,495 -,288 -,325
IEMOC32 556 -,315 274
IEMOC33 572 -211 232
IEMOC35 316 572 -,.306
IEMOC36 320 ,187 -,016
IEMOC37 A74 -,094 254
IEMOC38 461 ,329 -319
IEMOCA41 246 522 -,504
IEMOC42 310 414 325
IEMOCA43 474 192 444
IEMOC44 436 -,430 -332
IEMOCA45 174 228 ,102
IEMOCA46 ,509 ,022 -,326
IEMOC48 317 445 ,286

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 3 components extracted.
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Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 170 87,2
Excluded® 25 12,8
Total 195 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

,832 39
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" item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem

item Deleted item Deleted Correlation Deleted
EFEITO PIP1 84,69 199,610 ,094 ,835
EFEITO PIP2 85,35 201,447 ,048 ,836
EFEITO PIP3 84,51 202,855 ,011 ,836
EFEITO PIP4 85,18 200,765 ,065 ,836
EFEITO PIP5 84,62 185,243 541 ,820
EFEITO PIP6 84,84 188,470 507 ,822
EFEITO PIP7 85,45 183,835 ,530 ,820
EFEITO PIP8 84,49 185,731 587 ,820
EFEITO PIP9 86,87 196,504 456 827
EFEITO PIP10 85,18 194,541 ,303 ,828
EFEITO PIP11 86,64 196,115 307 ,828
EFEITO PIP12 85,83 191,456 414 ,825
EFEITO PIP13 86,65 192,405 181 ,837
EFEITO PIP14 84,36 187,237 544 ,821
EFEITO PIP15 85,89 189,870 AT72 ,823
EFEITO PIP16 86,33 189,453 ,555 ,822
EFEITO PIP17 86,69 195,586 226 ,831
EFEITO PIP18 85,29 183,508 ,551 ,820
EFEITO PiP19 86,51 194,370 ,229 ,831
EFEITO PIP20 86,54 194,937 1,396 ,826
EFEITO PIP21 86,56 198,117 ,262 ,829
EFEITO PIP22 86,72 195,884 ,448 ,826
EFEITO PiP23 86,72 197,645 395 ,828
EFEITO PIP24 86,50 194,263 451 ,825
EFEITO PIP25 86,32 189,816 ,500 ,823
EFEITO PIP26 86,35 197,318 ,287 ,829
EFEITO PIP27 86,29 196,730 352 ,828
EFEITO PIP28 86,09 194,417 413 ,826
EFEITO PIP29 86,78 195,701 ,490 826
EFEITO PIP30 86,26 194,146 ,359 827
EFEITO PIP31 86,35 189,508 ,495 ,823
EFEITO PIP32 86,26 191,282 446 ,824
EFEITO PIP33 86,72 197,446 ,251 ,830
EFEITO PIP34 86,74 194,737 ,534 ,825
EFEITO PIP35 85,09 203,537 -,006 ,836
EFEITO PIP36 85,87 202,575 028 ,835
EFEITO PIP37 85,61 203,495 -,016 ,838
EFEITO PIP38 85,55 205,586 -,083 ,838
EFEITO PIP39 85,11 198,881 ,148 ,833
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Correlations

Correlations

EFEITO PIP1 | EFEITO PIP2 | EFEITO PIP3 | EFEITO PiP4
EFEITO PIP1 Pearson Correlation 1 491 272 425"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 195 195 194 194
EFEITO PIP2 Pearson Correlation ,491%4 1 115 ,186*"
Sig. (2-tailed) ,000 11 ,010
N 195 195 194 194
EFEITO PIP3 Pearson Correlation 272* 115 1 455"
Sig. (2-tailed) ,000 111 ,000
N 194 194 194 193
EFEITO PIP4 Pearson Correlation ,425* ,186*% ,455™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,010 ,000
N 194 194 193 194
EFEITO PIPS Pearson Correlation ,130 ,123 -.021 ,032
Sig. (2-tailed) ,070 ,086 776 ,659
N 195 195 194 194
EFEITO PIP6 Pearson Correlation (151 ,048 -,106 ,036
Sig. (2-taited) ,036 507 ,143 ,620
N 194 194 193 193
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,076 ,013 ,106 ,060
Sig. {2-tailed) ,294 ,853 142 410
N 195 195 194 194
EFEITO PIP8 Pearson Correlation ,072 ,050 -,008 -,029
Sig. (2-tailed) 319 ,486 ,904 ,687
N 194 194 193 193
EFEITO PIP9 Pearson Correlation -,069 ,029 ,029 ,057
Sig. (2-tailed) 336 ,684 ,691 428
N 195 195 194 194
EFEITO PIP10  Pearson Correlation -,145* -,158* -,026 -, 162*
Sig. (2-tailed) ,044 ,027 ,720 ,024
N 194 194 193 193
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,076 ,059 ,042 ,064
Sig. (2-tailed) ,291 415 ,566 377
N 193 193 192 192
EFEITO PIP12  Pearson Correlation -,095 -,058 -,044 -,018
Sig. (2-tailed) ,189 419 542 ,800
N 195 195 194 194
EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,063 -,052 ,030 ,003
Sig. {2-tailed) 379 474 676 ,969
N 194 194 193 193
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,152* ,092 ,037 ,078
Sig. (2-tailed) ,033 ,203 610 ,281
N 195 195 194 194
EFEITO PIP15  Pearson Correlation -038 ,022 ,005 ,005
Sig. (2-tailed) ,594 ,765 ,942 ,850
N 194 194 193 193
EFEITO PIP16  Pearson Correlation -,036 -,006 -,040 -,046
Sig. (2-tailed) 616 ,936 580 524
N 194 194 193 193
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,044 ,071 ,028 -,015
Sig. (2-tailed) ,546 ,328 ,698 ,840
N 193 193 192 192
EFEITO PIP18  Pearson Correlation ,1102 127 -,099 ,025
Sig. (2-tailed) ,158 ,078 A7 725
N 195 195 194 194




Correlations

EFEITO PIP1 | EFEITO PIP2 | EFEITO PIP3 | EFEITO PIP4
EFEITO PIP19  Pearson Correlation -,011 -,002 -,018 -,026
Sig. (2-tailed) ,880 ,977 ,806 718
N 195 195 194 194
EFEITO PIP20  Pearson Correlation -,027 -,104 -,028 ,028
Sig. (2-tailed) ,708 146 ,695 ,696
N 195 195 194 194
EFEITO PIP21  Pearson Correlation -,025 . -,030 ,008 -,022
Sig. (2-tailed) 734 675 ,948 759
N 192 192 191 191
EFEITO PIP22  Pearson Correlation -,047 ,136 -,095 -,066
Sig. (2-tailed) 512 ,058 ,186 ,358
N 195 195 194 194

EFEITO PIP23  Pearson Correlation -,159* -,034 -172* - 175*
Sig. (2-tailed) ,026 640 ,016 ,015
N 195 195 194 194
EFEITO PIP24  Pearson Correlation -,071 -,146* -,095 012
Sig. (2-tailed) 324 ,041 ,190 ,866
N 195 195 194 194
EFEITO PIP25  Pearson Correlation ,007 -,042 -115 ,014
Sig. (2-tailed) ,920 ,564 112 ,852
N 193 193 192 192
EFEITO PIP26  Pearson Carrelation -, 141* -,037 -,006 -,122
Sig. (2-tailed) ,049 ,604 ,938 ,091
N 185 195 194 194
EFEITO PIP27  Pearson Correlation -174* -, 1954 -,069 -,096
Sig. (2-tailed) ,015 ,006 ,337 ,181
N 195 195 194 194
EFEITO PIP28  Pearson Correlation -,139 -,214* -,063 -, 137
Sig. (2-tailed) ,053 ,003 ,380 057
N 195 195 194 194
EFEITO PIP29 Pearson Correlation - 174* -,128 -,106 - 117
Sig. (2-tailed) ,015 074 143 ,103
N 195 195 194 194
EFEITO PIP30  Pearson Correlation -,160* ,001 -,096 -,010
Sig. (2-tailed) ,026 ,930 ,187 ,887
N 193 193 192 192
EFEITO PIP31  Pearson Correlation -,092 -,128 - 113 ,008
Sig. (2-tailed) ,206 ,075 ,118 ,909
N 193 193 192 192
EFEITO PIP32  Pearson Correlation -,025 -,014 ,010 ,086
Sig. (2-tailed) 725 ,847 ,892 237
N 194 194 193 193
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,003 ,1100 -,058 -,039
Sig. (2-tailed) 972 ,163 419 ,588
N 195 195 194 194
EFEITO PIP34  Pearson Correlation -,033 -,103 -,030 ,082
Sig. (2-tailed) ,646 ,155 ,683 ,258
N 192 192 191 191

EFEITO PIP35 Pearson Correlation ,093 ,004 ,180* ,235*"
Sig. (2-tailed) ,196 ,956 ,012 ,001
N 194 194 193 193
EFEITO PIP36  Pearson Correlation -,032 ,009 -,032 ,001
Sig. (2-tailed) ,660 ,900 ,661 ,984
N 193 193 192 192
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Correlations

EFEITO PIP1 | EFEITO PiP2 | EFEITO PIP3 | EFEITO PIP4
EFEITO PIP37  Pearson Correlation ,167* ,098 ,002 185"
Sig. (2-tailed) ,020 73 982 ,010
N 194 194 193 193
EFEITO PIP38  Pearson Correlation -,017 ,029 -,028 -174*
Sig. (2-tailed) ,814 ,692 ,698 ,015
N 195 195 194 194
EFEITO PIP39  Pearson Correlation -,033 {-,003 ,023 -013
Sig. (2-tailed) 647 ,964 755 ,853
N 195 195 194 194
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Correlations

EFEITO PIP5 | EFEITO PIP6 | EFEITO PIP7 | EFEITO PIP8
EFEITO PIP1 Pearson Correlation ,130 ,151* ,076 072
Sig. (2-tailed) ,070 ,036 294 319
N 195 194 195 194
EFEITO PIP2 Pearson Correlation 123 ,048 ,013 ,050
Sig. (2-tailed) ,086 ,507 ,853 ,486
N 195 194 195 194
EFEITO PIP3 Pearson Correlation -,021 [-,1086 ,106 -,009
Sig. (2-tailed) 776 ,143 ,142 ,904
N 194 193 194 193
EFEITO PIP4 Pearson Correlation ,032 ,036 ,060 -,029
Sig. (2-tailed) ,659 ,620 410 687
N 194 193 194 193
EFEITO PIP5 Pearson Correlation 1 478 , 355 AT74™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIPS Pearson Correlation LA78* 1 ,289*4 ,290*%
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 194 194 194 193
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,355*% ,289*% 1 451
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP8 Pearson Correlation AT74* ,290™4 451+ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 194 193 194 194
EFEITO PIP9 Pearson Correlation ,269*1 ,239*1 230" ,238*
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,001 ,001
N 195 194 195 194
EFEITO PIP10  Pearson Correlation ,198*} 2474 ,231*% ,326™
Sig. (2-tailed) ,006 ,001 ,001 ,000
N 194 193 194 193
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,160* ,153* ,065 ,148*
Sig. (2-tailed) ,026 ,034 367 ,040
N 193 192 193 192
EFEITO PIP12 Pearson Correlation ,248* 127 375 ,378*
Sig. (2-tailed) ,000 ,079 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,062 ,118 ,076 ,154*
Sig. (2-tailed) ,394 ,101 ,292 ,032
N 194 193 194 193
EFEITO PIP14  Pearson Correlation 570" ,484* ,387** 431
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP15  Pearson Correlation ,263™ ,357*" ,288™ ,276**
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 194 193 194 193
EFEITO PiP16  Pearson Correlation 4391 278" ,358*1 , 367
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 194 193 194 193
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,149* ,165* 127 ,130
Sig. (2-tailed) ,039 ,022 ,080 ,071
N 193 192 193 192
EFEITO PIP18  Pearson Correlation LA57* ,285*% ,406™4 ,640™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 195 194 195 194
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Correlations

EFEITO PiP5 | EFEITO PIP6 | EFEITO PIP7 | EFEITO PIP8
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,047 ,096 L1911 ,184*
Sig. (2-tailed) 513 ,181 007 ,010
N 195 194 195 194
EFEITO PIP20 Pearson Correlation L1115 ,162* ,198™ 167+
Sig. (2-tailed) ,110 ,024 ,006 ,020
N 195 194 195 194
EFEITO PIP21  Pearson Correlation ,056 . ,087 ,075 12
Sig. (2-tailed) 443 231 304 124
N 192 191 192 191
EFEITO PIP22  Pearson Correlation ,258™* ,152* 214 178*
Sig. (2-tailed) ,000 ,034 ,003 ,013
N 195 194 195 194
EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,184* ,181* ,250™% ,251*
Sig. (2-tailed) ,010 ,012 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP24  Pearson Correlation \375% ,189*1 ,364* ,265**
Sig. (2-tailed) ,000 ,008 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PiP25 Pearson Correlation ,210™% ,240™1 213" ,284*
Sig. (2-tailed) ,003 ,001 ,003 ,000
N 193 192 193 192
EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,099 ,040 ,226* ,(160*
Sig. (2-tailed) 169 ,578 ,001 ,026
N 195 194 195 194
EFEITO PIP27 Pearson Correlation , 253 ,244* ,214*1 ,218**
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,003 ,002
N 195 194 195 194
EFEITO PIP28  Pearson Correlation ,255™ ,152* ,301* ,368*
Sig. (2-tailed) ,000 ,035 ,000 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP29 Pearson Correlation ,136 174* ,236™7 257*
Sig. (2-tailed) ,058 ,015 ,001 ,000
N 195 194 195 194
EFEITO PIP30  Pearson Correlation ,136 209" ,202*% ,136
Sig. (2-tailed) ,059 ,004 ,005 ,060
N 193 192 193 192
EFEITO PIP31 Pearson Correlation ,145* ,231*4 ,269*4 ,256™*
Sig. (2-tailed) ,044 ,001 ,000 ,000
N 193 192 193 192
EFEITO PIP32  Pearson Correlation ,256*1 248 ,256™1 275"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 194 193 194 193
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,064 ,146* 044 112
Sig. (2-tailed) 376 ,042 541 121
N 195 194 195 194
EFEITO PIP34 Pearson Correlation ,283** ,257*4 ,284™ ,323*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 192 191 192 191
EFEITO PIP35 Pearson Correlation ,015 ,001 ,055 -,006
Sig. (2-tailed) ,833 ,990 445 ,930
N 194 193 194 193
EFEITO PIP36 Pearson Correlation ,024 ,032 -141* -,086
Sig. (2-tailed) ,736 ,660 ,050 233
N 193 192 193 193
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Correlations

EFEITO PIP5 | EFEITO PIP6 | EFEITO PIP7 | EFEITO PIP8

EFEITO PIP37  Pearson Correlation -,061 -,030 -013 -,034
Sig. (2-tailed) 399 676 ,858 ,640

N 194 193 194 193

EFEITO PiP38 Pearson Correlation -,128 -,070 -134 -,099
Sig. (2-tailed) ,074 ,335 ,062 170

N 195 194 195 194

EFEITO PiP39 Pearson Correlation ,018 . ,043 ,001 ,084
Sig. (2-tailed) ,804 547 ,989 ,246

N 195 194 195 194
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Correlations

EFEITO PIP9 | EFEITO PIP10 | EFEITO PIP11 | EFEITO PIP12
EFEITO PIP1 Pearson Correlation -,069 -,145* ,076 -,095
Sig. (2-tailed) ,336 ,044 ,291 ,189
N 185 194 193 195
EFEITO PIP2 Pearson Correlation ,029 -,159* ,058 -,058
Sig. (2-tailed) ,684 ,027 415 419
N 195 194 193 195
EFEITO PIP3 Pearson Correlation ,029 . -,026 ,042 -,044
Sig. (2-tailed) ,691 720 ,566 542
N 194 193 192 194
EFEITO PIP4 Pearson Correlation ,057 -,162* ,064 -,018
Sig. (2-tailed) 428 ,024 377 ,800
N 194 193 192 194
EFEITO PIP5 Pearson Correlation ,269™ , 198" ,160" ,248™
Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,026 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,239*4 247 ,153* 127
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,034 ,079
N 194 193 192 194
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,230™1 ,231* ,065 375"
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 367 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PIP8 Pearson Correlation ,238*4 ,326™ ;148 ,378*"
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,040 ,000
N 194 193 192 194
EFEITO PIP9 Pearscn Correlation 1 J161* ,242°1 ,219*%
Sig. (2-tailed) ,025 ,001 ,002
N 195 194 193 195
EFEITO PIP10  Pearson Correlation 161 1 ,082 ,114
Sig. (2-tailed) ,025 ,259 ,113
N 194 194 192 194
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,242*1 ,082 1 ,(141*
Sig. (2-tailed) ,001 259 ,050
N 193 192 193 193
EFEITO PIP12 Pearson Correlation ,219*1 ,114 141 1
Sig. (2-tailed) ,002 ,113 ,050
N 195 194 193 195
EFEITO PIP13  Pearson Carrelation 122 -,021 ,038 ,084
Sig. (2-tailed) ,089 J73 ,601 245
N 194 193 192 194
EFEITO PiP14  Pearson Correlation ,198™4 ,205*% ,191%4 ,239**
Sig. (2-tailed) ,005 ,004 ,008 ,001
N 195 194 193 195
EFEITO PIP15 Pearson Coirelation 251 254 ,128 173
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 077 ,016
N 194 193 192 194
EFEITO PIP16  Pearson Correlation ,364* ,188™% ,169* ,381*"
Sig. (2-tailed) ,000 ,009 ,019 ,000
N 194 193 192 194
EFEITO PiIP17  Pearson Correlation ,229™1 104 ,021 ,158*
Sig. (2-tailed) ,001 ,151 776 ,028
N 193 192 191 193
EFE!ITO PIP18  Pearson Correlation ,187*% 178* A71* ,293*
Sig. (2-tailed) ,009 ,013 ,018 ,000
N 195 194 193 195
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Correlations

EFEITO PIPS | EFEITO PIP10 | EFEITO PIP11 | EFEITO PIP12
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,232%% ,008 ,104 ,239™
Sig. (2-tailed) ,001 915 ,149 ,001
N 195 194 193 195
EFEITO PIP20  Pearson Correlation ,340*% 123 73 141
Sig. (2-tailed) ,000 ,088 ,016 ,048
N 195 194 193 195
EFEITO PIP21  Pearson Correlation ,203*% ,041 ,300*% ,149*
Sig. (2-tailed) ,0058 ,574 ,000 ,039
N 192 191 190 192
EFEITO PIP22  Pearson Correlation ,287*1 137 116 ,323*
Sig. (2-tailed) ,000 ,057 ,108 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,239*% ,153* ,102 327
Sig. (2-tailed) ,001 ,033 ,156 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PIP24  Pearson Correlation ,321* ,088 ,150* ,365*7]
Sig. (2-tailed) ,000 ,225 ,037 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PIP25 Pearson Correlation ,259** ,113 ,276™ 364"
Sig. (2-tailed) ,000 ,118 ,000 ,000
N 193 192 191 193
EFEITO PIP26  Pearson Correlation 144 , M7 ,153* ,065
Sig. (2-tailed) ,045 ,103 ,034 ,367
N 195 194 193 195
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,284** L1977 ,058 ,114
Sig. (2-tailed) ,000 ,006 425 112
N 195 194 193 195
EFEITO PiP28  Pearson Correlation 2124 ,454™ ,033 ,165*%
Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,645 ,021
N 195 194 193 195
EFEITO PIP29  Pearson Correlation ,399*% ,(104 2014 ,264*
Sig. (2-tailed) ,000 ,148 ,005 ,000
N 195 194 193 195
EFEITO PiIP30 Pearson Correlation ,202*% ,109 ,066 21177
Sig. (2-tailed) ,005 ,133 ,363 ,003
N 193 192 191 193
EFEITO PIP31  Pearson Correlation 279" ,182* 221 3131
Sig. (2-tailed) ,000 ,012 ,002 ,000
N 193 192 191 193
EFEITO PIP32 Pearson Correlation ,354™ ,275™ L167* ,166*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,020 ,021
N 194 193 192 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,083 ,048 ,190™1 ,132
Sig. (2-tailed) 250 ,509 ,008 ,065
N 195 194 193 195
EFEITO PIP34  Pearson Correlation ,316™% ,116 317 ,254*
Sig. (2-tailed) ,000 109 ,000 ,000
N 192 191 190 192
EFEITO PIP35  Pearson Correlation -,030 -,042 ,015 -,050
Sig. (2-tailed) 679 ,559 ,833 ,486
N 194 193 192 194
EFEITO PIP36  Pearson Correlation ,067 -,037 ,084 -,087
Sig. (2-tailed) ,353 ,606 247 227
N 193 192 191 193
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Correlations

EFEITO PIP9 | EFEITO PIP10 | EFEITO PIP11 | EFEITO PIP12

EFEITO PIP37  Pearson Correlation -,051 ,005 ,108 -,057
Sig. (2-tailed) 477 ,945 ,136 ,432

N 194 193 192 194

EFEITO PIP38  Pearson Correlation -075 024 -,036 -,089
Sig. (2-tailed) ,295 137 618 215

N 195 194 193 195

EFEITO PIP39  Pearson Correlation ,047 ,039 ,068 ,052
Sig. (2-tailed) 511 ,587 ,349 470

N 195 194 193 195
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Correlatfions

EFEITO PIP13 | EFEITO PIP14 | EFEITO PIP15 | EFEITO PIP16
EFEITO PIP1 Pearson Correlation ,063 152 -,038 -,036
Sig. (2-tailed) 378 ,033 594 616
N 194 195 194 194
EFEITO PiP2 Pearson Correlation -,052 ,092 ,022 -,006
Sig. (2-tailed) 474 ,203 ,765 936
N 194 195 194 194
EFEITO PIP3 Pearson Correlation ,030 ,037 ,005 -,040
Sig. (2-tailed) 676 ,610 ,942 580
N 193 194 193 193
EFEITO PIP4 Pearson Correlation ,003 ,078 ,005 -,0486
Sig. (2-tailed) ,969 ,281 ,950 524
N 193 194 193 193
EFEITO PIP5 Pearson Correlation ,062 ,570™" ,263* ,439*1
Sig. (2-tailed) ,394 ,000 ,000 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,118 484 357 ,278*
Sig. (2-tailed) ,101 ,000 ,000 ,000
N 193 194 193 193
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,076 ,387* ,288* ,358*
Sig. (2-tailed) ,292 ,000 ,000 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP8 Pearson Correlation ,154* 431 276" ,367*
Sig. (2-tailed) ,032 ,000 ,000 ,000
N 193 194 193 193
EFEITO PIP9 Pearson Correlation 122 ,198™ 2514 ,364**
Sig. (2-tailed) ,089 ,005 ,000 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP10  Pearson Correlation -,021 ,205*1 ,254*" ,188**
Sig. (2-tailed) 773 004 ,000 ,009
N 193 194 193 193
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,038 191" ,128 ,169*
Sig. (2-tailed) ,601 ,008 077 ,019
N 192 193 192 192
EFEITO PIP12 Pearson Correlation ,084 ,239*% 73 ,381*"
Sig. (2-tailed) 245 ,001 ,016 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP13  Pearson Correlation 1 ,078 ,206™ 111
Sig. (2-tailed) 277 ,004 123
N 194 194 193 193
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,078 1 ,325*4 446*
Sig. (2-tailed) 277 ,000 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP15 Pearson Correlation ,206™4 ,325"" 1 ,400™
Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,000
N 193 194 194 193
EFEITO PIP16  Pearson Correlation 11 ,446™ ,400™ 1
Sig. (2-tailed) 123 ,000 ,000
N 193 194 193 194
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,015 ,042 ,089 197
Sig. (2-tailed) ,836 ,562 217 ,006
N 192 193 192 192
EFEITO P!P18  Pearson Correlation ,106 ,448* ,168* , 343
Sig. (2-tailed) ,142 ,000 ,019 ,000
N 194 195 194 194
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Correlations

EFEITO PIP13 | EFEITO PIP14 | EFEITO PiP15 | EFEITO PIP16

EFEITO PIP19  Pearson Correlation -,003 ,132 082 203
Sig. (2-tailed) ,963 ,066 ,258 ,005
N 194 195 194 194

EFEITO PIP20 Pearson Correlation ,130 ,194* ,262*% ,270*
Sig. (2-tailed) ,071 ,007 ,000 ,000
N 194 195 194 194
EFEITO PIP21  Pearson Correlation ,100 ,046 ,100 ,136
Sig. (2-tailed) ,168 ,530 ,168 ,061
N 191 192 191 192

EFEITO PIP22  Pearson Correlation ,018 ,230™ 1874 337+
Sig. (2-tailed) ,800 ,001 ,009 ,000
N 194 195 194 194

EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,137 ,(149* ,302*1 ,261%
Sig. (2-tailed) ,057 ,037 ,000 ,000
N 194 195 194 194

EFEITO PiP24  Pearson Correlation ,109 ,380*1 ,222*1 6574
Sig. (2-tailed) 129 ,000 ,002 ,000
N 194 195 194 194

EFEITO PIP25 Pearson Correlation 124 ,242* ,160* ,335™
Sig. (2-tailed) ,086 ,001 ,026 ,000
N 192 193 192 192

EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,167* ,218* ,336™1 ,209*
Sig. (2-tailed) ,020 ,002 ,000 ,004
N 194 195 194 194

EFEITO PIP27 Pearson Correlation ,192*4 2414 ,284** ,334*
Sig. (2-tailed) ,007 ,001 ,000 ,000
N 194 195 194 194

EFEITO PIP28  Pearson Correlation .152% ,(189* ,295™ ,200**
Sig. (2-tailed) ,035 ,008 ,000 ,005
N 194 195 194 194

EFEITO PIP29  Pearson Correlation ,205*1 ,102 ,233™ ,309*
Sig. (2-tailed) ,004 156 ,001 ,000
N 194 195 194 194

EFEITO PIP30  Pearson Caorrelation ,081 176 ,221* ,272*
Sig. (2-tailed) ,261 ,014 ,002 ,000
N 192 193 192 192

EFEITC PiP31  Pearson Correlation ,091 ,154* ,201*1 ,281*
Sig. (2-tailed) 211 ,033 ,005 ,000
N 192 193 192 192

EFEITO PIP32 Pearson Correlation ,016 ,259™ 2731 246
Sig. (2-tailed) ,822 ,000 ,000 ,001
N 193 194 193 193
EFE!TO PIP33  Pearson Correlation ,038 ,088 ,203*1 ,140
Sig. (2-tailed) ,594 ,219 ,005 ,051
N 194 195 194 194

EFEITO PIP34  Pearson Correlation ,175* ,266™*7 , 1997 ,362*
Sig. (2-tailed) ,015 ,000 ,008 ,000
N 191 192 191 191
EFEITO PIP35 Pearson Correlation -.044 ,076 ,033 -,098
Sig. (2-tailed) 547 291 ,648 175
N 193 194 193 193
EFEITO PIP36  Pearson Correlation -,040 -,031 -,052 -112
Sig. (2-tailed) ,582 ,665 A7 122
N 192 193 192 192
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Correlations

EFEITO PIP13 | EFEITO PIP14 | EFEITO PIP15 | EFEITO PIP16

EFEITO PIP37  Pearson Correlation ,012 ,017 -,083 -,114
Sig. (2-tailed) ,872 ,815 254 116

N 193 194 193 193

EFEITO PiP38  Pearson Correlation ,017 -122 -,010 -,093
Sig. (2-tailed) ,816 ,089 ,891 ,198

N 194 185 194 194

EFEITO PIP38 Pearson Correlation ,015 ,017 -,047 ,042
Sig. (2-tailed) 839 ,814 511 ,564

N 194 195 194 194
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Correlations

EFEITO PIP17 | EFEITO PIP18 | EFEITO PIP19 | EFEITO PIP20
EFEITO PIP1 Pearson Correlation ,044 102 -011 -,027
Sig. (2-tailed) ,546 ,158 ,880 ,708
N 193 195 195 195
EFEITO PiP2 Pearson Correlation 071 127 -,002 -,104
Sig. (2-tailed) ,328 078 977 ,(146
N 193 195 195 195
EFEITO PIP3 Pearson Correlation ,028 -,099 -,018 -,028
Sig. (2-tailed) ,698 A71 ,806 ,695
N 192 194 194 194
EFEITO PiP4 Pearson Correlation -,015 ,025 -,026 ,028
Sig. (2-tailed) ,840 725 718 696
N 192 194 194 194
EFEITO PIP5 Pearson Correlation ,149* A57*H ,047 115
Sig. (2-tailed) ,039 ,000 ,513 110
N 193 195 195 195
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,165* ,285™ 096 ,162*
Sig. (2-tailed) ,022 ,000 ,181 ,024
N 192 194 194 194
EFEITO PIP7 Pearson Correlation 127 ,406*1 191 ,198*
Sig. (2-tailed) ,080 ,000 ,007 ,006
N 193 195 195 195
EFEITO PIP8 Pearson Correlation 130 ,640™% ;184* ,167*
Sig. (2-tailed) ,071 ,000 ,010 ,020
N 192 194 194 194
EFEITO PIP9 Pearson Correlation ,229*1 ,(187* ,232*4 , 340
Sig. (2-tailed) ,001 ,009 ,001 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP10  Pearson Correlation ,104 178 ,008 ,123
Sig. (2-tailed) 151 ,013 915 ,088
N 192 194 194 194
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,021 A71* ,(104 73
Sig. (2-tailed) 776 ,018 ,149 ,016
N 191 193 193 193
EFEITO PIP12  Pearson Correlation ,158* ,293*% ,239*" J141*
Sig. (2-tailed) ,028 ,000 ,001 ,048
N 193 195 195 195
EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,015 ,(106 -,003 ,130
Sig. (2-tailed) ,836 142 ,963 ,071
N 192 194 194 194
EFEITO PIP14  Pearson Correlation 042 448 ,132 ,194**
Sig. (2-tailed) ,562 ,000 ,066 ,007
N 193 195 195 195
EFEITO PIP15  Pearson Correlation ,089 ,168* ,082 ,262*
Sig. (2-tailed) 217 ,019 ,258 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP16  Pearson Correlation ,197*% 343" ,203*4 270"
Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,005 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP17  Pearson Correlation 1 A71% 073 ,076
Sig. (2-tailed) ,017 312 ,291
N 193 193 193 193
EFEITO PIP18  Pearson Correlation A7 1 ,178* ,135
Sig. (2-tailed) ,017 ,013 ,060
N 193 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP17 | EFEITO PIP18 | EFEITO PIP19 | EFEITO Pi{P20
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,073 178* 1 ,135
Sig. (2-tailed) 312 ,013 ,060
N 193 195 195 195
EFEITO PiP20  Pearson Correlation ,076 ,135 ,135 1
Sig. (2-tailed) ,291 ,060 ,060
N 193 195 195 195
EFEITO PIP21  Pearson Correlation ,096 ,107 ,028 ,294*
Sig. (2-tailed) ,189 141 ,696 ,000
N 190 192 192 192
EFEITO PIP22 Pearson Correlation ,161* ,260™ ,192*4 ,128
Sig. (2-tailed) ,026 ,000 ,007 ,075
N 193 195 195 195
EFEITO PIP23  Pearson Correlation 17 247 ,155* ,235%
Sig. (2-tailed) ,106 ,002 ,030 ,001
, N 193 195 195 195
EFEITO PiP24  Pearson Correlation 160 3119 ,180* ,280%
Sig. (2-tailed) ,026 ,000 ,012 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP25 Pearson Correlation ,199*4 , 3594 ,267* ,203*
Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,000 ,005
N 191 193 193 193
EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,013 ,(151* ,028 170"
Sig. (2-tailed) ,863 ,035 ,696 ,018
N 193 195 195 195
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,014 2514 ,049 ,249%
Sig. (2-tailed) ,846 ,000 ,499 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP28  Pearson Correlation ,033 ,289™ ,049 ,212*
Sig. (2-tailed) ,649 ,000 497 ,003
N 193 195 195 195
EFEITO PIP29  Pearson Correlation ,245™% ,248™% ,288™*% ,199*
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,005
N 193 195 195 185
EFEITO PIP30  Pearson Correlation ,056 ,229™ ,086 ,184*
Sig. (2-tailed) 442 ,001 234 ,010
N 191 193 193 193
EFEITO PiP31  Pearson Correlation ,(151* ,283*% ,263*% 243
Sig. (2-tailed) ,037 ,000 ,000 ,001
N 191 193 193 193
EFEITO PIP32  Pearson Correlation 112 , 328 ,031 ,208*1
Sig. (2-tailed) 122 ,000 ,663 ,004
N 192 194 194 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,028 ,131 ,130 A73F
Sig. (2-tailed) ,700 ,069 ,071 ,016
N 193 195 195 195
EFEITO PIP34 Pearson Correlation ,194*9 ,296** ,136 ,229*
Sig. (2-tailed) ,007 ,000 ,060 ,001
N 180 192 192 192
EFEITO PIP35  Pearson Carrelation -0 -,061 -,001 -093
Sig. (2-tailed) ,882 4400 ,984 197
N 192 194 194 194
EFEITO PIP36 Pearson Correlation 077 -,058 ,065 ,(104
Sig. (2-tailed) ,290 422 371 ,149
N 191 193 193 193
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Correlations

EFEITO PIP17 | EFEITOPIP18 | EFEITO PIP19 | EFEITO PIP20

EFEITO PIP37  Pearson Correlation ,064 -,020 ,019 -,118
Sig. (2-tailed) 375 J77 797 ,100

N 192 194 194 194

EFEITO PIP38  Pearson Correlation ,058 -,070 ,010 ,002
Sig. (2-tailed) 427 ,328 ,888 977

N 193 195 195 195

EFEITO PIP39 Pearson Correlation ,037 ,120 -,009 -,038
Sig. (2-tailed) ,611 ,095 ,902 ,598

N 193 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP21 | EFEITO PIP22 | EFEITO PIP23 | EFEITO PIP24
EFEITO PiP1 Pearson Correlation -,025 -,047 -,159* -,071
Sig. (2-tailed) ,734 512 ,026 324
N 192 195 195 195
EFEITO PIP2 Pearson Correlation -,030 136 -,034 -, 146*
Sig. (2-tailed) ,675 ,058 ,640 ,041
N 192 195 195 195
EFEITO PIP3 Pearson Correlation ,005 -,095 - 172* -,095
Sig. (2-tailed) ,949 ,186 ,016 ,1190
N 191 194 194 194
EFEITO PiP4 Pearson Correlation -,022 -,066 - 175* ,012
Sig. (2-tailed) 759 ,358 ,015 ,866
N 191 194 194 194
EFEITO PIP5 Pearson Correlation ,056 ,258*1 ,184* , 375
Sig. (2-tailed) 443 ,000 ,010 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,087 ,152* ,181* ,(189*
Sig. (2-tailed) 231 034 ,012 ,008
N 191 194 194 194
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,075 214" ,250*4 ,364**
Sig. (2-tailed) ,304 ,003 ,000 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP8 Pearson Correlation A12 178* 251 ,265**
Sig. (2-tailed) 124 ,013 ,000 ,000
N 191 194 194 194
EFEITO PIP9 Pearson Correlation ,203*4 2871 ,239* 321
Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,001 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP10  Pearson Correlation ,041 137 , 163 ,088
Sig. (2-tailed) 574 ,057 ,033 ,225
N 191 194 194 194
EFEITO PiP11  Pearson Correlation , 3001 ,116 ,102 ,150*
Sig. (2-tailed) ,000 ,108 ,156 ,037
N 190 193 193 193
EFEITO PIP12  Pearson Correlation ,149* ,323* ,327*4 ,365"
Sig. (2-tailed) ,039 ,000 ,000 . ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP13  Pearson Correiation 100 ,018 137 ,109
Sig. (2-tailed) ,168 ,800 ,057 129
N 191 194 194 194
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,046 ,230™ ,149* ,380™
Sig. (2-tailed) ,530 ,001 ,037 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP15  Pearson Correlation ,100 ,(187* ,302* ,222*
Sig. (2-tailed) ,169 ,009 ,000 ,002
N 191 194 194 194
EFEITO PIP16  Pearson Correlation ,136 ,337* 2611 657
Sig. (2-tailed) ,061 ,000 ,000 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,096 ,161* L1117 ,160*
Sig. (2-tailed) ,189 ,026 ,106 ,026
N 190 193 193 193
EFEITO PIP18  Pearson Correlation 107 ,260™ 217 311
Sig. (2-tailed) 141 ,000 ,002 ,000
N 192 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP21 | EFEITO PIP22 | EFEITO PIP23 | EFEITO PIP24
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,028 ,192*4 ,(155* ,180*%
Sig. (2-tailed) ,696 ,007 ,030 ,012
N 192 195 195 195
EFEITO PIP20 Pearson Correlation ,294* 128 ,235* ,280*%
Sig. (2-tailed) ,000 ,075 .01 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP21  Pearson Correlation 1 . 105 167 ,103
Sig. (2-tailed) ,148 ,021 ,154
N 192 192 192 192
EFEITO PIP22 Pearson Correlation ,105 1 A48 ,299*
Sig. (2-tailed) 148 ,000 ,000
N 192 195 185 195
EFEITO PIP23  Pearson Correlation 167 ,448*4 1 ,189*"
Sig. (2-tailed) ,021 ,000 ,008
N 192 195 195 195
EFEITO PIP24  Pearson Correlation ,103 ,299*4 ,189™4 1
Sig. (2-tailed) ,154 ,000 ,008
N 192 195 195 195
EFEITO PIP25 Pearson Correlation 2171 271 ,241% 410
Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,001 ,000
N 190 193 193 193
EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,042 ,216™ © 381 ,206**
Sig. (2-tailed) ,568 ,002 ,000 ,004
N 192 195 195 195
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,089 ,184*% ,242*4 ,283*
Sig. (2-tailed) ,219 ,010 ,001 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP28  Pearson Correlation ,069 ,248* 283" ,228*"
Sig. (2-tailed) 342 ,000 ,000 ,001
N 192 195 185 195
EFEITO PIP29 Pearson Correlation ,202* ,299™1 ,324* ,272%%
Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,000 ,000
N 192 195 195 195
EFEITO PIP30  Pearson Correlation ,068 256 277* ,260*%
Sig. (2-tailed) 349 ,000 ,000 ,000
N 190 193 193 193
EFEITO PIP31  Pearson Correlation ,255™ 247 ,206™ ,324*
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,004 ,000
N 190 193 193 193
EFEITO PIP32 Pearson Correlation 17 132 ,165* 123
Sig. (2-tailed) ,106 ,067 ,021 ,088
N 191 194 194 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,063 ,170* 2291 ,102
Sig. (2-tailed) ,385 ,017 ,001 ,155
N 192 195 195 195
EFEITO PIP34 Pearson Correlation 241 , 3311 246 ,383*
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,001 ,000
N 189 192 192 192
EFEITO PIP35 Pearson Correlation - 117 -,054 -,058 -,118
Sig. (2-tailed) 107 457 418 101
N 191 194 194 194
EFEITO PIP36 Pearson Correlation -,027 ,039 -,048 -,151*
Sig. (2-tailed) 713 ,591 ,508 ,036
N 190 193 193 193
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Correlations

EFEITO PIP21 | EFEITO PIP22 | EFEITO PIP23 | EFEITO PIP24

EFEITO PIP37 Pearson Correlation ,097 ,078 ,016 -,080
Sig. (2-tailed) ,180 279 ,826 210

N 191 194 194 194
EFEITO PIP38 Pearson Correiation ,002 -,07% -,012 -,154*
Sig. (2-tailed) 975 275 ,867 ,031

N 192 195 195 195

EFEITO PIP39 Pearson Correlation ,086 052 ,006 ,083
Sig. (2-tailed) 237 472 ,933 ,246

N 192 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP25 | EFEITO PIP26 | EFEITO PIP27 | EFEITO PiP28
EFEITO PIP1 Pearson Correlation ,007 -,141* -, 174* -,139
Sig. (2-tailed) ,920 ,048 015 ,053
N 193 195 195 195
EFEITO PIP2 Pearson Correlation -,042 -037 -,195*% -, 214>
Sig. (2-tailed) ,564 ,604 ,006 ,003
N 193 195 195 185
EFEITO PIP3 Pearson Correlation - 115 -,006 -,069 -,063
Sig. (2-tailed) 112 ,938 337 ,380
N 192 194 194 194
EFEITO PIP4 Pearson Correlation 014 -,122 -,096 -, 137
Sig. (2-tailed) ,852 ,091 181 ,057
N 192 194 194 194
EFEITO PIP5 Pearson Correlation , 210} ,099 ,253* ,255™
Sig. (2-tailed) ,003 ,169 ,000 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,240™1 ,040 ,244* ,152*
Sig. (2-tailed) ,001 ,578 ,001 ,035
N 192 194 194 194
EFEITO PIP7 Pearson Correlation 2134 ,226™*% ,214™1 ,301*4
Sig. (2-tailed) ,003 ,001 ,003 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP8 Pearson Correlation 284" ,160* ,218*4 368
Sig. (2-tailed) ,000 ,026 ,002 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIPS Pearson Correlation ,259*% ,144* ,284* ,212%
Sig. (2-tailed) ,000 ,045 ,000 ,003
N 193 195 195 195
EFEITO PIP10  Pearson Correlation 113 117 ,197*% 454
Sig. (2-tailed) ,118 ,103 ,006 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,276™ ,153* ,058 ,033
Sig. (2-tailed) ,000 ,034 425 ,645
N 191 193 193 193
EFEITO PIP12  Pearson Correlation ,364*% ,065 ,114 ,165*
Sig. (2-tailed) ,000 ,367 112 ,021
N 193 195 195 195
EFEITO PIP13  Pearson Correlation 124 ,167* ,192*4 ,152*
Sig. (2-tailed) ,086 ,020 ,007 ,035
N 192 194 194 194
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,242* 218" 2417 ,189*"
Sig. (2-tailed) ,001 ,002 ,001 ,008
N 193 195 195 195
EFEITO PIP15  Pearson Correlation ,160* ,336™1 ,284™% ,295*
Sig. (2-tailed) ,026 ,000 ,000 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP16  Pearson Correlation , 3354 ,209*4 , 334" ,200*
Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,000 ,005
N 192 194 194 194
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,199*4 ,013 ,014 ,033
Sig. (2-tailed) ,006 ,863 ,846 649
N 191 193 193 193
EFEITO PIP18  Pearson Correlation ,359*% 151 ,251™ ,289**
Sig. (2-tailed) ,000 ,035 ,000 ,000
N 193 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP25 | EFEITO PIP26 | EFEITO PIP27 | EFEITO PiP28
EFEITO PIP19  Pearson Correlation 267" ,028 ,049 ,049
Sig. (2-tailed) ,000 ,696 ,499 497
N 193 195 195 195
EFEITO PIP20 Pearson Correlation ,203*4 170 ,249™% ,212%
Sig. (2-tailed) ,005 ,018 ,000 ,003
N 193 195 195 195
EFEITO PIP21  Pearson Correlation 2174 ,042 ,089 ,069
Sig. (2-tailed) ,003 ,568 219 ,342
N 190 192 192 192
EFEITO PIP22  Pearson Correlation 271 ,216*4 ,184* ,248*
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 ,010 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP23  Pearson Correlation 241 ,391*4 242 ,283**
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,001 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP24  Pearson Correlation ,410™1 .206™ ,283* ,228*
Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,000 ,001
N 193 195 195 195
EFEITO PIP25 Pearson Correlation 1 ,198*4 ,130 A71
Sig. (2-tailed) ,006 ,072 017
N 193 193 193 193
EFEITO PIP26  Pearson Correlation -,198*9 1 235 ,253*
Sig. (2-tailed) ,008 ,001 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,130 ,235™4 1 ,504*
Sig. (2-tailed) ,072 ,001 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PiP28  Pearson Correlation A71% ,253*1 ,504*4 1
Sig. {2-tailed) ,017 ,000 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP29  Pearson Correlation ,522** ,195™% ,287* 270"
Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,000 ,000
N 193 195 195 195
EFEITO PIP30  Pearson Correlation ,294*1 ,238*% ,296™4 ,192**
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,007
N 191 193 193 193
EFEITO PIP31  Pearson Correlation 714 ,229™% ,207*4 , 272
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,004 ,000
N 191 193 193 193
EFEITO PIP32 Pearson Correlation ,222*4 ,162* , 3194 277
Sig. (2-tailed) ,002 ,024 ,000 ,000
N 192 194 194 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,181* ,(199*% 119 ,053
Sig. (2-tailed) ,012 ,005 ,098 466
N 193 195 195 195
EFEITO PIP34  Pearson Correlation ,380™1 ,249*% ,346™4 251*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 190 192 192 192
EFEITO PIP35  Pearson Correlation -131 -,079 -,066 -,002
Sig. (2-tailed) ,070 273 ,361 976
N 192 194 194 194
EFEITO PIP36  Pearson Correlation ,043 ,029 - 117 ,012
Sig. (2-tailed) 554 ,690 ,104 ,867
N 191 193 193 193
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Correlations

EFEITO PIP25 | EFEITO PIP26 | EFEITO PIP27 | EFEITO PiP28

"EFEITO PIP37  Pearson Correlation -,027 -,023 - 131 -,062
Sig. (2-tailed) 715 752 ,068 393

N 192 194 194 194

EFEITO PIP38 Pearson Correlation -,045 -,002 -, 113 0186
Sig. (2-tailed) 534 983 A17 829

N 193 195 195 195
EFEITO PIP38 Pearson Correlation ,145* ,034 -,016 ,144*
Sig. (2-tailed) ,045 ,632 ,827 ,045

N 193 195 195 195
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Correlations

EFEITO PIP29 | EFEITO PIP30 | EFEITO PIP31 | EFEITO PIP32
EFEITO PIP1 Pearson Correlation -,174* -,160* -,092 -,025
Sig. (2-tailed) ,015 ,026 ,206 725
N 195 193 193 194
EFEITO PIP2 Pearson Correlation -128 ,001 -,128 -,014
Sig. (2-tailed) ,074 ,990 075 ,847
N 195 193 193 194
EFEITO PIP3 Pearson Correlation -,106 -,096 - 113 ,010
Sig. (2-tailed) 143 187 ,118 ,892
N 194 192 192 193
EFEITO PiP4 Pearson Correlation - 117 -,010 ,008 ,086
Sig. (2-tailed) ,103 ,887 ,909 237
N 194 192 192 193
EFEITO PIPS Pearson Correlation 136 ,136 ,145* ,256*
Sig. (2-tailed) ,058 ,059 ,044 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP6 Pearson Correlation 174> ,209*% 231 ,248*
Sig. (2-tailed) ,015 ,004 ,001 ,000
N 194 192 192 193
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,236%4 ,202" 2691 ,256*
Sig. (2-tailed) ,001 ,005 ,000 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP8 Pearson Correlation 257" ,136 ,256* ,275*
Sig. (2-tailed) ,000 ,060 ,000 ,000
N 194 192 192 193
EFEITO PIP9 Pearson Correlation ,399*4 ,202* ,279™ ,354**
Sig. (2-tailed) ,000 ,005 ,000 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP10  Pearson Correlation ,(104 ,109 ,182* ,275**
Sig. (2-tailed) 148 133 ,012 ,000
N 194 192 192 193
EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,201*4 ,066 ,221* ,167*
Sig. (2-tailed) ,005 ,363 ,002 ,020
N 193 191 191 192
EFEITO PIP12 Pearson Correlation ,264*1 ,211* ,313*4 ,166*
Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,000 ,021
N 195 193 193 194
EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,205*4 ,081 ,091 ,016
Sig. (2-tailed) ,004 261 211 ,822
N 194 192 192 193
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,102 176* ,154* ,259*%
Sig. (2-tailed) 156 ,014 ,033 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP15 Pearson Correlation 233 ,221%% , 201 273
Sig. (2-tailed) ,001 ,002 ,005 ,000
N 194 192 192 193
EFEITO PIP16  Pearson Correlation ,309% 272 ,281*% ,246™*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001
N 194 192 192 193
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,245% ,056 ,151* 112
Sig. (2-tailed) ,001 442 ,037 122
N 193 191 191 192
EFEITO PIP18  Pearson Correlation ,248™4 ,229™ ,283* ,328**
Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000
N 195 193 193 194
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Correlations

EFEITO PIP29 | EFEITO PIP30 | EFEITO PIP31 | EFEITO PIP32
EFEITO PiP19  Pearson Correlation ,288™*4 ,086 ,263** ,031
Sig. (2-tailed) ,000 234 ,000 ,663
N 195 193 193 194
EFEITO PIP20  Pearson Correlation ,199%% ,184* ,243*" ,208*
Sig. (2-tailed) ,005 ,010 ,001 ,004
N 195 193 183 194
EFEITO PiP21  Pearson Correlation ,202*% ,068 ,255™ 17
Sig. (2-tailed) ,005 ,349 ,000 ,106
N 192 190 190 191
EFEITO PIP22 Pearson Correlation ,299** ,256*" 247 132
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,067
N 195 193 183 194
EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,324* 277 ,206™ ,165*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,004 ,021
N 195 193 193 194
EFEITO PIP24 Pearson Correlation ,272* ,260*1 ,324*% ,123
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,088
N 195 193 193 194
EFEITO PIP25 Pearson Correlation ,522*4 ,294* 714 ,222*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,002
N 193 191 191 192
EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,195™% ,238™ ,229% ,162*
Sig. (2-tailed) ,006 ,001 ,001 ,024
N 195 193 193 194
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,287* ,296™ ,207*4 ,319%
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,004 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP28 Pearson Correlation ,270*% ,192* ,272%1 277
Sig. (2-tailed) ,000 ,007 ,000 ,000
N 195 193 193 194
EFEITO PIP28  Pearson Correlation 1 , 291" ,552*% ,201*
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,005
N 195 193 193 194
EFEITO PIP30 Pearson Correlation ,291* 1 ,356*" ,256™
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 193 193 191 192
EFEITO PIP31  Pearson Correlation ,552*" ,356™ 1 279%%
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 193 191 193 192
EFEITO PIP32 Pearson Correlation , 201 ,256™" ,279** 1
Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,000
N 194 192 192 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,239*" ,213* ,104 073
Sig. (2-tailed) ,001 ,003 151 ,314
N 195 193 193 194
EFEITO PIP34  Pearson Correlation ,431% ,204* , 373" ,288*
Sig. (2-tailed) ,000 ,005 ,000 ,000
N 192 190 190 191
EFEITO PIP35 Pearson Correlation -,066 -,040 - 147* ,039
Sig. (2-tailed) ,362 ,586 ,042 ,587
N 194 192 193 193
EFEITO PIP36 Pearson Correlation ,079 -,050 ,014 ,004
Sig. (2-tailed) 274 496 ,845 ,959
N 193 191 191 192
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Correlations

EFEITO PiP29 | EFEITO PIP30 | EFEITO PIP31 | EFEITO PIP32

EFEITO PIP37 Pearson Correlation ,042 -,017 -,014 -020
Sig. (2-tailed) ,558 ,818 ,843 ,783

N 194 192 192 193

EFEITO PIP38  Pearson Correlation =131 -,024 -,067 -016
Sig. (2-tailed) ,067 740 356 ,827

N 195 193 193 194

EFEITO PIP39 Pearson Correlation ,146* ,125 ,150* ,139
Sig. (2-tailed) ,042 ,084 ,038 053

N 195 193 193 194
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Correlations

EFEITO PIP33 | EFEITO PIP34 | EFEITO PIP35 | EFEITO PIP36
EFEITO PIP1 Pearson Correlation ,003 -,033 ,093 -,032
Sig. (2-tailed) ,972 ,646 ,196 ,660
N 195 192 194 193
EFEITO PIP2 Pearson Correlation ,(100 -,103 ,004 ,0098
Sig. (2-tailed) ,163 155 956 ,900
N 195 192 194 193
EFEITO PIP3 Pearson Correlation -,058 -,030 ,180* -,032
Sig. (2-tailed) 419 ,683 ,012 ,661
N 194 191 193 192
EFEITO PiP4 Pearson Correlation -,039 ,082 ,235™ ,001
Sig. (2-tailed) ,588 258 ,001 ,984
N 194 191 193 192
EFEITO PIP5 Pearson Correlation ,064 ,283*1 ,015 ,024
Sig. (2-tailed) 376 ,000 ,833 736
N 195 192 194 193
EFEITO PIP6 Pearson Correlation ,146* ,257*4 ,001 ,032
Sig. (2-tailed) ,042 ,000 ,990 ,660
N 194 191 193 192
EFEITO PIP7 Pearson Correlation ,044 ,284™ ,055 - 141*
Sig. (2-tailed) ,541 ,000 445 ,050
N 195 192 194 193
EFEITO PiIP8 Pearson Correlation 112 ,323* -,006 -,086
Sig. (2-tailed) 121 ,000 ,930 ,233
N 194 191 193 193
EFEITO PIP9 Pearson Correlation ,083 , 3164 -030 ,067
Sig. (2-tailed) ,250 ,000 ,679 ,353
N 195 192 194 193
EFEITO PIP10  Pearson Correlation ,048 116 -,042 -,037
Sig. (2-tailed) ,509 ,109 ,559 ,606
N 194 191 193 192
EFEITO PiP11  Pearson Correlation 190" ,317*4 ,015 ,084
Sig. (2-tailed) ,008 ,000 ,833 247
N 193 190 192 191
EFEITO PIP12  Pearson Correlation 132 ,254* -,050 -,087
Sig. (2-tailed) ,065 ,000 ©,486 227
N 195 192 194 193
EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,038 175 -,044 -,040
Sig. (2-tailed) ,594 ,015 547 ,582
N 194 191 193 192
EFEITO PIP14  Pearson Correlation ,088 ,266** ,076 -,031
Sig. (2-tailed) 219 ,000 ,291 ,665
N 195 192 194 193
EFEITO PIP15 Pearson Correlation ,203** ,199*4 ,033 -,052
Sig. (2-tailed) ,005 ,006 ,648 471
N 194 191 193 192
EFEITO PIP16  Pearson Correlation ,140 ,362*1 -,098 -112
Sig. (2-tailed) ,051 ,000 175 122
N 194 191 193 192
EFEITO PIP17  Pearson Correlation ,028 ,194* -,011 077
Sig. (2-tailed) ,700 ,007 ,882 ,290
N 193 190 192 191
EFEITO PIP18  Pearson Correlation ,131 ,296™ -,061 -,058
Sig. (2-tailed) ,069 ,000 ,400 422
N 195 192 194 193
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Correlations

EFEITO PIP33 | EFEITO PIP34 | EFEITO PIP35 | EFEITO PIP36
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,130 ,136 -,001 ,065
Sig. (2-tailed) ,071 ,060 ,984 371
N 195 192 194 193
EFEITO PIP20 Pearson Correlation 73 229" -,093 ,104
Sig. (2-tailed) ,016 ,001 197 ,149
N 195 192 194 193
EFEITO PIP21  Pearson Correlation ,063 ,241*7 - 117 -,027
Sig. (2-tailed) ,385 ,001 107 713
N 192 189 191 190
EFEITO PIP22 Pearson Correlation 170% ,331*% -,054 ,039
Sig. (2-tailed) 017 ,000 A57 591
N 195 192 194 193
EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,229*% ,246™% -,058 -,048
Sig. (2-tailed) ,001 ,001 418 ,508
N 195 192 194 193
EFEITO PIP24  Pearson Correlation ,102 ,383* -118 -,151*
Sig. (2-tailed) 155 ,000 101 ,036
N 195 192 194 193
EFEITO PIP25 Pearson Correlation ,181* ,380*1 -,131 ,043
Sig. (2-tailed) 012 ,000 ,070 ,554
N 193 190 192 191
EFEITO PIP26  Pearson Correlation ,199*% ,249™1 -,079 ,029
Sig. (2-tailed) ,005 ,000 273 ,690
N 195 192 194 193
EFEITO PIP27  Pearson Correlation ,119 ,346™4 -,066 - 117
Sig. (2-tailed) ,008 ,000 ,361 ,104
N 195 192 194 193
EFEITO PIP28  Pearson Correlation ,053 251" -,002 ,012
Sig. (2-tailed) ,466 ,000 ,976 ,867
N 195 192 194 193
EFEITO PIP29  Pearson Correlation ,239*" A31* -,066 ,079
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,362 274
N 195 192 194 193
EFEITO PIP30 Pearson Correlation ,213*4 ,204*1 -,040 -,050
Sig. (2-tailed) ,003 ,005 586 496
N 193 190 192 191
EFEITO PIP31  Pearson Correlation ,104 3731 -,147* ,014
Sig. (2-tailed) 151 ,000 ,042 ,845
N 193 190 193 191
EFEITO PIP32 Pearson Correlation ,073 ,288*% ,039 ,004
Sig. (2-tailed) 314 ,000 ,587 ,959
N 194 191 193 192
EFEITO PIP33  Pearson Correlation 1 223 -,039 ,088
Sig. (2-tailed) ,002 ,594 225
N 195 192 194 193
EFEITO PIP34 Pearson Correlation ,223*4 1 -015 ,092
Sig. (2-tailed) ,002 ,838 205
N 192 192 191 191
EFEITO PIP35 Pearson Correlation -,039 -,015 1 ,147*
Sig. (2-tailed) ,594 ,838 ,042
N 194 191 194 192
EFEITO PIP36 Pearson Correlation ,088 ,092 147 1
Sig. (2-tailed) 225 ,205 ,042
N 193 191 192 193

Page 26




Correlations

EFEITO PIP33 | EFEITO PiP34 | EFEITO PIP35 | EFEITO PIP36

EFEITO PIP37 Pearson Correlation ,037 ,082 ,080 -,059
Sig. (2-tailed) 613 ,262 272 414

N 194 191 193 192

EFEITO PIP38 Pearson Correlation -,008 -,152* -,006 ,083
Sig. (2-tailed) ,911 ,036 ,935 248

N 195 192 194 193

EFEITO PIP39 Pearson Correlation -,039 -,021 ,032 ,083
Sig. (2-tailed) 593 769 662 ,199

N 195 192 194 193
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Correlations

EFEITO PIP37 | EFEITQ PIP38 | EFEITO PIP39

EFEITO PIP1 Pearson Correlation 167* -,017 -,033
Sig. (2-tailed) ,020 ,814 ,647

N 194 185 195

EFEITO PIP2 Pearson Correlation ,098 029 -,003
Sig. (2-tailed) 173 ,692 ,964

N 194 195 195

EFEITO PIP3 Pearson Correlation ,002 -,028 ,023
Sig. (2-tailed) ,982 ,698 755

N 193 194 194

EFEITO PIP4 Pearson Correlation ,185™ -174* -,013
Sig. (2-tailed) ,010 ,015 ,853

N 193 194 194

EFEITO PIP5 Pearson Correlation -,061 -,128 ,018
Sig. (2-tailed) ,399 ,074 ,804

N 194 195 195

EFEITO PIP6 Pearson Correlation -,030 -,070 ,043
Sig. (2-tailed) ,676 ,335 ,547

N 193 194 194

EFEITO PIP7 Pearson Correlation -,013 -,134 ,001
Sig. (2-tailed) ,858 ,062 ,989

N 194 195 195

EFEITO PIP8 Pearson Correlation -,034 -,099 ,084
Sig. (2-tailed) ,640 170 ,246

N 193 194 194

EFEITO PIP9 Pearson Correlation -,051 -075 ,047
Sig. (2-tailed) 477 ,295 511

N 194 195 195

EFEITO PIP10 = Pearson Correlation ,005 ,024 ,038
Sig. (2-tailed) ,945 737 ,587

N 193 194 194

EFEITO PIP11  Pearson Correlation ,108 -,036 ,068
Sig. (2-tailed) ,136 618 ,349

N 192 193 193

EFEITO PIP12 Pearson Correlation -,057 -,089 ,052
Sig. (2-tailed) 432 215 470

N 194 195 195

EFEITO PIP13  Pearson Correlation ,012 017 015
Sig. (2-tailed) 872 ,816 ,839

N 193 194 194

EFEITO PIP14  Pearson Correlation 017 -,122 017
Sig. (2-tailed) ,815 ,089 ,814

N 194 195 195

EFEITO PIP15 Pearson Correlation -,083 -,010 -,047
Sig. (2-tailed) ,254 ,891 511

N 193 194 194

EFEITO PIP16  Pearson Correlation -.114 -,093 ,042
Sig. (2-tailed) ,116 ,198 ,564

N 193 194 194

EFEITO PIP17  Pearson Correlation 064 ,058 ,037
Sig. (2-tailed) 375 427 ,611

N 192 193 193

EFEITO PIP18  Pearson Correlation -,020 -,070 120
Sig. (2-tailed) J77 ,328 ,095

N 194 195 195
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Correlations

EFEITO PIP37 | EFEITO PIP38 | EFEITO PIP39
EFEITO PIP19  Pearson Correlation ,019 ,010 -,009
Sig. (2-tailed) 797 ,888 ,902
N 194 195 195
EFEITO PIP20  Pearson Correlation -,118 ,002 -,038
Sig. (2-tailed) ,100 977 ,598
N 194 195 195
EFEITO PiP21  Pearson Correlation ,097 ,002 ,086
Sig. (2-tailed) ,180 975 237
N 191 192 192
EFEITO PIP22  Pearson Correlation ,078 -,079 ,052
Sig. (2-tailed) 279 275 472
N 194 195 195
EFEITO PIP23  Pearson Correlation ,016 -,012 ,006
Sig. (2-tailed) ,826 ,867 ,933
N 194 195 195
EFEITO PIP24  Pearson Correlation -,090 -, 154* ,083
Sig. (2-tailed) ,210 ,031 ,246

N 194 195 195

EFEITO PIP25 Pearson Correlation -.027 -,045 ,(145*%
Sig. (2-tailed) 715 ,534 ,045
N 192 193 193

EFEITO PIP26  Pearson Correlation -,023 -,002 ,034
Sig. (2-tailed) 752 ,983 632

N 194 195 195
EFEITO PIP27  Pearson Correlation -131 -113 -,016
Sig. (2-tailed) ,068 17 ,827
N 194 195 195

EFEITO PiP28  Pearson Correlation -,062 016 ,144*
Sig. (2-tailed) ,393 ,829 ,045

N 194 195 195

EFEITO PIP29 Pearson Correlation ,042 -, 131 ,146*
Sig. (2-tailed) ,558 ,067 ,042
N 194 195 195
EFEITO PIP30  Pearson Correlation -,017 -,024 125
Sig. (2-tailed) ,819 ,740 ,084
N 192 193 193

EFEITO PIP31  Pearson Correlation -,014 -,067 ,150*
Sig. (2-tailed) ,843 ,356 ,038
N 192 193 193
EFEITO PIP32  Pearson Correlation -.020 -,016 139
Sig. (2-tailed) ,783 ,827 ,053
N 193 194 194
EFEITO PIP33  Pearson Correlation ,037 -,008 -,039
Sig. (2-tailed) 613 911 ,593
N 194 195 195
EFEITO PIP34  Pearson Correlation ,082 -,152* -,021
Sig. (2-tailed) ,262 ,036 ,769
N 191 192 192

EFEITO PIP35 Pearson Correlation ,080 -,006 ,032
Sig. (2-tailed) 272 ,935 ,662
N 193 194 194
EFEITO PIP36  Pearson Correlation -,059 ,083 ,093
Sig. (2-tailed) 414 ,248 ,199
N 192 193 193
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Correlations

EFEITO PIP37 | EFEITO PIP38 | EFEITO PIP39
EFEITO PIP37 Pearson Correlation 1 -,093 115
Sig. (2-tailed) ,196 ,109
N 194 194 194
EFEITO PIP38  Pearson Correlation -,093 1 ,199*%
Sig. (2-tailed) ,196 ,005
N 194 195 195
EFEITO PIP39 Pearson Correlation 115 ,(199% 1
Sig. (2-tailed) ,109 ,005
N 194 195 195

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 174 89,2
Excluded? 21 10,8
Total 195 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of items

,887

29
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Factor Analysis

KMO and Bartlett's Test

Adequacy.

Bartlett's Test of
Sphericity df

Sig.

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Approx. Chi-Square

,852

1686,971
406
,000

Communalities

Initial Extraction
EFEITO PIPS 1,000 ,668
EFEITO PIP6 1,000 ,623
EFEITO PIP7 1,000 458
EFEITO PIP8 1,000 ,700
EFEITO PIP9 1,000 ,578
EFEITO PIP10 1,000 ,520
EFEITO PIP11 1,000 ,620
EFEITO PIP12 1,000 517
EFEITO PIP14 1,000 J11
EFEITO PIP15 1,000 510
EFEITO PIP16 1,000 ,689
EFEITO PIP17 1,000 , 709
EFEITO PIP18 1,000 ,608
EFEITO PIP19 1,000 353
EFEITO PIP20 1,000 579
EFEITO PIP21 1,000 ,623
EFEITO PIP22 1,000 ,586
EFEITO PIP23 1,000 ,680
EFEITO PIP24 1,000 725
EFEITO PIP25 1,000 ,745
EFEITO PIP26 1,000 ,541
EFEITO PIP27 1,000 622
EFEITO PIP28 1,000 ,750
EFEITO PIP29 1,000 ,625
EFEITO PIP30 1,000 473
EFEITO PIP31 1,000 ,788
EFEITO PIP32 1,000 ,515
EFEITO PIP33 1,000 491
EFEITO PIP34 1,000 433

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 7,648 26,374 26,374 7,648 26,374 26,374
2 2,036 7,020 33,394 2,036 7,020 33,394
3 1,669 5,755 39,149 1,669 5,755 39,149
4 1,392 4,800 43,949 1,392 4,800 43,949
5 1,338 4,613 48,562 1,338 4,613 48,562
6 1,185 4,088 52,650 1,185 4,088 52,650
7 1,103 3,803 56,453 1,103 3,803 56,453
8 1,068 3,682 60,135 1,068 3,682 60,135
9 ,986 3,399 63,534
10 ,908 3,130 66,664
11 875 3,018 69,683
12 ,827 2,853 72,536
13 ,790 2,724 75,259
14 737 2,540 77,799
15 ,698 2,408 80,207
16 627 2,162 82,369
17 584 2,015 84,383
18 ,559 1,929 86,312
19 541 1,864 88,176
20 494 1,702 89,878
21 440 1,518 91,394
22 415 1,432 92,826
23 ,391 1,348 94,174
24 367 1,266 95,440
25 ,327 1,127 96,567
26 ,287 ,991 97,558
27 269 ,929 98,487
28 ,225 775 99,262
29 214 ,738 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Component Matrix®

Component
1 2 3 _ 4 5 6
EFEITO PIP5 ,604 -,440 -,285 ,012 117 -,031
EFEITO PIP6 ,557 -,319 -,213 107 ,076 ,044
EFEITO PIP7 ,586 -,203 -,076 - 174 -,092 ,050
EFEITO PIP8 637 -,311 -,210 ,015 -,223 217
EFEITO PIPS 526 ,142 -,004 ,252 150 -,409
EFEITO PIP10 ,396 -,380 ,221 .200 -,334 ,022
EFEITO PIP11 315 232 -,150 456 ,330 ,353
EFEITQ PIP12 ,510 ,120 -,245 -,298 -,108 ,051
EFEITO PIP14 586 -,428 -,265 -,056 ,253 180
EFEITO PIP15 ,536 - 177 ,299 -,060 224 -,029
EFEITO PIP16 678 -,055 -, 147 -,208 ,262 -,280
EFEITO PIP17 243 ,149 -213 -,002 -,158 -,368
EFEITO PIP18 ,607 -,206 -,260 -,026 -,199 ,283
EFEITO PIP18 ,294 ,291 -,240 -,264 -,144 017
EFEITO PIP20 ,485 149 ,063 ,143 373 -, 156
EFEITO PiP21 ,302 ,348 -,053 ,485 ,180 ,099
EFEITO PIP22 537 ,136 ,139 -,321 ,017 -,069
EFEITO PIP23 ,505 , 115 ,398 -,238 ,062 124
EFEITO PIP24 ,598 ,091 -,165 -,262 ,245 -311
EFEITO PIP25 ,583 458 -,208 016 -237 ,146
EFEITO PIP26 ,376 ,042 517 -,165 ,194 ,245
EFEITO PIP27 ,504 - 172 413 176 -,013 -,261
EFEITO PIP28 500 -,283 427 122 -,366 -113
EFEITO PIP29 572 447 ,074 ,031 -,244 -,079
EFEITO PIP30 467 ,139 273 -,201 -,054 ,101
EFEITO PIP31 ,600 ,438 -,039 ,108 -,354 ,061
EFEITO PIP32 ,505 -144 ,089 414 - 119 -,006
EFEITO PIP33 ,294 197 210 - 142 ,260 417
EFEITO PIP34 ,608 ,169 -,018 ,166 ,060 -,053

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Component
7 8
EFEITO PIP5 -,055 ,102
EFEITO PIP6 -,189 333
EFEITO PIP7 ,094 -132
EFEITO PIP8 ,209 - 115
EFEITO PIPS ,136 ,098
EFEITO PIP10 ,135 -,005
EFEITO PIP11 ,051 ,004
EFEITO PIP12 243 -, 144
EFEITO PIP14 - 117 -,034
EFEITO PIP15 -,106 ,190
EFEITO PIP16 - 114 -,034
EFEITO PiP17 ,263 595
EFEITO PIP18 ,088 -,042
EFEITO PIP19 ,066 =171
EFEITO PIP20 ,136 -,339
EFEITO PIP21 ,323 -, 159
EFEITO PiP22 ,379 ,088
EFEITO PIP23 407 ,110
EFEITO PiIP24 -,223 -,237
EFEITO PIP25 -275 -,006
EFEITO PIP26 -,069 ,035
EFEITO PIP27 -199 -, 169
EFEITO PIP28 ,046 -272
EFEITO PIP29 -,109 ,119
EFE!ITO PIP30 -,294 ,146
EFEITO PIP31 -,298 -,068
EFEITO PIP32 -,040 211
EFEITO PIP33 -,051 ,239
EFEITO PIP34 -018 -,018

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 8 components extracted.

Component Matrix@®
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ANEXO E2




Descriptives

Descriptive Statistics

Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
ATENCAO 183 2 5 3,66 445 ,198
CLAREZA 186 3 5 3,57 418 175
REPARACAQ 190 2 5 3,60 ,539 ,291
EFEITO PIP 183 1 4 2,21 ,521 272
Valid N (listwise) 163 ‘
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Descriptives

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance

IEMOC2 195 1 5 3,88 ,862 744
IEMOC4 193 1 5 3,22 1,044 1,091
IEMOC7 195 2 5 4,03 ,799 ,638
IEMOCS8 194 2 5 - 4,04 730 532
IEMOCS 194 1 5 2,68 1,019 1,039
IEMOC12 195 1 5 3,13 970 ,941
IEMOC15 194 1 5 3,95 ,658 ,433
IEMOC16 195 1 5 3,85 ,829 688
IEMOCH17 194 1 5 3,65 ,894 ,799
IEMOC18 193 1 5 3,52 817 ,668
IEMOC19 194 1 5 3,98 741 549
IEMOC22 192 1 5 3,45 ,824 ,678
IEMOC23 193 1 5 2,69 ,893 797
IEMOC24 195 1 5 3,73 915 ,838
IEMOC28 192 2 5 3,63 ,821 674
IEMQC29 195 1 5 3,34 1,005 1,010
IEMOC31 194 1 5 3,78 ,696 484
IEMOC32 194 2 5 3,96 ,901 812
IEMOC33 194 2 5 3,73 675 456
IEMOC35 195 1 5 3,48 ,852 1725
IEMOC37 192 1 5 3,88 ,705 ,497
IEMOC38 195 2 5 3,78 765 585
IEMOCA41 192 1 5 3,17 ,964 ,928
IEMQOC42 195 2 5 3,39 ,801 ,641
IEMOC43 193 2 5 3,56 ,809 654
IEMOC44 194 1 5 3,80 1,059 1,122
IEMOC45 185 2 5 3,87 ,507 257
IEMOCA46 195 2 5 3,93 T77 ,603
IEMOC48 195 2 5 3,67 ,700 ,490
EFEITO PIP5 195 1 5 3,53 1,155 1,333
EFEITO PIP6 194 1 5 3,31 1,028 1,056
EFEITO PIP7 195 1 5 2,67 1,318 1,737
EFEITO PIP8 194 1 5 3,60 1,111 1,235
EFEITO PIP9 195 1 5 1,28 ,563 317
EFEITO PiIP12 195 1 5 2,27 1,007 1,013
EFEITO PIP14 195 1 5 3,80 1,063 1,130
EFEITO PIP15 194 1 5 2,28 1,015 1,031
EFEITO PIP16 194 1 5 1,82 ,899 ,809
EFEITO PIP18 195 1 5 2,82 1,266 1,602
EFEITO PiP22 195 1 4 1,43 ,625 ,390
EFEITO PIP23 195 i 4 1,41 ,552 ,305
EFEITO PIP24 195 1 5 1,65 755 ,570
EFEITO PIP25 193 1 5 1,78 ,954 911
EFEITO PIP27 195 1 4 1,87 720 518
EFEITO PiP28 195 1 4 2,06 775 ,600
EFEITO PIP29 195 1 4 1,37 ,589 ,348
EFEITO PIP31 193 1 5 1,77 ,980 ,961
EFEITO PIP32 194 1 5 1,91 ,988 ,976
EFEITO PIP34 192 1 4 1,40 ,605 ,366
Valid N (listwise) 163
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Correlations

Correlations

ATENCAQ | CLAREZA REPARACAO | EFEITO PIP
ATENGAO Pearson Correlation 1 , 199 214 079
Sig. (2-tailed) ,008 ,004 ,301
N 183 177 181 171
CLAREZA Pearson Correlation ,189™ 1 ,3441 -,230*"
Sig. (2-tailed) ,008 ‘ ,000 ,002
N 177 186 183 174
REPARAGCAQ  Pearson Correlation , 214 ,344* 1 -,150*
Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,045
N 181 183 190 178
EFEITO PIP Pearson Correlation ,079 -,230*1 -,150* 1
Sig. (2-tailed) 301 ,002 ,045
N 171 174 178 183

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Correlations

Correlations

ATENCAO | CLAREZA | REPARACAO IDADE
ATENGAO Pearson Correlation 1 199" 214 -,214*
Sig. (2-tailed) ,008 ,004 ,004
N 183 177 181 182
CLAREZA Pearson Correlation ,199*% 1 ,344* ,1104
Sig. (2-tailed) ,008 ,000 ,158
N 177 186 183 185
REPARAGCAO Pearson Correlation ,214™ ,344™ 1 -,020
Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,788
N 181 183 190 189
IDADE Pearson Correlation -, 214*% ,104 -,020 1
Sig. (2-tailed) ,004 ,158 ,788
N 182 185 189 194
GENERO SEXUAL Pearson Correlation ,179* ,013 -,036 -,057
Sig. (2-tailed) ,015 ,864 ,623 431
N 183 186 190 194
ESCOLARIDADE Pearson Correlation ,360*} -,034 ,155 -,505""
Sig. (2-tailed) ,000 698 ,077 ,000
N 126 129 130 134
MULTAS Pearson Correlation ,026 -,068 -,098 ,054
Sig. (2-tailed) 729 ,362 ,180 459
N 181 184 188 192
MULTAS GRAVES Pearson Correlation ,066 -,029 -,134 ,040
Sig. (2-tailed) 377 ,694 ,067 ,585
N 181 184 188 192
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,083 ,097 ,055 ,066
GRAVES Sig. (2-tailed) ,265 191 454 ,362
N 181 184 188 192
OUTRO TIPO DE Pearson Correlation -072 -,129 =111 ,033
MULTAS Sig. (2-tailed) 334 ,081 ,128 845
N 181 184 188 192
ACIDENTES Pearson Correlation -013 ,006 ,009 -,050
Sig. (2-tailed) ,860 ,939 ,906 492
N 181 184 188 192
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation 147 ,138 -,104 ,060
Sig. (2-tailed) ,049 ,062 ,157 410
N 181 184 188 192
TOQUES Pearson Correlation -,099 ,009 ,028 -.075
Sig. (2-tailed) ,187 ,902 ,700 ,302
N 181 184 188 192
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,077 ,077 ,107 ,066
CULPA Sig. (2-tailed) ,305 303 144 ,364
N 180 183 187 191
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Correlations

GENERO ESCOLAR MULTAS
SEXUAL IDADE MULTAS GRAVES
ATENCAO Pearson Correlation 79 ,360™% ,026 ,066
Sig. (2-tailed) ,015 ,000 729 ,377
N 183 126 181 181
CLAREZA Pearson Correlation ,013 -,034 -,068 -,029
Sig. (2-tailed) 864 - ,698 ,362 ,694
N 186 129 184 184
REPARACAO Pearson Correlation -,036 ,155 -,098 -,134
Sig. (2-tailed) 623 077 ,180 ,067
N 190 130 188 188
IDADE Pearson Correlation -,057 -,505*% ,054 ,040
Sig. (2-tailed) 431 ,000 459 ,585
N 194 134 192 192
GENERO SEXUAL. Pearson Correlation 1 -,027 ,222*1 ,367**
Sig. (2-tailed) 754 ,002 ,000
N 195 134 193 193
ESCOLARIDADE Pearson Correlation -,027 1 -,107 -,022
Sig. (2-tailed) 754 220 ,803
N 134 134 134 134
MULTAS Pearson Correlation ,222*} -107 1 393
Sig. (2-tailed) ,002 ,220 ,000
N 193 134 193 193
MULTAS GRAVES Pearson Correlation , 367" -,022 393" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,803 ,000
N 193 134 193 193
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,(165* -, 147 ,165* ,034
GRAVES Sig. (2-tailed) ,022 ,090 ,022 640
N 193 134 183 193
OUTRO TIPO DE Pearson Correlation 116 -,029 785" ,098
MULTAS Sig. (2-tailed) 107 737 ,000 174
N 193 134 193 193
ACIDENTES Pearson Correlation ,1178* ,080 ,288* ,280™
Sig. (2-tailed) ,013 356 ,000 ,000
N 193 134 193 193
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation ,038 ,018 ,094 ,096
Sig. (2-tailed) ,595 ,837 ,192 ,183
N 193 134 193 193
TOQUES Pearson Correlation ,128 ,112 ,253*4 ,285*
Sig. (2-tailed) ,075 197 ,000 ,000
N 193 134 193 193
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,178* ,007 ,185* ,294*
CULPA Sig. (2-tailed) 014 ,935 ,010 ,000
N 192 133 192 192




Correlations

MULTAS
MUITO OUTRO TIPO
GRAVES DE MULTAS ACIDENTES
ATENGAO Pearson Correiation ,083 -, 072 -,013
Sig. (2-tailed) ,265 ,334 ,860
N 181 181 181
CLAREZA Pearson Correlation ,097 -,129 ,006
Sig. (2-tailed) ,191 ,081 ,939
N 184 184 184
REPARACAO Pearson Correlation ,055 - 111 ,009
Sig. (2-tailed) 454 128 ,906
N 188 188 188
IDADE Pearson Correlation ,066 ,033 -,050
Sig. (2-tailed) ,362 ,645 ,492
N 192 192 192
GENERO SEXUAL Pearson Correlation ,165* ,116 ,178*
Sig. (2-tailed) ,022 107 ,013
N 193 193 193
ESCOLARIDADE Pearson Correlation -.147 -,029 ,080
Sig. (2-tailed) ,090 737 356
N 134 134 134
MULTAS Pearson Correlation ,165* , 7854 ,288*
Sig. (2-tailed) ,022 ,000 ,000
N 193 193 193
MULTAS GRAVES Pearson Correlation ,034 ,088 ,280™
Sig. (2-tailed) ,640 174 ,000
N 193 193 193
MULTAS MUITO Pearson Correlation 1 ,035 ,065
GRAVES Sig. (2-tailed) 634 ,370
N 193 193 193
OUTRO TIPO DE Pearson Correlation ,035 1 ,223*
MULTAS Sig. (2-tailed) 634 ,002
N 193 193 193
ACIDENTES Pearson Correlation ,065 ,223%% 1
Sig. (2-tailed) ,370 ,002
N 193 193 193
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation 104 ,038 229"
Sig. (2-tailed) 150 ,596 ,001
N 193 193 193
TOQUES Pearson Correlation -,047 ,213*% ,885*
Sig. (2-tailed) ,521 ,003 ,000
N 193 193 193
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,058 ,132 ,494™
CULPA Sig. (2-tailed) 425 ,067 ,000
N 192 192 192
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Correlations

ACIDENTES ACIDENTES
GRAVES TOQUES COM CULPA
ATENGCAO Pearson Correlation 147 -,099 ,077
Sig. (2-tailed) ,049 ,187 ,305
N 181 181 180
CLAREZA Pearson Correlation ,138 ,008 ,077
Sig. (2-tailed) ,062 ,902 ,303
N 184 184 183
REPARACAQ Pearson Correlation -,104 ,028 107
Sig. (2-tailed) 157 ,700 144
N 188 188 187
IDADE Pearson Correlation ,060 -,075 ,066
Sig. (2-tailed) 410 ,302 ,364
N 192 192 191
GENERO SEXUAL Pearson Correlation ,038 ,128 ,178*
Sig. (2-tailed) ,595 ,075 ,014
N 193 193 192
ESCOLARIDADE Pearson Correlation 018 112 ,007
Sig. (2-tailed) ,837 197 835
N 134 134 133
MULTAS Pearson Correlation ,094 ,253* ,185*
Sig. (2-tailed) 192 ,000 ,010
N 193 193 192
MULTAS GRAVES Pearson Correlation ,096 ,285™1 ,294*
Sig. (2-tailed) ,183 ,000 ,000
N 193 193 192
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,104 -,047 ,058
GRAVES Sig. (2-tailed) 150 521 425
N 193 193 192
OUTRO TIPO DE Pearson Correlation ,038 213" ,132
MULTAS Sig. (2-tailed) 596 ,003 067
N 193 193 192
ACIDENTES Pearson Correlation ,229™1 ,885™ ,494**
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000
N 193 193 192
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation 1 -,081 231*
Sig. (2-tailed) ,265 ,001
N 193 193 192
TOQUES Pearson Correlation -,081 1 ,423*
Sig. (2-tailed) ,265 ,000
N 193 193 192
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,231*4 423" 1
CULPA Sig. (2-tailed) ,001 ,000
N 192 192 192

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 leve! (2-tailed).
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Correlations

Correlations

GENERO | ESCOLAR
IDADE SEXUAL IDADE MULTAS
IDADE Pearson Correlation 1 -,057 -,505%9 ,054
Sig. (2-tailed) 431 ,000 459
N 194 194 134 192
GENERO SEXUAL Pearson Correlation -,057 1 -,027 ,222%%
Sig. (2-tailed) 431 754 ,002
N 194 195 134 193
ESCOLARIDADE Pearson Correlation -,505%% -,027 1 -, 107
Sig. (2-tailed) ,000 754 ,220
N 134 134 134 134
MULTAS Pearson Correlation ,054 ,222*4 -,107 1
Sig. (2-tailed) 459 ,002 220
N 192 193 134 193
MULTAS GRAVES Pearson Correlation ,040 367 -,022 ,393*
Sig. (2-tailed) ,585 ,000 ,803 ,000
N 192 193 134 193
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,066 ,165* - 147 ,165%
GRAVES Sig. (2-tailed) ,362 022 ,090 ,022
N 192 193 134 193
QUTRO TIPO DE Pearson Correlation ,033 116 -,029 785"
MULTAS Sig. (2-tailed) 645 107 737 ,000
N 192 193 134 193
ACIDENTES Pearson Correlation -,050 ,178* ,080 , 288"
Sig. (2-tailed) 492 013 356 ,000
N 192 193 134 193
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation ,060 ,038 018 ,094
Sig. (2-tailed) 410 595 ,837 ,192
N 192 193 134 193
TOQUES Pearson Correlation -,075 128 12 ,253*
Sig. (2-tailed) ,302 075 197 ,000
N 192 193 134 193
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,066 178* ,007 ,185*
CULPA Sig. (2-tailed) 364 014 935 ,010
N 191 192 133 192
EFEITO PIP Pearson Correlation -332*% -,185* ,278* -,201*
Sig. (2-tailed) ,000 ,012 ,002 ,007
N 182 183 127 181
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Correlations

MULTAS
MULTAS MUITO QOUTRO TIPO
GRAVES GRAVES DE MULTAS ACIDENTES
iDADE Pearson Correlation ,040 ,066 033 -,050
Sig. (2-tailed) 585 ,362 ,645 ,492
N 192 192 192 192
GENEROQO SEXUAL Pearson Correlation ,367* ,165* 116 178
Sig. (2-tailed) ,000 | ,022 107 ,013
N 193 193 193 193
ESCOLARIDADE Pearson Correlation -,022 -, 147 -,029 ,080
Sig. (2-tailed) ,803 ,090 737 ,356
N ] 134 134 134 134
MULTAS Pearson Correlation ,393* ,165* 785 ,288
Sig. (2-tailed) ,000 ,022 ,000 ,000
N 193 193 193 193
MULTAS GRAVES Pearson Correlation 1 ,034 ,098 ,280*"
Sig. (2-tailed) ,640 174 ,000
N 193 193 193 193
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,034 1 ,035 ,065
GRAVES Sig. (2-tailed) ,640 634 ,370
N 193 193 193 193
OUTRO TIPO DE Pearson Correlation ,098 ,035 1 ,223*7
MULTAS Sig. (2-tailed) 174 634 ,002
N 193 193 193 193
ACIDENTES Pearson Correlation ,280" ,065 ,223*4 1
Sig. (2-tailed) ,000 370 ,002
N 193 193 193 193
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation ,096 ,104 ,038 ,229*
Sig. (2-tailed) ,183 ,150 ,596 ,001
N 193 193 193 193
TOQUES Pearson Correlation ,285™ -,047 ,213™ ,885™
Sig. (2-tailed) ,000 ,521 ,003 ,000
N 193 193 193 193
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,294*4 ,058 132 ,494*
CULPA Sig. (2-tailed) ,000 425 ,067 ,000
. N 192 192 192 192
EFEITO PIP Pearson Correlation -,279* - 147 -,182* -133
Sig. (2-tailed) ,000 ,049 ,014 ,075
N 181 181 181 181
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Correlations

ACIDENTES ACIDENTES
GRAVES TOQUES COM CULPA | EFEITO PIP
IDADE Pearson Correlation ,060 -,075 ,066 -,332*
Sig. (2-tailed) 410 ,302 364 ,000
N 192 192 191 182
GENERO SEXUAL Pearson Correlation ,038 ,128 178 -,185*
Sig. (2-tailed) 595 ,075 ,014 ,012
N 193 193 192 183
ESCOLARIDADE Pearson Correlation ,018 ,112 ,007 ,278*"
Sig. (2-tailed) ,837 197 ,935 ,002
N 134 134 133 127
MULTAS Pearson Correlation ,094 253 ,185* -,201**
Sig. (2-tailed) ,192 ,000 ,010 ,007
N 193 193 192 181
MULTAS GRAVES Pearson Correlation ,096 ,285™ ,294*% - 279*
Sig. (2-tailed) ,183 ,000 ,000 ,000
N 193 193 192 181
MULTAS MUITO Pearson Correlation ,104 -,047 ,058 -,147*
GRAVES Sig. (2-tailed) ,150 ,521 425 ,049
N 193 193 192 181
QUTRO TIPO DE Pearson Correlation ,038 ,213™ ,132 -,182*
MULTAS Sig. (2-tailed) 596 ,003 ,067 014
N 193 193 192 181
ACIDENTES Pearson Correlation ,220*% ,885* 4941 -133
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,075
N 193 193 192 181
ACIDENTES GRAVES Pearson Correlation 1 -,081 231" -,017
Sig. (2-tailed) 265 ,001 ,823
N 193 193 192 181
TOQUES Pearson Correlation -,081 1 423" -,135
Sig. (2-tailed) ,265 ,000 ,069
N 193 193 192 181
ACIDENTES COM Pearson Correlation ,231*4 ,A423%4 1 -, 310"
CULPA Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000
N 192 192 192 180
EFEITO PIP Pearson Correlation -.017 -135 -,310™ 1
Sig. (2-tailed) ,823 ,069 ,000
N 181 181 180 183

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Oneway

Descriptives

EFEITO PIP
95% Confidence Interval for
Mean
Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound
1 113 2,24 ,516 049 2,14 2,34
2 58 2,16 545 ,072. 2,02 2,31
Total 171 2,21 526 ,040 2,13 2,29
Descriptives
EFEITO PIP
Minimum Maximum
1 3
2 4
Total 4
ANOVA
EFEITO PIP
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 217 1 217 783 377
Within Groups 46,736 169 277
Total 46,952 170
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Oneway

Missing Value

Working Data Fite
Definition of Missing

Notes
Qutput Created 28-FEB-2006 23:53:08
Comments
Input Data C:\Programas\
SPSSEVAL\mestradoFEV3.sav

Filter <none>

Weight <none>

Split File <none>

N of Rows in

195

User-defined missing values are

Handling treated as missing.
Cases Used Statistics for each analysis are
based on cases with no missing
data for any variable in the analysis.
Syntax ONEWAY
PIP BY Clareza2
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS .
Resources Elapsed Time 0:00:00,02
, Descriptives
EFEITOPIP
85% Confidence Interval for
Mean
N Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound
1 115 2,15 ,520 ,049 2,05 2,24
2 59 2,33 ,516 067 2,20 2,47
Total 174 2,21 ,525 ,040 2,13 2,29
Descriptives
EFEITO PIP
Minimum Maximum
1 1 4
2 1 3
Total 1 4
ANOVA
EFEITO PIP
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,326 1 1,326 4,924 ,028
Within Groups 46,301 172 ,269
Total 47,626 173

Page 1



Oneway

Descriptives

EFEITO PIP
95% Confidence interval for
Mean
N Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound
1 127 2,16 512 ,045 2,07 2,25
2 51 2,32 542 076 2,17 2,47
Total 178 2,20 ,525 ,039 2,13 2,28
Descriptives
EFEITO PIP
Minimum Maximum
1 1 3
2 1 4
Total 1 4
ANOVA
EFEITO PIP
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 975 1 ,975 3,595 ,060
Within Groups 47,738 176 271
Total 48,714 177
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Regression

Variables Entered/Removed®

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 REPARAGC
AO, Enter
ATENQAOa
CLAREZA
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: EFEITO PIP
Model Summary
Adjusted R | Std. Error of
Madel R R Square Square the Estimate
1 ,257° ,066 ,048 ,518

a. Predictors: (Constant), REPARAGAO, ATENGAO, CLAREZA

ANOVA®
Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 3,012 3 1,004 3,747 ,0128
Residual 42,603 159 268
Total 45615 162

a. Predictors: (Constant), REPARAGAO, ATENGAO, CLAREZA
b. Dependent Variable: EFEITO PIP
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta { Sig.

1 (Constant) 2,986 457 6,526 ,000
ATENGCAO 138 ,095 115 1,451 ,149
CLAREZA _ -238 104 -,.190 -2,290 ,023
REPARACAO - 117 ,080 -121 -1,452 ,148

a. Dependent Variable: EFEITO PIP

Page 1




Regression

Variables Entered/Removed®

Variables Variables
Modei Entered Removed Method
1 EFEITO
PIP, i
ATENCAO,
REPARAC Enter
A0, .
CLAREZA
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: ACIDENTES
Model Summary
Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 1242 ,015 -,010 455

a. Predictors: (Constant), EFEITO PIP, ATENGAO, REPARAGAOQ, CLAREZA

ANOVAP
Sum of

Mode! Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression ,508 4 127 612 ,6542
Residual 32,349 156 ,207
Total 32,857 160

a. Predictors: (Constant), EFEITO PIP, ATENCAO, REPARAGAO, CLAREZA
b. Dependent Variable: ACIDENTES
Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model! B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1,582 467 3,389 ,001
ATENGCAO ,008 ,085 ,008 ,093 ,926
CLAREZA ,000 ,095 ,000 -,005 ,996
REPARAGAO -,023 ,071 -,028 -,327 ,744
EFEITO PIP -,108 ,070 -,126 -1,635 127

a. Dependent Variable: ACIDENTES
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Regression

Variables Entered/Removed®

Model

Variables
Entered

Variables
Removed

Method

ANOS DE
CARTA,
MULTAS
GRAVES,
MULTAS
MUITO
GRAVES,
OUTRO
TIPO DE
MULTAS,
ESCOLARI
DADE,
GENERO
SEXUAL,
APREENS
OES DE
CARTA, ,
MULTAS

Enter

a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: ACIDENTES

Model Summary

Model

R

R Square

Adjusted R
Square

Std. Error of
the Estimate

1

4347

,188

,136

422

a. Predictors: (Constant), ANOS DE CARTA, MULTAS GRAVES, MULTAS MUITO GRAVES, OUTRO
TIPO DE MULTAS, ESCOLARIDADE, GENERO SEXUAL, APREENSOES DE CARTA, MULTAS

ANOVAP
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 5,104 8 ,638 3,590 ,0012
Residual 22,039 124 ,178
Total 27,143 132

a. Predictors: (
TIPO DE MULTAS, ESCOLARIDADE,

b. Dependent Variable: ACIDENTES

Constant), ANOS DE CARTA, MULTAS GRAVES, MULTAS MUITO GRAVES, QUTRO
GENERO SEXUAL, APREENSOES DE CARTA, MULTAS
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) ,606 438 1,383 ,168
GENERO SEXUAL ,084 084 ,093 ,995 322
ESCOLARIDADE ,004 ,014 ,026 291 T72
MULTAS ,109 ,162 ,110 674 ,501
MULTAS GRAVES 172 106 167 1,617 ,108
MULTAS MUITO
GRAVES ,058 ,178 ,034 325 ,746
OUTRO TIPO DE
MULTAS 108 134 ,118 ,807 421
APREENSOES DE
CARTA -,031 ,188 -017 - 166 ,868
ANQOS DE CARTA -,011 ,005 -,195 -2,091 ,039

a. Dependent Variable: ACIDENTES
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Regression

Variables Entered/Removed®

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 ESCOLARI
DADE,
GENERO Enter
SEXUAL,
IDADéoé‘L
a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: ATENGAO
Model Summary
Adjusted R | Std. Error of
Madel R R Square Square the Estimate
1 4552 207 187 404

a. Predictors; (Constant), ESCOLARIDADE, GENERO SEXUAL, IDADE

ANOVAP
Sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 5,202 3 1,734 10,612 ,0002
Residual 19,934 122 ,163
Total 25,136 125

a. Predictors: (Constant), ESCOLARIDADE, GENERO SEXUAL, IDADE
b. Dependent Variable: ATENCAC
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 2,460 324 7,599 ,000
IDADE ,002 ,004 ,044 465 643
GENERO SEXUAL ,253 ,073 ,283 3,438 ,001
ESCOLARIDADE ,057 ,014 ,391 4,167 ,000

a. Dependent Variable: ATENGAO
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Regression

Variables Entered/Removed®

Model

Variables
Entered

Variables
Removed

Method

ACIDENTE
S COM
CULPA,
MULTAS
MUITO
GRAVES,
IDADE,
OUTRO
TIPO DE
MULTAS,
GENERO
SEXUAL,
ESCOLARI
DADE,
MULTAS
GRAVES,
MULTAS

Enter

a. All requested variables entered.
b. Dependent Variable: EFEITO PIP

Model Summary

Model

R

R Square

Adjusted R
Square

Std. Error of
the Estimate

1

,5952

,353

,309

409

a. Predictors: (Constant), ACIDENTES COM CULPA, MULTAS MUITO GRAVES, IDADE, OUTRO

TIPO DE MULTAS, GENERO SEXUAL, ESCOLARIDADE, MULTAS GRAVES, MULTAS

ANOVAP
Sum of
Model! Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 10,677 8 1,335 7,996 ,0002
Residual 19,529 117 167
Total 30,207 125

a. Predictors: (Constant), ACIDENTES COM CULPA, MULTAS MUITO GRAVES, IDADE, OUTRO

TIPO DE MULTAS, GENERO SEXUAL, ESCOLARIDADE, MULTAS GRAVES, MULTAS
b. Dependent Variable: EFEITO PIP
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Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 3,658 462 7,916 ,000
IDADE -,006 ,004 -,129 -1,492 ,138
GENERO SEXUAL ,030 ,085 ,030 349 728
ESCOLARIDADE 034 ,014 ,206 2,390 ,018
MULTAS ,302 57 | ,281 1,917 058
MULTAS GRAVES -212 112 -,183 -1,898 ,060
MULTAS MUITO
GRAVES -,294 ,156 -, 146 -1,879 ,063
OUTRO TIPO DE
MULTAS -, 385 133 -,386 -2,896 ,005
ACIDENTES COM
CULPA -,378 ,084 -,.369 -4.478 ,000

a. Dependent Variable: EFEITO PIP
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