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Resumo

O contacto parassocial ¢ pouco estudado em Portugal, mas bastante presente na nossa
realidade atual. Muitos procuram este tipo de interagdes com o intuito de sentirem satisfagao
quando esta ndo ¢ vivida no quotidiano. Assim, esta dissertagdo procura compreender a relacao

entre o contacto parassocial, a soliddo e a pertenga na comunidade LGBTQ+.

O estudo atual reuniu 104 participantes que se identificaram como membros da
comunidade LGBTQ+, com idades compreendidas entre os 18 e os 50 anos, M =24,61; DP =
5,22 A recolha de dados realizou-se através de um questionario online, pela plataforma
Qualtrics XM, consistindo num questionario sociodemografico e trés instrumentos: "Audience
Persona Interaction Scale" (API) (Auter & Palmgreen, 2000), "LGBTQ Belongingness
Attainment Scale" (LGBTQBAS) (Murray & Dailey, 2020) e Escala de Solidio UCLA,
adaptada para portugués (Pocinho et al., 2010).

Os resultados revelaram um efeito de predi¢ao significativo do contacto parassocial
sobre a pertenga a comunidade LGBTQ+, indicando que quanto mais contacto parassocial
maior a pertenca, como também foi encontrada uma relagdo negativa e significativa entre a
idade do participante e a pertenca, indicando que quanto mais velho o participante, menos
pertenga sentira, ambos corroboradas pela literatura Nao foram encontradas relagdes

significativas entre a soliddo e as outras varidveis.

O atual estudo concluiu que sujeitos queer portugueses sentem pertenga mais elevada
quando o contacto parassocial esta presente. Porém, a soliddo experienciada por estes € a sua
relagdo com a pertenca e o contacto parassocial requerem mais investigagao, como a utilizagao

de instrumentos especializados para esta populacao.

Palavras-Chave: Contacto Parassocial, LGBTQ+, Queer, Pertenga, Solidao
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Abstract

Parasocial contact is under researched in Portugal yet quite prevalent in our current
reality. Many people search for this type of interaction with the goal of feeling fulfilment when
this is not felt on a day-to-day basis. Having said this, this thesis attempts to understand the
relationships between parasocial contact, loneliness and the felt belongingness in the LGBTQ+

community.

The current study had 104 participants, with ages ranging between 18 and 50 years old,
M = 24,61; SD = 5,22. Data collection was done through an internet questionnaire, on the
Qualtrics XM platform, consisting in a sociodemographic questionnaire and three instruments:
"Audience Persona Interaction Scale" (API) (Auter & Palmgreen, 2000), "LGBTQ
Belongingness Attainment Scale" (LGBTQBAS) (Murray & Dailey, 2020) and the UCLA
Loneliness Scale, adapted to Portuguese (Pocinho et al., 2010).

The results revealed that parasocial contact significantly predicted belongingness in the
LGBTQ+ community , indicating how the more parasocial contact, the more belongingness
will be felt, and it was also found that there is a negative and significant relationship between
participant age and felt belongingness, indicating that the older the individual, the less
belongingness they feel, both being corroborated by literature. No significant relationships

between loneliness and the other two variables were found.

The current study concluded that queer Portuguese people feel higher levels of
belongingness when parasocial contact is present. However, the loneliness they experience and
its relation to belongingness and parasocial contact require more research, as well as specialized

instruments for this population.

Keywords: Parasocial Contact, LGBTQ+, Queer, Belongingness, Loneliness
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Introducio

O contacto parassocial ¢ algo bastante presente na nossa realidade atual e tem
comegado a ser abordado mais nos ultimos anos. Porém, a origem desta tematica surgiu
ha 69 anos, com Horton e Whol (1956), constando que ao observar ou interagir com um
tipo de media que envolva um personagem ficticio ou ator a interpretar um papel, um
individuo pode racionalizar que estes sdo seus amigos, embora nao exista uma relagao
social com interacdo reciproca. O contacto unidirecional com estes personagens foi
denominado de interagdo parassocial e varias interacdes destas eventualmente levam a
forma¢do de uma relagdo parassocial. (Horton & Wohl, 1956). Estas relacdes tém a
capacidade de desenvolver atitudes positivas em relagdo individuos marginalizados, em
especifico, pessoas transgénero, por parte de pessoas exteriores a essa populagdo. Isto
aponta para uma funcao de validagao e identificagdo positiva destas relacdes, levantando
a possibilidade de terem estas mesmas fungdes para os proprios sujeitos marginalizados
(Zhao, 2016). A exposicao constante a diversos tipos de media facilmente nos permite
contactar com atores, personagens ¢ figuras mediaticas, abrindo oportunidades para
estabelecermos interagdes e relagdes novas, fora do contexto pessoal, social e reciproco.

(Jarzyna, 2020).

Segundo o jornal Expresso, os crimes de 6dio em Portugal aumentaram em 200%
nos ultimos 5 anos, com 2024 a registar 421 casos (Lusa, 2025). A comunidade LGBTQ+
¢ uma das minorias mais afetadas por estas ocorréncias de violéncia, aumentando a
suscetibilidade destes individuos a sofrimento tanto fisico como emocional. Esta
vulnerabilidade torna cada vez mais fundamental investir na intervencdo psicologica na
populagdo queer, com o intuito de entender que estratégias estes individuos procuram
para sentirem seguranca, validagdo e pertenca que possam nao encontrar no seu dia-a-dia,

minimizando a sua soliddo e isolamento.

Em Portugal, a literatura ainda apresenta pouco aprofundamento tanto sobre o
contacto parassocial como a comunidade LGBTQ+ e os seus desafios. Assim, a
intersec¢do de ambos os temas revela uma lacuna substancial a nivel da pesquisa. Face a
isto, surge esta dissertagdo com o intuito de desenvolver pesquisa sobre o contacto
parassocial, o seu papel na vida da populagdo gueer portuguesa e como pode influenciar

a pertenca sentida pela comunidade e os seus sentimentos de soliddo.
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Revisao de Literatura

Contacto Parassocial

Quando Horton e Whol (1956) descreveram o fendmeno parassocial, destacaram
como este tipo de interagdes sdo livres de obrigagdo, esfor¢co ou qualquer tipo de
responsabilidade por parte do observador que interage com a personagem ou ator. Isto
proporciona um ambiente de facil acesso para o individuo, onde o compromisso ¢ baixo
e ¢ possivel afastar do contacto a qualquer momento. Estes fatores tornam o contexto
parassocial favoravel a formacao de conexdes compensatorias para individuos isolados
socialmente, marginalizados e¢ com dificuldades de compreensdao de normas sociais
tipicas (Horton & Whol, 1956). E possivel concluir que estas relagdes se mostram
associadas a populacdes mais vulnerabilizadas, devido as suas caracteristicas mutaveis e
customizaveis que permitem a cada pessoa inserir-se num contexto relacional mais

facilmente adaptado ao seu conforto.

Diversos autores salientam a distingdo entre o conceito de relacdo ¢ interagao
parassocial. Uma relag@o parassocial requere um investimento de longo prazo de ligacao
entre o publico que observa e a media em questao. Ja uma interagao parassocial consiste
num momento de comunicacdo unidirecional entre quem vé ou interage com a media e a
figura de referéncia, especificamente, durante o momento de consumo de media (Zhao,

2016).

Giles (2002) elaborou sobre as bases teodricas das interagdes sociais € estabeleceu
um modelo de como estas se desenvolvem a partir do primeiro contacto com o objeto da
interagdo. Uma relacdo parassocial so se desenvolve efetivamente se multiplas instancias
de interagdes com a media e a figura em questdo ocorrerem, salientando a necessidade de
exposicao repetida. Seguidamente, o sujeito em questdo pode comecar a replicar certos
comportamentos semelhantes a figura parassocial, inicia discursos sobre esta figura em
contextos sociais e, eventualmente, pode criar interagdes imaginarias entre si mesmo € a
figura parassocial. A quantidade de interacdes em si também afeta a intensidade da
possivel relacdo e o seu peso emocional para o individuo, influenciando o percurso de

construgdo da relagdo parassocial.
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O contexto parassocial revela-se apelativo para individuos particularmente
vulneraveis devido a diversas caracteristicas, incluindo aqueles que carregam consigo
traumas que vincaram o seu desenvolvimento emocional. Um individuo pode trazer
questdes emocionais ndo resolvidas para as suas relagdes parassociais, criando um espago
seguro dentro da sua imaginagdo para trabalhar sobre esses ou procurar compreensao,
tornando o objeto da relagdo em algo amigavel e seguro (Bernhold & Metzger, 2018).
Desde criangas a adultos, a vinculagdo social afeta a intensidade da nossa conexao com
contextos ficticios, pois estes sdo capazes de proporcionar uma sensagao de proximidade

social (Bunim, 2024).

Baek e colaboradores (2013) descreveram no seu estudo como individuos em
redes sociais estabelecem tanto relagdes sociais com amigos e conhecidos, possuindo
contacto e comunicagdo reciprocos, como também relacdes parassociais com figuras
mediaticas. Uma das principais conclusdes retiradas foi como a dependéncia de relagdes
parassociais esta positivamente relacionada com a soliddo sentida pelo individuo,
mostrando que sentimentos mais acentuados de solidao levam a uma procura de conexao

através de relagdes parassociais.

Embora, inicialmente, os estudos sobre interagdes parassociais se tenham
debrugado sobre meios mais tradicionais de comunica¢do como televisao, radio e filmes
(Horton & Whol, 1956), com o avangar do tempo e o desenvolvimento tecnoloégico, temos
uma quantidade cada vez mais diversificada de meios que proporcionam novas
oportunidades para as interagdes parassociais se formarem, tais como redes sociais,
videojogos e plataformas de partilha de video (e.g., Youtube). Estes avancos tém vindo a
aumentar a diversidade de objetos de fixacdo com os quais alguém pode estabelecer uma
relagdo parassocial e a medida que determinado objeto se afasta da realidade, menos o
individuo perceciona um possivel risco de rejeicdo dentro desta relagdo, criando uma
maior seguranca devido a uma separagdo mais clara entre realidade e fic¢do (Bunim,

2024).

E claro como a maior digitalizagdo das nossas vidas permite um aumento geral
das interagdes parassociais. Porém, nos ultimos cinco anos ¢ possivel observar um
crescimento exponencial deste tipo de interacdes e da populagdo que as procura, devido
a pandemia da COVID-19. A quarentena a que a populacao global foi sujeita durante este
periodo restringiu acentuadamente a capacidade de socializagdo, o que levou muitos a
procurar conexdo noutros lugares, tais como as redes sociais ou vendo os seus programas
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ou filmes favoritos, com o intuito de preencher a necessidade de conexao (Jarzyna, 2020).
Esta restricdo social em larga escala criou um défice a nivel emocional, social e
psicolégico em grandes secgdes da populacdo global (Rumas et al.,, 2021). Estas
condi¢gdes contribuem para a procura de conexdo e validagdo através de interacdes
parassociais, tal como referido anteriormente. Este conjunto de caracteristicas tornou a
pandemia da COVID-19 num momento histérico para a compreensdo das interagdes
parassociais e o seu papel nas nossas vidas. Knox e colaboradores (2022) relatam como
restrigdes sociais estdo associadas a um aumento de soliddo. Uma vez que a auséncia de
contacto social resulta em mais manifestacdes de solidao, surge a ideia de utilizar
tecnologias e meios digitais como meios de intervengdo para estes sujeitos, de modo a
promover oportunidades de contacto através de meios virtuais, criando a possibilidade de
desenvolver e fortalecer identidades sociais e identificagdo com grupos (Knox et al.,

2022; Rumas et al., 2021).

E possivel compreender como o contacto parassocial pode ser bastante benéfico
para diversos tipos de individuos e para diversas situagdes. Porém, ¢ importante
compreender que também podem surgir efeitos adversos devido a exposicao em demasia
a este tipo de interagdes. Quando o contacto parassocial se torna excessivo, com o
aumento da identificacdo grupal, comecam a surgir niveis de agressao em relagao a grupos

que se encontram fora do contexto da relacdo estabelecida (Forner et al., 2025).

Com investimentos emocionais € sociais particularmente elevados, algo que
desafie e contrarie a ligagdo parassocial pode ser interiorizado como uma ameaga que visa
destabilizar a segurancga, levando a respostas mais hostis (Forner et al., 2025). Também ¢
necessario clarificar que as relagdes parassociais ndo substituem relacdes sociais e
reciprocas e essa distingdo ¢ fundamental para manter um equilibrio saudavel (Jarzyna,

2020).

Hipotese do Contacto Parassocial

Ja foi possivel compreender as caracteristicas base das interagdes e relagdes
parassociais, como também as circunstancias favoraveis para estas se desenvolverem,
mas ¢ importante perceber o impacto concreto que podem ter € a sua extensao tanto a
nivel do préprio individuo como também ao nivel da sua posi¢do para as restantes

vertentes da sua esfera relacional.
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Para compreender melhor as implicagdes das interagdes parassociais, foi proposta
a Parasocial Contac Hypothesis ou Hipotese do Contacto Parassocial (HCP) (Schiappa
et al., 2005).

Esta hipdtese surgiu no seguimento da Intergroup Contact theory/ Contact
Hypthesis de Allport (1954), segundo a qual o contacto intergrupal tem o potencial de
melhorar e fortalecer atitudes e comportamentos direcionados a exogrupos. Quando
certas condi¢cdes como estatuto igualitario e objetivos em comum sdo satisfeitas, este
contacto de cariz mais positivo e colaborativo gera alteragdes positivas nas atitudes
intergrupais (Allport, 1954). A Contact Hypthesis veio fundamentar inGmeras
investigagdes, com o intuito de observar a sua validade em diferentes tipos de
comunidades e contextos sociais. Uma meta andlise de 500 estudos incluiu aplicagdes
desta teoria em grupos de minorias étnicas, minorias de género e sexuais, grupos com
limitagdes a nivel fisico e mental, e revelou uma correlagao significativa e negativa entre

0 contacto e o preconceito, corroborando a teoria (Zhao, 2016).

De acordo com a Hipdtese de Contacto Parassocial (HCP), Schiappa e
colaboradores (2005) estabeleceram que os beneficios sociais proporcionados por
relagdes interpessoais e reciprocas seriam semelhantes em contexto de contacto
parassocial. Em circunstancias onde individuos ndo possuem disponibilidade de contacto
com diversas minorias, diferentes tipos de media criam oportunidades para interagdo com
novos grupos e para o estabelecimento de relagdes significativas (Schiappa, 2005). AHCP
determina que uma maior quantidade de interagdes parassociais positivas com uma figura
representante dum grupo em que o observador ndo se inclui, resultard numa melhoria
geral das atitudes direcionadas ao grupo em questdo. O contacto parassocial também
permite contornar certas barreiras sociais inerentes a minorias desfavorecidas, criando
observagoes e interacdes num patamar mais igualitario entre grupos (Hoffner & Bond,

2022).

De acordo com a literatura, as pessoas percecionam uma relacdo parassocial
mediada e construida unidireccionalmente de forma semelhante a uma relacao social e
interpessoal do seu dia-a-dia (Schiappa et al., 2005). O cérebro humano aparenta
responder a exposi¢do a diferentes tipos de media de forma semelhante aquela como
responde a interagdes em contexto social (Zhao, 2016). Ao aplicar a HCP, percebe-se que
se um sujeito tiver uma experiéncia positiva ao aprender sobre grupos minoritarios através
de contacto parasocial, ird ativamente procurar outras oportunidades de contacto
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(Schiappa et al., 2005), algo previsto pela teoria de Allport (1954). Schiappa e
colaboradores (2005) concluiram como o contacto parassocial positivo tem a capacidade
de reduzir preconceito e hostilidade intergrupal, melhorando, consequentemente, as
atitudes e comportamentos, tornando-se uma mais-valia para quem ndo tem

oportunidades de interagir diretamente com minorias em contexto social e quotidiano.

Seguindo o raciocinio da HCP, ¢ possivel entender como o contacto parassocial
promove uma melhoria de atitudes e comportamentos. Zerebecki e colaboradores (2024)
aprofundaram esta nog¢do, descrevendo como semelhancas profundas (deep-level
similarities), isto €, a percecdo que o observador tem acerca dos tracos de personalidade,
atitudes e vivéncias sociais partilhados com personagens ou figuras parassociais,
influenciam a sua atitude em relagdo a grupos minoritarios. Os resultados obtidos
indicaram que a identificacdo de semelhancas de personalidade estd associada a uma
diminui¢do do preconceito em relagdo a comunidade LBGTQ+ e, simultaneamente, que
as semelhangas profundas estdo associadas positivamente com o contacto parassocial

positivo e a identificacio com personagens LGBTQ+ (Zerebecki et al., 2024).

A Pertenca

A pertenga ¢ considerada uma necessidade basica do ser humano, tal como
descrito por Maslow (1987). Podemos caracterizar a necessidade de pertenca como um
impulso constante para criar e manter ativamente relagdes interpessoais, positivas e
importantes, uma vez que estar conectado de maneira positiva com outros constitui uma

fonte de apoio grupal, de validagdo e de seguranga emocional (Watts & Thrasher, 2023).

Segundo Lee e Robbins (1995), a pertenca ¢ um construto multidimensional que
engloba trés conceitos chave, sendo estes Companionship ou Companheirismo,
Affiliation ou Afiliagdo e Connectedness ou Conexao. O companheirismo consiste numa
necessidade de formar ligacdes, vinculos e relagdes com outros, minimizando a soliddo e
fortalecendo a satisfacdo social. A afiliagdo refere-se a vontade de socializar com pares,
aumentando a autoestima, fortalecer amizades e promover o estabelecimento de redes de
apoio social. Por fim, a conexdo engloba a necessidade de sentir-se identificado com uma
comunidade e incluido nesta, fornecendo um maior bem-estar e diminuindo
sintomatologia ansiosa (Lee & Robbins, 1995). Foi com base nesta conceptualizacio
teorica que foi desenvolvida a LGBTQ Belongingness Attainment Scale (Murray &
Dailey, 2020).
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Murray e Dailey (2020) trabalharam o conceito de pertenga, constatando que este
tem a capacidade de reduzir angustia e desconforto emocional em individuos LGBTQ+
devido a frequente marginalizagdo e preconceito sistémico a que sdo sujeitos. Estas
afirmagdes sdo corroboradas pelo modelo proposto por Meyer (2003), onde foi teorizado
que a pertenga pode ser instrumentalizada de modo a combater a solidao, sintomatologia
depressiva e ansiosa, uma vez que ligacdes que validam as vivéncias LGBTQ+ atenuam
pensamentos negativos em relagdo ao proprio, negacdo de identidade e rejeicdo geral

(Frost & Meyer, 2023; Murray & Dailey, 2020).

Outra perspetiva apresentada por Allen e colaboradores (2021) prevé que a
pertenga seja o resultado de interagdes positivas, e engloba quatro componentes essenciais
que se influenciam mutuamente e contribuem para a pertenga sentida de cada um. Estes
componentes consistem em competéncias, oportunidades, motivagdes e percegoes.
Competéncias sdo recursos que permitem criar relagdes com outros individuos, tais como
comunicagdo verbal, regulacdo emocional e capacidade de aderir a normas sociais, que
proporcionam maior pertenga. As oportunidades consistem em opgdes disponiveis que
um determinado sujeito pode utilizar para promover pertenca, incluindo a existéncia e
acessibilidade a espagos seguros onde se possam criar interagdes sociais. Salienta-se
como populac¢des marginalizadas possuem, tendencialmente, uma menor disponibilidade
para sentirem pertenca, devido a politicas discriminatorias que reduzem acesso a espagos
adequados (Meyer, 2003; Marlin et al., 2022). Seguidamente, as motivacdes sdo as
necessidades ou desejos de estabelecer contacto com outros, impulsionando um individuo
a procurar pertenga num contexto de comunidade ou a criar um espago comunitario para
satisfazer a necessidade em questdo (Allen et al., 2021). Por fim, as percec¢des de pertenga
referem-se as crengas individuais de cada um e a influéncia destas sobre como a sua
pertenca € sentida, pois mesmo possuindo os trés aspetos anteriormente mencionados, um
sujeito pode ndo sentir pertenga se as suas ideias subjetivas ndo forem correspondidas

(Marlin et al, 2022).

Elmer e colaboradores (2022) afirmam como uma maior participagdo ativa na
comunidade LGBTQ+, isto ¢, formando uma rede social de apoio de pares queer,
contribui para a diminuicdo de soliddo nestes individuos. Esta pertenca comunitéria
também se revela protetora do bem-estar psicologico, pois a criacdo de uma rede de apoio

estavel aumenta o conforto com a identidade sexual e de género, a validacao das
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experiéncias adversas de discriminagdo e também proporciona um ambiente de aceitacao,

compreensdo e pertenca (Bissonette & Szymanski, 2019; Elmer et al., 2022).

Quando estudamos a pertenca, particularmente no contexto da comunidade
LGBTQ+, ¢ importante entender que esta nao ¢ sentida de forma igual por todos os seus
membros. Diferentes orientagdes sexuais e identidades de género sdo sujeitas a diferentes
reagOes sociais. A literatura salienta que individuos bissexuais demonstram angustia e
suscetibilidade a stress superior em relacdo a membros gay ou lésbicos, possivelmente
devido a fatores stressores como confusdo identitdria ou sentimentos de exclusdo e
marginaliza¢do devido a pressdo social, resultando em isolamento (Haug, 2018; Pereira,
2021). Podemos concluir que devido a estigmas sociais especificos, diferentes orientagdes
e identidades de género podem apresentar diferentes niveis de isolamento ou soliddo, o
que consequentemente cria variagdes na pertenca sentida de sujeito para sujeito
(Gorczynski & Fasoli, 2021). Esta informagdo salienta como a pertenca nio ¢
universalmente percecionada de forma igual, apresentando distingdes consoante as

caracteristicas de cada individuo.

Podemos ainda referenciar o estudo de McLaren e colaboradores (2008), que
previu a pertenca a comunidade LGBTQ+ enquanto fator protetor da soliddo e
sintomatologia depressiva e, simultaneamente, promotora de niveis de pertenga mais
elevados a comunidade geral. Embora os resultados corroborem a importancia da
pertenca para individuos queer, tem sido discutido como a utilizagdo conceptual duma
comunidade gay homogénea, neste estudo, limita a interpretacdo dos seus resultados.
Assim, Morris e colaboradores (2015) propuseram que a soliddo e a sintomatologia
depressiva estariam sob influéncia de trés tipos distintos de pertenga, originalmente
propostas por Woolwine (2000), sendo estes a pertenca a comunidade queer geral, a
pertenca a grupos queer comunitarios € a pertenca a circulos de amizade queer, que
acabariam por convergir num sentimento de pertenga geral a comunidade social. Os
resultados sugeriram que niveis mais elevados de pertenca em grupos e em contexto de
amizade estdo associados com maior pertenca a comunidade geral, o que,
consequentemente, revelou estar associado a sintomatologia depressiva e isolamento

social reduzidos (Morris et al., 2015).

Podemos concluir como a identidade social € capaz de estimular conexdao em

contexto intragrupal, promovendo pertenca e reduzindo sintomas como a soliddo.
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A Solidao

Ja foi mencionado como o contacto parassocial se revela capaz de reduzir o
impacto da solidao e do isolamento de quem o utiliza. Sabendo isto, torna-se importante
definir a soliddo e o que este estado emocional engloba, como também as suas

consequéncias.

A solidao pode ser considerada como um fendémeno natural, sendo capaz de afetar
qualquer pessoa em diversas ocasides, independentemente da sua etnia, orientacao sexual,
identidade de género ou idade (Weiss, 1975). A percegao desta emocao ¢ influenciada por
crengas sociais, entre as quais consta a ideia de que a solidao ¢ algo que surge de um
estado de fraqueza que devia ser facilmente eliminado pelos afetados, visto que ndo se
trata de uma condicao fisica (Weiss, 1975). Tais crengas resultam numa maior dificuldade
de aceitar a soliddo como uma experiéncia humana, gerando um maior sofrimento

emocional, exacerbando a sua natureza debilitante e contagiosa (Alberti, 2019).

Adicionalmente, Russel e colaboradores (1980) definiram soliddo como um
estado emocional caracterizado por insatisfagcdo das necessidades sociais de cada
individuo. Este estado pode ser momentaneo, estando associado a uma vivéncia em
particular, ou pode-se manifestar de forma cronica, resultando em sentimentos de solidao

que se instalam de maneira prolongada no tempo (Gorczynski & Fasoli, 2021).

A solidao surge em diversos niveis, tais como emocional ou social (Weiss, 1975).
A solidao emocional consiste na auséncia de figuras de referéncia e apoio, resultando em
sentimentos de isolamento. Ja a solidao social implica a auséncia de uma rede social que
proporciona sentimentos de pertenga e inclusdo comunitaria. (Elmer et al., 2022; Yanguas

et al., 2018).

E importante perceber como este estado emocional é multifacetado, pois inclui
diversas manifestacdes emocionais. Para além de uma sensagdo generalizada de
abandono, relacionada com uma auséncia de intimidade, também surge tristeza,
frustragdo, vergonha, angustia ou desespero (Yanguas et al., 2018). Simultaneamente, a
experiéncia individual de cada um, isto ¢, a perspetiva sobre a qualidade das suas relagdes
sociais ird influenciar a forma como a soliddo se manifesta. Esta perspetiva ¢ construida
em conjunto com a experiéncia de vida, sendo moldada pelas interagcdes constantes entre
a formagdo da identidade, personalidade, expectativas e fatores sociais como o contexto

socioeconomico (Yanguas et al., 2018).
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Em geral, niveis de soliddo mais elevados surgem tipicamente em populagdes
sujeitas a condi¢des inadequadas de saitde, que residem em localizagdes
subdesenvolvidas, com estatuto socioecondémico baixo, em situacdo de desemprego ou
em isolamento social, como € o caso de pessoas que residem sozinhas ou sao viuvas (Frost

& Meyer, 2023; Gorezynski & Fasoli, 2021).

Torna-se claro como a soliddo exerce a sua influéncia de forma substancial. Para
entender a extensdo dessa influéncia sobre o ser humano, especialmente a nivel da saude,
Cacioppo e Cacioppo (2018) estabeleceram a Evolutionary Theory of Loneliness (ETL)
ou Teoria Evolutiva da Solidao, que prevé que a soliddo tem um impacto duradouro tanto
na saude fisica como mental, assumindo uma fungdo de sinaliza¢do, de maneira
semelhante a dor fisica. Podemos atribuir esta fungao a uma questao evolucionaria, pois
jé foi profundamente estudado como as conexdes sociais sdo um mecanismo de adaptagdo
primordial da espécie humana, que nos fornecem protecdo e seguranca, como espécie
social (Silk, 2001). Por outras palavras, a escassez de ligagdes sociais estimula em nds
uma sensacao de inseguranca, fazendo-nos sentir desprotegidos. De modo a enfrentar este
isolamento social, a soliddo cria um estado de alta vigilancia em nds, como um instinto
de sobrevivéncia e de prote¢do contra uma ameaga, 0 que consequentemente, pode dar
origem a expectativas mais negativas sobre o contacto social, reforcando o estado de
isolamento (Cacioppo et al., 2014; Hutten et al., 2021). Assim, a presenca prolongada da
soliddo ird potenciar um maior risco a nivel da saude, tanto fisica como mental (Hutten et
al., 2021). Concretamente, maiores niveis de soliddo revelam-se como preditores
significativos de niveis mais acentuados de ansiedade, depressao, stress e deterioramento

geral de saude mental (Hutten et al., 2021; Richardson et al., 2017).

Em geral, a soliddo ¢ algo universal para o ser Humano, mas tal como ja foi
referido, determinadas pessoas sdo mais propicias a este estado emocional. Temos como
exemplo as minorias sexuais, que em média relatam niveis de solidao substancialmente
superiores comparativamente aos seus pares heterossexuais (Gorczynski & Fasoli, 2021).
Alguns dos fatores que contribuem para estes niveis de soliddo em membros da
comunidade LBGTQ+ sdo baixo apoio familiar, baixo apoio dos seus circulos sociais
como, também, baixa conexdo com a comunidade LGBTQ+ (Ribeiro-Gongalves et al.,

2021).
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E fundamental ndo separar as vivéncias caracteristicas de individuos queer da
solidao que esta populagdo sente, pois surgem aspetos que nao se replicam em contextos
heteronormativos. Nesta comunidade, a soliddo esta diretamente associada ao declinio na
saude mental em todas as faixas etarias LGBTQ+ (Gorczynski & Fasoli, 2021; Ribeiro-
Gongalves et al., 2021). A presenca significativa de solidao na populagdo gqueer também
se mostra associada com questdes preocupantes, tais como maior frequéncia de
comportamentos sexuais de risco, menor satisfacdo com a imagem fisica, maior
predominancia de homofobia internalizada, normalmente surgindo de experiéncias de
rejei¢do e discriminagdo (Gorczynski & Fasoli, 2021; Ribeiro-Gongalves et al., 2021;

Watts & Thrasher, 2023).

De forma a encontrar estratégias para a prote¢do da soliddo, conceitos como a
identidade social tornam-se relevantes, particularmente para comunidades minoritarias.
A identidade social consiste numa parte do self que se baseia na pertenca e identificacao
com um ou mais grupos sociais (Haslam et al., 2022). A identidade social ¢ capaz de
fornecer apoio, significado existencial e pertenca. Esta identidade baseia-se no
estabelecimento de relagdes grupais positivas, sendo que estas relagcdes sdo protetoras de

sintomatologia depressiva e de soliddo (Haslam et al., 2022).

Minority Stress Model

Até agora, ja foram mencionadas, em vdrias instdncias, minorias € grupos
particularmente vulneraveis e ¢ importante percebermos as nuances que caracterizam

estas populacdes.

Em psicologia, a satide mental ndo existe num espago isolado, pois ¢ diretamente
influenciada por uma miriade de fatores sociais, culturais e ambientais, tais como falta de
empregabilidade, disponibilidade de educagdo, situacdes financeiras precarias,
discriminacdo e acesso a sistemas de apoio social (American Psychiatric Association,
2025). Populagdes sujeitas a condigdes adversas desta natureza encontram-se em risco
mais elevado de desenvolvimento de patologia psicologica e agravamento desta

(American Psychiatric Association, 2025).

Com o intuito de desenvolver sobre os fatores principais que contribuem para uma
exposicao mais elevada ao stress, surgiu a Minority Stress Theory de Meyer (2003). Este
modelo tedrico contempla como as minorias sexuais e de género, a comunidade

LGBTQ+, sd3o mais predispostas a ser expostas a stress devido ao seu estado social
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estigmatizado e discriminado, comparativamente a populagcdo heteronormativa (Meyer,
2003). O minority stress, ou stress minoritario, origina do estigma social e preconceito
instalado, distinguindo-se do stress tipico que nao esta necessariamente relacionado com
as questoes de discriminagao sexual ou de género (Meyer, 2003). Tal estigma enfrentado
pela populagdo queer baseia-se em normas sociais de estereotipos de género,
heterossexismo e androcentrismo, isto €, a crenga social que considera a masculinidade

mais valiosa e superior a feminidade (Mendoza-Perez & Ortiz-Hernandez, 2020).

Meyer (2003) destacou no seu modelo dois tipos de processos stressores,
proximais e distais. Stressores distais surgem de individuos e/ou instituicdes que
impactam diretamente a comunidade LGBTQ+, seja isto através de legislacdes e leis
discriminatorias, episodios de violéncia como crimes de ddio, stressores cronicos como
pobreza acentuada ou micro-agressdes. Ja os stressores proximais surgem devido a
processos de socializacdo longos onde pessoas LGBTQ+ comeg¢am a negar a sua
identidade queer, gerando o estigma internalizado, coloquialmente chamado de
homofobia internalizada. Isto pode, consequentemente, levar a uma repressdao da
identidade de género e sexual como mecanismo de defesa contra o stress, que pode
revelar-se benéfica em determinados contextos, mas, simultaneamente, limita a

acessibilidade a mecanismos de apoio social (Frost & Meyer, 2023; Meyer, 2003).

Watts e Thrasher (2023) verificaram, no seu estudo, que sujeitos transgénero ou
cuja expressdao de género desafia o conceito heteronormativo, apresentam niveis de
depressdo e ansiedade significativamente mais elevados do que a populagdo geral, e,
comparativamente a membros da comunidade cisgénero, apresentam riscos mais elevados
de desenvolvimento de patologias mentais, associados a stressores de minorias
especificos tais como transfobia e discriminagdo baseada em identidade de género (Frost

& Meyer, 2023; Watts & Thrasher, 2023)

Uma vez que ja foi estabelecido como populagdes particularmente vulneraveis,
tais como a comunidade LGBTQ+, tendem a procurar o contacto parassocial em busca
de conexdo, valida¢do e identificagdo, e a HCP prevé que este mesmo contacto
proporciona o desenvolvimento de atitudes mais favordveis em relagdo a exogrupos,
levanta-se a questdo central desta dissertacdo: Sera que estas minorias € grupos

vulneraveis e marginalizados podem utilizar interagdes e relagdes parassociais como uma
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ferramenta de modo a reduzirem os seus sentimentos de solidao e para fortalecerem a sua

pertenca ao grupo onde se inserem.

A comunidade LGBTQ+

Como visto anteriormente, as minorias apresentam caracteristicas que
proporcionam uma maior afinidade ao contacto parassocial, e dentro destas minorias,
decidiu-se destacar a comunidade LGBTQ+. Esta comunidade engloba todos os
individuos cuja identidade de género e sexual cai fora do contexto heteronormativo da
heterossexualidade e cisgénero. De entre estas identidades estao incluidos gays, 1ésbicos,
bissexuais, transgéneros, assexuais ¢ qualquer identidade gueer, sendo este um termo
guarda-chuva para incluir tudo fora das designacdes heteronormativas (Browne, 2019).
Comparativamente, a heteronormatividade refere-se ao conceito de heterossexualidade
enquanto orientacdo sexual normativa e reconhece somente a designacdo binaria de

género, masculino e feminino (Joyce, 2015).

Historicamente, a comunidade LGBTQ+ tem sido alvo de constante escrutinio,
julgamento, preconceito e discriminacdo, sendo os seus membros considerados como
desviantes das normas sociais por ndo corresponderem aos padrdes de género e
sexualidade socialmente expectaveis (Browne, 2019). Isto coloca esta populagdo em risco
mais elevado de sofrimento a nivel da satide mental, o que proporcionou, em parte, a sua

elei¢do para topico desta dissertacao.

Em Portugal, a comunidade LBGTQ+ ja veio a adquirir um conjunto fundamental
de direitos indispensaveis para a sua seguranca ¢ igualdade a nivel social. Porém, relatos
pessoais, vivéncias do quotidiano e o clima politico sentido apontam para realidades ainda
preocupantes. O Rainbow Map (ILGA-Europe, 2025) ¢ uma ferramenta que reine
estatisticas sobre desenvolvimentos legislativos relacionados com os direitos humanos
LGBTQ+ em 49 paises europeus, onde percentagens mais elevadas apontam para respeito
total dos direitos humanos e percentagens mais baixas sao indicadores de violagdes graves
de direitos humanos e discriminagdo. A versdo de 2025 atribui a Portugal um score de
66%, acima da média da Unido Europeia de 51%, o que ¢ um indicador positivo (ILGA-
Europe, 2025). No entanto, Portugal esta dentro da lista de paises cujas percentagens
reduziram comparativamente a 2024, tais como Reino Unido, Hungria e Gedrgia (ILGA-
Europe, 2025). Embora a descida de Portugal tenha sido somente de 1%, em conjunto

com os outros paises que apresentaram um decréscimo na sua percentagem, estes dados
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revelam uma tendéncia preocupante de redugao de direitos LGBTQ+ em simultaneo com
o avanco notavel de politicas de extrema-direita no territério europeu e global (ILGA-

Europe, 2025).

Podemos observar também os dados do EU LGBTIQ Survey III, que retne
respostas de mais de cem mil participantes LGBTQ+ de trinta paises diferentes, incluindo
os 27 membros da Unido Europeia, Albania, Macedonia do Norte e Sérvia (European
Union Agency for Fundamental Rights, 2024). Em Portugal, 47% dos respondentes
sentem-se confortdveis em conversar abertamente sobre identificarem-se como
LGBTQ+, estando ligeiramente abaixo da média europeia de 51%, enquanto 74% declara
ter sofrido bullying, discriminagdo, ameacas ou insultos pela sua identidade LGBTQ+, o
que se mostra significativamente acima da média europeia de 67% (European Union
Agency for Fundamental Rights, 2024). Em média, Portugal encontra-se num nivel
relativamente semelhante ao patamar europeu, com casos onde se mostra menos
favoravel, como os exemplos anteriores, e outros mais favoravel como na percentagem
de individuos que sofreram agressdes fisicas nos ultimos cinco anos estando em 8%,

comparativamente a média europeia de 13% (European Union Agency for Fundamental

Rights, 2024).

Portugal mostra-se mais acolhedor para a comunidade LGBTQ+ que muitos dos
paises europeus, mas a realidade vivida ainda estd longe do ideal para a maioria dos
portugueses queer. Homens gays sdo mais abertamente afetados por discriminagao e atos
de homofobia, em comparacdo com mulheres I1ésbicas, particularmente por parte de
outros homens cujas crengas sobre género e orientagdo sexual se alinham com ideologia
conservadora (Neves et al., 2019). Ainda ¢ bastante presente uma cultura de julgamento
e preconceito perante esta populagdo. Individuos relatam memorias e experiéncias onde
foram sujeitos a homofobia, em diversos contextos e, adicionando o crescimento da
ideologia conservadora a nivel governamental durante os Gltimos anos, tal tem levantado
preocupacdes e suscitado sentimentos de medo e ansiedade entre os membros da
comunidade, colocando-os numa posi¢ao mais vulneravel a questdes de saide mental
(Craveiro et al., 2021). Torna-se imperativo olhar para esta populacdo cada vez mais,
mobilizar intervencdo psicologica e investir em pesquisa que procure entender a que
estratégias e mecanismos os membros da comunidade LGBTQ+ recorrem, de modo a

fortalecer a capacidade de resposta a nivel da psicologia.
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O Parassocial e a Queerness

Uma vez que ja desenvolvemos sobre as tematicas do contacto parassocial e da

comunidade LGBTQ+ em separado, resta-nos averiguar sobre a sua ligagao.

Ao pesquisar sobre a existéncia de literatura para estes topicos, rapidamente ficou
claro que a pesquisa portuguesa ainda ndo investiu substancialmente sobre estas
tematicas. Em anos recentes temos visto algum surgimento de estudos sobre o contacto
parassocial como Ferreira e colaboradores (2024) que se debrucaram sobre a
funcionalidade das interagdes parassociais como estratégia de comunicagdo no ambito de
marketing, sendo esta uma abordagem diferente do que se procurava para esta dissertagao.
A literatura LGBTQ+ ¢ um ramo que tem vindo a crescer bastante, com organizagdes
como a Associagdo ILGA Portugal que, desde 1995, visa estabelecer programas nio s6
de apoio social como de investimento e disseminagdo de conhecimento e literatura
cientifica queer em Portugal (ILGA Portugal, 2020). Para a pesquisa portuguesa, a jun¢do
das duas temadticas ainda ¢ extremamente recente o que deixa um espago amplo para
investimento neste tipo de estudos, o que se tornou num dos fatores motivacionais

principais para a realizagdo desta dissertagao.

A literatura mostra-nos como individuos LGBTQ+ ndo se retinem com 0s seus
pares presencialmente com a mesma frequéncia que individuos heteronormativos,
recorrendo mais a meios digitais (Peterson et al., 2020). Assim, existe uma maior
possibilidade de utilizar o contacto parassocial como forma de estabelecer ligacdes
satisfatorias e fomentar a pertenga, € em paralelo, minimizar a sintomatologia depressiva

(Jarzyna, 2020; Schiappa et al., 2005).

Alguns autores ja investigaram sobre a maneira como a comunidade queer
interage com contetdo parassocial e as nuances que surgem neste contexto. McCutcheon
e colaboradores (2021) estudaram a associacdo entre a soliddo e o interesse em
celebridades e identificaram maiores niveis de soliddo em participantes LGBTQ+
comparativamente aos participantes heterossexuais. Consequentemente, estes niveis de
soliddo mais elevados corresponderam a uma maior intensidade de ligacdo as
celebridades, apontando para individuos LGBTQ+ possuirem maior predisposi¢do para o
contacto parassocial (McCutcheon et al., 2021), devido a sua vulnerabilidade inerente a

stressores (Meyer, 2003).
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Um aspeto a considerar sobre as interacdes e relagdes parassociais ¢ que estas
podem facilitar a explorag@o de identidade e desenvolvimento pessoal, algo fundamental
na construgdo identitaria LGBTQ+. Hoffner ¢ Bond (2022) elaboram sobre esta
exploracdo de identidade, dando o exemplo das redes sociais permitirem que os seus
utilizadores experimentem diferentes identidades, cuidadosamente construindo um perfil
com caracteristicas liviemente mutaveis e, simultaneamente, oferecerem oportunidades
de estabelecer contacto parassocial com outros utilizadores e figuras publicas,
estimulando um ambiente de desenvolvimento pessoal. As redes sociais também sdao um
bom exemplo de uma plataforma que proporciona uma maior visibilidade a comunidade
LGBTQ+ e aos seus membros, o que, s6 por si, tem a possibilidade de melhorar a
percecao desta populagdo, tanto para pessoas que se autoidentifiquem, como para quem
ndo teria 0 mesmo acesso a interagir com esta populacdo noutros contextos (Gonta et al.,

2017; Schiappa et al., 2005)

O Presente Estudo

Foi possivel concluir que existem ainda lacunas na literatura portuguesa
relativamente a tematica do contacto parassocial na populagdo LGBTQ+. Embora cada
vez mais surja pesquisa a debrucar-se sobre a comunidade queer e a sua experiéncia com
a soliddo, adversidades e pertenca (Henriques & Pereira, 2024; Ribeiro-Gongalves et al.,
2021), o contacto parassocial ainda revela escassez em termos de pesquisa, sendo que a
literatura referente ao contacto parassocial na comunidade LGBTQ+ portuguesa se
revelou quase inexistente. Assim, surge esta dissertacdo, com o intuito de proporcionar
um aumento na investigagdo nestes topicos ainda pouco desenvolvidos, para entender
como o contacto parassocial € utilizado nesta comunidade, e se este se revela importante

no desenvolvimento de sentimentos de pertenga e na protecao de sentimentos de solidao.

O objetivo principal desta dissertacdo consiste, entdo, em perceber o papel do
contacto parassocial na comunidade LGBTQ+ portuguesa, procurando entender se existe
uma ligacdo entre este tipo de contacto e a pertenga que ¢ sentida pelos membros desta
populacdo, de modo a clarificar se contacto parassocial ¢ um recurso de fortalecimento

de identidade e se a solidao pode ser minimizada através destes processos.

Tendo esclarecido o objetivo, foram elaboradas as seguintes hipdteses a testar,

fundamentadas pela literatura atual.
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Hipotese I: O contacto parassocial ¢ um preditor positivo significativo do sentimento de
pertenca a comunidade LGBTQ+, de tal modo que pontuagdes mais elevadas do contacto

predirdo pontuacdes mais elevadas da pertenca.

Hipotese 2: A pertenca a comunidade LGBTQ+ ¢ um preditor negativo significativo do
da solidao, de tal modo que pontuacdes mais elevados de pertenca predirdo pontuacgdes

mais reduzidas de solidao.

Hipotese 3: A solidao ¢ um preditor positivo significativo do contacto parassocial, de tal
modo que pontuagdes mais elevadas de soliddo predirdo pontuacdes mais elevadas do

contacto.

Método

Delineamento

O presente estudo ¢ de natureza analitica, correlacional, quantitativa e transversal,
pois os dados foram recolhidos numa Unica instdncia. Cada participante foi exposto a
todos os itens constituintes do questionario, em ordem igual, ndo existindo varia¢do na

apresentacao do contetido (Mardco, 2010).

Participantes

Num momento inicial, foram reunidos 209 participantes, tendo sido necessario
excluir 105 participantes devido a ndo concluirem o preenchimento do questionario, ou
por terem idade inferior a 18 anos ou por se identificarem como cisgénero e
heterossexuais. Assim, o estudo contou com a colaboracdo de 104 participantes validos
que concluiram na totalidade o questiondrio apresentado, correspondendo a todos os
requisitos. As idades dos participantes encontram-se distribuidas entre os 18 anos e os 50

anos (M =24.61; DP=5.218).

Em termos de identidade de género, 15 participantes (14,4%) identificaram-se
como Masculino Cisgénero; 56 (53,6%) como Feminino Cisgénero, 11 (10,6%) como
Masculino Transgénero, 4 (3,8%) como Feminino Transgénero, 13 (12,5%) como Nao-
Binario, 2 (1,9%) como Género Fluido e 3 (2,9%) selecionaram a opgao Outro (Demigirl;

She/They; Nenhum).

Olhando para a dimensdo da sexualidade/orientacdo sexual, a maioria dos
participantes identificaram-se como Bissexual, sendo o nimero 38 (36,5%). Quanto as

opcdes Lésbico e Pansexual, ambas contaram com 22 participantes, correspondendo a
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21,2% da amostra. Das restantes sexualidades registadas, 13 (12,5%) identificaram-se
como Gay, 3 (2,9%) como Assexual e 3 (2,9%) selecionaram a opg¢ao Outro

(Demissexual; Queer; Homo-assexual).

Entre os tipos de media que os participantes podiam assinalar, as opgdes mais

selecionadas foram Séries, com 90 participantes (86,5%) e Filmes com 88 (84,6%).

Os participantes também responderam a uma questao sobre a quantidade de tempo
que tiveram de exposicao aos tipos de media relatados, em anos (M=15.61, DP=6.336) e
a frequéncia semanal com que interagem com estes, em dias (M=5.73, DP=1.957) com o

intuito de melhor caracterizar a incidéncia do contacto parassocial.

A dimensdo da amostra foi calculada com o software G*Power. Considerando a
utilizagdo da correlagdo de Pearson entre duas variaveis, com uma dimensdao média de
efeito (d = 0.3) e uma probabilidade de erro o = .05, para uma poténcia de 0.80 (Cohen,
1992), seria necessario um total minimo de 84 participantes. Em conjunto, considerou-se
importante abordar entre 5 e 10 participantes por item, num total minimo de 100, segundo

o critério empirico (Nunnally, 1978).

A amostra deste estudo caracteriza-se como nao probabilistica, por conveniéncia.
Os critérios de inclusdo estabelecidos consistiram na idade dos participantes ser igual ou
superior a 18 anos, identificarem-se com pelo menos uma designacao da comunidade

LGBTQ+ e possuirem compreensao da lingua portuguesa.

Instrumentos

Para a realizacdo deste estudo, foi elaborado um questionario constituido por 5
componentes principais: consentimento informado, questionario sociodemografico, e os
trés instrumentos: Audience Persona Interaction Scale, LGBTQ Belongingness

Attainment Scale e Escala de Soliddao UCLA.

Questionario Sociodemografico

De modo a recolher informacao necessaria para caracterizar a nossa amostra, foi
elaborado um questionario sociodemografico personalizado para o estudo atual. Foram
inseridas multiplas questdes referentes a idade, identidade de género, orientagdo sexual,
tipos de media que o participante costuma consumir/interagir, como também a duragao,

frequéncia e inicio deste consumo/interagao.
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Audience Persona Interaction Scale (AP])

A API surgiu devido a uma necessidade de desenvolver um instrumento de
medi¢do multidimensional de interagdo parassocial (Auter & Palmgreen, 2000). Os
autores procuraram obter uma resposta perante a questdo do desenvolvimento de
interacdes parassociais ao longo do tempo através de exposicdo continua. Assim,
desenvolveram uma escala com 22 itens que medem interagdes parassociais (a = .84)
dividindo as medigdes em quatro fatores distintos, sendo estes: Identification with
Favorite Character ou Identificagdo com Personagem Favorita, composto pelos itens 1,
2,3,4,5¢e6 (o= .82) (e.g., My favorite character reminds me of myself), Interest in
Favorite Character ou Interesse na Personagem Favorita, composto pelos itens 7, 8, 9,
10, 11 e 12 (e = .81) (e.g., I care about what happens to my favorite character), Group
Identification/Interaction ou Interacdo/Identificacdo Grupal, composto pelos itens 13, 14,
15, 16, 17 e 18 (a = .73) (e.g., My friends are like the other characters) e Favorite
Character Problem Solving Abilities ou Capacidade de Resolugdo de Problemas da
Personagem Favorita, composto pelos itens 19, 20,21 e 22 (a=.70) (e.g., [ usually agreed
with my favorite character). Este instrumento estd estruturado numa escala tipo Likert de
5 pontos, variando desde 1- discordo fortemente a 5- concordo fortemente, nao existindo

nenhum item cuja cotagdo seja inversa.

A pontuacdo da escala pode variar entre o valor minimo de 22 e o valor maximo
de 110 pontos, onde pontuagdes mais elevadas revelam mais interagdes parassociais

estabelecidas.

Uma vez que a escala API nunca foi formalmente traduzida e adaptada para uma
populag¢do portuguesa, decidiu-se desenvolver uma traducdo do instrumento, como
também a sua respetiva retroversao, de modo a garantir a fidedignidade do conteudo e
uma compreensao clara. Este processo foi assegurado por dois individuos independentes
duplamente fluentes na lingua portuguesa e na lingua inglesa. Apos apresentada a

orientadora, esta traducdo foi aprovada e procedeu-se a sua utilizagao.

LGBTQ Belongingness Attainment Scale (LGBTQBAS)

A LGBTQBAS ¢ uma escala de 18 itens e foi desenvolvida com o proposito de
originar uma medic¢ao subjetiva, multidimensional, do sentimento de pertenca de pessoas
que se identificam com os rotulos englobados pela comunidade LGBTQ+ (Murray &

Dailey, 2020).
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A escala (a = .95) consiste em trés fatores relacionados com a medig¢ao principal,
sendo estes Connectedness ou Conexao, composto pelos itens 1,4, 7, 10, 13 e 16 (a=
.99) (e.g., You feel the problems and challenges of the LGBTQ community have an impact
on you), Affiliation ou Afiliagdo, composto pelos itens 2, 5, 8, 11, 14 e 17 (a=.96) (e.g.,
You enjoy socializing with other LGBTQ individuals) e Companionship ou
Companheirismo, composto pelos itens 3, 6, 9, 12, 15 ¢ 18 (a = .60) (e.g., You feel
emotionally supported by a close friend or companion). As respostas sao dadas em escalas
tipo Likert de 6 pontos, variando desde 1 = discordo fortemente a 6 = concordo

fortemente, ndo existindo nenhum item cuja cotagdo seja inversa (Murray & Dailey,

2020).

A pontuacao da escala que visa a medigdo principal de Pertenga pode variar entre
o valor minimo de 18 ¢ o valor maximo de 108 pontos, onde pontuagdes mais elevadas

revelam um maior sentimento de pertenga de individuos LGBTQ+.

Sendo que a escala LGBTQBAS nao apresenta uma versao traduzida para a lingua
portuguesa nem tenha sido ainda oficialmente adaptada para esta populagdo, procedeu-se
ao desenvolvimento de uma tradu¢ao do instrumento, como também a sua respetiva
retroversdo, de modo a garantir a fidedignidade do contetdo ¢ uma compreensao clara.
Este processo foi assegurado por dois individuos independentes duplamente fluentes na
lingua portuguesa e na lingua inglesa. Uma vez apresentada a orientadora, e ter sido feita

uma analise cuidadosa, esta tradu¢do foi aprovada e avangou-se com a sua utilizacao.

University of California, Los Angeles (UCLA) Loneliness Scale/ Escala de Solidao
UCLA

A escala UCLA foi desenvolvida com o proposito de estabelecer uma medi¢ao de
soliddo e de a estudar mais aprofundadamente enquanto experiéncia psicoldgica distinta
(Russel et al., 1980). Os autores foram aprimorando a escala UCLA e chegaram a uma
escala unidimensional com 20 itens, apresentando uma consisténcia interna de o = 0.94.
Este instrumento estd estruturado numa escala tipo Likert de 4 pontos ancorada em 1-
Nunca e 4- Frequentemente € a pontuagdo total varia entre um minimo de 20 e um de
maximo 80 pontos, onde scores mais elevados apontam para sentimentos de solidao mais

intensos.

Para este estudo, optamos pela utilizagdo da versdo traduzida e validada para a

populacdo portuguesa, desenvolvida por Pocinho e colaboradores (2010). Os autores
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desta versdo decidiram basear-se numa versdao da escala onde todos os itens estavam
estruturados de forma negativa, pois isto revelou ser mais facilmente compreendido para

a populacdo em questao.

Ao averiguar a fidedignidade global e a consisténcia interna da escala, os autores
concluiram que a remocdo de 4 dos itens originais (itens 3, 6, 14 ¢ 20) se mostrava
benéfica e mais vantajosa para a fidedignidade global do instrumento. Ficou estabelecida
a estrutura da UCLA-16 (= .90). Também foi decidido manter uma estrutura com dois
fatores, pois esta revelou melhores qualidades psicométricas. Os dois fatores foram o
Isolamento Social, composto pelos itens 7, 8, 9, 10, 12, 13, 15,16, 17, 18 ¢ 19 (a=.87)
(e.g., Sente-se isolado das outras pessoas) e Afinidades, composto pelos itens 1, 2,4, 5 e

11 (a=.81) (e.g., Sente-se infeliz por fazer muitas coisas sozinho) (Pocinho et al., 2010).

Assim, a escala de soliddo UCLA passou a possuir 16 itens, com scores variaveis
entre um minimo de 16 e um méaximo de 64, sendo que scores mais elevados apontam
para maiores niveis de soliddo sentida pelo individuo. Ao averiguar em conjunto com a
orientadora, foi decidido alterar a linguagem do item 8: “Ndo se sente intimo de qualquer
pessoa” para “Ndo se sente intimo de ninguém”, de forma a facilitar a compreensao da

linguagem e da fluidez da escrita.

Procedimento

O questionario foi elaborado através da plataforma Qualtrics XM. A distribuigdo
e divulgacao deste questionario consistiu em duas formas distintas. Num primeiro
momento, o /ink com hiperligagdo para o questionario foi distribuido através de diversas
plataformas digitais e redes sociais, tais como WhatsApp, Instagram, Facebook, Reddit,
X (anteriormente Twitter) e Discord. Também foram distribuidos, em meio fisico,
panfletos descritivos com a informacao essencial do estudo atual, com um cédigo QR que
reencaminhava para o questionario, partilhados em locais como universidades, negocios
gerenciados por individuos da comunidade LGBTQ+ e eventos publicos. Os panfletos
foram elaborados devido a dificuldades demarcadas na recolha de participantes

exclusivamente online.

O primeiro contacto dos participantes foi feito através do consentimento
informado, onde foi descrito em detalhe o objetivo do estudo, a duragdo da participagdo
como também o assegurar da confidencialidade da informagao disponibilizada por cada

um e a natureza voluntaria e opcional de todo o processo. Apds concordar em participar
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neste estudo, foram apresentadas as questdes do questionario sociodemografico. Seguiu-
se o preenchimento das trés escalas utilizadas no estudo, comegando pela escala Audience
Persona Interaction (APl), depois a LGBTQ Belongingness Attainment Scale
(LGBTQBAS) e por fim a Escala de Solidao UCLA. A ordem de apresentagao das escalas
foi idéntica para todos os participantes. Apds preenchidas todas as questdes, cada
participante deparou-se com uma frase de agradecimento e com o endereco de email
académico do aluno que poderia contactar caso surgissem duvidas ou procurasse qualquer

tipo de informagao adicional.
A recolha de dados decorreu desde margo e junho de 2025.

Analise de Dados

Para as andlises estatisticas foram empregues dois Softwares, o IBM SPSS
Statistics (v. 30; SPSS Inc., Chicago, IL), o jamovi (v.2.6) [Computer Software] e Macro
PROCESS (versao 4.3; Hayes & Rockwood, 2017).

Foi necessario analisar as qualidades psicométricas dos diversos instrumentos
utilizados, através de Andlises Fatoriais Exploratérias (AFE) para as escalas API e
LGBTQBAS e Analises Fatoriais Confirmatorias (AFC) para a Escala de Soliddo UCLA
para analisar a validade e o alfa de cronbach para a consisténcia interna (>.70) (Nunnally,
1978). Foram realizadas estatisticas descritivas de todas as varidveis. Foram utilizados
coeficientes de Correlagdo de Pearson e de Spearman para testar as relagdes entre as
varidveis, confirmando os pressupostos necessarios, aceitando os valores descritos por
Kline (2016) como nao violagdes severas. Também foram utilizadas ANOVAs one-way
para averiguar a existéncia de diferencas significativas, como o teste post-hoc de Tukey
para identificar os grupos especificos. Ainda foi realizada uma andlise de mediagado
segundo o modelo 4 de Hayes e Rockwood (2017), para averiguar se a relagcdo entre o
contacto parassocial e a soliddo seria mediada pela pertenca. Salienta-se a dimensao
reduzida da amostra (104 participantes) que requer todo o cuidado na interpretacao dos

resultados obtidos.
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Resultados

Analise das Qualidades Psicométricas das Escalas

Analise Fatorial Exploratoria- Audience Persona Interaction Scale (API)

Primeiramente, calcularam-se os valores de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e o teste
da esfericidade de Bartlett. O KMO apresentou um valor adequado (KMO= .08), e o teste
de esfericidade de Bartlett confirma que as varidveis estdo correlacionadas
significativamente, y? (231) = 836.52, p < .001, ou seja, a analise fatorial exploratoria ¢

adequada.

Inicialmente, foram extraidos trés fatores, pelo método das componentes
principais, mas estes revelaram uma distribui¢do de itens pouco favoravel e
desequilibrada, com certos itens a nem demonstrarem valores significativos em qualquer
fator (Mardco, 2018) (Anexo L). Com isto, decidiu-se forcar o nimero de fatores da
escala, para corresponder aos quatro originais. Foi utilizada a rotagdo Varimax, com o
peso fatorial minimo de 0.5, com base nos critérios descritos por Mardco (2018):
Eigenvalue superior a 1, percentagem da variancia explicada e andlise do scree plot
(Anexo G). Esta abordagem apresentou uma distribui¢do de itens por fator mais favoravel
e equilibrada, com uma variancia total explicada de 52%, tendo sido entdo aceite como a

melhor opgdo.

O primeiro fator, Capacidade de Resolucdo de Problemas da Personagem
Favorita, ¢ consistido pelos itens 19, 20, 21 e 22. Ja o segundo, Interesse na Personagem
Favorita, ¢ composto pelos itens 7, 8, 10, 11 e 17. O terceiro fator, Identificagdo com
Personagem Favorita, contém os itens 1, 2, 3, 5 e 6. Por fim, o quarto fator,
Interagdo/Identificagao Grupal, ficou com os restantes itens 4, 13, 14 e 15. A observacao
dos resultados permitiu verificar que os itens 9 (“Eu gostei de tentar prever o que a minha
personagem favorita faria.”), 12, (“Eu gosto de ouvir a voz da minha personagem
favorita.”), 16 (“Eu gostaria de interagir com as outras personagens e 0s meus amigos
ao mesmo tempo.”) e 18 (“Consigo relacionar-me com as atitudes das outras
personagens’) nao apresentavam uma ponderacdo adequada nos fatores encontrados.
Consultando os autores da escala, podemos observar que os itens 9 e 12 se enquadrariam
no segundo fator, Interesse na Personagem Favorita, enquanto os itens 16 e 18 estariam
no terceiro fator, Identificagdo/Interacao Grupal (Auter & Palmgreen, 2000). Nesta AFE,
os itens mencionados ndo apresentaram pesos fatoriais acima de 0.5. Os seus maiores

valores podem ser observados na Tabela 1, e mostram-se associados a fatores diferentes
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do artigo original. Para além de os valores ndo se revelarem adequados, as bases teoricas
de Auter e Palmgreen (2000) indicam que estes ndo se aparentam significativamente
relacionados entre si, tornando a sua distribuicdo insatisfatoria, o que levou a decisdo de

remover os itens 9, 12, 16 e 18 da escala (Anexo M).

Partiu-se para o célculo dos niveis de consisténcia interna de cada um dos fatores,
assim como da escala total. O primeiro fator apresentou uma boa consisténcia interna com
o=.833, enquanto o segundo fator apresentou um nivel de consisténcia interna adequado
(e=.70), assim como o terceiro (o=.78) e o quarto fator (=.68). Ja a escala na sua

totalidade apresentou uma boa consisténcia interna (o=.84) (Nunnally, 1978).

ApOs esta analise, ficAmos com uma escala constituida por 18 itens, face aos 22
originais, onde agora os scores podem variar entre um minimo de 18 pontos € um maximo

de 90 (Anexo M).
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Tabela 1

API — Eigenvalues e Variancia Explicada dos Quatro Fatores, Pesos Fatoriais e

Comunalidade dos Itens

Itens Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4 Comunalidade
1 -.14 .36 .74 A1 1
2 18 .16 .64 24 .53
3 25 .07 57 24 45
4 =22 .07 25 .66 .55
5 17 .01 .66 18 .50
6 -.09 10 .79 17 .68
7 -.10 .73 -.08 24 .61
8 -.13 .69 A1 .01 .55
9 .060 45 A1 14 24
10 33 .56 13 -.12 46
11 23 .62 18 .02 A48
12 27 41 .07 12 .26
13 27 25 22 .59 .54
14 12 -.01 31 57 43
15 15 13 18 .69 .54
16 .19 41 12 47 44
17 28 .50 .03 43 51
18 .26 .36 .19 .20 25
19 81 13 -.11 35 .81
20 87 .06 .08 .02 .76
21 73 10 .04 20 .58
22 .69 17 31 -.11 .61
Eigenvalue 5.88 2.43 1.79 1.34
Variancia 14.45% 13.24% 12.97%  11.34%
Explicada

Nota. Os itens com pesos fatoriais superiores a 0,5 estdo destacados a negrito.

Analise Fatorial Exploratoria- LGBTQ Belongingness Attainment Scale

A validade da AFE foi baseada no critério de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e no
teste de esfericidade de Bartlet. O KMO apresentou um bom valor (KMO = .88), o teste
de esfericidade de Bartlet sustenta a validade da AFE, y? (153) = 1445.59, p <.001. No
préximo passo, foram extraidos dois fatores, pelo método das componentes principais. E
importante clarificar como a escala original apresentava 3 fatores distintos, Conexao,

Afiliacdo e Companheirismo (Murray & Dailey, 2020). No entanto, os dois fatores
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obtidos na AFE apresentaram valores de consisténcia interna bons e uma distribuicao de
itens equilibrada, como sera demonstrado a seguir, levando a concluir que o primeiro fator
resultou da juncao dos dois fatores originais Conexao e Afiliagdo, enquanto o segundo
fator se manteve com uma estrutura de itens idéntica ao fator Companheirismo da escala
original. Assim, decidiu-se prosseguir com a solucdo de dois fatores. Seguidamente
partiu-se para a rotagdo Varimax, com o peso fatorial minimo de 0.5, com base nos
critérios descritos por Mardco (2018): Eigenvalue superior a 1, percentagem da variancia

explicada e analise do scree plot (Anexo H).

Apobs uma analise detalhada, obteve-se uma divisdo adequada de itens pelos 2
fatores. O primeiro fator, Socializagdo, € consistido pelos itens 1,2, 4, 5,7, 8, 10, 11, 13,
14, 16 e 17. Ja o segundo, Companheirismo, ¢ composto pelos itens 3, 6, 9, 12, 15 e 18.

Os 2 fatores extraidos mostram uma variancia explicada total de 66.10%.

Seguidamente, foi calculada a consisténcia interna, tendo-se encontrado bons
indicadores, tanto para a escala total (a = .90), como para cada um dos fatores: Fator 1

(a=.94), Fator 2 (¢=.93) (Nunnally, 1978).

Apoés esta andlise, a escala manteve a sua estrutura igual a original, sem ser

necessario alterar ou remover qualquer item.
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Tabela 2

LGBTQBAS — FEigenvalues e Variancia Explicada de 2 Fatores, Pesos Fatoriais e

Comunalidade de Itens

Itens Fator 1 Fator 2 Comunalidade
1 .56 .14 34
2 .78 .02 .61
3 .08 90 .82
4 83 .03 .69
5 .83 -.05 .69
6 -.03 84 .70
7 72 .03 53
8 .78 -.11 .62
9 .05 85 72
10 79 .06 .62
11 .85 .14 74
12 .10 90 .82
13 .86 .01 74
14 .76 -.07 .59
15 -.08 90 .82
16 .80 .04 .64
17 72 .16 .54
18 11 81 .67
Eigenvalue 7.363 4.534
Variancia 40.45% 25.65%
Explicada

Nota. Os itens com pesos fatoriais superiores a 0,5 estdo destacados a negrito.

Andlise Fatorial Confirmatoria- Escala de Solidido UCLA

A versao portuguesa da escala segue uma estrutura bifatorial (Pocinho et al., 2010)
e esta revelou indices de ajustamento satisfatorios (y? = 185; g.1.=103; p <.001) e (CFI
=.92; TLI = .91; RMSEA= .09). O fator Isolamento Social ¢ composto pelos itens 1, 2,
4,5 e 7. O segundo, fator Afinidades, ¢ composto pelos itens 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16,
17,18 e 19 (Figura 1). Os resultados revelaram valores de consisténcia interna bons, tanto

para a escala total, @=0.95, como para os fatores Isolamento Social, &=0.88, e Afinidades,

a=0.92.
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Figura 1
Diagrama de Trajetorias Escala de Solidao UCLA
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Estatisticas Descritivas

Foram calculadas as estatisticas descritivas e os valores de assimetria e curtose de
cada varidvel medida (Tabela 3). Os valores de assimetria e curtose encontram-se dentro
dos valores relatados por Kline (2016) sendo estes assimetria < |3| e curtose < |10|. Foi
possivel determinar que os participantes do presente estudo apresentaram niveis medianos

de contacto parassocial/interagdes parassociais, elevados de pertenga e médios de solidao.

Tabela 3

Estatisticas Descritivas e Valores de Assimetria e Curtose de cada Variavel

Variavel M DP Min Max  Assimetria  Curtose
Interagdes Parassociais  62.12  9.78 35 88 -31 .001

Pertenca 92.09 11.88 57 108 =77 -.03

Solidao 38.46 11.45 16 64 17 -.64
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Teste de Hipoteses

Comecgou-se por analisar a relagdo entre cada uma das varidveis. Para isto,
considerou-se a utilizagdo da op¢do paramétrica coeficiente de correlagdo de Pearson.
Foram testados os pressupostos de normalidade e de linearidade para cada uma das
variaveis. Apenas o score total da escala LGBTQBAS nao apresentou normalidade (p <
.005), de acordo com o teste Kolmogorov-Smirnov (Tabela 4), ndo constituindo qualquer
problema devido aos valores de assimetria e curtose. Porém, nem todas as representagdes
graficas das relagdes entre cada variavel se revelaram lineares (Anexo I), o que levou ao
uso da op¢dao ndo paramétrica do coeficiente de correlacio de Spearman para as

correlagdes entre a Pertenca e Solidao, e Interagdes Parassociais e Solidao.

Tabela 4
Normalidade dos Scores Globais de Cada Escala

Kolmogorov-Smirnov

Estatistica gl
API 066 104
LGBTQBAS .090* 104
UCLA .063 104

Nota. * p < .05.

A primeira hip6tese preveé que o contacto parassocial/interagdes parassociais ¢ um
preditor positivo significativo da pertenca a comunidade LGBTQ+. Para a sua analise,
utilizou-se um modelo de regressdo linear simples. Como referido anteriormente, os
valores de assimetria e curtose da pertenca encontram-se dentro dos valores de Kline
(2016). As variancias revelaram-se decentemente homogéneas (Anexo J), a representacao
grafica da relacdo entre as varidveis apresentou-se aceitavelmente linear (Anexo I), ndo
se identificaram outliers significativos e os erros sao independentes (1 < D-W=1.45 <

3).

Os resultados revelaram que o modelo ¢ estatisticamente significativo, F(1, 102)
=11.14, p=.001, R*= .10. Verificou-se que o contacto parassocial ¢ um preditor positivo

e significativo da pertenga, f = 0.381; #(102) = 3.337, p <.001, explicando cerca de 9.8%
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da sua variancia (R>=.098) e sugerindo que um maior contacto parassocial leva a um

maior sentimento de pertenga a comunidade. A hipdtese 1 ¢, assim, sustentada.

A segunda hipdtese prevé que a pertenga ¢ um preditor negativo significativo da
soliddo. Ao analisar os resultados da correlacdo, estes demonstraram que existe uma
correlacdo negativa e fraca entre as variaveis “Soliddo” e “Pertenga”, porém, ndo
significativa, 7(102) = -.08, p = .413. Uma vez que nao foi encontrada relagdo entre as
variaveis, nao se avangou com a realizagdo da regressao, considerando-se a hipotese como

ndo sustentada.

A terceira hipotese prevé que a soliddo ¢ um preditor positivo significativo do
contacto parassocial. Os resultados da correlacdo revelaram uma relagdo positiva e fraca
entre as variaveis “Interacdes Parassociais” e “Solidao”, mas ndo significativa, r(102) =
.07, p = .510. Mais uma vez, ndo foi encontrada relacdo entre as variaveis, levando a

decisdo de nao avangar com a regressao linear. A hipotese nao foi sustentada.

Tabela 5

Correlagoes entre as Diferentes Variaveis

n M DP Interagoes Pertenca Solidao
Parassociais

1P 104  62.16 9.78 - 31 05!
312 .07?
Pertenga 104 92.09 11.88 31 - -.06!
312 -.082

Solidao 104  38.46 11.45 05! -.06! -

.07? -.08?

Nota.' = Correlagdo de Pearson; ? = Correlagdo de Spearman; ** p < .01.

Tabela 6

Modelo de Regressdo Linear Simples: Contacto Parassocial e Pertenga

Modelo Coeficientes ndo Coeficientes t p
Padronizados Padronizados
S Erro Padrado Beta
(Constante) 68.41 7.18 9.52 <.001
Interagdes .38 11 314 3.34 .001
Parassociais

? Variavel Dependente: Pertenca
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Analises Exploratorias

Efetuaram-se analises exploratorias adicionais, com o objetivo de complementar

os resultados adquiridos.

Influéncia do Género e da Orientacdo Sexual nas Diferentes Varidveis

Para averiguar se o género do participante e a sua orientacao sexual tem influéncia
sobre os scores relativos a quantidade de interagdes parassociais, de pertenca e de solidao,
recorreu-se 8 ANOVA oneway. Embora o pressuposto da distribui¢ao normal nio tenha
sido verificado para todos os diferentes grupos, todos os valores de assimetria encontram-
se dentro dos reportados por Kline (2016) sendo estes assimetria < |3| e curtose < |10
(Tabelas 7 e 8). Devido a quantidade muito inferior de participantes “Género-Fluido” (2),
“Género-Outro” (3), “Heterossexual” (3), “Assexual” (3) e “Sexualidade-Outro”(3), foi
necessario omitir estes de modo a ser possivel efetuar as seguintes analises estatisticas

corretamente.

Tabela 7

Estatistica Descritiva das Variaveis Segundo o Género

Variaveis Género n M DP Assimetria  Curtose

1 15 57.60 9.77 44 -.95

Interagdes 2 56 62.43 8.94 -.05 94
Parassociais 3 11 61.55 11.07 -48 -1.36
4 4 62.91 4.92 -.04 -5.80

5 13 63.62 12.67 -1.12 1.02

1 15 84.93 13.70 14 -91

2 56 90.70 11.60 -.76 25

Pertenga 3 11 86.99 11.79 -1.36 1.00
4 4 103.50 6.40 -1.87 3.62

5 13 97.92 7.24 -.26 -.59
1 15 36.47 12.89 15 -1.06

2 56 38.39 11.24 20 -43

Solidao 3 11 40.82 10.18 -.19 -.85
4 4 43.50 16.84 -12 -2.31

5 13 40.77 10.99 18 .14

Nota. 1 =Masculino Cisgénero; 2 = Feminino Cisgénero; 3 = Masculino Transgénero; 4

= Feminino Transgénero; 5 = Nao Binario.
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Tabela 8

Estatistica Descritiva das Variaveis Segundo a Orientagdo Sexual

Escalas Género n M DP Assimetria  Curtose
Gay 13 57.15 8.45 44 -.30
Interagdes Lésbico 22 63.50 11.46 -.16 73
Parassociais Pansexual 22 63.41 8.48 -45 .10
Bissexual 38 62.95 9.05 -52 =73
Gay 12 85.85 12.67 -.15 =27
Lésbico 22 93.45 10.99 -49 -.70
Pertenca
Pansexual 22 98.91 6.41 =78 -.29
Bissexual 38 88.82 12.92 -.67 =31
Gay 13 36.85 10.49 -.20 -1.47
Lésbico 22 36.64 12.90 15 -.99
Solidao
Pansexual 22 36.91 8.66 .81 .76
Bissexual 38 36.27 12.31 -.05 -.84

O pressuposto da homogeneidade de variancias foi avaliado com o teste de Levene
para todas os scores tanto para o Género como para a Orientagdo Sexual (Tabelas 9 e 10),
revelando homogeneidade em todos os grupos. Procedeu-se entdo a aplicagdo da ANOVA

one-way.
Tabela 9

Teste de Levene para o Género

Variaveis F gl P
LP. 1.075 (4, 94) 374!
Soliddo 746 (4,94) 563!
Pertenga 1.279 (4, 94) 2847
Nota. ' = Baseado na média; > = Baseado na mediana
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Tabela 10

Teste de Levene para a Orientagdo Sexual

Variaveis F gl p
P 53 3, 91) 6652

Soliddo 1.89 (3, 91) 137!

Pertenca 2.38 (3, 91) .075?

Nota. ' = Baseado na média; > = Baseado na mediana

A ANOVA one-way revelou um efeito estatisticamente significativo tanto do
género, F(4, 94) = 3.70, p =.008, #*=.17, sobre a pertenca (LGBTQBAS) como também

da orientagdo sexual, F(3,91)=.72, p =.002, #*=.02, com uma dimensao de efeito média

em ambos.

Tabela 11

ANOVA para as Escalas em Relagdo ao Género e Orientagdo Sexual (OS)

F(4,94) F(3,91) n’ n’ p
Variaveis
Género OS Género O.S. Género O.S.
IP 1.69 1.56 .07 .05 .160 .206
Solidao S1 5.20 .02 15 728 .543
Pertenca 3.70 72 .14 .02 .008* .002%*
Nota. * p <.05.

Para identificar quais os grupos que possuem diferencas significativas, foi
empregue o teste post-hoc de Tukey. Este teste revelou que, em termos do género, o grupo
“Masculino Cisgénero”, M = 84.93, DP = 13.70, apresentou scores de pertenca
significativamente inferiores ao grupo “Feminino Transgénero”, M = 103.50, DP = 6.40;
p =.037, como também ao grupo ‘“Nao Binario”, M =97.92, DP=7.24; p = .027. Para a
orientagdo sexual, foram reveladas diferencas estatisticamente significativas entre o
grupo “Gay”, M = 85.85, DP = 12.67, tendo este scores inferiores ao grupo “Pansexual”,
M=98.91, DP = 6.41; p = .007. O grupo “Bissexual”, M = 88.82, DP = 12.92, também

apresentou scores significativamente inferiores ao grupo “Pansexual”, M = 98.91, DP =

6.41; p = .006.
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Tabela 12

Teste Post-Hoc de Tukey para o Género

1 2 3 4
1. Masculino Cisgénero -
2. Feminino Cisgénero 413 -
3. Masculino Transgénero 185 794 -
4. Feminino Transgénero .037* 198 .696 -
5. Nao Binario 027* 245 967 912
Nota. * p <.05.
Tabela 13

Teste Post-Hoc de Tukey para a Orientag¢do Sexual

1 2 3
1. Gay -
2. Lésbico 221 -
3. Pansexual .007* 379 -
4. Bissexual .844 418 .006*
Nota. *p < .05.

Correlagao Entre a Idade e as Restantes Varidveis

Procurou-se averiguar também a existéncia de uma possivel correlagdo entre a
idade dos participantes e os scores obtidos nas diferentes escalas. Para isto, utilizou-se o
coeficiente de correlacdo de Pearson. Nao se verificou normalidade (p<.001). No entanto,
os valores de assimetria e curtose foram 2.22 e 6.90, respetivamente, estando dentro dos
valores relatados por Kline (2016). Ao observar as representacdes graficas das relagdes

da idade com cada um dos scores, todas se aparentaram lineares (Anexo K), sendo entdo

aplicado o coeficiente de correlagdo de Pearson.

Os resultados revelaram que existe uma correlagdo significativa entre Idade e a Pertenca,
r(102) =-.26, p = .007. A correlagdo ¢ negativa e moderada, o que permite concluir que

quanto mais velho o participante €, menor ¢ o sentimento de pertenca a comunidade

LGBTQ+.
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Tabela 14

Correlagdo entre a ldade e as diferentes variaveis

n M DP Idade
LP. 104 38.46 11.45 -.15!
Pertenga 104 92.09 11.88 -.26"
Solidao 104 38.46 1145 -.12!
Idade 104 24.61 5.22 -

Nota. * p < .05; ! Correlacdo de Pearson

Analise de Mediacdo

De modo a aprofundar a compreensao sobre as interagdes entre as variaveis deste
estudo, apesar do perfil de correlagdes encontrado, realizou-se uma analise de mediagao.
Sabendo que o contacto parassocial afeta significativamente a pertenca, como descrito
anteriormente (teste da Hipotese 1), decidiu-se avaliar se a relagdo entre o contacto
parassocial e a varidvel solidao seria mediada pela variavel pertenca, segundo o modelo
de Hayes e Rockwood (2017). Para tal, recorreu-se a Macro PROCESS (versao 4.3;
Hayes, 2017) IBM SPSS Statistics (versao 30), Modelo 4, com X = Contacto Parassocial,
Y= Solidao e M = Sentimento de pertenga a comunidade LGBTQ+. Foram geradas 5000

amostras bootstrap com IC a 95% (percentil).

A andlise de mediagdo revelou um efeito significativo do contacto parassocial
sobre a pertenca, f = .38, #(1,102) = 3.34, p = .001. O modelo revelou que o efeito do
contacto parassocial sobre a soliddo nao ¢ significativo, f = .09, #(2,101) =.73, p = .463,
e, simultaneamente, o efeito da pertenca sobre a solidao também nao ¢ significativo, f =
-.08, #(2,101) = -.79, p = .432. Por ultimo, o efeito indireto do contacto parassocial na
solidao ¢ de -.03 e ndo se apresentou significativo, uma vez que o IC 95% nao inclui o
valor 0, 95% IC: [-.1165, .0450]. Este resultado sugere que a influéncia do contacto na

solidao ndo ¢ mediada pela pertenca.
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Discussao

A atual dissertagdo teve como seu objetivo esclarecer a relacao entre o contacto
parassocial, que inclui interagdes e relagdes parassociais, o sentimento de pertenca ¢ a
solidao em pessoas da comunidade LGBTQ+, fornecendo informagao relevante para esta

area pouco explorada na ciéncia portuguesa.

Relativamente a primeira hipdtese proposta neste estudo, esta previu que o
contacto parassocial ¢ um preditor positivo significativo da pertenca a comunidade
LGBTQ+. Os resultados obtidos através da andlise de regressdo conduzida vieram
sustenta-la, permitindo concluir que a pertenga que os participantes sentem em relagdo a
comunidade LGBTQ+ tende a aumentar com o contacto parassocial que estabelecem.
Estes resultados acabam por seguir o que a literatura propde para esta populagdo.
McCutcheon e colaboradores (2021) relataram como sujeitos LGBTQ+ tendem a
estabelecer mais contacto parassocial, quando comparamos com O0s seus pares
heteronormativos. Como o contacto ¢ mais presente ¢ frequente nesta populagdo, vao
surgir sentimentos positivos mais abundantes, nos quais estd incluida a pertenca,
espelhando o que os resultados atuais revelam (Bunim, 2024; Gonta et al., 2017; Hoftner

& Bond, 2022; Zerebecki et al., 2024).

Seguidamente, a segunda hipdtese do estudo previu que a pertenga seria um
preditor significativo da soliddo. Os resultados da correlagao realizada apontaram para a
presenca de uma relacdo negativa, fraca e ndo significativa, levando a rejeicdo da
hipotese. A literatura explica como a pertenga ¢ uma medida adequada e multidimensional
com capacidade de reduzir sentimentos de soliddo e isolamento social, melhorando a
autoestima e fortalecendo conexdes (Lee & Robbins, 1995), algo que os resultados ndo

indicaram.

Finalmente, a terceira hipotese previu que a solidao seria um preditor negativo
significativo do contacto parassocial. Os resultados obtidos revelaram uma relagdo
positiva, fraca e ndo significativa. A falta de significancia levou a decisdo de rejeitar a
hipdtese. Desde Horton e Whol (1956) que ¢ detetado que pessoas em situagdes de solidao
e isolamento social elevados sdo mais propicias a procurarem contacto parassocial, algo

que os resultados nao revelam.

Uma vez que ambas as hipodteses envolveram a soliddao, € possivel que esta

variavel ndo esteja a ser corretamente medida. Nada indica que a Escala de Solidao UCLA
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apresente itens problematicos e os resultados ndao revelaram valores que levantem
suspeitas. No entanto, seria benéfico ponderar as possiveis causas que levaram a estas
conclusodes. A soliddo da comunidade LGBTQ+ apresenta caracteristicas especificas que
nem sempre estdo presentes na populacao geral. O preconceito sistémico, discriminacao
e atos de violéncia motivados por 6dio resultam em experiéncias negativas e sentimentos
de isolamento e soliddo que ndo sdo generalizdveis para uma populacao heteronormativa
(Frost & Meyer, 2023; Gorczynski & Fasoli, 2021; Ribeiro-Gongalves et al., 2021; Watts
& Thrasher, 2023) Devido a isto, levanta-se a possibilidade de os instrumentos atuais, tais
como a Escala de Solidao UCLA, nao serem os mais apropriados para a avaliacdo de
solidao nesta populagdo, uma vez que as nuances inerentes as suas vivéncias e a sua
percecio da soliddo ndo estdo consideradas nestas medigdes. E fundamental salientar
como nao existe, atualmente, um instrumento especifico para a medi¢ao da soliddo na
comunidade LGBTQ+, algo que seria bastante Util para aprofundar a compreensao deste

fendmeno.

A dimensdo da amostra pode ter, simultaneamente, afetado os resultados. A
dificuldade de recolha e aderéncia dos participantes a totalidade do questionario acabou
por limitar o nimero final de respostas validas, o que por si limitou as analises estatisticas

efetuadas e, consequentemente, a sua significancia.

E possivel considerar a desejabilidade social como um possivel fator que enviesou
as respostas a Escala de Soliddo UCLA. Almiro (2017) define desejabilidade social como
uma predisposi¢do ou tendéncia de um individuo reprimir e rejeitar determinadas
caracteristicas ou comportamentos que possam ser analisados como socialmente
indesejaveis, e simultaneamente agir de formas mais aceites socialmente, com intuito de
sentir aprovacdo social. A Escala de Soliddo UCLA aborda temadticas sensiveis que
requerem vulnerabilidade e podem suscitar desconforto no participante e também podem
promover medo de julgamento (e.g., E incapaz de estabelecer contactos e comunicar com
os que o/a rodeiam.). As estatisticas descritivas referentes a escala, revelaram uma média
de 38.46, com um maximo score de 64 e um minimo de 16. A média nao se revela
particularmente elevada, o que pode ser indicador de a amostra ndo se identificar
particularmente com os itens, como pode ter sido motivado pela desejabilidade social,
causando alguns participantes a responderem de modo a transparecerem menor soliddo,

possivelmente enviesando os resultados.
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As andlises exploratérias revelaram algumas informagdes relevantes. Ao
averiguar sobre a existéncia de uma possivel correlagdo entre a idade e as restantes
variaveis medidas no estudo, foi encontrada uma relacdo negativa, significativa e
moderada, indicando que participantes mais velhos tendem a sentir menos pertenca a
comunidade LGBTQ+. Shen e colaboradores (2020) encontram informacgdes consistentes
entre multiplos estudos que revelam como individuos mais velhos, particularmente
homens gays e bissexuais, sdo alvos de idadismo por parte da propria comunidade. A
literatura também revela que quando se comparam diferentes faixas etarias, adultos nesta
comunidade revelam solidao superior aos seus pares mais jovens (Ribeiro-Gongalves et
al., 2021). Isto pode apontar para a possibilidade de a comunidade LGBTQ+ ser um
espaco dominado por pessoas mais jovens, ndo sendo igualmente acolhedora para

membros mais envelhecidos.

As ANOVAs realizadas revelaram diferencas significativas entre grupos em
relacdo a varidvel pertenca. Homens cisgénero apresentaram valores de pertenga
significativamente inferiores a mulheres transgénero e pessoas ndo-bindrias. Literatura
referente as diferencas de pertenca entre identidades sexuais e de género especificas ndo
¢ de todo abundante, o que dificulta a interpretacdo destes resultados. Ja os participantes
que se auto identificaram como pansexuais apresentaram valores de pertenca
significativamente superiores a participantes que se identificaram como gay e os que se
identificaram como bissexuais. Nao foi encontrada literatura que indicasse motivos
concretos que justifiquem estes resultados. Uma abordagem qualitativa pode vir a revelar-

se como pertinente para melhor compreender as diferengas na pertenca destes individuos.

Relativamente a andlise de mediagdo, o modelo ndo se revelou significativo,
mostrando que a pertenga nao se apresenta como um mediador significativo da relagao
entre o contacto parassocial e a soliddo. Liu e Lee (2024) estudaram as interagdes de
sujeitos com influencers em redes sociais e como isto afeta a soliddo, a pertenga e o bem-
estar. Os resultados obtidos pelos autores revelaram que a pertenga e o apoio social
mediaram significativamente a relagdo entre a relagdo com os influencers e a solidao (Liu
& Lee, 2024), o que contrasta com os resultados obtidos nesta dissertacao. No entanto,
sublinha-se que a amostra de Liu e Lee (2024) ndo foi restringida por qualquer fator
especifico, enquanto a amostra do presente estudo foi exclusivamente constituida por
individuos queer. As caracteristicas especificas da pertenga e da soliddo vividas por esta

comunidade podem explicar a mediagdo ndo ter ocorrido tal como na literatura que ndo
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estudou esta populacao (Bissonette & Szymanski, 2019; Elmer et al., 2022; Hoffner &
Bond, 2022; Murray & Dailey, 2020).

Resumidamente, os resultados obtidos neste estudo apontam para uma ligagao
moderada entre a pertenga e o contacto parassocial, onde o estabelecimento de contacto
parassocial prediz um aumento do sentimento de pertenca a comunidade LGBTQ+.
Limitacodes

Embora esta dissertagdo represente um avango na pesquisa sobre tematicas
pertinentes na atualidade e pouco investigadas em Portugal, naturalmente traz associada
determinadas limitagdes que afetaram o seu desenvolvimento. Primeiramente, a dimensao
da amostra foi particularmente limitante, como mencionado anteriormente. O numero de
participantes final foi 104 e esta quantidade limitou a possibilidade de realizar
comparagdes adequadas entre grupos. A quantidade de participantes por categoria como
género e orientagdo sexual revelou-se bastante discrepante. Por exemplo, 56 dos
participantes identificaram-se como feminino cisgénero mas somente 2 como género
fluido, o que ndo permite comparagdes equilibradas e levou a omissao das categorias

menos representadas para realizar as ANOVAs para as analises exploratodrias.

Outra limitacdo consiste na escolha de personagens de cada participante na
medi¢do das interagdes parassociais. A escala API requer que o participante escolha um
personagem que serd o foco das perguntas apresentadas. Como o objetivo do estudo
consiste em averiguar se a pertenca na comunidade LBGTQ+ e o contacto parassocial
estdo relacionados, as bases tedricas assumem que o personagem/objeto do contacto
apresentem caracteristicas que remetam para a identidade queer e/ou validagao desta. Nao
existe forma de garantir esta questdo neste estudo, levando a necessidade de assumir que
os participantes escolheram personagens que correspondessem as caracteristicas

referidas.

Podemos considerar a natureza puramente quantitativa deste estudo como uma
limitagdo. As interagdes e relagdes parassociais sao algo muito individual e personalizado.
Cada participante tem, naturalmente, caracteristicas e nuances que moldam as interacdes
que cria, e isso pode representar informacao importante e esclarecedora para o significado
e importancia do contacto parassocial, algo que uma escala quantitativa ndo ¢ capaz de
captar. A utilizagao de entrevistas ou de focus groups podera elucidar sobre estes detalhes

e fornecer descri¢des mais informativas sobre o contacto parassocial de cada um.
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Como ultima limitagdo, temos a falta de consideracdo por celebridades,
influencers e figuras populares nas redes sociais como figuras de contacto parassocial.
Diversos autores salientam como os exemplos mencionados anteriormente sao
frequentemente foco de contacto parassocial e possibilitam imensas oportunidades de
interacao (Baek et al.,2013; Hoffner & Bond, 2022; Jarzyna, 2020). A escala API mede
as interacdes parassociais em relacdo a personagens ficticios, que podem surgir de

diferentes contextos, mas ndo esta estruturada de forma a incluir as figuras mencionadas.

Conclusao e Estudos Futuros

Neste estudo averiguou-se a existéncia de relagdes entre a soliddo, o contacto
parassocial e o sentimento de pertenga direcionado a comunidade LGBTQ+, em
portugueses queer. Procurou-se esclarecer se o contacto parassocial ¢ um preditor
significativo da pertenca a comunidade, podendo a sua influéncia aumentar a pertenga

sentida.

Os resultados adquiridos sustentaram a primeira hipdtese, demonstrando que
existe uma relagdo moderada, positiva e significativa entre as interagdes parassociais € a

pertenca que os participantes sentem em relacdo a comunidade LGBTQ+.

Esta dissertagdo representa um pequeno passo hum campo com imensa pesquisa
ainda por realizar e informagdes por descobrir. Na psicologia, ¢ fundamental ter em
consideracdo populagdes marginalizadas, pois encontram-se em risco mais elevado para
sofrimento mental devido a inumeras questdes sociais. A comunidade LGBTQ+
portuguesa requer atencao, € o contacto parassocial caracteristico desta populacao podem
fornecer-nos indicadores cruciais das suas necessidades psicologicas, o que procuram
para reduzir o seu sofrimento emocional e mental e como isso pode ser aplicado a nivel

de interven¢des personalizadas.

Para investigagdes futuras, serd pertinente realizar um estudo semelhante ao atual,
porém de natureza qualitativa. Uma vez que os processos envolvidos no desenvolvimento
de interagdes e relagdes parassociais sdo muito personalizados, tendo caracteristicas
especificas de pessoa para pessoa, analisar esse conteido mais aprofundada e
detalhadamente serd uma mais-valia para a compreensdo do impacto do contacto
parassocial na reducdo do sofrimento emocional e psicoldgico. Serd importante também
estudar o contacto parassocial referente a celebridades e ao espago das redes sociais.

Atualmente, a grande maioria da populagdo interage com redes sociais diariamente e isto
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abre as portas para inumeras interacdes parassociais. Boyd e colaboradores (2022)
desenvolveram o Parasocial Relationship in Social Media Survey (PRISM), um
instrumento de 22 itens estruturado especificamente para medir relacdes parassociais que
sao desenvolvidas no contexto das redes sociais. Dada a presenca demarcada das redes
sociais no nosso quotidiano, sera valioso investigar este contexto. Outra abordagem futura
pertinente serd estudar o contacto parassocial com a Inteligéncia Artificial (IA). A
ferramenta da Inteligéncia Artificial tem apresentado um crescimento exponencial nos
ultimos anos e esta a introduzir novos métodos de interacao e de comunicagao inéditos, o
que por sua vez estd a gerar novos comportamentos nos utilizadores. Bunim (2024)
estudou o fendomeno parassocial em relagdo a chatbots de Inteligéncia Artificial,
contemplando como ditos modelos de A, devido a sua facil acessibilidade, sdo capazes
de promover a gratificagdo e uma maior sensacao de conexdo, indo de encontro com a
teoria parassocial. Estudos semelhantes revelam-se essenciais para a compreensao da

evolucdo do fendmeno parassocial a medida que a IA se expande.

Concluindo, as interagdes ¢ relagcdes parassociais fazem parte da nossa realidade
e estdo mais presentes do que nos apercebemos. Sabendo que a influéncia do contacto
parassocial é capaz de aumentar a pertenga de individuos queer, surge a possibilidade de
utilizar as interacdes e relacdes parassociais como base para pesquisa futura relacionada
com o desenvolvimento psicoemocional da populagio LGBTQ+. Num mundo cada vez
mais digital, surge a necessidade de estudar os comportamentos que temos com as figuras
parassociais, pois estas podem representar um refigio das angustias e do desconforto
emocional (Jarzyna, 2020). O estudo das minorias em psicologia sempre sera importante,
pois o preconceito e o julgamento sdo realidades constantes, e os seus efeitos sdo sentidos
diariamente (Meyer, 2003). Muitos individuos queer ainda sentem que tém de
corresponder a certos padroes heteronormativos, reprimindo a sua identidade, de modo a
evitar serem alvos de discriminacdo, preconceito, ou para se enquadrarem no clima
politico, mas este comportamento acaba por gerar mais sentimentos de soliddo e

isolamento devido a negac¢do da identidade (Frost & Meyer, 2023; Oliveira et al., 2013).

A comunidade LGBTQ+ em Portugal ja atingiu diversas vitorias, mas a luta pela
igualdade ¢ constante e € necessario preservar o bem-estar mental desta populacdo. Com
o crescimento gradual de politicas de extrema-direita, de discurso de 6dio e de legislacdes
que colocam em risco os direitos ndo s6 da comunidade LGBTQ+ como de outros grupos

marginalizados (Craveiro et al., 2021), torna-se mais necessaria a intervengao psicoldgica
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nestes grupos, como também o investimento na investigacao sobre as suas dificuldades e
como isso se reflete na sua saide mental, especialmente quando a pesquisa no contexto

portugués nao ¢ abundante (Pereira, 2021).

51



Referéncias
Alberti, F. B. (2019). 4 biography of loneliness: The history of an emotion. Oxford

University Press.

Allen, K.-A., Kern, M. L., Rozek, C. S., Mclnerney, D. M., & Slavich, G. M. (2021).
Belonging: a Review of Conceptual issues, an Integrative framework, and
Directions for Future Research. Australian Journal of Psychology, 73(1), 87-102.
https://doi.org/10.1080/00049530.2021.1883409

Allport, G. W. (1954). The Nature of Prejudice. Palo Alto, Calif.,
Addison Wesley, Doubleday.

Almiro, P. A. (2017). Uma nota sobre a desejabilidade social e o enviesamento de

respostas. Avaliagdo psicologica, 16(3), 0-0.
American Psychiatric Association. (2025). Social Determinants of Mental Health.

Psychiatry.org.

https://www.psychiatry.org/psychiatrists/diversity/education/social-determinants-

of-mental-health

Auter, P. J., & Palmgreen, P. (2000). Development and validation of a parasocial

interaction measure: The audience-persona interaction scale. Communication

Research Reports, 17(1), 79—-89. https://doi.org/10.1080/08824090009388753

Baek, Y. M., Bae, Y., & Jang, H. (2013). Social and Parasocial Relationships on Social

Network Sites and Their Differential Relationships with Users’ Psychological
Well-Being. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 16(7), 512-517.
https://doi.org/10.1089/cyber.2012.0510

Bernhold, Q. S., & Metzger, M. (2018). Older adults’ parasocial relationships with

favorite television characters and depressive symptoms. Health Communication,

35(2), 168—179. https://doi.org/10.1080/10410236.2018.1548336

Bissonette, D., & Szymanski, D. M. (2019). Minority stress and LGBQ college students’

depression: Roles of peer group and involvement. Psychology of Sexual

Orientation and Gender Diversity, 6(3). https://doi.org/10.1037/sgd0000332

52


https://doi.org/10.1080/00049530.2021.1883409
https://www.psychiatry.org/psychiatrists/diversity/education/social-determinants-of-mental-health
https://www.psychiatry.org/psychiatrists/diversity/education/social-determinants-of-mental-health
https://doi.org/10.1080/08824090009388753
https://doi.org/10.1089/cyber.2012.0510
https://doi.org/10.1080/10410236.2018.1548336
https://doi.org/10.1037/sgd0000332

Boyd, A., Morrow, J., & Rocconi, L. (2022). Development and Validation of the

Parasocial Relationship in Social Media Survey. The Journal of Social Media in

Society, 11(2), 192-208
Bunim, E. (2024). Parasocial Dependency Associated with Artificial Intelligence

Chatbots [Master’s Thesis, California State University]. ResearchGate
https://doi.org/10.5281/zen0do.14561048

Cacioppo, J. T., Cacioppo, S., & Boomsma, D. I. (2014). Evolutionary mechanisms for

loneliness. Cognition and Emotion, 28(1), 3-21.
https://doi.org/10.1080/02699931.2013.837379

Cacioppo, J. T., & Cacioppo, S. (2018). Loneliness in the Modern Age: An Evolutionary

Theory of Loneliness (ETL). Advances in Experimental Social Psychology, 58,
127-197. https://doi.org/10.1016/bs.aesp.2018.03.003

Chen, J., McLaren, H., Jones, M., & Shams, L. (2020). The aging experiences of LGBTQ

ethnic minority older adults: A systematic review. The Gerontologist, 62(3).

https://doi.org/10.1093/geront/gnaal 34

Cohen, J. (1992). Quantitative methods in psychology:
A power primer. Psychological Bulletin, 112, 155-159.
Craveiro, A. C., Mendes, J., & Vieira, F. (2021). Percecao de homofobia e discriminagao

da comunidade LGBTQIA+ no contexto da disciplina de Educacao Fisica em
Portugal. Revista Portuguesa De Investigagdo Comportamental E Social, 7(2),
28-42. https://doi.org/10.31211/rpics.2021.7.2.222

Elmer, E. M., van Tilburg, T., & Fokkema, T. (2022). Minority stress and loneliness in a

global sample of sexual minority adults: The roles of social anxiety, social
inhibition, and community involvement. Archives of Sexual Behavior, 51, 2269—

2298 (2022). https://doi.org/10.1007/s10508-021-02132-3

53


https://doi.org/10.5281/zenodo.14561048
https://doi.org/10.1080/02699931.2013.837379
https://doi.org/10.1016/bs.aesp.2018.03.003
https://doi.org/10.1093/geront/gnaa134
https://doi.org/10.31211/rpics.2021.7.2.222
https://doi.org/10.1007/s10508-021-02132-3

Elvery, G. (2022). Undertale’s Loveable Monsters: Investigating Parasocial Relationships

with Non-Player Characters. Games and Culture, 18(4), 155541202211054.
https://doi.org/10.1177/15554120221105464

European Union Agency for Fundamental Rights. (2024, June 14). EU LGBTIQ

Survey 111 https://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/data-and-

maps/2024/eu-lgbtig-survey-iii

Ferreira, A. G., Crespo, C. F., Ribeiro, F. M. & Barreiros, P. (2024). The social media

theatre: New guidelines to foster parasocial interactions with followers and
Improve influencer marketing communication effectiveness. Journal of
Marketing Communications, 1-25.

https://doi.org/10.1080/13527266.2024.2318696

Forner, L., Lutz, S., Zheng, X., & Stein, J. P. (2025). The Dark Side of Fandom: Exploring

the Association between Parasocial Relationships with Celebrities and
Aggression. Media Psychology, 1-25.
https://doi.org/10.1080/15213269.2025.2562009

Frost, D. M., & Meyer, 1. H. (2023). Minority stress theory: Application, critique, and

continued relevance. Current Opinion in Psychology, 51.

https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2023.101579

Giles, D. C. (2002). Parasocial Interaction: A Review of the Literature and a Model for

Future Research. Media Psychology, 4(3), 279-305.
https://doi.org/10.1207/S1532785XMEP0403 04

Gonta, G., Hansen, S., Fagin, C., & Fong, J. (2017). Changing media and changing minds:

media exposure and viewer attitudes toward homosexuality. Pepperdine Journal

of Communication Research, 5(1), 5.
Gorczynski, P., & Fasoli, F. (2021). Loneliness in sexual minority and heterosexual

individuals: A comparative meta-analysis. Journal of Gay & Lesbian Mental

Health, 26(2), 1-18. https://doi.org/10.1080/19359705.2021.1957742

54


https://doi.org/10.1177/15554120221105464
https://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/data-and-maps/2024/eu-lgbtiq-survey-iii
https://fra.europa.eu/en/publications-and-resources/data-and-maps/2024/eu-lgbtiq-survey-iii
https://doi.org/10.1080/13527266.2024.2318696
https://doi.org/10.1080/15213269.2025.2562009
https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2023.101579
https://doi.org/10.1207/S1532785XMEP0403_04
https://doi.org/10.1080/19359705.2021.1957742

Haslam, S. A., Haslam, C., Cruwys, T., Jetten, J., Bentley, S. V., Fong, P., &

Steffens, N. K. (2022). Social identity makes group-based social connection
possible: Implications for loneliness and mental health. Current Opinion in

Psychology, 43(43), 161-165. https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2021.07.013

Haug, R. M. (2018). Perceived belongingness, self-esteem, and outness level on

psychological distress among lesbian, gay, and bisexual individuals. (Publication
No. 10846907) [Doctoral Dissertation, University of Northern Colorado].
ProQuest

Hayes, A. F. (2013). Introduction to Mediation, Moderation and Conditional Process
Analysis: a regression-based approach. The Guilford Press.
Hayes, A. F., & Rockwood, N. J. (2017). Regression-based statistical mediation and

moderation analysis in clinical research: Observations, recommendations, and
implementation. Behaviour Research and Therapy, 98, 39-57.
https://doi.org/10.1016/j.brat.2016.11.001

Henriques, M., & Pereira, H. (2024). Psychosexual Health and Well-Being of Trans and

Gender-Diverse Individuals in Portugal. Societies, 14(8), 144.
https://doi.org/10.3390/s0c¢14080144

Hoftner, C. A., & Bond, B. J. (2022). Parasocial Relationships, Social Media, & Well-

Being. Current Opinion in Psychology, 45(1), 1-6.
https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2022.101306

Horton, D., & Wohl, R. (1956). Mass Communication and Para-Social Interaction:
Observations on Intimacy at a Distance. Psychiatry, 19(3), 215-229.
Hutten, E., Jongen, E. M. M., Vos, A. E. C. C., van den Hout, A. J. H. C., & van Lankveld,

J. J. D. M. (2021). Loneliness and Mental Health: The Mediating Effect of
Perceived Social Support. International Journal of Environmental Research and

Public Health, 18(22), 11963. https://doi.org/10.3390/ijerph182211963

55


https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2021.07.013
https://doi.org/10.1016/j.brat.2016.11.001
https://doi.org/10.3390/soc14080144
https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2022.101306
https://doi.org/10.3390/ijerph182211963

ILGA Europe. (2025) Rainbow Map.

https://rainbowmap.ilga-europe.org

ILGA Portugal Intervencdo Lésbica, Gay, Bissexual, Trans E Intersexo Portugal. (2020,

June 3). porque existimos. https://ilga-portugal.pt/associacao/porque-existimos

Jarzyna, C. L. (2020). Parasocial Interaction, the COVID-19 Quarantine, and Digital Age

Media. Human Arenas, 4(3). https://doi.org/10.1007/s42087-020-00156-0

Joyce, R. A. (2015). Heteronormativity. The International Encyclopedia of Human
Sexuality, 501-581. https://doi.org/10.1002/9781118896877.wbiehs205

Kline, R. B. (2016). Principles and practice of structural equation modeling (4th ed.).
Guilford Press.
Knox, L., Karantzas, G. C., Romano, D., Feeney, J. A., & Simpson, J. A. (2022). One

Year On: What We Have Learned about the Psychological Effects of COVID-19
Social Restrictions — A Meta-Analysis. Current Opinion in Psychology, 46,
101315. https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2022.101315

Lee, R. M., & Robbins, S. B. (1995). Measuring belongingness: The Social

Connectedness and the Social Assurance scales. Journal of Counseling

Psychology, 42(2), 232-241. https://doi.org/10.1037/0022-0167.42.2.232

Liu, J., & Lee, J.-S. (2024). Social media influencers and followers’ loneliness: the

mediating roles of parasocial relationship, sense of belonging, and social
support. Online Media and Global Communication, 3(4).
https://doi.org/10.1515/omgc-2024-0025

Lusa, A. (2025, Junho 19). PGR admite dificuldades na investigagao dos crimes de 6dio

enquanto casos disparam 200%. Expresso. https://expresso.pt/sociedade/2025-

06-19-pgr-admite-dificuldades-na-investigacao-dos-crimes-de-odio-enquanto-

casos-disparam-200-5b929196

56


https://rainbowmap.ilga-europe.org/
https://ilga-portugal.pt/associacao/porque-existimos
https://doi.org/10.1007/s42087-020-00156-0
https://doi.org/10.1002/9781118896877.wbiehs205
https://doi.org/10.1016/j.copsyc.2022.101315
https://doi.org/10.1037/0022-0167.42.2.232
https://doi.org/10.1515/omgc-2024-0025
https://expresso.pt/sociedade/2025-06-19-pgr-admite-dificuldades-na-investigacao-dos-crimes-de-odio-enquanto-casos-disparam-200-5b929196
https://expresso.pt/sociedade/2025-06-19-pgr-admite-dificuldades-na-investigacao-dos-crimes-de-odio-enquanto-casos-disparam-200-5b929196
https://expresso.pt/sociedade/2025-06-19-pgr-admite-dificuldades-na-investigacao-dos-crimes-de-odio-enquanto-casos-disparam-200-5b929196

Lusa, A. (2024, Maio 16). Quase trés em cada quatro alunos portugueses LGBTIQ sao

vitimas de bullying na escola. Expresso. https://expresso.pt/sociedade/2024-05-

16-quase-tres-em-cada-quatro-alunos-portugueses-lgbtig-sao-vitimas-de-

bullying-na-escola-485d3b8b

Marlin, L., Lewis, C., & McLaren, S. (2022). “Being Able to Be Yourself”: A Qualitative

Exploration of How Queer Emerging Adults Experience a Sense of Belonging in
Rural Australia. Journal of Homosexuality, 1-22.
https://doi.org/10.1080/00918369.2022.2092806

Mardco, J. (2018). Anélise Estatistica com o SPSS Statistics.: 7* edi¢ao. ReportNumber,
Lda.

Maslow, A. H. (1987). Motivation and personality 3rd ed. Harper and Row 1987.

McLaren, S., Jude, B., & McLachlan, A. J. (2008). Sense of Belonging to the General and

Gay Communities as Predictors of Depression among Australian Gay
Men. International Journal of Men's Health, 7(1), 90-99.
https://doi.org/10.3149/jmh.0701.90

McCutcheon, L. E., Reyes, M. E. S., Zsila, A., & Huynh, H. P. (2021). Is Loneliness

Associated with Celebrity Attraction in LGBT+ Persons? Journal of
Homosexuality, 1-17. https://doi.org/10.1080/00918369.2021.1940014

Mendoza-Perez, J. C., & Ortiz-Hernandez, L. (2020). Association Between Overt and

Subtle Experiences of Discrimination and Violence and Mental Health in
Homosexual and Bisexual Men in Mexico. Journal of Interpersonal Violence,

36(23-24). https://doi.org/10.1177/0886260519898423

Meyer, 1. H. (2003). Prejudice, social stress, and mental health in lesbian, gay, and

bisexual populations: Conceptual issues and research evidence. Psychological

Bulletin, 129(5), 674—697. https://doi.org/10.1037/0033-2909.129.5.674

57


https://expresso.pt/sociedade/2024-05-16-quase-tres-em-cada-quatro-alunos-portugueses-lgbtiq-sao-vitimas-de-bullying-na-escola-485d3b8b
https://expresso.pt/sociedade/2024-05-16-quase-tres-em-cada-quatro-alunos-portugueses-lgbtiq-sao-vitimas-de-bullying-na-escola-485d3b8b
https://expresso.pt/sociedade/2024-05-16-quase-tres-em-cada-quatro-alunos-portugueses-lgbtiq-sao-vitimas-de-bullying-na-escola-485d3b8b
https://doi.org/10.1080/00918369.2022.2092806
https://doi.org/10.3149/jmh.0701.90
https://doi.org/10.1080/00918369.2021.1940014
https://doi.org/10.1177/0886260519898423
https://doi.org/10.1037/0033-2909.129.5.674

Morris, S., McLaren, S., McLachlan, A. J., & Jenkins, M. (2015). Sense of Belonging to

Specific Communities and Depressive Symptoms Among Australian Gay
Men. Journal of Homosexuality, 62(6), 804-820.
https://doi.org/10.1080/00918369.2014.999491

Murray, J. C., & Dailey, S. F. (2020). Development of the LGBTQ Belongingness

Attainment Scale. Journal of LGBT Issues in Counseling, 14(2), 100-117.
https://doi.org/10.1080/15538605.2020.1753622

Neves, S., Borges, J., Silva, E., Pereira Vieira, C., & Neves Sousa, A. (2019). Bullying

homofobico: Crengas e praticas de estudantes do Ensino Superior em
Portugal. PSICOLOGIA, 33(2),47-59.
https://doi.org/10.17575/rpsicol.v33i2.1460

Nunnally, J. C. (1978). Psychometric Theory (2nd Ed.). McGraw-Hill.
Oliveira, J. M., Costa, C. G., & Nogueira, C. (2013). The Workings of Homonormativity:

Lesbian, Gay, Bisexual, and Queer Discourses on Discrimination and Public
Displays of Affections in Portugal. Journal of Homosexuality, 60(10), 1475—
1493. https://doi.org/10.1080/00918369.2013.819221

Pereira, H. (2021). Mental health, suicidal behavior and sexual orientation in

Portugal. European Psychiatry, 64(S1), S583-S583.
https://doi.org/10.1192/j.eurpsy.2021.1555

Peterson, N., Lee, J., & Russell, D. (2020). Dealing With Loneliness Among LGBT Older

Adults: Different Coping Strategies. Innovation in Aging, 4(Supplement 1), 516—
517. https://doi.org/10.1093/geroni/igaa057.1667

Phillips, A., Ruberg, B. (2018). Special Issue -- Queerness and Video Games-Not Gay as

in Happy: Queer Resistance and Video Games (Introduction). Game

Studies, 18(3). https://gamestudies.org/1803/articles/phillips_ruberg

Pocinho, M., Farate, C., & Dias, C. A. (2010). Valida¢do Psicométrica da Escala UCLA-

Loneliness para Idosos Portugueses.

58


https://doi.org/10.1080/00918369.2014.999491
https://doi.org/10.1080/15538605.2020.1753622
https://doi.org/10.17575/rpsicol.v33i2.1460
https://doi.org/10.1080/00918369.2013.819221
https://doi.org/10.1192/j.eurpsy.2021.1555
https://doi.org/10.1093/geroni/igaa057.1667
https://gamestudies.org/1803/articles/phillips_ruberg

Ribeiro-Gongalves, J. A., Pereira, H., Costa, P. A., Leal, 1., & de Vries, B. (2021).

Loneliness, Social Support, and Adjustment to Aging in Older Portuguese Gay
Men. Sexuality  Research and Social Policy 19, 207-219 (2022).
https://doi.org/10.1007/s13178-021-00535-4

Richardson, T., Elliott, P., & Roberts, R. (2017). Relationship between loneliness and

mental health in students. Journal of Public Mental Health, 16(2), 48-54.
https://doi.org/10.1108/jpmh-03-2016-0013

Rumas, R., Shamblaw, A. L., Jagtap, S., & Best, M. W. (2021). Predictors and

consequences of loneliness during the COVID-19 Pandemic. Psychiatry
Research, 300, 113934. https://doi.org/10.1016/j.psychres.2021.113934

Russell, D., Peplau, L. A., & Cutrona, C. E. (1980). The revised UCLA Loneliness Scale:

Concurrent and discriminant validity evidence. Journal of Personality and Social

Psychology, 39(3), 472—-480. https://doi.org/10.1037/0022-3514.39.3.472

Schiappa, E., Gregg, P. B., & Hewes, D. E. (2005). The Parasocial Contact

Hypothesis. Communication Monographs, 72(1), 92-115.
https://doi.org/10.1080/0363775052000342544

Silk, J. (2001). Ties that bind: the role of kinship in primate societies. New directions in
anthropological kinship.
The jamovi project (2024). jamovi. (Version 2.6) [Computer Software]. Retrieved from

https://www.jamovi.org.

Watts, K.J. & Thrasher, S.S. (2023) The Impact of Community Belongingness on Mental

Health and Well-Being Among Black LGBTQ Adults. Race and Social
Problems 16, 47-64. https://doi.org/10.1007/s12552-023-09396-5

Weiss, R. (1975). Loneliness: The experience of emotional and social isolation.

MIT press.

59


https://doi.org/10.1007/s13178-021-00535-4
https://doi.org/10.1108/jpmh-03-2016-0013
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2021.113934
https://doi.org/10.1037/0022-3514.39.3.472
https://doi.org/10.1080/0363775052000342544
https://www.jamovi.org/
https://doi.org/10.1007/s12552-023-09396-5

Woolwine, D. (2000). Community in gay male experience and moral discourse. Journal
of Homosexuality, 38(4), 5-37.
Yanguas, J., Pinazo-Henandis, S., & Tarazona-Santabalbina, F. J. (2018). The complexity

of loneliness. Acta Bio Medica: Atenei Parmensis, 89(2), 302-314.
https://doi.org/10.23750/abm.v8912.7404

Zerebecki, B. G., Opree, S. I., & Hofhuis, J. (2024). Mediated Contact with LGBTQ

Characters: Associations Between Recognizability, Parasocial Friendship,
Wishful Identification, and LGBTQ Prejudice. Communication Studies, 76(2),
186—204. https://doi.org/10.1080/10510974.2024.2390703

Zhao, L. (2016). Parasocial relationship with transgender characters and attitudes

toward transgender individuals. [Master’s Thesis, Fudan University] ProQuest

60


https://doi.org/10.23750/abm.v89i2.7404
https://doi.org/10.1080/10510974.2024.2390703

Anexos

Anexo A — Consentimento Informado

Nota: Durante o decorrer deste questionario, sera utilizada linguagem binaria por
uma questdo de acessibilidade e de facilitacdo da compreensio, mas, por favor,

considere as identificacoes que melhor se apliquem a si.

O presente estudo insere-se no ambito da Dissertacdo de Mestrado em Psicologia
Clinica do ISPA - Instituto Universitario, sob a orientacdo da Professora Ana Cristina

Martins.

Convidamos-lhe a colaborar nesta investigagdo, que tem, como objetivo, estudar como
individuos da comunidade LGBTQ+ vivenciam as relagdes que estabelecem e o seu
impacto no sentimento de pertenca a comunidade. Pode participar no estudo se

tiver mais de 18 anos de idade, identificar-se com pelo menos uma das identidades sob o

leque LGBTQ+, tenha dominio da lingua portuguesa e consuma, ou ja tenho

consumido, media que inclua temas ou personagens relacionados com a comunidade

LGBTQ+ (livros, séries, filmes, videojogos, web-séries, desenhos animados, etc.)

Salientamos, que a sua participagao ¢ totalmente voluntaria, nio remunerada,

anonima e confidencial, consistindo na resposta a um questiondrio que ocupa entre 10

a 15 minutos. Os dados serdo tratados globalmente (ndo de modo individualizado) de
forma a garantir o anonimato referido e destinam-se a fins meramente académicos e

cientificos

Pode retirar o seu consentimento e interromper a sua participagdo a qualquer momento,

sem que tenha de apresentar justificagdo e sem que haja quaisquer consequéncias.

Poder4 solicitar qualquer esclarecimento através do seguinte contacto:

28872(@alunos.ispa.pt
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Anexo B — Instrumento Original: Audience Persona Interaction Scale (API)

1. My favorite character reminds me of myself.

2. [ have the same qualities as my favorite character.

3. I seem to have the same beliefs or attitudes as my favorite character.
4. I have the same problems as my favorite character.

5. I can imagine myself as my favorite character.

6. I can identify with my favorite character.

7. I would like to meet the actor who played my favorite character.

8. I would watch the actor on another program.

9. I enjoyed trying to predict what my favorite character would do.

10. I hoped my favorite character achieved their goals.

11. I care about what happens to my favorite character.

12. I like hearing the voice of my favorite character:

13. The other character s interactions are similar to mine with my friends.
14. The other characters’ interactions are similar to mine with my family.
15. My friends are like the other characters.

16. I'd enjoy interacting with the other characters and my friends at the same time.
17. While watching the show, I felt included in the group.

18. I can relate to the other characters’ attitudes.

19. I wish I could handle problems as well as my favorite character.

20. [ like the way my favorite character handles problems.

21. I would like to be more like my favorite character.

22. I usually agreed with my favorite character.
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Anexo C — Instrumento Traduzido: Audience Persona Interaction Scale (API)

1. A minha personagem favorita faz me lembrar de mim préprio/a.

2. Eu tenho as mesmas qualidades que a minha personagem favorita.

3. Eu aparento ter as mesmas crengas ou atitudes que a minha personagem favorita.
4. Eu tenho os mesmos problemas que a minha personagem favorita.

5. Eu consigo imaginar-me como a minha personagem favorita.

6. Eu consigo identificar-me com a minha personagem favorita.

7. Eu gostaria de conhecer o/a ator/atriz que interpretou a minha personagem favorita.
8. Eu veria o/a ator/atriz noutro programa.

9. Eu gostei de tentar prever o que a minha personagem favorita faria.

10. Eu desejei que a minha personagem favorita atingisse os seus objetivos.

11. Eu preocupo-me com o que acontece a minha personagem favorita.

12. Eu gosto de ouvir a voz da minha personagem favorita.

13. As interacdes das outras personagens sdo semelhantes as que tenho com os meus

amigos.

14. As interacdes das outras personagens sdo semelhantes as que tenho com a minha

familia.
15. Os meus amigos sao como as outras personagens.

16. Eu gostaria de interagir com as outras personagens € 0s meus amigos ao mesmo

tempo.
17. Ao assistir ao programa, senti-me incluido no grupo.
18. Consigo identificar-me com as atitudes das outras personagens.

19. Gostaria de ser capaz de lidar com problemas tdo bem como a minha personagem

favorita.
20. Gosto de como a minha personagem favorita lida com problemas.

21. Gostaria de ser mais como a minha personagem favorita.
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22. Na maior parte das vezes, concordei com a minha personagem favorita.

Anexo D — Instrumento Original: LGBTQ Belongingness Attainment Scale
(LGBTQBAS)

1. You feel the problems and challenges of the LGBTQ+ community have an impact on

you

2. You enjoy socializing with other LGBTQ+ individuals

3. You feel emotionally supported by a close friend or companion.

4. It is important for you to feel that you support the LGBTQ+ community in some manner.
5. It is important for you to develop a social network with other LGBTQ+ individuals.

6. You have a close friend or companion who you interact with on a regular basis.

7. You are proud to be a part of the LGBTQ+ community.

8. You feel a sense of togetherness when you are with other LGBTQ+ individuals.

9. You have a close friend or companion who understands you.

10. Participating in LGBTQ+ community events and activities is a positive experience

for you.

11. You feel a common bond with other LGBTQ+ individuals.

12. You have a close friend or companion who you can discuss your problems with.
13. You feel a sense of connectedness to the LGBTQ+ community.

14. You feel more at ease when you are around other lesbian, gay, bisexual, and/or

transgender individuals.

15. You have a close friend or companion who cares about you.

16. It is important for you to participate in LGBTQ+ community events and activities.
17. You feel a sense of acceptance when you are with other LGBTQ+ individuals.

18. You have a close friend or companion who accepts you.

64



Anexo E — Instrumento Traduzido: LGBTQ Belongingness Attainment Scale
(LGBTQBAS)

1.Sente que os problemas e os desafios da comunidade LGBTQ+ tém um impacto em si.
2. Gosta de socializar com outros individuos LGBTQ+.

3. Sente-se emocionalmente apoiado/a por um/a amigo/a proximo/a ou companheiro.

4. E importante para si sentir que apoia a comunidade LGBTQ+ de alguma forma.

5. E importante para si desenvolver uma rede social com outros individuos LGBTQ+-.

6. Tem um/a amigo/a préximo/a ou companheiro/a com quem interage regularmente.

7. Tem orgulho em fazer parte da comunidade LGBTQ+.

8. Sente uma sensac¢do de unido quando esta com outros individuos LGBTQ+.

9. Tem um amigo/a préximo/a ou um companheiro/a que o/a compreende.

10. Participar em eventos ¢ atividades da comunidade LGBTQ+ ¢ uma experiéncia

positiva para si.

11. Sente um vinculo comum com outros individuos LGBTQ+.

12. Tem um amigo préximo ou companheiro com o qual pode debater os seus problemas.
13. Sente uma sensagao de conexao com a comunidade LGBTQ+.

14. Sente-se mais a vontade quando estd rodeado por outros individuos lésbicos, gay,

bissexual e/ou trans.

15. Tem um/a amigo/a préximo/a ou companheiro/a que se preocupa consigo.

16. E importante para si participar em eventos e atividades da comunidade LGBTQ+.
17. Sente uma sensacao de aceitagdo quando estd com outros individuos LGBTQ+.

18. Tem um/a amigo/a proéximo/a ou companheiro/a que o aceita.
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Anexo F — Escala de Solidao UCLA

1 — Sente-se infeliz por fazer muitas coisas sozinho.

2 — Sente que ndo tem alguém com quem falar.

4 — Sente que tem falta de companbhia.

5 — Sente-se como se realmente ninguém o/a compreendesse.

7 — Sente que ndo tem ninguém a quem possa recorrer.

8 — Nao se sente intimo/a de ninguém.

9 — Sente que os que o/a rodeiam ja ndo compartilham dos seus interesses.
10 — Sente-se abandonado/a.

11 — Sente-se completamente s6.

12 — E incapaz de estabelecer contactos e comunicar com os que o/a rodeiam.
13 — As suas relagdes sociais sao superficiais.

15 — Considera que na realidade ninguém o/a conhece bem.

16 — Sente-se isolado/a das outras pessoas.

17 — Sente-se infeliz de estar tdo afastado/a dos outros.

18 — E-lhe dificil fazer amigos.

19 — Sente-se posto/a & margem e excluida das outras pessoas.
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Anexo G- Scree Plot da Analise Fatorial Exploratoria API

Scree Plot
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Anexo H- Scree Plot da Analise Fatorial Exploratéoria LGBTQBAS
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Anexo I- Representacao Grafica das Relacoes Entre as 3 Variaveis

API_Score_sem_itens_removidos
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Scatter Plot of LGBTQBAS_Score by UCLA_Score
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Anexo J- Representacio Grafica de Dispersao de Variancias — Pertenca
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Anexo K- Representacdo Grafica das Relacoes Entre Idade e as 3 Variaveis

Idade

Idade

50

40

30

20

50

40

30

20

Scatter Plot of Idade by API_Score_sem_itens_removidos

o
(=]
o
o
L
(=] (=]
< o
=] [+ o o]
o [+
(=] o
(=]
L] @ +]
[+ 9 [+] o] o0 o
] o000 o0 o0 O o o o =]
o o o0 000 00 0000 (=] o
o o 00 o000 O©OCOD 00 (=] (-]
%] o0 (o]
o0 @ @
@ @
e o oo0 <]
30 40 a0 60 70 80 an
API_Score_sem_itens_removidos
Scatter Plot of Idade by LGBTQBAS_Score
@
L=
@
(o]
L
@ (=]
@ (<]
(3] (3]
@ @ @
e o
o
o @ L] °
L7} [+] @ 1] o0
o0 (=] @ oo =] 00 o0 =]
(-] L] o @ o o o e oo eoo0 o0
(<] o oo o000 © ooe 00O
=] o0 5]
o @ o @
@ @ @
@ @ @ [=R-R]

80 100

LGBTQBAS_Score

50 60 70 a0

70

110



Idade

a0

40

30

20

Scatter Plot of Idade by UCLA_Score

-]
o @
° ] o o
o
e -]
=]
° -] -] (-]
-] ° -] oo © -]
] o o © 00 oo ] oo e @
oo0 oo Q00 o0 o o ] [=X<] e o
o o L] o o0 o0 @ o0 (=]
] oo o
® @
o0
(- -} -] -] =]
10 20 30 40 50 60 70
UCLA_Score

71



Anexo L— Analise Fatorial Exploratoria Inicial - API

Na primeira analise fatorial exploratéria realizada para a escala API, foram

extraidos 6 fatores, pelo método das componentes principais, seguido de rotagdo Varimax,

e com o peso fatorial minimo de 0.5, com base nos critérios descritos por Mardco (2018):

Eigenvalue superior a 1, analise do Screen Plot e percentagem da variancia explicada.

Rotated Component Matrix®

]

Component

API_1
API_2
API_3
API_4
API_5
API_E
API_T
API_8
API_S
API_10
API_11
API_12
API_13
API_14
API_15
API_1E
API_17
API_18
API_19
API_20
API_21
API_22

751
618
55T

714
793

7949
862
88
652

728

G845
G625
651
444

868
746

432

720
740
691

724
621

Extraction Methaod: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Mormalization. ®

a. Rotation converged in 7 iterations.

Ao observar a divisdo obtida, esta revelou-se particularmente desequilibrada. Uma

vez que estes resultados nao se revelaram satisfatorios e adequados, avangou-se para uma

segunda analise fatorial exploratoria, for¢ando a extracdo a quatro fatores, tal como

proposto pelo artigo original (Auter & Palmgreen, 2000), estando estre processo

detalhado nos Resultados.
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Anexo M- Comparaciao de Estrutura entre Audience Persona Interaction Scale

Original e Utilizada
Versao Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4
1 7 13 19
2 8 14 20
Original 3 9 15 21
4 10 16 22
5 11 17
6 12 18
Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4
19 7 1 4
20 8 2 13
Utilizada 21 10 3 14
22 11 5 15
17 6

Fator 1: Original - Identification with Favorite Character

Fator 2: Original - Interest in Favorite Character

Fator 3: Original - Group Identification/Interaction

Fator 4: Original - Favorite Character Problem Solving Abilities

Fator 1: Utilizado - Capacidade de Resolu¢ao de Problemas da Personagem Favorita
Fator 2: Utilizado - Interesse na Personagem Favorita

Fator 3: Utilizado - Identificagdo com Personagem Favorita

Fator 4: Utilizado - Interagao/Identificagdao Grupal
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