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A Cultura na Investigacido Sociocultural: Um Comentario

LIGIA EVORA FERREIRA
Mestre em Psicologia Educacional
Centro de Estudos das Migragées e das Relagoes Interculturais
Universidade Aberta

1. INTRODUCAO

A investigacdo intercultural ainda encerra contro-
vérsias entre relativismos e universalismos que ndo
sdo mais do que o reflexo de crengas distintas que t€m
influenciado a forma como a Cultura tem sido encara-
da nas Ciéncias Sociais e Humanas. Na psicologia,
por exemplo, pela reinvindicagdo do estatuto de per-
tenca universal da espécie humana, o conceito de cul-
tura, gerador de variabilidade, parece constituir um
obstdculo que se torna necessdrio ultrapassar na me-
dida em que interfere com fungdes psicolégicas uni-
versais. Predomina neste contexto a tendéncia de ca-
talogar os fenémenos psicolégicos em sistemas de ca-
tegorizagdo construidos de um modo unilateral, medi-
dos por “varidveis” e instrumentos estandardizados
onde subjazem constru¢des mentais normalizadas. A
prépria Psicologia Intercultural acaba por criar um
contraste conceptual entre fungdes psicoldgicas uni-
versais e adaptagdes especificas psicoldgicas das pes-
soas em diferentes contextos sécio-culturais (Valsi-
ner,1988).

O enfoque teérico deste comentério releva da Es-
cola Sociocultural, uma aproximagao emanada das te-
ses Vygotskianas, através da qual se sublinha o papel
primordial do contexto sociocultural na génese e cons-
trugdo dos processos mentais e psicolégicos. A cogni-
¢do é neste ambito entendida como decorrendo das
diversas formas de actividade, culturalmente organi-
zadas, cujo suporte sio as mediagOes culturais.

2.0 SOCIOCULTURAL NA GENESE DOS
PROCESSOS COGNITIVOS

A Escola Sociocultural tem como objectivo princi-
pal compreender e explicar as relagdes entre o funcio-
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namento mental, por um lado, e as situacGes culturais,
institucionais e histéricas em que este funcionamento
ocorre, por outro. (Wertsch, 1994a,b).

O termo sociocultural, no mesmo sentido que o
cultural-histérico, o sécio-histérico ou o sécio-hist6-
rico-cultural foram utilizados por Dewey (1938), Smir-
nov (1975), Luria (1981) e por M. Cole (1990) (cita-
dos por Wertsch, 1994b), respectivamente. A expres-
sdo sociocultural que, preferentemente, Wertsch em-
prega (Wertsch, 1991a,b), serve melhor, segundo o
autor, para lidar com a forma como o Ocidente se apro-
pria da heranga recebida de Vygotsky e com o modo
como a cultura é compreendida pelos diferentes auto-
res. Trata-se de uma terminologia que tem por objec-
tivo uma aproximag@o globalizante que pretende ex-
trapolar ou ultrapassar as fronteiras da Psicologia e
ser extensiva a todas as Ciéncias Sociais e Humanas,
na “esperanga de que todas contribuam para o desen-
volvimento de uma linguagem comum” (Wertsch,
1994b).

A Aproximagdo Sociocultural identifica e explica
os meios através dos quais o funcionamento mental
ou o0s “processos psicolégicos” se situam no interior
dos padrdes culturais, histéricos e institucionais
(Wertsch, 1991, 1994a,b) e constréi um modelo que é
exactamente o contrario das outras aproximagoes que
primeiro explicam os processos individuais e, s6 de-
pois, identificam o modo como aqueles processos se
ligam ao que estd instituido socioculturalmente.

Sdo as interacgdes sociais em grupos ou em dia-
des (Perret-Clermont, 1979 ; B.Rogoff, 1990 ) ou as
situadas num quadro social, institucional e cultural
(Heat; Lave; Gelman, Massey, Memanus) que identi-
ficam os meios ou os caminhos, através dos quais es-
tdo os processos mentais por ineréncia ligados aque-
les padrdes.

Compatibilizar o estudo dos processos sociais com
o estudo do funcionamento psicolégico sé é possivel
gracas a teoria de Vygotsky que vai ao encontro da.
tese de que o funcionamento mental do individuo tem
as suas origens na vida social. A mesma teoria vem
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alertar para a compreensdo dos fenémenos individu-
ais com base nas relagdes sociais envolvidas.

“De molde a explicar as formas superiores com-
plexas da consciéncia humana, devemos ir para 14 do
organismo humano. Devemos procurar as origens da
actividade consciente e do comportamento, ndo nos
lugares reconditos do cérebro humano ou nas profun-
dezas do espirito, mas nas condi¢Ges externas da vida.
Significa que, antes de mais, devemos procurar estas
origens nos processos externos da vida social e nas
formas sociais e histéricas da existéncia humana” (Li-
ria, 1981, p. 25, citado por Wertsch, 1994a).

O desenvolvimento cognitivo ou a construg@o dos
processos mentais, segundo Vygotsky, jamais podera
ser concebido dentro do paradigma cldssico sujeito-
objecto, mas, sim, dentro de um sistema terndrio que,
para além de sujeito e objecto, também considera a
influéncia social, a cultura. A relagdo do sujeito com
o objecto torna-se, deste modo, socialmente mediati-
zada (Schnewly, 1985).

A ideia fundamental deste enfoque € que o funcio-
namento mental dos individuos decorre da sua partici-
pagdo na vida social e emerge da interacgdo social onde
toda a fungdo psicolégica, individual, foi j4 uma fun-
¢do interpsicolégica, social. Sublinha o carécter so-
cial e histérico dos processos cognitivos e a necessi-
dade de compreender as relagdes sociais para entdo
entender o individual, dado que os muitos processos
ou relagGes envolvidos na interac¢do social s@o inter-
nalizados para formar processos cognitivos individu-
ais. A esta transicdo Vygotsky chamou lei genética
geral do desenvolvimento cultural, lei que o levou a
elaborar o conceito de Zona de Desenvolvimento Pro-
ximal na crianga.

Este processo de internalizagdo, que € a conversao
do interpsicolégico no intrapsicolégico, foi por Vygo-
tsky definido como sendo a “reconstrugio interna de
uma operagdo externa” (1978: 63). Internalizagao que,
por sua vez, transforma o processo em si e modifica a
sua estrutura e funcgdes. As transformagdes envolvi-
das no processo de internalizagdo sdo a prova de que o
“funcionamento mental” (Wertsch, 1990), nos indivi-
duos, ndo é uma cépia directa e simples de processos
socialmente organizados. Sdo a prova de que formas
diferentes de funcionamento interpsicol6gico dio lu-
gar a formas diferentes de funcionamento intrapsico-
légico (Wertsch, 1990, 1994a,b), formas essas tam-
bém marcadas pelas herangas culturais, ou seja, pela
“apropriacdo da experiéncia acumulada pelo género
humano no decurso da histéria social” (Leontiev, 1981,
citado por Wertsch, 1990).
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A relacdo do desenvolvimento individual com as
interacgdes sociais passa pela actividade cultural em
que aquelas interacgdes tém lugar. Ideia de “ac¢do”,
desenvolvida por Wertsch (1990), caminha na direc-
¢do da tradicdo da teoria de actividade de Leontiev
(1991) e preconiza que a acgdo humana utiliza “mei-
os mediacionais” tais como os signos e a linguagem
que ddo forma a acgéo.

Sdo meios mediacionais” os que estabelecem as
ligagdes entre os padrdes culturais, histéricos e insti-
tucionais, por um lado, e os processos mentais dos in-
dividuos, por outro. Esses meios tém subjacente o prin-
cipio da mediagdo, que € a assungdo de que os sujeitos
t€m acesso ao mundo de uma forma indirecta, nunca
directa ou imediatamente.

A Mediacao relaciona-se, assim, com o modo como
os sujeitos recebem informagdo do ambiente e com a
forma como nele devem agir, originando dois proces-
sos fundamentalmente interligados. Envolve e utiliza
meios mediacionais ou “instrumentos culturais”, sen-
do que por seu intermédio os signos e outros instru-
mentos ddo forma aos processos psicolégicos ou a
acgdo.

Pode assumir formas diferentes, como caracteristi-
ca de diferentes contextos (Cole, 1991).

Ao comparar o desenvolvimento de fungdes psi-
quicas superiores em grupos culturais diferentes,
Vygotsky comprovou que as significagdes ou o uso de
instrumentos culturais dependem da histéria de cada
grupo, ndo podendo existir “sujeito universal”, inde-
pendente do grupo.

3. AS MEDIACOES CULTURAIS: A CULTU-
RA COMO UM MEDIUM

A ideia central das formulagdes te6ricas da Escola
Histérico-Cultural de L. S. Vygotsky sobre o papel da
cultura nos processos psicolégicos e cognitivos é que
os seres humanos, ao contrério de outras criaturas, vi-
vem num ambiente transformado por artefactos que
vém de geragdes anteriores (Geertz, 1973).

Estes artefactos t&ém por fungao principal a articula-
¢ao dos seres humanos entre si e com o seu ambiente.

De acordo com este ponto de vista, os artefactos
culturais sdo simultaneamente ideais (conceptuais) e
materiais. Sdo ideais na medida em que registam de
forma codificada as interac¢es de que fizeram previ-
amente parte e que medeiam num dado momento. Sao
materiais na medida em que estdo embebidos em coi-
sas materiais. (Cole,1995).
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Estes artefactos ao serem, no geral, constituidos
por elementos, de que alguns representam aspectos reu-
nificados da actividade humana — e outros sao de na-
tureza cultural —, revelam a dualidade material/ideal
propria da natureza especial da consciéncia humana. ..
“Os seres humanos vivendo num ‘duplo mundo’ si-
multaneamente natural e artificial” (Cole, op. cit. p.32).

Os processos psicolégicos e as suas caracteristicas
apontam para a ideia de que a natureza humana é mol-
dada na cultura entendida como sistema de artefactos
acumulados histérica/culturalmente (Cole, 1995). Ideia
que .foi representada por Cole (1995) através de um
tridngulo em que o vértice é um artificio mediado e os
restantes pontos sao sujeito e objecto (Fig. 1).

M (artefacto)

S 0

Fig. 1. O tridngulo mediacional em que (S) Sujeito e
(O) Objecto sdo representadoscomo “indirectamente”
conectados, através de um Medium (M) constituido de
artefactos (adaptado de Cole, 1995).

A natureza desta estrutura, em que, através de um
mediador, o sujeito e o objecto estdo conectados de
forma indirecta, € feita de modifica¢Ges continuas,
embebidas na cultura, operadas pelo sujeito, por via
da sua participagdo nas formas padronizadas de activi-
dade. De acordo com a sua natureza conceptual / ma-
terial, podem estes mediadores (artefactos) actuar na
organizagdo do comportamento, simultaneamente
como instrumento e constrangimento.

Os constrangimentos culturais, por ndo fazerem
parte da estrutura biolégica, sdo rapidamente incorpo-
rados nos artefactos de natureza material / ideal que
medeiam a vida da comunidade.

Sendo embora o artefacto e a mediagdo por arte-
facto centrais a cultura, esta nio €, todavia, um con-
junto destes artefactos. “E pela via dos padrdes cultu-
rais, simbolos com significagdo que o sujeito vai bus-
car sentido para o que lhe acontece” (Geertz, 1973:
363).

A mediagdo por artefacto &, entdo, parte de um cam-
po mais vasto de estruturagdo sociocultural, referido
como contexto, situagdo, pratica, actividade.

Fica, por consequéncia, aberta a via que estuda e
conceptualiza a cultura como “um processo de ajudar
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as coisas a crescer” (Williams, 1973, citado por Cole,
1991), tal como na metifora do jardim.

Segundo Williams (op. cit.), “cultura era um pro-
Cesso, nos seus usos mais primordiais: a guarda de qual-
quer coisa, basicamente de colheitas ou de animais”.

Por volta do século XVI, o termo cultura era utili-
zado para significar a guarda de criangas, de colheitas
e animais.No Século XVIII, a ideia de cultura, aplica-
da 4s actividades humanas, comecava a diferenciar em
quantidade, servindo para distinguir as pessoas consi-
deradas “cultas” ou melhor “mais cultivadas” das ou-
tras. No Século XIX surgia a ideia de cultura como
forma de adaptac@o de um grupo social ao seu meio
ecolégico, obrigando a chamada de atengao para a va-
riedade de formas culturais e trazendo a baila a grada-
¢édo das culturas em formas mais ou menos desenvol-
vidas.

No principio deste Século, a cultura era entendida
como um processo que visava formar as pessoas e que
proporcionava a aquisi¢do de competéncias intelectu-
ais e morais que seriam desenvolvidas em sociedade.
Partindo de uma assun¢@o biol6gica, apoiava-se na
ideia de que cultivar era um processo activo que con-
sistia em fazer desenvolver ou crescer.

No decurso do século XX e até aos nossos dias, a
Antropologia conferia um conceito diferente & pala-
vra cultura. Insistia na ideia de que as estruturas fami-
liares, organizacionais, os “saber-fazer” sdo o teste-
munho de um pensamento, de uma intengao, ou seja,
cultura passa a ser entendida como um conjunto de
produgdes sociais que testemunham sistemas de pen-
samento e modelos de actividade humana.

Modelos que sendo abstractos, ndo enunciadores
de leis naturais, ndo seriam explicativos, mas, sim, hi-
péteses interpretativas. Modelos esses que acabariam
entfio por estabelecer os limites metodolégicos do con-
ceito. Sdo reconhecidos estes limites no culturalismo,
enquanto concepgdo de cultura como um todo adqui-
rido, em que as diferengas culturais se colocam por
comparagdo e a cultura, sendo um conceito compara-
tivo, torna-se um instrumento de andlise com um cam-
po variado de aplicagdes.

4. O CULTURALISMO. VISAO DA CULTU-
RA COMO UM OBJECTO

O culturalismo, tendo a sua origem numa concep-
¢do romantica de cultura, € entendida como um objec-
to de estudo, um especticulo oferecido ao etnélogo
que parte do ponto de vista do observador. “A cultura
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¢ um todo complexo que inclui o conhecimento, a cren-
ca, a arte, a moral, o direito, os costumes e todas as
outras capacidades e hébitos adquiridos pelo homem,
enquanto membro da sociedade” (Taylor, 1871, cita-
do por Ortigues, 1993).

Taylor (op.cit.), ao definir a cultura como um in-
ventério de factos psicolégicos e sociais, ndo s6 a co-
loca no dominio da psicologia e da sociologia, como a
entende como um processo de aquisi¢do, de explora-
¢do activa de uma heranga para adaptagdo a situagdes
de mudanga. O conceito de cultura vem, entio, a ser
uma metalinguagem que fala do testemunho que o es-
pirito humano dé de si préprio através dos factos so-
ciais.

A espinha dorsal do culturalismo € a visdo totali-
zante da cultura que faz pressupor, erradamente, a exis-
téncia de culturas independentes e puras. Como se sabe,
as chamadas tradi¢Ges puras e independentes sdo um
mito, na medida em que revelam uma mistura confu-
sa de influéncias muiltiplas.

A questdo de fundo & saber se cultura € entendida
como um processo psicolégico e também socioldgico
[cultura como um universo de sentido onde se banham
os individuos (Dasen, 1991), um sistema de significa-
dos partilhados (Geertz, 1973)]; ou se as culturas sio
objectos designiveis, passiveis de investigacoes inter-
culturais (varidveis independentes), podendo neste
caso estabelecer-se critérios de separa¢ao entre umas
e outras.

O culturalismo, ao pressupor a existéncia de crité-
rios discriminativos destas totalidades, parte da ilusdo
de dptica de que € possivel reunificar totalidades que
sdo em si imagindrias, de que é possivel fazer cortes
ou divisdes sociais para dizer que A se assemelha mais
ou menos a B ou que € diferente.

O culturalismo contem em si uma ideia de cultura
concebida como um emblema, que atribui caracteris-
ticas inaliendveis a pessoas “despossuidas” de si pré-
prias. A cada um a sua ( Abdallah Pretceille, 1990).

O culturalismo fecha as pessoas nas suas préprias
tradicdes e ignora que as relagdes do sujeito com as
mesmas tradicdes possam ser extremamente diversas
e varidveis. Alimenta-se da ideia de uma tradigdo co-
mum, considerada como um dado adquirido que por
si justifica o direito a uma “consciéncia colectiva”.

Segundo Ortigues (1993), “a liberdade de espiri-
to” seria acima de tudo a fungdo universal da cultura .

O que estd aqui em causa € todo o processo que
consiste em apresentar as culturas, nio somente como
realidades, mas como realidades exteriores as pesso-
as, podendo, julga-se, ser tratadas objectivamente, fo-
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calizando elementos, tragos ou dominios cujas descri-
¢oes sdo, por vezes, acompanhadas de interpretagdes
e extrapolagdes abusivas (Abdallah-Pretceille, 1990).
Estd aqui em causa a ideia de uma cultura que serve a
construgao do observador, objecto de uma observagéo
excessivamente focalizada a partir do estudo dos in-
dividuos e dos grupos.

Ao admitir-se que uma cultura se define pelo con-
junto dos elementos que a constituem, toda a enume-
racao, mesmo a mais detalhada e exaustiva, nao con-
segue recolher arealidade desse objecto. Segundo Lin-
ton (1968: 331, citado por Abdallah-Pretceille), “sem-
pre que um antropélogo fala da forma e do contetido
de uma cultura, o que ele designa de facto € a forma e
o contetido de um corte transversal, operado num ponto
particular do continuo cultural. O corte praticado pelo
antropdlogo fixa artificialmente uma série de trans-
formagdes que ocorrem em diferentes etapas dessa
realizacdo, fazendo parecer que € permanente o que é
de facto transitério”.

A ideia de cultura releva, entdo, de um quadro di-
ndmico que contem em si mecanismos susceptiveis
de adaptagdo e evolugao préprias de qualquer dindmi-
ca, cuja expressao se traduz em préticas e respostas
simbélicas de qualquer grupo as solicitages do seu
meio.

Sendo de natureza plural esta dindmica e a propria
nog¢do de identidade cultural e de cultura, ocorre que
ao tentar projectar uma dada cultura para todos os seus
membros, se venha a deparar com sérios obsticulos
no reconhecimento total da mesma, através do com-
portamento real de cada membro. Cada individuo tem
uma versao subjectiva e pessoal, diferente por vezes
da cultura que lhe ¢é atribuida, embora a existéncia de
muitas versdes, por vezes diferentes ou equivalentes,
nio constitua impedimento para a identificacfo e re-
conhecimento daquela cultura, como um todo, entre
os membros de um grupo.

As defini¢des ou categorizagdes feitas em nome
da cultura por serem totalizantes e “objectivas”, com-
portam em si o risco de encerrar os individuos em no-
vos determinismos nos quais se deverdo conformar
com as suas pertencas.

Nas préticas sociais, estas categorizagdes, em com-
binagdo com formas de exclusdo sécio-econémica, sdo
instrumentos que podem criar 0 mecanismo que ali-
menta o racismo e a xenofobia. Categorizagdes que
estdo embebidas do discurso sobre a diferenga que se
constrdi a volta de caracteristicas visiveis como sejam
a cor da pele, a lingua, a religido. Neste processo de
diferenciagdo/discriminagao, tipico do etnocentrismo
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em que o outro é percebido segundo os tinicos mode-
los de referéncia de uma dada cultura, recaem intime-
ras representagdes estereotipadas e preconceituadas.
Representa¢des que estdo ancoradas na ideia de que
h4d uma hierarquia entre culturas, onde as diferencas
percebidas, nem sempre coincidentes com as diferen-
cas reais e objectivas, sdo excessivamente acentuadas
ou focalizadas de forma a criar o distanciamento e jus-
tificar a rejeigao, a condigdo primeira para a transfor-
magcao das diferencas em desigualdade.

A acentuagio das diferengas traduz-se na vontade
do distanciamento. A diferenga imputada ou atribuida
¢ negativa na medida em que € hipertréfica, imposta,
imutdvel e determinista e ndo emerge de uma constru-
¢40 ou de uma relagdo entre duas realidades. A marca
da diferenca atribuida, sendo uma ameaga as liberda-
des individuais, interdita o individuo de ser outra coi-
sa que a diferenga com a qual ele tem que se confor-
mar.

5. CULTURA E SUBJECTIVIDADE

Para Devereux (1972, citado por Abdallah) “a cul-
tura ndo é uma realidade tinica, exterior e superior aos
individuos; com efeito, os individuos ndo reagem se-
ndo a outros individuos. Existe um processo psicol6-
gico de reunificagdo e € a cultura reunificada que exer-
ce uma influéncia sobre as pessoas, enquanto compo-
nente da personalidade de cada um”.

A identidade cultural, nio podendo ser agarrada
como um objecto, é, entdo, a ideia que o sujeito singu-
lar ou colectivo formula de si mesmo, num dado mo-
mento, e que reproduz através do seu discurso.

Para Clanet (1993), s@o as significagdes sociais que
o individuo constréi que dio existéncia a cultura e rea-
firmam a sua dimens&o plural. Os comportamentos s6
fazem sentido quando se relacionam com modelos
culturais que estruturam um determinado grupo de uma
forma duradoura e profunda. E em fungio destes mo-
delos que se torna possivel a coesdo nos grupos, ou
seja, quando os membros aderem aquelas significa-
¢Oes e se opdem aos modelos culturais dos outros gru-
pos para afirmagdo da sua identidade cultural. Estas
significagdes, objectivadas em representagdes, podem
ser verbalizadas e objecto de andlises, constituindo a
cultura subjectiva (Triandis, 1973, op. cit.).

A introdugdo do ponto de vista subjectivo na apro-
priagdo dos fenémenos culturais, por via das repre-
sentacdes, vem reafirmar a natureza social de todo o
pensamento, a ancoragem social de toda a personali-
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dade, na medida em que todo o processo individual é
essencialmente uma estrutura social que nasce da ex-
periéncia e particularmente das relagdes inter-grupos
e inter-individuais (Mead,1963, citado por Abdallah).

O paradigma sociocultural leva-nos, assim, ao con-
fronto com a renovagdo conceptual que, segundo Cole
(1995), resolve de vez a natureza da oposi¢do externa
entre as relagdes da cultura com a pessoa e a substitui
pelo ponto de vista de que a cultura deve ser vista den-
tro da estrutura psicoldgica das pessoas, enquanto or-
ganizadora sistémica de fungdes psicolégicas. As cul-
turas passam pois a ser “textos” que podem ser inter-
pretados por pessoas activas (ndo meramente porta-
dores de culturas) no seu processo de dar sentido aos
acontecimentos de todos os dias.

Neste sentido, a comparagdo de culturas vai ocu-
par um lugar diferente, dado que estas, emergindo dos
processos psicolégicos das pessoas, passam a assumir
uma centralidade diferente, ao contrdrio da ideia de
moldar ou de dar forma, utilizada na Psicologia Inter-
cultural ou na Antropologia.
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