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Resumo

O presente estudo tem por objetivo testar a relagao entre a inteligéncia cultural, as et
expectations € o bem-estar de jogadores de futebol migrantes, e avaliar o papel moderador da
inteligéncia cultural no ajustamento das expectativas e no bem-estar desses jogadores,
determinantes para uma experiéncia profissional de sucesso. A amostra é constituida por 75
jogadores de futebol lus6fonos, com idades compreendidas entre 18 e 49 anos de idade, dos quais
52 tém nacionalidade portuguesa, 10 siao brasileiros, 4 cabo verdianos, 1 senegalés, outro
guineense, 2 angolanos, 4 colombianos e um camarongs.

As met expectations sao avaliadas através de um conjunto de observagdes desenvolvidas por
Telatin (2018) para a populaciao de treinadores, adaptadas para a amostra de jogadores alvo deste
estudo. O bem-estar dos jogadores, nomeadamente o seu florescimento psicologico ¢é
determinado pelo PERMA Profiler desenvolvido por Butler ¢ Kern (2016) e adaptado para a
Populagiao portuguesa por Alves, Lourencgo, Brito e Gouveia (2016). A inteligéncia cultural é
mensurada com recurso ao questionario The Cultural Intelligence Scale (CQS) desenvolvido por
Dyne et al. (2008) e adaptado por Sousa, Gongalves, Reis e Santos (2015) para a Populacio
portuguesa.

Os resultados verificam a relagdo positiva e significativa entre as et expectations ¢ o bem-
estar (H1), entre a inteligéncia cultural e o bem-estar (H2) e entre a inteligéncia cultural e as et
expectations (H3). A quarta hipotese de moderacdo da inteligéncia cultural na rela¢do entre as et
expectations e o bem-estar foi marginalmente significativa, indicando uma tendéncia marginal de
moderacdo da dimensao de inteligéncia cognitiva na relacdo entre as dimensoes de et expectations
e bem-estar, e wmet expectations de autopercecdo e bem-estar. Este resultado pode ter sido
influenciado pela reduzida amostra utilizada, sendo necessario a replicacio do estudo com uma
amostra significativa para consolidar os resultados obtidos.

Estes resultados confirmam a importancia do desenvolvimento da inteligéncia cultural na
adaptagao de migrantes ao pafs de acolhimento, focando o papel dos diferentes sistemas de apoio
na elaboracdo de met expectations adequadas que potenciam um bem-estar superior do migrante.
Apesar de ser um estudo em meio desportivo, considera-se que o impacto dos seus resultados

pode ser estrapulado para a restante popula¢ao migrante ou com intengdes de migrar.

Palavras-chave: Met expectations, Bem-estar, Inteligéncia Cultural, Migracao, Desporto.



Abstract

This study aims to test the relationship between cultural intelligence, met expectations
and well-being of migrant soccer players, and to evaluate the moderating role of cultural
intelligence in adjusting the expectations and well-being of these players, which are crucial for a
successful work experience. The sample consists of 75 lusophone soccer players, aged between
18 and 49 years, of which 52 are Portuguese, 10 are Brazilian, 4 Cape Verdean, 1 Senegalese,
another Guinean, 2 Angolans, 4 Colombians and one Cameroonian.

Met expectations are assessed through a set of observations developed by Telatin (2018)
for the coach population, adapted to the target player sample of this study. The well-being of
players, namely their psychological flourishing is determined by the PERMA Profiler developed
by Butler and Kern (2016) and adapted to the Portuguese population by Alves, Lourenco, Brito
and Gouveia (2016). Cultural intelligence is measured using the The Cultural Intelligence Scale
(CQS) questionnaire developed by Dyne et al. (2008) and adapted by Sousa, Gongalves, Reis and
Santos (2015) for the Portuguese population.

The results verify the positive and significant relationship between met expectations and
well-being (H1), between cultural intelligence and well-being (H2) and between cultural
intelligence and met expectations (H3). The fourth hypothesis about the moderation of cultural
intelligence in the relationship between met expectations and well-being was marginally
significant, indicating a marginal tendency of moderation by the cognitive intelligence dimension
in the relationship between met expectations and well-being and met expectations of self-
perception and well-being. This result may have been influenced by the small sample size, and a
replication of the study with a significant sample is necessary to consolidate the results obtained.

The results confirm the importance of developing cultural intelligence in the adaptation
of migrants to the host country, focusing on the role of different support systems in developing
appropriate met expectations that enhance the migrant's superior well-being. Despite being a
study in sports, the impact of its results can be impacted on the remaining migrant population or

with the intention to migrate.

Keywords: Met expectations, Well-being, Cultural Intelligence, Migration, Sport.
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INTRODUCAO

A felicidade ¢é considerada a epitome dos objetivos e a maior motivagao da acgdo humana,
embora o principal foco da psicologia se tenha mantido na exploragao da infelicidade (Diener,
1984). Por ser inatingivel estudar a felicidade, dedico esta dissertagao ao estudo do bem-estar.

O bem-estar ¢ mais do que estar feliz e satisfeito com a vida (Ryff & Keyes, 1995). A
satisfagdo traduz a correspondéncia de expectativas que quanto mais congruentes e alinhadas
forem, maior sera a adaptagdo e satisfagao do individuo (Porter & Steers, 1973). As met expectations
expressam a diferenga entre a vivéncia de experiéncias positivas ou negativas e o que o individuo
espera viver. O modelo de et expectations sugere que os niveis de compromisso, satisfacio e
inten¢ao de permanecer no trabalho aumentam em fungdo de experiéncias de trabalho positivas
(Irving & Meyer, 1994). O mercado global atual aumenta os niveis de competicao e obriga a
migracao na procura de melhores condi¢oes de vida, de emprego e de progressao profissional,
fazendo da inteligéncia cultural um componente essencial a adaptagao de sucesso a ambientes
multiculturais (Sousa, Gongalves, Reis, & Santos, 2015). Com a globalizacdo, a capacidade de
adaptagao ¢é considerada cada vez mais importante (Crowne, 2008) dado o papel das relagoes
sociais e do bem-estar dos migrantes, dependente do contexto em que se encontram (Mihonen,
Leinonen, & Jasinskaja-Lahti, 2013). O baixo desempenho dos expatriados e os regressos
prematuros ao pais de origem sdo maioritariamente associados a incapacidade de ajustamento a
ambientes estranhos e nao a falta de competéncia técnica. Sao identificadas como fatores criticos
de um ajustamento de sucesso a experiéncia prévia internacional, a experiéncia com a lingua do
pais de destino, o acompanhamento pré-expatriagdo e o sistema de apoio no pais de destino,
organizacional e familiar.

A presente dissertacio estuda uma amostra da populagiao de jogadores de futebol com
experiéncia de migracdo em contexto de trabalho, considerando que a literatura nao abrange a
totalidade do impacto que as caracteristicas culturais e ambientais tém na modelagio dos
contextos nos quais ocorrem as transi¢oes migratorias dos jogadores (Richardson, Relvas &
Littlewood, in press).

A presente proposta de investigagdo tem por objetivo testar a relacdo entre a inteligéncia
cultural, as met expectations ¢ o bem-estar dos jogadores, e avaliar o papel moderador da
inteligéncia cultural no ajustamento das suas expectativas e consequente bem-estar, essenciais a

uma experiéncia profissional de sucesso.


https://www.zotero.org/google-docs/?GdvRvB

REVISAO DA LITERATURA

Um maior ajustamento das expectativas promove um bem-estar superior. Na raiz
semantica a palavra expectativa diz respeito ao acto de expectar, pelo que a elaboracio de
expectativas determina como cada um visualiza e constréi uma situagao ainda por acontecer. Por
sua vez, o bem-estar tem vindo a ser estudado ao longo do tempo através da apropriagao de
diferentes conceitos: bem-estar subjetivo, bem-estar psicolégico e florescimento psicolégico.

A globaliza¢ao do mercado de trabalho tem vindo a fomentar as transi¢Ges migratorias.
Esta realidade é vigente no meio futebolistico, cada vez mais internacional. A inteligéncia cultural
¢ um factor determinante do sucesso da adaptagao dos jogadores ao pais e ao clube de
acolhimento. O objeto deste trabalho avalia o papel da inteligéncia cultural na relagao entre a
correspondéncia de expectativas (et expectations) e o bem-estar de jogadores de futebol, a luz da
psicologia positiva, pelo florescimento psicolégico. Face ao exposto, assume-se que niveis
elevados de inteligéncia cultural fortalecem a relagao entre as wet expectations e o bem-estar.

Apresenta-se de seguida a revisao da literatura que trata os construtos enunciados.

Expectativas

O construto de expectativa é alvo de diversas defini¢oes e conceptualizagoes. Pipolo
(2007) aprofundou a definicao do conceito de expectativa, tendo em conta a sua aplicagao e
interpretacio em diferentes contextos. A formulacdo de espectativas inclui a visao e construgao
de situagdes projetadas, de cariter imaginario ou nao, tendo por base diversos fatores:
probabilidades, promessas, direitos, pressupostos ou pré-conceitos. Por estes factores terem
origem psicoldgica, a sua internalidade age como agente de facilitagao da direc¢ao da expectativa:
tracos pessoals como seguranca, autoconhecimento e capacidade logica, ou estados emocionais
passageiros de raiva, tristeza ou alegria influenciam a formulagdo das expectativas perante cada
situagao (Pipolo, 2017).

Partindo do pressuposto que as expectativas dependem dos tragos pessoais e estados
emocionais de cada um, as altera¢cdes no humor do sujeito terdo impacto nas construgoes que
este elabora sobre o seu futuro e expectativas (Pipolo, 2017). Segundo este autor, a afirmacao
anterior evidencia o carater adaptavel e mutavel das expectativas, destacando que nio ¢ um
construto fixo por ser passivel de modificagdes conducentes a diferentes resultados.

Pipolo (2007) foca também a existéncia de um constante ajustamento das expectativas
justificado pela sua dependéncia dos estados emocionais, enquanto Weiner (1983 cit. por Sousa,
Cunha, & Ribeiro, 1992) nos remete para o conceito de atribuicdo causal associado as

expectativas. Assim, em contextos em que ¢ realizada uma atribuicao causal a um factor estavel é


https://www.zotero.org/google-docs/?8HPV96
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mais provavel a criagdo de expectativas futuras semelhantes aos eventos vividos; por outro lado,
quando a causalidade ¢ atribuida a fatores instaveis, as expectativas associadas a um evento futuro
serao diferentes das previamente formuladas. Adaptando um exemplo ao presente estudo, se um
jogador associar o fracasso da sua prestagdo num jogo a sua falta de adaptagdo ao clube - um
factor estavel - as expectativas de sucesso futuro ficam reduzidas. Por outro lado, se a causalidade
for atribuida a falta de sorte ou ao cansaco, as expectativas formuladas futuramente ja ndo estarao
associadas a este evento particular mas sim a um novo contexto.

Sousa e colaboradores (1992) estendem o raciocinio a consisténcia da relacio entre as
expectativas formuladas e os resultados obtidos: serdo geradas atribui¢oes causais estaveis quando
¢ detectada consisténcia entre as expectativas e os respectivos resultados; da mesma forma, serdo
atribuidas diferentes causas quando as mesmas expectativas nao traduzem resultados
semelhantes. Quando um jogador tem um bom desempenho e associa o resultado positivo a sua
competéncia (factor estavel), gera expectativas de um futuro promissor e de sucesso - 0 mesmo
pode nao acontecer se o resultado for associado a fatores instaveis como a sorte. Assim, ¢
possivel afirmar que uma elevada autoconfianca e assertividade contribuem para a projecao de
expectativas positivas e para a obten¢ao de resultados de sucesso (Sousa et al., 1992). Contudo, a
causalidade atribuida é dependente do resultado obtido e nao da consisténcia/inconsisténcia da
relagao entre expectativas e resultados. Ao longo do estudo em analise verifica-se que a obten¢ao
de um resultado positivo, consistente ou nao com as expectativas, ¢ atribuido a factores internos,
ou seja, apenas quando as expectativas sao baixas e os resultados vao ao seu encontro é que as
atribui¢Oes causais sao alocadas a factores internos e externos. Hstes resultados sugerem que as
expectativas sio uma variavel mediadora do processo atribucional e que este fenémeno pode ser
explicado pela tendéncia hedénia na manuten¢ao de uma imagem positiva de si (cf. Sousa,1988,
cit por Sousa et al., 1992).

No decorrer da investigacdo para a presente dissertacdo constata-se que o conceito de
expectativa ¢ predominantemente estudado em associagdo ao construto de Motivagdo e

Satisfacdao, o que justifica a contextualizacdo que a seguir se enuncia.

Expectativas e Motivagao

Lobos (1975) procura analisar a motivacao e define o conceito de motivo como algo que
nos impulsiona a actuar de determinada forma. O autor destaca as diferentes teorias sobre a
motivacao e enuncia duas vertentes teoricas: as teorias motivacionais de conteido e as teorias
motivacionais de processo. Uma vez que as primeiras nao se encontram associadas ao conceito

de expectativa, no presente estudo o foco incidira sobre as teorias motivacionais de processo com
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destaque para a Teoria das Expectativas (Heneman & Schwab, 1972). Segundo esta teoria, as
pessoas formulam expectativas relativas aos resultados das suas agoes e elegem meios de acio
preferenciais em fun¢iao das probabilidades extrapoladas e do valor atribuido a cada resultado
esperado. Deste modo, a motivagdo ¢é fruto da antecipa¢io do resultado de cada agdo, sendo
determinada atitude adotada em funcao da previsio de resultados mais favoraveis. A motivagao
depende de 3 factores a seguir explicitados: a valéncia, a instrumentalidade e as expectativas.

A valéncia diz respeito a qualidade (atragao ou utilidade) das recompensas ou resultados
esperados, sendo estes de caracter intrinseco (oriundos do comportamento do individuo e
traduzindo os seus sentimentos de realizagdo pessoal) ou extrinseco (quantificaveis e dependentes
de uma fonte externa). Ja a instrumentalidade traduz a for¢a da percepgao de causalidade entre
cada desempenho e a respetiva probabilidade de alcancar determinado resultado pretendido
(Lobos, 1975). Por sua vez, as expectativas traduzem a percepgao elaborada pelo individuo acerca
da relacao entre o esforco investido no desempenho e o resultado obtido. A formulacao de
expectativas ¢ desenvolvida para cada nivel da relacio esfor¢o-desempenho e as implicagoes
motivacionais permanecem determinadas pela percep¢io de probabilidades pensadas pelo
individuo e nao por probabilidades objetivas (Heneman & Schwab, 1972). Observa-se que
quanto mais fortes forem os 3 factores enunciados (valéncia, instrumentalidade e expectativa)
maior sera a motiva¢ao da pessoa (Lobos, 1975).

A teoria das expectativas ¢ dinamica e define uma hipétese sobre o processo de
motivagio dentro de uma empresa, identificando as principais variaveis que o compoem. O
modelo tedrico delineado pode ser operacionalizado e abrange sentimentos de inequidade
(apresentando valores negativos entre os resultados esperados), inclui variaveis da hierarquia das
necessidades de Maslow (1970) e variaveis apresentadas por Herzberg (1959). A luz desta teoria
consegue-se uma adequada compreensiao das expectativas e dos processos de motivacao dos
trabalhadores, permitindo as dire¢cGes organizacionais um ajustamento adequado dos incentivos
motivacionais (Lobos, 1975). Dos fatores enunciados as expectativas sao o construto de maior
relevancia para o presente estudo, designadamente a relagao esforco-desempenho traduzida por
Campbell et.al. (1970, cit. por Lobos, 1975) na distingao entre expectativas de primeira e segunda
ordem. As expectativas de primeira ordem traduzem a probabilidade percebida para o alcance de
um objetivo, tendo em conta um determinado nfvel de esfor¢o e habilidade. Por sua vez, as
expectativas de segunda ordem representam a probabilidade calculada relativa a obtencao de
determinados resultados de primeira ordem (recompensa), tendo em conta que o objetivo ja foi

alcancado.


https://www.zotero.org/google-docs/?ba8Vhw

O modelo hibrido de expectativas desenvolvido por Campbell (cit. em Lobos, 1975)
distingue resultados de primeira e segunda ordem, que podem estar associados, ou nio, de
acordo com a respetiva instrumentalidade; reconhece ainda a existéncia de recompensas

intrinsecas e distingue as expectativas de primeira e segunda ordem.

Expectativas e Satisfa¢ao

As expectativas encontram-se igualmente associadas ao conceito de satisfacdo, sendo esta
associa¢ao estudada por diversos autores e aplicada em contextos diferentes. Appleton-Knapp e
Krentler (2006) mediram as expectativas formuladas por estudantes e o impacto na respetiva
satisfagdo; Johnson, Anderson e Fornell (1995) testaram modelos de expectativas de mercado na
satisfacdo dos consumidores ¢ Noble, Conditt, Cook ¢ Mathis (2006) analisaram a relacao das
expectativas formuladas com a satisfacio de doentes em recuperacio de uma artroplastia do
joelho. As conclusbes dos autores sdo transversais: as expectativas tém uma associagao positiva e
significativa com a satisfagdo experienciada pelos estudantes, pelos consumidores e pelos
pacientes, sendo esta associa¢ao relevante para o presente estudo.

A revisao da literatura mostra que as expectativas sao definidas e conceptualizadas de
diversas formas e que o seu papel na compreensio da satisfacao ¢ questionavel, necessitando de
um maior desenvolvimento teérico. Thompson e Sunol (1995) procuram colmatar a falta de
acordo e inconsisténcia na definicdo de expectativa e distinguir as principais definicbes em uso,
ilustrando os modelos praticos da relagao entre expectativas e satisfacao para identificar variaveis
socials e pessoais que possam intervir. Além disso, apresentam diferentes abordagens a
conceptualizacao das expectativas associadas a satisfagdo, tendo por base multiplas disciplinas, e
conseguem identificar influéncias pessoais e sociais de natureza cognitiva e afetiva ligadas
teoricamente a satisfacio.

E no ambito da Psicologia que existe um interesse mais duradouro sobre o
desenvolvimento teérico das expectativas, na medida em que esta disciplina procura perceber
como ¢ que as cren¢as dos individuos e respetiva avaliagao influencia o comportamento
(Thompson e Sunol, 1995). Ja numa perspectiva Social, o foco estd em perceber como é que as
pessoas constroem a sua realidade através da elaboragdo de redes causais baseadas nas
expectativas enquanto preditoras da interaccao social. Fishbein e Ajzen (10, p.587, cit. por
Thompson e Sunol, 1995) descrevem as expectativas enquadradas na Teoria Expectancy-1"alne
como “crengas em que uma dada resposta sera seguida por um determinado evento; um evento

pode ter uma valéncia positiva, negativa ou um afeto".
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Fica claro que existem varias perspectivas do que é o conceito de expectativa, sendo
identificados 4 tipos: ideais, previstas, normativas e nao formadas. Contudo, existe um
entendimento generalizado que assume as expectativas enquanto crengas, permitindo afirmar a
sua origem e manuten¢ao como processo cognitivo (Thompson & Sunol, 1995). Assim, apesar de
ja terem sido identificadas causas cognitivas e afetivas para as expectativas, estas sao,
efetivamente, um processo cognitivo que, tal como outros, determina e modela o estado afetivo
de satisfacdo. Neste seguimento, Thompson & Sunol, (1995) apresentam a Teoria da
Desconfirmag¢ao de Expectativas que destaca a dimensdo cognitiva enquadrada na assungao de
que perante uma relagdo de troca é criado, automaticamente, um conjunto de expectativas
associado a uma predisposicao em julgar a qualidade da relagao estabelecida. Associado a esta
teoria esta o Modelo de Satisfacio Cognicao-Afeto que articula as expectativas com a percepgao
do atributo. Assim, o afeto - positivo ou negativo - é intermediario do desempenho do atributo e
respetiva atribuicao (dominio cognitivo) e da prépria satisfagao (dominio afetivo), colocando o
modelo entre as pré-condi¢gdes das expectativas e desempenho dos atributos da Teoria da

Desconfirmacao e consequentes resultados de satisfagao.

Met Expectations

Para Porter e Steers (1973) a satisfagdo traduz a soma da correspondéncia de expectativas:
quanto mais congruentes e alinhadas estas forem, maior sera a satisfacdo e adaptagio do
individuo. O conceito de et expectations  define-se como a diferenca entre a vivéncia de
experiéncias positivas ou negativas e o que o individuo espera viver. O modelo de et expectations
sugere que os niveis de compromisso, satisfacio e intencao de permanecer no local de trabalho
aumentam em funcao de experiéncias de trabalho positivas (Irving & Meyer, 1994).

No estudo que mediu as et expectations de voluntarios em organizagdes desportivas, Kim,
Trail, Lim e Kim (2009) adotam o conceito de contrato psicologico que ¢ definido pelas crengas
individuais formuladas sobtre os termos e condicées da mudanca, baseadas num acordo entre as
partes contratantes. Deste modo, met expectations e contrato psicolégico tém origem nas
expectativas subjetivas de cada individuo. As et expectations dizem respeito as crengas gerais
formuladas por cada um acerca do seu trabalho e respectiva organizagao, e traduzem até que
ponto as expectativas (passiveis de serem moderadas por factores internos ou externos) siao
correspondidas. O contrato psicologico esta associado as expectativas formuladas em relagdo a
obrigagdes nao escritas (Robinson, 1996), como tarefas ou recompensas que o individuo espera
obter sem qualquer obrigacao contratual estabelecida com a organizacao (Kim et al., 2019). O

conceito de met expectations foi estudado em meio organizacional (Porter e Steers, 1973; Wanous et


https://www.zotero.org/google-docs/?AC2VQd
https://www.zotero.org/google-docs/?umj95N

al., 1992; Daly & Dee, 2000) e em meio desportivo (Kim, Oh, Lee, & Andrew, 2019; Kim, Trail,
Lim & Kim, 2009). Nesta dissertacio mantém-se o foco no meio desportivo e estuda-se o
impacto que elevadas et expectations tém no sucesso da adapt¢ao de jogadores de futebol em
processo de migragao.

Referenciando o estudo de Wanous e colaboradores (1992), atras citado, quando se entra
para uma nova organiza¢ao ja existe um conjunto de expectativas sobre diferentes aspectos do
trabalho ou local de trabalho, relativas a recompensas, oportunidades de promog¢ao, autonomia,
carga horaria, colegas, cultura, entre outras. Estas expectativas provéem de diversas fontes:
experiéncias prévias de trabalho, referéncias de amigos em trabalhos semelhantes, condi¢des de
trabalho de outros colegas na mesma organizagao, normas e padroes sociais ou codigos de
trabalho comuns (Robinson, 1996). De acordo com Daly e Dee (2006), o conceito de et
expectations propde que a existéncia de correspondéncia, ou ndo, das expectativas dos
trabalhadores afeta positiva ou negativamente a percepcao dos resultados psicolégicos ou
comportamentais obtidos.

Wanous e colaboradores (1992) realizaram uma meta-analise para estudar os efeitos das
met expectations nas manifestagdes comportamentais e atitudinais em contexto profissional e os
resultados consolidaram as sugestdes apresentadas por Porter e Steers (1973). A meta-analise em
questdo verificou que as et expectations estao positivamente associadas a manifestagoes do foro
psicologico (satisfagao no trabalho e compromisso organizacional) e comportamental (intengao
de permanéncia e desempenho): quando nio se verifica a correspondéncia de expectativas as
unmet expectations mostram um impacto negativo na satisfacdo no trabalho, no compromisso
organizacional e no desempenho. Os estudos de Daly e Dee (2006) vao ao encontro do
verificado, consolidando o impacto que associagdes positivas e negativas tém nas et expectations e,
por consequéncia, no desempenho profissional.

Em contexto desportivo, Kim, Oh, Lee e Andrew (2019) procuram examinar as relacGes
diretas e indiretas entre et expectations e atitudes ligadas ao trabalho (satisfacao com o trabalho e
compromisso organizacional) em treinadores, pelo efeito mediador da percepgao da existéncia de
apoio organizacional. Os resultados obtidos apoiam os efeitos das ez expectations nas atitudes dos
treinadores, evidenciando a importancia da existéncia de expectativas claras e ajustadas destes e
dos respetivos supervisores.

Caligiuri, Phillips, Lazarova, Tarique e Burgi (2001) procuram determinar se a formagao
de expectativas prévias afeta o ajustamento de expatriados. Os resultados evidenciam que quanto
mais adaptado e relevante ¢ o treino trans-cultural que antecede a partida, mais as expectativas

sao correspondidas ou ultrapassadas. Desta forma, a formacao trans-cultural e o conhecimento
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da lingua do pafs de destino influenciam o grau de precisao das expectativas dos expatriados e a
existéncia de expectativas precisas afeta positivamente o ajustamento cultural ao pafs de destino.
A formulagao de expectativas pelos expatriados ocorre antes da mudanca de pais: se o expatriado
tiver informacao insuficiente ou ambigua sobre o pais de destino vai modelar as suas expectativas
através de atalhos mentais, a exemplo de esteredtipos ja formulados. Acresce que a existéncia de
um treino trans-cultural relevante para a transicdo pode originar expectativas precisas ou
expectativas que prevéem dificuldades a partida. Os resultados demonstram que quanto menos
relevante for o treino prévio mais a transi¢ao ¢ percepcionada como facil, afetando negativamente
o ajustamento trans-cultural; no extremo oposto, as expectativas derivadas de um treino
adequado geram a verificacio de uma realidade ja projetada e um sentimento de surpresa quando
a mudanca nio se mostra tao dificil como pensada, sendo o ajustamento trans-cultural afetado
positivamente.

Um estudo longitudinal desenvolvido por Ma@hOnen, Leinonen e Jasinskaja-Lahati (2013)
procurou determinar a relagio entre as expectativas pré-migracao e as experiéncias pos-migragao.
Foi estudado de que forma o cumprimento das expectativas pré-migracao nos dominios social e
econémico afectam o bem-estar dos migrantes apds a migracao. Os resultados esclarecem que no
dominio econémico, a relagao entre as expectativas dos migrantes e respectivas experiéncias nao
teve impacto no seu bem-estar; no dominio social, quanto mais as expectativas foram
positivamente ultrapassadas pelas experiéncias, maior foi a satisfagdio com a vida e o bem-estar
dos migrantes. Estes resultados sublinham a importancia das relagdes sociais e a dependéncia do
bem-estar dos migrantes face ao contexto em que se encontrem.

No seguimento da revisao da literatura, é pertinente formular a primeira hipétese do
presente estudo na qual ¢ sugerido que as et expectations tém uma associagdo positiva e
significativa com o bem-estar do jogador, esperando-se que um maior ajustamento entre as

expectativas e a experiéncia vivida se traduza em maiores niveis de bem-estar.

Bem-estar

O conceito de bem-estar é uma nog¢ao abrangente que atravessa varios dominios da
Psicologia, nomeadamente da Psicologia Social, da Saude e a Psicologia Clinica (Galinha &
Ribeiro, 2005).

Bem-estar pode ser definido e medido objetivamente pela existéncia de recursos
suficientes para dar resposta as necessidades basicas, oportunidades de educacio e inexisténcia de

poluentes ambientais (Butler & Kern, 2016). Da mesma forma, os autores afirmam que pode ser



definido e medido subjetivamente pelo que o presente trabalho incide nessa dimensdo subjetiva
de bem-estar .

Nao existe um modelo ideal ou adequado de bem-estar, mas sim diferentes
conceptualizacOes tUteis para a adaptagao do conceito abstrato de bem-estar e a identificacao de
dominios concretos mensuraveis, desenvolvidos e sustentaveis (Butler & Kern, 2016). Deste
modo, ¢ pertinente uma analise da evolu¢do do conceito de bem-estar, contextualizado nos
respetivos movimentos socio-histéricos, sendo o Bem-estar Subjetivo a primeira no¢ao de bem-

estar.

Bem-estar Subjetivo

O conceito de bem-estar subjetivo surge da convergéncia de diferentes origens tedricas e
contextos historicos distintos (Galinha & Ribeiro, 2005). A primeira heranca remonta aos
movimentos sociais do Iluminismo e Utllitarismo que potenciaram a investigacio sobre a
qualidade de vida. O Iluminismo destacou o desenvolvimento pessoal e a felicidade enquanto
valores centrais de uma sociedade, cujo propodsito seria viver a vida em si. Mais tarde, o
Utilitarismo veio focar a felicidade enquanto responsabilidade social, inspirando reformas sociais
e uma mudancga de paradigma em que o progresso passa a ser medido pela literacia, controlo de
epidemias e erradicagdao da fome (Veenhoven, 1996). A segunda heranca remonta aos anos 70 do
século XX, com o desenvolvimento da area de saude e um novo foco centrado na manutencio e
potenciaciao da saude, retirando énfase do tratamento da doenca. Assim, as duas herangas sao
consideradas pelos autores como essenciais para a pesquisa sobre o bem-estar subjetivo, um
construto complexo que integra duas dimensdes: a dimensdo cognitiva, que implica um juizo
avaliativo traduzido na Satisfacado com a Vida, de forma global ou especifica; e a dimensao
emocional, com valéncia positiva ou negativa, expressa através de felicidade como um todo geral
ou de emog¢oes de forma mais especifica (Galinha & Ribeiro, 2005). O conceito de bem-estar
subjetivo foi identificado pela primeira vez nos trabalhos de Wilson (1960 cit. por Galinha &
Ribeiro, 2005), relacionado com os conceitos de satisfagao e felicidade, numa perspectiva bottom-
up e top-down: a satisfacao das necessidades leva a felicidade e o grau de satisfacio que leva a
felicidade depende da ambicao e adaptabilidade e ¢ influenciado por experiéncias, comparagdes e
valores pessoais, entre outros factores - temas ainda hoje debatidos.

A literatura sobre o bem-estar subjetivo debruga-se no como e no porqué das pessoas
viverem as suas vidas de uma forma positiva, incluindo os julgamentos cognitivos e as reacgdes

afetivas. Desta forma, abrange estudos de diversos construtos desde a felicidade, a satisfagao, a


https://www.zotero.org/google-docs/?N7GQy2
https://www.zotero.org/google-docs/?KSfmPM
https://www.zotero.org/google-docs/?e4lr8E
https://www.zotero.org/google-docs/?l6Dlq6
https://www.zotero.org/google-docs/?l6Dlq6

moral e a0 afeto positivo (Diener, 1984). Neste sentido, a pesquisa sobre bem-estar subjetivo tem
incidido em multiplos factores de satisfacao, como a felicidade individual (Fowers et al., 2010) ¢ a
avaliagao de afecto bi-dimensional - positivo zersus negativo (Diener, 1984). O individualismo
ontolédgico esclarece que o homem ¢é, em primeira instancia, um ser individual prévio a existéncia
de envolvimento social, e que os grupos sociais e as relacbes sao elementos agregadores
secundarios de seres individuais por natureza. Este conceito esta na base da cultura ocidental, que
imputa grande valor a autonomia individual e bem-estar emocional (Fowers et al., 2016).

Bradburn (1969) dedicou-se a quantificacio de bem-estar e concluiu que a felicidade é
constituida por dois componentes distintos - o afeto positivo e o afeto negativo - consistindo o
bem-estar na formulacio de um julgamento que compara esses dois afetos. Numa revisao de
literatura sobre bem-estar subjetivo, Diener (1984) destaca 3 pontos essenciais: a frequéncia dos
afectos positivos e negativos, a sua intensidade e a satisfagdo com a vida em geral. A relagao
frequéncia-intensidade ira refletir o bem-estar do individuo; mantendo os exemplos numa
perspectiva positiva, um sentimento de afecto positivo prolongado associado a uma intensidade
elevada de afecto traduz-se numa vida afetiva feliz e exuberante; uma vivéncia prolongada de
afecto positivo associada a uma baixa intensidade de afeto ira permitir uma vida serena e de
contentamento (Diener, 1984).

Em suma, o campo de estudo do bem-estar subjetivo tem trés caracteristicas: é subjetivo
por depender da experiéncia do individuo; inclui medidas positivas e ndo apenas a auséncia de
factores negativos; e abrange uma avaliagdo global de todos os aspectos da vida do individuo
(Diener, 1984). O conceito de bem-estar subjetivo evoluiu e estabeleceu-se também por oposicao
a outros conceitos como o de bem-estar psicolégico (Galinha & Ribeiro, 2005) a seguir

enunciado.

Bem-estar Psicolégico

A literatura sobre bem-estar psicolégico nao é, na sua base, formulada com um
seguimento tedrico, porque muitos dos instrumentos foram desenvolvidos com vista a outros
propositos e acabaram por ser adotados como referéncia na defini¢ao de funcionamento positivo.
A pergunta chave para Ryff & Keyes (1995) centra-se no que significa estar bem
psicologicamente e¢ nao apenas sentir-se bem, sendo relevante a definicdo das principais
caracteristicas do conceito de bem-estar psicologico que tem sido negligenciada (Ryff, 1989). Os
conceitos de afeto positivo e negativo, satisfacio de vida e qualidade de vida associados ao
conceito de bem-estar tém todos origem em estudos cujo proposito ndo era estuda-los ou em

formula¢Ges com poucas bases tedricas (Ryff, 1989; Ryff & Keyes, 1995).
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Para conseguir uma visdo alargada e multidimensional do conceito de bem-estar ¢é
necessario ter em conta diferentes perspectivas do construto e da sua evolugao ao longo da vida
(Ryft, 1989). Deste modo, a autora citada aponta a importancia dos conceitos ja elaborados de
auto-actualizagao (Maslow, 1970), de funcionamento pleno do individuo (Rogers, 1961), da teoria
sobre a formulacio do individuo (Jung, 1933) e de maturidade (Allport, 1961). E também
importante ter como referéncia autores centrados na evolu¢ao do sujeito ao longo da vida e as
diversas fases e desafios vividos, fazendo do bem-estar um conceito mutavel ao longo do tempo.
Para o efeito destaca o modelo das etapas psicossociais (Erikson, 1959), as tendéncias de vida
basicas para uma vida plena (Bhuler, 1935), as descri¢des de alteragao de personalidade na idade
adulta e idosa e o critério positivo de saude mental (Jahoda, 1958) que substitui o conceito de
bem-estar por um estado de auséncia de doengas.

Através da analise das referéncias supracitadas, Ryff (1989) considerou a existéncia de seis
pontos de convergéncia para a descricdo de bem-estar. Esses pontos correspondem as seis
dimensoes utilizadas numa nova operacionalizagio do conceito e integram as teorias de saide-
mental, clinica e de vida util:

® A auto-aceitacio € o critério mais recorrente nas diversas definicdes de bem-estar,
diz respeito 2 manutengao de uma atitude positiva consigo mesmo;

® A autonomia é apontada como autodeterminacao, independéncia e regulagao
interior do comportamento;

® As relagGes positivas com outros destacam a importancia de interagoes baseadas
na confianca e conforto;

® O dominio do meio traduz o controlo e manipula¢ao do que nos rodeia;

® O propésito de vida e o crescimento pessoal completam os factores de bem-estar
psicoldgico identificados, validados no estudo de uma amostra de 321 homens e

mulheres (Ryff, 1989).

A comparacao do modelo tedrico de bem-estar psicologico e dos seus seis fatores com o0s
indicadores associados ao bem-estar subjetivo (afeto positivo e negativo, satisfacio com a vida)
demonstra que estes ndo abrangem aspectos essenciais do funcionamento positivo. Segundo Ryff
(1989) o modelo tedérico de bem-estar psicolégico e os respectivos 6 factores evidenciam o
desenvolvimento e adequaciao do conceito de bem-estar. Da mesma forma, é sugerido que os
conceitos de hedonia (presenga de afeto positivo e auséncia de afeto negativo: bem-estar
subjetivo) e de eudaimonia (inicialmente definida como felicidade) estao relacionados e sdao partes

diferentes de uma "boa vida". De facto, estes construtos estao associados na medida em que a
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eudaimonia inclui as melhores formas de felicidade e prazer constitutivos da hedonia. Contudo, é
possivel viver momentos simples de prazer sem viver de forma eudaimoénica.

Recuperando o conceito de individualismo ontolégico, apresenta-se um contraponto
relevante na explora¢do contemporanea de eudaimonia traduzida como florescimento humano
(Fowers et al., 20106). Aristoteles (1999) define adequadamente eudaimonia como a capacidade de
viver bem enquanto ser humano, capaz de alcangar o seu verdadeiro potencial, considerando que
0 homem ¢ um ser racional e relacional, sem a traduzir apenas por felicidade (Ryff, 1989). Assim,
tendo em conta que sao necessarias razdes que justifiquem as nossas acgoes, as nogoes de
significado e propodsito sdo centrais para o conceito de eudaimonia, que destaca a importancia da
existéncia de uma nocao de significado, propésito, crescimento pessoal e relagdes significativas,
complementos vitais a0 bem-estar subjetivo, composto pela satisfacio e afeto positivo. Desta
forma, tém sido desenvolvidas medidas de "bem-estar eudaiménico" (florescimento) para medir

o bem-estar de forma mais rica e aprofundada (Fowers et al., 2016; Ryff, 1989).

Florescimento Psicologico

A heranga que os nossos tempos deixam sobre os lados positivo e negativo da vida é
peculiar. Segundo Schopenhauer e Freud, o melhor a fazer ¢ apenas manter os niveis de miséria e
sofrimento num minimo (Seligman, 2010). Contudo, ¢é sugerida a possibilidade de um futuro
humano positivo que se oponha a ideia de ndo poder haver mais na vida que uma tentativa de
minimizacio de sofrimento e dor, introduzindo o conceito de florescimento associado a
psicologia positiva para uma compreensdao da experiéncia humana completa e equilibrada (Wu,
2014). A psicologia positiva abrange trés dimensoes da experiéncia humana: (1) tragos individuais
positivos (eg. génio, criatividade, optimismo), (2) estados emocionais positivos (eg. felicidade,
amor, experiéncias Optimas) e (3) instituicbes que fomentam o florescimento (eg. familia,
trabalho, comunidade, cultura).

Como se chegou a nog¢ao de florescimento psicologico?

Seligman (2010) desenvolveu a Teoria da Felicidade Auténtica com 3 elementos: emog¢ao
positiva, compromisso ¢ proposito de vida. Contudo, identificou alguns problemas nesta teoria,
designadamente a mensura¢ao do conceito felicidade, alvo da psicologia positiva e medido pela
"satisfacao de vida": quando uma populagao é questionada sobre a sua satisfacao de vida, 70 %
das respostas refletem o estado de espirito e cerca de 30% traduzem julgamentos sobre as
condig¢bes de vida, ndo sendo possivel mensurar adequadamente a felicidade (Veenhoven, 2000).
Deste modo, o alvo da psicologia positiva passa a ser o bem-estar ou florescimento, dissociando-

se dos conceitos de felicidade e satisfacao de vida.
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Outro problema detetado destaca o carater insuficiente dos elementos que avaliam o
bem-estar de cada um. A emocido positiva, compromisso e proposito nio traduzem a
profundidade e complexidade do construto de bem-estar. Deste modo, Seligman (2010)
considera que em primeiro lugar estdo a emogao positiva e envolvimento, seguidos das relagoes
positivas, sendo da esséncia do ser humano procurar estabelecer e manter relagdes positivas
mesmo que estas Nao garantam as restantes componentes de bem-estar. Acresce o proposito de
vida, a vontade de querer e fazer por algo superior a si proprio e a realizagdo, traduzida pelo
sentimento de dominio e competéncia (Seligman, 2010). A psicologia positiva gira agora a volta
do conceito de um bem-estar de florescimento, composto pelos elementos PERMA: emogao
positiva, envolvimento, relagdes positivas, proposito e realizacao.

Em suma, florescimento ¢ definido como um estado dinamico o6ptimo psicossocial
derivado de um bom funcionamento, transversal a multiplos dominios psicossociais (Butler &
Kern, 2016).

E comum ouvir-se que a proxima geracao jovem sera a primeira que nao vivera tio bem
quanto os pais - isso até pode ser verdade economicamente mas nao o sera em termos de
florescimento (Seligman, 2010). Desta forma, o objetivo do autor e do movimento criado pela
Psicologia positiva é conseguir que, em 2051, 51% da populagio mundial esteja em
florescimento. E de notar que este objetivo vai mais além do que ver mais pessoas a sottir, com
boas relagcdes e com um propdsito de vida, ou seja, as pessoas que manifestam florescimento
através dos critérios do PERMA tém maiores niveis de saude fisica, sio mais produtivas no seu
trabalho e mais calmas no dia-a-dia.

Wu (2014) estuda o papel do florescimento no mundo do desporto, destaca a importincia
de cada uma das dimensées do PERMA no bem-estar dos atletas e defende a relevancia das
qualidades psicoldgicas positivas que sustentam um desenvolvimento de sucesso da carreira e da
vida pessoal dos atletas.

Inspirados no modelo PERMA de Seligman (2010), Butler ¢ Kern (2016) desenvolveram
o PERMA Profiler enquanto instrumento de medi¢ao de bem-estar, mais especificamente de
florescimento psicolégico, baseado em cinco pilares - Emogao positiva, Envolvimento, Relagdes
interpessoais, Significado e Realizacao. Inicialmente reuniram centenas de itens teoricamente
relevantes e com trés estudos reduziram, testaram e redefiniram itens, tendo como tesultado final
um total de 15 questoes com 3 itens por dimensdo. Adicionaram 8 itens que determinam o bem-
estar geral, emocao negativa, solidao e satude fisica, num total de 23 itens e conduziram 8 estudos

adicionais para verificar as medidas psicométricas do instrumento.
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O PERMA-Profiler demonstra um model fit aceitavel, com consisténcia interna e temporal,
evidéncia de conteudo e validade convergente e divergente. Os resultados sio apresentados
visualmente como um perfil dos varios dominios, traduzindo a natureza multidimensional de
florescimento. Esta ferramenta capta os 5 dominios do PERMA, em contetdo e analiticamente, e
mede o bem-estar monitorizado em diferentes dominios psicossociais. F importante salvaguardar
que ndo existe ainda um perfil ideal de bem-estar, pelo que esta medida tem por objectivo ser
descritiva e ndo prescritiva: diferentes perfis poderdo ser mais ou menos adaptaveis, consoante 0s
diferentes sujeitos em diferentes momentos, dependendo da respectiva personalidade, historia e
contexto social (Butler & Kern, 2016). Todavia, neste estudo o PERMA-Profiler ¢ o instrumento
elegido para avaliar o bem-estar dos jogadores de futebol por ser considerado adequado a
medicao dos fatores de bem-estar relevantes no contexto de migracao. Os niveis de bem-estar
vividos por cada um dos participantes sao estudados através da existéncia de emogao positiva, de
compromisso para com a mudanga e clube, do apoio das relagoes interpessoais estabelecidas, do
significado que o jogador atribui ao processo e da realizagdo experienciada, com o objetivo de

avaliar os niveis de bem-estar vividos pela amostra recolhida de jogadores.
Inteligéncia Cultural

No mundo do trabalho a capacidade de adaptagao é considerada cada vez mais
importante, tendo em conta a globalizagao dos mercados e o aumento significativo de equipas de
trabalho com grande diversidade (Crowne, 2008). O mercado globalizado atual aumenta os niveis
de competi¢do e potencia os movimentos migratorios além-fronteiras. A opg¢ao de expatriagao é
muitas vezes fomentada pela procura de melhores condi¢oes de vida, de emprego ou de
progressao profissional, fazendo do desenvolvimento da inteligéncia cultural um componente
essencial a adaptacdo de sucesso a ambientes multiculturais (Sousa, Gongalves, Reis, & Santos,
2015).

Em que consiste a inteligéncia cultural?

E considerado que os humanos possuem capacidades cognitivas tnicas. Num estudo
realizado com criancas até aos 2 anos e meio (antes de entrarem para a escola) e primatas
proximos do homem (chimpanzés e orangotangos) foi verificado que as criangas e os primatas
apresentam capacidades cognitivas semelhantes na interagao com o mundo fisico e que somente
as criangas exibem capacidades cognitivas mais sofisticadas na relagdo com o mundo social. A
Hipétese da Inteligéncia Cultural procura fundamentar as capacidades so6cio-cognitivas
especificas ao Homem, capaz de participar e aprender em diferentes contextos culturais, e segue

o principio de que o humano desenvolveu essas capacidades especificas a partir da experiéncia de

14



vida em grupos culturais e a consequente troca de conhecimento através da comunicagio e
aprendizagem com o outro, desenvolvendo a capacidade de "ler a mente" do outro em contextos
especialmente complexos (Herrmann, Call, Hernandez-Lloreda, Hare, & Tomasello, 2007).

Crowne (2008) procura perceber o que antecede a inteligéncia cultural, consolidando o
conhecimento das consequéncias de uma maior exposicao cultural e fomentando uma melhor
compreensio da influéncia que esta tem no desenvolvimento da inteligéncia cultural. Os
resultados indicam que determinadas exposi¢des a outras culturas, como estudar ou trabalhar no
estrangeiro, a par do nivel de exposicao cultural associado a essas experiéncias, aumentam a
inteligéncia cultural enquanto que as experiéncias internacionais em contexto de férias nao
evidenciam contribuir para o aumento da inteligéncia cultural dos individuos. Por outras palavras,
uma pessoa pode familiarizar-se com uma cultura de inumeras formas - viajar, estudar, ler, ver
um programa de televisao ou conhecer alguém dessa cultura - mas construir o conhecimento de
uma determinada cultura implica a existéncia de experiéncias dentro dessa cultura (Crowne,
2008).

O construto de Inteligéncia Cultural define-se pela capacidade de um individuo se adaptar
a novos contextos culturais, tendo por base diferentes facetas como a cognitiva, motivacional e
comportamental. A inteligéncia cultural ¢é patente nas interagOes caracterizadas pela
multiculturalidade e é considerada uma competéncia chave no actual contexto laboral, sendo
definida como a capacidade de adaptacio e ajustamento a diferentes culturas (Sousa et al., 2015),
embora a capacidade de interac¢ao com multiplas culturas seja uma competéncia que nem todos
desenvolvem (Crowne, 2008). Conceitos de Inteligéncia social, Inteligéncia emocional,
Inteligéncia pratica ou Inteligéncia de sucesso poderdo explicar parte da interagao intercultural,
mas nio conseguem abranger a complexa compreensio que os encontros interculturais e viagens

necessitam (Eatley, 2002).

Inteligéncia cultural e migracao

Atualmente ha cada vez mais expatriados, verificando-se uma acentuada mobilidade entre
culturas e paises, fazendo deste um tema emergente (Tibbert, Andersen, & Morris, 2015).
Expatriado ¢ considerado o termo mais utilizado na defini¢ao da situacao de transicao de atletas
entre regides do mesmo pais ou entre culturas diferentes além-fronteiras, potenciada pela pratica
desportiva. Nao existe uma s6 definicdo para o processo de transi¢ao cultural do expatriado,
podendo ser denominado por transicio migratoria, migracio ou aculturagdo (Faggiani et al.,
2016). O objetivo dos estudos analisados pelos autores centra-se na compreensiao do processo de

adaptagao dos atletas a uma nova cultura, que acompanha o investimento no potencial
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crescimento da sua carreira e no qual sao identificados pontos criticos de sucesso, nomeadamente
a adaptagao a um novo estilo de treino, a distancia a familia e amigos e a dificuldade em
comunicar com as pessoas locais (lingua diferente). Desta forma, num cenario em que os fatores
criticos de sucesso nido sao correspondidos, os atletas podem sentir-se isolados e com dificuldade
em alimentar novas relagdes, o que podera ter impacto na sua saide mental e desempenho
desportivo.

Dada a ligagio dos fatores apresentados com os cinco pilares do florescimento
psicolégico (emogao positiva, envolvimento, relagdes interpessoais, significado e realizacdo) ¢é
possivel deduzir uma associagdo positiva e significativa entre a inteligéncia cultural e o bem-estar
— segunda hipdtese do presente estudo —, que segue a premissa de que maiores niveis de
inteligéncia cultural se traduzam num maior bem-estar do jogador no pafs de destino.

O baixo desempenho dos expatriados e os regressos prematuros ao pafs de origem sio
maioritariamente associados a incapacidade de ajustamento a ambientes estranhos e nao a falta de
competéncia técnica. B possivel identificar trés dimensdes do ajustamento do expatriado: o
ajustamento ao trabalho, as interagGes com 0s nativos e o ajustamento geral a cultura e condigdes
de vida. Sao ainda identificados 5 fatores principais que podem influenciar as dimensoes referidas
de ajustamento do expatriado: experiéncia prévia internacional (1), experiéncia com a lingua do
pais de destino (2), acompanhamento pré-expatriagao (3) e sistema de apoio no pais de destino
quer organizacional (4), quer familiar (5). Dois dos fatores individuais mais importantes para o
sucesso da expatriagdo sao a experiéncia prévia internacional e a experiéncia com a lingua do pafs
de destino e, para cargos mais técnicos como o de atleta, ¢ considerado que a fluéncia da lingua
do pafs de destino tem maior peso no processo de adaptagao. Num contexto de elevados niveis
de novidade sobre o papel a desempenhar e a nova cultura, é recomendado maior
acompanhamento pré-expatriagao para promover um melhor ajustamento de expectativas e
reduzir o conflito do papel a desempenhar. F sugerido que o ajustamento do expatriado é
potenciado pela vinculagio de um sistema de apoio dentro do pafs de destino, particularmente
em contextos de elevada novidade cultural como uma primeira experiéncia de expatriagao. A
nivel organizacional o apoio pode ser fornecido pelos supervisores, pares e apoio logistico; a nivel
familiar devera haver uma intervencio direta, ou nao, por parte da organizacao-mae para facilitar
o ajustamento e integra¢ao da familia (Andreason, 2003).

Tendo em conta a recomendacao de Andreason (2003) de um maior acompanhamento
num momento de pré-expatriagio de forma a promover um maior ajustamento do jogador a
nova realidade no pais de destino, é pertinente apresentar a terceira hipétese deste estudo, que

propoe a existéncia de uma relagdo positiva e significativa entre a inteligéncia cultural e as et
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expectations, esperando-se que jogadores com maiores niveis de inteligéncia cultural desenvolvam

melhores niveis de met expectations.

Inteligéncia cultural no desporto

Tendo em conta a crescente migracio de jogadores de futebol nos ultimos anos,
Richardson e colaboradores (2012) analisam a experiéncia de jovens jogadores de futebol de elite
no processo de migracio do seu pais para um clube da English Premier 1eagne (EPL) com o
objetivo de captar as exigéncias psico-sociais associadas a transi¢do migratoria. Os resultados
indicam que o interesse de um clube da EPL pelos jovens jogadores que migram provoca-lhes
um frenesim inicial, seguido de uma fase de "decisio" e um periodo de "migracio" e
"aculturacao" antes do estabelecimento, ou nao, de uma "lar". O apoio familiar foi reconhecido
como fonte significativa de suporte para o atleta. E apontada a falta de apoio qualificado de
entidades como psicologos do desporto e equipas de scouting internacionais/agentes de futebol
que se pretende sensibilizar para o processo de acompanhamento do jogador no decorrer da
transicao (Richardson et al., 2012).

Tibbert e colaboradores (2015) investigaram o impacto que as normas, tradi¢oes, ideais e
imperativos de uma subcultura tém nas atitudes, crengas, emog¢des ¢ comportamentos de um
jovem atleta em processo de resisténcia a aculturagao. Para o efeito, fizeram um estudo de caso
longitudinal durante 14 meses e com 5 entrevistas abertas aos atletas de elite de uma equipa de
futebol Australiana. Os resultados mostram que a adopc¢iao das normas, tradi¢oes, ideias e
imperativos do clube de destino promovem o sucesso da adaptagiao do atleta expatriado no seu
desempenho e integracio na equipa. A aculturacao do atleta é determinante do sucesso da
expatriacao e para corresponder as crengas ¢ expectativas do clube, ele pode ter de colocar de
parte alguns dos seus principios que entrem em conflito com os do clube. Contudo, a adopg¢ao
dessas normas em detrimento dos principios pessoais pode prejudicar o bem-estar fisico e mental
do atleta, sendo o processo dinamico de aculturacio de atletas expatriados semelhante ao dos
jovens atletas que transitam para a elite do desporto (Tibbert, Andersen, & Morris, 2015).

Num estudo de Faggiani e colaboradores (2016) foram identificados 4 factores criticos de
sucesso na adaptagao do atleta ao novo contexto de trabalho: ajuste a filosofia do novo clube,
distanciamento do ambiente familiar, competéncia linguistica e "choque" cultural. Uma das
maiores preocupagoes identificadas pelos jogadores acerca do sucesso do seu desempenho refere-
se a adaptagdao a um estilo diferente de treino no novo contexto desportivo. Outra preocupagao é
a nova filosofia do clube e a identificacio do atleta com a mesma - quanto mais proxima a

filosofia for do atleta, mais ele a interioriza e consegue viver as expectativas € normas
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estabelecidas pelos restantes profissionais e pares participantes na sua rotina. O sucesso do

processo de adaptagao depende também do grau de instrugao formal e nivel técnico do sujeito.

Interacdo da inteligéncia cultural com outras variaveis

Lee e Sukoco (2010) procuram perceber de que forma a inteligéncia cultural e a
experiéncia dos expatriados afectam a adaptagdo cultural, a eficacia cultural e o desempenho. O
estudo desenvolvido com trabalhadores da Taiwanese MNC, que operam em pelo menos 3
paises, mostra que para a inteligéncia cultural ter um efeito positivo no desempenho do
expatriado esta tem de ser moderada pelo ajustamento e a eficacia cultural. A experiéncia
internacional prévia dos expatriados, em trabalho ou lazer, modera os efeitos da inteligéncia
cultural no ajustamento e eficacia cultural, com um efeito direto e significativo no ajustamento do
expatriado, concluindo-se que expatriados capazes de interagir em diferentes culturas tém um
maior nivel de ajustamento (Earley & Ang, 2003).

Os resultados mostram ainda que a inteligéncia cultural tem um efeito significativo na
eficacia cultural, embora nao o tenha no desempenho dos expatriados por ter de ser transformada
em ajustamento e eficacia cultural antes de ter efeito no desempenho do expatriado. Desta forma,
o nivel de ajustamento do expatriado ndo influencia directamente o seu nivel de desempenho. Os
resultados sugerem ainda que o conforto psicolégico se transforma num conjunto de capacidades
operacionais que potenciam o impacto do desempenho, apresentando a experiéncia internacional
prévia como variavel moderadora. Assim, ter mais experiéncia internacional nao implica que os
expatriados tenham maiores niveis de ajustamento cultural; a nao ser que essa experiéncia esteja
associada a uma inteligéncia cultural superior, ter experiéncia internacional pode inclusivamente
levar a menores niveis de inteligéncia cultural dos expatriados por ja se considerarem
conhecedores nas questdes transculturais. Aplicado ao mundo laboral, o estudo sugere que para
garantir maior ajustamento, o processo de selecio para cargos internacionais deve focar-se na
identificacdo de sujeitos que tenham inteligéncia cultural e ndo na respetiva experiéncia
internacional.

Outro estudo (Presbitero, 2016) analisou o impacto que a inteligéncia cultural tem nas
variaveis” choque cultural” (adaptacao a um novo meio cultural) e “choque cultural reverso”
(readaptagdao ao meio cultural de origem, depois de uma experiéncia de migracdo) em estudantes
universitarios com experiéncia de intercambio. Presbitero (2016) verificou o papel moderador da
inteligéncia cultural, responsavel por diminuir os efeitos negativos do choque cultural em

estudantes internacionais, ¢ do choque cultural reverso em estudantes que regressam a casa
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depois de viverem a experiéncia internacional, no respetivo processo de adaptacio psicoldgica e
sociocultural.

Na presente dissertacio também se averigua o papel moderador da inteligéncia cultural
que constitui a quarta e ultima hipétese do estudo: a inteligéncia cultural tem um efeito
moderador entre as et expectations ¢ o bem-estar do jogador, esperando-se que a relagao entre as
met expectations e os niveis de bem-estar seja mais forte para os participantes com um nivel de

inteligéncia cultural mais elevado.

Em suma, no decorrer da revisao de literatura foi possivel formular as seguintes

hipoteses:

—  H1: As met expectations tém uma associa¢ao positiva e significativa com o bem-estar do
participante, esperando-se que um maior ajustamento entre expectativas e a experiéncia se

traduza em maiores niveis de bem-estar.

— H2: A inteligéncia cultural tem uma associagao positiva e significativa com o bem-estar do
participante, esperando-se que maiores niveis de inteligéncia cultural se traduzam num maior

bem-estar do jogador.

— H3: A inteligéncia cultural tem uma associagdo significativa e positiva com as met-
expectations, de tal modo que maiores niveis de inteligéncia cultural estejam positivamente

associados com os niveis de et expectations dos participantes.

— H4: A inteligéncia cultural tem um efeito moderador entre as et expectations e o bem-estar
do jogador, de tal modo que se espera que a relagdo entre o ajustamento das expectativas e
os niveis de bem-estar seja mais forte para os participantes com um nivel de inteligéncia

cultural mais elevado.
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METODO

Participantes

A amostra em estudo na presente dissertagdo é composta por 75 jogadores de futebol
lus6fonos, do sexo masculino com idades compreendidas entre os 18 e os 49 anos de idade (M =
29.93; Dp = 7.631), dos quais 52 tém nacionalidade portuguesa, 10 sdo brasileiros, 4 cabo
verdianos, 1 senegalés, outro guineense, 2 angolanos, 4 colombianos e um camaronés. Nesta
amostra, 17.3% tém o 9° ano, 58.7% frequentam ou completaram o secundario (10° ao 12°),
13.3% frequentam o ensino universitario e 10.7% completou uma licenciatura ou grau académico
superiof.

Quanto a experiéncia internacional, todos tém experiéncia de trabalho no estrangeiro e
apenas 32% teve experiéncia de viagem de lazer. Na amostra recolhida verifica-se uma pandplia
de experiéncias internacionais: 45.3% afirmam ter experiéncia profissional num pafs, 30.7% em
dois paises, 14.7% em 3 paises, 4% em quatro paises e 5.3% em cinco ou mais paises. Os paises
de experiéncia foram: Roménia, Inglaterra, Maceddnia, Chipre, Polonia, Bulgaria, Republica
Checa, Grécia, Marrocos, Espanha, Holanda, Oman, Australia, Luxemburgo, Lituania, Macau,
Italia, Franca, EUA, Brasil, Portugal, Japao, Eslovaquia, Turquia, Polénia, Coreia do Sul, China,
Escocia, Alemanha, Noruega, Angola, Cazaquistao, Suica, Arzebeijao, Irao, India, Uruguai e
Austria.

Em termos de situacdo profissional, 48% dos participantes estao a trabalhar no seu pais
de origem, 40% trabalham no estrangeiro e 12% estao atualmente sem clube. Por fim, 20% da
amostra tem ou teve experiéncia de trabalho no estrangeiro a nivel competitivo internacional,
45.3% na primeira liga nacional, 30.7% nas restantes ligas nacionais e 4% a nivel regional ou

distrital (Tabela 1 e Anexo B)
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Tabela 1 - Distribuigio das varidveis sicio-demograficas

Frequéncia Percentagem

Nacionalidade Portuguesa 52 69.3%
Brasileira 10 12.7%
Cabo Verdiana 4 5,3%
Senegalesa 1 1,3%
Guineense 1 1,3%
Angolana 2 2,7%
Colombiana 4 5,3%
Camaronesa 1 1,3%
Habilitag6es Literarias 9°ano 13 17.3%
10° - 12° ano 44 58.7%
Universitario 10 13.3%
Licenciatura ou superior 8 10.7%
Experiéncia trabalho Sim 75 100%
Experiéncia lazer Sim 24 32%

N° de paises em trabalho 1 34 45.3%
2 23 30.7%
3 11 14.7%
4 3 4.0%
+5 4 5.3%
Situagdo profissional A trabalhar no pafs de origem 36 48%
A trabalhar no estrangeiro
Sem clube 30 40%
9 12%
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Nivel Competitivo Internacional 15 20%

Nacional 1? Liga 34 45.3%
Nacional -Restantes ligas 23 30.7%
Distrital/Regional
3 4%
Minimo Maximo Média Desvio Padrio
Idade 18 49 29.93 7.631

Delineamento

Este é um estudo empirico, correlacional e entre variaveis, de caracter explanatério e
exploratorio (Vilelas, 2009). Procura identificar-se as relagdes entre as diferentes variaveis para
medir o grau de associagdo entre a variavel preditora (wet expectations) e a variavel critério (bem-
estar) e compreender se a inteligéncia cultural tem um efeito moderador nessa relagao. Tendo em
conta que a recolha de dados ocorreu num unico momento, este ¢ considerado um estudo

transversal.

Instrumentos

Dada a populagao particular da amostra e o contexto especifico de migracio em que se
insere, foi determinado que a recolha de dados biograficos deveria ser enriquecida por algumas
questoes de cariz mais adaptado, que permitisse uma caracterizagdio da amostra ajustada ao
mundo do futebol e respetiva experiéncia internacional. Foram apresentadas questdes como “Ten
experiéncia de viagem para fora do sen pais” e “Em quantos paises jd trabalbon”, da mesma forma que foi
questionado o nivel competitivo em que jogou e se o jogador tinha conhecimento prévio da
realidade do pafs para onde se tinha mudado. As questdes colocadas foram desenvolvidas tendo

por base o estudo de (Telatin, 2018).
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Met expectations

As questoes colocadas aos jogadores da amostra relativas as et expectations foram
adaptadas da populagio de treinadores expatriados avaliada por Telatin (2018) para a realidade
vivida por jogadores expatriados.

Para avaliar as met expectations do atleta foram apresentados trés itens relativos as
expectativas formadas em relacdo a vida social, a performance e as expectativas numa perspectiva
mais geral (e.g., “As expectativas por si formuladas estao a ser cumpridas (ou foram cumpridas)”), cuja
resposta é ancorada numa rating scale do tipo Likert, entre 1 (“claramente abaixo das
expectativas”) e 5 (“claramente acima das expectativas”). De seguida, foram apresentados outros
trés itens que averiguam a percep¢ao do participante quanto a sua prestagao (e.g., “Considero que os
mens colegas avaliam (on avaliaram) o meu gran de cumprimento dos objetivos como...”), numa escala entre 1
(“De todo atingidos”) e 5 (“Excedidos”). O sétimo item, “Independentemente dos resultados, o men grau
de satisfagao face ao processo que estou (ou estive) a viver é...”, permite identificar a percep¢ao do grau de
satisfagdo do participante numa escala entre 1 (“claramente abaixo das expectativas”) e 5
(“claramente acima das expectativas”) e o oitavo item avalia a percep¢ao do grau de adaptagao ao
novo ambiente, também numa escala de 5 pontos, entre 1 (“totalmente inadaptado”) e 5
(“totalmente adaptado”). Por fim, os itens seguintes averiguam a importancia atribuida ao
desempenho e ao percurso profissional, numa escala entre 1 (“nada importante”) e 5
(“extremamente importante”).

Os itens da escala sao divididos em duas dimensoes que se distinguem pelo seu conteudo.
Ou seja, ositens 1, 2, 3, 4,7, 8,9, e 10 pertencem a dimensao “wet expectations de autoperce¢ao”,
traduzindo a opinido que o participante tem sobre si; os itens 5 e 6 compdem a dimensio ‘et
expectations percepcao do outro” e refletem a percecdo que o participante tem sobre as opinides
que os outros formulam de si.

Duas questdes abertas de resposta opcional foram apresentadas no sentido de permitir
justificar ou acrescentar informacao a alguma das questoes anteriores, questionando sobre outros
factores de sucesso e insucesso que considerassem ter contribuido para o processo de adaptagao
ao novo clube e pafs.

A escala apresenta uma boa consisténcia interna, com a/pha de Cronbach de .85, assim
como as dimensOes de et expectations de autopercecao e met expectations percegao do outro, com

valores de .82 e .88 respetivamente.
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Bem-Estar — PERMA-Profiler

Para medir o bem-estar foi utilizado o questionario PERMA-Profiler, originalmente
desenvolvido por Butler e Kern (2016), e adaptado para a populagio portuguesa por Alves,
Lourenco, Brito e Gouveia (2016). Esta escala tem uma estrutura multidimensional e é composta
por 23 itens divididos em 5 dominios: Emogao positiva, Envolvimento, Relagdes positivas,
Significado e Realizagdo. A primeira dimensio diz respeito a valéncia positiva e negativa das
emogdes; a segunda, remete para a capacidade de extrema concentragiao, foco e dedicagio; a
dimensao “Relagdes interpessoais” aponta a importancia do apoio social e estabelecimento de
relagoes interpessoais, enquanto o “Significado” evidencia a existéncia de um propésito de vida
que acrescente valor ao sujeito. A ultima dimensao envolve o sentimento de competéncia e de
cumprimento dos objectivos. As dimensdes citadas acrescenta-se uma questio sobre a felicidade
e outra sobre a solidao experiénciada pelo participante e ainda trés questOes sobre a sua saude e
outras trés sobre emogoes negativas.

Os itens da escala sao afirmacgoes do tipo “Ew geral, com que frequéncia se sente positivo?”, cuja
resposta ¢ apresentada numa rating scale do tipo Likert entre 0 e 10. Para os itens 1, 6, 9, 11, 12,
13, 15, 17, 19, 22 e 23, como “Em geral, até que ponto leva uma vida com propdsito e significado?”, 0
corresponde a “Absolutamente nada” e 10 a “Totalmente”. Ja a resposta aos itens 2, 3, 5, 7, 8, 10,
14, 16, 20 e 21, como “Com que frequéncia perde a nogao do tempo enquanto se encontra a fazer algo gue
aprecia?” é ancorada de 0 (“Nunca”) a 10 (“Sempre”). Por fim, os itens 4 e 18, tém a resposta
ancorada de 0 (“Péssima”) a 10 (“Excelente”) De acordo com Seligman (2011), os cinco
dominios apontados podem ser definidos e medidos enquanto construtos separados, mas
correlacionados. A escala original apresenta bons niveis de consisténcia interna para todos os 5
niveis, obtidos de uma amostra internacional com mais de 30.000 participantes. Na adaptagao a
populacio portuguesa, o PERMA Profiler é apresentado como uma medida psicométrica valida
para a investigacao do florescimento psicologico, com consisténcia interna da escala e respetivas
dimensoes com valores de alpha de Cronbach entre 0.71 e 0.84, a excep¢ao da sub-escala
Envolvimento com a/pha de Cronbach igual a 0.56.

Para avaliar o bem-estar sdao calculadas as diferentes médias de cada dimensao (Tabela 1).
Por fim, calculo do bem-estar geral (PERMA) é dado pela média de itens codificados por P1, P2,
P3, E1, E2, E3, R1, R2, R3, M1, M2, M3, A1, A2, A3 e Happy.

A consisténcia interna da escala e respetivas dimensoes ¢ apenas testada no capitulo dos

resultados, seguida do teste do ajustamento do modelo da escala aos dados recolhidos.
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Tabela 2 - Avaliacao das dimensoes de Bem-Estar

Emo. Envolv. Rel. Signif. Realiz. Felicid. Saude Emo. Solidao
Posit. Posit. Negat.

Itens 510,22  3,11,21 6,15,19  1,9,17 2,8, 16 23 4,13,18 7, 14,20 12

Codigo P1, P2, E1, E2, R1, R2, M1, M2, Al, A2, Happy  NI1,N2,N3  H1, H2, Lonely
P3 E3 R3 M3 A3 H3

Formula M(P1, M(E1 E2, MQRI, M1, M(A1, Item M(ONN1,N2, M(HT1, Item
P2, P3) E3) R2, R3) M2, M3) A2, A3) unico N3) H2, H3) unico

Inteligéncia Cultural - The Cultural Intelligence Scale (COS)

O questionario CQS, desenvolvido por Dyne et al. (2008), é um instrumento
multidimensional composto por 4 dimensoes de “inteligéncia”. As inteligéncias metecognitiva e
cognitiva dizem respeito ao julgamento cultural, conhecimento de normas, habitos e valores
culturais, a tomada de decisdes e ao desempenho dos individuos. A inteligéncia motivacional
permite predizer o ajustamento aos diferentes ambientes interculturais, nomeadamente na
reducao dos niveis de stress, na capacidade para ultrapassar os obstiaculos e no aumento da
confianca. Por fim, a inteligéncia comportamental reflete-se na adaptagdo e adequagiao do
comportamento (verbal e nao-verbal) a diferentes situa¢Ges culturais estranhas ao sujeito.

A de inteligéncia cultural foi adaptada por Sousa, Gongalves, Reis e Santos (2015) e
procura avaliar as caracteristicas individuais que promovem uma melhor relacio com ambientes
culturais nio familiares. A semelhanca da escala original, a versiao portuguesa é constituida por 20
itens. A escala foi devidamente traduzida para a lingua portuguesa por dois tradutores bilingues e
retraduzida para o inglés por outros dois tradutores bilingues independentes. As tradugdes
obtidas foram depois comparadas com a versiao original e ajustadas por psicologos especialistas
até alcancar a versao final. Esta fol sujeita a um pré-teste no qual participaram 15 sujeitos, de
forma a acertar possiveis problemas de compreensao - o alfa de Cronbach obtido foi superior a
0.80, pelo que nao foram detectados problemas de compreensao, sendo a escala acessivel a varios
niveis educacionais.

Foram obtidos bons valores de validade e propriedades métricas (semelhantes ao estudo
original), assumindo a multidimensionalidade da escala nas 4 dimensoes apontadas de origem
(Tabela 3). Testada a consisténcia interna da escala e das quatro dimensoes concluiu-se também a
aproximag¢ao aos resultados obtidos no estudo original, com valores do alfa de Cronbach
compreendidos entre 0.71 e 0.89 e um bom indice de fiabilidade.

A adaptagao replicou com sucesso os resultados originais de Earley e Ang (2003), com

bons valores de validade e consisténcia interna (alpha de Crohnbach = 0,93), confirmando a
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multidimensionalidade do construto. O modelo testado pela analise confirmatoria foi replicado
pela analise exploratéria, validando a aplicagao da escala e a sua importancia na identificagio das
competéncias essenciais a0 bom desempenho dos expatriados nos paises de destino. O
instrumento ¢ multidimensional e composto por 20 itens(eg., “Tenho consciéncia do
conhecimento cultural que utilizo quando interajo com pessoas de outras culturas.” ou “Conhego
as regras de comunicagdo ndo-verbal de outras culturas”), cujas respostas sio ancoradas numa
rating scale do tipo Likert de 1 (“Discordo totalmente”) a 7 (“Concordo totalmente”).

A consisténcia interna da escala e respetivas dimensoes ¢ apenas testada no capitulo dos

resultados, seguida do teste do ajustamento do modelo da escala aos dados recolhidos.

Tabela 3 - Estrutura Factorial do instrumento e itens de cada dimensdio

Inteligéncia Metacognitiva Ttens 1,2, 3,4
Inteligéncia Cognitiva Itens 5, 6,7, 8,9, 10
Inteligéncia Motivacional Ttens 11, 12, 13, 14, 15

Inteligéncia Comportamental  Itens 16, 17, 18, 19, 20

Procedimento

O presente estudo incide numa populaciao especifica, com uma realidade particular.
Perante as particularidades foi determinado que a recolha de dados biograficos deveria ser
enriquecida com algumas questoes de cariz mais adaptado, que permitissem uma caracterizagao
da amostra ajustada a0 mundo do futebol e a experiéncia internacional. As questdes foram
desenvolvidas tendo por base o estudo de Telatin (2018) e adaptadas da populagao de treinadores
expatriados avaliada para realidade dos jogadores que compdem a amostra do presente estudo.

Foi elaborada uma breve explicagao a introduzir no inquérito destinado aos jogadores da
amostra para os contextualizar, explicitar a pertinéncia da sua participagdao, pedir a maior
sinceridade nas respostas e assegurar a confidencialidade dos dados fornecidos, utilizados apenas
para fins académicos. Esta explicacio, os dados biograficos e as questdes de cada uma das
variaveis foram introduzidas na plataforma Google Forms. Desta forma foi criado um questionario
composto por: um texto de introdugao com pedido de autorizagao dos dados recolhidos; recolha

de dados biograficos; questdes desenvolvidas para averiguar as expectativas dos jogadores e as
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escalas de bem-estar e inteligéncia cultural antes apresentadas, cada um com as respetivas
instrucbes. O questionario termina com uma nota de agradecimento pela colaboragio e

participa¢ao no inquérito (Anexo A).

Finalizado o questionario, procedeu-se a sua distribui¢ao por diversos contactos pessoais
no mundo do futebol. Os dados foram recolhidos através da disseminacio do link
bit.ly/TesesJogadoresAlemFronteiras. Para conseguir uma amostra representativa foi necessario
contatar diretamente clubes de futebol cujo plantel fosse constituido por jogadores luséfonos
com experiéncia de trabalho no estrangeiro. Por motivos de sigilo nao sao identificados os clubes
contactados. Apds a aprovacdo do questionario pelas respetivas dire¢oes e treinadores, e sempre
que a proximidade geografica o permitiu, houve deslocagdo as instalagbes dos clubes para
apresentar o estudo aos jogadores, acompanhar o preenchimento do questionario e satisfazer
eventuais questoes.

Com as respostas recolhidas, foi criada uma base de dados no software SPSS Statistics 25 for
windows. A validade dos instrumentos utilizados neste estudo (PERMA Profile e The Cultural
Intelligence Scale (COS)), uma vez que a sua estrutura fatorial era conhecida, foi testada através de
analises fatoriais confirmatérias recorrendo ao AMOS 25 for windows. A fiabilidade destes
instrumentos fol testada através do calculo do afpha de Cronbach, que varia numa escala de 0 a 1,
admitindo-se como aceitaveis valores a partir de 0,70 (Nunnally,1978, citado por Maroco &
Garcia-Marques, 2013).

A sensibilidade de cada instrumento foi analisada através do SPSS Statistics 25 for windows,
com o calculo das medidas de tendéncia central, dispersao e distribuicdo dos itens das escalas, de
forma a assegurar que eram respeitados os pressupostos da normalidade, nomeadamente, (1) a
mediana nio estar em nenhum dos respetivos extremos, (2) os valores absolutos de assimetria e
achatamento niao ultrapassarem |3| e |7]| respetivamente, e (3) todos os itens apresentarem
respostas em todas as categorias (Kline, 1998).

De seguida realizou-se uma analise descritiva das variaveis, sucedida pelo calculo de
correlagoes entre as escalas e dimensdes. Por fim, os testes de hipdteses foram realizados, com
recurso a regressoes lineares simples e multiplas para as hipoteses 1, 2 e 3. Para se testar a quarta
hipétese recorreu-se a macro PROCESS 3.3, desenvolvida por Hayes (2013) para testar o efeito

de moderacio.
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RESULTADOS

Antes de partir para a analise dos resultados e respetivos testes de hipoteses, comegou-se
por estudar as caracterfsticas psicométricas dos instrumentos utilizados, nomeadamente a escala

de bem-estar PERMA Profiler e a escala de inteligéncia cultural CQS.

Escala de Bem-Estar — PERMA Profiler

Validade — Anilise Factorial Confirmatoria (AFC)

Uma analise factorial confirmatéria a cinco factores foi realizada para o PERMA-Profiler.
Nao foi necessario excluir qualquer dimensdo, por nenhum item violar grosseiramente a
normalidade.

Foi confirmado que a escala ¢ constituida por 5 dimensdes: a Emocgao Positiva (itens 5, 10
e 22), Envolvimento (itens 3, 11 e 21), Relagbes Positivas (15, 16 e 19), Significado (itens 1, 9 e
17) e Realizacao (itens 2, 8 ¢ 10).

Face aos resultados foi verificado que nao seria necessario retirar qualquer item por
nenhum estar fortemente correlacionado entre dimensoes. Através da analise da tabela é possivel
verificar que os niveis de ajustamento estio proximos do adequado (y?/gl<5.00; CFI>.90), com
excepcao do GFI e TLI (.82 e .88) que deveriam ter valores acima de .90 e do RMSEA (.11) que

deveria ser <.08 (Anexo C).

Tabela 4: Resultados de AFC da escala de benr-estar
¥ / gl GFI CFI TLI RMSEA

188 82 91 .88 .11

Fiabilidade

Para testar a fiabilidade da escala e das suas dimensdes foi calculado o respetivo valor de
alpha de Cronbach. Pela anilise da tabela 5 é possivel concluir que a escala apresenta um bom
alpha, a par das dimensoes de emogao positiva e significado. Contudo, as dimensdes de “relagdes

positivas” e “realizacdo" apresentam um a/pha bom e o “envolvimento” tem um alpha de
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Cronbach com classificacdao fraca. Ainda assim ¢ possivel considerar que as dimensoes da escala

tém uma boa consisténcia interna dada a dimensao da amostra (Anexo C).

Tabela 5: Resultados de fiabilidade da escala e dimensies de bem-estar

Escala o Dimensoes o Classificacao
Bem-Estar .82 Emocio Positiva .91  Muito Boa
Envolvimento 42 Fraca

Relagbes positivas .78  Boa
Significado .81  Muito Boa
Realizacio .73 Boa

Sensibilidade dos itens da escala PERMA-Profiler

Na analise da sensibilidade dos itens é possivel verificar que nenhum apresenta valores de
assimetria acima de |3| e de achatamento acima de |7, o que significa que os itens seguem uma
distribuicao normal (Anexo X). Relativamente a mediana dos itens é observado esta nio surge
nos extremos de nenhum deles.

A existéncia de respostas em todas as categorias ¢ apenas verificada nos itens 3 e 21. Os
itens 6, 15 e 17 nao apresentam resposta em duas categorias, os itens 1, 5, 11 e 22 nio apresentam
em trés categorias , os itens 2, 8, 10, 19 e 23 ndo apresentam respostas em quatro categorias € o
item 9 nao tem resposta em cinco (Anexo C). Ainda assim, por todos os itens cumprirem os
pressupostos de assimetria e achatamento, a escala foi mantida na integra, tendo sido considerado

que os itens sao sensiveis e, portanto, capazes de discriminar os diferentes participantes.

Escala de Inteligéncia Cultural
Validade — Analise Factorial Confirmatoria (AFC)

Depois de realizada uma analise fatorial confirmatéria da escala a 4 fatores, nio foi
necessario excluir qualquer dimensao por nenhum dos itens violar grosseiramente a normalidade.

Desta forma, ¢ confirmado que escala é constituida e entendida pela existéncia dos fatores

de inteligéncia metacognitiva (CQ1; CQ2; CQ3 e CQ4), inteligéncia cognitiva (CQ5; CQ6; CQ7;
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CQ8; CQY E CQI10), inteligéncia motivacional (CQ11; CQ12; CQ 13; C 14 e CQI15) e
inteligéncia comportamental (CQ16; CQ17; CQ18; CQ19 e CQ20).

Tabela 6 - Resultados de AFC da escala de inteligéncia cultnral
x*/gl GFI CFI TLI RMSEA

136 .79 94 92 .07

A analise da tabelaX permite concluir que os idices de ajustamento sio préximos do
adequado (y?/gl<5.00; GFI>.90; CFI>.90; TLI>.90; RMSEA<.08), apesar do valor de GFI estar
ligeiramente abaixo do valor esperado (GFI =.79) (Anexo D) .

Fiabilidade

A fiabilidade da escala e respetivas dimensoes foi calculada através do valor de a/pha de
Cronbach. A andlise da tabela X permite concluir que a escala e dimensdes apresentam muito
bons alphas de Cronbach, acima do nivel aceitavel em estudos organizacionais (Bryman &

Cramer, 2005) (Anexo D).

Tabela 7— Resultados de fiabilidade da escala e dimensoes de inteligéncia cultural

Escala o Dimensdes o Classificacao

Inteligéncia Cultural .92 Inteligéncia Cognitiva .87 Boa
Inteligéncia Metacognitiva .91  Muito boa
Inteligéncia Motivacional .84 Boa

Inteligéncia Comportamental .79 Boa

Sensibilidade dos itens da escala de Inteligéncia Cultural

A analise da sensibilidade dos itens permite concluir que nenhum apresenta valores de
assimetria acima de |3| e de achatamento acima de |7, o que significa que os itens seguem uma
distribuicao normal (Anexo X). Da mesma forma, nenhum dos itens apresenta a mediana num

dos extremos.
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Os itens 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14, 15, 18, 19 e 20 apresentam respostas em todas as
categorias. Ja os itens 1, 11 e 16 apresentam respostas em cinco categorias e os itens 2, 3, 12 e 17
em seis categorias (Anexo D). No entanto, a semelhanca da escala anterior, uma vez todos os
itens cumprirem os pressupostos de assimetria e achatamento, a escala foi mantida na integra,
tendo sido considerado que os itens sio sensiveis e, portanto, capazes de discriminar os

diferentes participantes.

Analise Descritiva das Variaveis em Estudo

Com a finalidade de se perceber qual a posicao das respostas dadas pelos participantes,
realizou-se a estatfstica descritiva das variaveis em estudo (Anexo F).

Os participantes deste estudo revelaram possuir wet expectations (M = 3.73; DP = .64), met
expectations de autoperce¢ao (M = 3.79; DP = .65) e met expectations de percegao do outro (M =
3.53; DP = .94) ligeiramente acima do ponto central desta escala (3).

Quanto ao bem-estar (M = 7.41; DP = 1.32), as emogoes positivas (M = 8.01; DP =
1.32), ao envolvimento (M = 7.75; DP = 1.39), as relagoes positivas (M = 8.20; DP = 1.44); ao
significado M = 8.30; DP = 1.40), a realizacao (M = 7.77; DP = 1.23) e a saude (M = 8.53; DP
= 1.16) as respostas dadas pelos participantes situam-se muito acima do ponto central deste
instrumento (5), o que significa que estes percecionam elevados niveis de bem-estar, de emogoes
positivas, de envolvimento, de relagdes positivas, de significado, de realizagao e de saude. Quanto
as emogoes negativas, as respostas situam-se ligeiramente abaixo do ponto central (5).

No que respeita a inteligéncia cultural (M = 5.05; DP = .95), a inteligéncia metacognitiva
(M = 5.48; DP = 1.07), a inteligéncia cognitiva (M = 4.37; DP = 1.41), a inteligéncia motivacional
M = 5.31; DP = 1.13) e a inteligéncia comportamental (M = 5.28; DP = .99), as respostas
encontram-se ligeiramente acima do ponto central da escala (5), sendo a inteligéncia cognitiva a

dimensio que apresenta uma média mais baixa.

Correlacoes

Antes de se testarem as hipoteses formuladas e para se estudar a dire¢ao e a intensidade

da associacdo entre as variaveis recorreu-se as correlacoes de Pearson (Anexo F).

31



Tabela 8 - Tabela de Correlagies de Pearson

Desvio
Média 1 1.1 12 2 21 22 23 24 25 3 4 5 51 52 53 54
Padrio
1. Met Expectations 373 .64 -
1.1. Met Expectations de Autoperce¢io 379 .65 97" -
1.2. Met Expections de Percecio do Outro  3.53 94 73 54 -
2. Bem-estar 7.41 83 32% 347 21 -
2.1. Emocgoes Positivas 8.01 1.32 30" 30* .18 .76 -
2.2. Envolvimento 7.75 139 25 23 22 .66% .53 -
2.3. Relagoes 820 144 21 21 A5 72" 66™ 29 -
2.4. Significado 830 140 26 26° .18 .81™ .68* .57 .55% -
2.5. Realizagio 777  1.23 36" 36™ .25% .85 75 58% .62 74% -
3. Emogoes Negativas 430 199 -18 -17 -14 08 -39* -18 -17 -18 -21 -
4. Satde 853 1.16 .39% 40% 23 .76™ .69* .59 .57 .66™ .75 -32% -
5. Inteligéncia Emocional 5.05 95 36 32¢ 32 317 32% 14 35" 25 25 -02 .17 -
5.1. Inteligéncia Meta-cognitiva 548 1.07 .32% 29° .29* .53% 48 27* 52 45" 47% _002 .36™ .71* -
5.2. Inteligéncia Cognitiva 437 141 23 21 .19 .07 .11 -10 .16 .03 .03 .035 -03 .85 45" -
5.3. Inteligéncia Motivacional 5.31 113 26 240 24 20 29 .16 26 .17 15 -062 .12 .81% 51 52~ -
5.4. Inteligéncia Comportamental 5.28 99 397 340 397 39% 31 29% 31 33" 33 _046 .25° 83" .52 58" 62" -

Nota. % < .05; *p < .01
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Os resultados indicam que as we? expectations tém uma associagao significativa e positiva
com o bem-estar (r = .32; p < .01) com as emogdes positivas (r = .30; p < .01), com o
compromisso (r = .25; p <.05), com o significado (r = .206; p < .05), com a realizagdo (r = .36; p <
.01), com a saade (r = .39; p < .01), com a inteligéncia cultural (» = .36; p < .01), com a
inteligéncia metacognitiva (r = .32; p < .01), com a inteligéncia cognitiva (r = .23; p < .05), com a
inteligéncia motivacional (» = .26; p < .05) e com a inteligéncia comportamental (» = .39; p < .01).

A sub-escala das met expectations relativa a auto-percep¢ao tem uma associagao significativa
e positiva com o bem estar (r = .34; p < .01), com as emogdes positivas (» = .30; p < .01), com o
compromisso (r = .23; p < .05), com o significado (r = .206; p < .05), com a realizagao (r = .36; p <
.01), com a saade (r = 40; p < .01), com a inteligéncia cultural (r = .32; p < .01), com a
inteligéncia metacognitiva (r = .29; p < .05), com a inteligéncia motivacional (r = .24; p < .05) e
com a inteligéncia comportamental (r = .34; p < .01). A sub-escala das wet expectations relativa a
percepgao do outro tem uma associa¢ao signiticativa e positiva com a realizagao (r = .25; p < .05),
a inteligéncia cultural (» = .32; p < .01), a inteligéncia metacognitiva (» = .29; p < .05), a
inteligéncia motivacional (r = .24; p < .05) e a inteligéncia comportamental (r = .39; p < .01).

Passando a escala do bem-estar é possivel observar que esta esta associada significativa e
positivamente com a inteligéncia cultural (r = .31; p < .01), a metacognitiva (r = .53; p < .01) e a
comportamental (r = .39; p < .01). As dimensGes de bem-estar relativas as emog¢oes positivas e
relagoes positivas tém uma associagao positiva e significativa com a inteligéncia cultural (» = .31; p
< .01; r = 35; p < .01), a inteligéncia metacognitiva (r = .53; p < .01; r = .52; p < .01), a
inteligéncia motivacional (r = .29; p < .05; r = .26; p < .05) e a inteligéncia comportamental (r =
31; p < .01; r = 31; p < .01), respectivamente. O envolvimento e a saude apresentam uma
assoclacao significativa e positiva com a inteligéncia metacognitiva (r = .27; p < .05; r = .36; p <
.01) e a inteligéncia comportamental (»r = .29; p < .05; r = .25; p < .05). As dimensoes de
significado e realizagdo apresentam também uma associagao significativa e positiva com a
inteligéncia cultural (r = .25; p < .05; r = .25; p < .05), a inteligéncia metacognitica (r = .45; p <
01; r=.47; p < .01) e a inteligéncia comportamental (r = .33; p < .01; r= .33; p < .01). Por fim, a
dimensio do bem-estar relativa as emogoes negativas nao apresenta uma relagao significativa com

nenhuma das restantes dimensoes avaliadas.
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Analise de Hipoteses

Hipotese 1
— As met expectations tém uma associacdo positiva e significativa com o bem-estar do
participante, esperando-se que um maior ajustamento entre expectativas e a experiéncia se

traduza em maiores niveis de bem-estat.

Tabela 9 - Resultados da regressao linear simples ¢ miiltipla

Variavel Preditora Variavel de critério F R% B T P

Met Expectations 8.56%F .09 .32 293 .005

ME Autopececio Bem-estar 30% 2.25% .028
4.29% .08

ME Percecio dos outros .05 .38 707

Os resultados da regressao linear simples efectuada indicam-nos que as et expectations tém
uma associacdo significativa e positiva com o bem-estar (F (1, 73) = 8.56; R*, = .09; B = .32; t =
2.93; p = .005), ou seja, quanto mais elevadas as et expectations maior o bem-estar sentido pelos
participantes.

Seguidamente testou-se a associagao entre as dimensOes das et expectations e 0 bem-estar
através de uma regressao linear multipla. Conclui-se que apenas as et expectations de autopercegao
tém uma associagao significativa e positiva com o bem-estar (8 = .30; t = 2.25; p = .028) e que o
valor de R?, = .08 mostra que o modelo é responsavel por 8% da variabilidade do bem-estar,
sendo estatisticamente significativo (F(2, 72) = 4.29; p = .017) (Anexo G).

Confirma-se a primeira hipétese do estudo e verifica-se que um maior ajustamento entre

expectativas e a experiéncia é traduzido em maiores niveis de bem-estar.

Hipotese 2
— A inteligéncia cultural tem uma associacdo positiva e significativa com o bem-estar do
participante, esperando-se que maiores niveis de inteligéncia cultural se traduzam num mais

elevado bem-estar do jogador.
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Tabela 10 — Resultados da regressao linear simples e miiltipla

Variavel Preditora Variavel de critério  F Rz B T b
Inteligéncia Cultural 7.73%% .08 .31 2.78 .007
Int. Metacognitiva S56FF 4.89% < .001
Int.

Bem-estar =330k 273 .008
Cognitiva 11.33%F .36
Int. Motivacional -.16 -1.28 205
Int. Comportamental 396290  .005

A regressao linear efectuada de modo a analisar a hipétese 2 permite concluir que existe
uma associagio significativa e positiva entre a inteligéncia cultural e o bem-estar F(1,73)=7.73; R’,
= .08; B = .31; t = 2.78; p = .007), o que significa que quanto maiores os niveis de inteligéncia
cultural, melhor sera o bem-estar do jogador ao longo do processo de migragao.

Foi igualmente analisada a associagdo entre as dimensdes de inteligéncia cultural e o bem-
estar através de uma regressao linear multipla, de modo a verificar que dimensdes da escala de
inteligéncia cultural tém um impacto significativo no bem-estar. Desta analise resulta a existéncia
de uma associagao significativa e positiva entre a inteligéncia metacognitiva (3 = .56; t = 4.89; p <
.001) e a inteligéncia comportamental (3 = .39; t = 2.90; p = .005) com o bem-estar ¢ uma
associagao significativa e negativa entre a inteligéncia cognitiva (8 = -.33; t = -2.73; p = .008) e o
bem-estar. E possivel concluir que o modelo é responsavel por 36% da variabilidade do bem-
estar (R®, = .36) e que ¢ estatisticamente significativo (F(4, 70) = 11.33; p < .001) (Anexo G).

A hipotese 2 é confirmada pelos resultados apresentados, evidenciando que maiores
niveis de inteligéncia cultural — particularmente das dimensbes de inteligéncia metacognitiva e
comportamental — potenciam maiores niveis de bem-estar geral dos jogadores. Por outro lado,
maiores niveis de inteligéncia cognitiva mostram provocar um decréscimo dos niveis de bem-

estar geral dos participantes.

Hipotese 3

— A inteligéncia cultural tem uma associagio significativa e positiva com as met-
expectations, , de tal modo que maiores niveis de inteligéncia cultural estejam positivamente

associados com os niveis de wet expectations.
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Tabela 11 — Resultados da regressao linear simples e miiltipla

Variavel Preditora Variavel de critério F Rz, B T P
Inteligéncia Cultural 10.52%+ 11 36 3.24 .002
Int. Metacognitiva A8 132 192
Int.

Met Expectations -03 -23 821
Cognitiva .04 13
Int. Motivacional -02  -11 914
Int. Comportamental 33% 210 .039

A andlise dos resultados da regressao linear simples referente a hipdtese 3 permite
concluir a sua confirmagio pela existéncia de uma associagdo significativa e positiva entre a
inteligéncia cultural e as met expectations F(1,73)=10.52; R*, = .11; B = .36; t =3.24; p = .002).

A semelhanca das hipéteses anteriores foi também realizada uma regressio linear
multipla. Os resultados da associagdo entre as dimensdes da inteligéncia cultural e as et
expectations mostram que o modelo é estatisticamente significativo e responsavel pela variabiliade
de 13 % das met expectations F(4,70)=3.64; R*, = .13; p = .009) e que apenas a inteligéncia
comportamental esta positiva e significativamente associada as wez expectations (3 = .33; t =2.10; p
=.039) (Anexo G).

Tal como as hipoteses acima verificadas, a terceira ¢ também confirmada pelos resultados

apresentados.

Hipotese 4

— A inteligéncia cultural tem um efeito moderador entre as et expectations ¢ o bem-estar do
jogador, de tal modo que se espera que a relagdo entre o ajustamento das expectativas e 0s
niveis de bem-estar seja mais forte para os participantes com um nivel de inteligéncia cultural

mais elevado.
Para testar o efeito de moderagao da quarta e ultima hipétese recorreu-se a Macro Process

3.3 desenvolvida por Hayes (2013). Antes da realizacao do teste estandardizaram-se as variaveis

preditoras, evitando assim os problemas de multicolinearidade (Aiken & West, 1991).
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Tabela 12 - Resultados do efeito moderador da Inteligéncia Cultural

Variaveis Preditoras B se T P 1C a 95% com correcio de Boofstrap
Met Expectations .20 100 2,07 .042  ].01; .40[
Inteligéncia Cultural 19 10 1.88  .065 ]-.01;.38]

Met Expectations x Inteligéncia Cultural -.002 .10 -02 981 ]-.20;.20]

Os resultados indicam-nos que a inteligéncia cultural ndo tem um efeito moderador na
relagio entre as et expectations e 0 bem-estar (interagdo nao significativa) uma vez que o zero esta
contido no intervalo de confianga e p > .05. Obteve-se um R” no valor de .15, que indica ser este
modelo responsavel por 15% da variabilidade do bem-estar. O modelo é estatisticamente
significativo (F (3, 71) = 4.12; p = .009) (Anexo G).

Seguidamente testou-se a modera¢ao acima cruzando-se todas as dimensoes das variaveis

preditoras, tendo-se encontradoapenas dois efeitos marginalmente significativos, indicados nas

tabelas 13 e 14.

Tabela 13 - Resultados do efeito moderador da Inteligéncia Cognitiva

Variaveis Preditoras B se T P IC a 95% com correcio de Bootstrap
Met Expectations APerc. 26 .09 278 .007 ].07;.45]
Inteligéncia Cognitiva -02 .09 -17 867 ]-.20;.17]

Met Expectations APerc x Inteligéncia Cognitiva .18 .10 1.85 .068 ]-.01;.37]

Os resultados sugerem que a inteligéncia cognitiva tem um efeito moderador
marginalmente significativo na relacao entre as wet expectations de autopercegao e o bem-estar uma
vez que apesar do zero estar contido no intervalo de confianga, o valor de p é inferior a .10.
Obteve-se um R* no valor de .15, o que nos indica que este modelo é responsavel por 15% da
variabilidade do bem-estar. O modelo ¢ estatisticamente significativo (F (3, 71) = 3.43; p = .010).
Obteve-se um acréscimo de varidncia marginalmente significativo (AR*=.04; p=.068)(Anexo G).

Para os participantes com elevados niveis de inteligéncia cognitiva, quando comparados
com os participantes com baixos niveis de inteligéncia cognitiva, as et expectations de

autoperce¢ao tornam-se relevantes para potenciar os seus niveis de bem-estar.
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Figura 1. Grafico de interacdo Met expectations de autopercecio x Inteligéncia Cognitiva de nivel de Bem-estar

Tabela 14 - Resultados do efeito moderador da Inteligéncia Cognitiva

Variaveis Preditoras B se T P 1C a 95% com correcio de Boofstrap
Met Expectations 24 10 255 .003 ].05; .44
Inteligéncia Cognitiva -02 .09 -19 849 1-21;.17]

Met Expectations x Inteligéncia Cognitiva .15 .10 1.57 121 ]-.04;.35]

A semelhanca do resultado anterior, os resultados da tabela 14 sugerem que a inteligéncia
cognitiva tem um efeito moderador marginalmente significativo na relagdo entre as et expectations
em geral e o bem-estar uma vez que apesar do zero estar contido no intervalo de confianga o
valor de p é préximo de .10. Um R* no valor de .14 indica-nos que este modelo ¢ responsével por
14% da variabilidade do bem-estar, sendo um modelo estatisticamente significativo (F (3, 71) =
3.69; p = .015). Foi também obtido um acréscimo de variancia marginalmente significativo
(AR’=.14; p=.121)(Anexo G).

Deste modo, para os participantes com elevados niveis de inteligéncia cognitiva, quando
comparados com os participantes com baixos niveis de inteligéncia cognitiva, as wet expectations

tornam-se relevantes no sentido de potenciar os seus niveis de bem-estar.
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Figura 2. Grafico de intera¢do Met expectations x Inteligéncia Cognitiva de nivel de Bem-estar

Concluindo os resultados, a quarta hipétese do estudo é parcialmente verificada,
esclarecendo que um maior nivel de inteligéncia cultural tem um impacto marginalmente
significativo na associagao entre as wet expectations € o bem-estar. Por outras palavras, apesar dos
resultados das primeiras trés hipdteses evidenciarem a existéncia de relacOes significativas entre
os construtos, a quarta hipotese mostra que uma maior inteligéncia cultural altera parcialmente a

associagao entre a variavel critério — met expectations — e a variavel preditora — bem-estar.
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DISCUSSAO

O presente estudo nasce de uma preocupagiao de potenciar o bem-estar (florescimento
psicolégico) num mundo cada vez mais globalizado, com destaque para a importancia da
inteligéncia cultural nas met expectations aplicadas ao contexto desportivo de jogadores de futebol
profissional com experiéncia de migragao.

Recorre-se a uma amostra de 75 jogadores de futebol lus6fonos, com experiéncia de
migra¢do em contexto profissional, e estuda-se o efeito moderador da inteligéncia cultural na
relacdo entre met expectations e bem-estar. Faz-se a revisdo da literatura e colocam-se quatro
hipoteses: (1) As met expectations tém uma associagdo positiva e significativa com o bem-estar do
participante, esperando-se que um maior ajustamento entre expectativas e a experiéncia se
traduza em maiores niveis de bem-estar; (2) A inteligéncia cultural tem uma associagdao positiva e
significativa com o bem-estar do participante, esperando-se que maiores niveis de inteligéncia
cultural se traduzam num mais elevado bem-estar do jogador; (3) A inteligéncia cultural tem uma
associagao significativa e positiva com as et expectations, significando que jogadores com maiores
niveis de inteligéncia cultural desenvolvam melhores niveis de et expectations e (4) A inteligéncia
cultural tem um efeito moderador entre as et expectations e o bem-estar do jogador, de tal modo
que se espera que a relagdo entre o ajustamento das expectativas e os niveis de bem-estar seja
mais forte para os participantes com um nivel de inteligéncia cultural mais elevado. Procede-se ao
teste das trés primeiras hipoteses através de regressoes lineares simples e multiplas e, para testar a
quarta, analisa-se o papel moderador da inteligéncia cultural.

A primeira hipotese analisa se as wet expectations tém uma associa¢ao positiva e significativa
com o bem-estar do participante, esperando-se que um maior ajustamento entre as expectativas e
a experiéncia se traduza em maiores niveis de bem-estar.

Conclui-se que as et expectations, em geral, tém uma associagao significativa e positiva
com o bem-estar, destacando a relacao significativa e positiva da dimensao de et expectations de
autoperce¢do com o bem-estar. Questdes como “As expectativas formuladas relativas a minha vida
Social estao a corresponder (on corresponderam) a minha experiéncia” ou “Em geral, as expectativas por min
Jormmuladas estao a ser cumpridas (on foram cumpridas)” estao associadas a um florescimento psicologico
positivo dos jogadores em contexto de migracao para outros paises em trabalho.

O bem-estar ¢ um construto de carater intrinseco definido por Butler e Kern (20106)
como um estado dinamico psicossocial 6ptimo. Apesar de mensurado através das dimensoes de
emogao positiva, envolvimento, relagdes positivas, proposito e realizagdo, ¢ importante

salvaguardar que traduz apenas a percecao de quem preenche o PERMA Profiler. Posto isto, os
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resultados obtidos vao ao encontro desta observacio, destacando a relagdo positiva e significativa
entre as met expectations de autoperce¢do e o bem-estar, que responde a tendéncia humana de
protegao do eu segundo a qual uma melhor perce¢ao de si promove maiores niveis de bem-estar.

A segunda hipdse sugere que a inteligéncia cultural tem uma associa¢do positiva e
significativa com o bem-estar do participante, esperando-se que maiores niveis de inteligéncia
cultural se traduzam num maior bem-estar do jogador. Esta hipotese foi verificada e explicita a
importancia da avaliagdo e potenciacao da inteligéncia cultural dos jogadores de futebol com
intengdes de investir numa carreira internacional, sendo para Lee e Sukoco (2010) mais
importante o investimento em maiores niveis de inteligéncia cultural que a experiéncia
internacional dos jogadores, de modo a assegurar uma transicio e adaptacao adequadas,
promotoras do seu bem-estar.

Trés das quatro dimensoes da inteligéncia cultural apresentam uma relagao significativa
com o bem-estar — a inteligéncia metacognitiva e a inteligéncia comportamental apresentam uma
relagdo positiva, e a inteligéncia cognitiva apresenta uma relacio negativa — e sio representadas
em diferentes itens no presente estudo. O item “Tenho consciéncia do conbecimento cultural que ntilizo
quando interajo com pessoas de outras culturas” exemplifica a inteligéncia metacognitiva; “Modifico o men
comportamento nao verbal quando uma interagao cultural o requer” avalia a inteligéncia comportamental e
“Conbego os valores culturais e crengas religiosas de outras culturas” representa a inteligéncia cognitiva.

As observacoes atras referidas mostram a existéncia de uma relacdo com o bem-estar dos
participantes, e os resultados mostram que os tres tipos de inteligéncia passiveis de ser estudados
e controlados pelos jogadores sao os que apresentam maior associacio com o bem-estar. Os
dados recolhidos evidenciam que perante a incerteza da mudanga, os participantes fazem
depender o seu bem-estar das dimensoes sobre as quais tém maior poder, designadamente: estar
ao seu alcance o dominio do conhecimento das normas, habitos e valores culturais (inteligéncia
metacognitiva); controlar o processo de tomada de decisao e auto-desempenho (inteligéncia
cognitiva); dominar o seu comportamento face aos diferentes contextos (inteligéncia
comportamental). O foco nas dimensoes passiveis de um maior controlo por parte dos jogadores
val a0 encontro da revisao da literatura, onde é sugerido que o ajustamento do expatriado é
potenciado pela existéncia de um sistema de apoio dentro do pafs de destino, fornecido pelos
supervisores, pares ¢ apoio organizacional e familiar (Andreason, 2003; Richardson, Littlewood,
Nesti, & Benstead, 2012). Destacando contudo, a associagdo negativa entre a inteligéncia
cognitiva e o bem-estar, esta pode ser explicada pela existéncia de uma maior nogao de si e do

processo de migragao, potenciada por maiores niveis de inteligéncia cultural que podem
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promover uma postura mais consciente das dificuldades associadas, e contribuir para a
diminui¢ao do sentimento de bem-estar (Caligiuri, Phillips, Lazarova, Tarique, & Burgi, 2001).

A inteligéncia motivacional permite prever a adaptagao a ambientes interculturais através
da redugio de stress, da capacidade em superar obstaculos e maior confianca (Sousa, Gongalves,
Reis, & Santos, 2015). A inexisténcia de uma relagdao entre esta dimensio e o bem-estar pode
estar associada a falta de interagdo direta entre os jogadores e o povo nativo. Dado o contexto do
estudo e a vivéncia particular dos participantes, itens como “Gosto de interagir com pessoas de diferentes
culturas” ou “Gosto de viver em culturas que nao me sao familiares” podem nao ser significativos porque
no quotidiano dos jogadores a relagio é estabelecida com o clube, no treino com os restantes
jogadores e equipa técnica, e com o sistema de apoio, e nao ¢ estabelecida obrigatoriamente com
os nativos (Richardson, Littlewood, Nesti, & Benstead, 2012; Faggiani et al., 2016). Da mesma
forma, e a semelhanca das conclusoes de Sousa e colaboradores (1992), as principais motivagdes
para assumir a mudanca identificadas na analise das respostas foram alinhadas em 3 temas: (1)
oportunidade profissional, (2) oportunidade de carreira e (3) busca por melhores condi¢ées de
vida. O estudo mostra que os jogadores nao tomam a decisao de migragao tendo em vista o
desafio de aculturacdo e adaptagao a cultura, mas sim tendo em busca de uma adaptagao que lhes
permita cumprir os seus objetivos.

A terceira hipotese de a inteligéncia cultural ter uma associagao significativa e positiva
com as met expectations implica que jogadores com maiores niveis de inteligéncia cultural
desenvolvam melhores niveis de et expectations é verificada, indo ao encontro da importancia do
desenvolvimento de um trabalho de preparacao consciente e ajustado junto dos jogadores, de
modo a garantir que estes formulem expectativas realistas e adaptadas as vivéncias que os
esperam. Anderson (2003) refor¢a que, num contexto de elevados niveis de novidade sobre o
papel a desempenhar numa nova cultura, é recomendado um maior acompanhamento pré-
expatriagdo que promova um melhor ajustamento de expectativas, de forma a reduzir o conflito
do papel a desempenhar.

Das dimensoes especificas da inteligéncia cultural que foram ao encontro da hipdtese
testada, apenas a inteligéncia comportamental mostra ter uma relagdo positiva e significativa com
as met expectations. Interpretando as afirmacOes referentes a inteligéncia comportamental (1)
“Adapto o meu comportamento verbal quando uma interagao cultural o exige”, (2) “Utilizo a pausa e o siléncio
de acordo com diferentes interagoes culturais”, (3) “1 ario o ritmo do meu discurso quando uma interacio cultural
0 exige” (4) “Modifico o men comportamento nao verbal quando nma interagao cultural o requer” e (5) “Altero
as expressoes faciais quando nma sitnagao intercultural o requer” é possivel identificar que todas remetem

para agoes que traduzem as atitudes adotadas na vivéncia efetiva do quotidiano dos participantes.
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Deste modo, maiores niveis de inteligéncia cultural, mais especificamente de inteligéncia
comportamental, tém maior impacto nas et expectations dos jogadores e, mais precisamente, na
correspondéncia entre o que esperam viver € a vivéncia em si. Esta conclusio, suportada por
Kim, Oh, Lee e Andrew (2019), foca a importancia da elaboragao de expectativas claras e
ajustadas, dado o impacto que as et expectations tém na atitude dos sujeitos.

A quarta e ultima hipdtese propde que a inteligéncia cultural tem um efeito moderador
entre as met expectations € o bem-estar do jogador, de tal modo que se espera que a relagio entre o
ajustamento das expectativas e os niveis de bem-estar seja mais forte para os participantes com
um nfvel de inteligéncia cultural mais elevado. Esta hipotese foi marginalmente verificada
conforme se explica em seguida. Numa primeira analise do efeito moderador do score geral da
inteligéncia cultural verifica-se a inexisténcia de um efeito moderador nos scores gerais das
variaveis em estudo. Numa analise mais detalhada explora-se o efeito de moderagio nas
diferentes dimensdes dos instrumentos e identifica-se a existéncia de duas moderagoes
marginalmente significativas, nomeadamente nas variaveis preditoras de met expectations e
inteligéncia cognitiva, e nas variaveis preditoras de met expectations de autoperce¢ao e inteligéncia
cognitiva. Deste modo, os resultados traduzem a tendéncia de um efeito moderador da
inteligéncia cultural que fortalece a relagao entre as et expectations € o bem-estar.

Os resultados da quarta hipdtese mostram uma relagao marginalmente significativa entre
as et expectations (geral e de autopercecao) e a inteligéncia cognitiva e evidenciam a
predominancia da cogni¢ao no processo de formulagao de expectativas. Esta observagao vai ao
encontro da literatura, onde apesar de ja terem sido identificadas causas cognitivas e afetivas para
as expectativas estas sdo um processo cognitivo que, tal como outros, determina e modela
estados afetivos com impacto no bem-estar (Thompson & Sunol, 1995). A existéncia desta
tendéncia na analise de moderagao reflete igualmente os resultados obtidos na primeira e segunda
hipéteses, que destacam a relagao positiva e significativa entre as et expectations de autopercegao e
o bem-estar (H1) e entre a inteligéncia cognitiva e o bem-estar (H2).

E possivel concluir que os resultados suportam a importincia da elaboracio de
expectativas ajustadas, que permitam a sua correspondéncia no pais de destino e, por sua vez, um
maior bem-estar do jogador. Da mesma forma, existe uma clara tendéncia que evidencia o papel
da inteligéncia cultural enquanto agente fortalecedor das et expectations e do bem-estar. Wu
(2014) destaca a brevidade que caracteriza a carreira de um jogador profissional, iniciada em tenra
idade e tendencialmente de duracdo reduzida, considerando o tempo médio de vida do homem.
Tendo em mente esta restricio, a promog¢ao de uma mentalidade positiva é particularmente

importante dado o curto espago de tempo que um atleta tem para amadurecer e enfrentar todos
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os desafios psicologicos associados a0 mundo do desporto. O presente estudo vem consolidar a
literatura e reforcar a importancia do acompanhamento dos jogadores de futebol no processo de
migracao. No contacto com diferentes clubes foi clara uma crescente preocupacao pelo tema, e
por encontar meios que facilitem a aculturagio dos seus jogadores, estando ja em
desenvolvimento programas de intercambio com clubes de outros paises, por forma a permitir
experiéncias internacionais acompanhadas e preparar os atletas para uma eventual migracdao
aquando de uma contratagao. Neste sentido considero ser relevante fomentar este tipo de
experiéncias internacionais, que potenciam o desenvolvimento da inteligéncia cultural e permitem
a formulagao de expectativas fundamentadas e consistentes, capazes de potenciar o florescimento
dos jogadores.

Também ¢é importante o desenvolvimento do presente estudo fora do meio desportivo
porque a globalizacio do mercado de trabalho é transversal a todas as areas, e estas sdo
dimensoes que tém impacto para quem passe por um processo de migracio. Programas como o
Erasmus sio altamente relevantes para o desenvolvimento da for¢a de trabalho presente no
mercado. A inteligéncia cultural, de elevada importancia para o sucesso de muitas carreiras
internacionais, ¢ um construto atualmente considerado um competéncia base do mundo de
trabalho atual.

O facto dos resultados obtidos neste estudo sugerirem apenas uma tendéncia e nao a
existéncia objetiva do efeito moderador pode dever-se a reduzida dimensdao da amostra (N=75),
sendo relevante a replicagio do estudo com uma amostra mais significativa, que permita a
consolidacao dos resultados obtidos. Outro ponto de melhoria identificado ¢ o desenvolvimento
de uma escala de et expectations validada, que assegure uma analise mais fiavel da perce¢ao dos
jogadores.

Uma reflexao mais detalhada acerca do desenvolvimento do presente estudo mostra que
ainda existem pontos de melhoria. Ou seja, apesar do instrumento de avaliacio da inteligéncia
cultural estar adaptado a populagdo portuguesa, determinados itens devem ser ajustados para
facilitar a compreensao por parte dos inquiridos que, num contacto direto, evidenciaram alguma
dificuldade na interpretagao de afirmagoes como “Conbego as artes e oficios de outras culturas”, “Conbego
as regras de comunicagao ndo-verbal de ontras culturas” , “Acredito ser capazg de interagir com os nativos de nma
cultura que desconbeco” e “Acredito ser capaz; de me adaptar aos rituais de vida de uma cultura diferente”. Esta
dificuldade adveio do conteudo dos itens em expressdes como “artes e oficios”, “comunicagao
nao-verbal”, “nativos” e “rituais” que foram alvo de pedidos de esclarecimento, pelo que estes
conceitos deverao ser explicitados em estudos futuros para assegurar uma melhor compreensao

das observagoes apresentadas a esta populagao.
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Em conclusiao, o mundo estd em constante mudanca e é nosso dever acompanha-la, e
prevé-la. Manter o foco no bem-estar e em todas as dimensdes que o influenciam pode ser uma
via alternativa para alcangar objetivos transversais ao homem, de prosperidade, satde e paz

(Seligman, 2010).
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ANEXO A — Questionario

Jogadores além fronteiras - expectativas e bem-estar do
expatriado

E cada vez mais comum sair do pais a procura de novas oportunidades - de vida e de carreira. Assim,
procuro averiguar de que modo & que as expectativas formadas em relagao a mudanca vao afetar o bem-
estar no pais de destino através da facilidade de adaptacdo a novas culturas.

O questionario que se segue foi desenvolvido em contexto académico no Ambito da realizacdo da Tese de
Mestrado em Psicologia Social e das Organizaces e € preenchido em aproximadamente 8 minutos. Toda
a informac&o recolhida sera confidencial e utilizada apenas para fins de investigacdo - peco a maior
sinceridade de modo a concretizar um estudo o mais aproximado possivel a realidade que cada vez mais
cidad&os de lingua portuguesa (CPLP) enfrentam.

Peco o seu consentimento para a utilizacdo dos dados fomecidos apenas para fins académicos — ao
prosseguir esta a dar autorizacdo para a utilizagdo de todos os dados.

Em caso de alguma divida, pode contactar-me através de cplpexpatriados@gmail com

Obrigada,
Inés Travassos Bento

*Obrigatario

1. Nacionalidade *

2. Data de Nascimento ~
Exemplo: 15 de dezembro 2012

3. Idade *

4 Habilitagoes Literarias *
Marcar apenas uma oval.
) Atéao 9°ano
) Entre 10°e 12° ano
) Frequéncia Universitaria

) Licenciatura ou Superior

5. Tem experiéncia prévia de viagem para fora do seu pais? "
Marcar apenas uma oval.
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6. Se sim,
Marcar tudo o que for aplicavel.

|| Viagem de lazer
|| Viagem em trabalho/competicdo

7. Se em trabalho, em quantos paises ja
trabalhou?

8. Qual a sua situagao profissional atual? *
Marcar apenas uma oval.
. '.::- A trabalhar no pais de origem
A trabalhar no estrangeiro

) Atualmente sem clube

9. Qual o pais estrangeiro onde treina ou treinou ?
(caso seja mais que 1, por favor indique quais) *

10. Ha quanto tempo esta ou esteve nesse pais?
(meses) *

11. Qual o nivel competitivo da equipa em que é (ou foi) jogador nesse pais estrangeiro? *
Marcar apenas uma oval.

) Internacional

) Nacional (12 Liga do pais)
) Nacional (restantes Ligas)
) Distrital, Regional

12. Qual (ais) o(s) escaldo(oes) competitivo(s) que
joga atualmente ou jogou nesse pais
estrangeiro?

13. Tinha conhecimento anterior sobre a realidade do pais estrangeiro no qual trabalha (ou
trabalhou)? *

Marcar apenas uma oval.

Nfoconhecianada () () () () () Conheciatotaimente
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14. Quanto tempo (aproximadamente - em meses)
esteve nesse pais antes de comegar a
trabalhar? *

15. Quais os motivos que o levaram a ir trabalhar para esse pais? *

Expectativas

As sequintes questdes sdo referentes as expectativas formuladas em relacio ao processo de mudanca e
adaptagdo ao pais de destino, numa vertente mais afectiva, nomeadamente ao nivel da vida social,

relages estabelecidas, performance e numa optica geral.

Para responder a pergunta, deve assinalar com

uma cruz a opgao que mais se adequa a sua realidade. Nao existem respostas certas ou erradas, apenas a

sua percepcao.

31. As expectativas formuladas relativas a minha vida social estdo a corresponder (ou

corresponderam) a minha experiéncia. *
Marcar apenas uma oval.

Claramente abaixo das  ~—— -~
expectativas ~— ~— -

Claramente acima das

</ W~ W expectativas

32 A minha performance esta a corresponder (ou correspondeu) as minhas expectativas. *

Marcar apenas uma oval.

Claramente abaixo das N Y ey

expectativas = ~——

~ r— Claramente acima das
- e expectativas

33. Em geral, as expectativas por mim formuladas estiao a ser cumpridas (ou foram cumpridas).

Marcar apenas uma oval.

Claramente abaixo das — N
expectatvas ~— ~— ~—

Claramente acima das
— ~—~  expectativas

34 Considero que estou a cumprir (ou cumpri) os meus objetivos. *

Marcar apenas uma oval.

Detedeo () C ) ) O (D

Excedi
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35. Considero que o meu clube/federagio avalia {ou avaliou) o meu grau de cumprimento dos

36.

37.

38.

39

40.

objetives como... *
Marcar apenas uma oval.

Detodoatingidos ( ) () () () () Excedidos

Considero que os meus colegas avaliam (ou avaliaram) o meu grau de cumprimento dos
objetivos como...

Marcar apenas uma oval.

Detodoatingidos () () () () () Excedidos

Independentemente dos resultados, o meu grau de satisfagao face ao processo que estou (ou
estive) a vivere...”

Marcar apenas uma oval.

Claramente abaixodas ~——~ ~—~ ~— ~— — Claramente acima das
expectativas “— *~— *~— ~—~ ‘“_  expectativas

Considero que o meu grau de adaptagdo ao novo ambiente em que estou (ou estive) inserido
e~
Marcar apenas uma oval.

Totaimente inadaptado () () () () () Totalmente adaptado

O processo de adaptagio tem (ou teve) um impacto na minha performance... *
Marcar apenas uma oval.

Nadaimportante (_ ) () () () () Extremamenteimportante

Considero que esta etapa profissional teve um impacto na minha carreira... *
Marcar apenas uma oval.

Nadaimportante () () () () () Exiremamente importante
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41. Que outros aspetos julga que estio (ou estiveram) a contribuir para o seu sucesso (caso
aplicavel)?

42 E para o seu insucesso (caso aplicavel)?

Bem-estar

Seguem-se 23 questdes relativas ao sentimento de bem-estar, sobre as quais deve indicar qual a
pontuacdo que melhor traduz a sua vivéncia. Reforco que todas as respostas sdo confidenciais, pelo que
agradeco a maior sinceridade.

43. Em geral, até que ponto leva uma vida com propésito e significado? *
Marcar apenas uma oval.

De

mdo () C ) CO) CO) CO CO CH () (o () ) competamente
nenhum

44 Em quanto do seu tempo sente que faz progressos em diregao aos seus objetivos? *
Marcar apenas uma oval.

Nunca () C ) C )Y COY CHY CH COY CH Yy ) () sempre

45. Com que frequéncia fica absorvido no que esta a fazer? *
Marcar apenas uma oval.

Nunca () C O CO) CO O CH (O CH (o CH () sempe
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46.

47.

48,

49.

50.

51

Em geral, como considera a sua saude? *
Marcar apenas uma oval.

Temivel () C ) (O (O (O O O (O (O () () Excelente

Em geral, com que frequéncia se sente alegre? ~
Marcar apenas uma oval.

Nunca () () () ) ) ) o ) oy oy ) Sempre

Em que medida recebe apoio e suporte, de outros, quando necessita? *
Marcar apenas uma oval.

De I At I \ 7 I's ' Y I ~ I Y g Y ra 7 \ "t
modo () ) o ) ) ) ) ) ) () () Completamente
nenhum

Em geral, com que frequéncia se sente ansioso(a)? *
Marcar apenas uma oval.

P P / y / \ s ~ “ Y Pt P P
Nunca (N S N S D S G S W B W B N R Sempre

Com que frequéncia atinge objetivos importantes que estabeleceu para si proprio? *
Marcar apenas uma oval.

Nunca ) C O C O CoH CH CH CH CH CH ¢y () sempe

P L S S S LR

De uma forma geral, até que ponto sente que o que faz na sua vida € preciosolvalioso e vale a
penalé louvavel? *

Marcar apenas uma oval.

De . .
modo () () () ) ) o ) o ) ) () Completamente
nenhum
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52. Em geral, com que frequéncia se sente positivo? *
Marcar apenas uma oval.

Ny S
pN— L — RN L

Nunca Sempre

\ oy / Ty
v AN N — —
53. Em geral, até que ponto se sente entusiasmado e interessado nas coisas? *

Marcar apenas uma oval.

De
7~ 'a \ ' Ie Y LY s oy Fam Yy raY 'S
modo () ( ) () () ) j ) ) o o ) Completamente
nenhum

54. Quéo sozinho se sente na sua vida diaria? *
Marcar apenas uma oval.

De
2 s T . U e — T e T e
mdo (O C O CO) COH CO CH oy CH (o () () Ccompletamente
nenhum

55. Quéo satisfeito esta com a saude fisica atual? *
Marcar apenas uma oval.

0 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10
De — — — — — — — — —, — —
modo () C O CO COH COH CH CH O CH )y () Ccompetamente
nenhum

56. Em geral, com que frequéncia se sente zangado? *
Marcar apenas uma oval.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Y Y Y Y
Nunca L S N N A (

57. Em que medida se sente amado? *
Marcar apenas uma oval.

De
Y N Yy N S S
mdo D) O O O O O O O O ) ) Competamente
nenhum
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58. Com que frequéncia é capaz de lidar com as suas responsabilidades? *
Marcar apenas uma oval.

Nunca () C O CO) CO O CH (O CH (O (D () sempre

59. Em que medida sente que tem um sentido de dire¢do na sua vida? ~
Marcar apenas uma oval.

De
Ty — % L oy oy r oy T oy o oy
modo () (D O O O O O O ) O (D Competamente
nenhum

60. Em comparagio com outras pessoas do mesmo sexo e idade, como considera a sua saude? *
Marcar apenas uma oval.

Trivel () (O (O O O O O O O O ) FExcelente
61. Quao satisfeito estd com as suas relagoes pessoais? *
Marcar apenas uma oval.

De . . o o o o o o o . .
mdo ) C O CO CO CO CO COH CO CO ) (2 competamente
nenhum

62. Em geral, com que frequéncia se sente triste? *
Marcar apenas uma oval.

- “ — — e, - - - ~ p— — —

Nnca ) ) O O O O O O O O ) sempe

63. Com que frequéncia perde a nogio do tempo enquanto se encontra a fazer algo que aprecia? *
Marcar apenas uma oval.

Nunca () C ) C ) CO) ) CH ) Y oy oy ) sempe

A N A - - . . L. o . A ks - i - . A A . S
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64. Em geral, até que ponto se sente contente? *
Marcar apenas uma oval.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
De T, _—, P T, Sl i FannY o, o P o~
modo () ’\ o) ) uf__ Do) ) ) ) L) oL ,\ Completamente
nenhum

65. Somando tudo, quio feliz diria que 67~
Marcar apenas uma oval.

0 1 2 3 4 5 [} 7 8 9 10
De —_ P N T P —, — T TN T ™
modo O O O O O O O O O O O Ccompletamente
nennum

Adaptacao cultural

Seguidamente sdo apresentadas 20 afirmacdes que deverdo ser assinaladas de acordo com o respectivo
nivel de discordancia/concordancia. Nao ha respostas certas ou erradas, ha apenas a sua percepgdo.

66. Tenho consciéncia do conhecimento cultural que utilize quando interajo com pessoas de outras
culturas. *

Marcar apenas uma oval.

- — — — — —

Discordototamente () C ) () () () () () Concordototalmente

67. Adapto o meu conhecimento cultural quando interajo com pessoas de uma cultura que nao me
é familiar.

Marcar apenas uma oval.

P # Y T Ty S P -

Discordo totalmente () () () () 'i. )« _tiu Concordo totalmente

68. Tenho consciéncia do conhecimento cultural que aplico nas relagoes interculturais. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototaimente () () () () (O () () Concordo totalmente

69. Verifico a exatidao do meu conhecimento cultural quando interajo com pessoas de diferentes
culturas. ”

Marcar apenas uma oval.

Discordototalmente () () () () () () () Concordo totalmente
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70. Conhego os sistemas legal e econémico de outras culturas. *
Marcar apenas uma oval.

N Y Yy
AN

Discordo totalmente CH ()
)

Y () () () Concordo totalmente

71. Conhego as regras (vocabulario, gramatica) de outras linguas. *
Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5 6 7
Discordototaimente () () () () () () () Concordo totalmente
T72. Conhego os valores culturais e crengas religiosas de outras culturas. *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5 6 7
Discordototaimente () () () () () () () Concordototalmente
T73. Conhego o sistema matrimonial de outras culturas. *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5 6 7
Discordototaimente () () () () () () () Concordototalmente
74. Conhego as artes e oficios de outras culturas. *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5 G 7
Discordototaimente () () () () () () () Concordototalmente
75. Conhego as regras de comunicagio nao-verbal de outras culturas. *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5 G 7
Discordototalmente () () () () () () () Concordototalmente

76. Gosto de interagir com pessoas de diferentes culturas. *
Marcar apenas uma oval.

—
¥

Discordo totalmente D> CH ) (O ) (O () concordototaimente
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77. Acredito ser capaz de interagir com os nativos de uma cultura que desconhego. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototalmente () C ) ) C ) () () () Concordototalmente

78. Lido bem com o stress causado pela adaptagao. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototalmente () () () () () () () Concordototalmente

— S —

79. Gosto de viver em culturas que nao me sao familiares. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototaimente () ( ) () () () () () Concordototalmente

80. Acredito ser capaz de me adaptar aos rituais de vida de uma cultura diferente. *
Marcar apenas uma oval.

‘o T o T . N ~ N

Discordototalmente ( ) ( ) () (C 3 C ) ( ) ( ) Concordo totalmente

81. Adapto o meu comportamento verbal quando uma interagdo cultural o exige. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototaimente ( ) (C ) C ) C ) C ) (C ) () Concordototalmente

82. Utilizo a pausa e o siléncio de acordo com diferentes interagdes culturais. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototaimente () () () () () () () Concordototalmente

83. Vario o ritme do meu discurso quando uma interagao cultural o exige. *
Marcar apenas uma oval.

Discordototaimente () ( ) () () () () () Concordototalmente
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84 Modifico o meu comportamento ndo verbal quando uma interagao cultural o requer. *
Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente Concordo totalmente

85. Altero as expressoes faciais quando uma situagao intercultural o requer. *
Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente Concordo totalmente

Obrigada pela sua participacao! Selecione “submit” para finalizar
o questionario.

64



ANEXO B — Estatistica Descritiva da Amostra

Idade
N Minimo Maximo Média Desvio Padréo
Idade 75 18 49 29.93 7.631
Vélido (N)
Nacionalidade
Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido PT 52 65,8 69,3 69,3
BR 10 12,7 13,3 82,7
Cv 4 51 53 88,0
SNG 1 1.3 1.3 89,3
GN 1 1,3 1,3 90,7
ANG 2 2,5 2,7 93,3
COoL 4 51 53 98,7
CAM 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Habilitagcdes_Literarias
Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido 9%ano 13 16,5 17,3 17,3
10°_12° 44 55,7 58,7 76,0
Univ. 10 12,7 13,3 89,3
Lic_+ 8 10,1 10,7 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Experiéncia_viagem fora_pais
Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido Sim 75 94,9 100,0 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
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Se sim

Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido Trabalho/Competicao 51 64,6 68,0 68,0
Ambos 24 30,4 32,0 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Em_trabalho_quantos_paises
Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Vaélido 1 34 43,0 45,3 45,3
2 23 29,1 30,7 76,0
3 11 13,9 14,7 90,7
4 3,8 4,0 94,7
+5 4 51 5,3 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Situacdo_profissional
) Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem Valida cumulativa
Valido Trab_pais_origem 36 45,6 48,0 48,0
Trab_estrangeiro 30 38,0 40,0 88,0
S/clube 9 11,4 12,0 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
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Nivel competitivo

Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido Internacional 15 19,0 20,0 20,0
Nacional_12L 34 43,0 45,3 65,3
Nacional_Rest L 23 29,1 30,7 96,0
Distrital_Regional 3 3,8 4,0 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Conhecimento_realidade_pais
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida cumulativa
Valido 1 18 22,8 24,0 24,0
2 17 21,5 22,7 46,7
3 26 32,9 34,7 81,3
4 11,4 12,0 93,3
5 5 6,3 6,7 100,0
Total 75 94,9 100,0
Omisso Sistema 4 51
Total 79 100,0
Tempo_pais_prétrabalho_meses
Frequéncia Porcentagem Porcentagem Porcentagem
valida cumulativa
Valido 4 51 51 51
0 38 48,1 48,1 53,2
0,5 4 51 51 58,2
0.5 1 1,3 1,3 59,5
1 17 21,5 21,5 81,0
10 2 2,5 2,5 83,5
144 2 2,5 2,5 86,1
2 2 2,5 2,5 88,6
22 1 1,3 1,3 89,9
24 2 2,5 2,5 92,4
2 2,5 2,5 94,9
4 2 2,5 2,5 97,5
72 1 1,3 1,3 98,7
8 1 1,3 1,3 100,0
Total 79 100,0 100,0
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ANEXO C — Qualidades métricas da escala de Mez Expectations

1 — Analise de fiabilidade (analise geral)

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de

Cronbach com

Alfa de base em itens
Cronbach padronizados N de itens
,848 ,852 10

Estatisticas de item-total

Média de Varianciade Correlacdo de  Correlagédo Alfa de
escala se o escala se o item total multiplaao  Cronbach se o

item for item for corrigida quadrado item for

excluido excluido excluido
ME_1_vidasocial 33,61 33,781 ,617 574 ,829
ME_2_desempenho 33,71 31,670 778 , 723 ,813
ME_3_geral 33,80 30,595 ,780 ,796 ,811
ME_4_objetivos 33,92 32,696 ,635 ,628 ,826
ME_5_clube 33,89 33,313 ,596 ,682 ,830
ME_6_colegas 33,75 33,543 ,588 ,652 ,831
ME_7_satisfacéo 33,57 31,951 , 714 ,627 ,819
ME_8_adaptacao 33,32 35,788 461 ,349 ,842
ME_9_adaptagdo_desempenho 33,43 38,788 ,073 121 ,882
ME_10 carreira 33,12 37,458 ,352 ,252 ,849
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1.1 — Analise de Fiabilidade da dimensao de Me# Expectations de autoperce¢ao

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de

Cronbach com

Alfa de base em itens
Cronbach padronizados N de itens
,816 ,823 8

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de Correlacéo de Correlagéo Alfa de
se o item for escala se o item item total multipla ao Cronbach se o

excluido for excluido corrigida guadrado item for excluido
ME_1_vidasocial 26,56 20,898 ,646 572 ,780
ME_2_desempenho 26,65 19,230 ,812 , 719 , 754
ME_3_geral 26,75 18,705 ,769 792 757
ME_4_objetivos 26,87 21,441 491 418 ,802
ME_7_satisfacéo 26,52 19,442 744 ,627 ,763
ME_8_adaptacdo 26,27 22,441 ,496 ,348 ,801
ME_9 adaptagcdo_desempen 26,37 24,886 ,079 ,105 ,867
ho
ME_10_carreira 26,07 23,820 ,386 ,249 ,814

1.2 — Andlise de Fiabilidade da dimensao de Met Expectations de perce¢ao dos outros

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de

Cronbach com

Alfa de base em itens
Cronbach padronizados N de itens
,880 ,880 2

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlacéo de Correlagéo Alfa de
se o item for escala se o item item total multipla ao Cronbach se o
excluido for excluido corrigida guadrado item for excluido
ME_5_clube 3,60 ,973 ,786 ,618
ME_6 colegas 3,45 1,008 ,786 ,618
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ANEXO D — Qualidades métricas da escala PERMA-Profile

1. Analise de Validade

77 47 BE5P1}-
EPos 2 BE10P
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/84 ,
46 oBE3E1
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80 Comp . > BE11E4
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183 3 22
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E19R e9
.00 76 38
61 E1M1 1
3 53
o1 Sign —»-BEIM2 1
‘ 90
E1TM.P-‘—€?
03 51
71 gr{BE2AT
1 29 7
Realiz - BESAZ2
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55 j

BE16A]

X2(76)=142,766; p=,000; X2df=1,878
:CFI=,914; GFI=,815; TLI=,881
;RMSEA=,109; p(rmsea<=0,05)=,001;
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2 — Analise de fiabilidade (analise geral)

Estatisticas de confiabilidade

Alfa de Alfa de N de itens
Cronbach Cronbach com
base em itens

padronizados

,827 ,889 23

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlacéo de Correlacao Alfa de
seoitemfor  escalase oitem item total multipla ao Cronbach se o

excluido for excluido corrigida guadrado item for excluido
BE_1_M1 162,29 333,859 ,508 ,610 ,816
BE_2 Al 162,81 325,613 717 ,766 ,808
BE_3 E1 162,79 338,089 371 ,352 ,821
BE_4 H1 161,79 338,548 ,535 ,625 ,816
BE 5 P1 162,67 335,550 ,568 ,817 ,814
BE_6 _R1 162,85 335,019 422 A75 819
BE_7_N1 164,97 351,134 ,126 ,569 ,835
BE_8_A2 163,59 337,462 ,569 677 ,815
BE_9 M2 162,31 328,810 ,616 , 745 ,811
BE_10 P2 162,43 329,491 ,695 ,815 ,810
BE_11 E2 162,51 321,767 ,710 ,864 ,807
BE_12_Lonely 166,83 391,118 -,272 ,490 867
BE_13 H2 162,64 328,477 ,634 , 707 ,811
BE_14 N2 166,88 369,215 -,080 ,488 ,847
BE_15 R2 162,19 332,397 499 733 816
BE_16_A3 162,12 325,864 ,646 ,783 ,810
BE_17_M3 162,33 318,306 797 841 ,804
BE_18 H3 161,83 339,740 ,580 ,696 ,816
BE_19 R3 162,21 325,873 721 ,841 ,808
BE_20_N3 167,09 381,221 -,210 ,726 ,851
BE_21 E3 163,31 350,107 123 273 ,836
BE_22_P3 162,71 328,967 714 912 ,810
BE_23 Happy 162,36 330,125 ,685 ,783 ,810
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2.1 — Analise de Fiabilidade da dimensao de Emocao Positiva

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

,913

3

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de

se o item for

Correlacéo de

Alfa de

escala se o item item total Cronbach se o

excluido for excluido corrigida item for excluido
BE_5_P1 16,09 7,329 ,801 ,895
BE_10 P2 15,85 7,586 765 ,924
BE 22 P3 16,13 6,874 913 ,800

2.2 — Andlise de Fiabilidade da dimensdo de Envolvimento

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

421

3

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de

se o item for

Correlacéo de

Alfa de

escala se o item item total Cronbach se o

excluido for excluido corrigida item for excluido
BE_3_E1 15,41 10,381 ,288 ,268
BE_11 E2 15,13 10,468 ,383 ,139
BE 21 E3 15,93 9,252 ,141 ,604
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2.3 — Analise de Fiabilidade da dimensédo de RelacGes Positivas

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

778

3

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de

se o item for

Correlagéo de

Alfa de

escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
BE_6 R1 16,83 9,578 AT1 ,870
BE_15 R2 16,16 8,434 ,688 ,617
BE 19 R3 16,19 9,532 723 ,605
2.4 — Andlise de Fiabilidade da dimenséo de Significado
Estatisticas de
confiabilidade
Alfa de
Cronbach N de itens
,810 3

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de

se o item for

Correlagéo de

Alfa de

escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
BE_1_M1 16,59 9,003 ,580 ,820
BE_9 M2 16,60 8,649 ,665 , 733
BE_17 M3 16,63 8,048 737 ,656
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2.5 — Analise de Fiabilidade da dimenséao de Realizacéao

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

734

3

Estatisticas de item-total

Média de escala Variancia de

se o item for

Correlacéo de

Alfa de

escala se o item item total Cronbach se o

excluido for excluido corrigida item for excluido
BE_2 Al 15,52 6,307 ,652 531
BE_8 A2 16,29 7,913 515 ,700
BE 16 A3 14,83 6,443 ,524 ,700
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3 — Analise de Sensibilidade dos itens

Statistics
N Std. Error of Std. Error of

Valid Missing Median Skewness Skewness Kurtosis Kurtosis Minimum Maximum
BE1IM1 75 0 9,00 -,992 277 ,600 ,548 3 10
BE2A1 75 0 8,00 =277 ,277 -,344 ,548 4 10
BE3E1 75 0 8,00 -1,314 ,277 2,883 ,548 0 10
BES5P1 75 0 8,00 -,655 277 ,605 ,548 3 10
BEGR1 75 0 8,00 -,682 ,277 ,186 ,548 2 10
BE8A2 75 0 7,00 ,118 ,277 - 411 ,548 4 10
BE9M2 75 0 8,00 -,614 277 -,623 ,548 5 10
BE10P2 75 0 8,00 -, 737 ,277 ,566 ,548 4 10
BE11E2 75 0 8,00 -1,140 ,277 1,033 ,548 3 10
BE15R2 75 0 9,00 -1,453 277 2,354 ,548 2 10
BE16A3 75 0 9,00 -1,861 ,277 4,673 ,548 1 10
BE17M3 75 0 8,00 -1,390 ,277 2,788 ,548 2 10
BE19R3 75 0 9,00 -,833 277 ,082 ,548 4 10
BE21E3 75 0 8,00 -1,245 ,277 ,937 ,548 0 10
BE22P3 75 0 8,00 -,653 ,277 ,796 ,548 3 10
BE23Happy 75 0 8,00 -,808 277 ,558 ,548 4 10
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ANEXO E — Qualidades métricas da escala Cultural Intelligence Scale PT

1. Analise de Validade

16Co
35

Q

N o
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v v
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i Q17Ca

Q18Ca

A Q19Cao
31

Q20Co

X2(159)=216,471; p=,002; X2df=1,361
:CFI=,935; GFI=,789; TLI=,922
;RMSEA=,070; p(rmsea<=0,05)=,094;
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2. Analise de fiabilidade (escala total)

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach N de itens

,926 20

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlacéo de Alfa de
se o item for escala se o item item total Cronbach se o

excluido for excluido corrigida item for excluido
CQ_1_MetCog 95,43 333,518 561 924
CQ_2_MetCog 95,49 328,037 ,638 ,922
CQ_3 MetCog 95,67 332,685 ,507 ,924
CQ_4 MetCog 95,85 326,100 554 924
CQ 5 Cog 96,63 322,480 562 ,924
CQ_6_Cog 96,36 312,342 ,705 ,920
CQ 7 _Cog 96,33 319,333 637 922
CQ 8 Cog 96,89 312,934 667 921
CQ_9 Cog 96,85 306,884 776 ,918
CQ_10_Cog 97,27 314,928 ,635 922
CQ_11_Mot 95,11 335,151 ,604 ,923
CQ_12_Mot 95,51 328,470 ,561 ,923
CQ_13_Mot 95,80 325,189 ,538 ,924
CQ_14 Mot 96,45 315,765 ,657 921
CQ_15_Mot 96,07 321,063 ,600 ,923
CQ_16_Comp 95,49 325,253 ,698 921
CQ_17_Comp 95,87 328,982 ,562 ,923
CQ_18_Comp 95,95 329,592 ,544 ,924
CQ_19 Comp 95,77 329,313 ,534 ,924
CQ_20 Comp 95,99 328,770 ,481 ,925
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2.1 — Analise de Fiabilidade da dimensao Inteligéncia Metacognitiva

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach N de itens

,870 4

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlacéo de Alfa de
se o item for escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
CQ_1 MetCog 16,27 11,766 711 ,842
CQ_2_MetCog 16,33 10,333 ,849 ,785
CQ_3 MetCog 16,51 10,632 756 821
CQ_4 MetCog 16,69 10,432 ,618 ,888

2.2 — Analise de Fiabilidade da dimensao Inteligéncia Cognitiva

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach N de itens

,912 6

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlagéo de Alfa de
se oitem for  escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
CQ_5_Cog 21,76 55,023 576 ,920
CQ_6_Cog 21,49 50,361 ,751 ,897
CQ_7_Cog 21,47 51,441 775 ,894
CQ_8_Cog 22,03 47,999 ,832 ,885
CQ_9_Cog 21,99 46,878 ,894 ,875
CQ_10 Cog 22,40 50,649 ,706 ,904
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2.3 — Analise de Fiabilidade da dimensao Inteligéncia Motivacional

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

,842

5

Estatisticas de item-total

Média de escala  Variancia de Correlagéo de Alfa de
se o item for escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
CQ_11_Mot 20,55 24,278 ,686 816
CQ_12_Mot 20,95 21,781 ,655 ,809
CQ_13_Mot 21,24 20,374 647 811
CQ_14_Mot 21,89 19,070 ,680 ,804
CQ_15 Mot 21,51 20,064 ,651 ,811

2.4 — Analise de Fiabilidade da dimensao Inteligéncia Comportamental

Estatisticas de
confiabilidade

Alfa de

Cronbach

N de itens

Estatisticas de item-total

Média de escala

Variancia de

Correlagéo de

Alfa de

se oitem for  escala se o item item total Cronbach se o
excluido for excluido corrigida item for excluido
CQ_16_Comp 20,80 16,838 ,613 , 732
CQ_17_Comp 21,17 16,875 ,545 , 752
CQ_18_Comp 21,25 16,381 ,591 ,736
CQ_19 Comp 21,08 16,156 ,592 , 736
CQ_20 Comp 21,29 16,210 ,490 174
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3 — Analise da sensibilidade dos itens

Statistics
N Std. Error of Std. Error of

Valid Missing Median Skewness Skewness Kurtosis Kurtosis Minimum Maximum
CQIMC 75 0 6,00 -,221 2277 -1,047 ,548 3 7
CQ2MC 75 0 6,00 -,643 ,277 -,044 ,548 2 7
CQ3MC 75 0 6,00 -,695 277 ,153 ,548 2 7
CQ4MC 75 0 5,00 -,886 ,277 ,508 ,548 1 7
CQs5C 75 0 5,00 -,079 ,277 -,851 ,548 1 7
CQ6C 75 0 5,00 -,355 ,277 -,794 ,548 1 7
cQ7C 75 0 5,00 -412 ,277 -,526 ,548 1 7
cQscC 75 0 4,00 -,083 ,277 -,906 ,548 1 7
CQoC 75 0 4,00 -,082 ,277 -,967 ,548 1 7
cQ1oC 75 0 4,00 ,055 ,277 -,824 ,548 1 7
CQ11M 75 0 6,00 -,806 ,277 ,216 ,548 3 7
CQ12M 75 0 6,00 -1,080 ,277 ,898 ,548 2 7
CQ13M 75 0 6,00 -,921 ,277 ,164 ,548 1 7
CQ14M 75 0 5,00 -,396 ,277 -,482 ,548 1 7
CQ15M 75 0 5,00 -,470 ,277 -,665 ,548 1 7
CQ16Co 75 0 6,00 =377 ,277 -,846 ,548 3 7
CQ17Co 75 0 5,00 -,360 ,277 -,740 ,548 2 7
CQ18Co 75 0 5,00 -,457 ,277 ,225 ,548 1 7
CQ19Co 75 0 5,00 -,807 ,277 ,629 ,548 1 7
CQ20Co 75 0 5,00 -,885 277 ,780 ,548 1 7
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ANEXO F — Anilise descritiva das variaveis

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum

Mean Std. Deviation

ME 75
MEAuPer 75
MEPerOu 75
BE 75
BE_P 75
BE_E 75
BE_R 75
BE_M 75
BE_A 75
BEEm.Neg 75
BESaude 75
cQ 75
CQ_MetCog 75
CQ_Cog 75
CQ_Mot 75
CQ_Comp 75

Valid N (listwise) 75

1,70
1,88
1,00
426
3,33
3,33
3,33
4,00
3,67

,00
4,67
2,95
2,50
1,83
3,00
3,20

5,00
5,00
5,00
9,70

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00
9,33

10,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00

3,73
3,79
3,53
7,41
8,01
7,75
8,20
8,30
7,77
4,30
8,53
5,05
5,48
437
5,31
5,28

,64

94

83
1,32
1,39
1,44
1,40
1,23
1,99
1,16

1,07
1,41
1,13
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ANEXO G - Correlacoes de Pearson

Correlations

1 1.1 1.2 2 2.1 22 23 24 25 3 4 5 5.1 52 53 54

1. ME Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed)

N 75
1.1. MEAuPer Pearson Correlation ,969™ 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 75 75
1.2. MEPerOu Pearson Correlation ,728™ 536™ 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 75 75 75
2. BE Pearson Correlation ,324™ 324 209 1
Sig. (2-tailed) ,005 ,005 ,072
N 75 75 75 75
2.1. BE_P Pearson Correlation ,297* 300" 181 ,758™ 1
Sig. (2-tailed) ,010 ,009 ,120 ,000
N 75 75 75 75 75
2.2. BE_E Pearson Correlation ,252° 232° 218 ,657% 525" 1
Sig. (2-tailed) 029,045,060 ,000 000
N 75 75 75 75 75 75
2.3. BE_R Pearson Correlation 213 209 148 717" 663" 285" 1
Sig. (2-tailed) 066,072,206 ,000 ,000 ,013
N 75 75 75 75 75 75 75
24. BE_LM Pearson Correlation ,260° 257 175 808 ,677* 565" ,550™ 1
Sig. (2-tailed) ,024 026,132,000  ,000 ,000 ,000
N 75 75 75 75 75 75 75 75
2.5. BE_A Pearson Correlation ,363" 358" 248° 852 751 580™ ,618" 737" 1
Sig. (2-tailed) ,000  ,002 ,032 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75
3. BEEm.Neg Pearson Cotrelation -,182 -174 -139 079 -394™ -175 -172 -175 -210 1
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Sig. (2-tailed) 118 135 234 500,000 133 140 132 070
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
4. BESaude Pearson Correlation ,391% 400”226 764 686" ,592" 567 661" ,754" -316™ 1
Sig. (2-tailed) 001,000 ,051 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 006
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
5. CQ Pearson Correlation ,355 3217 322" 309~ 3227 139 348~ 249" 249° _015 171 1
Sig. (2-tailed) 002,005 005 ,007 005 235 002 ,032 ,031 895 143
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
51. CQ_MetCog Pearson Correlation ,323 294" 287 532 476" 272° 5237 452 465" 002 360~ 714" 1
Sig. (2-tailed) 005 010 013 ,000 ,000 ,018 ,000 ,000 ,000 984 002 000
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
52. CQ_Cog Pearson Correlation ,229° 213 191 067 ,110 -102 162 ,026 ,031 035 -027 854" 448" 1
Sig. (2-tailed) 048 066 101,569 347 385 ,165 826 ,792 769 821 000 000
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
5.3. CQ_Mot Pearson Correlation 261" 236" 236" 196 286" ,156 ,256° ,165 145 -062 ,118 807" ,509™ 516™ 1
Sig. (2-tailed) 024 041 042 092 013 181 027 157 215 598 313,000 ,000 000
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
54. CQ_Comp  Pearson Correlation ,389" 339" 388 385 305° 291° 308~ 326" 330" -046 252° 825" 518" 583" 624" 1
Sig. (2-tailed) 001,003 ,001 ,001 008 ,011 ,007 ,004 ,004 697 ,029 ,000 ,000 ,000 000
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
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ANEXO H — Teste de hipoteses

1 - Hipotese 1

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 ,324° ,105 ,093 ,79406
a. Predictors: (Constant), ME
ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F  Sig.
1 Regression 5396 1 5,396 8,558 ,005°
Residual 46,029 73 ,631
Total 51,425 74

a. Dependent Variable: BE
b. Predictors: (Constant), ME

Coefficients®

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

Model B Beta t Sig.
1 (Constant) 5,847 ,545 10,736 ,000
ME 421 ,144 ,324 2,925 ,005

a. Dependent Variable: BE
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Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 ,326° ,106 ,082 ,79887
a. Predictors: (Constant), MEPerOu, MEAuPer

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F  Sig.
1 Regression 5475 2 2,737 4,289 017°
Residual 45,950 72 ,638
Total 51,425 74

a. Dependent Variable: BE
b. Predictors: (Constant), MEPerOu, MEAuPer

Coefficients®

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 5,824 ,552 10,554 ,000

MEAuPer ,380 ,169 ,297 2,250 ,028 ,713 1,403

MEPerOu ,044 117 ,050 ,378 707 713 1,403

a. Dependent Variable: BE
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2 - Hipotese 2

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,309° ,096 ,083 ,79811
a. Predictors: (Constant), CQ
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 4,925 1 4,925 7,733 ,007°
Residual 46,499 73 ,637
Total 51,425 74
a. Dependent Variable: BE
b. Predictors: (Constant), CQ
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,038 ,505 11,967 ,000
CQ 273 ,008 ,309 2,781 ,007

a. Dependent Variable: BE
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Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,627° ,393 ,358 ,66782

a. Predictors: (Constant), CQ_Comp, CQ_MetCog, CQ_Cog, CQ_Mot

ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 20,206 4 5,051 11,327 ,000°
Residual 31,219 70 446
Total 51,425 74

a. Dependent Variable: BE

b. Predictors: (Constant), CQ_Comp, CQ_MetCog, CQ_Cog, CQ_Mot

Coefficients®

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig.  Tolerance VIF
1 (Constant) 4,792 ,483 9,913 ,000
CQ_MetCog ,436 ,089 ,561 4,888 ,000 ,659 1,517
CQ_Cog -,193 ,071 -,326 -2,725 ,008 ,608 1,645
CQ_Mot -,120 ,094 -,162 -1,280 ,205 ,543 1,843
CQ_Comp ,324 112 ,385 2,898 ,005 492 2,034

a. Dependent Variable: BE
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3 - Hipotese 3

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 ,355° ,126 ,114 ,60439
a. Predictors: (Constant), CQ

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square  F Sig.
1 Regression 3,844 1 3,844 10,523 ,002°
Residual 26,666 73 ,365
Total 30,510 74

a. Dependent Variable: ME
b. Predictors: (Constant), CQ

Coefficients?

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

Model B Std. Error Beta t  Sig.
1 (Constant) 2,516 ,382 6,584 ,000
CQ ,241 ,074 ,355 3,244 ,002

a. Dependent Variable: ME
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Coefficients®

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 ,415° ,172 ,125 ,60067

a. Predictors: (Constant), CQ_Comp, CQ_MetCog, CQ_Cog, CQ_Mot

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 5253 4 1,313 3,640 ,009°
Residual 25,257 70 ,361
Total 30,510 74

a. Dependent Variable: ME
b. Predictors: (Constant), CQ_Comp, CQ_MetCog, CQ_Cog, CQ_Mot

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 2,150 435 4,945 ,000

CQ_MetCog ,106 ,080 ,176 1,316 ,192 ,659 1,617

CQ_Cog -,014 ,064 -,032 -227 821 ,608 1,645

CQ_Mot -,009 ,084 -016 -,109 914 ,543 1,843

CQ_Comp ,212 ,101 ,326 2,101 ,039 492 2,034

a. Dependent Variable: ME
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4 - Hipo6tese 4 (Moderagao)

R R I b e I b e S b S b I S b S b S S S b I 2 I 2 e S b I b S b S b S b S S S b I S b b S b I S b I S b i 2b b S 2b b S 2

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg
IS
, 3850

,0094
Model

coeff
constant 7,4188
ZME , 2046
ZCQ , 1859
Int 1 -,0024

Product terms key:
Int 1

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
dfl
1,0000

R2-chng
X*W , 0000

, 1482

, 6169

se
, 0970
, 0989
, 0990
, 0985

X

F

4,1183

t
76,4594
2,0677
1,8782
-,0242

zCQ

71,0000

3,0000

, 0000
, 0423
, 0645
, 9808

df2

71,0000

LLCI
7,2253
, 0073
-,0115
-,1987

P
, 9808

ULCI
77,6123
, 4018
, 3833
;1939

khkkhkhkhkkhkhkhkhkkhkhrhkhkhkhkhkhkxkkhkxk ANALYSIS NOTES AND ERRORS kA kkhkkhkhkhkkhkkhkhrhkhkhkhkhkkhhhkhkkxk*k

Ak khkhkhhkhkhkhhAhkhhkhhhkhAhhkhkhhhhdhhhk b hhk Ak hkhhkhkhd bk hk bk hkhhkhhkhkhhkhhdhkhkhkhhkkhk o hkkhhkhhkhhrhkhkxkkx

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg
I
, 5565

, 0000
Model

coeff
constant 7,4106
ZME ,1384
ZCQ MetC , 4032
Int 1 , 0233

Product terms key:
Int 1

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
dfl
1,0000

R2-chng
X*W , 0009

, 3097

, 5000

se
, 0851
, 0875
, 0887
, 0754

X

F
10,6183
t
87,0765
1,5818
4,5461
,3088
ZCQ_MetC

71,0000

3,0000

, 0000
;1181
, 0000
, 7584

df2

71,0000

LLCI
7,2409
-,0361

, 2264
-,1270

p
, 7584

ULCI
7,5803
, 3128
, 5801
, 1736

khkhkhkhkhkhkhkhkkhkhhkhkkhkhkhkhkxkkk*x*k ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkhkhkhkhkhkrkhkkhhkhkhkhkrhkhkhkhkx*x*k

R R A b e I b e S b S b b S b I S b I S S B S R I S I I e S b e S b e S b R S SR S b S S S R I S b b S R B S SR A S i b S 2 b S b

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary
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R R-sq MSE F df1
p
, 3674 ;1350 , 6265 3,6924 3,0000
, 0157
Model
coeff se t P
constant 7,3833 , 0940 78,5135 , 0000 7
ZME , 2447 , 0961 2,5472 , 0130
ZCQ Cog -,0181 , 0948 -,1908 , 8492 -
Int 1 , 1535 , 0979 1,5685 , 1212 -
Product terms key:
Int 1 ZME X ZCQ Cog
Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 p
X*W , 0300 2,4602 1,0000 71,0000 ;1212

df2

71,0000

LLCI
;1958
, 0531
, 2071
, 0416

ULCT
77,5708
, 4362
, 1710
, 3487

khkkhkhkkkhkhkkhkhkhkkhkhkkk Ak hhkkkk% ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhkhkkk Ak kA Ak khkk kKK

R R R I I b S S S S S 2 i Sb b S S I S b I b I b S b e S IE S S R S b S b S S S b S b b S b I S I 2b b b 2b b S 2b b S b

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE F dfl
P
, 3506 ;1229 , 6352 3,3175 3,0000
,0247
Model
coeff se t o)
constant 7,4309 , 0944 78,7186 , 0000 7
ZME ;2598 , 0993 2,6153 ;0109
ZCQ Mot , 0988 , 0960 1,0291 ;3069 -
Int 1 -,0502 , 0816 -,6154 , 5403 -
Product terms key:
Int 1 ZME X ZCQ Mot
Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 P
X*W , 0047 , 3787 1,0000 71,0000 , 5403

df2

71,0000

LLCI
, 2427
, 0617
, 0926
, 2130

ULCIT
77,6191
, 4578
;2902
, 1125

khkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak rkhkkhAhkkhhk*k ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhArk ki rk ki kA kkxk

R R I I b b b b I S b b b b b b I b b b R b b I b b b b b b I b b b b S b 2 b b i b b b I b b b b b S Sh b b dh b b dh b b 2h Sh o b 2 Y

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE F df1
p
, 4367 , 1907 , 5862 5,5771 3,0000
, 0017
Model
coeff se t P
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df2

71,0000

LICI

ULCI



constant 7,4496 , 0973 76,5299 , 0000 7,2555
ZME , 1727 , 0966 1,7872 ,0782 -,0200
ZCQ Comp , 2718 , 0992 2,7390 ,0078 ,0739
Int 1 -,0826 ,1062 -, 7773 , 4395 -,2944
Product terms key:
Int 1 ZME X ZCQ Comp

Test (s) of highest order unconditional interaction (s):

R2-chng F dfl df2 o)
X*W , 0069 , 6043 1,0000 71,0000 , 4395

7,6437
,3653
, 4697
,1292

khkkhkhkkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak h kA Ak hkkhhk% ANALYSIS NOTES AND ERRORS kkhkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak Ak ik kkk

R R R b e dh b A a2 S S I S R i S SR S S S S S R S S S S R S S R S IR e S b e S A S b S b S R A S S S R S S SR A S R S 2 SR S 2 d i

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE
I
, 3899 , 1521 , 6142
,0081
Model
coeff se
constant 7,4139 , 0953
ZMEAuUPer , 2088 ,0962
ZCQ ,1881 , 0987
Int 1 ,0128 , 0946

Product terms key:
Int 1

Test (s)
R2-chng

X*W , 0002

ZMEAuPer x

F
, 0184

F

4,2440 3,0
t p
77,7759 , 0000
2,1695 , 0334
1,9061 , 0607
;1356 , 8925

ZCQ

df2
71,0000

dfl

000

of highest order unconditional interaction(s):
dfl
1,0000

df2

71,0000

LLCT
77,2238
, 0169
-,0087
-,1759

p

, 8925

ULCT
77,6040
, 4006
, 3849
, 2015

khkkhkhkhkkhkkhkhkhkkhkhrhkhkhkhkhkhkxkkhkxk ANALYSIS NOTES AND ERRORS kA kkhkkhkhkhkkhkkhkhrhkhkhkhkhkkhhhkhkkxk*k

R R I I b b b I b b b b b b b I b b b R b b I b b b b b b I b b b b b b I b b I 2 b S I b b I b b b I Sh b b 2 Ih b dh b b 2h S b 2 S

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE
P
, 5603 , 3140 ,4969
,0000
Model
coeff se
constant 7,4134 ,0841
ZMEAuUPer , 1528 , 0857
ZCQ MetC , 4015 ,0868
Int 1 ,0158 ,0728

Product terms key:
Int 1

ZMEAuPer x

F
10,8306 3,0
t P
88,1566 ,0000
1,7816 ,0791
4,6246 ,0000
,2169 ,8289
ZCQ_MetC

92

dfl

000

df2

71,0000

LLCI
7,2457
-,0182

,2284
-,1294

ULCT
77,5811
, 3237
, 5746
,1610



Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 o)
X*W , 0005 , 0470 1,0000 71,0000 ;8289

khkkkhkkhkkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhhhkkhkk ANALYSIS NOTES AND ERRORS hhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkhkhkhk Ak rkkxx

R R I b e I b e S b S b I S b S b S S S b I S I 2 I b e I b S b R S IR S b S S S b S b b S b I S b I S b i 2b b S 2b b S 2

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE F dfl df2
P
, 3820 , 1459 , 6186 4,0434 3,0000 71,0000
,0103
Model
coeff se t P LLCI ULCI
constant 77,3809 , 0930 79,3612 ,0000 77,1954 77,5663
ZMEAuPer , 2607 , 0937 2,7814 ,0069 , 0738 , 4476
ZCQ _Cog -,0158 , 0939 -,1687 , 8665 -,2030 , 1714
Int 1 , 1762 , 0952 1,8511 , 0683 -,0136 , 3661

Product terms key:
Int 1 : ZMEAuPer x ZCQ Cog

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 P
X*W , 0412 3,4267 1,0000 71,0000 , 0683
Focal predict: ZMEAuPer (X)
Mod var: ZCQ Cog (W)

Conditional effects of the focal predictor at values of the moderator(s):

ZCQ Cog Effect se t P LLCI

ULCI
-1,2110 , 0473 ;1525 , 3099 , 7576 -,2568

, 3513
-,0268 ;2560 , 0939 2,7259 , 0081 , 0687

, 4432
1,1384 , 4613 ;1394 3,3101 , 0015 ;1834

, 7392

khkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak rkhkkhAhkkhhk*k ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhArk ki rk ki kA kkxk

R R I I b b b I I S b b b b b S I b b b R b b I b b b b b I b b b b S b 2 b b I 2 b b b b b I b b A I Sh b b dh b b dh b b 2h S b 2 S

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE F df1 df2
p
, 3484 , 1214 , 6364 3,2690 3,0000 71,0000
, 0261
Model
coeff se t P LLCI ULCI
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constant 77,4244 , 0939 79,0648 , 0000 77,2371
ZMEAuPer , 2484 , 0960 2,5880 ,0117 , 0570
ZCQ Mot ,1059 , 0954 1,1100 , 2707 -,0844
Int 1 -,0275 ,0783 -,3516 , 7261 -,1836
Product terms key:
Int 1 ZMEAuPer x ZCQ Mot

Test (s) of highest order unconditional interaction (s):

R2-chng F dfl df2 o)
X*W ,0015 , 1237 1,0000 71,0000 , 7261

77,6116
, 4398
;2962
, 1285

khkkhkhkkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak h kA Ak hkkhhk% ANALYSIS NOTES AND ERRORS kkhkkhkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhkk Ak Ak ik kkk

R R R b e dh b A a2 S S I S R i S SR S S S S S R S S S S R S S R S IR e S b e S A S b S b S R A S S S R S S SR A S R S 2 SR S 2 d i

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE
I
, 4444 , 1975 , 5813
,0013
Model
coeff se
constant 7,4449 ,0942
ZMEAuUPer ,1708 , 0952
ZCQ_ Comp , 2831 ,0988
Int 1 -,0805 , 1004

Product terms key:
Int 1

Test (s)
R2-chng

X*W , 0073

ZMEAuPer x

F
, 6430

F
5,8234 3,0
t p
79,0259 , 0000
1,7936 ,0771
2,8641 , 0055
-,8019 , 4253
ZCQ Comp

df2
71,0000

dfl

000

of highest order unconditional interaction(s):
dfl
1,0000

df2

71,0000

LLCI
77,2570
-,0191

, 0860
-,2806

p

, 4253

ULCI
7,6327
, 3607
, 4802
,1197

khkkhkhkhkkhkkhkhkhkkhkkhkhkhkhkhkhkxkkkxk ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkkhkhkhkkhkkhkhkhkkhhkhkhkhkhhkhhxhkhkxk*k

R R I I b b b I b b b b b b b I b b b R b b I b b b b b b I b b b b b b I b b I 2 b S I b b I b b b I Sh b b 2 Ih b dh b b 2h S b 2 S

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R
P

, 3402 , 1

, 0322

Model
coeff
constant 7,3993
ZMEPerOu , 1052
ZCQ , 2165
Int 1 ,0588

Product terms key:
Int 1

-sqg MSE

157 , 6405

se
, 0959
, 0984
, 0990
, 0806

ZMEPerOu x

F

3,0969 3,0
t p
77,1594 , 0000
1,0693 ;2886
2,1862 , 0321
, 7289 , 4684

ZCQ

94

dfl

000

df2

71,0000

LLCI
17,2081
-,0910

, 0190
-,1020

ULCI
77,5905
, 3014
, 4139
;2195



Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 o)
X*W , 0066 , 5314 1,0000 71,0000 , 4684

khkkkhkkhkkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhhhkkhkk ANALYSIS NOTES AND ERRORS kAhkkhkkhkkhkhkkhkhkhkkhkhkhkkhkhkhkhkhhkkhhkk

R R I b e I b e S b S I I S 2R i S b I S S I S R I 2 e I 2 e S b I IR S b S b S b S R S R I S b b S I b I b S b S b S 2

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE F dfl df2
P
, 5479 , 3002 , 5068 10,1543 3,0000 71,0000
,0000
Model
coeff se t P LLCI ULCI
constant 7,3922 , 0850 86,9474 , 0000 77,2227 7,5618
ZMEPerOu , 0531 ,08604 , 06142 , 5410 -,1192 , 2254
ZCQ MetC , 4400 ,0869 5,0624 ,0000 , 2667 , 6133
Int 1 ,0909 ,0766 1,1863 , 2395 -,0619 , 2436

Product terms key:
Int 1 : ZMEPerOu x ZCQ MetC

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):

R2-chng F dfl df2 P
X*W ,0139 1,4073 1,0000 71,0000 , 2395
hhkkhkhkkhkkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhxk ANALYSIS NOTES AND ERRORS hhkkhkhkkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhxk

R R e A b I dh b I S dh I S b I S b B S b S S S S S R S S S S I S S e S IR e S b e A 2 I S b S IR S R B A R S S R S S SR S b R S 2 a2 I b b

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sg MSE F dfl df2
p
, 2601 , 0677 , 6753 1,7177 3,0000 71,0000
, 1711
Model
coeff se t P LLCI ULCI
constant 77,3950 , 0964 76,6788 , 0000 17,2027 77,5873
ZMEPerOu , 1732 , 0973 1,7793 , 0795 -,0209 , 3673
ZCQ Cog ,0051 , 0983 , 0517 , 9589 -,1909 , 2010
Int 1 , 1220 ,0916 1,3311 ,1874 -,0607 , 3047

Product terms key:
Int 1 : ZMEPerOu x ZCQ Cog

Test (s) of highest order unconditional interaction (s):
R2-chng F dfl df2 o)
X*W ,0233 1,7717 1,0000 71,0000 , 1874

*hkhkhkhkhkkhkhkhkkhkhkhkhkkhkhkhkkkkkx*k ANALYSTIS NOTES AND ERRORS *hkhkhkhkhkhkhhkkhkhhkhhkkkhkkkhkkxk*k
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R R R e e i b e ah S S AR S SR i S R S S S S S R S S I S S R S S I S AR R S S e S AR R S IR S SR S SR S R I S R S S SR S S R S dh R S dh b d i

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sq MSE F df1 df2
p
, 2598 , 0675 , 6754 1,7135 3,0000 71,0000
, 1720
Model
coeff se t P LLCI ULCI
constant 77,4125 ,0968 76,5571 ,0000 7,2194 7,6055
ZMEPerQOu , 1413 , 0987 1,4318 , 1566 -,0555 , 3380
ZCQ Mot , 1279 , 0985 1,2993 ,1980 -,0684 , 3243
Int 1 ,0236 ,0826 , 2856 , 7760 -,1412 ,1883

Product terms key:
Int 1 : ZMEPerOu X ZCQ Mot

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 P
X*W , 0011 , 0816 1,0000 71,0000 , 71760

kAkkkhkkhkkkhkkhkhkhkkhk kb khAkh bk khh Ak khhkk ANALYSIS NOTES AND ERRORS hAhkkkhkAkkhkkhkhkhkkhAkhkhkkhk bk khk kA khhhkk

Ak khkhkhhkhhkhhAhkhhkhhkhhAhhkhhhhhdhhhk b hhkhdhhkhk bk hkhk kb hkhk bk hkdkhhhkhkhhkkhhdhkhkhkhhkkhrhkkhhkhrhkhhrhkhkrxkhkkx

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE F dfl df2
p
;3956 ;1565 , 6110 4,3903 3,0000 71,0000
, 0068
Model
coeff se t P LLCI ULCI
constant 7,3975 , 0965 76,6799 , 0000 7,2051 7,5898
ZMEPerOu , 0681 , 0999 , 6819 , 4975 -,1311 , 2674
ZCQ Comp ;2913 , 0992 2,9347 , 0045 , 0934 , 4892
Int 1 , 0535 , 0889 , 6017 , 5493 -,1238 , 2307

Product terms key:
Int 1 : ZMEPerOu x ZCQ Comp

Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 P
X*W , 0043 ;3621 1,0000 71,0000 , 5493

khkhkhkhkhkhkhkhkkhkhhkhkkhkhkhkhkxkkk*x*k ANALYSIS NOTES AND ERRORS khkkhkhkhkkhkhkhkhkkhkhkrkhkhkrhkhkhxkhk*x*x*k

R R I i I I i S S I b I I S I b b I b b I b b I A I S b I R b b I b b b S I b b I b A I b b b S b b dh b b dh b b dh S

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sq MSE F df1 df2
p
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, 5603 , 3140 ;4969 10,8306 3,0000
, 0000
Model
coeff se t P
constant 7,4134 ,0841 88,1566 , 0000 7
ZMEAuUPer ,1528 , 0857 1,7816 ,0791 -
ZCQ MetC , 4015 ,0868 4,6246 ,0000
Int 1 ,0158 ,0728 , 2169 , 8289 -
Product terms key:
Int 1 ZMEAUPer x ZCQ MetC

Covariance matrix of regression parameter estimates:

constant ZMEAuPer ZCQ MetC Int 1
constant ,0071 , 0000 -,0003 -,0015
ZMEAuPer , 0000 , 0074 -,0021 ,0001
ZCQ MetC -,0003 -,0021 , 0075 ,0010
Int 1 -,0015 , 0001 ,0010 , 0053
Test (s) of highest order unconditional interaction(s):

R2-chng F dfl df2 p
X*W , 0005 , 0470 1,0000 71,0000 , 8289

71,0000

LLCI
, 2457
,0182
,2284
,1294

ULCT
77,5811
, 3237
, 5746
,1610

R R R I b I b S S S b S b Sb b S S S b b S I b e S b I b S S R I b S b I S I S b B S b b Sb R S 2 I b S 2b S db b S b

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE F dfl
p
, 3820 , 1459 , 6186 4,0434 3,0000
,0103
Model
coeff se t P
constant 7,3809 , 0930 79,3612 ,0000 7
ZMEAuPer , 2607 , 0937 2,7814 ,0069
ZCQ Cog -,0158 , 0939 -,1687 , 8665 -
Int 1 , 1762 , 0952 1,8511 ,0683 -
Product terms key:
Int 1 ZMEAuPer x ZCQ Cog
Covariance matrix of regression parameter estimates:
constant ZMEAuPer ZCQ Cog Int 1
constant ,0086 ,0001 ,0001 -,0019
ZMEAuPer ,0001 ,0088 -,0018 -,0005
ZCQ Cog , 0001 -,0018 ,0088 -,0007
Int 1 -,0019 -,0005 -,0007 , 0091
Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 o)
X*W , 0412 33,4267 1,0000 71,0000 , 0683

df2

71,0000

LLCI
;1954
, 0738
, 2030
, 0136

ULCT
7,5663
, 4476
, 1714
, 3661

R I I i S S I b I I S I b b I b b I b b I b I b b I R b b I b b S I b b I b A I b b b S b b dh b b dh b b 2 S

OUTCOME VARIABLE:
BE
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Model Summary

R R-sg MSE F dfl
p
, 3484 , 1214 , 06364 3,2690 3,0000
,0261
Model
coeff se t P
constant 77,4244 ,0939 79,0648 ,0000 7
ZMEAuPer , 2484 , 0960 2,5880 ,0117
ZCQ Mot ,1059 , 0954 1,1100 , 2707 -
Int 1 -,0275 ,0783 -,3516 , 7261 -
Product terms key:
Int 1 ZMEAuUPer X ZCQ Mot
Covariance matrix of regression parameter estimates:
constant ZMEAuPer ZCQ Mot Int 1
constant ,0088 ,0002 , 0000 -,0014
ZMEAuPer ,0002 ,0092 -,0021 -,0008
ZCQ Mot , 0000 -,0021 ,0091 -,0001
Int 1 -,0014 -,0008 -,0001 ,00601
Test (s) of highest order unconditional interaction(s):
R2-chng F dfl df2 P
X*W ,0015 , 1237 1,0000 71,0000 , 7261

df2

71,0000

LLCT
;2371
, 0570
, 0844
,1836

ULCT
77,6116
, 4398
;2962
,1285

Ak khkhkhhkhhkhhAhkhhkhhkhhAhhkhhhhhdhhhk b hhkhdhhkhk bk hkhk kb hkhk bk hkdkhhhkhkhhkkhhdhkhkhkhhkkhrhkkhhkhrhkhhrhkhkrxkhkkx

OUTCOME VARIABLE:
BE

Model Summary

R R-sqg MSE F dfl
p
, 4444 ,1975 , 5813 5,8234 3,0000
,0013
Model
coeff se t o)
constant 7,4449 ,0942 79,0259 , 0000 7
ZMEAuPer ,1708 , 0952 1,7936 , 0771 -
ZCQ Comp , 2831 ,0988 2,8641 , 0055
Int 1 -,0805 ,1004 -,8019 , 4253 -
Product terms key:
Int_l ZMEAuPer x ZCQ Comp
Covariance matrix of regression parameter estimates:
constant ZMEAuPer ZCQ Comp Int 1
constant ,0089 -,0005 ,0010 -,0034
ZMEAuPer -,0005 ,0091 -,0034 ,0014
ZCQ Comp ,0010 -,0034 ,0098 -,0030
Int 1 -,0034 ,0014 -,0030 ,0101
Test (s) of highest order unconditional interaction (s):
R2-chng F dfl df2 o)
X*W ,0073 , 6430 1,0000 71,0000 , 4253
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df2

71,0000

LLCI
;2570
,0191
, 0860
, 2806

ULCT
77,6327
, 3607
, 4802
;1197



