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Resumo

A presente investigacdo incide sobre as oportunidades e desafios existentes no trabalho de
intervencdo comunitéria junto de um grupo de jovens mulheres ciganas, levado a cabo pelo
Centro de Desenvolvimento Comunitario da Ameixoeira (CDCA), no contexto de um bairro
de habitacdo social de Lisboa. S&o discutidas tanto as motivacGes como os desafios
encontrados pelas jovens participantes num projecto educativo e de formacao (PIEF) a partir
de entrevistas semi-estruturadas e conversas informais com técnicos e com a comunidade alvo
das intervencdes. A intencdo deste estudo € a de reflectir sobre estratégias de trabalho
conjunto e participativo, eficazes para um desenvolvimento comunitario e territorial
sustentavel.

A investigacdo qualitativa apresenta-se como o melhor instrumento de auscultagdo deste
grupo, ndo s6 extremamente vulneravel como também alvo de reduzidos envolvimento e
atencdo por parte de investigadores. Havera ainda que destacar que um efectivo envolvimento
das comunidades ciganas se baseia na necessidade de se estabelecerem relacbes minimas de
confianca entre comunidade e investigadores e, nesse sentido, o tempo parece desempenhar
um papel fundamental. E ainda discutido, numa reflexdo teorica, a importancia do foco das
parcerias entre organizagOes e associagdes que trabalham junto das comunidades, e o0s
organismos de poder politico, pretendendo mostrar-se a ligacdo essencial entre as
intervencdes a escala local e as decisGes ao nivel politico e que cremos que deva ser
estreitada. Ainda dentro desta reflexdo tedrica temos como objectivo a analise de alguns
temas como as oportunidades de escolha, os percursos individuais e estratégias de
sobrevivéncia cultural, e a relacdo destes com as questbes de género no interior das

comunidades ciganas.

Palavras-chave: Mulheres ciganas, intervencdo comunitéria, educacao.



Abstract

This research focuses on the opportunities and challenges that exist in the work of
community intervention with a group of young Roma women, carried out by the Centre for
Community Development of Ameixoeira (CDCA) in the context of a social housing
neighborhood of Lisbon. Both the motivations and the challenges faced by these young
women that participated in an education and training project (PIEF) are discussed based on
semi-structured interviews and informal conversations with staff and the community targeted
of the interventions. The intention of this study is to reflect on strategies for working together
and in a participatory way, in order to accomplish a community and territorial sustainable
development.

Qualitative research is presented as the best set of methods for working with this group, not
only extremely vulnerable, but also reductively involved by researchers in their works. It
should also be noted that the effective involvement of Roma communities is based on the
need to establish minimum relations of trust between the community and researchers and, in
this sense, time seems to play a key role. It is also discussed in a theoretical reflection, the
importance of the focus on partnerships between organizations and associations that work
with communities and the political power, intending to show the essential link between the
interventions at local level and the decisions at the political level. Within this theoretical
reflection, is also our aim to analyze some other issues such as choice opportunities,
individual pathways and strategies of cultural survival in their relationship with gender issues

within the Roma communities.

Key words: Roma women, community intervention, education.
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Glossario de Siglas (por ordem de aparecimento no texto)

CDCA - Centro de Desenvolvimento Comunitario da Ameixoeira
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AMUCIP - Associagéo das Mulheres e Criancas Ciganas Portugueses

RVCC - Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias
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“Nao era afinal isto que esperavamos
N&o era este o dia

Que movimento nos consente?

Ah ninguém sabe

Como ainda és possivel poesia

Neste pais onde nunca ninguém viu
Aquele grande dia diferente”™

Ruy Belo

Introducéo
Nos ultimos anos, as comunidades ciganas tém sido alvo de uma crescente atencéo, a

nivel europeu e nacional, manifesta tanto no meio académico como por parte de politicas
gerais de integracdo social, influenciadoras de estratégias ao nivel local. Em Portugal, a
maioria da investigagdo sobre e com comunidades ciganas tem sido levada a cabo por
antropologos, sociologos e investigadores ligados as areas das ciéncias da educacao. Apesar
das diferentes perspectivas sobre estas comunidades e sobre as possiveis estratégias
defendidas para a sua integracdo na sociedade maioritéria, € manifesto o consenso no que
respeita a auséncia de um estudo de caracter sociodemografico, de ambito nacional, capaz de
revelar as reais necessidades das comunidades ciganas portuguesas. Uma tal caracterizacao
apresenta-se como fundamental para o eficaz delineamento de estratégias de ac¢do junto
destas comunidades. No entanto, ao usarmos a palavra integracdo temos presente a
complexidade de outras questdes que Ihe estdo inevitavelmente associadas quando reflectimos
sobre as comunidades ciganas em geral. Essas questdes dizem respeito ndo so a longa historia
de exclusdo e racismo vivida por estas populacdes, a generalizada auséncia de dialogo,
convivio e relagBes de proximidade entre ciganos e ndo-ciganos dai decorrendo, naturalmente,
muitos esteredtipos por parte de ambos os grupos e de uns sobre 0s outros. Na presente
investigacdo, ndo iremos descurar a reflexdo sobre algumas destas questdes de uma forma
transversal ao longo do trabalho, uma vez que essa reflexdo, no nosso entender, serve de base
para qualquer intervencdo junto das comunidades alvo deste estudo.

A andlise de questdes relacionadas com a interseccdo de mudltiplas formas de
discriminacdo a que estdo sujeitos 0os membros das comunidades ciganas, e em particular as
mulheres ciganas, apresenta-se-nos como fundamental no decorrer desta investigacdo. Por
outras palavras, a focalizacdo do nosso estudo num grupo de jovens mulheres ciganas orienta
a nossa reflexdo para questbes relacionadas como o facto de serem maioritariamente as
mulheres ciganas as responsaveis pela educacdo das criancas em casa e serem elas as

transmissoras dos valores essenciais da sua cultura as geracdes futuras. Por outro lado, as



mulheres ciganas sdo as menos ouvidas por parte da sociedade maioritaria, j& que a grande
maioria dos mediadores socioculturais, que desempenham fun¢des junto de diversos
organismos e instituicdes publicas a nivel nacional, sdo do sexo masculino. Parece-nos assim
pertinente aceder a visdo das mulheres ciganas sobre a sua prépria cultura e sobre os
processos de mudanca que nela tém ocorrido nos ultimos anos, no sentido de poder contribuir
para uma desmistificacdo das praticas culturais ciganas no que respeita ao papel que a mulher
nela desempenha.

O presente estudo ird incidir sobre problemaéticas ligadas a participacdo de jovens mulheres
ciganas em projectos educativos e de formacgdo, promovidos por uma organizagdo de
desenvolvimento comunitario num bairro de Lisboa. As razdes que nos levaram a querer
empreender esta reflexdo prendem-se, em primeiro lugar, com a curiosidade e interesse
pessoal em pensar sobre esta complexa problematica, em segundo lugar por reconhecermos
que é um tema que necessita de ser bastante pensado e discutido e, sobretudo, é necessario
pensa-lo e discuti-lo com as proprias comunidades ciganas e, por isso, reconhecemos a
urgéncia de (re)definir formas e métodos participativos que possam envolver as comunidades
ciganas e as mulheres ciganas nos processos de mudancga que afectam as suas vidas.

Neste sentido, a questdo de partida para esta investigacdo pode ser formulada da seguinte
forma: Que desafios e oportunidades se colocaram as jovens ciganas do bairro da
Ameixoeira aquando da sua participagdo no PIEF, programa coordenado pelo CDCA
naquele bairro?

Deste modo, o presente trabalho ira, em primeiro lugar, focar a reflexdo em torno da actual
situacdo das comunidades ciganas portuguesas, abordando de forma mais especifica o tema da
educacéo.

A nossa reflexdo sobre o trabalho realizado sobre e com as comunidades ciganas, que tem
um enfoque particular sobre um grupo jovem feminino cigano, assentara teoricamente em
conceitos amplamente discutidos no &mbito da Psicologia Comunitaria e que se enquadram na
nossa perspectiva sobre o tipo de intervencéo e investigacdo que as problematicas especificas
as comunidades ciganas portuguesas requerem.

O trabalho que em seguida se apresenta € composto por quatro grandes pontos:
enguadramento, analise empirica, discussdo de resultados e conclusdes. O primeiro ponto
engloba trés capitulos de enquadramento: historico-politico, tematico e tedrico. O segundo
ponto, referente a analise empirica, apresenta a questdo de partida e os objectivos da
investigacao, referindo a metodologia que melhor se adequou ao processo da investigacao. Os
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capitulos 6 e 7 apresentam os resultados obtidos. No capitulo 8 é feita a discussdo dos
resultados. O dltimo ponto, a conclusdo, subdivide-se em dois capitulos, um que responde a
questdo de investigacdo e um ultimo capitulo destinado a uma conceptualizacdo hipotética de
um projecto alternativo de educacédo e formacdo aplicado ao contexto estudado.



Enquadramento
1. As Mulheres nas Comunidades Ciganas

1.1. As comunidades ciganas na Europa e em Portugal
A populagéo cigana constitui a maior minoria étnica da Unido Europeia (UE), totalizando

entre 10 a 12 milhdes de cidaddos. Ndo é possivel encontrar dados demogréaficos precisos
devido ao facto de os governos dos varios paises da UE quererem fazer “diminuir” o nimero
de ciganos a viverem nos seus paises, por ndo haver um verdadeiro empenho em realizar
estudos que quantifiquem os cidaddos ciganos e déem conta das suas necessidades e, por
outro lado, os activistas que trabalham junto destas populacdes tendem a mencionar niUmeros
significativamente mais elevados. Em Portugal, sdo proibidas pela Constituicdo da Republica
Portuguesa especificagdes étnicas ou religiosas, pelo que as estatisticas as quais se é possivel
chegar oscilam, segundo Mendes (2005), entre os 30 mil e os 92 mil ciganos residentes em
territorio nacional.

Uma grande parte da populacdo cigana, mais numerosa nos paises da Europa Central e de
Leste, vive sob condi¢bes de extrema pobreza e exclusdo. Os ciganos enfrentam problemas
sociais graves relacionados com niveis baixos de educacdo, elevadas taxas de desemprego,
condicdes de habitacdo inadequadas, problemas de saude, situacGes de discriminacdo a varios
niveis que, no seu conjunto e, por estarem interligados entre si, constituem factores
conducentes a um ciclo vicioso de excluséo social.

No sentido de compreendermos as causas que levaram e levam a marginalizacdo deste
grupo por parte das sociedades maioritarias com as quais convivem, sera relevante fazer-se
uma breve contextualizacdo histérica da chegada destas comunidades, provenientes do Norte
da india, ao continente europeu. Apesar de ser relativamente consensual entre linguistas,
historiadores e antropologos culturais a origem indiana dos ciganos, sdo porém mais dabias as
questdes respeitantes a regido da india de onde terdo saido, ao grupo étnico ou classe social
aos quais pertenciam ou ainda a época das primeiras migracoes e razfes que os terdo levado a
deixarem a sua pétria de origem (Mendes, 2005).

Através de pesquisas linguisticas pensa-se que as primeiras migracfes dos ciganos para o
Ocidente datem do ano 1000 da nossa era. Talvez levados a partir por conflitos com vizinhos
ou invasores ou com a esperanga de encontrarem melhores condi¢bes de vida devido a
condigdes de pobreza, pensa-se que grupos de ciganos terdo migrado progressivamente para o

Ocidente através da Arménia e Caucaso, chegando mais tarde a Russia (Nunes, 1996). Outros



grupos terdo atravessado a Siria em direc¢do ao Egipto prosseguindo a sua rota pelo norte de
Africa. Outros terdo chegado a Turquia e, mais tarde, atravessado a Grécia e toda a peninsula
balcanica. Assim, pensa-se que 0s ciganos terdo chegado a Peninsula Ibérica numa primeira
vaga por via do Mediterraneo e numa segunda, através da Europa Central (Mendes, 2005).

Sera apenas no século XV que surgem os primeiros documentos histéricos que atestam a
passagem dos ciganos por diferentes territorios (Costa, 1995). Segundo Mendes (2005), a
reconstituicdo historica do trajecto destas populacGes é capaz de evidenciar o caracter ndmada
com o qual estes grupos se iam apresentando na Europa de cultura e modos de vida
sedentérios e que terd gerado, desde logo, alguma conflitualidade. Segundo Alain Reyniers
(2007), mesmo se nem todos 0s ciganos seguissem um modo de vida itinerante, aqueles que o
faziam eram provavelmente numerosos e, deste modo, os seus descendentes seriam mais tarde
identificados, um pouco por todo o lado, como némadas. O que é facto é que a sua liberdade
comeca a conhecer rapidamente restricdes: reducdo a escravatura nos principados romenos da
Moldavia e da Valaquia, rejeicdo pelas comunidades locais da Europa central e ocidental,
elaboracdo de politicas assimilacionistas contra eles dirigidas, primeiro em Espanha, desde
1499, e mais tarde no Império dos Habsburgos, na segunda metade do século XVIII
(Reyniers, 2007). Ja no século XX, durante a Segunda Guerra Mundial, estima-se que cerca
de 500 000 ciganos terdo sido mortos.

No respeitante a Portugal, cré-se que os ciganos aqui terdo chegado na segunda metade do
século XV. No principio do século seguinte surgem as primeiras referéncias historicas sobre a
sua presenca em territorio nacional, como é disso exemplo a Farsa das Ciganas de Gil
Vicente apresentada em Evora em 1521. Progressivamente comegam a surgir alguns protestos
por parte das populacdes contra os ciganos e 0 que primeiro se manifestou como uma
desconfianga perante o diferente, logo se converteu numa recusa local, tornando-se assunto de
estado. Ao longo dos séculos seguintes varias foram as medidas persecutérias e de exclusdo
contra os ciganos (Mendes, 2005). Como alguns exemplos dessas medidas legislativas contra
0s ciganos, que tinham como objectivo Gltimo diminuir o seu numero ou forcar a sua

integracdo nos costumes locais, Bastos (2007) refere:

“(...) o acoitamento em praca publica e o degredo para as galés por periodos de 3, 6 ou 10
anos e, nos periodos de maior perseguicdo, o degredo dos homens para as galés por toda a vida; o
estabelecimento da pena de morte (pouco praticada, no entanto); o embarque forgado das mulheres (e,

também de homens e de casais) para o Brasil e para Africa; os trabalhos forcados (em periodo de



crise); a proibicéo de uso da lingua, do traje e das suas profissdes tradicionais e a apropriacao legal dos
seus bens e mercadorias; a separacdo forcada dos casais, e dos filhos, em relacdo a estes (promovendo

0 seu internamento na Real Casa Pia) (...)” (Bastos, 2007: 40)

Deste modo, sdo compreensiveis 0s mecanismos de formacdo e perpetuacdo de imagens
estereotipadas que se mantém até aos dias de hoje na nossa sociedade. Segundo Liégeois
(1989), as imagens manipuladas ou espontaneas, conscientes ou inconscientes que se detém
dos ciganos estdo na origem dos comportamentos e atitudes que a eles se dirigem, que sdo
caracterizados na sua maioria por manifestacdes de excluséo e repulsa.

Na mesma linha de pensamento, tal perspectiva pode ser ilustrada pela definicdo de
anticiganismo, defendida por End (2012). Para este autor, o anticiganismo é antes de mais
uma ideologia, uma forma de comunicagdo, um conjunto de esteredtipos e imagens que sao
construidos, perpetuados e reafirmados pelas sociedades maioritarias. Tal ideologia tem
padrdes, formas e logicas especificas de funcionamento através das quais as estruturas e
acgOes discriminatorias estdo profundamente enraizadas. De facto, se esses mecanismos de
reproducdo do racismo e da discriminacdo existem direccionados para a minoria de etnia
cigana, 0 mesmo tipo de ideologia é susceptivel de se manifestar em relacdo a outros grupos
minoritarios e/ou em desvantagem. Disso sera exemplo o caso das mulheres de etnia cigana
por enfrentarem uma situacdo de dupla discriminagéo: a de etnia e a de género.

Neste estudo, porém, ndo iremos deter-nos em pormenor sobre questfes ligadas a uma
perspectiva socioldgica ou antropoldgica dos mecanismos de funcionamento dos fendmenos
racistas das sociedades, uma vez que acreditamos que estas possam ser perspectivas
reducionistas para encarar a complexa situagdo vivida pelos portugueses ciganos. Mais
concretamente, iremos debrucar-nos sobre questdes que ndo costumam ser contempladas
pelas perspectivas acima referidas mas que, apesar disso, com elas se relacionam em certa
medida, isto é, as questdes respeitantes as desigualdades de género existentes dentro das

préprias comunidades ciganas.

1.2 As mulheres na familia e na comunidade
Como descrito acima, ao longo dos séculos as comunidades ciganas tém enfrentado

processos sociais e econdémicos de exclusdo. Porém, quando analisamos o caso das mulheres
ciganas percebemos como estas lidam com outros tipos de discriminagdo que conduzem néo
sO a sua marginalizacdo, como igualmente ao deterioramento da sua saude reprodutiva, por

exemplo (Magyari-Vincze, 2008).



Segundo Oprea’ (2004), as investigacdes levadas a cabo por antropélogos tém, regra geral,
produzido uma romantizacdo da cultura cigana através de descrigdes e retractos desta cultura
como sendo um mondlito imutavel. Ndo so pelo facto de a maior parte das investigaces
serem feitas sobre as comunidades ciganas por investigadores ndo-ciganos, e também pelo
facto de abordarem as suas culturas patriarcais como impassiveis de serem criticadas, 0
dominio da investigacdo antropoldgica, adoptado na maioria das investigacdes académicas
sobre as comunidades ciganas, aparece como redutor. Deste modo, a caracteristica patriarcal
das comunidades ciganas ou € ignorada ou é simplesmente considerada como “cultura cigana’.
A autora argumenta que a ‘perspectiva antropoldgica’ caracteriza-se por um interesse em

estudar comunidades e culturas de “Terceiro Mundo’?

, Sem porém nunca as criticar. Oprea
salienta ainda o facto de que o trabalho realizado por activistas ciganas no combate a opressdo
de género vivida no seio das comunidades ciganas ndo é considerado como fazendo parte do
discurso politico cigano como, por exemplo, os temas referentes a violéncia doméstica, ao
planeamento familiar, ao casamento combinado ou aos testes de virgindade. Como a autora
explica, a violéncia doméstica e o controlo de nascimentos sdo encaradas como questdes de
mulheres brancas. Por outro lado, 0s casamentos arranjados e os testes de virgindade fazem
parte da intocavel ‘tradicéo cigana’.

No entanto, podemos facilmente compreender algumas das graves consequéncias que
advém do facto de ndo se criticarem as culturas patriarcais apenas pela prevaléncia da ideia de
que as culturas - encaradas como unidades solidas, provavelmente em consequéncia de se ter
“constituido uma cultura de sobrevivéncia” (Rodrigues, 2012) no caso da cultura cigana -
devem ser respeitadas no seu direito a ‘diferenca’. Por outro lado, ndo devera ser descorado o
facto de que o questionamento das estruturas patriarcais de comunidades que enfrentam
diversos e complexos problemas de racismo, pobreza e exclusdo, por parte de investigagoes
exogenas a essas mesmas comunidades, é um facto, no minimo, delicado. Evidenciar as
desigualdades vividas por comunidades que enfrentam ja situacGes de desvantagem face a
uma maioria racista, podera contribuir para um eventual reforco de estere6tipos negativos
contra essas comunidades. Por outro lado, as mulheres ciganas activistas que escolhem
desafiar o seu status quo dentro das suas proprias comunidades arriscam-se ao ostracismo,
sendo forgadas a escolher a pertenga ao grupo étnico cigano em detrimento do seu género, de

modo a evitarem que mais aspectos negativos recaiam sobre as suas ja oprimidas

! Activista cigana romena.
2 Termo usado pela autora para se referir a pessoas ndo-brancas que foram ou s&o reprimidas. Categoria na qual a
autora inclui também os Roma ou ciganos.

7



comunidades. E por esta mesma razdo, e pela falta de proteccdo resultante de os ciganos
serem considerados uma nacdo sem Estado, que existe um aumento da pressao para serem
ignoradas questbes de desigualdade dentro do grupo, passando a ser favorecido um
movimento pela defesa dos direitos das comunidades ciganas consideradas no seu conjunto,
ndo se enfatizando tanto os movimentos pela defesa dos direitos das mulheres ciganas
consideradas separadamente do seu grupo étnico de pertenca.

Num relatério do European Roma Rights Centre (ERRC, 2011), sdo apontadas algumas
das consequéncias para a vida de mulheres e criangas ciganas sujeitas a praticas de tradicdo
cigana como o casamento infantil ou os testes de virgindade. Segundo esse relatério, as
vitimas da pratica do casamento infantil enfrentam uma situacdo de maior vulnerabilidade
face a violéncia doméstica. Estas mulheres e criancas encontram-se numa posicdo de menor
ou mesmo de auséncia de poder como resultado da falta de acesso a educacdo e a
oportunidades de trabalho. Existe igualmente uma auséncia de declaracdes de incidentes de
violéncia doméstica nestas comunidades por diversas razdes. Em primeiro lugar porque a
violéncia contra as mulheres é aceite em algumas familias ciganas. Segundo, as mulheres
ciganas com experiéncia de violéncia doméstica temem serem ostracizadas e sentirem-se
envergonhadas perante as suas comunidades e familias. Em terceiro lugar, os perpetradores da
violéncia raramente sdo responsabilizados pelos seus actos, o que desencoraja as mulheres a
procurarem ajuda. Em quarto, mulheres com experiéncia de violéncia doméstica receiam ser
alvo de uma vitimizacdo adicional por parte da policia. Além disso, criangas e mulheres com
baixos niveis de educacdo enfrentam maiores dificuldades em escapar a este tipo de situacgdo,
incluindo a falta de alternativas de habitacdo, meios adequados de sobrevivéncia economica
independente e/ ou a falta de oportunidades de emprego (ERRC, 2011).

No entanto, Oprea sublinha o facto de a existéncia de violéncia contra as mulheres ciganas
ndo as afecta apenas a elas mas também aos homens ciganos que sofrem ao seu lado: filhos,
pais e irmdos. Da mesma maneira, 0 argumento da recusa do tratamento de questdes de
violéncia doméstica, baseado no medo do reforco da incidéncia de uma luz negativa sobre
estas comunidades, s6 contribui para o enfraguecimento das comunidades ciganas e ndo para
0 seu reforgo.

No mesmo artigo de Oprea é ainda levantada a questdo acerca da razdo pela qual as
mulheres ciganas activistas ndo alcancam o mesmo tipo de reconhecimento que os homens
ciganos activistas. A autora aponta algumas razfes para esse facto como 0 menor acesso a

educacao por parte das mulheres ciganas, dai decorrendo um menor reconhecimento nacional
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e internacional através de publicacdes, estando estas mulheres, por isso, mais envolvidas
directamente em projectos de base comunitaria. Oprea conclui que a aposta em abordagens
bottom-up, através de metodologias que promovam a capacitacdo das mulheres ciganas,
podera constituir-se como uma chave importante para encontrar alternativas a este tipo de
situacOes de injustica social.

Em Portugal, apesar que ainda podermos ver algumas familias ciganas a viajar em
carrogas, nomeadamente no Alentejo, o facto é que as estimativas apontam para uma taxa
superior a 90% de sedentarizacdo da populagdo cigana. Esta d&-se em bairros de lata nas
periferias dos grandes centros urbanos e em bairros de habitagdo social. A maioria dos
ciganos portugueses encontra-se numa situacao de desconexao em relacdo ao mercado formal
de emprego. Para tal contribuem uma elevada taxa de analfabetismo, absentismo e forte
estigma escolar e consequente abandono do sistema de ensino, insercdo profissional
prematura no contexto da economia informal (venda ambulante, por exemplo), baixa
qualificacéo profissional e baixo nivel de participacdo socio-politica (Mendes, 2007).

No que toca a organizacao social das comunidades ciganas, ndo existem quaisquer lagos
com ciganos de outros paises e ndo se véem entre si como uma «comunidade» unida por
hierarquias estaveis. Bastos et al. (2007), num estudo sobre os Ciganos de Sintra, faz um
levantamento de alguns aspectos da cultura e leis ciganas a partir da recolha de informacéo
junto de mulheres e homens ciganos que participaram naquele estudo. Um dos aspectos
relevantes para a compreensdo dos mecanismos de discriminacdo multipla a que estdo sujeitas
as mulheres ciganas prende-se com o facto de que na cultura cigana a individuacdo é
praticamente nula. Quer isto dizer que acima da vontade individual de qualguer cigano impde-
se a Lei Cigana e a familia a qual cada um pertence. A Lei Cigana é o conjunto de regras que
garante a estabilidade das comunidades e que se sobrepde a constituicdo e aos tribunais dos
paises em que vivem, e da palavra dos «homens de respeito» que ajudam a resolver conflitos
entre pessoas e grupos (2007: 29). Dentro das comunidades ciganas existe em geral uma
supremacia dos mais velhos sobre os mais jovens e uma autoridade dos homens sobre as
mulheres, convergindo assim para a sobrevalorizacdo do controlo da virgindade feminina.
(Bastos, 2007).

Podemos pensar que o facto de estas populacdes serem relativamente fechadas ao resto da
sociedade pode ter um efeito castrador, nomeadamente, impedindo que 0s jovens ciganos
possam seguir outros caminhos que ndo os estipulados pela cultura da sua familia, ou

interditando a frequéncia da escola as raparigas. No entanto, deveremos ter presente que a
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cultura ndo ¢ algo de estatico ou susceptivel de fixacdo de uma vez por todas. Ela é, pelo
contrario, fruto de uma evolucdo, recebe influéncias de diversos dominios, épocas e
contextos. Os proprios ciganos admitem-no, sobretudo as mulheres, uma vez que séo elas as
vitimas do controlo obsessivo dos homens ciganos que as obrigam a ter comportamentos
considerados por estas como humilhantes (Bastos, 2007).

Ainda segundo Bastos et al. (2007), a Lei Cigana desperta dentro de uma mesma
comunidade sentimentos distintos. Se por um lado existe uma certa nostalgia por parte dos
homens ciganos acerca da Lei Cigana e como esta era praticada antigamente, por outro lado
algumas mulheres afirmam que a cultura cigana ficou atrasada ou parada no tempo, paragem
ou atraso esse que atribuem ao obsessivo controlo dos homens sobre as mulheres. Algumas
mulheres admitem que alguns rituais e costumes que sdo obrigadas a seguir se constituem
como causas dos preconceitos e discriminagdo contra os ciganos. De um modo geral, nas
comunidades ciganas € claro o primado do homem sobre a mulher, podendo este assumir

formas violentas como:

“a exigéncia do compromisso endogdmico, nas mulheres, sob pena de serem votadas ao ostracismo,
o0 controlo da virgindade feminina no ritual nupcial, a exigéncia da fidelidade feminina mesmo post
mortem, a dominagdo machista materializada em solicitacfes assimétricas que tém o valor de ordens,

bem como formas de humilhacéo simbélica e a agresséo fisica” (Bastos et al., 2007:151).

De acordo com a Lei Cigana e no que respeita mais concretamente a escolarizacdo das
raparigas ciganas, esta € peremptoria quando afirma que as raparigas deverdo frequentar a
escola até por volta dos 11 ou 12 anos, o que pode ser entendido como sendo uma estratégia
que permita evitar 0s contactos com rapazes ndo ciganos, algo bastante censuravel no interior
da comunidade. Muitas vezes, este abandono escolar tem como consequéncia o0
encaminhamento da jovem rapariga para um casamento precoce (encarado desta forma pelos
ndo ciganos) de modo a garantir a sua virgindade até ao casamento e, consequentemente, a
honra da familia.

Contudo, Mendes (2005) refere que quando inquiridos acerca das projec¢oes para o futuro
dos filhos, a maioria dos ciganos participantes no seu estudo expectavam que os seus filhos
obtivessem um grau de escolaridade superior ao obtido pelos proprios, porém estas aspiracdes

direccionavam-se mais para os filhos e ndo tanto para as filhas.
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1.3 As politicas europeias de igualdade de género e o seu significado nas comunidades
ciganas

Ao longo da histdria, as politicas dos estados europeus dirigidas as comunidades ciganas
ou tém, por um lado, tentado exclui-las das sociedades maioritarias ou, por outro, tentado
assimilar através de medidas coercivas estas comunidades na sociedade maioritaria. Tanto as
politicas de exclusdo, como a assimilacdo forcada tentam reduzir a visibilidade das
comunidades ciganas negando a estas comunidades e individuos o direito a sua propria
cultura.

O estudo de Ringold et al. (2005) faz referéncia a uma tipologia das politicas dirigidas as
comunidades ciganas na qual caiem politicas governamentais e outras politicas de estado (que
afectem particularmente as comunidades ciganas) levadas a cabo pelos estados europeus nas
ultimas décadas. Os autores identificam quatro grupos: politicas de exclusdo, assimilacao,
integracdo e politicas que atendem aos direitos das minorias. Por tras de cada uma destas
abordagens esta reflectida uma resposta diferente a duas perguntas fundamentais: se 0s
ciganos devem ser considerados como um grupo distinto ou como membros individuais de
uma sociedade no seu todo; e se a politica dirigida as comunidades ciganas devera ser obtida
através de medidas coercivas ou com respeito pelos direitos especificos das mesmas. A
Tabela 1 mostra como estas quatro abordagens sdo o reflexo de visdes diferentes sobre as

duas perguntas de base.

Tabela 1 - Tipologia de Abordagens Politicas Direccionadas para as Comunidades
Ciganas na Europa

Coercivas Respeito pelos direitos
Ciganos considerados como um grupo Excluséo Direitos das Minorias
separado
Ciganos considerados individualmente Assimilacio Integracio

como membros da sociedade no seu todo

Adaptado de Ringold et al. (2005)

Nos Ultimos anos as instituicbes internacionais tém prestado mais atencdo a situacdo das
comunidades ciganas. As institui¢des da U.E., as Organiza¢fes Ndo-Governamentais e varias
iniciativas internacionais tém solicitado que a questdo da incluséo das comunidades ciganas

seja discutida na agenda politica. E consensual a ideia de que para se poder atingir o objectivo
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da inclusdo das comunidades ciganas haverd que investir energia e recursos sobretudo em
quatro areas de foco primordiais: emprego, habitacdo, educacdo e saude. Simultaneamente,
apresentam-se como questdes transversais a ndo negligenciar, a discriminagéo e questoes de
igualdade de género.

A Agéncia da Unido Europeia para os Direitos Fundamentais (FRA) publicou em
Setembro deste ano uma analise acerca da situacdo das mulheres ciganas nas quatro areas
centrais da vida social, nomeadamente, educacdo, emprego, habitacdo e saude, tendo como
base um estudo levado a cabo, no ano de 2011, em onze estados membros da U.E. (Bulgaria,
Eslovaquia, Espanha, Franca, Grécia, Hungria, Italia, Poldnia, Portugal, Republica Checa,
Romeénia). Foram entrevistados 10 811 ciganos e 5 508 néo-ciganos, fornecendo informacéo
sobre um total de 61 000 familias. De acordo com esta pesquisa, verificou-se que, em média,
a situacdo das mulheres é pior em comparagdo com a situacdo dos homens nas quatro areas
atrds mencionadas.

No que respeita a educacao, esta investigacdo da conta de que, em média, e nos 11 estados
membros da U.E. que participaram no estudo, é mais elevada a percentagem de homens
ciganos (85%) que a de mulheres (77%) que afirmaram saber ler ou escrever. Por outro lado,
mais mulheres (19%) que homens (14%) disseram nunca ter frequentado a escola. Em todos
0s paises inquiridos, menos mulheres ciganas (37%) que homens (50%) com idades entre 0s
16 e os 24 anos afirmaram ter continuado os estudos depois dos 16 anos. Relativamente ao
casamento, em todos 0s estados membros participantes no estudo, foi possivel apurar que
cerca de 2% das raparigas ciganas com idades entre os 10-15 anos, estdo ‘tradicionalmente
casadas’ ou coabitam com um parceiro e cerca de 16% dos ciganos (mulheres e homens) com
idades entre os 16 e 17 anos afirmam estar legalmente ou tradicionalmente casados ou
coabitam com um parceiro. O estudo avanga que apenas 6% das mulheres ciganas com idades
entre os 16 e 17 anos, casadas ou que vivem com um parceiro, frequentam a escola,
percentagem que se contrapde a média de 36% de todas as mulheres ciganas da mesma faixa
etaria.

Analisando alguns dados descritos pelo mesmo estudo no que ao caso portugués diz
respeito, 0 n0sso pais regista a mais significativa diferenca de género, onde 55% das mulheres
ciganas com 16 ou mais anos sabem ler e escrever comparando esse valor com os 77% dos
homens ciganos. Os niveis de literacia dos ciganos com idades entre 0s 16 e 0s 24 anos
aumenta consideravelmente e o intervalo entre jovens mulheres e homens € o mais préximo

em relagdo aos outros estados membros (88% de literacia entre as mulheres vs. 93% entre os
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homens). No entanto, esta investigacdo observa a maior diferenca entre sexos na escola: quase
0 dobro das mulheres ciganas (40%) em relacdo aos homens entrevistados (21%) nunca
frequentou a escola (FRA, 2013).

Em Marco de 2011, o Parlamento Europeu convidou a Comissdo Europeia e o Conselho
Europeu a adoptar uma estratégia europeia para a integracdo das comunidades ciganas. O
“Quadro Europeu para as Estratégias Nacionais para a Integracdo dos Ciganos até 2020, de
Abril de 2011, define as responsabilidades dos Estados-Membros, as prioridades das
estratégias nacionais a implementar, os mecanismos de monitorizacdo das acgdes e fundos
disponiveis. O Concelho da Unido Europeia estipulou como prazo para a elaboracdo das
estratégias nacionais o final de Dezembro de 2011.

No que respeita em concreto as medidas e prioridades da Estratégia Nacional para a
Inclusdo das Comunidades Ciganas em Portugal (Estratégia Nacional), que visam as questdes
de igualdade de género, esta estratégia faz referéncia ao facto de “as mulheres ciganas terem
ndo s6 um papel central na manutencdo de costumes e tradigdes, como se apresentam
intrinsecamente como importantes agentes de mudanca.”

No entanto, a Estratégia Nacional tem sido alvo de vérias criticas por parte de organiza¢Ges
ndo-governamentais, movimentos civicos, investigadores e individuos das préprias

comunidades ciganas por definir metas muito pouco ambiciosas, como por exemplo:

“- Promogdo de 30 ac¢des de formacéo junto das mulheres ciganas, em conjunto com entidades publicas
e organizacbes da sociedade civil, focalizadas no desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e
relacionais, até 2020, com vista ao desenvolvimento de projectos de vida, criando condigdes para a prossecucao
de uma formacéo profissional/escolar qualificante e/ou para a sua empregabilidade;

- Promocdo de 16 ac¢des de sensibilizacdo para o desenvolvimento de projectos de vida, que tenham em
consideracdo momentos cruciais para as comunidades ciganas, nomeadamente o casamento e a maternidade, até
2020.” (ENICC, ACIDI, 2012).

Mendes (2012) classifica as metas propostas pela Estratégia Nacional de redutoras e pouco
ambiciosas, afirmando que este documento corporiza sobretudo “uma listagem de prioridades

e metas atomizadas, pouco audaciosas e de pendor essencialmente quantitativo” (2012: 12)

* Dirio da Republica, 12 série — N°75 — 17 de Abril de 2013.
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2. O abandono escolar nas comunidades ciganas

2.1. A escola como instituicdo: e a sua relacdo com as comunidades ciganas
Apesar da maioria dos estados membros europeus garantir formalmente o livre acesso a

educacéo, efectivamente os grupos mais vulneraveis enfrentam muitas vezes dificuldades no
acesso a educacdo e, em particular, a uma educacdo de qualidade. Em varios paises da
Europa, o nivel de educacdo das minorias étnicas ainda se mantém abaixo do nivel educativo
dos restantes cidad&os.

Os baixos niveis de educacdo das mulheres ciganas apresentam-se como um dos factores-
chave para a persisténcia da exclusédo social e pobreza vividas por estas mulheres. Este facto €
particularmente negativo uma vez que afecta as geracdes futuras, ja que os filhos de maes
com mais escolaridade tém mais probabilidade de frequentar a escola do que criangas com
mées com pouca escolarizacdo (Corsi et al., 2010).

Deste modo, podemos avaliar a importancia da questdo da educacdo nas comunidades
ciganas - e a importancia que se quer dar a esta questdo - pelo seu impacto efectivo como
ferramenta para a integracdo social, promovendo o respeito matuo e a tolerancia entre
comunidades ciganas e ndo ciganas.

No entanto, Liégeois (1989) afirma a escola ndo é um microcosmo isolado do resto da
sociedade mas antes esta reflecte a sociedade, reproduzindo as atitudes, comportamentos,
valores das populac6es que rodeiam os ciganos. H& de facto uma desmotivacdo face a escola,
mas esta encontra algumas das suas raizes na natureza da propria instituicdo. De acordo com o
mesmo autor, esta é entendida como um sistema burocratico formal que pressupde como
interiorizados regras e habitos metddicos, ja que se organiza de acordo com um modelo de
funcionamento da classe média e média-alta caracteristico do modo de vida ndo-cigano. A
restricdo da liberdade de movimentos no espago da sala de aula, bem como a dissociacdo
entre o conjunto de especializa¢des (que supostamente se deverdo ir adquirindo/acumulando)
e 0s contextos e experiéncias reais, constituem outros factores de insucesso na escolarizacédo
destas criancas e jovens (Mendes, 2005). Como refere Liégeois (1989), a carga negativa
associada a instituicdo escolar advém da percepcdo e vivéncia da mesma como coer¢éo e,
portanto, recusada por pais e filhos. No entanto essa rejeicdo ndo se esgota ai pois também
existe uma rejeicdo por parte da escola que se manifesta pelo facto de proporcionar um
minimo de aprendizagem escolar as criancas e jovens ciganos ou pelas atitudes de recusa e

rejeicdo que ndo cessam de existir, embora sejam ilegais (Enguita, 1999).
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Uma outra razdo apontada por Mendes (2005) para a existéncia de um forte absentismo
escolar nestas comunidades reside no facto de a escola ndo oferecer preparacdo e formacéo
gue va ao encontro das necessidades das comunidades ciganas no tocante as actividades
econdmicas habitualmente por elas praticadas. A frequéncia da instituicdo escolar restringe-se
assim a utilidade que esta pode ter para vivéncia e sobrevivéncia numa sociedade letrada e
burocrética, sendo deste modo garantida a subsisténcia social e econémica do grupo. No
mesmo estudo, Mendes refere que a passagem pela escola corresponde apenas a aquisicdo das
competéncias basicas exigiveis pelas caracteristicas da sociedade maioritaria, como por
exemplo saber ler e escrever, adquirir conhecimentos essenciais de aritmética, ter a carta de
conducdo e obter os documentos necessarios a vida em sociedade (o cartdo de cidadéo, o
cartdo de eleitor, etc.).

Por outro lado, o cepticismo dos pais, resultante das suas proprias experiéncias de rejeigéo,
violéncia e colocacdo a margem, leva-os a encarar a escolarizagdo como uma preocupacao
devido ao facto de esta ter sido tornada obrigatoria numa éptica de assimilacao forcada. Os
ciganos véem na instituicdo escolar um risco de que os seus filhos se sujeitem as influéncias
de um sistema de valores diferente do seu e que ndo desejam adquirir (Enguita, 1996). Deste
modo, a ndo escolarizacdo advém na maior parte dos casos, de uma escolha deliberada dos
pais, ja que compreendem a escola uma instituicdo inadaptada e ameagadora. Como descreve
Mendes a escola constitui um elemento concorrente a socializacdo familiar e grupal,
nomeadamente ela transporta consigo a preocupacdo de que se possa dar uma diluigdo com o
‘mundo ndo cigano’. Tal preocupacao tem uma carga mais acentuada no que toca as raparigas
ja que a socializacdo no meio ndo cigano retarda e priva “as aprendizagens familiares
orientadas para a assuncao do seu futuro papel de maes e esposas” (2005: 106)

Verifica-se uma desigualdade de oportunidades entre raparigas e rapazes ciganos e que tera
consequéncias limitativas da liberdade de optar por percursos e projectos escolares e
profissionais autonomos e desejados pelos proprios. Neste sentido, o controlo social exercido
no contexto familiar ou no contexto mais alargado da comunidade na qual os individuos
encontram a resposta as suas necessidades fisicas, afectivas, de defesa e de cooperacao, tem
sobre estes o efeito de ndo permitir outras ambic¢des por ndo conhecerem “outros horizontes”
(Mendes, 2005).

Em muitos casos a escola ndo € mais do que um lugar onde os alunos sdo encarados como
“individuos justapostos e obedientes a directivas arbitrarias” (Liégeois, 1989: 151) e no qual o

programa de ensino ndo é modificavel e é capaz de reduzir ou mesmo extinguir o prazer da
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descoberta. Nestes casos, a crianca cigana sente a distancia entre a instituicdo escola e a sua
familia. Além disso, ela vé ai serem estigmatizados e destruidos 0s comportamentos
valorizados pela sua familia. Por outro lado, os professores carecem de informacgdo e
formacdo que Ihes permita adaptar a sua pedagogia e a sua atitude face as criangas ciganas.

Mendes (2012a) faz referéncia a atitude defensiva e de desconfianca por parte de algumas
mées que participaram no seu estudo, em colocarem os seus filhos ao cuidado de instituicoes
como o jardim-de-infancia e a creche. Esta resisténcia, segundo Mendes, em disporem deste
tipo de instituicdes sécio-educativas, advém do receio que estes organismos possam afastar a
crianca da educacdo proporcionada pela familia e pelo grupo étnico. Este receio € facilmente
compreendido uma vez que a estratégia escolar ndo esta isenta de praticas pedagogicas
guiadas por politicas de assimilacao (Liégeois, 1989).

Num relatério elaborado para a Comissdo das Comunidades Europeias sobre a
escolarizacdo das criangas ciganas e viajantes (Liégeois, 1996), sdo apresentados alguns
aspectos que contribuem, no seu entender, para a dificuldade das condicdes de escolarizagdo
destas criangas. Em primeiro lugar, a localizacdo geogréafica da escola face a casa ou bairro
onde vivem as familias; em segundo, a existéncia de preconceitos por parte do proprio
professor; em terceiro 0s programas desmotivadores que, regra geral, os alunos tém
dificuldade em seguir; em quarto outros aspectos de caracter burocratico ou ligados a falta de
comunicacdo entre as familias e a escola; finalmente a rejeicdo sentida e aquela que se faz

sentir.

2.2 Modelos educativos alternativos
Ao reflectirmos acerca das melhorias efectivas ou possiveis no respeitante & educacgdo das

comunidades ciganas, teremos que reconhecer que existe ja um certo nimero de diferentes
medidas politicas e instrumentos que tém vindo a ser adoptados em diferentes paises europeus
com este fim.

Essas medidas e instrumentos tém tentado eliminar praticas discriminatorias, alertado, de
uma forma geral, para a questdo da educacdo das criancas e jovens ciganos, ou ainda criado
mecanismos de suporte, para estes alunos, no tocando ao seu percurso académico a diferentes
niveis. O estudo de Bartlett et al. (2011) revela alguns exemplos desse tipo de medidas em
varios paises:

- a formacdo de professores (na Roménia e Eslovaquia);
- a alteragdo do programa de formacé&o de professores (na Bulgéria e Hungria);

- a abolicdo de escolas especiais para ciganos (na Roménia);
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- a melhoria nos processos de diagnostico e consequente retirada de criancas ciganas sem
necessidades especiais de escolas ou salas de aulas destinadas a este tipo de populacdo (na
Bulgaria, na Hungria e na Eslovaquia);

- a dessegregacdo de escolas em bairros ciganos (na Bulgaria e Hungria);

- ou ainda a ampliacdo do curriculo escolar/formativo de modo a incluir a histéria e tradi¢des
das comunidades ciganas, com enfoque na educacéo intercultural através do desenvolvimento
de materiais educativos com ela relacionados (Bulgaria, Roménia, Polonia e Reino Unido).

A educacdo familiar, como afirma Liégeois (1989), apesar de ser sempre fundamental,
acaba por ndo satisfazer todas as necessidades que as sociedades actuais exigem, sendo por
isso imprescindivel as comunidades ciganas retirar da escola as técnicas e elementos de
compreensdo do meio e das instituicdes da sociedade. Porém, e em certo sentido, de um modo
contrério, nas sociedades maioritarias “os pais abandonam cada vez mais a formacao dos seus
filhos a influéncia das escolas que ddo, ndo o saber, mas a especializacdo e a submisséo as
normas estabelecidas, mesmo se estas ndo respeitarem a dignidade humana...” (Liégeois,
1989: 149). A escola tem uma acc¢ao particular na sociedade pelo facto de ser um “agente de
cultura’, ainda segundo 0 mesmo autor, dado que a influéncia que exerce sobre as criancas de
uma sociedade (ciganas ou ndo) comporta em si algum tipo de efeito sobre o processo
educativo global (San Roman, 1984). Neste sentido, questionar os processos de aculturacdo de
gue muitas vezes a escola pode ser o agente primordial, torna-se tarefa essencial. A verdade €
que a escola pode ser reformulada, repensada de modo a ser concebida de modo a completar a
formacgédo familiar, em vez de a contrariar. Um tal modelo escolar teria como principal
propdsito dar seguranca e promover o respeito pela identidade de cada crianca e jovem
(cigano ou ndo). Quanto menos a escola incorporar um caracter coercivo, tanto pela sua forma
como pelo seu contetido, tanto mais os pais de criancas ciganas desejardo que esta seja por
eles frequentada.

Podemos dizer que o futuro das comunidades ciganas depende, em grande medida, do tipo
de escola que para elas se projecta uma vez que, como refere Liégeois (2007), a formacéo
escolar é sinbnimo de autonomia para as comunidades ciganas, assim como € sinénimo de
economia para o sector publico, dado que o custo de uma escola adaptada € muito inferior ao
da assisténcia social, que por sua vez € amplamente rejeitada pelos ciganos. Deste modo, as
competéncias basicas que uma escola adaptada pode promover poderdo servir como
ferramentas para aqueles que desejam conservar, afirmar e desenvolver a sua identidade
original (Liégeois, 2007).
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No Hight Level Meeting on Roma and Travellers, organizado pelo Conselho da Europa e
pela Unido Europeia em 2010, o Roma Education Fund fez algumas declaracdes acerca da
visdo defendida sobre a inclusdo das comunidades ciganas e a sua relagdo particular com as
questdes de educacdo. Segundo este organismo, a inclusdo dos ciganos ndo pode determinar
uma agenda de reforma global para a educacdo e, neste sentido, as instituicdes devem ter
atencdo em ndo promover separadamente uma reforma educacional para estas comunidades.
Por outras palavras, e sublinhando a definicdo de inclusdo das comunidades ciganas
apresentada por este organismo, esta significa, em larga medida, por um lado a dessegregacao
dos sistemas educativos e, por outro, a efectiva participacdo das criangas e pais ciganos na
educacéo publica. Assim, 0 Roma Education Fund propde que as reformas de incluséo social
deverdo ser vistas como beneficios para a sociedade maioritaria. Como € descrito neste
documento, a inclusdo das comunidades ciganas necessita ser vista como economicamente
positiva para todos os intervenientes. Em primeiro lugar, ela beneficia claramente as
comunidades ciganas, mas também a populacdo maioritaria local porque as comunidades em
causa estardo mais dispostas e capacitadas ou habilitadas para interagir com a maioria e
tornar-se-d0 consumidores mais présperos. Os estabelecimentos de ensino beneficiam pelo
aumento dos resultados positivos na educacgdo e por uma maior taxa de sucesso entre criangas
que se propde a exame; as financas dos governos beneficiam pelos baixos custos a médio e
longo prazo; e os governos locais beneficiam pelo aumento da prosperidade econémica e
empregabilidade nas suas &reas geograficas, assim como pela reducdo ao nivel dos custos de
saude.

Um outro ponto importante, avancado por esta entidade, refere-se ao facto de que numa
qualquer reforma educativa com as linhas acima enunciadas, tdo importante como o seu
conteddo € igualmente, ou por vezes até mais importante, a maneira como esta é
implementada. Ou seja, 0s projectos devem ser combinados com estudos e anélises, de modo
a que as organizagdes possam construir um entendimento acerca dos enquadramentos
politicos das accdes que estdo a ser financiadas e as razdes para a existéncia de limitagdes na
implementacdo de certos programas.

Ao tentarmos formalizar, de algum modo, possiveis alternativas para a questdo da
educacdo das comunidades ciganas podemos relembrar o duplo imperativo mencionado por
Liégeois (2007) respeitante a existéncia de uma escolaridade idéntica para todos e que da
oportunidades iguais para que todos participem e tenham sucesso. Estes imperativos podem
implicar um enfoque em medidas que tenham a capacidade de agir como alavancas para, por
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exemplo: a formacdo de professores e outros funcionarios do sistema de ensino, dos quais se
destacam os mediadores ciganos; a producdo e disseminacdo de materiais pedagdgicos que
tenham em conta a historia dos ciganos e a sua cultura; a promocdo de medidas que tenham
como objectivo o aumento dos resultados relativos a frequéncia e sucesso das criangas na
escola, através do desenvolvimento de ferramentas pedagogicas adaptadas; a divulgacdo da
informacdo acerca das boas praticas, capaz de influenciar outros, a0 mesmo tempo que sirva
de referéncia, ndo apenas para a escolarizacdo de criangas e jovens ciganos mas também e
sobretudo para a educagéo intercultural e, de modo mais amplo, para o processo educativo no

seu todo.

3. Os contributos da Psicologia Comunitéaria
Gostariamos de discutir neste capitulo alguns dos contributos mais revelantes da Psicologia

Comunitaria a luz dos quais podemos pensar as questdes até aqui levantadas relativamente aos
processos de inclusdo das comunidades ciganas através da educacao.

Podemos relembrar pelo menos dois valores fundamentais da Psicologia Comunitaria,
ilustrativos da pertinéncia da exploracdo do tema da nossa investigagdo no ambito desta
disciplina do conhecimento cientifico. Um deles é o do respeito pela diversidade que
corresponde ao reconhecimento e a valorizacdo, por parte da Psicologia Comunitaria, da
variedade das comunidades e identidades sociais (Ornelas, 2008). Ou seja, de acordo com este
valor fundamental, sdo compreendidas e respeitadas, nas comunidades, as diferencas e a
integridade de cada um, baseadas no género, pertenca étnica, orientacdo sexual, idade,
religido, estatuto socioecondémico, entre outras variaveis. Este valor estd relacionado com a
necessidade da criacdo de contextos sociais que facilitem a aquisi¢do e desenvolvimento de
competéncias e oportunidades por parte de todos os individuos de modo igualitario. Segundo
Ornelas (2008), a promocéo deste tipo de contextos fomenta, por sua vez, o suporte social,
promovendo a comunicacgdo entre as pessoas a0 mesmo tempo que valoriza a diversidade. O
segundo valor que aqui destacamos pela sua congruéncia com o tema em estudo é o da
fundamentacdo empirica. Este valor da Psicologia Comunitéria esta relacionado com a
investigacdo e elucida-nos sobre os valores que 0s processos de pesquisa e estudo dos
contextos e comunidades devem seguir. Na investigacdo, a Psicologia Comunitaria deve
valorizar a contextualizacdo do conhecimento através da colaboracdo directa entre
investigadores e comunidade. Para favorecer essa colaboracdo séo cada vez mais usados
métodos qualitativos pelos investigadores comunitarios (Ornelas, 2008), uma vez que estes

métodos possibilitam a participacdo de diferentes intervenientes e diferentes vozes da
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comunidade, dai decorrendo uma compreensdo holistica das questdes e contextos sobre os
quais se trabalha.

Deste modo, e no que respeita em concreto a questdo que procuramos aqui debater,
percebemos como a valorizagdo e promogédo de contextos e comunidades respeitadores da
diversidade sdo fundamentais para a inclusdo plena das comunidades ciganas e, em especial,
das mulheres ciganas. Como referimos anteriormente, o respeito pela diversidade pode ser
alcancado pela promocéo de contextos que oferecam oportunidades iguais a todas as pessoas,
possibilitando que cada individuo ou cada grupo desenvolva a sua propria capacidade de
usufruir e contribuir para a comunidade ou sociedade de que faz parte. Da mesma forma, a
importancia dada as pessoas pela investigacdo nesta area do saber é fundamental,
especialmente quando se trabalha com comunidades em situacdo de vulnerabilidade,
discriminagdo e desconfianca como é o caso das mulheres ciganas. O tipo de investigacdo que
valoriza a criacdo de relacGes de confianga entre investigadores e comunidades é de uma
importancia extrema para a investigacdo com as comunidades ciganas e através deste tipo de
investigacdo € possivel promover tanto a valorizagdo das competéncias como a participacdo
das pessoas.

A investigacdo existente na area da Psicologia Comunitaria tem vindo a discutir
amplamente o impacto positivo da participacdo das pessoas nos contextos que lhes dizem
directamente respeito, isto é, a participacdo dos cidaddos nos processos de decisdo da sua
comunidade (Ornelas, 2008).

Os programas de intervencdo social tém a capacidade, quando bem desenhados e bem
implementados, de conduzir a abordagens participativas que aumentam o envolvimento dos
participantes, aumentando a sua sustentabilidade através de reducdo do risco de conflito por
favorecerem o espago para discussdo de questdes e problemas. Uma maior participacdo, por
outro lado, contribui também para a eficacia das ac¢Bes implementadas ao longo do projecto
ja que promove o aumento da confianca e a criacdo de meios de comunicagéo entre 0s varios
intervenientes.

Porém, séo igualmente conhecidos os obstaculos da participacdo, nomeadamente no que
respeita ao tempo que este tipo de abordagem requer, podendo utilizar recursos a curto prazo
sobre 0s quais se podera obter beneficios apenas a médio e longo prazo e necessita de
organizacOes qualificadas e de técnicos formados, assim como de métodos bem desenhados.

Se 0s mecanismos participativos ndo forem devidamente desenhados podem, em
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contrapartida, produzir resultados piores do que se ndo tivesse havido qualquer intencdo
participativa.

No que diz respeito & questdo da educagdo das comunidades ciganas, a participacao
apresenta-se como essencial por vérias razdes. Em primeiro lugar podemos salientar a
necessidade de empowerment das comunidades ciganas. Neste ponto convém que nos
detenhamos brevemente sobre este conceito que Rapparport define como “um processo, um
mecanismo através do qual as pessoas, organizacdes e comunidades podem assumir o
controlo sobre as suas proprias vidas” (1987: 122). Neste sentido, dar voz e visibilidade as
comunidades ciganas é fundamental pelo reduzido, ou mesmo nulo, suporte e poder destas
comunidades para serem ouvidas e determinarem o seu proprio futuro junto da sociedade
maioritaria. Por outro lado, a participacdo cria compromissos e motivacdo. Os esforcos na
criacdo de espacos favoraveis a participacdo, se bem geridos, podem criar a confianca
necessaria para o sucesso dos programas ou projectos em questao.

Uma outra razdo prende-se com o facto de os pais ciganos tenderem a estar menos
envolvidos do que os outros pais no acompanhamento dos assuntos escolares dos seus filhos e
na interac¢do com professores ou outros funcionarios do sistema de ensino.

Uma terceira e ultima razdo aqui elencada relaciona-se com o facto de, na maior parte dos
casos, estar corroida a confianca entre ciganos e ndo ciganos pelos estereotipos alimentados
por ambos os lados.

Um outro conceito caro a Psicologia Comunitaria e essencial no qualquer nivel de
intervencdo comunitéria, € o de parceria. As parcerias ou coligagdes constituem-se como
elementos essenciais nos processos de desenvolvimento comunitario. Elas podem ser
definidas como o processo através do qual vérias entidades publicas ou privadas se organizam
num trabalho conjunto a fim de alcangarem um mesmo objectivo. Neste tipo de trabalho em
concertacdo, os elementos envolvidos partilham recursos entre si de forma a encontrarem
solugdes coordenadas e eficazes a problemas sociais complexos (Ornelas, 2008). Para o
interesse do nosso trabalho, gostariamos de destacar que as parcerias entre governo central,
governos locais e organizagbes civis sdo fundamentais para assegurar uma eficaz
implementacdo das politicas nacionais das comunidades ciganas. Cremos que uma atencdo
mais cuidada e o aprofundamento deste tipo de ligacdo, por um lado, entre as organizacfes
ndo-governamentais e associagdes que trabalham directamente com as comunidades ciganas,

e por outro com as instituicdes do governo central que redigem as directivas das accoes a
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implementar, podem ajudar a ultrapassar alguns obstaculos relativamente a efectividade dos
resultados dos programas de integracdo das populacgdes ciganas.

Todavia, com frequéncia, deste tipo de estratégia advém a necessidade basica da
elaboracdo de estudos e analises que ajudem a perceber o que funciona ou ndo funciona como
estratégia. Neste sentido, sublinhamos a importancia de uma outra ideia que, no ambito da
Psicologia Comunitaria é da maior relevancia, e que € a de demonstrar através da investigacao
(participante) a validade dos resultados obtidos através de intervencGes comunitarias
anteriores, atendendo o mais possivel a relacdo custo/beneficio dos projectos implementados.

No caso das comunidades ciganas, no entanto, ressalta um problema controverso
respeitante as estatisticas em inquéritos e censos. Em Portugal a Constituicdo da Republica
ndo permite que a variavel étnica figure na estatistica oficial, uma vez que tal variavel
contribuiria para um reforco dos esteredtipos. No entanto, alguns investigadores admitem a
necessidade urgente de se perceber a realidade nacional e que a introducdo desta variavel ndo
iria ser mais prejudicial do que a continuacdo da ignorancia e invisibilidade estatistica sobre
este grupo de cidaddos portugueses. SO através da compreensdo da situacdo real das
comunidades ciganas se poderdo definir politicas eficazes. Por outro lado, ha que sublinhar o
facto da inexisténcia de registos de muitas actividades das comunidades ciganas, como as
ligadas a economia informal, ao registo de nascimentos, casamentos, etc., revelando-se como
uma dificuldade acrescida.

Ainda neste ponto, parece-nos importante apresentar alguns estudos de caracter empirico
realizados com ou sobre as comunidades ciganas, de modo a dirigirem a nossa atengdo para
eventuais problemas ou solucdes no ambito da nossa prépria investigacéo.

Rodrigues (2012) apresenta-nos algumas das especificidades em relacdo aos papéis de
género presentes nas caracteristicas culturais dos portugueses ciganos. Segundo a autora, as
mulheres ciganas dirigentes e colaboradoras da Associagdo das Mulheres e Criancas Ciganas
Portugueses (AMUCIP) adoptam “uma estratégia de nao conflitualidade com a sua tradicéo
cigana (e, nomeadamente com a figura do pai) que se apresenta como altamente conservadora
e, por isso, em contracorrente com alguma posicdo emancipatoria de caracter feminista”
(2012: 112). O trabalho que estas mulheres ciganas desenvolvem na Associagao caracteriza-se
por uma continuidade e uma “conformidade com a tradicdo e leis ciganas” (2012: 110).
Trabalho esse que, de certo modo, reproduz, numa escala mais alargada, papel desempenhado
pela mulher cigana em casa enquanto cuidadora e educadora, de acordo com o modelo
patriarcal. E, no entanto, possivel perceber uma atitude ambivalente nos discursos destas
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mulheres, j& que se repetem afirmacgdes relativas a convic¢do de ndo se quererem rebelar
contra a propria cultura e, a0 mesmo tempo, relativas ao desejo de, por exemplo, deixar de
trabalhar na venda. Pode ser entdo compreendida uma estratégia de negociacdo intra-étnica
levada a cabo por estas mulheres.

Apds esta breve exposicao de alguns factos relacionados com os mecanismos de exposi¢do
e negociacdo tomados pelas mulheres ciganas que dirigem e colaboram na AMUCIP,
devemo-nos, assim, questionar acerca do melhor modo de aceder a comunidade cigana
feminina a fim de serem abordadas questBes relacionadas com desigualdades de género no
seio das comunidades ciganas portuguesas. Porém, deverdo ser tidas em atencdo as
consequéncias de tal abordagem para o resto da comunidade cigana, nomeadamente 0s
membros do sexo masculino.

Neste sentido, vemos como essencial a escolha atenta acerca do melhor método a utilizar
para a realizacdo do estudo a que nos propomos. Tal método deverd ter em consideracao
ideias como o evitar construir-se um sujeito passivo e atender a situacfes dialogicas com a
comunidade em questdo, numa dinamica de empowerment em detrimento do privilégio do
papel dos profissionais.

Num outro estudo, Crespo et al. (2002) abordam algumas questdes fundamentais acerca do
processo de negociacdo com uma comunidade cigana da area metropolitana de Madrid,
desenvolvido no ambito de uma investigacao para a qual foi utilizado o método participante
da narrativa.

No referido estudo os autores explicam o projecto comunitario no qual se co-envolveram
com uma comunidade cigana de modo a observarem uma situacdo na qual todos os membros
desempenharam um papel relevante. Esse processo, como o0s autores explicam (Lalueza e
Crespo, 2009), teve como base uma negociacgdo entre investigadores e comunidade cigana que
se revelou um trabalho no qual colectividades distintas trabalharam em conjunto para
atingirem objectivos comuns. Mais especificamente, para os investigadores, o objectivo era o
de aceder as praticas e discursos que orientam o desenvolvimento da comunidade cigana;
engquanto a comunidade pretendia reivindicar a sua propria voz no que respeita a cultura
cigana. Os autores salientam o facto de terem compreendido a necessidade de oferecerem
beneficios concretos a comunidade com a realizacdo de tal projecto de investigacéo.

No que respeita ao processo de negociacdo em si mesmo, 0s autores aperceberam-se desde
o inicio que, para Ihes ser permitida a entrada naquela comunidade, para serem aceites, tinham

que obter a aprovacdo de determinados membros da comunidade. Nesse sentido, diversas
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conversas de caracter informal foram realizadas. O carécter informal das conversas era,
essencialmente, caracterizado por uma troca de opinibes que ndo pareciam ter um fim ou
objectivo claramente definido, para além da oportunidade de ambas as partes se conhecerem e
clarificarem as suas respectivas intensdes. Houve, a um dado momento, um dos objectivos
apresentados por parte dos investigadores que desempenhou um papel crucial: a sua intencéo
de devolver o conhecimento cientifico a comunidade, ja que os autores desejavam que 0S
resultados de tal investigacdo servissem de modo vantajoso a comunidade cigana (Crespo et
al. 2002). Foi acordado entre os intervenientes que fossem realizadas uma série de conversas
ao longo de seis meses, realizadas semanalmente. Em cada uma dessas conversas estiveram
sempre presentes pelo menos dois investigadores e trés membros da comunidade. As sessdes
foram gravadas e transcritas e, posteriormente, o texto foi apresentado e discutido com os
entrevistados. Os investigadores afirmam que os narradores tiveram um papel bastante activo
na preparacdo e edicdo do material, reconhecendo-se como autores e ndo apenas como
sujeitos que narraram as suas historias sem terem podido controlar 0 modo como as suas
narrativas eram elaboradas.

Giovanni (2010) realizou um estudo de caracter etnogréfico junto de uma comunidade de
ciganos em Palermo, no sul da Italia, baseando-se numa observacédo participante decorrida ao
longo de quatro anos. Nessa investigacdo s@o descritas as condi¢des de vida das comunidades
ciganas que residem ha 25 anos no acampamento dos arredores da cidade e cujas interaccdes
com a sociedade envolvente sdo praticamente inexistentes. Com o trabalho de campo
desenvolvido, Giovanni afirma que para a eficacia da inclusdo daquelas comunidades na
cidade de Palermo, havera que considerar como elemento importante o facto de essa inclusédo
social ndo poder ser tratada de modo singular, sendo imperativa a analise ndo so das relacdes
entre membros do mesmo grupo ou comunidade cigana mas também a andlise concreta do
contexto no qual essas relagcbes acontecem. A autora relembra que a U.E. definiu as
comunidades ciganas como uma prioridade para ac¢des, em abordagens, politicas e linhas de
financiamento e, portanto, as praticas inclusivas a conceber deverdo comecar por um
inventario das suas proprias necessidades e responsabilidades para com a comunidade e
envolvendo a comunidade desde o inicio. Neste estudo, Giovanni sublinha a necessidade da
definicdo de uma investigacdo-accdo participativa capaz de assumir o objectivo geral de
promover o empowerment e crescimento das comunidades ciganas. Assim, a autora defende o
modelo accao-reflexdo-accdo, cujo propdsito é o de ligar a identidade comunitaria com a
construgdo social da cidadania nas comunidades. No estudo é admitido ainda que a
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coordenacdo entre instituicGes privadas e sociais, tanto na fase de planeamento, como na de
implementacdo das intervencdes, e o envolvimento dos grupos ciganos em todas as suas fases
e processos de avaliagdo, se constituem como elementos necessarios para a obtencdo de
politicas de intervencdo eficazes para as comunidades ciganas. Esta autora conclui que o
trabalno com as comunidades ciganas significa 0 seu envolvimento num processo de
conceptualizacdo, reflexdo e progressiva realizacdo de uma acgdo estratégica, ndo esquecendo
a conexdo fundamental entre estas comunidades e as instituicdes que trabalham em diferentes

niveis.

Anélise Empirica — Resultados e Discussao

4. Objectivos e Questédo de Investigacao
A presente investigacdo pretende reflectir sobre os processos de participacdo de uma

comunidade cigana, no contexto de um bairro social de Lisboa, no Programa Integrado de
Educacgdo e Formacéo (PIEF) de caracteristicas especificas naquele bairro, e criado no ambito
do Plano para a Eliminacdo da Exploragcdo do Trabalho Infantil (PEETI). Esta reflexdo
pretende dar conta, a luz das ideias tedricas da Psicologia Comunitaria trabalhadas no capitulo
anterior, das oportunidades e desafios de que é portador o trabalho de inclusdo das
comunidades ciganas através do eixo social da educacao.

O trabalho de investigacdo que agora se apresenta teve por base um trabalho de campo
realizado ao longo de 5 meses no Centro de Desenvolvimento Comunitario da Ameixoeira
(CDCA), em Lisboa, e que se focou na compreensao acerca da participacdo de um grupo de
jovens ciganas no Programa Integrado de Educacdo e Formacéo (daqui em diante designado
por PIEF).

Tendo anteriormente a nossa reflexdo incidido sobre algumas questdes relativas a
discriminacdo e desafios acrescidos a que a maioria das mulheres das comunidades ciganas
fazem face no respeitante ao acesso a educacdo, foi nossa intengdo, a partir de uma analise
documental e empirica, conduzir a investigacdo de acordo com o0s seguintes objectivos:

a) Perceber como o PIEF tentou responder ao objectivo de combate ao insucesso e
absentismo escolar das jovens ciganas que nele participaram;

b) Averiguar que tipo de envolvimento e participacdo tiveram as familias e a
comunidade cigana do bairro no PIEF;

c) Compreender e analisar a importancia da participacdo das jovens ciganas neste

projecto e que impactos sao possiveis encontrar hoje nas suas vidas.
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A gquestdo de investigacio

Tendo como foco do nosso trabalho estes trés objectivos, pensamos que a pergunta de
partida para a reflexdo e investigagdo a desenvolver devera compreender em si 0s trés temas
que pretendemos analisar. A pergunta de investigacdo deverd ser clara, ndo suscitando
duvidas ou ambiguidades em relacdo aos termos que a compdem. Deste modo, e com base na
contextualizacdo tedrica desenvolvida na seccdo anterior, apresenta-se a seguinte questdo de

investigacao:

Que desafios e oportunidades se colocaram as jovens ciganas do bairro da Ameixoeira

aquando da sua participacao no PIEF, programa coordenado pelo CDCA naquele bairro?

Esta foi a questdo que deu sentido a toda a nossa investigacdo, compreendendo, por isso, a
reflexdo e problematizacdo do tema principal, a pesquisa bibliografica e a recolha de
informacao no trabalho de campo.

Esta pergunta inicial afigura-se-nos como pertinente, ndo s6 no ambito da Psicologia
Comunitéria, mas também no contexto mais lato da investigacdo académica sobre e com
comunidades ciganas portuguesas. No campo de investigacdo da Psicologia Comunitaria, 0s
temas relacionados com as comunidades ciganas portuguesas tém recebido pouco apoio por
parte da academia. Nesse sentido, este estudo afigura-se como um contributo para a
aproximacdo da Psicologia Comunitéria a recolha das opinides de jovens ciganas, reflectindo
e analisando esta problematica a luz dos conceitos de participacao e investigacao participante,
tdo pertinentes para esta disciplina académica. No contexto mais vasto do pais, também néo
abunda a investigacdo que dé a palavra as comunidades ciganas e, em especial, as mulheres
ciganas.

Por outro lado, esta pergunta corresponde a um interesse da investigadora que pretende, a
partir desta primeira aproximacdo ao tema, continuar a explorar a questdo, tdo urgente na
Europa actual, da inclusdo das comunidades ciganas através da educacao.

Assim, nesta pergunta podem ser encontrados os temas e conceitos que conduzem a outras
questBes mais especificas e as quais responderemos, com base nos dados obtidos através de
métodos especificos e adequados, nos pontos 6, 7 e 8.

Analisando a questdo de partida, identificamos trés grandes aspectos sobre os quais
deveremos atender e que, por sua vez, se subdividem em questdes ou temas aos quais

procuraremos responder nos capitulos seguintes.
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Em primeiro lugar, havera que perceber o PIEF enquanto programa nacional de promocao
da educacdo junto de criancas e jovens em situacdo de vulnerabilidade no que respeita a
situacdo de escolarizacdo. No contexto particular do PIEF promovido com o apoio do CDCA,
havera que compreender as razfes para 0 seu aparecimento no bairro da Ameixoeira, bem
como os moldes especificos sob os quais de desenvolveu. Por outro lado, devemos atender ao
contexto especifico deste bairro e as condicionantes sob as quais vivem as comunidades
ciganas ai residentes.

Em segundo lugar, a questdo de partida remete-nos igualmente para uma analise das
percepcOes, reaccdes e envolvimento das familias e da comunidade cigana em relagdo ao
desenvolvimento deste projecto educativo, decorrido no seu bairro.

Por ultimo, o nosso estudo analisa a participacdo das jovens ciganas no PIEF, debatendo os
aspectos positivos e negativos do formato deste projecto educativo, fazendo ao mesmo tempo
um balanco das oportunidades que criou, dos desafios que colocou e de pistas que é possivel

identificar para promover melhorias em futuras intervencdes deste género.

5. Metodologia
Uma vez analisada a questdo de partida para este estudo, é necessario, neste ponto, definir

a metodologia que melhor nos ajuda a responder as questdes e desafios que a pergunta inicial
nos apresenta.

Um projecto de investigacdo ndo se pode dissociar de duas componentes metodoldgicas,
um quadro epistemoldgico, tedrico e conceptual, por uma lado e, por outro, um instrumental,
de recolha e tratamento de dados. O método indutivo, segundo Kitchin e Tate (2000), parte de
experiéncias e percepgOes para uma descricdo e classificagdo de factos que, num primeiro
momento, se apresentam como desordenados para dai ser possivel chegar a uma explicacao,
com base em leis e teorias, passivel de ser generalizavel. O nosso processo de investigacdo
passou pelas seguintes etapas, referidas por Quivy e Campenhoudt (1998): 1) a definicdo da
questdo de partida; 2) a exploracdo do objecto de estudo e sua problematizacdo; 3) a
conceptualizacdo, ou seja, a identificacdo dos conceitos chave dos problemas e as dimensoes
de andlise; 4) a recolha dos dados relevantes ao desenvolvimento da analise; 5) o tratamento
dos dados e 6) a concluséo.

Correspondendo o nosso trabalho desenvolvido até este capitulo as etapas 1), 2) e 3), cabe-
nos agora definir quais os métodos utilizados na recolha de dados e justificar a sua relevancia
para o presente trabalho.
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A investigacdo em Psicologia Comunitaria tem como objectivo, entre outros, o de basear o
seu conhecimento cientifico sobre os processos sociais e psicolégicos em normas, valores e
experiéncias da populacdo especifica que estuda (Hughes e DuMont, 2002). Por outro lado, a
escolha dos métodos deve procurar ir ao encontro dos objectivos de empowerment e justica
social (Foster-Fishman, et al., 2005).

Tendo em conta o facto de que a cultura influencia a investigacdo em cada fase do
processo que a constitui (Hughes, et al., 1993), havera que atender aos tipo de abordagens e
métodos que nos podem ajudar a desenvolver investigacdes e intervencdes apropriadas aos
valores e tradi¢des do grupo em estudo (Hughes e Seidman, 2002).

De acordo com Kloos (2012), as abordagens qualitativas sdo Uteis para analisar situacoes,
processos e contextos que ndo tenham ainda sido estudados com detalhe. Kloss (2012) refere
também que os métodos qualitativos sdo mecanismos importantes para dar voz a perspectivas
gue ndo tenham sido suficientemente abordadas pela investigacdo existente sobre o tema. Por
outro lado, estes métodos sdo eficazes em disponibilizar analises detalhadas de experiencias
de vida significantes, complexas e dindmicas. De facto, ndo sdo muitos os estudos em
Portugal que abordem as questdes da inclusdo das mulheres ciganas do ponto de vistas das
préprias. Por outro lado, o contexto especifico no qual estas mulheres vivem e interagem com
0 CDCA e o0 seu processo de envolvimento no projecto educativo PIEF, sdo elementos que
justificam a pertinéncia da nossa escolha pela abordagem qualitativa na nossa pesquisa.

Assim, de acordo com os objectivos desta investigacdo (expostos no capitulo anterior) e
reconhecendo as caracteristicas culturais e contextuais da populacdo em estudo, definimos,
como se segue, 0s métodos que se nos afiguram como os mais adequados a obtencdo dos
dados sobre os quais se ird basear a analise:

a) Andlise bibliografica e documental, no sentido de conseguir uma descricdo do PIEF,

bem como dos moldes segundo os quais este se materializou no bairro da Ameixoeira;

b) Conversas formais, com base em entrevistas semi-estruturadas (ver anexo 1), com

varios membros da comunidade, técnicos e jovens ciganas, bem como registo de dados
obtidos através de observacdo participante;

c) Conversas informais com técnicos do CDCA, pais e familiares ciganos e jovens

ciganas.

No que respeita aos procedimentos no ambito do trabalho de campo, fundamental para a
realizacdo da investigacdo, destacamos a facilitacdo, por parte da equipa do CDCA, da
aproximacdo a comunidade. No entanto, os técnicos do CDCA advertiram para a
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complexidade de se envolver a comunidade em projectos de investigacdo. Deste modo,
concluimos, em conjunto com os técnicos, que uma das formas mais facilitadoras de entrar
em contacto com as jovens em questdo seria através de visitas sucessivas ao bairro, falando
com varias jovens ali residentes, participantes ou ndo do PIEF mas que conhecessem outras
jovens, possiveis participantes da investigacdo. Assim, a amostra na qual se baseia este estudo
teve por base o método de snowball sampling para o qual, o0 contacto com algumas jovens da
comunidade cigana que frequentavam as instalacbes do CDCA, foi de uma importancia
fundamental. O método de snowball sampling proporciona uma forma de aceder a grupos
sociais vulneraveis e mais impermeaveis e € frequentemente utilizado em estudos
exploratdrios, qualitativos e descritivos (Atkinson e Flint, 2001). Assim, e de acordo com 0s
procedimentos, alguns elementos da comunidade ciganas, nhomeadamente jovens ciganas da
comunidade, desempenharam um papel importante para a investigacdo ao referenciarem
outras jovens suas conhecidos e potenciais participantes no estudo. Podemos dizer que duas
jovens em particular tornaram-se, em certa medida, assistentes ou colaboradoras (Biernacki e
Waldorf, 1981) nesta fase da investigacdo. Apesar de vérias jovens terem referido outras
potenciais participantes, nem todas tiveram uma relacdo de colaboragdo nesta fase do estudo
devido as caracteristicas que naturalmente as diferenciam, ndo possibilitando, por isso, o seu

envolvimento de forma tao regular como as outras duas jovens.

6. O PIEF em Portugal e na Ameixoeira
6.1. O programa: politicas e estratégias de ac¢ao

Em 1998 foi criado o Plano para a Eliminagdo da Exploracdo do Trabalho Infantil (PEETI)
conduzido pelo compromisso politico de um efectivo combate a exploracdo do trabalho
infantil “como elemento essencial do combate contra a discriminagdo e opressédo sobre as
criangas e jovens, que assume formas de violéncia fisica e psiquica, e contra a exploracao
econémica e social de que as mesmas sdo alvo.”* O PEETI constitui-se como um plano de
accdo facilitador da cooperacdo e criacdo de parcerias entre diferentes agentes, publicos e
privados, com duas vertentes de actuacdo: por um lado, o combate a exploracdo do trabalho
infantil e, por outro, a execucdo de uma estratégia de inclusdo social de jovens e criancas
desfavorecidos. Posteriormente houve um reforco das medidas de prevencdo da exploracéo do

trabalho infantil através do encaminhamento para respostas educativas e formativas dos

* Diario da Republica, 12 série — N°170 — 2 de Setembro de 2009.
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menores em situacdo de trabalho infantil. Essas respostas tinham como principal objectivo
possibilitar que essas criancas e jovens concluissem a escolaridade obrigatéria e, quando
possivel, adquirir formacdo profissional de forma a reunirem as condi¢Ges adequadas de
trabalho no futuro. Dentro do quadro desta redefinicdo dos objectivos e fun¢des do PEETI,
este foi substituido, em 2004, pelo Programa para a Prevencdo e Eliminacdo da Exploracao do
Trabalho Infantil (PETI). Numa Optica de reforco da componente preventiva de combate a
exploracdo do trabalho infantil, houve um reforco, por parte deste programa, das respostas em
matéria de educagdo e formagdo, das quais o PIEF (Programa Integrado de Educacdo e
Formacéo) é um exemplo.

Através dos documentos legislativos que tivemos oportunidade de analisar, fazemos notar
o0 reconhecimento, por parte de instancias com experiencia adquirida ao longo dos varios anos
de trabalho nesta area, que as situacdes de exploracdo do trabalho infantil e de abandono
escolar sdo indissocidveis de causas econdmicas e socioculturais. Quer isto dizer que os
contextos de desestruturacdo familiar, escassez de rendimentos, reduzidas condicdes
habitacionais e baixos niveis de capitais, escolar e culturais, sdo geradores de situacdes de
excluséo social.

Por essa razdo, em 2009, e tendo como renovado enfoque a inclusdo social através de
medidas promotoras de respostas com vista a prevencao e ao combate das situagdes indicadas
ou sinalizadas de risco de excluséao social, foi criado o Programa para a Inclusdo e Cidadania
(PIEC) em substituicéo do PETI.

O PIEF revela-se, entédo, dentro do quadro desta nova estrutura, como fruto da adopcéo de
uma politica integrada de infancia e juventude que permite ndo s6 o combate as varias origens
do fendmeno da exclusdo social, através do envolvimento das familias, das escolas, das
empresas e da sociedade em geral, mas permite de igual forma a promocgédo de medidas na
area da incluséo social.

Em 2011, a estrutura PIEC é extinta no ambito do Plano de Redu¢do e Melhoria da
Administracdo Central do Estado. No entanto, o Instituto da Seguranca Social assegura que as
accOes do programa se mantém, nomeadamente o PIEF.

O PIEF constitui-se assim como um plano que conta com a intervencgéo directa de equipas
multidisciplinares, constituidas por técnicos de formac6es diferenciadas que, no terreno, e em
articulacdo com os varios servicos locais, fazem o diagndstico de todas as sinalizacGes

chegadas aos servigos centrais, conduzindo-as para as respostas mais adequadas a cada caso.
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Os principais factores de sinalizacdo séo: insucesso escolar e/ou abandono escolar, trabalho
infantil, comportamentos desviantes, familias carenciadas, desestruturadas e, com poucos
recursos econémicos.

No PIEF existe um plano individualizado de educacéo e formacao (PEF) que integra:

« Uma componente de escolarizacdo que favorece o cumprimento da escolaridade
obrigatoria;

« Uma componente de formacao para a ocupacdo e orientacdo vocacional, de acordo com 0s
interesses e expectativas evidenciadas durante a intervencgéo;

« Uma componente de educacdo para a cidadania com o desenvolvimento de actividades de
interesse social, comunitario e de solidariedade, com a finalidade de promover a integracéo
social;

« Uma componente de formagdo em contexto de trabalho, para os jovens com idade igual ou

superior a 16 anos®

6.2. As especificidades do PIEF na Ameixoeira: o papel do Centro de Desenvolvimento

Comunitéario da Ameixoeira

O Centro de Desenvolvimento Comunitario da Ameixoeira (CDCA), enquadrado no
programa K’Cidade, nasceu em 2004 por iniciativa da Fundacdo Aga Khan na sequéncia da
identificacdo, entre 2003 e 2004, de territorios urbanos ou de periferia urbana nos quais foi
diagnosticada a existéncia de areas de pobreza persistentes ou emergentes. Deste modo, 0
territério da Ameixoeira foi seleccionado, ap0s concertacdo com a Santa Casa da Misericordia
de Lisboa, para ser alvo de iniciativas de desenvolvimento local. Desde modo, surge assim o
Programa de Desenvolvimento Comunitario Urbano - K’Cidade, dentro da estratégia de
combate a pobreza e exclusdo social em meios urbanos, actualmente em grande medida
apoiado pela Santa Casa da Misericordia de Lisboa.

As accdes do CDCA estdo assentes no principio de que todas as pessoas sdo detentoras de
saberes, capacidades e competéncias que poderdo desempenhar um papel importante na
mudanca positiva tanto na sua vida, como na da comunidade em que residem. Este programa
de desenvolvimento aposta na participacdo efectiva das pessoas que compdem as
comunidades urbanas, com as quais 0 CDCA trabalha. Essa participacdo marca a sua presenca

tanto nos processos de diagndstico como nos de desenvolvimento de acgdes.

> http://pief.webnode.pt/institui%C3%A7%C3%A30/medida-pief/ - acedido a 3/10/2013
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O CDCA desenvolve o seu trabalho, em grande parte, com a comunidade de um bairro de
realojamento, do qual cerca de 15% dos residentes sdo de etnia cigana. Um dos problemas
mais prementes encontrados no territorio relacionava-se com a questdo dos fracos niveis de
escolarizacdo, uma situacdo transversal a toda a comunidade, ou seja, jovens, adultos, ciganos
ou ndo ciganos, rapazes ou raparigas. Em 2008, e por iniciativa dos técnicos do CDCA, surgiu
a oportunidade de se criar uma turma PIEF dirigida a um grupo de jovens ciganas em situacdo
de abandono escolar. O facto de se criar uma turma apenas para raparigas € explicado por um
dos técnicos do CDCA:

“Os rapazes preocupavam-nos menos porque esses podiam ir a escola, poderiam estar
matriculados na escola, embora muitas vezes ndo frequentassem. As raparigas, essas, havia casos de
cinco anos de abandono escolar, que estavam dentro da idade da escolaridade obrigatoria, e que nem

sequer terminaram o ensino basico.” (Masc., técnico do CDCA).

A equipa do CDCA deparou-se, desde o inicio, com uma certa relutancia por parte dos pais
ciganos em apoiarem o seguimento do percurso escolar dos filhos a partir dos 12 ou 14 anos
de idade, facto mais manifesto no caso das raparigas. Assim, tornou-se estratégia prioritaria a
negociacdo com as familias, no sentido de contrariar a tendéncia do abandone escolar precoce.

Pelas razdes anteriormente analisadas neste trabalho relativas a desconfianca das
comunidades ciganas face a instituicdo escolar, e com as quais a equipa do CDCA se deparou
desde o primeiro momento de contacto com as familias ciganas cujas filhas se encontravam
em situacdo de abandono escolar ha pelo menos 3 anos, foi necessario encontrar-se uma
solucdo intermédia, concretizada na criacdo de uma turma PIEF maioritariamente com alunas
raparigas ciganas a funcionar no bairro.

Através de algumas conversas informais com técnicos do CDCA foi possivel apercebermo-

nos de um sentimento dubio em relacdo a criacdo desta resposta. Como afirma M.:

“O nosso conhecimento e proximidade das familias revelou-nos que tentar que as familias
deixassem as jovens irem a escola seria muito dificil. Por outro lado, criar uma resposta dentro do
proprio bairro, fora da escola, seria criar um gueto. Logo, isto constituia um pau de dois bicos. N6s
temos como missdo o desenvolvimento comunitério e a integracéo, e ndo a guetizacdo mas, por outro

lado, a imensid&o de jovens sem escolaridade seria muito grave.” (Masc., técnico do CDCA).
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A criacdo de uma turma PIEF no bairro avangou com a concertacdo entre o CDCA e outras
entidades parceiras como a Gebalis (Gestdo dos Bairros Municipais de Lisboa), o
Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar (sediado na EB23 D. José 1) e a Associagdo
Drom Rom. Relativamente a este Gltimo parceiro, segundo um dos seus membros, que
desempenha igualmente fun¢des de mediador do CDCA, este teve um papel importante no
que respeita a criacdo das condicdes necessarias para se realizarem as aulas no espaco da sua

sede:

“(...)n6s queriamos fazer duas salas de aula. Eramos oito da Associacdo, todos nds ciganos.
Olhamos para aquilo e pensamos: «O que é que vamos fazer aqui? Temos que chamar alguém que
saiba.» Mas depois pensdmos que ndo, ndo iriamos chamar ninguém, mas sim pér-nos ao trabalho.

Compramos o pladur, colocamo-lo e fizemos a diviséo.” (Masc. Técnico do CDCA)

De um modo geral, os técnicos do CDCA salientam que uma das chaves para 0 sucesso
que véem nesta intervencdo, prende-se com uma persistente e constante acgdo negocial com
as familias e jovens ciganas, tanto no inicio como durante os anos lectivos em que decorreu 0
PIEF no bairro.

“Por vezes eu sinto-me um espido infiltrado, porgue estou com a comunidade e tenho muitas vezes
que fazer a mediacéo entre a comunidade, entre pais e muitas vezes filhos, filhas e a escola. O que

ndo é facil.” (Masc., técnico do CDCA).

Efectivamente, durante o nosso trabalho de campo pudemo-nos aperceber da dificuldade
em nos aproximarmos da comunidade cigana. Segundo os técnicos, a sua relacdo com esta
comunidade foi sendo construida e solidificada ao longo dos anos e mediante o

desenvolvimento de um trabalho conjunto.

6.3. Resultados do Programa

No que respeita a resultados o PIEF da Ameixoeira, este decorreu durante trés anos
lectivos de 2008 a 2011 e envolveu, no primeiro ano lectivo, 28 raparigas ciganas com idades
entre os 12 e os 19 anos. No segundo ano, foi criada uma turma de raparigas ciganas e ndo
ciganas residentes no bairro, desta feita com 22 alunas. O terceiro ano pretendeu criar uma
turma mista de raparigas e rapazes e que funcionasse ja ndo no bairro mas sim na escola D.

José | (Lumiar). Porém, o numero de jovens ciganas envolvidas no PIEF foi reduzindo ao
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longo dos trés anos. Assim, o CDCA e a equipa de professores tinham como objectivo
reencaminhar estas jovens para a escola D. José | ao fim de dois anos lectivos no bairro. Esse
reencaminhamento para a escola foi dificultado porque uma grande parte dessas jovens
acabou por casar enquanto ainda decorriam o segundo e terceiro anos lectivos. Actualmente,
apenas uma das inicialmente 28 jovens envolvidas nas turmas PIEF, prossegue os estudos na
escola D. José I.

No entanto outro tipo resultados é sublinhado pelos técnicos do CDCA e do PIEF.
Segundo estes, o surgimento do PIEF despoletou a motivacao por parte de outros membros da
comunidade, nomeadamente os pais das jovens que frequentavam o PIEF, para a participacdo

noutros projectos educativos e de formacao.

““0 centro esta no bairro [desde 2007], e tivemos no primeiro e no segundo ano uma turma de
alfabetizacao, que era s6 com homens. Com a chegada das turmas PIEF no bairro, foram criadas trés

turmas de alfabetizacdo com cerca de 70 inscri¢des” (Masc., técnico do CDCA).

Podemos perceber que a criacdo da resposta educativa do PIEF no bairro criou condi¢bes
para uma dindmica de motivacdo para a aprendizagem e formacdo por parte dos adultos da
comunidade. Uma técnica da equipa movel de acompanhamento do PIEF da Ameixoeira

lembra-se de ter encontrado uma mée cigana que, na altura, Ihe disse:

“(...)« - Este ano toda a gente na minha familia estuda, eu estou na alfabetizagdo, 0 meu marido

esta na RVCC, a menina esta no PIEF e o rapaz esté na escola D. José!»”

Neste sentido, percebemos que os impactos da accdo do PIEF véo para além dos objectivos
especificos de reencaminhar as jovens que nele participaram para a escola fora do bairro, mas
estdo inevitavelmente ligados a percep¢do e motivacdo da comunidade em relacdo aos

beneficios da escolaridade de um modo mais alargado.

“Eu como cigano vejo uma grande motivacdo por parte dos pais por verem as suas filhas a
estudarem com 14, 15 e 16 anos, por vezes até aos 19 anos. E também as proprias filhas ao saberem
gue, apobs as suas aulas, ia haver uma aula para os adultos, pensaram e disseram aos pais: «- NOs
também queremos que vocés possam aprender a ler e a escrever.» Entdo os pais comegaram a pensar

um pouco se era bom ler ou ndo.” (Masc., mediador do CDCA).
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Por outro lado, também séo destacados os efeitos que esta medida possa ter a longo prazo.

“Nao se trata apenas de combater o insucesso escolar destas jovens mas também prevenir no
futuro que este insucesso se prolongue nas geracdes futuras. O PIEF ndo combate s6 0 insucesso
escolar actual mas também o do futuro, das préximas geracdes, daqui a 10, 15, 20 anos.” (Masc.,
técnico do CDCA).

Reconhecendo o papel importante das mulheres ciganas na educacdo dos filhos, os
técnicos do CDCA depositam alguma esperanca da ideia de que a participacdo destas
mulheres, na altura ainda futuras mées, possam contribuir para a quebra do ciclo de
desvinculagdo a escola através de um processo de mudanca de atitude em relacdo a esta

instituicao.

“O trabalho feito com estas jovens ndo é sé dar certificacdo escolar, mas também dar-lhes
instrumentos para que futuramente elas rompam o ciclo de desenquadramento e desvalorizacéo
escolar que se vai perpetuando. (...) ir para a escola é uma coisa completamente desvalorizada pela
comunidades cigana. E desvalorizada porque nunca foi valorizada. (...) Mais do que tudo é
importante que estas jovens valorizem a escola nao para elas, mas para os proprios filhos, e s6 isso é

um passo muito importante.”” (Masc., técnhico do CDCA).

As mulheres ciganas tém um poder importante em casa enquanto educadoras das futuras geragoes.
Porém talvez ndo se deva esperar uma mudanca significativa apenas por parte de quem tem tdo pouco
poder e igualdade de oportunidades em areas tdo fundamentais como o controlo sobre a sua propria

vida ao nivel do casamento, do planeamento familiar, trabalho, saide, etc.
7. A participacao das familias e da comunidade no PIEF Ameixoeira

7.1. Comportamentos inibidores e restritivos

De acordo com conversas de caracter informal e entrevistas semi-estruturadas tidas ao
longo do trabalho de campo desenvolvido, depardmo-nos com varios aspectos que, de uma
forma ou de outra, contribuem como factores restritivos e inibidores a participagdo e
envolvimento das jovens em programas educativos e de formacdo fora do bairro e por vezes
mesmo no caso do PIEF, quando a “‘escola’ funciona no interior do bairro e nas instalagdes de

uma associacao cigana.
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Um primeiro factor a salientar € o0 do medo que os pais tém de que as suas filhas ‘sejam

faladas’. Como afirma um pai cigano:

“Os ciganos pensam mal das suas filhas ao estarem no meio de outras comunidades, de outras

pessoas que ndo sdo da mesma etnia.” (Masc., pai de duas raparigas).

“Foi um bocadinho complicado, deixarem-nos ir ao principio. Porque iamos estar fora de casa, no
convivio 14 em baixo. Eram todas mulheres, mas sempre havia aquele cuidado. Se nés estadvamos
mesmo na escola ou ndo estdvamos. Ou quem é que ia la estar, quem é que ia entrar. Mas depois

foram-se habituando.”” (Fem., jovem cigana participante do PIEF)

Este medo de que recaia sobre as jovens ciganas uma imagem negativa € indissociavel do
medo sentido pelos pais e pela comunidade em geral de que as jovens ciganas estabelecam
relacbes de proximidade com ndo-ciganos e em consequéncia disso percam a sua cultura,
identidade e corram o risco de se “misturar” com outros grupos étnicos que néo o seu.

A generalizada desvalorizacao de escola é um outro aspecto que em muito contribui para o
ndo incentivo das criancas e jovens a frequentar a escola. Esta desvalorizagdo advem, entre
outros factores, do facto de muitos pais e familiares mais velhos nunca terem frequentado eles
mesmos a escola ou por possuirem muito pouca escolarizacdo, nao indo esta aléem do primeiro
ciclo.

As tarefas domésticas e a ajuda familiar, nomeadamente tomar conta dos irmaos mais
novos, sao tarefas que os pais esperam ver realizadas pelas filhas, quando aqueles se ausentam
para a “venda”. Deste modo, frequentemente as jovens devem ficar em casa, durante o
periodo coincidente com o horario escolar normal, a fim de cumprirem as expectativas dos
pais, desempenhando papéis de responsabilidade para com os irmdos mais novos e cumprindo
as tarefas que Ihes cabem no seio da familia e, de forma mais alargada, no seio da propria

comunidade.

“Foi dificil ao principio porgue a minha mée e o0 meu pai passavam o dia fora de casa. lam para a
feira, vinham. Quem fazia as tarefas todas de casa era eu e a minha irma. A minha irma ndo queria
fazer tudo sozinha, queria que eu também fizesse. E eu pra ir pra escola também era um bocado
complicado, ao principio. Tinha que acabar as aulas e ir logo pra casa arrumar. Depois é que podia
ir pra rua... sei la. Depois nasceram as minhas sobrinhas. A minha irma nunca teve filhos, ndo sabia

cuidar de dois bebés ao mesmo tempo.” (Fem., participante no PIEF)
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Sera importante referir ainda a influéncia das obrigagdes prdprias da vida de casadas para
as jovens das comunidades no que se refere a frequéncia da escola. Em muitos casos, as
jovens ciganas casam apesar de estarem em idade escolar e, uma vez casadas, ja praticamente

nédo volta a haver a oportunidade de voltar a estudar.

“Agora a minha vida é diferente: tenho marido, filhas, casa...”” (Fem., participante no PIEF)

Porém, e apesar de efectivamente ndo voltarem para a escola depois do casamento, algumas jovens
ja casadas e mdes, manifestam um desejo longinquo de voltar a frequentar algum tipo de escola,
sobretudo no bairro. Provavelmente este desejo relaciona-se com a falta de convivio e actividades para

além dos que se circunscrevem a esfera familiar.

7.2. Comportamentos facilitadores e de incentivo

A aproximacdo e o trabalho com comunidade cigana demonstra efectivamente a
necessidade do estabelecimento de relages duradoras com disponibilidade e tempo que sdo a
base para a criacdo de lacos de confianca. No entanto esse tipo de relagdo é muito ténue e
dificil de conseguir por técnicos de projectos de desenvolvimento comunitarios e por ndo
ciganos de um modo geral. No entanto, quando tal acontece, conseguimos efectivamente
perceber nos pais ciganos, e sobre tudo em jovens mdes a sua preocupacdo em relacdo ao
futuro dos seus filhos e filhas. Muitas mées afirmam o desejo de que os seus filhos tenham um

futuro diferente do seu proprio percurso:

“As minhas filhas ndo vao ter um futuro como o meu.” (Fem., 23 anos)

Por outro lado, os pais e a comunidade geral sentem-se interessados e com vontade de
participar nos projectos educativos e de formacao quando véem a sua cultura e 0s seus gostos
e interesses valorizados por parte dos ndo-ciganos. Assim confirma-se uma das estratégias de
aproximacéo e de motivacdo das comunidades ciganas através da valoriza¢do da sua cultura e

manifestacdo do interesse dos ndo ciganos por aspectos culturais e praticas ciganas.

“Cegamos ao fim do ano lectivo, fizemos uma grande festa (ndo foi uma festa pequena, fizemos
uma grande festa mesmo), e na altura eu estava escondido 14 dentro da sede e mandava de vez em

quando as meninas porem as professoras a dangarem a cigana.”” (Masc., mediador cigano do CDCA).
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Como fazendo parte do curriculo de actividades do PIEF estavam alguns passeios e
excursdes das alunas e professores fora do bairro. Porém, por parte dos pais e da comunidade
cigana em geral, nem sempre era facilitada a participacdo das jovens neste tipo de actividades.
Assim, a necessidade de encontrar solucBes negociadas e que envolvessem a propria

comunidade cigana nestas actividades foi importante para a sua realizacao.

“Ao [passeio] de Abrantes fui. Porque foram ciganos com a gente. Foi o A., foi 0 G.... Era sempre,
se eles ndo fossem, ja era complicado n6s irmos. Havia sempre um acompanhamento. Tinhamos a
escola a cuidar de n6s mas tinhamos também aquelas pessoas a cuidar de nés. Porque quem nos visse
14, ja dizia: «- Entdo o que é que elas estdo aqui a fazer?» No ver dos nossos pais. Mas como viam o

A. e isso connosco, ja era diferente.”” (Fem., participante no PIEF).

Este “acompanhamento” é visto como indispensavel por parte dos familiares e por vezes por parte
das préprias jovens, sendo por estas pouco questionado. Por outro lado, a sua liberdade e a
oportunidade de sair do bairro é claramente influenciada pela auséncia ou presenca de homens ciganos
mais velhos e respeitados pelo resto das familias que acabam por desempenhar um papel de vigia

sobre as jovens fora do bairro.

8. O impacto da participacédo das jovens no PIEF Ameixoeira — uma discussao

Neste capitulo pretende-se discutir e confrontar os temas e assuntos encontrados nas
entrevistas semi-estruturadas e na analise documental, referidos nos dois capitulos
precedentes, com alguns dos conceitos tedricas anteriormente abordadas neste trabalho.

Gostariamos ainda de analisar a participacdo das jovens ciganas no PIEF, debatendo que
aspectos se revelaram como positivos e que aspectos poderiam ter sido mais explorados no
sentido de se conseguirem resultados mais efectivos.

Como vimos no capitulo 6.2., a criacdo do PIEF surgiu como uma resposta do CDCA ao
problema premente no bairro, o dos baixos niveis de escolarizacdo transversais a todos 0s
grupos etarios mas bastante mais significativos no grupo jovem feminino cigano. Os
problemas encontrados pelo CDCA com a escolarizacdo das jovens ciganas eram complexos:
se por um lado estas raparigas estavam em situacdo de abandono escolar havia ja 3, 4 e 5
anos; por outro, as familias e a comunidade do bairro ndo encontravam motivos alguns para

deixarem as suas filhas prosseguir os estudos.
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A criacdo de uma turma s para raparigas ciganas a funcionar no bairro foi a solucéo
encontrada. Se analisarmos as suas mais-valias a curto prazo podemos salientar o facto de que
provavelmente fora destes moldes de funcionamento, teria sido impossivel a estas jovens
conseguir a certificacdo de equivaléncia ao 6° ano.

Analisada desde outra perspectiva, uma resposta com estas configuracdes pode
efectivamente ser identificada como uma resposta segregadora, porém ao atendermos as
varias condicionantes presentes no contexto percebemos como esta surge com uma resposta
em certa medida legitima. Surge assim a pergunta pela alternativa a uma resposta
segregadora, segundo a qual em vez de isolamento, sejam possiveis em simultaneo a
escolarizacdo, o desenvolvimento comunitario e a integracéo?

No respeitante a participacdo das familias e comunidade cigana do bairro foi possivel
identificar um efeito de incentivo, criado pelo PIEF, para o seu proprio envolvimento em
programas de alfabetizacdo de adultos. Neste sentido, talvez seja legitimo concluir que a
valorizacdo da escola pelos pais ciganos passa por estratégias de formacédo e educacdo dos
proprios pais e adultos da comunidade em geral. O envolvimento da comunidade do bairro em
programas de formacdo de adultos poderd ser considerado como uma estratégia do CDCA
com o objectivo de promover a participacdo comunitaria com o intuito de promover o sucesso
do projecto PIEF. Shediac-Rizkallah e Bone (1998), fazem referéncia ao principio da
participacdo como sendo central em abordagens de base comunitaria pelo facto de ser mais
provavel ocorrer mudangca num determinado contexto quando as pessoas, directa ou
indirectamente séo afectadas por uma intervencao, sdo envolvidas no processo de mudanga. A
escolha do local onde acabaram por decorrer as aulas, um espaco importante para a
comunidade cigana, visto tratar-se da sede da associacdo cigana Drom Rom, também teve
influéncia no processo de participagcdo da comunidade, que se disponibilizou para criar as
condicBes necessarias para o decorrer das aulas do PIEF.

Os técnicos do CDCA salientaram a necessidade de uma negociacdo constante, por
intermédio de um mediador cigano, com as familias no sentido de mobiliza-las para uma
participagdo activa no projecto. A negociacao entre técnicos de desenvolvimento comunitério
e as comunidades com as quais estes trabalham, € essencial para o sucesso das intervengdes.
A negociacdo desenvolvida no processo da criagdo e desenvolvimento do PIEF da
Ameixoeira insere-se num processo de colaboracdo mediante o qual o CDCA e a comunidade

pretenderam encontrar solucdes e estratégias de accdo das quais ambas pudessem beneficiar
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(Shediac-Rizkallah e Bone,1998). Efectivamente, segundo os técnicos a constante negociacao
foi considerada a chave do sucesso do PIEF.

Os técnicos do CDCA tém esperanca de que os resultados do PIEF se manifestem a longo
prazo uma vez que acreditam que a frequéncia das jovens no programa de formacao possa ter
influéncia dos processos de educacdo dos filhos e filhas destas, agora, jovens maes. Porém,
cremos que esta esperanca deva ser questionada mediante a avaliacdo feita pelas jovens em
relacdo a sua passagem pelo PIEF.

A avaliacdo feita pelas jovens sobre o PIEF acaba por ser vaga e podemos perceber que
passados 5 anos ap6s o inicio do projecto no bairro, esta experiéncia proporcionou
aprendizagens efectivas, como a aprendizagem da leitura e da escrita por parte de jovens que

ndo tinham adquirido essas competéncias ao frequentarem a escola formal.

“Eu nem sabia ler, nem escrever. Tinha ido a escola mas sai muito rapido. N&o sabia ler, ndo sabia
escrever. A ler e a escrever quem me ensinou foi a professora V. E nos intervalos, naquelas horas em
gue ela ndo tinha aulas, vinha-me dar aulas a mim.” (Fem., participante no PIEF).

“Na escola [formal], certas coisas ndo me lembrava. Mas a escola [do PIEF] foi bom para mim.
Orientaram-me [com] alguns ensinamentos que eu agora posso utilizar.” (Fem., participante no
PIEF).

Por outro lado, as entrevistas as jovens mostram que esta foi uma experiencia que
recordam com agrado e alegria pelos momentos de convivio e aprendizagem que
proporcionou. Todavia, essas lembrangas constituem uma avaliagdo distante, provavelmente
porque os dois anos de escola no bairro néo terdo sido suficientes para uma interiorizagdo de
uma visdo diferente sobre a escola e sobre a sua propria trajectoria enquanto pessoas capazes
de desenvolver um percurso académico diferente do usualmente realizado dentro das
comunidades ciganas. Ao falarmos com algumas jovens participantes no PIEF, é-nos possivel
distinguir um tipo de discurso marcado por uma visdo tradicional da cultura cigana e

preocupado com a preservacao dos valores da familia. Como uma das participantes afirma:

“Eu falo por mim, ha umas que tém mais liberdade que outras. Os nossos pais e mais algumas
pessoas... A tradicdo é igual... Ndo é, mas ja tém outra maneira de falar e outra maneira de ser. Ja
ndo deixam tanto nds seguirmos em frente, para certas coisas. Temos que ter 0 nosso respeito. N&do

nos deixam fazer certas coisas que é para depois ndo nos prejudicarmos a n6s mesmas. Entéo, ja nédo
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nos ddo aquela liberdade de fazermos certas coisas que varias pessoas fazem.” (Fem., participante no
PIEF).

No entanto, questionamo-nos se 0 pre¢o a pagar pela preservacdo dos valores da cultura e
da familia ciganas ndo serd demasiado alto. Por outras palavras, sera que a limitagdo da
liberdade das jovens ciganas serd o prego justo ou a melhor via para garantir a identidade
cultural e familiar das comunidades ciganas?

Como vimos no capitulo 6.3, o programa PIEF tinha como um dos objectivos a longo
prazo contribuir para uma mudanca de atitude das jovens face a escola, de forma a que,
guando estas jovens fossem maes, terem como preocupacao a escolarizagdo das suas filhas e
filhos. Porem, e segundo a mesma jovem, parece-nos que os valores e a educacdo recebidos
em casa e no seio das familias acabam por desempenhar uma maior influéncia nas escolhas e

percursos de vida destas jovens:

““Os nossos pais tiveram um ensinamento diferente que nos ensinaram a nos. E que também iremos
ensinar aos nossos filhos. Mas ja sabemos porque é que houve aquele ensinamento. Porque sendo
entdo onde é que nds ja estavamos se fossemos assim td@o liberais? Os nossos pais deram-nos a
liberdade de estudar, de brincar mas ha certas coisas que nos ja sabemos que ndo podemos fazer.”

(Fem., participante no PIEF).

Neste sentido, percebemos como os trajectos individuais sdo suplantados pelos projectos que a
comunidade determina para 0s mais jovens, independentemente de serem raparigas ou rapazes. De
certa forma, podemos perceber através do facto de as proprias jovens apresentarem um discurso que
reforca a ideia de que a familia e a comunidade sabem o que é melhor para a sua propria vida, como a
organizacdo social das comunidades ciganas e as suas formas de perceber e organizar a vida é tao
distinta da nossa propria e, portanto, havera que ter em consideracao estes e outros aspectos aquando

da intervencdo junto destas comunidades.

“Nds damos respeito, se nos respeitarem a nos. Foi o ensinamento que nos deram. E a nossa
maneira de tratar as outras pessoas, ndo é com inferioridade nem com superioridade. H& outras que
também recebem esse ensinamento mas j& fazem outras coisas que ndo devem. Tém mais liberdade.

Mas ha liberdades que ndo sédo as certas.” (Fem., participante no PIEF).

Deste modo, podemos perceber que o discurso que as proprias jovens detém sobre a

educacdo recebida da familia e da comunidade reproduz uma visdo que podemos identificar
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como conservadora mas que, no seu entender, corresponde aos valores e regras valorizados
por uma parte dos ciganos do bairro, nomeadamente por aqueles ligados ao movimento da
igreja evangélica. Neste sentido, parece-nos evidente que a educacdo recebida em casa tem
bastante influéncia nas vidas destas jovens, e por isso a sua participacdo num projecto
educativo como o PIEF da Ameixoeira ndo teve a capacidade de fazer questionar alguns dos
valores e préaticas da cultura cigana, como por exemplo a questao da liberdade de fazer “certas
coisas.” Percebemos pelos discursos analisados que essas “liberdades” podem corresponder a
algo tdo simples como sair de casa e ficar a conversar em certas ruas do bairro onde habitam
familias ciganas que ndo partilham os mesmos valores e préaticas entre si.

Segundo Maton (2000), apenas se houver uma mudanca fundamental em cada um dos
maultiplos niveis de que se constitui um contexto, podera ocorrer uma efectiva mudanca social.
IntervencGes que se foquem apenas em mudangas ocorridas ao nivel dos individuos,
mudancas transitorias nas caracteristicas dos contextos ou intervengdes que ndo tenham como
objectivo final um impacto na comunidade e nos contextos sociais, ndo podem por si proprias
funcionar como ac¢@es de efectiva mudanca. De acordo com esta perspectiva, o autor afirma
que para ocorrer uma mudanga social, haverd que influenciar e transformar os contextos

sociais tendo em consideracdo a complexidade das varias dimensdes que os constituem.

Concluséo
9. Resposta a questao de partida

O foco nas questdes praticas e teoricas relacionadas com a promocdo da igualdade de
oportunidades das comunidades ciganas tem vindo a ganhar cada vez mais importancia nas
ultimas duas décadas, tanto a nivel europeu como nacional. Porém, muito ainda esta por fazer
e, sobretudo, muito ainda por pensar, reflectir e questionar. De facto podemos dizer que sé
agora estamos a comecar a avancar na direccdo de uma politica de inclusdo das comunidades
ciganas, uma vez que apenas no ano passado foi aprovada a Estratégia Nacional para a
Integracdo das Comunidades Ciganas.

Esta investigacdo pretendeu abordar algumas questdes relativas & probleméatica complexa
da integragdo destas comunidades tomando como centro da reflexdo o tema da educacéo.
Reconhecemos a importancia de trabalhar sobre esta questio no momento actual e no
contexto europeu. Efectivamente, a Unido Europeia reconhece que a educacdo é uma das

areas de intervencdo mais criticas para as criangas e jovens ciganos e destaca na Estratégia
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Europeia 2020 o topico do desenvolvimento na primeira infancia como uma das estratégias
promissoras para a inclusdo social dos ciganos.

Tendo em conta a urgéncia e importancia de discutir estes assuntos, pretendemos nesta
investigacdo trazer, de forma introdutdria e exploratdria, para a Psicologia Comunitaria uma
reflexdo reveladora da complexidade de que é revestida a questdo da integracdo destas
comunidades.

O enguadramento deu conta da heranca histdrica das comunidades ciganas em geral e das
comunidades ciganas portuguesas, introduzindo uma discussdo sobre 0s mecanismos de
formacéo e perpetuacdo de imagens estereotipadas reproduzidas e sempre aumentadas pela
linguagem, pelos comportamentos e atitudes do quotidiano ou pelos meios de comunicacéo
social. Estdvamos interessados, com este trabalho, em pensar a questdo da educacédo a partir
do ponto de vista das mulheres ciganas, dado que estas sdo portadoras, por um lado, de
oportunidades no que respeita ao papel central que tém na familia enquanto educadoras e
transmissoras de valores aos seus filhos e filhas; e, por outro, por enfrentarem grandes
desafios no interior da organizacéo social cigana, por terem menos oportunidades de continuar
os estudos, por estarem sujeitas e fortes pressdes da familia e das comunidades nas quais
vivem.

Pensamos que ao nivel politico devera existir um reforco na ligacdo entre 0s organismos
europeus e centrais ao nivel nacional e os organismos ao nivel local que trabalham
directamente com as comunidades, para que os instrumentos politicos, a legislacdo e o0s
fundos ja existentes possam, de modo eficaz e eficiente, promover a integracdo social dos
ciganos.

Por outro lado, cremos ser indispensavel repensar a instituicdo escolar no sentido de, em
primeiro lugar, ultrapassar as dificuldades sentidas tanto por ciganos como por nao ciganos no
que respeita ao convivio entre ambos nesta instituicdo; em segundo, promover a cultura
cigana; sensibilizar e formar professores para o trabalho com os alunos, familias e
comunidades ciganas; em terceiro, motivar o interesse na escola no seio destas comunidades.
No fundo, tratando de criar as condigOes para a existéncia de escolas que funcionem como
contextos promotores de oportunidades iguais, a0 mesmo tempo que respeitam a diversidade
cultural.

Salientamos igualmente a ideia de que a integracdo das comunidades ciganas, para ser
conseguida, devera ser encarada como um beneficio para a sociedade no seu todo. Esta ideia

direcciona-nos para o impacto, em termos econdémicos, que a integracdo destas comunidades
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tem na sociedade em geral, uma vez que é menos dispendioso trabalhar no sentido de adaptar
a escola formal para que esta promova a autonomia e desenvolvimento dos individuos, do que
investir continuamente em projectos e medidas especiais e de caracter assistencialista.

Os contributos da Psicologia Comunitaria destacados neste trabalho estdo essencialmente
centrados em preocupacdes relativas ao trabalho de intervengdo comunitaria com estas
populaces e a investigacdo sobre o tema, tendo em conta 0s aspectos da participacdo e a sua
importancia na promocdo do empowerment junto destas comunidades; e do interesse do
trabalho sobre parcerias, ndo s6 ao nivel local, mas sobretudo entre organizagdes civis e 0
Estado. Ou seja, no nosso entender, os contributos da Psicologia Comunitaria que
encontramos para o trabalho de integracdo das comunidades ciganas apontam para um tipo de
respostas que dao relevancia as proprias comunidades, sendo estas as primeiras a ser
auscultadas aquando do desenho e implementacdo de intervencGes ou no desenvolvimento de
investigacoes.

A analise empirica procurou lancar as pistas para a formulacdo de uma resposta a questéo

de partida. Assim, relembramos a questdo que iniciou 0 nosso trabalho:

Que desafios e oportunidades se colocaram as jovens ciganas do bairro da Ameixoeira

aquando da sua participacao no PIEF, programa coordenado pelo CDCA naquele bairro?

Pela andlise efectuada, concluimos que a iniciativa de criacdo do PIEF na Ameixoeira se
constitui como uma resposta educativa e de formacao segregada e, por isso, segregadora. Ou
seja, a criacdo de respostas separadas e isoladas, muito dificilmente consegue contribuir para a
inclusdo e integracdo, mas antes aumenta o hiato entre comunidades ja entre si separadas e
divididas desde h& varios séculos.

Claro que ndo podemos esquecer que esta resposta surgiu num determinado momento e
sob condicdes especificas que tornam esta iniciativa legitima quando analisamos alguns
aspectos contextuais. Salientamos de igual modo o facto de se ter desenvolvido como sendo
uma medida transitoria e, por isso, com um limite temporal. Porém, cremos que 0S recursos e
esforcos despendidos na criagdo de uma resposta cujo objectivo inicial era o de reencaminhar
as jovens para a escola formal fora do bairro, ndo puderam ter o tempo suficiente e, talvez até
a estratégia de envolvimento comunitario mais eficaz, para que de facto fossem criadas as

condicBes necessarias para se atingir o objectivo inicial do projecto.
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Podemos perceber que, em termos de desafios, as jovens ciganas que participaram no PIEF
enfrentam vérias pressdes por parte da comunidade e da familia que dificultam ou
impossibilitam o prosseguimento dos estudos. No entanto, foi possivel reconhecer que o
investimento em processos de negociacdo e colaboracdo entre comunidade e técnicos de
intervencdo comunitaria conduziram a alguns progressos. Nesse sentido, percebemos como
oportunidade o facto de a comunidade se interessar e querer colaborar, em certos momentos,
para o desenvolvimento do projecto, o que contribui para a promoc¢do do sentimento de
apropriacdo dos projectos que decorrem na sua comunidade ou bairro. Ha portanto que saber
tirar partido desse interesse manifesto pela comunidade no seu todo. Uma das estratégias
encontradas para a promocao desse interesse e facilitadora de processos de negociacéo é a da
valorizacdo da cultura e tradi¢des ciganas.

Reforcamos o desafio que cremos ser 0 mais importante e que se refere ao tempo que é
necessario para trabalhar com as comunidades ciganas. Pensamos ser imprescindivel pensar-
se no factor temporal sobre varios aspectos:

- € necessario tempo para compreender a complexidade da questdo da inclusdo das
comunidades ciganas, uma vez que sdo comunidades totalmente desconhecidas para os nao
ciganos;

- € necessario tempo para estar com as pessoas das comunidades ciganas afim de se
poderem criar relacdes de confianca. O estabelecimento de relagdes confianca é indispensavel
tanto para as intervengdes comunitarias, como para a investigagdo com estes grupos;

- € necessario tempo para pensar e conceber intervencdes dirigidas as comunidades ciganas

e muito mais tempo ainda para as desenvolver.

O presente estudo tem como principal limitacdo a falta de participacgdo e envolvimento da
comunidade e sobretudo das jovens ciganas nos varios processos da investigacdo. Essa falta
advém sobretudo da escassez de tempo que impossibilitou a criacdo de uma relacdo de
confianca entre as jovens ciganas e a investigadora. Desta limitacdo decorre igualmente o
facto de que, inicialmente, se pretendeu realizar dois focus group com jovens que tinham
participado em programas comunitarios com objectivos educativos. No entanto, o tempo
disponivel para a realizacdo do trabalho de campo néo foi o suficiente para a criacdo de uma
relacdo entre a investigadora e as jovens que propiciasse as condicdes ideais para a realizacao
de um focus group. Assim, confrontdmo-nos com a necessidade de adaptacdo dos nossos
objectivos e métodos de aproximagdo ao grupo em estudo as condicGes e recursos que
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efectivamente estavam disponiveis para a realizacdo deste trabalho. Essa adaptacdo permitiu a
procura e criacdo de novas respostas sempre que novos desafios nos eram colocados. Neste
sentido, relembramos a reflex&o de Pulay (2011) acerca do trabalho de campo compreendido
como um processo que apresenta diferentes situacOes, por vezes inesperadas, diferentes
estadios de envolvimento da comunidade, nem sempre num crescendo gradual, mas que se
constituem, no seu conjunto e por si, como fontes de experiencia enriquecedoras do
conhecimento do investigador.

A partir do trabalho desenvolvido, pensamos que sera interessante explorar outras areas e
temas, tanto ao nivel tedrico, como ao nivel da investigacdo ou ainda ao nivel da intervencédo
comunitaria. Relativamente a questfes de interesse teorico, acreditamos que este trabalho
podera constituir-se como uma base para futuras exploracdes do conceito de capabilities no
sentido de se discutir a relacdo entre as politicas de integracéo e desenvolvimento dirigidas as
mulheres ciganas e as oportunidades que os contextos, na pratica, oferecem as mulheres
ciganas.

No que respeita a questdes relativas a investigacdo na area da Psicologia Comunitaria,
cremos que o trabalho que apresentamos pode ser desenvolvido no sentido de explorar
questdes relacionadas com o estudo de contextos promotores da igualdade de oportunidades
na sua relagdo com questdes orientadas para a garantia dos direitos humanos.

Por fim, e no que diz respeito a questdes ligadas a intervencdo comunitaria, este trabalho
pode constituir-se como uma base para a futura exploragdo de questdes relacionadas com o
desenvolvimento de intervenc@es integradas e holisticas em bairros de realojamento ou com
comunidades em situacdo de vulnerabilidade social. Por outras palavras, as intervencfes que
tém como objectivo combater questBes relacionadas com a educacdo, deverdo igualmente ter
em consideracdo o factor de que os problemas tém multiplas causas na sua origem. Assim,
para que sejam criadas as condi¢fes para uma efectiva mudanca sobre questdes de educacdo
junto das comunidades ciganas, havera que se considerar outras areas de intervengédo, ndo se
investindo somente em projectos educativos mas também e simultaneamente em projectos de
criacdo de emprego, combate a estereétipos, reforco das relagdes de proximidade na
comunidade, melhoria nas condi¢des de habitacdo e salde.

10. Contributos para uma proposta de um programa educativo alternativo
Gostariamos, neste capitulo, e ap6s o trabalho tedrico e pratico realizado, de desenvolver

algumas ideias sobre uma hipo6tese de uma resposta educativa alternativa, tendo em conta o
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contexto da Ameixoeira e ndo descurando o facto de que apenas nos cabe apresentar uma
ideia esquematica mas salientando alguns pontos sobre os quais ainda nos parece fundamental
reflectir.

Se analisarmos a situacdo do pondo de vista da marginalizacdo sofrida e perpetuada
deparamo-nos com um fendmeno efectivamente dificil de resolver, pelo ciclo vicioso que este
contém. Por um lado, as comunidades ciganas encontram-se em situacdo de desvantagem,
constantemente discriminadas, com falhas no que respeita a recursos educacionais,
financeiros e politicos e, por isso, impossibilitadas de ultrapassar a situacdo em que se
encontram. Por outro, e em consequéncia deste primeiro ponto, estas comunidades tendem a
isolar-se cada vez mais, inferiorizando o seu estatuto na sociedade, particularizando os seus
estilos de vida, criando os seus préprios valores e normas que, por sua vez, se opéem aqueles
preferidos pelas sociedades maioritéarias (Szalai, 2003).

Nedelcu (2009) aponta alguns factores que podem contribuir para a melhoria desta
situacdo. Segundo a autora, os factores que expde representam em alguns casos um dever por
parte da sociedade maioritaria, noutros um dever para 0S grupos ciganos e por vezes um dever
para ambos os lados. Os factores destacados pela autora dizem respeito:

a) A formulacio e aplicagio de algumas politicas especiais com o intuito de melhorar o
acesso das comunidades ciganas a condic¢des de vida condignas;

b) Ao desenvolvimento das competéncias dos ciganos para a sua contribuicdo e usufruto
do desenvolvimento econdmico, cultural e politico da sociedade democrética;

¢) A melhoria da comunicacéo e cooperagéo intercultural e interétnica.

Ainda dentro desta Ultima alinea a autora destaca a importancia do combate a estereotipos
e outras formas de discriminacdo étnica; a pratica e desenvolvimento de uma cultura de
respeito pelos outros; o respeito e a valorizagdo da cultura cigana; o aumento da confianga
matua entre a populacdo maioritaria e as comunidades ciganas; a mudanca de percep¢do dos
ciganos em relacéo a escola, melhorando o seu desempenho educacional; a melhoria da sua
auto-imagem, conciliando as diferentes identidades: individual, étnica e civica. Estes factores
podem surgir como guias ou medidas pertinentes a considerar no delineamento de uma
resposta inclusiva para as comunidades ciganas, todavia, gostariamos de referir alguns pontos
de caracter mais concreto conducentes ao mesmo fim.

Nas intervencdes comunitarias € utilizado um numero consideravel de recursos que, muitas
vezes, acabam por ser interrompidos assim que os fundos iniciais destinados aos projectos

terminam. Neste sentido, o planeamento das intervencdes requer que se despenda alguma
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atencdo a sua sustentabilidade. Shediac-Rizkallah e Bone (1998), fazem referéncia a algumas
das definices do conceito de sustentabilidade que surgem na literatura. Segundo estes
autores, algumas defini¢Ges identificam o conceito de sustentabilidade com a capacidade de
um projecto continuar a oferecer os beneficios pretendidos por um periodo de tempo extenso
e posteriormente a ter sido disponibilizada a assisténcia financeira, técnica e de gestdo mais
significativa. Outras defini¢bes caracterizam a sustentabilidade como um processo que acorre
ao nivel da comunidade como um todo através da promocéo da capacidade dessa comunidade
de conduzir, ela mesma, os programas que lhes dizem directamente respeito. A promog¢éo da
capacidade em desenvolver os programas e projectos da e na sua comunidade relaciona-se
com 0 acesso ao conhecimento, as competéncias e aos recursos necessarios para um tal efeito
(Shediac-Rizkallah e Bone, 1998). Desta forma, percebemos que a participacdo e
envolvimento dos varios membros da comunidade alvo da intervencdo € fundamental para se
alcangarem processos e resultados com consequéncias positivas, eficazes e duradouras. Nesta
perspectiva, relembramos o conceito de comunidades empowered, que Rich et al (1995)
apontam como sendo aquelas que iniciam esforcos para melhorar a comunidade, para
responder a ameacas a sua qualidade de vida e que proporcionam a oportunidade de
participacao dos cidadaos.

As intervengdes comunitarias que adoptam abordagens holisticas e integradas, envolvendo
a comunidade alvo nas fases de planeamento e desenvolvimento dos projectos e que tenham
como um dos seus objectivos a sustentabilidade dos processos e resultados, podem
apresentar-se como mais promissoras para a obtencdo de uma mudanca social eficaz.

Tomando como referéncia o contexto anteriormente estudado, o bairro da Ameixoeira,
propomo-nos reflectir sobre possiveis ac¢Ges que podem contribuir para a elaboracdo de
intervengdes comunitérias de carécter holistico, integrado e participativo capazes, portanto, de
resultados e processos mais sustentaveis, respeitadores da diversidade cultural.

Como pudemos analisar como o estudo efectuado, a realizacdo do PIEF na Ameixoeira
possibilitou a mobilizacdo de varios recursos externos e internos a comunidade, fomentou
diversas parcerias entre diferentes instituicdes, assim como dinamizou processos
colaborativos entre técnicos de intervengdo comunitaria e a propria comunidade.
Anteriormente, enuncidmos alguns beneficios que directa ou indirectamente este programa
trouxe a comunidade, de forma geral, e as jovens mulheres ciganas em particular. Porém,

perguntamo-nos se uma gestdo diferente dos recursos mobilizados poderia ter trazido
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consequéncias mais efectivas tanto ao nivel de resultados finais como ao nivel do processo de
implementacdo de toda a intervencao.

Segundo a analise das entrevistas e de acordo com o observado durante o trabalho de
campo, a disponibilidade da comunidade cigana em participar nas diversas etapas que
constituiram o PIEF apresenta-se como um recurso que poderia ser alvo de uma maior
atencdo. No sentido de se promover a importancia da escola de um modo geral, o
envolvimento de toda a comunidade € fundamental, ndo s6 em tarefas especificas de ajuda ao
desenvolvimento das actividades, mas também, e sobretudo, em todas as fases de desenho,
implementacdo e avaliagdo da intervencdo. Nesse sentido, € importante perceber as
necessidades e motivacdo de toda a comunidade para que o seu envolvimento, participacéo e
colaboracdo sejam efectivos. Como vimos, o envolvimento em programas de educacdo por
parte dos adultos pode constituir uma importante fonte de motivacdo para a participacdo das
familias no percurso educativo das filhas e filhos. Por outro lado, ao envolverem-se formativa
e profissionalmente mulheres ciganas adultas, muitas vezes em situacdo de desemprego e com
baixas qualificacdes, nas instituicdes educativas do bairro (como a creche, jardim de infancia,
escola priméria) sera mais provavel incentivar a confianga no seio das familias ciganas no
sentido de estas deixarem as suas criangas neste tipo de instituicéo.

Cremos que um projecto com estas caracteristicas teria que necessariamente ser
implementado e monitorizado num intervalo temporal ndo inferior a 10 anos uma vez que,
como vimos com este trabalho, o estabelecimento de relagfes de confianga entre técnicos de
intervencdo comunitaria e membros das comunidades ciganas é dificil de conseguir em pouco
tempo. Por outro lado, € necessario tempo para realizar programas de formacao adequados as
necessidades das comunidades e encontrar solucfes efectivas para um trabalho colaborativo
entre técnicos e comunidade de modo a que esta integre e crie as solucbes que melhor

respondem as suas necessidades de uma forma sustentavel.
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Anexo 1 — Guido das entrevistas semi-estruturadas

10
11
12
13

14

Como foi o primeiro contacto com a equipa do CDCA?

Quais eram as expectativas? O que esperavam / que sentimentos tinham em relagéo ao
projecto e ao grupo?

Alguma coisa mudou na relagdo com as outras participantes? E na relacdo com a
equipa do CDCA?

Como foi essa relagdo ao longo do projecto?

Quiais foram os maiores desafios?

O que ajudou a ultrapassar esses desafios?

- O que fizeram individualmente?

- O que fizeram com as outras raparigas?

- Que momento / ac¢do mais vos marcou?

- Que momento se lembram de ter sido o0 melhor?

- Que momento se lembram como menos bom?

O que podia ter sido diferente?

Quem conselhos dariam para futuros projectos no bairro?

Como podia ser feito hoje um projecto com 0s mesmos objectivos? Qual a estratégia
gue usariam?
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