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Resumo

RESUMO

A presente investigagdo teve por objectivo a exploragdo das representages dos
alunos e professores de duas turmas do 5° ano sobre o conceito de indisciplina e
disciplina na sala de aula, que foram sujeitas a um programa de intervengio que
visava a o controle disciplinar daquelas turmas.

Optou-se por um estudo de caracter esencialmente exploratorio, sendo dado
contudo relevo a uma dimensio comparativa. A amostra do presente estudo foi retirada
da populagio de uma escola oficial da zona urbana de Lisboa, inserida num espago
economico, habitacional e socialmente pouco favorecido.

Foram utilizados na recolha de dados uma entrevista quer para professores quer -
para alunos. Foi feita a anélise de contetido das mesmas, que levaram posteriormente a
elaboragio de uma grelha de .ane’dise tematica e categorial.

Ao nivel da representagio da situagio de indisciplina consideramos que as
representagSes que os professores e os alunos mobilizam a este respeito ¢ bastante
diferente.

E visivel a distincia social que existe entre professores e alunos, produzindo,
muitas vezes, efeitos negativos no seu relacionamento, podendo criar-se uma barreira
entre ambos. A instituicio escolar tende a preservar nfo so a distancia como a estrutura
que a sustenta; esta distAncia é nio so fisica (espagos distintos reservados a professores
e alunos) como afectiva e social.

Os resultados por nos apresentados leva-nos a criar a hipotese que muitos dos

conflitos que ocorrem na relagio pedagdgica, assentam em equivocos derivados de
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diferentes definigBes das situages e de uma falta de dialogo entre professores e alunos,
gerando conflitos que, poderiam, na maioria das vezes, ser evitados.

Por outro lado, é na interacgo entre professor e aluno, na capacidade de gestéo
de um conflito, que estd um importante factor génese de uma comunicagdo positiva
entre ambos, devendo por isso ser a este nivel que o fenémeno da indisciplina deve ser
repensado, tentando criar novas estratégias para a melhoria do processo pedagdgico.

Consideramos que serd talvez aqui, o ponto de partida para uma melhoria da

relagio pedagdgica e da indisciplina na sala de aula.
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Introdugio

Parece tratar-se de um tema velho “enquistado” num tempo novo...

O fenémeno da indisciplina constitui um tema central na relagdo pedagogica
de hoje; esta é um foco de angustia e ansiedade para os diversos agentes educativos
nos quais se incluem professores e alunos. Estes dois agentes educativos, no contexto
de sala de aula, sdo necessariamente as variaveis mais importantes para a correcta
interpretagiio deste fenomeno, pois sio os principais actores da relagio pedagdgica;
encerram em si os factores desencadeadores da indis'cipliné. bem como as estratégias
paraa su|a resolugdo.

a Neste sentido, Estrela (1986) explorou as representacSes dos alunos e dos

professores sobre a indisciplina. Relativamente ao conceito do comportamento
desviante verificou que tanto alunos como professores o caracterizam como uma
perturbacio do bom funcionamento da aula e como um acto de desvio das regras
previamente fixadas.
Para os alunos do 1° ciclo a indisciplina surge relacionada sobretudo aos
comportamentos que interferem com a comunicagio e utilizagio do espago; para os
alunos do 2° ciclo e sobretudo para os alunos do 3° ciclo a indisciplina situa-se
sobretudo no plano relacional e visa perturbar a aula para atingir o professor..

Quanto 4s causas da indisciplina, os alunos referem o professor, aludindo a
falta ou abuso de autoridade, desinteresse pelos alunos e ainda incompeténcia
pedagogica.

Os professores atribuem maior responsabilidade aos alunos, aludindo a falta

de motivagio e problemas caracteristicos da adolescéncia; referem também factores
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de cardcter pedagdgico situando-se no plano institucional (classes heterogéneas,
auséncia de resposta por parte da escola).

Relativamente as solu¢Bes apontadas para a resolugiio da indisciplina, alguns
alunos :ignoram a solucio, ou referem que ela nfio existe; outros apontam como
solugio uma melhoria da relagdo professor/aluno; maior apoio aos alunos, mais
didlogo, maior compreenséo, mais respeito e justica, ou seja, maior humanizagio na
relagio professor/aluno.

Parece que os alunos esperam em definitivo, doé seus professores, que eles
aparegam como pessoas e nio como méquinas de ensinar, sem, no entanto, abdicar da
sua autoridade. Alguns reclamam, ao mesmo tempo, mais autoridade e mais castigos
e puni¢bes a alunos indisciplinados, por parte dos professores; outros evocam
simultaneamente maior participagdo dos pais na escola.

As solugdes apontadas pe}os professores situam-se, na maioria das vezes, a
nivel de transformagdes institucionais (aumento do contactos entre a escola é a
familia, reducfo de elementos por turma, etc.).

Perante a multiplicidade de causas e estratégias de resolucdio apontadas
facilmente verificamos que qualquer tentativa de compreensido deste complexo
fenomeno, deve atender 4s diferentes varidveis, internas e externas que O Mmesmo
envolve, e as inimeras valéncias que o caracterizam.

Contudo, as fragilidades e limitacBes tipicas dos estudos e investigagGes
desta natureza, referimos & manifesta impossibilidade da sua representagdo, ndo

devem servir para paralisarmos, com o objectivo, se louvavel, de aprofundar os
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conhecimentos que o desafio exige, mas, pelo contrario, motivar ampla e partilhada
reflexdo por mais diversos e antagdnicos que sejam as abordagens metodoldgicas.
Optamos, como em muitas outras investigagBes, pelo estudo das
representagdes, pois estas estdo quase sempre presentes na compreensfio de certos
fendmenos no campo educativo em geral, e na problematica da indisciplina em
particular, Elas funcionam 'como um “curriculo oculto“ da escola, resultado da
articulagdo entre o campo institucional geral e as praticas dos intervenientes em

relagfo nesse complicado processo (Gilly, 1980).

Como quadro tedrico que permite suportar a probler;lética, recorremos, por |
um lado, a algumas nog¢Bes gerais sobre o conceito de indisciplina, e por outro, a
modelos explicativos para esta problemética.

Conscientes das muitas limitagSes e representatividade da nossa investigacao,
como ja salientamos, gostaremos de contribuir para uma melhor compreensdo do
tema central que tentamos explorar.

A estrutura do trabalho encontra-se organizada em cinco partes fundamentais:
na parte I centramos a nossa atengfo na opg¢Ges do quadro tedrico que nos permitem
sustentar a investiga¢fio; na parte II descrevemos as etapas metodologicas,
instrumentos utilizados e procedimentos adoptados; na parte III clarificamos a
problematica; na parte IV sdo apresentados os resultados obtidos; finalmente, na

parte V faz-se uma discussio dos resultados obtidos. Concluimos com as referencias

bibliograficas e anexos.




Fundamentaciio Teodrica

2. Fundamentag¢io Tedrica




Fundamentagio Teérica

2.1. O Conceito de Indisciplina - Perspectiva Historica

Nas sociedades ditas primitivas nfio existiam instituicSes com caricter
especificamente educativo, sendo a familia e o grupo social, os modelos, a partir dos
quais, por imitagHo, se desenvolvia a aprendizagem da crianga.

A educagdo consistia numa transmissio de um conjunto de crengas e de
conhecimentos 4s camadas mais jovens, por meio de diversas cerimonias, das quais
destacamos a cerimonia de iniciagio em termos’ educativos era a mais impor[aﬁte,
pois esta tinha como signiﬁcado o fim da infancia.

Através da experiéncia as driangas aprendiam as vantagens e desvaﬁtagens de

|
uma conduta desviante das normas e regras de comportamento praticadas pela familia
ou grupo social. O conceito de disciplina est4 j4 ligado a conceitos como a punicio,
dever, culpabilidade, responsabilidade, vontade, liberdade, coesdo, ordem, valores,
objectivos, justica, autoridade, autonomia e heteronomia.

A passagem a autonomia é considerada como uma conquista gradual
importante, dado que “os conceitos de norma, dever e justica e vontade se definem e
se hierarquizam (Estrela, 1986).”

Estrela (1986) define disciplina como a submissfio a regras sociais e morais
estabelecidas, dependendo a severidade da sua aplicagio do temperamento do
professor e da sua educagdo cristi. E uma disciplina intelectual que submete o
pensamento a fé.

Na Grécia antiga a educagfo consistia num treino de actividades praticas
recebidas na guerra, nas expedigOes de conquista, o espirito de Iuta exigia que o

homem estabelece-se uma competigdo consigo proprio, e a ultrapassar em coragem e




Fundamentacio Teodrica

em forga; como consequéncia existia uma submissio a uma disciplina interior a um
ideal que nfo era ainda individual mas colectivo.

No entanto foi na sociedade grega que surgiu no homem a necessidade de
uma ordem e equilibrio interior, pois esta j& nfo esta confinada a uma tribo e ao seu
circulo restrito, embora a finalidade da educag8o seja a obediéncia ao estado e a leis,
ela compreende e aceita a necessidade dessa submissgo. Estrela considera que a
principal 'alteragﬁo do pensamento grego foi o facto das disciplina ter deixado de ser
um fim em si.

. No que. concerne as sociedades ocideﬁtais, culturalmente eﬁraizadas nos
modelos greco-latinos e judaico-cristiios, os conceitos e praticas de disciplina sdo o
resultado de uma longa evolugdo, ao longo da qual a disciplina passou de uma
conformidade exterior 4s regras e aos costumes, a um estado de conformidade
simultaneamente exterior e interior, até se construir um conceito que valoriza
preferencialmente a interiorizagio e o comprometimento livre do individuo.

A nocgdo de interioridade da disciplina introduzida pelo pensamento grego
vem mais tarde a ser retomada pelo cristianismo, que acrescenta a ideia de “uma
disciplina que exige a adesgo intima do homem e a boa vontade(Estrela, 1994).” O
conceito de disciplina fica afectado por uma carga ético - religiosa que o marcara
durante séculos. E assim que a indisciplina se inscreve numa ordem moral e religiosa
que conduz a san¢Bes extremamente severas.

Larroyo (referenciado por Estrela, 1986) salienta que nas civilizagdes Incas e

Azetecas eram utilizados castigos corporais bastantes severos e violentos.
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A partir do século XI, surgem as primeiras instituigdes educativas
independentes das escolas monasticas. Contudo, embora menos rigidas, estavam
marcadas pelo ideal moral e religioso. O caso mais paradigmatico desta submissdo de
pensamento € a escoldstica que defendia que o papel que estava reservado ao
professor era transmitir meios de disciplinar o pensamento, incutindo nele assim a
verdadeira disciplina.

No inicio do século XX torna-se’ evidente um novo espirito educativo
marcado por uma pedagogia cientifica baseada na observago da crianga.

Montessori (referenciado ﬁbr Estrela, 1994) salienta a transformagio das
relagBes professor/aluno e ensino/aprendizagem através da introdugfio na escola de
materiais pedagogicos atraentes se defende que a disciplina nio é um fim mas um
meio, um caminho.

A disciplina ¢ abordada pela Escola Nova numa perspectiva em que as
sangOes ndo sfo excluidas, mas em que a crianca lhes se submetera facilmente, pois
ela propria contribui para a sua elaborag@o, sentindo-se por consequéncia responsével
pela sua preservagdo. Manter a disciplina transforma-se assim numa tarefa colectiva
de organizagfo do trabalho e das relagdes humanas que ele implica.

E assim que no campo educativo professores e alunos estabelecem um
sistema de interacgfo que é simultaneamente solidario e antagénico, porque o sistema
de distribuigBio de direitos e deveres de fungdes e de posi¢Bes sociais que essas

interacgdes pressupdem, envolve um sistema de valores que permite classificar as

ac¢Oes em licitas ou ilicitas, em permitidas e proibidas.
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Podemos entdo afirmar que a disciplina/indisciplina nfo sfo mais que o
produto da relagdo pedagdgica, e uma vez que depende ou esti intimamente
relacionada com factores sociais, suas atribuigBes, numa situagio muito particular - o
contexto de sala de aula - esta nfio é mais que um construto sdcial.

Para Estrela (1986) a evolug8o dos conceitos sobre a indisciplina traduzem a
evolugio de um ideal educativo, em que cuja disciplina traduz esse ideal. A autora
chama a atengfo para o facto das institui¢Ses sociais oferecerem resisténcia a
mudanga, ol que faz com que a evolugio néo a.conteg:a de forma linear.

Rousseau (1984) criticou violentamente a disciplina da educacio baseada no
dever, aplicado a criangas com dificuldade em entender essas regras, correndo o risco
destas regras fracassarem ou néo produzirem os efeitos desejados. Considerava que o
melhor guia do educador seria a propria natureza, uma vez que a ordem das coisas
contem em Si mesma recompensas e sangdes inerentes as consequéncias naturais das

criangas, donde para disciplinar bastaria manter a ordem,

2.2. O Conceito de Indisciplina

Um dos obstaculos para operacionalizar o conceito de indisciplina esta
relacionado com o facto de ndo se poder definir em sim mesmo, pois este conceito
define-se como sendo por inverso de um outro - a disciplina. A indisciplina nfo ser
mais do que a negagfo ou auséncia de disciplina.

Monteiro (1987) define indisciplina como “atitude interna e externa de ndo
aceitagio do didlogo construtivo, chegando & oposi¢io aberta do jovem contra o

adulto ou do dirigente contra o dirigido. Uma atitude constante de indisciplina destréi
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a possibilidade de construgdo da personalidade.” Este autor define alguns factores
que no seu entender estdo na origem da indisciplina. Assim temos:

(a) A indisciplina provem em regra geral da inactividade, do aborrecimento e
do desinteresse, (b) A indisciplina é consequéncia de uma autoridade como fim de si
mesma, que se impde e ndo se conquista, criando apatia nos timidos e revolta nos
ricos de vitalidade, (c) A indisciplina tem origem em regulamentos impessoais e que
ndo respeitam as regras de relacionamento prof./aluno, (d) A indisciplina surge de

I ) I . !
atitudes que desconhecem a psicopedagogia da juventude, nfio tendo em consideragéo
as diferentes idades e (e) A causa fundamental da indisciplina parte de um ambiente,
segundo 0 mesmo autor, anormal quer na rede familiar, quer na escola quer no
trabalho.

A falta de unido familiar, um profundo desentendimento entre os pais, vai
criar nos jovens inseguranga. Esta situagfio ¢ interpretada por psicologos e
educadores como sinal de alarme.

Curvic e Mendler (1980) salientam que os alunos cujos valores sdo
indefinidos, manifestam apatia, instabilidade e inseguranga, desinteresse,
desorganizacfo e exibicionismo.

Alonso (1987) considera que o conceito de indisciplina no contexto
educativo, na perspectiva de tem oscilado entre o conceito amplo de educagdo
passando num segundo momento a ser utilizado como sinénimo de castigo ou
imposi¢éo violenta a partir do exterior.

As atitudes e praticas de gestfo de sala de aula estdo intimamente 1igadas a

condi¢gdes socio-econdmicas, politicas e culturais de uma determinada sociedade,
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todas elas inscritas “num fundo ético de carécter social que é resultante de uma certa
mundivivéncia, concorrendo para a harmonia social (Estrela, 1994 ). Considera que
o acto desviante durante a aula é sempre uma resposta do aluno a uma situagio
concreta, resposta que difere da esperada pela expectativa das condutas, criada por
um quadro normativo e pelas fungSes que regula.

As causas por vezes ndo so ficeis de identificar, a que reflectir sobre se a sua
origem tem em conta varios factores como as caracteristicas do aluno, do professor,

. .
da turma, as re‘lagﬁes existentes, os métodos pedagégicos utilizados, a origem socio-
econdmica e o contexto social em que a crianga vive.

Estrela ( 1994 ) refere que no campo pedagbgico existem caracteristicas deste
que afectam a relagio pedagogica:

(a) Relagdo entre saber e poder (detido pelo professor); embora seja
proclamada a autodisciplina a auséncia da atribuigfo de responsabilidades aos alunos
invalida a mesma. O que poderd acontecer é passagem de uma disciplina imposta
para uma disciplina consentida, (b) Artificialismo da relagio pedagégica,(c)
Artificialismo da situagfo tentando desenvolver a comunicagfo /-recepgiio do saber e
(d) Limitacgo impostﬁ e ndo natural do Espago e Tempo.

Helda Taba (referenciada por Estrela, 1994) afirma que “quando as relagdes
sdo rigidas e bloqueadas a disciplina e o trabalho sio imediatamente afectados, e os
alunos terdio tendéncia a despender o seu tempo energia fazendo-se notar, projectando
as necessidades do eu e boicotando as actividades.”

Fontana (1985) refere varias causas possiveis que podem estar na origem de

uma situagfo de indisciplina sendo umas mais centradas sobre o aluno, outras sobre o
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professor, outras na organizacio escolar e outras com factores externos a esta. Neste
aspecto poderemos incluir aqui a familia, pois esta tem um papel muito importante
tanto a nivel de transmiss@o de valores que podem facilitar ou dificultar a integracso
da crianga no ambiente escolar.

Dois factores importantes sdo a faixa etéria e sexo dos alunos. De uma forma
geral os rapazes séo considerados mais dificeis de controlar que as raparigas. Quanto
a variavel faixa sexo os professores tem tendéncia 2 elogiar com mais frequéncia o
bom comportamento -académico dos rapazes e o bom comportamento social das
raparigas.

Quanto a varidvel faixa etaria as criangas no jardim de infincia necessitam de
um professor que seja compreensivo e que dé apoio. Ao nivel do 1° ciclo o énfase
passa para a capacidade que o professor deve ter para estimular intelectualmente os
alunos. No secundario os alunos estfio atentos & competéncia e conhecimentos dos
professores.

Na adolescéncia, por exemplo, ser humilhado perante a turma é perder
estatuto, que devera ser recuperado com hostilidade dirigida ao professor. A falta de
autocontrole do aluno traz normalmente problemas de comportamento, pois este pode
apresentar-se impulsivo, agressivo, com dificuldades de aprendizagem.

O insucesso escolar poderad também estar muitas vezes relacionado com a
indisciplina. Os alunos com baixo rendimento escolar desenvolvem sentimentos
negativos em relagfo a escola. O insucesso baixa a auto-estima e arrasta com ela o

desinteresse pelas actividades escolares.
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Appleton (1996) explorou as relagBes entre personalidade do professor,
controle da sala de aula e estilo de ensino. Os resultados foram agrupados baseado
em: (a) Elevado/baixo dominio da gestio de sala de aula - esta varidvel estd
relacionada com a personalidade do professor, (b) Op¢do pela punigdo corporai e (c)
Efectiva puni¢do corporal. O tomar conta da gestio de sala de aula nfo pode ser
directamente relacionado com um estilo autocratico de gestfio de conflitos.

Jones (1995) tentéu identificar-os factores associados que levam a atitudes de
aprovagdo de castigos corporais. A experiéncia com criangas e a histéria de agressio
estaria relacionada com atitudes de uso de castigos corporais. O melhor preditor para
0 uso de castigos corporais foi o que estava relacionado com histéria de castigos
corporais.

Sherill (1996) examinou a importancia da consisténcia de regras disciplinares
na variagéio da probalidade da punigfio e a natureza das respostas dos professores &
ndo punigio dos alunos perante uma transgressdo. A analise indica que a consisténcia
das regras disciplinares era importante somente quando a alternativa do professor nfo
passava pela puni¢io dos alunos.

Feldman (1994) investigou os efeitos de uma conduia disciplinar assertiva em
criangas com diagnostico de atraso de desenvolvimento e histérias de problemas
disciplinares. Os principais resultados indicam que a disciplina assertiva tem
influéncia nos dois grupos.

Brake (1994) estabeleceu um programa de interven¢do com criangas com

historia de problemas disciplinares. O programa era dividido em 3 elementos:
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(a) Estabelecer uma coesdo de grupo, um nivel de confianga e de aceitacio de todos
os elementos de um grupo e regras do mesmo, (b) promover a aquisicio de atitudes
necessarias para funcionar em ambiente escola e (c) aprendizagem de atitudes e
comportamentos que permitam o correcto relacionamento em grupo. O autor
verificou que s6 a coordenagio destes 3 elementos iria permitir a crianca fazer uma
boa integragio em ambiente escolar,

Lunemburg (1991) desenvolveu um estudo que pretendia avaliar as
percepcdes das estratégias disciplinares apli;:adas na sala de aula. A estratégia mais
aceite foi a discussio professor/aluno, seguida de exclusﬁc;, e por fim o castigo fisico.

Monyooe (1996) desenvolveu um questionrio que pretendia saber a
avaliagio que faziam sobre a aplicagio de castigos fisicos numa determinada escola.
A anélise das respostas confirma que o castigo fisico é o mais frequente método
aplicado, ao qual se segue a exclus@o da sala, a retengio apds a final da aula, e a
repressdo verbal.

Morgan (1996) estudou os critérios de suspensio na escola; verificou a
existéncia de uma baixa correlagfo entre regras da instituigio e niveis de suspensio e
alta correlagdo entre acgBes disciplinares dos professores e niveis de suspensfio dos
alunos.

Vargas (1995) analisou as atitudes dos pais no que concerne a castigos fisicos
aplicados pela escola. As mulheres admitem o castigo fisico como meio de as formar
homens/mulheres. Este tipo de atitude apenas sé verificava em escolas publicas
rodeadas por um ambiente social degradado. Em ambientes de escolas particulares o

castigo fisico era fortemente rejeitado.
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Segundo Campbell (1992) verifica que a mulher tem tendéncia a utilizar um
modelo expressivo e os homens um modelo instrumental; 39 homens e 66 mulheres
estudantes responderam a um questiondrio comparando as duas teorias no que
concerne a causas, emogdes e cognigdes, forma e factores facilitadores de condutas
agressivas. A analise demonstrou que existe uma correlagfio directa entre todos os
factores mencionados.

Para Ausubel (referenciado por Amado, 1992) “A indisciplina é mais uma
questio de opinifo que uma questfo para tratamento cientifico. Néo sé precede de ou
¢ resposta 2'1 factores sociais, econdmicos e ideolc’)gié;os, como também mostra todas
as propriedades ciclicas da moda.”

Carita (1995) considera que a indisciplina nio é “algo de substantivo e
absoluto inerente ao acto ou 4 pessoa do aluno, pois é relativo a uma interacgfio entre
o aluno que procede de um dado modo e o professor que responde a esse
comportamento.” Fez a anlise de entrevistas aplicadas a professores do 3° ciclo de
onde extraiu algumas unidades de analise sobre a representagio do conflito
professor/aluno. Nesta ultima foram analisadas o significado da situagiio de conflito,
as fontes dos conflito e a gestio das situagdes de conflito, comparando professores
em inicio de carreira e professores a meio da carreira.

Verifica que ao nivel da representagio do aluno se verifica a hipétese de que
existem diferengas significativas entre os dois grupos, mostrando-se diferencas
quanto a representagfo da situagio de conflito. Esta representagfo é definida a partir
das implicagGes da ma relagio professor/aluno e a éeguir ao funcionamento geral da

aula,
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Quanto a4 origem do conflito ela é atriﬁuida primordialmente aos alunos,
embora também se verifica alguma atribuigo aos professores. Quanto & resolugio do
conflito os professores evocam com muita frequéncia estratégias de tipo autoritério e
também intermédio. Os professores favorecem as questdes de natureza instrucional
esquecendo quase por completo as questBes da cultura e estilo de vida. Por outro
lado, exercem o seu poder com frequéncia nfo investindo numa “construgio
partilhada de um contexto relacional em que ambos as intervenientes se reconhegam
e possam desenvolver (Carita, 1995).”

O conceito, segundo Estrela (1986) esta associado ao conéeito de liberdade,‘
ora mais restrito, identifica-se com punigo, coacgfo, e esta ligado a autoridade.

Fontana (1991) salienta que as ansiedades profissionais dos professores
surgem como as maiores aquelas que se associam ao controle da classe. O significado
do conceito de indisciplina é bastante subjectivo, pois aquilo que um professor
considera como um grande problema pode outro achar um momento de agitagio ou
exuberincia. O professor pode ainda ter opiniSes diferentes em momentos diferentes
e contextos diferentes. O primeiro passo para o professor poder lidar com um
comportamento de indisciplina “consiste em cada professor perguntar a si mesmo
porque o encara como problema.”

A multiplicidade de factores intervenientes na sala de aula sio tio complexos
que ndo podem ser abordados sem ter em consideragio o contexto em que se inserem.

Concluindo, ficaram assim sucintamente referenciados alguns aspectos

relacionados com a definigio do conceito de indisciplina, que surge referenciado de
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uma forma quase indissociavel da relagfio pedagdgica estabelecida entre professor e
aluno.
Dado que esta relago surge naturalmente, analisaremos no préximo capitulo

a abordagem do conceito de indisciplina no contexto de sala de aula.

2.3. A Indisciplina na Sala de Aula

A educag8o da crianga na escola deve ter por objectivo a insercfio desta na

| sociedade que se pretende em harmonia e ordenada.l

Estrela (1994) entende que a “ disciplina social transforma-se num fim
educativo e assume assim o caracter de fim imediato e de meio de educagfo.”

Poder4 entdo afirmar-se que a escola compete a formag¢io de um determinado
perfil de cidado que devera ter em conta as necessidades resultantes da sociedade. O
poder disciplinar da escola s pode ser conferido pela estrutura social e pela natureza
das relagbes e tipo de actividades que se desenrolam no interior da instituicfio e
fundamentalmente dentro da sala de aula.

Delamond (1987) refere que “se o problema da indisciplina tem algo que ver
com a boa gesto da escola, terd muito mais a ver como o professor sozinho na sala
mede os alunos que enfrenta e decide o que fazer deles.” O poder que est4 conferido
ao professor traz a responsabilidade acrescida de exercer e controlar a gestfio de sala
de aula. O sistema de interacgBes pressupde para além da distribuiglio de direitos e
deveres de professores e alunos, um sistema de vglores que devem ser capazes de

definir o licito do ilicito, o recomendavel do proibido.
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Hargreaves (1978) define desvio nfo como um atributo inerente a qualquer
comportamento mas um processo social de etiquetagem. Quando o professor rotula o
aluno este processo serd encarado por este no sentido de deixar de ser alguém que
causa problemas para o professor para passar a ser um caso problema. O facto de o
aluno se identificar com o seu proprio acto diminui as possibilidades de desenvolver
estratégias e capacidades socialmente aceites extinguindo o comportamento
indisciplinado.

Q' autor atribui ao professof dois sub—papeis; o de instrutor € o de gestor da
disciplina. Enquanto instrutor o professor tem como tarefa ensinar, motivar e avaliar
os alunos, e enquanto gestor da disciplina devera fixar e manter a mesma.
Relativamente ao aluno tem um papel que lhe estd associado e que parece ser
congruente com o do professor.

Good e Bophy (1974) definem 3 tipos de professores quanto ao modo como
eles se situam em relagdo 4s suas expectativas: (a) Excessivamente auto—confiantes,
ndo colocando a hipotese de se terem enganado quanto 4s suas expectativas, (b)
Professores mais flexiveis quanto 4s suas expectativas, deixando contudo os bons
alunos monopolizarem a comunicagio na sala de aula e (c) Professores atentos 4s
expectativas e aos efeitos negativos que estas podem causar, disponibilizando mais
tempo para os alunos com maiores dificuldades de aprendizagem.

Estrela (1986) considera que nfio se pode confundir as regras que tem por
objectivo a ordem pedagogica com a fungfo soc¢ial da ordem em geral, pois as
primeiras estdo unicamente ligadas ao processo pedagdgico e sio criadas em funcio

de determinados modelos de intervengdio pedagdgica. As regras nio sio pois
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“imperativos categoricos, mas imperativos hipotéticos que advém certos meios para a
realizagdo de certos fins, revestindo-se por isso de caracter instrumental e arbitrario.”

Cullinford (1988) a partir de um trabalho de recolha de opinides junto de
alunos do ensino priméario e secundario, constata a importincia que tantos uns como
outros atribuem 4s regras consideradas necessarias e justas embora ocasionalmente a
interpretagfo dada por um professor possa ser injusta. As criangas antes de deixarem
a escola priméria estdo conscientes da fragilidade das regras e ji aprenderam a
manipula-las.

No trabalho realizado por Aﬁlado {1989) sobre a problematica da indisciplina
analisou o conteddo das participages disciplinares identificou nfo s6 os
comportamentos de indisciplina como os relacionou com variiveis que se referiam ao
professor que fez a participag@o e ao aluno(s) que foram protagonistas do acidente.

Relativamente aos alunos, conclui, que os rapazes sdo objecto de um maior
numero de participagBes disciplinares do que as raparigas, estando estas participaces
na maioria das situagdes englobadas na faixa etiria dos 13 aos 15 anos. Existia
também uma forte correlagdo entre indisciplina e insucesso escolar, uma vez que os
alunos indisciplinados eram os alunos repetentes e por consequéncia mais vethos.

No que diz respeito aos professores verificou que as professoras faziam um
numero significativamente maior de participagbes do que os professores, nfo
verificando diferencas entre numero de participaces e estatuto do professor.

Ao analisar as fungdes desempenhadas pelos comportamentos desviantes,

verificou que os alunos mais novos os comportamentos desempenhavam a fungio de
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obstrugio, enquanto nos mais velhos se tratava de questionar a autoridade do
docente.

No estudo realizado por Estrela (1986) integrou a analise das representacGes
de professores e alunos sobre a indisciplina, o estudo das normas e das regras e da
sua fungdo na sala de aula. Analisou a opinido dos alunos do 1° e 4° ano do 1° ciclo.
Verificou nos mais velhos o aparecimento da “nocio dos outros e do respeito que
lhes é devido, que se traduz num enunciadb de regras como nfo distrair os outros,
falar baixo durante os trabalhos de grupo.”

Embora estas regras sejam referenciadas por poucos alunos do 4 ° ano este
contrasta com a auséncia de referencia das mesmas nos alunos do 1° ano. No 2° ano
ja se verificam a evolugdo no sentido da aquisi¢io destas nogBes com maior relevo
para as regras sociais e de trabalho.

E o professor que passa a ser o “polo catalisador da nogfo de indisciplina na
sala de aula® e que se traduz pela falta de respeito & sua pessoa e pela desobediéncia
as suas regras. Define quatro categorias gerais de comportamentos de indisciplina:
comportamentos que perturbam a comunicagfo na sala de aula, comportamentos que
perturbam o rendimento do curso, comportamentos qué _perturbam as relagBes
humanas e comportamentos que violam os habitos sociais estabelecidos.

Define indisciplina como a exibigio de comportamentos perturbadores do
funcionamento da aula, nomeadamente os que quebram a dindmica da comunicagio e
das relagbes humanas na aula e ainda a exibigdo de comportamentos que violam os
habitos socialmente estabelecidos. Salienta aiﬁda a importdncia de alguns

comportamentos de caricter eminentemente defensivos que visam conservar o
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equilibrio dos alunos face a situagBes sentidas como desinteressantes ou
ameacadoras.

Por outro lado os comportamentos de caricter eminentemente ofensivos que
visam intencionalmente a obstrug8io da aula, quer pela mesma nfo ir de encontro aos
seus interesses quer porque o aluno se recusa a cumprir as normas estabelecidas.

Elaborou a definigdo de fungSes pedagdgicas do desvio em relacio aos
processos pedagogicos postbs em acglo em situagdes vividas na aula: (a) Fungfo de
preposi¢do — Comportamentc;s que visam mudar a situagdo, facilitar, ou resistir a
tarefa e que produzem uma alteragio de situagfo favoravel do ahino, (b) Fungio de
evitamento — Comportamentos que visam subtrair-se 4 tarefa, (c) Fungfo de
obstrugdo - Visam impedir o desenvolvimento das principais fungSes da aula, (d)
Fungio de contestagdo ou oposigio— Visam pdr em causa a autoridade do professor e
(¢) Fungdo de imposigio — Visam contestar a organizagfo e impor uma contra-
organizacgo

Pestello (1989) realizou um estudo sobre a perspectiva dos alunos
relativamente 4 indisciplina. Baseou-se na anélise de dados recolhidos junto de
alunos do ensino secundario americano. Conclui que as varidveis com maior impacto
no comportamento s#o de ordem situacional (tempo por exemplo que o professor
demora a estabelecer ordem na classe). A percepgiio que o aluno tem da sua
reputacio na escola tem um impacto significativo no seu comportamento.

Marsch (1978) salientou a distancia entre a retorica do aluno e a retdrica da

escola. A indisciplina, segundo os alunos entrevistados por o autor, é uma reaccfo 4s

ofensas que lhe sdo feitas pelos professores (ex.:acusagBes injustas). O professor
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pode perder a autoridade nfio s6 por nfo saber aplicar a puni¢io correcta mas também
por néo exigir a disciplina na sala de aula. O principio basico que comanda a reacgio
do alunos —retribui¢io— é o desejo de ser reconhecido como uma pessoa com uma
dignidade propria. O desvio tera a fungdo de retribuigio e equilibragdo.

Dawoud e Adeeb (1985) desenvolveram um estudo comparativo entre alunos
egipcios e canadianos (entre os 15 e 18 anos) sobre a disciplina na sala de aula. No
que diz respeito aos alunos egipcios mencionaram como mais frequentes os
comportamentos: respostas simultineas de varios alunos; copiar as respostas; fazer rir
os colegas e conversar com 05 colegas. No que diz respeito aos alunos canadianos
mencionaram como mais frequentes os comportamentos: conversar com os colegas;
chegar atrasado; copiar as respostas e fazer rir os colegas. Concluiram que a
frequéncia atribuida aos problemas de indisciplina pelos alunos canadianos é
significativamente maior que a atribuida pelos egipcios.

Daroud e Coté (1986) compararam as perspectivas dos alunos e professores
canadianos em escolas secundérias. Para os alunos os comportamentos desviantes
mais frequentes sdo: falar com o colega do lado, fazer rir os colegas e nfo escutar o
professor e pedir-lhe para repetir.

Quanto ao grau de perturbagdo: nfo escutar o professor e pedir-lhe para
repetir, chamar a atengfo sobre si e insultar oscolegas ou o professor.

Verificou-se uma diferenca bastante significativa entre professores e alunos.
A frequéncia atribuida pelos alunos a problemas dé indisciplina é significativamente
maior do que aquela que lhes atribui o professor. O grau de perturbagéo € visto como

significativamente maior pelos professores.

22



Fundamentacio Teérica

Concluiram que neste estudo se verificou que os alunos estio mais
conscientes dos problemas da indisciplina mas sfo paralelamente mais tolerantes a
perturbacio.

Freire (1990) verificou que a representagio do conceito de indisciplina em
alunos do 7° ano se organizam & volta de comportamentos perturbadores da sala de
aula, enquanto que os alunos do 9° ano se organizam a volta de formas perturbadoras
da relagio pedagégica. No que diz respeito 4s causas da indisciplina existe uma
maior valorizagdo do meio familiar e do professor por parte de alunos mais novos,
enquanto aos mais velhos sfo mais criticos em rela(}ﬁo ao seu comportamento. A
atitude perante a escola, embora positiva nos dois grupos, estd relacionada, no caso
dos alunos disciplinados, a factores de trabalho e preparagiio para o futuro, e nos
alunos indisciplinados, e factores de convivio e camaradagem.

Gomez (1990) realizaram uma pesquisa em alunos do 8° e 10° ano, sobre o
tema disciplina e atitudes para a sua melhoria. Ambos os grupos consideram a
disciplina como um comportamento imprescindivel no dmbito escolar, necessaria
para uma boa convivéncia e o minimo respeito mituo. A atitude para a melhoria da
disciplina salientam o respeito e a educagio (8° ano) e liberdade (9° ano). A amizade,
a responsabilidade e o dialogo seriam factores que melhorariam a relagdio professor
aluno.

Postic (1984) considera que a posigio de cada aluno na turma situa-se em
relagfo ao docente mas também em relagio aos colegas. Para o autor a presenca do
aluno na sala de aula nfo se esgota em si propria, assim como a “relagio que ele tem

com o docente nunca é um verdadeiro frente a frente, porque o terceiro, o grupo de
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colegas, mesmo silencioso, actua com a sua presenga.” O aluno encontra-se
condicionado na relagdo educativa com o professor por duas influéncias, o proprio
professor e os colegas.

Parsons (1974) salienta a rotura que se opera muitas vezes entre alunos que se
identificam com o lider formal (o professor) e aqueles que se identificam com os
colegas, os quais tém tendéncia a unir-se e a criar eles proprios regras que se opdem
claramente as que se encontram estabelecidas pelo professor.

Delamont (1987) considera que a influéncia do aluno pode ser analisada a
dois niveis: poder individual e poder de grupo. Considera que é no poder de grupo
que reside a principal forga do aluno; “a forca do aluno est4 na relagdo directa com o
nimero de colegas de turma que podem ser mobilizados para o apoiar e que com ele
partitha a mesma definigfo da situagfo.”

Piolat (1986) considera que a existéncia de um sistema de normas e valores
que caracteriza a institui¢8o escolar pode constituir uma referencia de identificagio
para os alunos ou pode, ela mesma, ser geradora de conflitos. Para uns a escola &
concebida como um objecto familiar para outros pode se tratar de um ambiente hostil
em que a atmosfera familiar desenvolvida pode significar sangfio ou marginalizagio
pela afirmacdo da diferenca.

Fontana (1991) sugere regras gerais a cumprir pelos professores que na
maioria das situagSes sfo fundamentais para a gestio de sala de aula :despertar
interesse na classe, evitar gestos, atitudes e postura que possa desencadear reacgdes
nos alunos, ser justo e imparcial, ser bem humoradb, evitar ameagas desnecessérias,

mas quando feitas devem ser adequadas e cumpridas, pontualidade no inicio e final
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da aula, evitar explosSes de colera, evitar uma familiaridade excessiva, sobretudo no
inicio, oferecer responsabilidade aos alunos, chamar 4 atencfio de forma a concentrar
a atenglo no perturbador; evitar humilhar algum alunos pois pode ter-se o reverso da
medalha, manter-se na sala de aula sempre alerta, activo, e com controle das
situagBes, usar sempre discursos positivos transmitindo sempre o que quer que eles
fagam e nfio o que nfo quer que eles nfo facam, mostrar confianga, organizacio do
material pedagogico e sistematizagio do método pedagdgico e demonstrar simpatia e
compréensﬁo pelos alunos e prazer de ensinar,

Fontana refere ainda que nfo é ac;onsélhé\}el o0 uso de puni¢do, por pode nfo
s6 prejudicar o desenvolvimento da personalidade da crianga como comprometer em
definitivo a relagdo Professor/Aluno.

Estrela (1994) considera que o nfio uso de punigdes comporta alguns riscos,
sobretudo quando se pretende a extingio de um comportamento desviante. Utilizar a
estratégia de ignorar pode originar comportamentos de escalada do aluno que visam
obter a ateng@io do professor, podendo ganhar esta estratégia adeptos dentro da sala
de aula.

Referenciada a importincia do contexto de sala de aula na indisciplina,
importa agora abordar os diferentes modelos explicativos, tarefa que tentaremos

cumprir no proximo capitulo.
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2.4. Modelos Explicativos da Indisciplina

2.4.1. O Estudo da Interaccio Educativa

Procura-se codificar exaustiva e objectivamente os comportamentos verbais/
ndo verbais do professor e aluno por meio de um sistema de categorias ja
previamente estabelecidas.

Coll (1990) colocou algumas limitagBes ao sistema de categorias uma vez
que este tipo de método se limita'a observar unicamente um conjunto de
comportamentos previamente estabelecidos, ndo considerando outros que nfo estiio
coﬁtemplados Ano inicio da observag#o.

Estudam a interacgdo educativa nfio como o uso de provas medidas ou
experiéncias mas através da observagho participativa visto que com observador fala
com as pessoas que estd a estudar e toma parte com elas na sua actividade,
Concluindo, estudam as situagBes de interacgdo entre as pessoas em vez de centrarem
as suas atengBes na construgio de teorias explicativas.

Hargreaves (1972) refere que as dificuldades da orientagio deste tipo de
pesquisa podem ser combatidas com o recurso os método etnografico da observacdo
participativa bem como a entrevista, apesar de existirem criticas que evocam o
reducionismo destas técnica. Define interacgfio como um processo em que existe uma
influéncia reciproca e de mutua dependéncia.

Deste modo as interacgdes professor/aluno sio assimetricamente contingentes
“pois o comportamento dos alunos ¢ o produto da respostas as interpretagdes que o

professor faz do seu papel e do seu estilo de ensino.”
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Postic (1984) define interacgio como sendo uma relagio reciproca verbal e
ndo verbal podendo ser temporaria os repetida através de uma certa frequéncia em
que o comportamento de um dos intervenientes na relacio educativa provoca efeitos
no comportamento do outro.

No processo educativo existem uma interdependéncia de papeis, uma vez que
ao papel do professor corresponde o papel complementar do aluno. Variando o nivel
de aceitagio por parte do aluno daquele papel complementar que o professor lhe
impde ou propde esta interdependéncia torna-se efectiva ou n3o.

2.4.2. Modelo Psicodinimico

Trata-se de um modelo individualista, cujo aspecto central reside na
importéncia do papel do inconsciente defendendo que muito do material inconsciente
foi reprimido por estar associado a sentimentos de culpa, conflito e ansiedade,.
demasiado penosos para existirem ao nivel do consciente. Quando este conflito se
torna intolerdvel para a crianga podera emergir sob a forma de um comportamento
desadequado.

Assim, “a crianga que se comporta correctamente é uma crianga adaptada que
conseguiu a aceitagdo social mediante o cumprimento e respeito das normas que
regulam o grupo em que est4 inserida“ (Gomez,1993) e quando ocorre uma situagfo
de indisciplina a melhor solugfo ser4 tentar compreender o aluno.

Como refere Estrela (1994) ressaltam ddqui os conceitos de disciplina/
indisciplina associados aos conceitos de adaptagio/inadaptagio. A indisciplina é
entendida como algo que tem origem na natureza fisica ou intelectual do aluno ou em

perturbag@es provocadas por conflitos familiares.
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Tal perspectiva levou que o aluno considerado indisciplinado fosse
encaminhado para consultas médicas para diagnostico e posterior prescricio do
tratamento médico. Esta abordagem leva 4 desculpabilizagiio por parte do professor
sendo a propria crianga ou a familia os responséaveis por esses comportamentos.

2.4.3. Modelo de Aprendizagem Social

Nesta perspectiva a indisciplina resulta de um processo de aprendizagem onde
+ os estimulos presentes na sala de aula tém um .papel.fundamental, quer seja para
facilitar quer seja para dificultar a aquisigio de comportamentos adequados; esta
abordagem fecusa entdo colocar a tonica na patologia individual ou a categbrizar 0
aluno.

PropBe orientar os comportamentos dos alunos através de um esquema
operacional que se desenvolve em quatro etapas: (a) Identificagio e descricio
operacional dos comportamentos, duragio, fréquéncia e circunstancias onde se
manifestam, a fim de determinar os elementos que exercem uma acgo de reforgo ,
(b) Planificagdo da estratégica de eliminagio do comportamento desviante e das
técnicas a utilizar, (c) Reforgo dos comportamentos desejados e (d) Avaliagio dos
resultados

Na primeira fase € feito o registo do comportamento dos alunos,
relativamente a varidvel dependente. Tenta-se definir a linha de base e caracterizar as
situagBes em que ocorrem os comportamentos de indisciplina, no que diz respeito 4s
suas causas e consequéncias em ternos de reacgdo dos colegas, professor e grupo

turma.
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Na segunda fase procede-se & planificagiio das estratégias de intervencio e
das técnicas a utilizar com o objectivo de eliminar os comportamentos indesejados e
reforgar os comportamentos desejados. Na intervengdo utiliza-se um conjunto de
métodos para promover comportamentos adequados e métodos para eliminar
comportamentos inapropriados. Na Ultima fase procede-se novamente a uma serie de
observagdes para determinar-se um novo nivel de base de comportamento.

2.4.4. Modelo Humanista '

Baseia-se na interpretagio do homem como organismo global, que procura
deéenvolver a sua natureza, que ¢ essencialmente humana. As relacBes
professor/aluno devem-se basear na ajuda e colaboragio potenciando a
responsabilidade do aluno e o seu desenvolvimento emocional.

Tem por objectivo Unico proceder 4 extingfo ou alteragdo do comportamentos
inadequados, recorrendo a uma reestruturagio da sala de aula de modo a construir um
bom ambiente de trabalho favorecendo a aprendizagem activa e eliminando as
possibilidades de aparecimento de comportamentos de indisciplina. Cada modelo que
o professor utiliza tem um sistema social e exigéncias proprias que influenciam os
comportamentos quer dos professores quer dos alunos.

Estrela (1994) refere que “os conceitos de disciplina/indisciplina t8m agora
um referente principal de ordem pedagogica sendo reportados indirectamente & regra
e indirectamente ao normal funcionamento da aula ou 4 perturbagfio desta.”

2.4.5. Modelo de Etiquetagem
Defende que nenhum comportamento individual tem significado fora do

contexto. O desvio € criado pela sociedade e no algo intrinseco ao individuo.
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Assim, o desvio surge quando o comportamento do sujeito vai contra as
regras estabelecidas pela sociedade ou contra as expectativas existentes a seu
respeito. Propde que se analise ¢ se o aluno manifesta 0 mesmo comportamento

sempre e com todos os professores e alerta para o perigo da auto-realizacio de

profecias .
2.4.6. Modelo Ecoldgico

Observa o contexto educacional para além da instituigio escolar, isto é, o
comportamento s6 tem significado se coﬁteitualizado no conjunto de sistemas de que
o aluno faz parte, nomeadamente a éscoia e a familia.

O aluno deixa de ser o centro da analise da problematica da indisciplina e as
varidveis de natureza social passam a ser consideradas. Existe agora a tendéncia a
desculpabilizar o aluno e a responsabilizar a escola/sociedade pelo o aparecimentos
do problema da indisciplina.

Segundo Durkheim (1984) a finalidade da escola era o de transformar a
crianga num ser social e moral. A indisciplina era entendida como uma perturbagio
da ordem (moral ou social) e segundo Amado (1989) a indisciplina era a imoralidade.

Bourdieu e Passeron (1970) vieram apoiar a ideia de que a escola é uma
instituigdo de resisténcia e de confronto activo para certos grupos de alunos com
codigos culturais diferentes dos que a escola impde.

Amado (1989) descreve a escola como um lugar de resisténcia dos estudantes
que, aos valores da escola opSem os seus, uma verdadeira sub-cultura que em
algumas situagBes pode levar & formagio de uma sub-cultura delinquente. Se o

professor adoptar um discurso sociologico pode desviar-se de uma das suas fungBes
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mais importantes que € a de gestor da disciplina, responsabilizando os alunos pelos
seus comportamentos.

Referenciados os diferentes modelos explicativos da indisciplina, parecemos
importante referenciar uma 3* varidvel no processo educativo, os pais, dada a
importéncia que assume na relaglo que se estabelece entre prof. e aluno, e entre
alunos, e por consequéncia em todo o processo educativo.

2.5. Representaciio de Pais e Professores acerca da sua Relagiio

' .

As expectqtivas de pais, professores e alunos situam-se no universo das
representacdes sociais que estio em correlagﬁéo:com o comportamento. O individuo
actua em consondncia com 0 seu campo representativo pois existe relacio entre este e
a sua conduta (Herzlich,1972).

Perrenoud (1987) salienta que na relag8o Pais/Escola surgem pela necessidade
dos primeiros se aproximarem da escola e por consequéncia seguir mais de perto a
escolaridade dos filhos. Com a transformagio ao nivel do sistema escolar, com a
escolaridade obrigatoria, modificaram-se os contetidos do ensino.

Esta evoluggo teve como resultados algumas repercussdes a nivel familiar, no
sentido do seu relacionamento com a escola ser mais proficuo; surgem entfo estudos
sobre o impacto da familia na conduta escolar da crianca.

Esta evolugdo arrastou uma outra que consistiu em observar a crianca no
plano afectivo contribuindo assim para o seu sucesso no plano cognitivo.

O Autor (referenciado por Gilly, 1990) faz algumas referéncias sobre as
representagBes de pais e professores sobre a relagio de ambos. A familia esta

dependente de todos os seus membros e da forma como estes encaram as
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dificuldades. Os pais acham que os seus esforgos na educacfio dos filhos podem ser
reforgados pelos professores.

Os professores sentem o mesmo em relagdo aos pais. Em caso de conflito,
cada um tenta responsabilizar o outro. Quando nfo existem comunicacdes directas
entre ambos ficam reduzidos na comunicagio; os contactos passam a estar
controlados pela crianga e a informagio dada depende do que lhe interessa. Se por
qualquer motivo a crianga néo podeir a escola, o contacto deixa de existir.

Se existe um conse;lso entre pais e pfofessores os contactos reforcam-se e
intensificam-se; se pelo contririo, existem divergéncias e tenses, os encontros
deixam de existir e comegam-se a criar imagens uns dos outros.

Os professores comegam a considerar os pais rigidos, pouco cooperativos, ou
a tomar o partido da crianga. Deixa de existir comunicagfio; passam a comunicar
apenas através da crianga que tem os seus interesses e que defende a sua autonomia,
criando-se divergéncias que a crianga por seu lado nio manifesta interesse em
explicar,

Os pais defendem o filho do professor injusto ou severo, rejeitando sugestGes
do professor que tem por objectivo alterar a conduta do filho. Para certas familias a
escolarizagdo dos seus filhos é um acontecimento feliz, para outras um conjunto de
problemas de dificil ou impossivel resolugfo.

A escola é uma actividade profissional de longa duracgfio, e tem um grande
poder na vida familiar. Consoante a diversidade das estruturas familiares, assim a
valor atribuido a escola. Depende da classe social, das regras de funcionamento do

grupo familiar, das experiéncias concretas de sucesso e insucesso.

32



Fundamentacio Teérica

Para certos professores é importante a auséncia de conflitos, a autoridade
parental assegurada, a estabilidade de exigéncia e de comportamentos. A familia
podera cooperar com a escola ajudando o aluno a cumprir com os deveres que as
exigéncias escolares comportam.

Se o papel dos pais assume aqui uma importincia fandamental deveram estes
sentir a sua influéncia como benéfica e estruturante para a crianga. A comunicagio
entre a escola e familia ¢ muito importante para o sucesso escolar da crianga.
Fomentar as relagSes entre a familia e a escola seria atenuar a distancia a nivel de
valores e estratégias a utilizar. Como possibilidades o autor salienta as associacdes de
pais, participago de actividades extra-escolares e reunies de pais.

Resumindo, existem alguns factores que podem dificultar a relacfio Pais/
Escola: (a) N&o é dada nenhuma garantia que as ideias e recomendacdes venham a
ser consideradas. Os pais que estdo motivados para uma participacfio activa na vida
escolar dos filhos muitas das vezes sio desmobilizados, (b) Os pais nfo deveriam ser
80 consultados mas participar nas decisSes o que implica a vontade de querer alterar
o interior do sistema escolar e (c) Por razdes de caricter ideoldgicos os professores
ndo tem abertura para a participagio dos pais, facilitando apenas os contactos
individuais e por ultimo a falta de disponibilidade, a indiferenca e a timidez sfo
outros factores que podem dificultar a relagio

Gilly (1989) salienta a divergéncia de comportamento dos pais consoante a
sua origem social . Foram feitos inquéritos com o objectivo de avaliar se as

diferengas de sucesso da crianga depende s6 da escola. Os pais dfo maior

importancia ao problema aprendizagem dos alunos do que & cultura propriamente
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dita, se considerar-mos as familias desfavorecidas. Tomam no entanto atitudes
criticas e conformistas em relagio 4 escola. O saber escolar é para eles o meio de os
filhos subirem na vida, assim como facilitard uma melhor insergfo social que a que
supostamente 0s pais tiveram.

Davies (1989) considera que o envolvimento dos pais poderia levar a reduzir
a desconfianga da parte das comunidades e aumentar os sentimentos de pertenca
‘ sobrtla a escola; “pode ocorrer um efeito positivo nos professores se eles valorizarem a
aprendizagem dos pais e colaborarem coﬁ eles...os professores passaram a ver-se
menos donos da escola, do conhecimeﬁto e da educacHo... 0 envolvimento dos pais
serda uma forma de aprofundar a sociedade democratica. Apesar da sociedade
reproduzir as desigualdades economicas e sociais, vé-se o envolvimento dos pais
como uma forma contraria a tendéncia da reprodugio de desigualdades.”

Considera que eﬁlbora se possam diferenciar as estruturas e os papeis das
familias e das escolas, verificam-se ambiguidades dificeis de ultrapassar. Os pais de
classe média dominam a maior parte dos programas de envolvimento dos pais, quer
se trate da educagfo dos filhos quer se trate da tomada de decisBes, influéncia nas
deliberacBes ou apoio a escola com trabalho voluntario.

De um modo geral, podera afirmar-se que o nivel de envolvimento dos pais
esta relacionado com a sua posigéo social. Os pais da classe trabalhadora tém poucas
competéncias profissionais, menos prestigio ocupacional que os professores e pouco
tempo e disponibilidade para intervir na escola dos filhos,

Davies considera que existem 4 motivos que no seu entender dificultam a

relagdo Pais/escola:
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(a) A existéncia de rotinas e procedimentos que dificultam e resistem & mudanga, (b)
A tendéncia para evitar o imprevistos e a busca de relagBes internas e externas
estiveis, (c) A opgio por formas de actuagio que no alterem a rotina em detrimento
de actividades inovadoras e (d) Os objectivos das escolas sio muitas vezes
multifacetados e sujeitos a muitas interpretacdes.

Benavente (1990) apos anilise sobre a relagio pais/escola (em Lisboa),
verificou que uma grande parte se manifestava disponivel e 'interessada, o que
contradiz o facto dos professores insistirem na falta de interesse dos pais em
colaborar com a escola. As relagBes escola/pais ainda nfo encontraram as praticas
harmoniosas que estimulem os pais e que levem os professores a pensarem que esta
relagio é importante para o sucesso do aluno.

No entanto a indiferenca quando ao meio de vida dos alunos é um obstaculo
a0 sucesso e tem consequéncias ao nivel do comportamento, da comunicagio, das
relagBes entre o professor e o aluno, e finalmente ao nivel da aprendizagem e da
avaliagdo; quando menos os pais colaboram com as escolas, pior & o sucesso dos seus
filhos. Salienta ainda que muitos dos professores recusam as criticas protegendo-se
contra as mudangas pois estas sio muitas vezes sentidas como problemas, percas de
independéncia.

Por outro lado, a mudanga frequente do corpo docente nio movia os
professores a envolverem-se em experiéncias que exigem tempo de preparagdo,
realizagio e avaliagio. As diversidades ideoldgicas, as diferentes condicBes de
trabalho, a pouca colaboragdo e cooperagfio entre os professores, sio importantes

obstaculos na relaggo pais/Escola.
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Honoré (1980) fez algumas consideragSes nesse sentido. No seu entender
existem alguns factores que dificultam a relacio Pais/Escola:

As estratégias e métodos dificultam o relacionamento, a pouca frequéncia de
dialogo entre ambos e as dificuldades em estabelecer horarios dificulta o objectivo de
encontrar estratégias comuns para a resolugio de um problema.

Landesheere (referenciado por Benavente, 1990) salienta o facto de se

, pretender fazer inovagBes as mentalidades num espago de tempo limitado. Refere a
importincia primordial de mentalidades e habitos. Estas inovagBes, ao nivel do
ensino, exigia uma mudanga nos professores, uma reestruturagio do universo cultural
e pedagbgico.

Kaes (referenciado por Benavente,1990), refere que a crise estd relacionada
com a identidade que poderd ser uma ameaga de destruicfio ao nosso sentimento de
continuidade e & coeréncia dos nossos limites.

Tedesco (referenciado por Benavente, 1990), analisou algumas razdes deste
afastamento, e referiu que essas razdes sdo sociais e inter-relacionais e nfio apenas de
responsabilidade dos pais. Para além das questBes sociais e da representacio dos
professores, outros autores referem a representagio do aluno como factor
fundamental. As proprias criangas t8m uma representagio das situacBes e da
comunicagdo com o adulto. Comportam-se de um ponto de vista cognitivo e mant8m
0 seu papel.

Gilly (1989), refere-se ao fendémeno de descontextualizagio e de
recontextualizagfio sucessivos do saber, em cada etapa de transmissio social através

de processos de selecgdo e de reorganizagio do saber: “As criancas tém
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representagBes sociais e crengas, representagbes estas influentes no processo de
aprendizagem. Assim, as préticas e normas utilizadas registam praticas sociais da

3

aprendizagem cognitiva.” O desenvolvimento das interacgdes entre os grupos

inflecte as representagBes que os membros tém de si mesmo, do grupo e dos outros
grupos.

Para o autor existem 3 tipos de condigBes que influenciam apreensdio que o
professorl faz do aluno: (a) CondigBes normativas — sdo as informagBes sociais
exteriores ao sujeito percebido, com a sua propria historia e canais de influencia.

‘Destacam-se éluatro categorias ; normas sociais erﬁ geral;, normas escolares
institucionais; Influéncia normativa dos “consumidores” da instituigio e a fungfo
normativa das ideologias.

(b) A histéria individual da crianga, embora nfo sendo considerada da maior
relevancia; motivagio, necessidades e interesses que apreendem a realidade e (c) Para
Gilly os pais no tém o mesmo comportamento face 4 escola consoante a sua origem
social. Essas diferencas sdo diversas consoante os niveis de escolaridade evoluem.

Meyer (1972) procede & caracterizagio dos modelos pedagégicos que
organizam a interacgio educativa, baseando-se nos conceitos ja conhecidos de
Suchodolski (1972) de “pedagogia da esséncia“ onde a prioridade ¢ realizar aquilo
que o homem deve ser e a “pedagogia da existéncia“ que se apoia na crenga da
bondade inata.

Ao analisar as duas correntes confronta duas atitudes diferentes sobre a

sanglo: numa, a sangfo significa “favorecer as aprendizagens escolares assegurar a
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ordem, permitir a formag&o moral“ ; na outra corrente a “autonomia do sujeito passa
pela liberdade.” Nesta situago nfo tem qualquer significado positivo.

Jodelet (réferenciado por Flament, 1989) faz também uma alusio a
concepgdes de outros autores: |

Gilly considera a prética social do sujeito enquanto actor social, produzindo
uma representagdo que reflecte as normas sociais decorrentes da posigio que ocupa.

Boltanski, numa perspectiva mais sociolégica, faz do sujeito portador de
determinag@es sociais com esquemas de pensamento‘social estabelecido, com visdes
estruturadas por ideologias dominantes.

Refere que o desenvolvimento destas opticas se aplica a sectores chave como
a comunicagio social, a difusiio e assimilagio de conhecimentos (Ackerman), ao
car.npo educativo (Gilly), & formagdo genética das representacGes (Deschamp), a
formagfo dentro dos grupos (Kaes), as concepgBes de satde fisica e mental, da vida
psiquica a biologica (R. Farr), & percepgio e utilizagio do espaco (E. Barjonet).

Estas diversas perspectivas abordam a dupla questio que estd na base da
teoria das representagSes, como o social intervém na elaboragio psicologica que
constitui a representagfo social.

Herzlich (1972) salienta que a nogiio de representacdo visa reintroduzir o
estudo dos modos de conhecimento e dos processos simbélicos na sua relagio com as
condutas. RefereAque para os psicossocidlogos, o estudo de uma representacio social
tem sido o estudo de uma modalidade de corhecimento particular, expressdo

especifica de um pensamento social.
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“Enquanto modalidade de conhecimento particular, a representaciio social
implica uma actividade de reproducfio das propriedades de um objecto efectuada a
um nivel concreto e organizado em torno de uma significacdo central* Herzlich
(1972).”

Esta reprodugfio nfo é o reflexo dentro do espirito de uma realizagio externa
perfeitamente adquirida, mas uma remodelagfio, uma verdadeira “construgio mental®
do objecto, concebida como insepardvel da actividade simbolica de um sujeito e
inserida no cami)o social.”

Abric (1971) elaborou situagdes experimentais de um grupo face a uma tarefa
a executar. Referiu a representagio como o reflexo de uma realidade exterior, _sendo a
sua fungfo essencial a selecgfo de informagio recebida pelo sujeito com o objectivo
de manter uma certa coeréncia interna, ou seja, o controle das percepgdes do
individuo. Para Abric (1971) “A representagio ¢ uma actividade complexa de
reestruturagio da realidade onde se integram dimensdes psicolégicas, sociais e
ideologicas.”

Denis (referenciado por Abric, 1984), salienta que existe uma relagdio entre a
imagem e a representagdo. “As imagens tém uma fungiio de selecgdo e sfo
organizadas e interdependentes, tendo um papel central no funcionamento cognitivo.

Sdo por um lado o sistema das representagBes imaginadas, onde o
desenvolvimento esta ligado & experiéncia preceptiva’do acontecimento concreto. Por
outro lado sfo um sistema de representacdes verbais menos dependente do caricter

concreto.“

39



Fundamentacio Tedrica

Ana Benavente (1990) referiu que a representagfio social é uma explicacio de
atitudes e comportamentos, tendo em conta o seu enraizamento e a sua construgio,
como tradugdes e interpretag@es individuais de uma historia e de um contexto socio-
politico.

A representagio social pode originar comportamentos e relages com o
exterior, e que ndo se trata de um reflexo interno de uma realidade externa (imagem),
ou de uma reacgdo face a um objecto exterior (opinifio). A representagio e o
comportamento estariam ligados; por exemplo, a representagio que os professores
t€m da sua profissdo influenciaré as suas préticas em relagio aos alunos, pais e outros
parceiros da comunidade educativa.

Nesta sequéncia, Abric (1984) definiu a representagio como um produto de
uma actividade mental pela qual o individuo ou um grupo reconstitui o real com o
que € confrontado, e lhe atribui um significado especifico. A representagio nfo é um
reflexo do objecto mas uma relagdo complexa entre os objectivos ou simbolos que
interferem com o objecto. Estas relagBes sdo organizadas e estruturadas.

Por um lado, d representagdo € constituida por informagGes relativas ao
objecto, por outro lado pelas atitudes e opiniBes. Assim a representagio nio é
considerada um reflexo do objecto, mas uma remodelagem da realidade.

E neste sentido que a representaciio toma uma perspectiva dindmica e que esta
directamente ligada a evolucgo e transformagfo do campo social, no qual se articula a
relagdo do sujeito ao objecto. Os elementos constitiintes da representa¢do podem ser
organizados numa nova produgfo especifica que constituira o “né central“ de base, e

elemento fundamental para a organizagio da representago.
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A representacgdo elabora-se como um sistema coerente, adaptativo e regulado
pela interpretagio de dados exteriores. Os seus objectivos sio, por um lado, dar um
significado aos acontecimentos e informag8es, e por outro, orientar o comportamento
do individuo. A representagio depende de mecanismos cognitivos cléssicos e é um
filtro interpretativo da realidade. Ultrapassa o plano cognitivo remodelando a
realidade com conotagGes ideologicas (atitudes, opinides) ou colectivas (normas).

;

A representacio ¢ assim, segundo Abric (1988), uma testemunha da relaggo
do sujeito com o meio e traduz conotagBes aféctivas, cognitivas e ideolbgicas. A
caracteristica ﬁmdaméntal da representagiio é ser um processo de reconstituiciio do
objecto, sendo tdo importante neste processo as caracteristicas do objecto como as do
sujeito.

Na representagdo as perguntas e respostas estfio tdo ligadas que é impossivel
determinar quais as que surgem primeiro. Faz-se uma andlise global do
comportamento do sujeito que permitira compreender a dinimica do comportamento.

A fungfio dos processos de categorizagdo, interpretagio e filtragem, é de
manter e restaurar um equilibrio entre a representacdo e os elementos que a
envolvem. E nesta 6ptica que uma representagio & determinada pela estrutura social
em que se desenvolve, e que reflecte o enraizamento do individuo no seu meio fisico
e social: a sua estrutura (assimilagio), o conhecimento e a aproximagdo (adaptago)
das caracteristicas do grupo ao qual se refere. Traduz o significado da realidade

social e 0 modo de adaptac@o a essa realidade.
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3. Metodologia
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3.1. A Escola

A BEscola Preparatéria da Pedro D’Orey da Cunha esta integrada na freguesia
da Damaia, concelho da Amadora, numa zona “dormitério” de Lisboa, constituida na
sua maioria por comunidades desenraizadas e marginalizadas a varios niveis, que
vivem nos bairros degrédados das Fontainhas, 6 de Maio, Estrela de Africa, Alto da
Damaia e Alto da Cova da Moura (Buraca), onde se verifica elevada taxa de

desemprego e subemprego.

Figura I - Bairros de Residéncia

Outras

0,
A, Damaia 5 /?
16%

*‘.. Damaia
) ‘: 45°/o

C. Moura ':‘1.‘ v
19% N

B. 6 Maioc  Buraca
9% %

Fonte: Inquérito aos alunos feito pelos Directores de Turma (1997)

A escola é frequentada por uma populagio muito diversa, tendo 42% dos seus
alunos origem cultural no Alentejo, trans-os-montes e Beira Interior. Os restantes

58% pertencem a varias comunidades oriundas das antigas colonias, sobretudo de

Cabo Verde.
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Figura II - Grupos Culturais Dominantes

Outras
Origens
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Africanos
45%

Alunos
Europeus
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Fonte: Inquérito aos alunos feito pelos Directores de Turma (1997)

Vivem em condi¢Bes de habitabilidade sub-humanas, em termos de higiene,
espago e conforto. SHo criangas de familias muito numerosas, com elevado numero
de irmfos, sofrendo de fome ou subnutrigdo sistematica. Estas crian¢as encontram
grandes dificuldades de integragfio no sistema escolar, apresentando elevadas taxas
de insucesso escolar e de abandono precoce da escola. Nascem e vivem em “guetos”

e até aos 6 anos falam quase exclusivamente o crioulo.

Figura III - Lingua Falada em Casa

Criolo/Outra /-
40% ]

Fonte: Inquérito aos alunos feito pelos Directores de Turma (1997)

44



Metodologia -

S3o filhos de pais de baixa escolaridade ou mesmo analfabetos, desamparados

dos seus valores tradicionais.

Figura IV- Nivel de Escolariedade dos Pais

Licenciatura
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Fonte: Inquérito aos alunos feito pelos Directores de Turma (1997)

Muitos destes pais nunca v8m 2 escola, mesmo quando solicitados, porque o
trabalhos os subre-ocupa e nfo estio dispostos a ser penalizados no seu ordenado
para resolver problemas de educagio dos filhos que confiaram & escola e que, no seu
entender, e de acordo com a tradig8o cultural, é a escola que deve resolver. Grande
parte da populagfo trabalha no sector terciario ocupando cargos pouco qualificados.

Outra questdo, nfo menos grave, € a dos muitos‘ clandestinos (apesar do

processo de legalizagfio) que desconfiam da escola como potencial denunciadora de

determinados casos.
3.1.1. Contexto Escolar
A escola Pedro O‘rey da Cunha insere-se numa urbanizagdo antiga,

deslocando-se os alunos na sua maioria a pé, de transportes ptblicos ou particulares.
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A comunidade local nfio dispde de infra-estruturas suficientes, quer para a
pritica desportiva quer para a ocupagio de tempos livres em actividades
socioculturais, que ocupem estas criangas de forma a minorar os problemas
decorrentes das circunstincias desfavoraveis descritas.

3.1.2. Recursos Fisicos

Com cerca de 30 anos, a escola apresenta uma estrutura orientada para o seu
interior. E constituida por trés médulos de 2 pisos, estando todos eles separados,
tendo os alunos de transitar entre estes para frequentar as aulas.

O primeiro modulo é constituido por uma zona de instrugio e uma zona
administrativa (onde se encontra a secretaria, a reprografia, a sala de professores € o
Concelho Directivo). O segundo modulo é unicamente dedicado a salas de aulas.’O
terceiro modulo agrupa o refeitério, o bar, a sala de convivio e a papelaria.

O espago envolvente é bastante amplo, existindo trés campos asfaltados para
a préatica do desporto, espagos de convivio e de comunicagdo. A escola encontra-se
rodeada por uma rede que é vigiada, dispondo ainda de uma sala de estudo, de
informatica e de uma videoteca que os alunos frequentam nos seus tempos livres.
3.1.3. Recursos Humanos

Nesta escola leccionam cerca de 96 professores, tendo no ano lectivo 97/98,
770 alunos. Existem 19 Auxiliares de Acgfo Educativa, encontrando-se regularmente
duas auxiliares em cada pavilhdo, tendo como funcdo a vigilancia e a limpeza dos
respectivos pavilhfes e espagos; existem mais 15 funcionarios, estes administrativos,
que asseguram o funcionamento da escola, € dois funcionarios que tém por fungdo

fazer a vigilincia e controlar as entradas e saidas da escola.
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A escola conta ainda com uma Psicologa a tempo parcial (15 Horas/semana)

que d4 também apoio & escola primaria que se localiza junto desta.

3.1.4. Indicadores de Funcionamento

E através do Conselho Directivo que toda a informag8o é transmitida aos
alunos, pais e restantes intervenientes da comunidade educativa. A informagio €
transmitida através de reunides, afixac8o de placares e circulares.

E vistvel na escola os trabalhos realizados por os alunos, sendo muitas vezes
utilizada para exposicdes a sala de estudo, ou na sala de reunides dos professores
(quando a sua dimens&o o justifica), convidando os pais para assistir as mesmas.

Quanto 3 participagdo na vida da escola dos varios membros da comunida_de
educativa, sio os professores e o conselho directivo os principais intervenientes,
tentando estes de vérias formas sensibilizar os pais destas criangas para uma
participagio mais activa na escolaridade dos filhos.

No que diz respeito ao clima emocional da escola esta aparenta ser estavel,
apesar de se verificarem com alguma frequéncia actos de violéncia entre alunos.

3.2. A populagiio de Pesquisa

A escotha desta instituigio de ensino derivou do convite feito pelas
coordenadoras do projecto Aprender para Educar, que estd a ser implementado por
um conjunto de professores daquela escola, que solicitou a colaboragdio para uma
intervengio em duas turmas do 5° Ano cujos niveis de indisciplina eram considerados

inibidores da acg¢fo educativa nas mesmas.
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Para alem da indisciplina que manifestavam, existia também o problema do
insucesso escolar, que no entender dos professores era consequéncia da primeira.
Este projecto insere-se numa perspectiva pluridisciplinar de educaggo, no sentido de
que, segundo a metodologia de investigagio/acgio, se propde melhorar o insucesso
das turmas e os comportamentos dos intervenientes. Poderemos resumir o

organigrama do Projecto Aprender Para Educar da forma que se segue:

Projecto Aprender Para Educar

Perspectiva de Educagfio Pluridimensional
na Relagdo Familia/Escola

Actividades i
. Area e e . . e
Escola Socializacio Primaria na Familia

Mini-cursos .Orientag8o de Codificagio dos Pais
Visitas . Factores de afastamento da escola
Estudq ) i Intervenientes
Exposigdes . Professores
Palestras Caracterizagio Sociologia das Turmas . T. Educag8o
sobre.. . Determinagfo do desenvolvimento . D. Turma
.Pu-er'lcultura Cognitivo e da orientagdo de codificagio . Pais
. Higiene dos alunos . Alunos
. Desporto . Actividades de apoio Pedagbdgico e de .Comunidade
: 11;1 Socorros complemento Curricular .Outros
. Pla.
Familiar
. Artesanato
. Outros

Socializacio Secundiria na Escola para Pais e Alunos
. Implementag&o de Mini-cursos para Pais

. Melhor Ligagfo Escola Familia

. Melhor posicionamento de pais e alunos face a escola

. Aceleracio cognitiva e aquisi¢io de uma orientagfo de
codificago elaborada

. Melhoria do aproveitamento dos alunos
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Apbs uma primeira observagdo das turmas referenciadas foi proposto um
programa de intervengdo constituido por trés vertentes:

(a) A aplicagio de um Programa de Intervengdo para resolver a Indisciplina as
duas turmas (Anexo I); (b) realizaciio de um encontro de Pais sobre o Tema Relagdo
Pais/Filhos (Anexo I) e (c) a realizago de uma acgio de formagHo para professores
das respectivas turmas sobre o tema Gestdo da Indisciplina (Anexo III). Este
programa de interveng#o foi iniciado em Janeiro de 98 e o seu final coincidiu com o

| final do ano lec;tivo :
3.3. A Amostra
O conjunto de sujeitos da nossa amostra é constituido por os alunos do

5° ano da turma que designamos por A e os alunos que designamos por turma B e

respectivos professores.

Alunos - Tomm A Alumos - Tuma B

Almo| Idade| Sexo| ReprovagGes* | C. Disciplinar| Aluno| Idade| Sexo| Reprovagbes® | C. Disciplinar
1 | 11 |Fem - 1 10 | 12 |Fem 1 -
2 | 12 {Mhs 2 - ] 13 |Mas 2 3
3 | 12 |Fem 1 1 12 | 12 |Mes 1 3
4 | 12 |Fem 2 1 13 | 12 |Fem 1 -
5 | 12 |Mes. 1 2 41 11 |Mas 1 -
6 | 13 |Fem 1 - 15 | 11 {Mes 1 2
7 | 12 |Fem 2 1 16 | 13 {Mes. 2 2
8 | 13 [Mas. 3 3 17 | 10 |Fem 1 -
9 | 11 |[Fem - -

* No que diz respeito as repeténcias verifica-se que existem criangas cuja
idade sugere historia de retengfo mas estas nfio s&o referidas no processo individual

das criancas. As repeténcias assinaladas referem-se apenas ao 5° ano de escolaridade.
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No que diz respeito ao rendimento escolar temos:

Aproveitamento dos Alunos Turma A

Aluno 1 | Ahmo2 | Aluno3 | Aluno4 | Aluno5 | Aluno6 | Aluno7 | Aluno§ | Aluno9
Disc. | 1P 12P [3P[1P{2P 3P [1P [2P|3P | 1P [2P |3P {1P 2P |3P {1P |2P |3P | 1P |2P |3P { 1P |2P |3P | IP | 2P | 3P
Port. 1313030212 201212131313 )313]3({31313}3]2})2]243]|3}313]4}3
Hist. 131313021 201313131313131313}3}3}|313}3133]3|2}2]2]3}3}|3
g |3]3¢3)2)2)3}313}3]2}2]2]3}2]3}|3]3}3}3]3]3]2 21213}3(3
el 4al4at3l313b3t43 4131314212 1312131314]13|3|2§212}3})3]}3
Mat. [31414) 221233142 ]2)3]2]2|3|3}3[3|3[4]14]2]2]21313]|4
TvT 4l 4014040403414V 4]31413131313131313]|514[41331314]14]3
EOM: 21313028313 313312f28113 21213 ]2y1 12 2)°1}231}1}3)|3}3
EDFY3|30138304(41414)5131313|4¢4]5]3}313)13¢§313|413131242]2
TMR[3131413131413]|31413]213131314

Aproveitamento dos Alunos Turma B

Aluno 10 | Aluno 11 | Aluno 12 | Aluno 13 | Alune 14 | Aluno 15 | Aluno 16 | Aluno 17
Disc. 1P 2P [3P11P 2P 3P | 1P |2P |3P | 1P |2P |3P {1P |2P{3P | 1P |2P [3P | 1P {2P {3P | 1P {2P |3P
Port. } 3] 313021213121 1Y1l3)21213§31312312}2]33}3]2}314
Hist. 1313030213 312110 1)3}3131443(3|3]2]12]4]3}13}3)3|4
mg [3]3]302)2 2)211[1)3]2]2]4]3}313]2]2}3}|3]2]13}3}3
cNTI3i3l3l 22131211 131313133133 )1213]3]212]2]3]3
Mat. 12130382 213210143 3313131412123 ]|3(3]|3}2]2]4
Ve 1313130 213083t21tf1f3l313]3[4[4]3}3}3)3}414]3]3]4
EDM| »| ol 3lalol3]alp]ila|b]3]ain]4]a]|D]3]a|b]4]|2]b] 4
EDF 1313031213043 thtf3l3l3|3{3)3[313)41414])5][3]2]3
EMRy3[3[3[2)2]3]2]1]!]3]3]3]4 41413 3141313131414

(a) Os alunos nfo foram avaliados dado ao reduzido numero de aulas dadas
(b) Nio foi avaliado por falta de assiduidade

No que diz respeito aos professores temos:

Professores
TomA | Tinma B
Disciplina Sexo
Portugnés Fem Fem
Historia Fem Fem
Inglés Fem Fem
Ciéncias Fem Fem
Matemstica Fem Fem .
Fem, "Fem
T Visual Mes Mes,
Educ. Musical Ms Mas
Fdue. Tisica Mes. Fem
Bduce. Moral Fem Mes.




Metodologia -

~3.4. Recolha de dados

Para a recotha de dados da amostra utilizamos a entrevista como instrumento
pois consideramos que esta permite uma melhor percepgdo como os diferentes
agentes educativos, neste caso alunos e professores, vém a realidade
Disciplinar/Indisciplinar.

Esta permite retirar a informagdo mais relevante para o estudo e
.simultaneamente conhecer “algo dos | quadfos conceptuais dos dadores dessa
informagio enquanto agentes desse processo (Estrela, 1990).”

E possivel compreender o sistema' de representagdes que os sujeitos tém de
uma determinada realidade e que se manifesta através dos seus construtos de sistemas
de ideias organizadas para representar o mundo perceptivel.

No que concerne A entrevista esta consiste na consigne:

Para os alunos foi dado um estimuld :

O que ¢é para ti a Disciplina ?

O que é para ti a Indisciplina ?

Foi sugerido que tentassem para cada um dos estimulos indicar 12 respostas.
Para os professores foi dado um estimulo:

A que é que associa a palavra Disciplina ?

A que é que associa a palavra Indisciplina ?

Foi sugerido que tentassem para cada um dos estimulos indicar 12 respostas.

Todas as entrevistas iniciais (1* aplicagio), quer para os professores quer para
os alunos, foram feitas antes de se iniciar o programa de intervengHo aos alunos de

ambas as turmas. Todas as entrevistas finais (2" aplicago), quer para os professores
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quer para os alunos foram feitas apos se ter determinado o programa de intervengéo |
nas suas trés vertentes (programa de intervengfo sobre a indisciplina para os alunos,
accio de formagio para professores sobre a indisciplina e por ultimo o encontro de
pais).

O local de realizagdo das entrevistas foi na sala de estudo (que é utilizada
apds o final das aulas), quer para os alunos quer para os professores, quer na 1* quer
na 2* aplicagdo. A duragfo das entrevistas variou um pouco, entre 10 a 20 minutos,
tendo todas elas sido individuais e aplicadas por nés. Foi garantida a
confidencialidade das réspostas para ambos os gfufJos da amostra.

Procuramos com esta metodologia que ambos os grupos de amostra
definissem o© conceitp de Indisciplina e Disciplina, tentando perceber quais os
vertentes em que os diferentes agentes educativos fundamentam o seu construto.

Tentamos perceber quais as alteragOes, se existentes, na elaboragdo deste
construto, apds a aplicagio de um programa de intervengéo visando a supressdo da
indisciplina. Explorar a percepgdo que cada um destes agentes educativos tem do seu
proprio papel (quer real quer ideal) na elaboragfio destes conceitos no que concerne a
atitude .

Carita ( 1992 ) salienta que a atitude “é uma das dimensGes do contetdo da
representagio, aquela que nos envia para os aspectos avaliativos, a que d& conta da

orientagio afectiva dos sujeitos para com o objecto representado.”
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3.4.1. A Técnica de Anailise dos Discursos
3.4.1.1. A Anilise de Conteiido

Dada as caracteristicas da metodologia e dos instrumentos, ou seja, o material
informativo (as entrevistas) e do proprio objectivo do trabalho, parecemos que a
analise de contetido ¢ a técnica de pesquisa mais adequada.

Amado (1989) descreve a analise de contetido como a técnica na charneira
entre as analises quantitativas e qualitativas caindo para um ou outro dos lados ndo
sendo de excluir uma combinagfo das duas tendéncias.

Bardin (1988) considera que o aspecto informal é o essencial na definigfio da
analise de contetido. O antes define-a como “um conjunto de técnicas de analise da
comunicagdo visando obter,. por procedimentos sistematicos e objectivos da descrigdo
do contetido das mensagens, iﬁdicadores (quantitativos ou nfo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgio — recepgdo
(variaveis inferidas) destas mensagens.

Carita (1992) reforca esta ideia afirmando que a “analise de contelido procura
conciliar a descri¢do sistematica e quantitativa do que é manifestamente dito com o
estabelecimento de inferéncias que nos permitem atribuir um sentido ao que é dito.”

A analise de conteido permite por um lado, organizar os discursos por
categorias de significagio facilitando a descrigfo objectiva sistemética e quantitativa
do contettido manifesto (Berelson, 1992) e por outro fazer inferéncias com base
numa logica explicativa pelo investigador sobre as mensagens produzidas que foram

inventariadas e sistematizadas (Vala, 1986).
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Para Vala (1989) a finalidade desta técnica é pois retirar inferéncias a partir
de uma determinada fonte, das condi(;(“)'es em que o matgria1 de analise foi produzido
e por vezes dos destinatario ou receptor das mensagens.

Esta inferéncia permite, segundo Bardin (1994) permite a passagem da
descrigfio & interpretagio por meio de uma atribuigio de sentido as caracteristicas do
material que foram levantadas, enumeradas e organizadas.

A anélise de conteido foi realizada tendo como objectivos proceder a uma
analise qualitati'va e quantitativa dos contedos dos conceitos dos alunos e
professores que constituem a amostra. | J

Tendo em conta os objectivos do nosso estudo decidimos recorrer & andlise
teméatica e categorial para explorar a informag#io prestada pelo conjunto de alunog e
~ professores que constituem a nossa amostra , pois o que interessa & justamente o
significado, a definig8o, o sentido (Muchiellie, 1984).
3.4.1.2. Anilise Tematica e Categorial

Para se iniciar a analise, comegou-se por ler todas as respostas na integra,
tentando retirar toda a informag8o nelas contida. Para a operacionalizagio da grelha
de analise fomos utilizar duas respostas as questSes formuladas, quer no que diz
respeito aos professores quer no que diz respeito aos alunos; este procedimento foi
utilizado em ambas as recolhas de informagfo, isto é, antes e apds o programa de
intervencao.

A escolha foi feita de acordo com as unidades de sentido referentes ao tema,
Disciplina e Indisciplina, unidades que se definiriam através de uma palavra,

expressdo ou frase, inserindo-se estas em diferentes categorias, a fim de reduzir as
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respostas a frequéncias utilizaveis (foram consideradas posteriormente as respectivas
percentagens, permitindo assim uma anélise comparativa).

O método de categorias é, segundo Bardin (1994) um método taxonoémico
bem concebido que permite a classiﬁcag:ﬁo dos elementos de significag8o
constitutivos da mensagem.

A grelha inicial sofreu algumas alteragdes no sentido de a tornar
progressivamepte méis sintetizada e globalizante, com'as qualidades que se exigem e
que Muccjlielli (1984) descreve: a Exclusividade (uma unidade néio pode pertencer a
duas categorias distintas), a exauétividade (abrange todas as unidades de registo), a
objectividade (evitando a subjectividade), a pertinéncia (um sistema de categorias
deve ser adaptado ao material em analise) e ainda claramente definidas.

3.5. Defini¢io Temditica e Categorial da Grelha de Anilise

No processo que conduziu a construgfo da gretha de analise, verificamos que,
em consondncia com o referenciado na fundamentagio tedrica, o conceito de
Indisciplina é definido em oposig¢@o ao conceito de Disciplina.

Optamos por desenvolver uma grélha de analise no mesmo sentido, isto é, |
uma categoria que é definida no conceito de Disciplina terd uma categoria similar na
analise do conceito de Indisciplina, visto que neste ultimo surge uma defini¢dio que é
referenciada (no seu oposto) para definir o conceito de Disciplina.

Iremos contudo separar a grelha de analise descrevendo o sentido que cada
uma das categorias toma em ambos os conceitos. Este procedimento ¢ utilizado quer
para a construgdo da grelha de analise dos alunos quer para os professores (onde a

mesma oposi¢8o se verifica).
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3.5.1. Grelha de Analise para Alunos
3.5.1.1. Representacfio da Disciplina na Sala de Aula

Neste tema serdo englobadas todas as referencias a atitudes ou
comportamentos evocados como definigdo de Disciplina .
Al - Regras de Funcionamento

Engloba todo o tipo de referencias a regras de conduta verbal que devem ser
mantidas na sala de aula. Ex.: Falar um de cada vez, néo falar alto.
A2 — Comportamento Verbal

Engloba todo o tipo de repertorio verbal referenciado pelos alunos como
condutas a seguir no relacionamento verbal entre aluno/aluno e aluno/Prof. Ex.: Nédo
rir quando um colega se engana.
A3 — Movimentos e Deslocagdes

Engloba todas as referencias a movimentos dos alunos na sala de aula para as
quais é necessario, no entender destes, o consentimento do professor; serfio incluidas
aqui a referencia a regras quanto ao deslocamento e arremesso de objectos dentro da
sala de aula. Ex.: N3o levantar sem autorizagfo, nfo arrastar as mesas, no deitar lixo
para o chéo
A4 — Comportamento Agressivo

Serdo englobadas aqui as referencias feitas pelos alunos relacionando a
disciplina com o respeito pela integridade fisica de alunos e professores. Ex.: Néo

andar 4 bulha, nfo bater nos colegas.
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AS — Comportamento Face as Actividades Escolares

Engloba os comportamentos que traduzem o respeito pélas regras da escola
bem como a motivagio e interesse face & aprendizagem. Ex.: Tomar atengéio nas
aulas, trazer o material necessério, nio desrespeitar 0s auxiliarés, entrar na fila no
primeiro toque.
3.5.1.2. Representacfio da Indisciplina na Sala de Aula

Neste tema serdo englobados todas as referencias a atitudes ou

f

comportamentos referenciados como definigio de Indisciplina .
B1 - Comunicacdes Orais Clandestinas

Engloba todo o tipo de manifestagdes orais desde conversar, falar alto; serdo
consideradas as intervencBes despropositadas e realizadas sem autorizagdo do
professor. Ex.: falar sem ordem para falar.
B2 — Agressdes Verbais

Engloba todas as agressdes orais como insultos que sdo dirigidas quer a
alunos quer a professores. Ex.: N#o faltar ao respeito aos professores.
B3 — Movimentos ¢ Deslocag:ﬁes

Engloba todo o tipo de movimentos dos alunos na aula sem autorizagdo do
professor bem como o deslocamento e arremesso de objectos. Ex.: Passear na aula,
arrastar cadeiras, nfio atirar giz, nfio atirar com coisas aos outros.
B4 — Agressdes Fisicas

Engloba todos os comportamentos que traduzem intengdio ou acto de agress&o

aos colegas ou professores. Ex.: Agredir os colegas.
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BS - Distrac¢des

Engloba todos os comportamentos que traduzem o desinteresse relativamente
a situaglio escolar e regras gerais desta. Ex.: Fumar, nfio fazer os trabalhos, faltar,
comer, partir vidros, estragar objectos da escola.
3.5.2. Grelha de Analise para Professores
3.5.2.1. Representacio da Disciplina na Sala de Aula

Neste tema serfio englobados todos os contetdos evocados pelos professores
como definigio do conceito de Disciplina .
C1- Funcionamento Geral da Aula

Englobam-se aqui todas as referencias a regras de funcionamento da aula.
Ex.: Cumprir as regras da aula.
C2- Gestiio do Trabalho

Englobam-se aqui as referencias a regras e procedimentos facilitadores do
processo de ensino/aprendizagem. Ex.: Fazer as tarefas propostas.
C3- A Relaciio entre Alunos

Engloba as referencias a atitudes e comportamentos entre alunos ou em
relacdo ao grupo turma que melhoram ou facilitam a relagfio entre alunos.
Ex.: Respeito pelos outros.
C4- Caracteristicas Pessoais do Aluno

Englobam-se aqui as referencias & capacidade que o aluno tem de controlar os
seus comportamentos e atitudes, bem como referencias & importincia da familia na
relagiio aluno/escola como factor equilibrador na relagéo professor/aluno.

Ex.: Maturidade, tolerincia, sdo as ajudas do pai e da m8e nos trabalhos de casa.
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C5- Comportamento Face a Actividade Escolar

Inserem-se aqui as referencias a comportamentos ou atitudes que traduzem
uma atitude geral favorivel & actividade escolar. Ex.: Fazer os trabathos de casa.
3.5.2.2. Representacio da Indisciplina na Sala de Aula

Neste tema serdo englobadas as unidades de sentido que remetem para o
significado da indisciplina na sala de aula, atribuido pelos professores.
D1- Gestio Disciplinar

Engloba todas as situagBes que interferem no funcionamento da aula, com a
sua normal organizagio, e as suas habituais regras de funcionamento .
Ex.: Perturbar a aula, perturbar o funcionamento da aula.
D2- Alteraciio de Funcionamento

Engloba todas és situagBes que dificultam ou impedem o funcionamento da
aula quanto ao trabalho escolar; inserem-se aqui feferencias que traduzem
desmotivagio e desinteresse face & escola. Ex.. N#o estar com atengdo, falta de
assiduidade.
D3- A Relagéio entre Alunos

Engloba as referencias a situagBes com impacto negativo na qualidade da
relagio entre alunos ou na dindmica da turma. Ex.: Faltas de respeito.
D4— Meio Familiar

Engloba a referencia a0 meio familiar ou & natureza das relagdes intra-
familiares como fonte geradora de indisciplina. Ex.: Educagdo das pessoas,

manifestagBes de contextos sociais degradados.
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D5- Caracteristicas Pessoais do Aluno

Coloca-se no aluno a fonte geradora da situagiio de indisciplina. Ex.: Portar-se

sempre mal.
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4. Problematica
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Problematica

Dada a natureza exploratéria do estudo nfo nos ¢ possivel definir hipodteses &
partida. Falaremos entdo em questes de estudo, a saber :
1) Existem diferengas ao nivel das diversas dimens&es da representacdo do conceito
de Disciplina na sala de aula, entre as duas turmas de alunos, antes e apos a aplicacio
do programa de intervengio ?
2 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimensSes da representagdo do conceito
de Disciplina na sala de aula, entre as duas turmas, entre os alunos do sexo masculino
e os alunos do sexo feminino, antes e apds a aplicacgo do programa de intervencdo ?
3 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimensdes da representacdo do conceito
de Indisciplina na sala de aula, entre as duas turmas de alunos, antes e apos a
aplicago do programa de intervengio ? |
4 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimensdes da representagio do conceito
de Indisciplina na sala de aula, entre as duas turmas, entre os alunos do sexo
masculino e os alunos do sexo feminino, antes e ap6s a aplicagdo do programa de
intervengio ?
5 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimensdes da representacio do conceito
de Disciplina na sala de aula, entre as duas turmas de professores, antes e apds a
aplicagio do programa de intervengfo ?
6 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimensdes da representacfio do conceito
de Disciplina na sala de aula, entre as duas turmas de professores, entre o sexo

masculino e o sexo feminino, antes e apds a aplicagio do programa de intervengio ?
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7) Existem diferencas ao nivel das diversas dimenses da representagfio do conceito
de Indisciplina na sala de aula, entre as duas turmas de professores, antes e apos a
aplicagdo do programa de intervenggo ?

8 ) Existem diferengas ao nivel das diversas dimenses da representa¢io do conceito
de Indisciplina na sala de aula, entre as duas turmas de professores, entre o sexo

masculino e o sexo feminino, antes e apds a aplicagio do programa de intervengio ?
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5. Apresentacio dos Resultados
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5.1. A Representa¢iio da Disciplina na Sala de Aula (1* Aplicacio)
5.1.1. Os Alunos da Turma A

Tabela 1 — Conceito de Disciplina na Turma A (1*Aplicacio)

CATEGORIA ALUNOS TURMA A

% N1 % N2
Al 100,0% 9 26,5% 2
A2 100,0% 9 22.9% 19

A3 A4A4% 4 48%
A 55,6% 5 6.0% 5
A5 100,0% 9 39,8% 33
TOTAL 9 100% 83

As  frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem .
significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=9)=359 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria A5- Comportamento Face
as Actividades Escolares, na categoria A3- Movimentos e DeslocagBes e na categoria
A4 — Comportamentos Agressivos,

Tabela 2 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A (1* Aplicacio)

ATTNOSTURVA A

CATREGORIA| Regewes Reparigzs
% N | %| N| %] N| %] N2
Al 100 3 | B3 8 [100% 6 |Red 14
A 1004 3 (B 8 1004 6 |244 1
B |33 1 2% 1 %004 3 | 6% 3
M leaPd 2 [5%] 2 [%004 3 | 6l%)| 3
A ll0®h 3 [4rd 15 [100% 6 |3674 B
TOTAL 3 | 0% % 6 | 100%| 4

Analisando as frequéncias observadas em fungo do sexo, verificamos que
estas nfio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X34, N=9)=0,9

p<.924).

65



Apresentaciio dos Resultados

A Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (1* Aplicacfio)
5.1.2.0s Alunos da Turma B

Tabela 3 — Conceito de Disciplina na Turma B (1*Aplicaciio)

CATEGORIA ALUNOS TURMA B

% N1 % N2

Al 100,0% 3 17.9% 14

A2 87,5% 7 12,8% 10

A3 100,0% 8 192% 15

Ad 62.5% 5 14,1% 11

A5 100,0% 3 35.9% 28
TOTAL 8 100% 78

As  frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X*(4, N=8)=13,4 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria A5- Comportamento Face
as Actividades Escolares e na categoria A2 — Comportamento Verbal.

Tabela 4 — Comparagio Conceito de Disciplina na Turma B (12Aplicacio)

ALUNOS TURMA B
CATEGORIA! Rapazes Raparigas

% | NI % | 2| % | NI % | N2

Al 1000% 5 [133%| 6 |100,0% 3 |242%| 8

A2 80,0%| 4 | 8%%| 4 (10009 3 |182%| 6

A3 100,0% 5 |178%| 8 [1000% 3 [212%| 7

Ad 80,0%| 4 1222%| 10 [333%| 1 3.0% 1

A5 1000% 5 [378%] 17 |100,0% 3 }333%| 11
TOTAL 5 ] 100%{ 45 3 | 100%]| 33

Analisando as frequéncias observadas em fun¢io do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=8)=7,7

p<.102).
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A Representagiio da Disciplina na Sala de Aula (1*Aplicacio)
5.1.3. Os Alunos da Turma A / Turma B

Tabela 5 — Conceito de Disciplina na Turma A B (1°Aplicaco)

ALINGSTURMAA/B

CATEGORIA Tam A T B
% Nl | % N[ % | N | % | N
Al 100004 9 [265%| 22 1100004 8 |179%%| 14
A2 10004 9 [ 2% 19 [875%| 7 {128%| 10
A3 M4% 4 | 48%| 4 (100004 8 [192%| 15
M 564 5 |60 5 |65% 5 [141%)| 11
! A5 10004 9 |398%| 33 (100004 8 [359%| 28
TOTAL 9 | 1000 83 8 | 100°%6| 78

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categérias diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X?(4, N=17)=13,4 p<.009). As diferengas mais significativas
encontram-se na categoria A3- Movimentos e DeslocagBes ¢ A2- Comportamento
Verbal.

Tabela 6 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A/B (1*Aplicacio)

ALINOSTURVAA/ B
CATHGORIA Rapazes Tmmm A Rapazes Tarmrm B

% | N % N | % Ni % N2

Al 10004 3 235% 8 1000 5 133% | 6
A2 100004 3 23.5% 8 [800% 4 89% 4
A3 33%| 1 2.5% 1 [1000% 5 178% | 8
M 66,7%| 2 55 2 1800% 4 D.2% | 10
AS 100,04 3 41% | 15 1100004 5 378% | 17
TOTAL 3 10006 | %4 5 1006 | 45

Raparigas Tinma A Raparigas Tioma B

Al 10004 6 286% | 14 100004 3 242% | 8
A2 1004 6 V4% | 11 |1000%4 3 182% | 6
A3 500%[ 3 6,1% 3 110004 3 202% | 7
Ad 500%| 3 6,1% 3 1333%]| 1 3.0% 1
AS 100074 6 367 | 18 (100004 3 B3% | 1
TOTAL 6 100% | 49 3 100% | 33
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Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungfo do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas diferem significativamente das frequéncias
esperadas, no que concerne aos rapazes (X2(4, N=8)=11,2 p<.024); as diferencas
mais significativas encontram-se na categoria A4- Comportamento Agressivo, na
A3- Movimentos e DeslocagGes e em A2- Comportamento Verbal.

No que concerne 4&s raparigas (X*(4, N=9)=4,4 p<349). nfo existem

diferencas significativas .
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S.2. A Representacio da Indisciplina na Sala de Aula (1*Aplicacio)
5.2.1. Os Alunos da Turma A

Tabela 7 — Conceito de Indisciplina na Turma A ( I“Apﬁcagﬁo)

CATEGORIA ALUNOS TURVIA A
% NI % )
Bl 1000% | 9 DA% | 19
B2 1000% | 9 B,5% | 20
B3 6.7% 6 18% | 10
B4 55.6% 5 5% 5
, B5 100% |9 365% | 31
TOTAL 9 100% 85

As  frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=9)=23,6 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria B5- DistracgSes, na

categoria B4- Agressdes Fisicas e B3- Movimentos e Deslocaces.

Tabela 8 — Comparagiio Conceito de Indisciplina na Turma A (1*Aplicacio)

ALUNOS TURVIA A
CATEGORIA Rapazes Raparigas
% | N| % | N| % ]| NN % | N
Bl 100004 3 |250%] 9 [1000ed 6 |204%] 10
B2 1004 3 [167%| 6 {10004 6 [286%| 14
B3 667%| 2 [111%| 4 |667%6 4 |122% 6
B4 10004 3 183%| 3 [333%] 2 [41%] 2
BS 100004 3 |389%| 14 (100024 6 [347%| 17
TOTAL 3 | 100%| 36 6 |10006] 49

Analisando as frequéncias observadas em fungfo do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=9)=2,2

p<.698).
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A Representacfio da Indisciplina na Sala de Aula (1*Aplicacio)
5.2.2. Os Alunos da Turma B

Tabela 9 — Conceito de Indisciplina na Turma B ( 1"Aplicacio)

CATEGORIA ALUNCS TURMA B
Y% NI Yo N2
Bl 100,0% 8 20,7% 12
B2 75,0% 6 12,1% 7
B3 87.5% 7 15,5% 9
B4 62,5% 5 10,3% 6
' B5 100,0% 8 41,4% 24
TOTAL 8 1000 58

As  frequéncias observadas nas  diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=8)=18,3 p<.001). As
diferencas mais significativas encontram-se na categoria B5- DistracgSes, B3-

Movimentos e DeslocagBes e B2- Agressdes Verbais.

Tabela 10 — Comparagfo Conceito de Indisciplina na Turma B ( 1"Aplicagdo)

ALUNOSTURMA B
CATEGORIA Rapazes Raparigas

% | N1 % | N2 % | N1 Y% | N2

B1 100,00 5 [188%] 6 [1000% 3 231%| 6

B2 80,0%| 4 [125%| 4 [667%| 2 115%| 3

B3 60,0%| 3 1125%| 4 |1000% 3 192%| 5

B4 80,0%| 4 [156%]| 5 [333%| 1 3,8% 1

B5 100,0% 5 |40,6%{ 13 [1000% 3 [423%| 11
TOTAL 5 100%| 32 3 100%| 26

Analisando as frequéncias observadas em fungfo do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=8)=24

p<.646).
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A Representagiio da Indisciplina na Sala de Aula (1*Aplicagio)

5.2.3.0s Alunos da Turma A / Turma B
Tabela 11 —Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1*Aplicaciio)

AIINBTURVAA/B
CAIRGORIA TannA B
% N| % | | %| N| %] N
Bl |00 9 | 2% © [1004 8 |74 12
B |00 9 | 3%| 0 |BOA4 6 | 7
B &P 6 | 18| 10 |894 7 | 594 9
Bt |64 5 | 5%| 5 |@% 5 |03 6
B |00 9 | 3%%| 31 [1004 8 |484 %
TOIAL 9 | 10%| & 8 | 1004 3

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as frequéncias
observadas nas diferentes categorias néo diferem significativamente das frequéncias
esperadas (X2 (4, N=17)=3,9 p<.417).

Tabela 12 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1*Aplicacfo)

ALUNOSTURMAA/B

CATEGORIA Rapazes Tormm A Rapazes Tinrm B
% | N %o N | % Nl % N2
Bl 10007 3 25,0 9 1004 5 18,8% 6
B2 100074 3 16,7% 6 |800% 4 12.5% 4
B3 66,7%| 2 11,1% 4 1600 3 12.5% 4
B4 10007 3 8,3% 3 1800%] 4 15,6% 5
BS 1333% 4 389% | 14 |1000%4 5 406% | 13
TOTAL 3 100% 36 5 10006 | 2

Raparigas Turma A Raparigas Tiema B

Bl 1000 6 204% | 10 |1000%4 3 23,1% 6
B2 10004 6 286% | 14 |66 2 11,5% 3
B3 67 4 12.2% 6 100004 3 192%% 5
B4 333%| 2 4.1% 2 [333% 1 3.8% 1
~ B5 10004 6 U7% | 17 10004 3 £23% | 11
TOTAL 6 1006 | 49 3 10% | 26

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fung¢do do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfio diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos rapazes (X2 (4, N=8)=1,3 p<.860),

quer no que concerne s raparigas (X2 (4,N=9)= 3,0 p<.547).
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5.3.A Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (1* Aplicaciio)
5.3.1.0s Professores da Turma A

Tabela 13 — Conceito de Disciplina na Turma A (1*Aplicaciio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA A

% NI % N2

Cl 90,0% 9 16,2% P

C2 100,0% 10 20.7% %)

C3 80,0% 8 18,9% 14

4 90,0% 9 13,5% 10

cs 80,0% 8 2L,6% | - 16
TOTAL 10 100% 74

As frequéncias observadas nas diferentes categorias nfo diferem

significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=6,8 p<.15). |

Tabela 14 — Comparagio Conceito de Disciplina na Turma A (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A
CATEGORIA Homens Mulheres

% Ni % N2 % | N % | N2

C1 1000% 3 |154%| 4 |857%| 6 {157%| 8

C2 100,09 3 [308%| 8 |100,0% 7 |275%| 14

C3 100,00 3 1231%| 6 |714%| 5 |21,6%]| 11

4 66, 7% 2 | 7T7% | 2 100,04 7 |157%| 8

s 100,000 3 | 231%| 6 |714%| 5 |[196%| 10
TOTAL 3 1 100%| 26 7 | 100%{ 51

Analisando as frequéncias observadas em fungfo do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=10)=1,0

p<.905).
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A Representagfio da Disciplina na Sala de Aula (1* Aplicag¢iio)

5.3.2. Os Professores da Turma B

Tabela 15 — Conceito de Disciplina na Turma B ( 1*Aplicacdo)

CATEGORIA PROFESSORES TURVIA B

% NI % N2

Ct 90,0% 9 35,4% 23

Q 90,0% 9 27 7% 18

[&) 60,0% 6 13,8% 9

C4 70,0% 7 15,4% 10

(63 10,0% 1 7% 5
TOTAL 10 100% 65

As frgquéncias observadas  nas diferéntes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=10)=16,4 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria C1- Funcionamento Geral
da Aula, na categoria C5- Comportamento Face 4 Actividade Escolar e na categoria

C2 — Gestio do Trabalho.

Tabela 16 — Comparagio Conceito de Disciplina na Turma B (1* Aplicacto)

PROFESSORES TURMA B
CATEGORIA Homens Mattheres

% | Nl Y% | | % | N % | N2

C1 100004 3 |500%| 6 18576 6 |321%| 17

2 667%0 2 [167%| 2 (10009 7 |302%| 16

C3 B3%| 1 1167%| 2 [T14%| 5 [132%| 7

4 66,77 2 {167%| 2 |714%| 5 |151%| 8

(&3] 001 0 [00%]| O [143%| 1 |94%]| 5
TOTAL 3 1100%| 12 7 | 100%] 53

Analisando as frequéncias observadas em fungfio do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=2,7

p<.598).
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Apresentacio dos Resultados

A Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (1*Aplicagiio)
5.3.3.0s Professores da Turma A/Turma B

Tabela 17 —Conceito de Disciplina na Turma A/B (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A/ B
CATEGORIA Turma A T B

% | NL| % | N| % | N % | N2
Cl 006l 9 1162%| 12 {9006 9 |354%| 23
Q 100074 10 [297%| 22 [900%| 9 |27%| 18

G 80,0%| 8 [189%| 14 [600%| 6 |138%
8] 00%] 9 [135%| 10 {70006 7 |154%| 10
(6] 800%| 8 [2L6%| 16 |100%6| 1 | 77| 5
TOTAL 10 | 1000%] 74 10 | 100%| 65

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X2 (4, N=20)=10,1 p<.038). As diferencas mais significativas
encontram-se na categoria C1- Funcionamento Geral da Aula e C5- Comportamento
Face & Actividade Escolar .

Tabela 18 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A/ B (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A/ B

CATEGORIA Homens Tama A Homens T B
% NI % N | % Nl % N2
Cl 100004 3 154% 4 11000% 3 500% | 6
L0V 100004 3 30,8% 8 |66 2 1676 2
3 1000% 3 231% 6 [333% 1 16| 2
4 66,7%| 2 7™ 2 | 667% 2 167% | 2
(8 1000% 3 23,1% 6 | 0% 0 00% | 0
TOTAL 3 100% | 26 3 10006 | 12

Mulheres Tirma A Malheres T B
Ci 857%| 6 15,7 8 |857% 6 21%| 17
Q 1000% 7 275% | 14 100004 7 302% | 16
G TL4%| 5 216% | 11 |714% 5 132%| 7
A 100004 7 15,7% 8 |714% 5 151%| 8
6] A% 5 196% | 10 | 143% 1 94% 5
TOTAL 7 100% | 51 7 100 | 53
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Apresentacio dos Resultados

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fun¢io do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos professores (X2(4, N=6)=7,9

p<.095), quer no que concernas s professoras (X2 (4, N=14)= 5,8; p<.207).
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Apresentacio dos Resultados

S.4. A Representaciio da Indisciplina na Sala de Aula (1*Aplicacio)
5.4.1.0s Professores da Turma A

Tabela 19 — Conceito de Indisciplina na Turma A ( 1"Aplicacio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA A

% N1 % N2

D1 90,0% 9 20,5% 16

D2 100,0% | 10 30,8% 24

D3 60.0% 6 12,8% 10

D4 80,0% 8 17.5% 14

D5 70,0% 7 17.5% 14
TOTAL 10 100% 78

As frequéncias observadas nas diferentes categorias nfo diferem

significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=6,8 p<.14).

Tabela 20 — Comparagio Conceito de Indisciplina na Turma A (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A
CATEGORIA Homens Mudheres

% N1 % N2 % |- NI % N2

D1 66,7%| 2 |231%| 6 [100004 7 19,2%| 10

D2 100000 3 1269%| 7 {10004 7 [327%] 17

D3 1000% 3 [154%| 4 |[4929%| 3 |11,5%| 6

)1 66,7%] 2 |231%| 6 |857%| 6 |154%| 8§

DS 1000% 3 J1L5%| 3 [570%| 4 [212%| 11
TOTAL 3 1100%| 26 7 | 100%] 52

Analisando as frequéncias observadas em fungio do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=1,9

p<.740).
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Apresentaciio dos Resultados

A Representacio da Indisciplina na 5ala de Aula (1*Aplicaciio)

5.4.2. Os Professores da Turma B

Tabela 21 — Conceito de Indisciplina na Turma B (1*Aplicacfio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA B

% N1 Yo N2

D1 90,0% 9 3L,7% 19

D2 80,0% 8 16,7% 10

D3 60,0% 6 23,3% 14

D4 -30,0% 3 6,7% 4

D5 80,0% 8 21,7% 13
TOTAL 10 100% 60

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2(4,N=10)=10,2 p<.004). As
principais diferengas encontram-se nas categorias D4- Meio Familiar e D1~ Gestdo
Disciplinar.

Tabela 22 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma B (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA B
CATEGORIA Homens Mulheres

% N1 % N2 % N1 % N2

D1 100,0%| 3 35,7% 5 85,7% 6 30,4%| 14

D2 1000%| 3 |214%| 3 |714%]| 5 152%| 7

D3 66,7% 2 21,4% 3 57,1% 4 23,9%( 11

D4 333%| 1 71% 1 1286%| 2 6,5% 3

D5 66,7%| 2 |143%| 2 1857%| 6 ]239%] 11
TOTAL 3 100% | 14 7 100% | 46

Analisando as frequéncias observadas em fungio do sexo, verificamos que
estas nio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=0,8

p<.933).
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Apresentaciio dos Resultados

A Representaciio da Indisciplina na Sala de Aula (1*Aplicagio)

5.4.3.0s Professores da Turma A/Turma B

Tabela 23 —Conceito de Indisciplina na Turma A /B (1*Aplicagio)

PROFESSORES TURMA A/ B
CATEGORIA TwmaA Turma B
% | N1 % | 2| % | N % | N2
D1 900%] 9 [205%| 16 |900%| 9 |3L7%| 19
1] 100,04 10 |308%| 24 |800%| 8 |167%| 10
D3 60,0%| 6 |128%| 10 |60,0%| 6 |233%| 14
)% 80,0%| 8 [179%| 14 [300%| 3 | 67| 4
D5 700% 7 [179%| 14 |800%| 8 |21L7%| 13 .
TOTAL 10 | 100%| 78 10 | 100%] 60

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X?(4,N=10)=10,1 p<.039). As principais diferencas
encontram-se na categorias D2- Alteragio de Producio, na categoria D4- Meio
Familiar e na categoria D1- Gest&o Disciplinar.

Tabela 24 — Comparagdo Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A/ B
CATEGORIA Homens Turma A. Homens Turma B

% Ni % N2 % N1 % N2

D1 66,7% 2 23.1% 6 |100,0% 3 35,7% 5
D2 100,0% 3 26,% 7 1100,0% 3 21.4% 3
D3 1000% 3 15,4% 4 166,7% 2 21,4% 3
4 66,7% 2 23.1% 6 |333% 1 7.1% 1
D5 100,0%| 3 11,5% 3 | 66,7% 2 14.3% 2
TOTAL | 3 100% | 26 3 100% | 14

Mulheres Turma A Mutheres Twrma B

D1 100,0% 7 19,2% 10 | 85,7% 6 304% | 14
D2 100,0%[ 7 32.7% 17 | 71,4% 5 15,2% 7
D3 42 9% 3 11,5% 6 |57,1% 4 239% | 11
D4 85,7% 6 15,4% 8 |28,6% 2 6,5% 3
D5 57.1% 4 21,2% 11 |857% 6 23,9% { 11
TOTAL 7 100% 52 7 100% | 46
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Apresentagiio dos Resultades

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungdo do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfio diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos professores (X2(4, N=6)=3,4

p<.481), quer no que concerne &s professoras (X* (4, N=14)= 8,2 p<.083).
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Apresentaciio dos Resultados

5.5. A Representacio da Disciplina na Sala de Aula (2* Aplicacfio)
5.5.1.0s Alunos da Turma A

Tabela 25 — Conceito de Disciplina na Turma A (2*Aplicacio)

CATEGORIA ALUNOS TURMA A

% N1 % N2

Al 100,0% 9 3L,8% 21

A2 100,0% 9 30,3% 20

A3 33,3% 3 4,5% 3

Ad 44.4% 4 6,1% 4

A5 88,9% 8 27,3% 18
TOTAL 9 100% 66

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=9)=24,1 p<.001). As
diferencas mais significativas encontram-se na categoria A3- Movimentos e
Deslocagbes, na categoria A4 — Comportamentos Agressivos e Al- Regras de

Funcionamento.

Tabela 26 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A (2®Aplicacio)

ALUNOS TURMA A
CATEGORIA Rapazes Raparigas

% N1 % | N2 % N1 % N2

Al 1000%| 3 [269%| 7 1100,0% 6 [350%| 14

A2 100,0% 3 [269%| 7 [1000% 6 |325%| 13

A3 667%| 2 [ 77% | 2 167 1 |25%| 1

Ad 667%| 2 | 77% | 2 [333%| 2 |50%]| 2

A5 100,0%| 3 ]308%| 8 |500%| 3 |[250%| 10
TOTAL 3 | 100%| 26 6 | 100% | 40

Analisando as frequéncias observadas em fungio do sexo, verificamos que
estas nfio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X%(4, N=9)=1,8

p<.772).
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Apresentacfio dos Resultados

A Representacio da Disciplina na Sala de Aula (2% Aplicagfio)

5.5.2. Os Alunos da Turma B

Tabela 27 — Conceito de Disciplina na Turma B (2*Aplicaggo)

CATEGORIA ALUNOS TURMA B

% N1 % N2

Al 100,0% 8 20,6% 13

A2 87,5% 7 17,5% 11

A3 62,5% 5 14,3% 9

Ad 37,5% 3 6.3% 4

A5 100,0% 8 413% 26
TOTAL | 8 100% 63

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X*4, N=8)=21,3 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria A5- Comportamento Face

as Actividades Escolares e na categoria A4—Comportamentos Agressivos.

Tabela 28 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma B (2*Aplicacio)

ALUNOS TURMA B
CATEGORIA Rapazes Raparigas

% | NI % | N2 % | N1 % N2

Al 100,0%| 5 |214%) 9 ]100,0% 3 |190%| 4

A2 100,0%] 5 1167%| 7 |667%| 2 {190%| 4

A3 60,00 3 1167%| 7 1667%]| 2 195%]| 2

Ad. 600%| 3 195%| 4 |100%]| 0 100%| O

A5 100,0%| 5 [357%] 15 100,0%| 3 ]524%| 11
TOTAL 5 [100%| 42 3 1100%] 21

Analisando as frequencias observadas em fungio do sexo, verificamos que
estas nfo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2(4, N=8)=3,5

p<.474).
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Apresentacio dos Resultados

A Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (2° Aplicacio)
5.5.3. Os Alunos da Turma A /Turma B

Tabela 29 —Conceito de Disciplina na Turma A/B (2*Aplicacio)

ALUNOSTURMAA/B
CATEGORIA Tuma A Tum B

% | NL| % | 2| % | N % | N2

Al 1000 9 |318%| 21 [1000°%4 8 [206%| 13

A2 100,07 9 [303%| 20 |875%| 7 |175%| 11

A3 | 333%| 3 [45%] 3 |&25%| 5 |143%] 9

AM 44%| 4 1 61%| 4 |375%| 3 | 63%| 4

A5 885%| 8 [273%[ 18 [100004 8 -|413%| 26
TOTAL 9 | 100%] 66 8 | 100%| &3

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias nfio diferem significativamente das

frequéncias esperadas (X2 (4, N=17)=8,8 p<.064).

Tabela 30 - Comparaco Conceito de Disciplina na Turma A/B (2*Aplicacio)

ALUNOSTURMAA/B

CATEGORIA Rapazes Tarma A Rapazes Tirma B
% Ni Yo N | % Ni %o N2
Al 100,00 3 26,%% 7 110004 5 21.4% 9
A2 100,06 3 26,9%% 7 10007 5 16,7% 7
A3 66,7%| 2 7.7% 2 {60,0% 3 16,7% 7
Ad 66,7%| 2 7.7% 2 160,0% 3 9,5% 4
A5 100,0% 3 30,8% g 110004 5 357% | 15
TOTAL | 3 100% | 26 5 100% | 42

Raparigas Turma Raparigas Turma B
Al 100,004 6 35,0% 14 110004 3 19.0% 4
A2 100,0% 6 32.5% 13 | 667% 2 19,0% 4
A3 16,7%]| 1 2,5% 1 | 667% 2 9,5% 2
Ad 33,3%| 2 5,0% 2 | 00% 0 0,0% 0
A5 833%| 5 250% | 10 {10009 3 524% | 11
TOTAL 6 100% 40 3 100% | 21

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungio do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos rapazes (X2(4; N=8)=2,1 p<.703),

quer no que concernas 4s raparigas (X? (4, N=9)=17,5 p<111).
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Apresentacio dos Resultades

5.6. A Representaciio da Indisciplina na Sala de Aula (2*Aplicagiio)
5.6.1. Os Alunos da Turma A

Tabela 31 — Conceito de Indisciplina na Turma A (2*Aplicacio)

CATEGORIA ALUNOS TURMA A

Yo N1 % N2

Bl 88,9% 8 21,5% 14

B2 88,9% 8 25,2% 19

B3 55,6% 5 7,7% 5

B4 66,7% 6 12,3% 8

BS 100,0% 9 29,2% 19
TOTAL . 9 100% 65

As frequéncias observadas nas diferentes categorias diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X?(4,N=9)=12,4 p<.01). As
diferencas mais significativas encontram-se na categoria B3- Movimentos e

Deslocagdes, na categoria B2- Agressdes Verbais e na categoria B5- Distracgdes.

Tabela 32 — Comparacgéio Conceito de Indisciplina na Turma A (2°Aplicagio)

ALUNOS TURMA A
CATEGORIA Rapazes Raparigas’

% N1 % N2 % N1 % N2

Bl 100,0%| 3 20,0% 5 83,3% 5 22.5% 9

B2 100,0%| 3 32,0%] 8 83,3% 5 275%1 11

B3 66,7%| 2 8,0% 2 50,0%| 3 7,5% 3

B4 100,0%| 3 16,0%| 4 50,0%] 3 10,0%| 4

B5 100,0% 3 24.0% 6 100,0% 6 [325%| 13
TOTAL 3 100% | 25 6 100% ¢ 40

Analisando as frequéncias observadas em fungfo do sexo, verificamos que
estas nfio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=9)=0,9

p<.912).
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Apresentacio dos Resultados

A Representaciio da Indisciplina na Sala de Aula (2*Aplicacio)

5.6.2. Os Alunos da Turma B
Tabela 33 — Conceito de Indisciplina na Turma B (2*Aplicacfo)

CATEGORIA ALUNOS TURMA B

%% NI % N2

Bl 100,0% 8 2.6% 14

B2 87.5% 7 12.5% 8

B3 87,5% 7 194% 12

B4 50,0% 4 6,5% 4

BS 100,0% 8 38,7% 24
TOTAL 8 100% )

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=8)=18,3 p<.001). As
diferencas mais significativas encontram-se na categoria B5- DistracgBes, na
categoria B4- AgressBes Fisicas e B2- Agressdes Verbais.

Tabela 34 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma B (2°Aplicacio)

ALUNOS TURMA B
CATEGORIA Rapazes Raparigas

%o N1 % N2 % N1 % N2

B1 100,0%| 5 1220%] 9 |1000%| 3 [238%]| S

B2 100,0%| 5 |122%| 5 1667%| 2 |143%| 3

B3 100,0%| 5 [244%]| 10 166,7%| 2 95% | 2

B4 80,0%| 4 9,8% 4 0,0% 0 0,0% 0

B5 100,0%| 5 |3L,7%]| 13 {100,0% 3 ]524%) 11
TOTAL 5 100% | 41 3 100% | 21

Analisando as frequéncias observadas em fungio do sexo, verificamos que
estas nio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=8)=5,2,

p<.264).
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Apresentaciio dos Resultades

A Representacio da Indisciplina na Sala de Aula (2*Aplicaciio)
5.6.3. Os Alunos da Turma A /Turma B

Tabela 35 ~Conceito de Indisciplina na Turma A/B (2*Aplicagio)

AIUNOS TURMAA/B
CATEGORIA Tuma A TummB

% | N % N| % | M % | N2

B1 889%| 8 | 215% | 14 [1000% 8 |226%| 14

B2 8B 8 | 2926 19 |875%| 7 |129%| 8

B3 356% 5 7% 5 [ 8756 7 |194%| 12

B4 6% 6 | 123% | 8 [500% 4 | 65%]| 4

B5 1000 9 1 292% | 19 100004 8 |387%| 24
TOTAL 9 100% | 65 8 | 100%| &

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X2 (4, N=17)=9,2 p<.056).

Tabela 36 - Comparacéo Conceito de Indisciplina na TurmaA/B (22Aplicacio)

ALUNOS TURMA A/ B

CATEGORIA Rapazes Turma A Rapazes Torma B
% Ni % N2 | % Ni % N2
Bl 100,0%| 3 200% | 5 |1000% 5 22,0% | 9
B2 100,0%| 3 32,0% 8 [1000% 5 122% | 5
B3 66,7%| 2 8,0% 2 11000% 5 244% | 10
B4 100,0%| 3 160% | 4 [800%] 4 98% | 4
B5 100,0% 3 240% | 6 |80,0%| 4 31,7% | 13
TOTAL | 3 100% | 25 5 100% | 41

Raparigas Turma A Raparigas Twma B
Bl 833%| 5 25% | 9 (10004 3 28% | 5
B2 833%| 5 275% | 11 [667%| 2 143% | 3
B3 50,0%| 3 7.5% 3 1667%| 2 95% | 2
B4 500%| 3 100% | 4 | 00% 0 0,0% | 0
B5 1000%| 6 325% | 13 100004 3 524% | 11
TOTAL 6 100% | 40 | 3 100% | 21

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungdo do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos rapazes (X2 (4, N=8)=6,1 p<.185),

quer no que concerne as raparigas (X*(4, N=9)=4,6. p<.330).
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Apresentaciio dos Resultados

5.7.A Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (2*Aplicagfio)
5.7.1.0s Professores da Turma A

Tabela 37 — Conceito de Disciplina na Turma A (2*Aplicacio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA A

Yo NI % N2

C1 100,0% 10 267 24

Q 100,00 10 33,3% 30

(&) 80.0% 8 17.8% 16

(& 100,0% 10 14.4% 13

(6] 50,0% 5 7.8% 7
TOTAL 10 100% 90

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X*(4, N=10)=18,3 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria C2- Gestfio do Trabalho,
na categoria C5- Comportamento Face 4 Actividade Escolar e na categoria C1-
Funcionamento Geral da Aula.

Tabela 38 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A (2*Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A
CATEGORIA " Homens Mulheres

Yo | Nl | % | N2 | % | NL| % | N

Cl 100004 3 [21L2%] 7 [100004 7 |298%| 17

Q 10007 3 [455%) 15 [100084 7 |263%| 15

G 100004 3 [152% 5 |714% 5 |193%| 11

1 100004 3 [152%) 5 [1000% 7 |140%| 8

5 33%| 1 1306 1 1571% 4 |105%| 6
TOTAL 3 | 100%]| 33 7 | 10| 57

Analisando as frequéncias observadas em fun¢fo do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=4,6

p<.330).
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Apresentacio dos Resultados

A Representacio da Disciplina na Sala de Aula (2°Aplica¢io)

5.7.2. Os Professores da Turma B

Tabela 39 — Conceito de Disciplina na Turma B (2*Aplicacio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA B

A NI % 7

Cl 100,0% | 10 30,8% 28

v 100,0% | 10 23.1% 21

3 80,0% 8 13.2% 12

7 90,0% 9 16,5% 15

s 70,0% 7 165% .| 15
TOTAL 10 100% o1

As frequéncias observadas nas

diferentes

categorias

nio diferem

significativamente das frequéncias esperadas (X? (4, N=10)= 8,9 p<.06).

Tabela 40 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma B (2°Aplicacio)

PROFESSORES TURMA B
CATEGORIA Homens Mitheres

Y% N1 % N2 % Ni % N2

Cl 100,0% 3 |276%| 8 (100,009 7 [323%| 20

C2 1000% 3 [207%] 6 1100,0% 7 1242%) 15

3 1000% 3 [207%]| 6 |714%| 5 97% | 6

i 1000 3 j20,7%| 6 1857%| 6 |145%| 9

5 333%| 1 [103%]| 3 [857%| 6 |194%| 12
TOTAL 3 ] 100%| 29 7 | 100%]| 62

Analisando as frequéncias observadas em funcéio do sexo, verificamos que

estas nfo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=3,4

p<.479).
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Apresentagio dos Resultados

Representaciio da Disciplina na Sala de Aula (2° Aplicagfio)
5.7.3. Os Professores da Turma A /Turma B

Tabela 41 —Conceito de Disciplina na Turma A/B (22Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A/ B
CATEGORIA Turma A Twma B

% | M| %]l ]| % ]| M| % ]
C1 100,0% 10 [26,7%| 24 [100,0% 10 |308%| 28
C2 100,004 10 {333%| 30 [100,004 10 [231%| 21
3 80,0%| 8 1178%| 16 [800%| 8 |132%| 12
(@] 100,04 10 |144%]| 13 [90,0%| 9 [165%| 15
[ 50,0%| 5 | 78%]| 7 1700%| 7 |165%| 15
TOTAL 10 | 100%| 90 10 | 100%| 91

Comparando os resultados de ambas as turmas verificamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X? (4, N=20)=5,5 p<.239).

Tabela 42 — Comparacgio Conceito de Disciplina na Turma A/B (2*Aplicaco)

PROFESSORES TURMA A /B
CATEGORIA Homens Turma A Homens Tuwrma B
% N1 % N2 % N1 % N2
Cl 100,0%| 3 21.2% 7 [100,0% 3 27.6% ]
C2 100,0%| 3 45,5% 15 {100,0% 3 20,7% 6
{84] 100,0%| 3 15,2% 5 {100,0% 3 20,7% 6
4 100,0%] 3 15,2% 5 [100,0% 3 20,7% 6
18] 33,3% 1 3,0% 1 33,3% 1 10,3% 3
TOTAL 3 100% 33 3 100% | 29
Muheres Turma A Mulheres Turma B

C1 100,0% 7 298% | 17 [1000% 7 323% | 20
C2 100,0% 7 26,3% 15 {100,0% 7 242% | 15
3 71,4% 5 19,3% 11 | 71.4% 5 9,7% 6
4 100,0% 7 14,0% 8 85,7% 6 14.5% 0
(6] 57.1% 4 10,5% 6 |857% 6 194% | 12
TOTAL 7 100% 57 7 100% 62

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungdo do sexo em
ambas as turmas, verificamos que estas nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos professores (X%(4, N=6)=4,8

p<.301), quer no que concerne 4s professoras (X2 (4, N=14)= 3,5 p<467).
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5.8. A Representacio da Indisciplina na Sala de Aula (2*Aplicacio)

5.8.1. Os Professores da Turma A

Tabela 43 — Conceito de Indisciplina na Turma A (2*Aplicacio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA A

%o N1 Yo N2

D1 100,0% 10 38,5% 30

D2 100,0% 10 21,8% 17

D3 70,0% 7 16,7% 13

D4 30,0% 3 3,8% 3

D5 80,0% 8 19,2% 15

TOTAL 10 100% 78

As frequéncias observadas nas diferentes categorias

diferem

significativamente das frequéncias esperadas (X? (4, N=10)=24,0 p<.001). As

diferencas mais significativas encontram-se na categoria D1~ Gestio Disciplinar e

na categoria D4- Meio Familiar,

Tabela 44 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma A (2°Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A
CATEGORIA Homens Mulheres

% N1 % N2 % N1 % N2

D1 100,0%] 3 [464%| 13 [100,0%| 7 |34,0%]| 17

D2 100,0%f 3 10,7%) 3 j100,0%] 7 |28,0%| 14

D3 66,7%| 2 |179%| 5 |[714%]| 5 16,0%| 8

D4 33,3% 1 3,6% 1 28,6% 2 4,0% 2

D5 100,0%} 3 21,4% 6 71,4% 5 18,0% 9
TOTAL 3 100% | 28 7 100% | 50

Analisando as frequéncias observadas em fungio do sexo, verificamos que

estas nfio diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=3,3

p<.503),
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A Representag¢iio da Indisciplina na Sala de Aula (2*Aplicaciio)

5.8.2. Os Professores da Turma B

Tabela 45 — Conceito de Indisciplina na Turma B (2*Aplicagio)

CATEGORIA PROFESSORES TURMA B

Yo N1 % N2

D1 100,0% 10 33,7% 30

D2 100,0% 10 24,7% 22

D3 80,0% 8 19,1% 17

D4 50,0% 5 11,2% 10

D5 50,0% 5 11,2% 10
TOTAL 10 100% 89

As frequéncias observadas nas diferentes categorias  diferem
significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=16,2 p<.001). As
diferengas mais significativas encontram-se na categoria D1- Gestfio Disciplinar, na

categoria D4- Meio Familiar ena categoria D5- Caracteristicas Pessoais do Aluno.

Tabela 46 — Comparagio Conceito de Indisciplina na Turma B (2°Aplicacio)

PROFESSORES TURMA B
CATEGORIA Homens Mutheres

% N1 % N2 % Ni % N2

D1 100,0%| 3 1280%| 7 [100,0% 7 {354%| 23

D2 100,0%] 3 136,0%| 9 1100,0% 7 |[21,5%| 14

D3 100,0%] 3 1200%) 5 [714%| 5 |185%| 12

D4 66,7% 2 12,0% 3 42.9% 3 10,8% 7

D5 333%) 1 4,0% 1 |1571%f 4 |138%| 9
TOTAL 3 100% | 25 7 100% | 65

Analisando as frequéncias observadas em func8o do sexo, verificamos que
estas ndo diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=10)=1,5

p<0.494).
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A Representacio da Indisciplina na Sala de Aula (2"Aplicagio)
5.8.3. Os Professores da Turma A/Turma B

Tabela 47 —Conceito de Indisciplina na Turma A/B (2* Aplicacio)

PROFESSORES TURMA A/ B
CATEGORIA Turma A Turma B

% N1 ) N2 % N1 % N2
D1 100,09 10 §385%| 30 ]100,09 10 |33,7%| 30
D2 100,004 10 1218%] 17 100,004 10 |[247%| 22
D3 70,0%] 7 1167%| 13 [80,0%| 8 |191%| 17
D4 30,0%| 3 38% ([ 3 [500%| 5 |{112%]| 10
D5 80,0%| 8 [192%) 15 |500%| 5 |112%] 10

TOTAL 10 100%| 78 10 | 100%| 89

Comparando os resultados de ambas as turmas ve;,riﬁcamos que as
frequéncias observadas nas diferentes categorias ndo diferem significativamente das
frequéncias esperadas (X2 (4, N=20)=5,2 p<.263).

Tabela 48 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma A/B (2°Aplicaciio)

PROFESSORES TURMA A /B
“ | CATEGORIA Homens Turma A Homens Tooma B

% N1 % N2 % Ni % N2

D1 100,0% 3 46,4% 13 [100,0% 3 28,0% 7
17} 100% 3 | 107% | 3 |1000% 3 | 360%| O

D3 66,7% 2 17.9% 5 1100,0% 3 20,0% 5
)] 33.3% 1 3,6% 1 66,7% 2 12,0% 3

D5 100,0% 3 21,4% 6 133,3% 1 4.0% 1
TOTAL 3 100% 28 3 100% | 25

Mulheres Tarma A Mulheres Turma B

D1 100,0%d 7 34,0% 17 ]100,0% 7 354% | 23
D2 100,0% 7 28.0% 14 [100,0%4 7 21.5% | 14
D3 71.4% 5 16,0% 8 | 71.4% 5 18,5% | 12
™ 28.6% 2 4.0% 2 | 42.9% 3 10,8% 7
D3 71.4% 5 18,0% 9 |57,1% 4 13,8% 9
65

TOTAL 7 100% 50 7 100%
Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungfo do sexo em

ambas as turmas, verificamos que estas nfo diferem significativamente das
frequéncias esperadas, quer no que concerne aos professores (X? (4, N=6)=9,2

p<.056), quer no que concerne s professoras (X2 (4, N=14)= 2,5 p<.633).
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5.9. A Representacio da Disciplina na Sala de Aula (17/2*Aplicagio)
5.9.1. Os Alunos da Turma A/Turma B
Tabela 49 —Conceito de Disciplina na Turma A/B (1%/2* Aplicacio)

Twma A/ Turma B Turma A/ Twrma B
CATEGORIA 1" Aplicacfio 2" Aplicacfio

% (NIl % | N2] % | N1I| % | N2

Al 100,0%] 17 [22,4%| 36 |100,0%| 17 |26,4%| 34

A2 94.1% | 16 [18,0%| 29 | 94,1%| 16 |24,0%| 31

A3 70,6% | 12 {118%| 19 | 47,1%]| 8 |93%} 12

Ad 58,8% 1 10 1 99%] 16 |294%| 5 | 62%| 8
AS 100,0%| 17 137.9%| 61 |941%]| 16 |34,1%] 44
TOTAL 17 | 100%]| 161 17 | 100%| 129

Comparando os resultados globais das duas turmas de alunos na 1* e na 2°
aplicagdo verificamos que as frequéncias observadas nas diferentes categorias nfio
diferem significativamente das frequéncias esperadas (X2 (4, N=34)=3,6 p<.45).

Tabela 50 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A/ B (1%/2Aplicacio)

Rapazes Turma A/ Turma B Rapazes Turma A/ Twma B
CATEGORIA 1* Aplica(;ﬁo 2* Aplicaciio

% | Nl % N | % NI % | N2
Al 100,0% 8 177% | 14 [1000% . 8 235% | 16
A2 875%| 7 152% | 12 [1000% 8 206% | 14
A3 750%| 6 114% | 9 [625%]| 5 132%] 9
Ad 750%| 6 152% | 12 [625%| 5 88% | 6
A5 100,0%| 8 405% | 32 [100,0% 8 338% | 23

TOTAL 8 100% | 79 | 8 100% | 68

Raparigas Twrma A/ Tarma B Raparigas Turma A/ Tarma B
CATEGORIA 1* Aplicaciio 2* Aplicacio

% | NI % | N2 | % | M % | N2
Al 100.0% 9 | 268% | 22 [1000% 9 | 295%| 18
A2 100,0% 9 | 207% | 17 |889%)| 8 | 27.9%| 17
A3 6.7%| 6 122% | 10 |333%| 3 4% | 3
Ad A44%| 4 4% | 4 |22%| 2 33% | 2
AS 100.0% 9 | 354% | 29 [1000% 9 | 344%| 21

TOTAL 9 100% | 82 9 100% | 61

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungfio do sexo em
ambas as turmas, na 1° e 2° aplicagBo verificamos que estas nfio diferem
significativamente das frequéncias esperadas, quer no que concerne aos rapazes

(X2(4,N=16)=2,9 p<.56),quer no que concerne &s raparigas(X3(4,N=18)=3,09 p<.5).
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5.10. A Representaciio da Indisciplina na Sala de Aula (17/2°Aplicagio) .
5.10.1. Os Alunos da Turma A / Turma B

Tabela 51 —Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1%/2* Aplicacio)

Turma A/ Turma B Tuwrma A / Turma B

CATEGORIA 1" Aplicacfio 2" Aplicaciio

% | N1 | % N2 % | Nl | % N2
Bl 100,0%| 17 |21,7%| 31 | 94,1%| 16 |22,0%| 28
B2 88,2% | 15 |189%| 27 | 882%]| 15 |21,3%| 27
B3 76,5% | 13 [13,3%| 19 | 70,6%| 12 |134%| 17
B4 58,8% | 10 [ 7,7%]| 11 |588%] 10 |94% 12
B5 100,0%] 17 |38,5%| 55 [100,0%] 17 |33,9%| 43

TOTAL | 17 1100%] 143 17 [100%)]| 127

Comparando os resultados globais das duas turmas de alunos na 1° e na 2°
aplicagdo verificamos que as frequéncias observadas nas diferentes categorias nio
diferem significativamente das frequéncias esperadas (X?(4, N=34)=0,08 p<.93).

Tabela 52 — Comparacio Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1%/ 2*Aplicacio)
Rapazes Turma A / Turma B | Rapazes Turma A / Tarma B
CATEGORIA 1* Aplicaciio 2" Aplicaciio

% N1 % N2 % N1 % N2

B1 100,0%] 8 22,1%| 15 100,0%| 8 21,2% 14
B2 875% 1 7 |14,7%| 10 1100,0%| 8 {19,7% 13
B3 750% | 6 [11,8% 8 87,5% | 7 |18,2% 12
B4 87,5%1 7 |11.8% 8 87,5%1{ 7 112,1% 8
B5 100,0%| 8 [39,7%| 27 {100,0%| 8 |28,8% 19
TOTAL 8 |[100% 68 8 |100% 66
Raparigas Turma A / Turma B | Raparigas Turma A / Turma B
CATEGORIA 1" Aplicacfio 2" Aplicagiio
% Nl | % N2 % | N1 | % N2
B1 100,0%| 9 [213%] 16 $8,9% 1| 8 123,0% 14
B2 889%| 8 227%| 17 778% | 7 123,0% 14
B3 66,7% | 6 |14,7%| 11 55,6%] 5 |82% 5
B4 333%| 3 |4,0% 3 333%| 3 |6,6% 4
B5 100,0%| 9 |37,3%| 28 100,0%| 9 139,3% 24
TOTAL 9 [100% 75 9 |100% 61

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungéo do sexo em
ambas as turmas, na 1* e 2" aplicagfo verificamos que estas ndo diferem
significativamente das frequéncias esperadas, quer no que concerne aos rapazes

(X*(4,N=16)=2,5p<.62), quer no que concerne 4s raparigas(X3(4,N=18)=1,7 p<.79).
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5.11. Representacio da Disciplina na Sala de Aula (1%/2"Aplicagio)
5.11.1. Os Professores da Turma A / Turma B
Tabela 53 —Conceito de Disciplina na Turma A/B (1%/2*Aplicacio)

Turma A/ Turma B Turma A/ Turma B
CATEGORIA 1* Aplicacfio 2° Aplicacfio

% | NI | % N2 % | NI | % N2

C1 90,0% | 18 252%| 35 {100,0%| 20 |28,7%| 52

C2 95,0% | 19 |288% 40 [100,0%] 20 [282%| 51

C3 70,0%| 14 |16,5%| 23 |80,0%] 16 [155%| 28

C4 80,0% | 16 |144% 20 {950%| 19 |155%| 28

C5 450%] 9 |151%] 21 |60,0%| 12 [122%| 22
TOTAL 20 [100%] 139 20 [100%] 181

Comparando os resultados globais das duas turmas de professores na 1* e na
2* aplicagio verificamos que as frequéncias observadas nas diferentes categorias
ngo diferem signiﬁcati{/amente das frequéncias esperadas (X*(4,N=20)=1,0 p<.09).

Tabela 54 — Comparagio Conceito de Disciplina na Turma A/B ( 1%/2*Aplicagio)

Professores Twma A/ Torma B | Professores Tirma A/ Tixema B
CATEGCRIA 1* Aplicagiio 2 Aplicacio

% | N | % | N2 | % | M | % | N
Cl 100,0% 6 | 263% | 10 |100,0% 6 |242%| 15
) 833%| 5 | 263% | 10 |100.0% 6 |339%| 21
C3 6,7%| 4 | 21.1% | 8 1000 6 |177%| 11
Ch 667%| 4 | 105% | 4 |100% 6 |177%| 11.
Cs 500%| 3 | 158%| 6 |333%| 2 | 65%| 4

TOTAL 6 | 100% | 38 6 | 100%]| 62

Professoras Turma A/ Turma B | Professoras Turma A/ Turma B
CATEGORIA 1* Aplicagiio 2" Aplicaciio

%o N1 %o N2 Yo N1 Yo N2
857%| 12 | 240% | 25 |100,0% 14 |[3L1%{ 37
100,0%] 14 | 288% | 30 ]100,0%| 14 [252%] 30
T14%| 10 | 173% | 18 |714%| 10 |143%| 17
85.7%| 12 | 154% | 16 | 0.%%| 13 | 143%| 17
429%| 6 144% | 15 |714%| 10 |151%| 18
TOTAL 14 | 100% | 104 : 14 | 100%| 119
Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungfo do sexo em

£l inliejie

ambas as turmas, na 1* e 2° aplicag:ﬁo verificamos que estas nfo diferem
significativamente das frequéncias esperadas, quer no que concerne 4s professoras
(X2 (4, N=28)=1,65 p<.79), como no que concerne aos professores (X2 (4, N=12)=
3,48 p<.48).
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5.12. A Representacio da Indisciplina na Sala de Aula (1%/2*Aplicagiio)
5.12.1. Os Professores da Turma A/Turma B

Tabela 55 —Conceito de Indisciplina na Turma A/B (1%/2*Aplicacio)

Tuma A/ Turma B Tuma A/ Tum B
CATEGORI 1* Aplicacfio 2 Aplicagiio

Y% [NL| % | N Y% |NL| % | N
90,0% 18 (2579 35 |100,0°4 20 |359% 60
007 18 1235% 32 [100,0% 20 [234% 39
6004 12 117,679 24 | 750%| 15 [180% 30
550% 11 [132% 18 1400%| 8 | 78%| 13
5,07 15 11994 27 | 6500%| 13 [150% 25
TOTAL 20 | 100%| 136 20 | 100%| 167
Comparando os resultados globais das duas turmas de professores na 1* e na

R®|R|8 (S|

2* aplicaglo verificamos que as frequéncias observadas nas diferentes categorias

n3o diferem significativamente das frequéncias esperadas (X?(4,N=20)=5,7 p<.22).

Tabela 54 — Comparacio Conceito de Disciplina na Turma A/B (1*/2*Aplicagio)
Professores Twma A/ TurmaB | Professores Tmma A/ Turma B
CATEGORIA 1" Aplicacfio 2" Aplicacgio
% Nl | % N2 % N1 % N2
D1 833%| 5 | 244% | 11 {1000% 6 |37, 7% 20
D2 1000% 6 | 333% | 15 (100,04 6 |226% 12
D3 833%| 5 156% ) 7 |83%| 35 18.9% 10
)} 50,0%| 3 156%| 7 |500%{ 3 7.5% 4
D5 833%| 5 1L1%} 5 |667%| 4 |132% 7
TOTAL 6 100% | 45 6 100% 53
Professoras Twrma A/ Tarma B | Professoras Twrma A/ Tarma B
CATEGORIA .17 Aplicaciio 2* Aplicaciio
% N1 Y N2 % N1 % N2
D1 N9%| 13 | 245% | 24 [100,0% 14 |34.8% 40
m 85,7%| 12 | 245% | 24 |100,0% 14 [243% 28
D3 50,0%| 7 173% | 17 | 714% 10 |174% 20
D4 571%| 8 112% | 11 |357%)] 5 7.8% 9
D5 T14%| 10 | 224% ) 22 |[643%| 9 15,7% 18
TOTAL 14 | 100% | 98 14 1100%{ 115

Analisando os resultados das frequéncias observadas em fungfo do sexo em ambas
as turmas, na 1% e 2* aplicagfo verificamos que estas ndo diferem significativamente
das frequéncias esperadas, quer no que concerne as professoras (X*(4,N=12)=3,8

p<.43), quer no que concerne aos professores (X?(4,N=14)= 4,0 p<.41).
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6. Discussio dos Resultados
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Esta anilise que aqui se apresenta de forma alguma se pode generalizar, ja
que se trata de um trabalho exploratério com uma fungio descritiva dos contetidos,
nio se pretendendo dar respostas definitivas nem fazer generalizacSes dos
resultados.

Poder4d futuramente, com uma amostra bastante mais significativa,
diversificado as escolas, zonas abrangidas ou regides do pais e, um controlo mais
rigoroso de varidveis estranhas, se possa confirmar ou nfo os resultados aqui
apresentados. '

Importa relembrar, antes de apresentagfio dos resultados, o objectivo central
deste trabalho, a Representagdo da Indisciplina em alunos do 5° ano e respectivos
professores.

A escolha do nosso objectivo derivou do nosso interesse pela relagio
pedagdgica enquanto acto de relagfio e comunicagdo. Consideramos ser de extrema
importancia o seu estudo uma vez que se trata, por um lado, de um contexto onde se
consegue diferenciar uma estrutura bésica bipolar (alunos e professores) e por outro
por ser na situagio pedagdgica que emerge o maior nimero de interacgBes entre
professor e aluno, podendo originar, deste modo “algumas tensdes e conflitos*
(Carita, 1985), ppis se ¢ na relagiio pedagdgica que surge o significado ¢é também
compreensivel que seja nela que radicam as principais fontes de conflito.

Os resultados serfio apresentadoé num primeiro momento tendo em conta a
totalidade da.amostra, ao qual se seguirio aqueles respeitantes aos dois subgrupos
em estudo (rapazes e raparigas, professores e profeésoras dum mesmo grupo, e sua

comparagio entre grupos).

97



" Discussio dos Resultados

Nesta analise, os resultados obtidos nas duas turmas A e B de professores e
alunos serfio apenas sublinhados, quando existirem, diferengas significativas
optando por ndo sublinhar as categorias onde os resultados so similares.

Conceito de Disciplina nos Alunos

No é&mbito da definigio deste conceito verificou-se que a categoria A5-
Comportamento Face 4s Actividades Escolares surge nos resultados globais de
ambas as turmas de alunos como sendo a categoria onde se encontram maiores
diferengas estatisticas.

Estas diferengas também surgem nas categorias A3- Movimentos e
DeslocagGes, A4- Compor‘tamento Agressivo (turma A) e A2- Comportamento
Verbal (turma B). |

Analisando os resultados globais em fun¢io do sexo, nfio se encontram
diferengas significativas.

Quando comparamos ambas as turmas surgem algumas modificagSes aos
resultados globais por turma. A categoria A5 (evocada em ambas as turmas) deixa
de ser significativa quando analisamos os resultados entre turmas, mantendo-se A3
e A2

Contudo, as diferengas mais significativas surgem' quando comparamos em
fungiio do sexo os resultados de ambas as turmas. Se ao analisarmos as turmas
separadamente nfo existem diferengas significativas, tal nfo acontece quando
comparamos 0s resultados de ambas as turmas em fun¢fo do sexo, verificando-se
que nos rapazes surgem A4- Comportamento Agressivo, A3- Movimentos e

Deslocagdes e A2- Comportamento Verbal estatisticamente significativas.
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Neste sentido, os resultados por nds obtidos constréem o conceito de
Disciplina no respeito pelas regras da escola e motivagio para a aprendizagem e
pelo respeito pela integridade fisica dos alunos e professores. Os alunos véem-se a
si proprios como os principais responséaveis da disciplina na sala de aula.

Estes resultados alteram-se na 2° aplicagfo. A categoria AS, evocada na 1
aplicagio como a categoria com diferencas estatisticas mais significativas, deixa de
ter essa conotagdo, sendo A3.e A4 como as principais categorias na defini¢go do
conceito de Disciplina. : ’

Quando compafamos ambas as turmas quer no que concerne aos resultados
globais quer em relagdo & varidvel sexo, os resultados nfio sio estatisticamente
significativos.

A construgio da definicio do conceito baseia-se fundamentalmente no
respeito pela integridade fisica de alunos e professores e respeito pelas regras de
movimentagdo dentro a sala de aula.

Conceito de Indisciplina nos Alunos

Verificamos que a categoria B5-Distrac¢des surge nos resultados globais em
ambas as turmas como sendo a categoria com maiores diferencas significativas.

Estas diferengas surgem também em B3- Movimentos e Deslocagdes, B4-
Agressdes Fisicas (turma A) e B2- Agressdes Verbais (turma B). Quando
comparamos ambas as turmas verificamos que nfo existem diferencas
significativas, quer nos resultados globais quer em relagio & variavel sexo.

Estes resultados nfo sofrem grandes alteragdes na 2" aplicagfo. A categoria

BS continua a ser estatisticamente significativa, surgindo a categoria B2 evocada
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em ambas as turmas. No que concerne & variavel sexo, nio se encontram diferencas
significativas.

Os alunos representam a significagfio da indisciplina principalmente a partir
das situagBes que colocam em causa, por um lado, o relacionamento entre colegas e
alunos (B4- Agressdes Fisicas), e por outro, as situagdes que interferem com o
normal funcionamento da aula (BS- Distracgges) .

Com base nas definigBes de Estrela (1986) observamos que nas duas turmas
de alunos que constituem a amostra a indisciplina desempenha semi)re uma fungfo
pedagodgica de obstrugio pois leva & cessagfo parcial ou total do funcionamento da
aula (uma vez que sfo as situagOes habituais de sala de aula, o que est4 em jogo, e
contra as quais se utilizam processos menos violentos do que a contestagio) e uma
fungdo de contestaglio que se manifesta por um afrontamento directo 4 autoridade
do professor (dado que contestam pois nfio estio de acordo com as exigéncias do
professor com os valores que ele pretende impor, com os seus métodos de ensino).

Tal como nos trabalhos desenvolvidos por Henriques (1995) e Sitva (1996)
o significado atribuido pelos alunos & indisciplina assenta prioritariamente nas
questdes que revelam um confronto entre o professor e o aluno nas questdes que
afectam o funcionamento normal da sala de aula.

O estudo estd em consenso com Dawoud e Adeeb (1985) e posteriormente
no trabalho de Dawoud e Coté€ ( 1986) onde constatamos que sdo os comportamento

e verbais os mais destacados pelos alunos .
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Conceito de Disciplina nos Professores

Na analise dos resultados sobre o conceito de Disciplina verificaram-se
algumas divergéncias na elaborag@o do conceito. Assim, se na turma A nfo existem
diferengas significativas nas diferentes categorias, na turma B surgem as categorias
C1- Funcionamento Geral da Aula, C5- Comportamento Face 4 Actividade Escolar
e C2- Gestfo do Trabalho como sendo estatisticamente significativos.

As.categorias Cl e C5 sdo também estatisticamente significativas quando
.comparamos os resultados globais entre as duas turmas de professores. Nio se
verificam diferengas significativas na variavel sexo quer inter-grupo quer entre
turmas.

Estes resultados néio sofrem grandes alteragdes na 2° aplicagdo. Contudo, na
1* aplicagdo verificou-se que a turma A néo apresentava diferencas significativas e
na turma B surgiam C1, C5 e C2. Verificou-se que estas diferengfxs deixam de
existir na turma B passando a existir na turma A no que concerne s mesmas
categorias.

Na variavel sexo nfo existem diferencas significativas.

Conceito de Indisciplina nos Professores

Na andlise dos resultados sobre o conceito de Indisciplina verificaram-se
algumas diferencas nas duas turmas de professores. Assim, se na turma A nfo
existiram diferengas significativas nas diferentes categorias, na turma B surgem D4-
Meio Familiar e D1- Gestio Disciplinar como sendo estatisticamente significativas.

Estes resultados nfo sofrem grande alteragﬁo na 2* aplicagdo. Verificou-se

que na 2° aplicagio na turma A nfo existiram diferencas significativas; estas
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diferencas surgem na turma B com as categorias D1 e D4 e D5- Caracteristicas
Pessoais do Aluno.

Nio existem diferengas significativas quando comparamos as duas turmas
com a variavel sexo.

Os resultados por nos apresentados estio de acordo com os estudo de
Dawound (1987) que salienta que os professores atribuem as raz8es da indisciplina
a caracteristicas pessoais dos alunos e ao meio familiar (os professores consideram
que muitos dos conflitos estdo relacionados com o meio familiar do aluno).

Verificamos que nfo existiram diferengas significativas cia 1* para a 2°
aplicagio. Podemos afirmar que a indisciplina é uma problemética que produz
efeitos negativos na socializagfio e no aproveitamento dos alunos; repercutindo-se
na qualidade das relagGes entre alunos e entre estes e os professores.

Ao nivel da representagio da indisciplina consideramos que as
representagdes que os professores e os alunos mobilizam a este respeito é bastante
diferente.

E visivel a distincia social que existe entre professores e alunos,
produzindo, muitas vezes, efeitos negativos no seu relacionamento, podendo criar-
se uma barreira entre ambos. A instituigBo escolar tende a preservar ndo s6 a
distancia como a estrutura que a sustenta; esta distincia é nfo so fisica (espagos
distintos reservados a professores e alunos) como afectiva e social.

Os resultados por nds apresentados leva-nos a criar a hipotese que muitos

dos conflitos que ocorrem na relagéo pedagogica, assentam em equivocos derivados
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de diferentes defini¢gSes das situagdes e de uma falta de dialogo entre professores e
alunos, gerando conflitos que, poderiam, na maiorié das vezes, ser evitados.

Por outro lado, € na interacgfio entre professor e aluno, na capacidade de
gestio de um conflito, que esta um importante factor génese de uma comunicage”io
positiva entre ambos, devendo por isso ser a este nivel que o fenémeno da
indisciplina deve ser repensado, tentando criar novas estratégias para a melhoria do
processo pedagogico.

Consideramos que sera talvez aqui, o ponto de partida para uma melhoria da

relagdo pedagogica e da indisciplina na sala de aula.
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 1%/ 2° Sessfo - Estabelecimento regras Funcionamento
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha
Duracéo Prevista: 50 Minutos.

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicélogo
Objectivos : |

v Estabelecimento de fegras de funcionémento da sala de aula

v Proporcionar ambiente facilitador de comunicagio

v Permitir a participagio de todos na gestdo de sala de aula

v Promover a reflexfo sobre o funcionamento da sala de aula

v Iniciar o estabelecimento clima facilitador de auto-conhecimento de
comportamentos
Estratégias :

v O psicologo solicita que cada um dos alunos escrevam quais sdo no seu
entender as regras sob as quais deveria funcionar a sala de aula

v Os alunos colocam num saco os papeis onde se encontram escritas essas
regras

v Cada aluno iré retirar um papel do referido saco e ler em voz alta apés a
qual escrevera no quadro o que leu

v Apoés terem sido lidas todas as propostas de regras, estas serem
submetidas a votagdo pelos alunos

¥ Apos votagho estas regras serfio escritas num placar por um voluntério e

permaneceram colocadas no quadro durante todas as sessdes programadas
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 3 Sessgo - A escola Ideal

Local: EscolaE. B. 2 Pfof. Pedro D’Orey da Cunha
Duragfio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicélogo

Objectivos :
v Promovér a reflex8o sobre as condigées gerais da escola
" Desenvolver as capacidades de reflexdo critica
« Permitir o escutar de opinites diferentes sobre o mesmo assunto
v Possibilitar a reflexdo em grupo

v Facilitar o inicio de estabelecimento de espirito de grupo

Estratégias :

¥ Todos os alunos sfo convidados a escrever de uma forma anénima as
caracteristicas da escola que mais gostam e as que menos apreciam

v Apoés a execuglo desta tarefa os mesmos alunos fazem a mesma tarefa
para os professores, tentando na medida do possivel encontrar caracteristicas boas e
més dos mesmos

 Estes escritos sdo colocados num cesto (emprestado por um dos alunos) e

lidos em voz alta aleatoriamente pelos alunos
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Programa Intérvengdo na Indisciplina

Actividade: 4* Sessfo - O Professor Ideal
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha
Duracgfo Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicologo

Objectivos :

v Promover a reflexfo sobre a importincia do aluno na gestfio de sala de

aula
v Desenvolver as capacidades de reflexo critica

v Possibilitar a reflexdo em grupo sobre as caracteristicas / condigBes

facilitadoras da indisciplina na sala de aula

Estratégias :

v Todos os alunos sio convidados falar, respeitando as regras -
estabelecidas, sobre os professores que mais apreciam (tentando de alguma forma
justificar as suas escolhas) e aqueles em que encontram menos qualidades

v Apo6s a execuglo daquela tarefa os alunos sdo solicitados a construir a

imagem que para eles seria um professor ideal
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 5/ 6" Sessfo - Encenagio de situagGes de conflito Prof./Aluno
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D’Orey da Cunha
Duracio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicélogo

Objectivos :
v Promover a experiméntag;ﬁo da situacdo de conflito no papel do professor
v Permitir a reflex80 sobre as dificuldades que um professor tem na gestiio
de sala de aula
v Possibilitar uma maior e melhor compreensio dos verdadeiros factores

responsaveis pela indisciplina
Estratégias :

v Todos os alunos sfo convidados falar, respeitando as regras
estabelecidas, sobre as principais situagGes geradoras de indisciplina na sala de aula
v Apbs a execugio daquela tarefa os alunos sdo solicitados a representar as
situagBes mencionadas escolhendo aleatoriamente quem fard o papel de professor e

o de aluno
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 7%/ 8%/ 9* /10" / 11* Sess#o - Discussgo de dilemas Hipotéticos
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha

Duraciio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicélogo

Intervenientes: Alunos; Psicélogo

Objecfivos :

 Criar e desenvolver um clima que estimule a empatia na sala de aula entre
pares

v Promover / facilitar o desenvolvimento do raciocinio moral

v Aperfeigoar e desenvolver as relagdes interpessoais

v Desenvolver a capacidade de pensar criticamente

« Fomentar a capacidade de argumentar e decidir

Estratégias :
v Todos os alunos sdo convidados a ouvir um dilema apresentado de forma

escrita por um dos alunos que se oferece para ler um texto

v Apos a leitura os alunos sdo convidados a reflectir sobre o dilema e
apresentar conclusGes para o mesmo; todas as opinides sdo tomadas como validas
sendo dado a oportunidade a todos de colaborar

v Reflexdo em conjunto sobre a solugdo que no entender de todos poderia

ser melhor para a resolucéio do dilema moral
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 12° Sessfo - Actividades de auto-conhecimento
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha
Duracio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicélogo

Intervenientes: Alunos; Psicologo

Objectivos :
v Criar condigBes para o aqmehto do espirito de grupo
v Promover a comunicagio dos diferentes elementos do grupo
v Tomar consciéncia das diferentes perspectivas sobre um mesmo assunto

v Criar condi¢Bes para um aumento de um conhecimento mutuo entre os

diferentes elementos do grupo

v Facilitar a tomada de consciéncia progressiva do proprio como tinico

Estratégias :
v' Em grupo, os alunos sio informados que o jogo consiste na descrigio o

mais em pormenor possivel de um dos colegas da turma sem contudo recorrerem a
caracteristicas fisicas para esta descrigfio; faz-se apelo apenas a tudo de ordem da
maneira de ser, dos gostos, das preferéncias, etc. .

v Em seguida sio misturadas num ;ecipiente todas as descrigbes e cada
aluno terd a oportunidade de tentar acertar na descrigéio; por fim o responséavel pela

mesma terd quem foi e este terd oportunidade de comentar a descrigio
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 13* Sesséo - O meu sonho
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha
Duracio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicologo

Objectivos :
 Criar condi¢Ges aumentar a capacidade de introspecgio
v Promover o dialogo entre o grupo
v Promover o conhecimento mutuo
v' Aumentar a consciéncia critica
Estratégias :
v" Em grupo, os alunos s#o solicitados a responder as seguintes questGes:
v O que gostarias mais de comprar ?
v O que mais gostarias de fazer ?
v Como gostarias de ser ?

v Como gostarias que fosse o teu melhor amigo ?
v Imagina que podias alterar alguma coisa amanha. O que gostarias de

mudar ?

« Em seguida as respostas sgo lidas pelos autores tirando a sequéncia dos

alunos de uma forma arbitraria
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Programa Intervengdo na Indisciplina

Actividade: 14* Sesso - A histdria da turma
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D'Orey da Cunha
Duraciio Prevista: 50 Minutos

Dinamizador: Alunos; Psicologo

Intervenientes: Alunos; Psicdlogo

Objectivos :
v Criar condi¢Bes aumentar a capacidade de infrospecgﬁo
v Promover o dialogo entre o grupo
v Promover o conhecimento mutuo
v/ Aumentar a consciéncia critica
Estratégias :
v Em grupo, os alunos s&o solicitados a responder as seguintes questdes:
v O que gostarias mais de comprar ?

v O que mais gostarias de fazer ?
« Como gostarias de ser ?

v Como gostarias que fosse o teu methor amigo ?
v Imagina que podias alterar alguma coisa amanha. O que gostarias de
mudar ?

v Em seguida as respostas sio lidas pelos autores tirando a sequéncia dos

alunos de uma forma arbitraria
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Anexo B — Encontro de Pais
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Enconiro de Pais

Actividade: Encontro de Pais — Relag8o Pais - Filhos
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D’'Orey da Cunha
Data: 6 de Julho de 1998 pelas 19.00H
Duraciio Prevista: 2 Horas
Dinamizador: Professores do projecto Aprender para Educar
Nuno T er6nimo ( Psicélogo )
Intervenientes: Elementos da Equipa do Projecto Aprender para Educar;

encarregados de educacfo; Psicologo

Ao propor o Encontro de Pais em colaboragio com o psicologo os
professores do projecto APE tinham como sentido encontrar vias de colaboragdo
Pais / Escola de uma forma que pretendem cada vez mais eficaz .

No sentido de motivar os pais para este encontro foi elaborado um convite
para os pais solicitando a sua presenga neste encontro de pais

Da troca de opinies e pontos de vista foi acordados os seguintes objectivos

para a reunifio :

« Tomar consciéncia das expectativas que os pais tém em relagdo aos

filhos
« Reconhecer a importincia do reforgo positivo e utilizé-lo junto dos
alunos '
« Possibilitar a reflexdo mais pessoal sobre as ajudas que os pais ddo aos
filhos.
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v Reflectir sobre o papel dos pais no acompanhamento das actividades
escolares dos filhos

v Reflectir com os pais o papel da familia no acompanhamento das
actividades escolares dos filhos

4

< Reflectir sobre a importincia da disponibilidade para escutar / estar com
os filhos

« Reflectir sobre as situagdes que sio potencial fonte de conflitos na
relagdo pais / filhos

v Reflectir sobre as estratégias utilizadas para a resolugo de conflitos

v Contactar com algumas actividades inovadoras possiveis de desenvolver
entre pais e filhos facilitadoras da aprendizagem

No que diz respeito & organizagdo do encontro ficou acordada a seguinte
metodologia:

v Formagdo de grupos de trabalho diferenciados

J Breve apresentagdo do psicologo e dos objectivos a atingir

 Distribuigio de cartolinas para registo das dificuldades sentidas pelos
encarregados de educagdo na relagio com os seus educandos

v Acompanhamento de cada grupo por um dos elementos da equipa APE
para orientac8o e ajuda

 Apresentagdo dos problemas registados

Tendo por objectivo o desenvolvimento' das capacidades de atenglo e

concentracio, bem como o incremento de momentos de actividades ludicas
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partilhadas entre o encarregado de _educac;e”to e o educando, foi oferecido um “
Dossier “ - Divirta-se como o seu filho “ a cada um dos presentes.

Foi-lhes igualmente oferecido o livro “ Inventem-se novos Pais “ de Daniel
Sampaio no sentido de 'possibilitar aos pais o alargamento de conhecimentos sobre
problemas educacionais e sociais .

Foi intengdo da equipa que preparou este encontro manifestar o
agradecimento pela colaboragfo dos pais presentes na acgdo; neste sentido em

todos os livros foi feita uma dedicatoria .
Avaliagio

Os objectivos propostos foram plenamente atingidos, tendo os encarregados
de educaciio manifestado excelente adeso & actividade proposta, pelo que o tempo
previsto se revelou escasso para o dialogo que surgiu .

‘Eis, no entender destes encarregados de educagfio, frases que podem

valorizar a relacio pais / fithos bem como fomentar a motivagio para a escolaridade

v Tenho a certeza que és capaz

v Todos confiamos em ti

v Apesar disto estou orgulhoso de ti

" Tenho a certeza que és capaz de fazer methor

« Acredito que é uma questio de tempo

¥ N#o tem importincia, conseguiras melhor a seguir
« Sempre estaremos ao teu lado

v Pouco a pouco, continua a trabalhar
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Eis, no entender destes encarregados de educagio, frases que nfo valorizam

a relagio pais / filhos :

v Assim nfo irds a lado nenhum

v Jando se pode confiar em ti

v Seré que ndo consegues fazer nada bem
v Cada dia que passa das-me mais tristeza
v Fazes tudo ao contrario

v Tenho a certeza que és o pior de todos

No que concerne a situagBes potenciais de conflito na relagfio pais / filhos
salientaram a alimentag8o, o estudo e o vestuario .
Consideram da maior utilidade a continuidade desta tematica sugerindo que

se realizassem encontros de pais com a participagio dos filhos nestas reunides .
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Anexo C — Accio de Formaciio Prevengio Indisciplina

128



Anexo C -

Acgdo de Formagdo Prevengdo Indisciplina

Actividade: Formag8o Prevencéio Indisciplina
Local: Escola E. B. 2 Prof. Pedro D’Orey da Cunha
Data: 14 de Fevereiro de 1998 pelas 10.00 H
Duragiio Prevista: 3 Horas

Dinamizador: Nuno Jer6nimo ( Psicélogo )

Intervenientes: Professores; Psicologo

Ao propor esta acgfio de formagdo foi no sentido de sensibilizar os
professores para alguns aspectos relevantes na relagdo Professor / aluno facilitado

assim a intervencdo nas turmas em questio .

Da troca de opiniBes e pontos de vista com as professoras do projecto APE

foram acordados os seguintes objectivos para a acg8o :
v Tomar consciéncia do que antecede um comportamento perturbador

v Observar qual o contexto e quais os responsaveis pelo desencadear de
um comportamento perturbador

v Avaliar o que € mensuravel num comportamento
« Reflectir sobre as consequéncias / puni¢des de um comportamento
 Reflectir sobre o processo de expectativas do professor

« Reflectir sobre a importncia das responsabilidades partilhadas na
relagio professor / Aluno
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v Reflectir sobre os passos a considerar para a modificagio de
comportamentos

J Reflectir sobre as estratégias a utilizar para a mudanga

No que diz respeito & organizagio da acgfio de formagio ficou acordada a

seguinte metodologia:

v Formagdo de grupos de trabalho diferenciados
¥ Breve apresentagdo do psicélogo e dos objectivos a atingir
v Levantamento de situagBes tipicas de conflito professor / aluno

v Apresentagfo dos problemas registados

Tendo por objectivo o levantamento sistemético das situagBes conflituais
entre professor / aluno foi pedido aos primeiros que dentro da medida do possivel
objectivassem os comportamentos indisciplinados, com o objectivo de tentar uma

estratégia o mais dirigida possivel para a eliminagio dos factores de indisciplina .
Avaliacgdo

Os objectivos propostos foram plenamente atingidos, tendo os professores
tomado consciéncia ( pelo menos aparente ) da sua responsabilidade no processo
que conduz a comportamentos indisciplinados; tal permitiu a elaboraglo de

estratégias conjuntas tendentes a alterar esses comportamentos .

Institulo Supericr de Psicologla Aplicads
BIBLIOTECA
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