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1 - RESUMO

Este estudo apresenta a fequéncia com que o «bullying» escolar atinge os
alunos de uma escola, dividindo-os entre individuos que ndo se envolvem em
violéncia escolar, agressores e agredidos (passivos ou provocadores). Caracteriza
cada um dos grupos e verifica a influéncia das seguintes variaveis: idade; género;
seguranca no ambiente escolar; violéncia paternal contra os sujeitos; consumo de
substancias aditivas; sintomas fisicos e psicologicos; tipos de violéncia e estatuto
sécio-econdmico. Os dados sdo obtidos através de um questiondrio de auto-
preenchimento (Questionario de Comportamentos de Salude em Criancas e Jovens

em ldade Escolar) aplicado a alunos do 2.° e 3.° ciclo de escolaridade.

Palavras Chave: «bullying» escolar; agressores; vitimas (agredidos); vitimas

provocadoras (agredidos e agressores)

1- ABSTRACT

This study presents the frequency that «bullying» in the school affects the
students of one school, dividing them in individuals that don't involve in school
violence, aggressors and beaten (passives or provocative). Characterize each one
of the groups and verify the influence of the following variables: age; gender; safety
in the school environmental; paternal violence against the individuals; consume of
addictive substances; physical and psychological symptoms; types of violence and
socio-economical statute. The data are obtain by a self-report questionnaire (Health
Behaviour in School-age Children Survey) applied to students of second and third

level of school.

Key words: «bullying» in the school; aggressors; victims (beaten);

provocative victims (beaten and aggressors).
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3 - INTRODUGAO

Os actos de violéncia entre criangas e jovens desde sempre existiram, mas
actualmente a dimensdo que assumem é algo de novo, na medida em que aquela
violéncia entre pares que se resumia antigamente a um medir de for¢cas ou a uma
zanga com 0 outro que despoleta agressividade que ndo é contida e que é
manifesta, nos dias de hoje a violéncia entre criancas e jovens constitui um
problema sério da nossa sociedade, que preocupa criancas, jovens, pais,

professores e a sociedade em geral.

Para além disso, os efeitos negativos que essa violéncia tem junto dos seus
intervenientes afecta o seu bem-estar, o seu desenvolvimento e a sua saude

mental, tendo consequéncias a curto e longo prazo.

Neste trabalho abordar-se-a um tipo especifico de violéncia no contexto
escolar, denominado «bullying», cuja traducao para portugués é dificil, mas que se

pode considerar como provocacao, vitimacao ou intimidagéo.

De seguida, apresenta-se a revisao de literatura relativa ao tema violéncia
entre criangas e jovens, nomeadamente no &mbito do «bullying» escolar, sendo que
apesar de este ser um conceito relativamente recente, existe um certo nimero de
autores que se tem dedicado ao estudo deste fendmeno. Far-se-a num primeiro
momento a distingdo entre agressividade, violéncia e «bullying», caracterizando-se
depois este conceito, analisando a sua prevaléncia, distinguindo-se 0s grupos de
sujeitos envolvidos neste fendmeno, clarificando as suas consequéncias,
relacionando caracteristicas das préprias escolas com o «bullying» e identificando

estratégias de prevencéo e intervencao neste dominio.

Depois apresentar-se-a toda a investigacao levada a cabo sobre violéncia
escolar e «bullying», onde se pretende caracterizar 0os sujeitos envolvidos neste
fendmeno com o objectivo de, desta forma, conseguir encontrar um perfil tipico para
a identificacdo dos individuos intervenientes, servindo assim como ponto de partida
para a criacdo de projectos de intervencdo e de prevencdo do «bullying» em
Portugal. Pretende-se cruzar os dados obtidos em diversas investiga¢gdes tentando
verificar qual a sua aplicacdo ao contexto portugués. Como tal é exposta a
pertinéncia da investigagao, identificado um problema e levantadas as questdes de

investigacao.
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Posteriormente, apresenta-se o instrumento utilizado para levar a cabo a
investigacdo (Questionario de Comportamentos de Salude em Criancas e Jovens
em ldade Escolar), caracteriza-se a amostra e expdem-se todos os procedimentos
levados a cabo para efectuar o estudo.

Apresentam-se os resultados e discutem-se 0s mesmos, tendo como base
as questdes de investigacdo levantadas e comparando-os com o0s resultados

alcancados por outros autores.

Por ultimo, retiram-se as conclus@es finais da investigacao.
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4 — ENQUADRAMENTO TEORICO

4.1 — Agressividade, violéncia e «bullying»

Existe uma clara falta de consenso na literatura alusiva ao tema da violéncia
escolar, no que diz respeito a distincdo de conceitos, que remetem para dominios
tdo diversos como agressividade, vandalismo, perturbacfes de comportamento,
indisciplina, «bullying» e violéncia, havendo uma certa dificuldade em
operacionalizar os objectos de estudo (Sousa, 2005).

Consequentemente, verifica-se uma necessidade de uniformizacdo de
normas e critérios de avaliacdo, na medida em que se observa na bibliografia uma
multiplicidade de conceitos para definir comportamentos semelhantes. Ha trabalhos
gue se referem a agressividade e «bullying» (Ramirez, 2001), outros a indisciplina e
violéncia (Bertao, 2004), entre outros.

Assim sendo, a clarificacdo de alguns destes conceitos parece essencial
para se conseguir chegar a definicdo do «bullying» escolar.

Agressividade pode ser definida como uma forma de conduta com o
objectivo de ferir alguém, fisica ou psicologicamente (Berkorwitz, 1993, citado por
Sousa, 2005). Deste modo, a agressividade envolve um caracter intencional onde
gquem a pratica pretende algo, como coagir o outro, evidenciar poder e dominio.

O autor refere ainda que a agressividade humana néo é inata nem instintiva,
mas sim uma resposta face frustracdes que blogueiam o desenvolvimento,
apoiando-se na definicdo de Abreu (1998, citado por Sousa, 2005) que considera a
agressividade como a “capacidade ou potencialidade de alguém provocar
maleficios, ofensas, prejuizos ou destruicdes, materiais ou morais, a outra pessoa
ou a si mesmo”.

Além disso, Bertdo (2004) refere que a agressividade é essencial para a
sobrevivéncia, desenvolvimento, defesa e adaptacdo dos individuos, sendo um
elemento protector que possibilita a construgdo de um espaco interno, promovendo
a diferenciacdo entre Eu e o Outro, bem como a criagdo de vinculos. As pulsdes, ao
longo do processo de desenvolvimento, vao assumindo formas socialmente
aceitaveis de se expressar, pelo que o modo como o individuo gere os mecanismos
agressivos sera fundamental na posterior estruturacao das relagdes interpessoais.

O interesse da psicologia na agressividade teve inicio no século XIX quando
William James a definiu como um instinto e depois no século XX com Freud que a
considerou como um impulso inato, hipétese recusada por alguns autores, de entre
0s quais Bandura, que a defendiam como sendo resultado de uma aprendizagem

(Ramirez, 2001). Esta incerteza na definicdo do conceito, que oscilava entre ser
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inato ou adquirido fez com que inUmeros autores evitassem o termo em si referindo-
se apenas a manifestac6es comportamentais.

Por sua vez Perry e Boldizac (1990, citados por Sousa, 2005) insistem na
definicdo que a agressividade € uma conduta cujo objectivo € magoar alguém e que
resulta de um sentimento de frustracao, recusando a sua concepg¢éao inata atribuida
por outros autores.

Deste modo, torna-se evidente que para se conhecer o conceito de
agressividade tem que se analisar a evolu¢cdo do mesmo ao longo do tempo.

Para Freud (sem data, citado por Sousa, 2005) a agressividade deixou de
ser uma pulsdo de morte, ndo assimilada ou sublimada através de uma producéo
criativa, mas antes transferida para algo exterior ao psiquismo do sujeito, o que d&a
origem a dano emocional ou fisico.

Relativamente a Bandura (1973, citado por Sousa, 2005) este considerou a
agressividade como sendo um comportamento resultante da injaria ou da
destruicdo de objectos, evidenciando ndo a intencdo do agressor, mas antes a
accao.

J& Chagas (1999, citado por Sousa, 2005) considera a agressividade como
um elemento natural da vivéncia humana, fundamental a sobrevivéncia e que se
articula na afectividade entre os individuos.

“Assim sendo, 0 conceito de agressividade parece ser mais vasto que o de
mera agressao fisica ou verbal. Costa e Vale (1998) referem que esta designacéo
estd presente ou implicita em qualquer designacdo adoptada, sendo
simultaneamente simples e complexo, podendo ser considerados como agressivos
uma imensa panodplia de comportamentos” (Sousa, 2005).

No que concerne ao conceito de violéncia, Ramirez (2001) afirma que
geralmente se encontra associado a uma conotacao significativa, reportando a um
mecanismo de destruicdo, de ataque ao bem-estar do outro e de abuso de forca e
de poder.

Do ponto de vista etimolégico o termo violéncia tem duas origens, uma
grega (forga/energia) e outra latina (abuso de forca e poder), evidenciando assim
um lado positivo e desejavel na violéncia, como que uma forca que leva a accéo.
Alias, Bertdo (2004) chega mesmo a identificar alguns autores que descrevem a
violéncia como sendo algo necessério a existéncia humana, implicando o seu
controlo.

Deste modo, sendo a agressividade algo de natural do ser humano,
essencial ao seu desenvolvimento e sobrevivéncia, é natural que as manifestacdes
de agressividade entre criancas também tenham lugar, sobretudo entre os seus

pares. O que ndo é normal e adaptativo é o factor de frequéncia e extensdo no
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tempo que estas assumem. Assim surge o «bullying» escolar. Mais que uma
simples descarga de agressividade nos seus pares, no «bullying» ha um processo
de vitimacao e agressao que se extende no tempo e que traz consequéncias para o
desenvolvimento dos intervenientes.

A violéncia entre criangas e jovens sempre aconteceu, mas nunca assumiu
as proporcdes que actualmente se verificam a este nivel. Assim, tem-se verificado
com frequéncia que os comportamentos dos alunos ultrapassam os limites da
indisciplina, manifestando-se comportamentos agressivos, 0 que faz surgir uma
preocupacgdo crescente, tanto mais porque é do conhecimento geral que esta
violéncia produz efeitos nefastos no desenvolvimento fisico e psicolégico das

criancas e dos jovens.

4.2 — «Bullying»

Enquanto a pesquisa sobre o comportamento agressivo remonta a varias
décadas atras, o «bullying» como objecto de investigacdo € um tema relativamente
recente.

“Os comportamentos agressivos, particularmente nas escolas, sdo uma
temética que cada vez mais preocupa a sociedade, principalmente pela amplitude
que tem alcancado. Impde-se, entdo, a questdo: terd a agressividade aumentado
em proporc¢des alarmantes, ou ter-nos-emos nés tornado mais sensiveis face a sua
maior visibilidade social?” (Ramirez, 2001; Costa e Vale, 1998, citados por Sousa,
2005).

A temética da violéncia entre criancas € algo que desde sempre aconteceu,
contudo, ndo com as propor¢des com que actualmente se verifica. Além disso,
actualmente este tema é uma preocupagdo constante de todos os que a ele se
encontram ligados (alunos, pais, professores), assim como, da sociedade em geral,
tendo para isto contribuido a atengdo que a comunicacdo social tem dedicado ao
tema, provavelmente devido ao conhecimento generalizado das consequéncias que
essa violéncia tem para as vitimas. Note-se que ndo existe um consenso ha
explicacdo deste fenomeno, havendo diversos adjectivos para o caracterizar, mas
nenhum que o defina em pleno, havendo ainda o recurso a termos relativamente
recentes para caracterizar a violéncia entre criancas e jovens, como 0 «bullying».

Um tipo especifico de violéncia entre jovens € o «bullying» que se pode
traduzir por provocacédo, vitimagcdo ou intimidacdo, apesar da traducdo ndo ser
muito fiel e de se utilizar o termo original.

O comportamento agressivo, fisico ou mental, levado a cabo por colegas em

ambiente escolar adoptou entdo a designacdo de «bullying», verificando-se o
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caracter da intencionalidade e sendo levado a cabo por um individuo ou grupo
contra alguém incapaz de se defender.

A primeira definicdo do conceito «bullying» foi levada a cabo por Dan
Olweus, considerado o pioneiro no estudo sobre este tema. O autor que introduziu
o termo definiu-o da seguinte forma: “um estudante € vitima de «bullying» quando
ele ou ela é exposto, repetidamente e ao longo do tempo, a ac¢des negativas por
parte de um ou mais estudantes” (Olweus, 2005). O autor considera uma accao
negativa quando alguém intencionalmente causa ou tenta causar danos ou mal-
estar a outra pessoa.

O «bullying» envolve um potenciamento de poder e de forca por parte do
aluno que leva a cabo a agresséo, tornando muito dificil a defesa da propria vitima
de «bullying».

“Conceptualmente caracterizado de forma unanime por varios autores, o
«bullying» assume-se como um fendmeno que abrange toda uma variedade de
comportamentos de maus-tratos entre os pares podendo essas acc¢des ser de
caracter fisico ou psicoldgico. (...) De real¢ar ainda o seu caracter intencional (com
0 intuito de magoar terceiros) repetitivo e sistematico, ndo se reportando a
episodios isolados de conflito entre pares de igual estatuto ou poder. No geral, as
vitimas sdo mais novas ou mais fracas que os agressores” (Seixas, 2005).

Em Portugal tem sido dificil encontrar um termo que traduza «bullying»,
apesar de alguns autores apresentarem algumas tentativas de traducao, tais como
“implicar com as pessoas” (Vale e Costa, 1998, citados por Seixas, 2005),
“agressdo em contexto escolar” (Veiga, 2000, citado por Seixas, 2005), “coacc¢ao”
(Marchand, 2001, citado por Seixas, 2005) e “provocacdo” (Carvalhosa e
colaboradores, 2001).

Como ndo existe uma traducéo literal do termo «bullying» optou-se por
utilizar o termo original cuja definicAo passa por “provocagdo/vitimagdo” ou
“intimidag@o”, bem como por “agressividade/violéncia’ introduzida por Pereira,
Almeida e Valente (1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001).

De acordo com Ramirez (2001) e Dreyer (2004, citado por Sousa, 2005) a
nivel internacional a conduta agressiva manifestada entre alunos adoptou a
designacéao de «bullying», constituindo um comportamento agressivo, intencional e
prejudicial que pode durar semanas ou anos. “Define-se como a violéncia
desenrolada em meio escolar, quer fisica, quer mental, de um individuo ou grupo
direccionada para alguém que ndo se consegue defender” (Sousa, 2005).

Assim sendo, verifica-se uma falta de consenso no que concerne a distin¢ao
e definicho de conceitos no ambito deste tema, falando-se de: agressividade;

vandalismo; «bullying»; violéncia; indisciplina; perturbacdes de comportamento,
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entre outros. Assim sendo, com base em sustentacdes tedricas tentar-se-a clarificar
a definicdo destes conceitos.

Para além disso, 0 «bullying» pode ser conduzido por um individuo ou por
um grupo (agressor ou provocador), assim como pode ser dirigido a um soO
individuo ou a um grupo (vitima). “Assim sendo, encontra-se sempre subjacente o
envolvimento activo de, pelo menos, dois sujeitos, aguele que agride (o agressor) e
aquele que é vitimizado (a vitima)” (Seixas, 2005).

Deste modo, com base em diversos autores, Carvalhosa e colaboradores
(2001) consideram que os critérios que caracterizam o «bullying» sao: (i) a
intencionalidade do comportamento, isto €, 0 comportamento tem como objectivo
provocar mal-estar e ter o controlo sobre a outra pessoa; (i) o comportamento é
levado a cabo de forma repetida e extende-se ao longo do tempo, ou seja o
comportamento ndo ocorre de forma ocasional nem isolada, mas sim torna-se
cronico e regular; (iii) existe um desequilibrio de poder no centro da dinamica do
«bullying», sendo que o0s agressores observam as suas vitimas como alvos faceis
de alcancar e atingir. Apesar de existirem varios critérios para definir o «bullying»,
0s autores parecem concordar relativamente ao facto de: se tratar de uma conduta
agressiva intencional; assumir um caracter repetitivo e sistematico; existir uma
desigualdade de poder entre os alunos envolvidos (Withney e Smith, 1993;
Ramirez, 2001; Olweus, 2005).

De acordo com Smith e Morita (1999, citado por Martins, 2005a) o «bullying»
€ uma sub-categoria do comportamento agressivo, embora de um tipo pernicioso,
uma vez que é dirigido, com frequéncia repetidas vezes, a uma vitima que se
encontra incapaz de se defender a si propria eficazmente.

Os comportamentos que se podem incluir no «bullying» ou nos maus tratos
entre pares sdo diversos, mas inserem-se essencialmente em trés tipos (Martins,
2005a): directo e fisico, o que inclui bater e/ou ameacar fazé-lo, pontapear, estragar
ou roubar dinheiro ou objectos que nao Ihe pertencem ou ameacar fazé-lo, forcar
comportamentos sexuais ou ameacar fazé-lo, ameacar ou obrigar os colegas a
servi-los contra a sua propria vontade; directo e verbal, o que engloba insultar,
chamar nomes ou alcunhas desagradaveis, gozar, fazer comentérios racistas e/ou
que salientam qualquer aspecto ou caracteristica negativa, defeito ou deficiéncia
dos colegas; indirecto, o que se refere a actos como excluir sistematicamente
aguém do grupo de pares ou ameacar fazé-lo como forma de tentar obter algo ou
como retaliagcdo de uma suposta ofensa prévia e ainda espalhar rumores ou boatos
sobre os colegas, tentando destruir a sua reputacdo através da manipulacdo da

vida social dos pares.
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“Da multiplicidade de comportamentos que tém sido identificados como
manifestacdes de «bullying», destacam-se os actos de agressividade fisica (bater,
empurrar, dar pontapés), os comportamentos verbais (trocar, chamar nomes
ofensivos), comportamentos de manipulacdo social ou indirectos (excluir, ignorar,
espalhar rumores), os comportamentos de maus-tratos psicologicos (ameacas,
gestos provocadores, expressoes faciais ameacadoras) e os ataques a propriedade
(furto, extorséo, destruicdo deliberada de materiais/objectos)” (Seixas, 2005).

Em suma, com base em diversos autores, Carvalhosa e colaboradores
(2001) consideram que esse importunar repetidamente pode ser de ordem fisica,
verbal, psicologica e/ou sexual.

O que motiva 0s agressores ao que parece € o desejo de intimidacédo e de
dominio, aliado ao abuso de poder. Geralmente, “adoptam uma atitude tiranica,
perseguindo e oprimindo um colega de modo repetitivo, tornando-o na sua vitima
habitual. Este fenbmeno pode assumir diversas formas, nomeadamente verbal
(insultos, calunias, ameacas, ...), fisica (roubar, danificar objectos, ataque fisico) e
indirecta (excluséo social e divulgar rumores pejorativos)” (Ramirez, 2001).

Contudo, a operacionalizacdo do conceito «bullying» néo tem sido efectuada
de forma unanime, sendo que alguns autores apenas consideram a violéncia fisica,
outros o conjunto da fisica, verbal e psicoldgica, sendo poucos o0s que incluem a
violéncia sexual na caracterizacdo do «bullying». Relativamente ao namero de
intervenientes ha autores que ndo especificam se a provocacdo e vitimacao
acontece individualmente ou em grupo e no que respeita a duracdo do
comportamento alguns autores centram-se no ultimo periodo escolar, enquanto que
outros consideram toda a vida escolar do individuo.

No que diz respeito as investigagBes sobre «bullying», note-se que
dependendo dos instrumentos de avaliagdo utilizados, assim como da faixa etéria
dos alunos, verifica-se diferentes taxas de incidéncia de «bullying», ndo s6 de pais
para pais, como também dentro do proprio pais (Seixas, 2005).
Consequentemente, ao tentar-se caracterizar os niveis de incidéncia do «bullying»
encontra-se por vezes pesquisas com percentagens discrepantes, o que leva a
pensar sobre os métodos de avaliagao utilizados.

Verificando-se uma necessidade actual de caracterizar os alunos
envolvidos em comportamentos de «bullying» e sabendo-se que existem
agressores, vitimas e vitimas agressivas, é compreensivel que surjam dificuldades
na escolha ou na constru¢do de um instrumento fidedigno.

Sendo muitas as escolhas efectuadas quanto as metodologias de avaliacédo
nas investigacdes sobre o «bullying», encontra-se porém uma certa prevaléncia de

quatro grandes vertentes (de onde derivam as outras). A primeira vertente, também
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ela a menos frequente de todas, é a observacao directa/natural dos alunos no seu
préprio quotidiano escolar, através da utilizacao de grelhas de observacéo onde se
registam os comportamentos (quantidade, frequéncia e duracédo) e se descrevem
0s espacos onde as agressdes ocorrem. Apesar de, este método fornecer
informacg&o objectiva, na medida em que é um observador isento que recolhe o
material, também cria algumas limitagbes que passam pelo facto de ao observar o
recreio, por exemplo, ndo conseguir identificar varias situacdes de «bullying» que
ocorram em simultdneo, bem como n&o conseguir identificar situa¢cdes que néo
passem pelo comportamento fisico mas antes verbal, por exemplo, e situagbes que
ocorram nao no local onde o observador estd mas antes na sala-de-aula, casa-de-
banho, entre outros locais.

A segunda vertente € a mais utilizada, composta por questionarios de auto-
preenchimento pelos alunos. Este parece o método mais acertado, embora
apresente algumas limitacdes, nomeadamente no que diz respeito ao facto de na
maioria das vezes o0s individuos responderem de acordo com as respostas
socialmente correctas e ndo com a verdade, sendo que também acontece
responderem de forma errada porque os factos sédo ainda inconscientes.

Na terceira vertente encontra-se um conjunto de questionarios preenchidos
pelos pares dos agressores e das vitimas de «bullying». Esta é a segunda opc¢ao
mais utilizada nas investigacbes nesta matéria. Neste método a questdo da
autenticidade das respostas ndo se coloca na medida em que o0s sujeitos ndo estédo
a responder face a eles proprios 0 que diminui grandemente a necessidade de
respostas socialmente correctas e fornece um conjunto de repostas a nivel grupal o
gue permite que do ponto de vista estatistico a recolha tenha maior viabilidade.
Varios sdo os autores que defendem este método de recolha de dados na
problematica do «bullying».

Por ultimo, na quarta vertente encontra-se 0s questionarios de auto-
preenchimento pelos professores, sendo-lhes requerido que identifiquem os alunos
que melhor correspondam ao perfil solicitado. A principal desvantagem desta
vertente prende-se com o facto de se crer que a maioria dos comportamentos de
«bullying» tém lugar fora da sala-de-aula o que condiciona a visdo dos professores
sobre este fendbmeno. Contudo, € de salientar que a informacdo adicional que os
professores podem trazer a investigacdo é muito importante.

Assim sendo, de acordo com Seixas (2005) as metodologias de avaliacdo
do «bullying» podem-se dividir em dois grandes grupos: de auto-percepc¢ao (quando
sdo 0s proprios sujeitos a responder aos questionarios) e de hetero-percepcéao
(quando sdao terceiros, como 0s pares, 0os professores ou observadores externos a

responder as questdes).
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4.3 — A prevaléncia do “bullying”

O «bullying» é um problema que afecta muitas criancas e adolescentes em
idade escolar. De acordo com Olweus (1997) este tipo de violéncia escolar afecta
na escandinavia cerca de 15% da populagéo escolar e no Canadé cerca de 33% da
mesma, com base em Craig e Pepler (2000, citados por Martins, 2005a). Estes
dados tém sido comprovados sistematicamente através de diversas investigacoes
realizadas em todo o mundo.

No que diz respeito ao panorama portugués, note-se as investigagfes de
Pereira e colaboradores (1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001) em
dois concelhos do Norte do pais que indicam que apenas 21% das criangas, entre
0s 7 e 0s 12 anos de idade, nunca tinha sido agredida, enquanto que 73% s&o
agredidas as vezes e 5% muitas vezes.

A maioria dos estudos sugere existirem diferencas significativas no que
respeita a idade e ao sexo quanto a manifestacdo de condutas agressivas em meio
escolar (Whithney e Smith, 1993, citados por Martins, 2005a; Olweus, 1997; Owens
e colaboradores, 2000).

Relativamente a faixa etaria os estudos revelam que a prevaléncia do
«bullying» escolar diminui com o aumento da escolaridade, consequentemente com
a idade das criancas. Note-se ainda que os alunos mais novos séo frequentemente
mais vitimas que agressores e a frequéncia das ameacas que sofrem vai
diminuindo com o aumento dos anos de escolaridade (talvez por possuirem maior
capacidade de defesa) (Sousa, 2005), verificando-se que o numero de agressores
tende a aumentar com a idade e o numero de vitimas a diminuir.

Assim, os alunos mais novos (a frequentar o 1.° e 2.° ciclo de escolaridade)
tendem a manifestar mais violéncia fisica e directa, enquanto que os alunos mais
velhos (a frequentar o 3.° ciclo de escolaridade e o ensino secundario) tendem a
manifestar menos agresséo fisica e directa e mais agressao indirecta e de caracter
relacional (Whithney e Smith, 1993, citados por Martins, 2005a; Olweus, 1997).

No que diz respeito ao género séo diversos os estudos que apontam para
uma maior frequéncia de «bullying» nos rapazes, tanto ao nivel de agressores
como de vitimas, comparativamente as raparigas, sendo que nas raparigas a
tendéncia agressiva parece diminuir com a idade, enquanto nos rapazes parece
aumentar (Sousa, 2005).

Todavia, relativamente as diferencas entre rapazes e raparigas em termos
de «bullying», apesar de diversos estudos apontarem para o facto de no sexo

masculino a agressdo ser claramente superior em comparagcdo com 0O Sexo
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feminino, estudos recentes apontam no sentido da agressao se manifestar de forma
diferente consoante o género. Ou seja, 0s rapazes manifestam mais agressao fisica
e directa, enquanto as raparigas exibem mais agressado indirecta e relacional
(Bjorkgvist e colaboradores, 1992; Crick, 1997, 2000, citado por Martins, 2005a;
Owens e colaboradores, 2000). Note-se a este respeito que Bjorkqvist (1994) afirma
gque as raparigas ndo sdo menos agressivas, fisicamente mais fracas ou menos
capazes de entrar em conflitos, apenas recorrem a outros meios, além do
comportamento fisico, para praticar o «bullying».

Para além disso, alguns estudos (Smith e colaboradores, 1999, citados por
Martins, 2005a) apontam no sentido de que a vitimacg&o tende a decrescer com a
idade, embora a agressdo pareca manter-se com maior estabilidade através do

ciclo de vida.

4.4 — Caracteristicas dos provocadores e das vitima s

Vérios estudos (Craig e Pepler, 2000, citados por Martins, 2005a; Salmivalii
e colaboradores, 1998, citados por Martins, 2005a) sugerem que no «bullying» é
possivel identificar grupos distintos: vitimas; agressores; vitimas provocadoras
(sujeitos que simultaneamente sdo vitimas e agressores) e observadores cujo papel
vai desde o apoio aos agressores até a ajuda as vitimas, passando frequentemente
pela indiferenca a ocorréncia destes actos de violéncia escolar.

Sendo que cada vez que ocorre um acto de «bullying» existe sempre uma
situacdo de vitimacdo onde intervém dois elementos, a maioria dos autores que
investigaram este fendbmeno dedicaram-se a estes dois grupos: 0s agressores
(«bulies») e as vitimas, tentando identificar as suas caracteristicas.

Relativamente a caracterizagdo das vitimas de «bullying», verifica-se que
este ndo é um grupo homogéneo, sendo que logo nas primeiras investigacoes
sobre «bullying», Dan Olweus (1978, citado por Seixas, 2005) distinguia vitimas
passivas (inseguras, ansiosas e incapazes de se defenderem) de vitimas
agressivas (de temperamento exaltado e que retaliam o ataque). Note-se que este
altimo grupo, composto por alunos que agridem e sdo agredidos simultaneamente,
distinguem-se quer do grupo dos agressores, quer do das vitimas, embora
partilhem caracteristicas com ambos 0s grupos.

Smith e Morita (1999, citados por Martins, 2005) afirmam que a crianca
vitimada pode estarem desvantagem numeérica, ou sé entre muitos, ser a mais
nova, menos forte, ou simplesmente ser menos confiante, embora a crianca ou
criancas agressivas exploram esta oportunidade para infligir dano, obtendo quer

gratificacdo psicoldgica, quer estatuto no seu grupo de pares, ou, por vezes,
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obtendo mesmo ganhos financeiros directos extorquindo dinheiro ou objectos aos
outros.

Boulton e Smith (1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001)
definem o provocador ou agressor como “aguele que frequentemente implica com
0s outros, ou que lhes bate, ou que os arrelia ou que lhes faz outras coisas
desagradaveis sem uma boa razdo”. Os agressores sdo caracterizados por
agredirem o0s seus pares, terem atitudes positivas com a violéncia, terem maior
probabilidade de se sentirem deprimidos, relativamente aos sujeitos que ndo se
envolvem em «bullying». Tém ainda dificuldade em se relacionar com os pares,
tendo poucos amigos, visto que tém dificuldade em fazer amizades. No que
respeita a escola sentem-se infelizes e tém maior probabilidade que os outros de se
envolverem na delinquéncia e na violéncia, assim como de se envolver em
comportamentos de risco, tais como fumar, beber em excesso e consumir drogas
(Berthold e Hoover, 2000; Carvalhosa e colaboradores 2001; Olweus, 2005). No
que concerne a familia, os autores concluiram que, as familias dos provocadores
caracterizam-se por serem pouco afectuosas e carinhosas, com dificuldade em
exprimir os sentimentos, havendo uma distancia emocional entre os membros da
familia. Ramirez (2001) afirma que familias que demonstram condutas anti-sociais
nos membros da familia vado servir de modelo ao comportamento dos jovens,
através da generalizacdo dessas condutas. Ou seja, a agressividade é facilitada
pelos modelos de condutas agressivas dos pais e outros adultos do meio familiar.
Comummente, sdo familias que reforcam de forma positiva a agressividade e
recorrem & agressao para resolver conflitos, utilizando castigos corporais. “Os pais
dos provocadores usam mais «deitar a baixo» e criticar do que elogiar e encorajar,
e negligenciam em ensinar aos seus filhos que a agressao nao € aceitavel, tendem
a usar disciplina inconsistente e pouca monitorizacdo sobre onde os filhos estdo ao
longo do dia e tém skills de resolugdo de problemas pobres ou agressivos. Por
vezes tém estilos de disciplina muito punitiva e rigida, com os castigos fisicos a
serem muito comuns” (Carvalhosa e colaboradores, 2001). De acordo com Olweus
(2005), o agressor caracteriza-se essencialmente por: se envolver frequentemente
em brigas; ser injuriado numa briga; roubar e vandalizar a propriedade alheia; beber
alcool e fumar; desistir da escola; possuir uma pobre aprendizagem académica;
gerar um clima negativo na escola e carregar armas.

A definicdo de Boulton e Smith (1994, citados por Carvalhosa e
colaboradores, 2001) de vitima é alguém com quem frequentemente implicam, ou
batem, ou arreliam, ou a quem fazem outras coisas desagradaveis sem uma boa
razdo. As vitimas passivas sdo mais deprimidas que os outros alunos, embora

fumem e bebam menos que os outros, tém também mais dores de cabeca e
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abdominais. Para além disso, as vitimas também tém poucos amigos e maior
dificuldade em fazer amigos, pois sofrem a rejeicdo dos pares. Relativamente a
escola, as vitimas sentem a escola como desagradavel. No que concerne a familia
destas criancas verifica-se que estas familias sdo caracterizadas como adoptando
uma educacdo pautada pela restricio e excesso de proteccdo por parte dos pais.
Por seu lado, Schwartz e colaboradores (1997) afirmam que o grupo das vitimas
passivas nao difere do grupo normativo em nenhuma variavel do ambiente em casa
e Bosworth e colaboradores (1999, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001)
acrescentam que o tipo de familia ndo € significativo. Olweus (2005) define as
vitimas como possuindo uma baixa auto-estima, sendo depressivas e ansiosas,
tristes, levando a cabo o absentismo escolar e tendo pensamentos de suicidio.
Outras caracteristicas de vitimas (passivas de «bullying» em oposi¢cdo as vitimas
agressivas) sao: caladas, cautelosas e sensiveis; inseguras e pouco confiantes; os
rapazes sdo fisicamente mais fracos que 0s seus pares e as raparigas
desenvolvem-se mais cedo; tém medo de se magoar; descobrem que € mais facil
associar-se aos adultos que aos pares. Os comportamentos de submissao que as
vitimas frequentemente manifestam (Schwartz e colaboradores, 1993) assumem
uma importancia particular no fenédmeno do «bullying», na medida em que
funcionam como estimulo aos agressores, que assim experimentam sentimentos de
dominio e poder sobre a vitima.

Ainda no que diz respeito as vitimas de «bullying», outro grupo de criangas
foi distinguido, denominadas vitimas provocativas, sdo aquelas que tanto séo
provocadoras como sao vitimas, ou seja que retaliam quando s&do atacadas e que
se definem por uma série de reaccbes agressivas. Estas vitimas também
experienciam a rejeicdo por parte dos pares, o que de acordo com Dodge (1991,
citado por Carvalhosa e colaboradores, 2001) pode levar ao aumento de
agressividade para com os pares e vitimagdo pelos mesmos. Estas criancas
também sentem desagrado para com a escola. Diversos autores tentaram explicar
a razao deste padrdo de comportamento desregulado a nivel emocional, colocando
as seguintes hipGteses: exposicdo a violéncia e abusos em casa; ou pais
demasiado punitivos que usam estratégias agressivas e que sio rejeitantes. “E de
referir também a correlacdo positiva entre a vitimacdo no grupo de pares e a
exposicdo a negativismo parental e o excesso de protec¢cdo materna” (Olweus,
1993, citado por Carvalhosa e colaboradores, 2001). Deste modo, conclui-se que
experiéncias precoces de vitimacao, violéncia e tratamento rigido dos adultos
desregulam a crianca do ponto de vista emocional, o que conduz a uma raiva
reactiva e a vitimacao pelos pares. Resta apenas referir que no grupo das vitimas

provocativas se encontram diferencas significativas no que diz respeito ao estatuto
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socio-econémico, sendo este maioritariamente baixo. Também outros autores
(Dodge e colaboradores, 1994; Schwartz e colaboradores, 1997) referem que no
que respeita a familia sdo considerados factores de risco para a violéncia escolar a
histéria familiar de maus-tratos, abuso e negligéncia, assim como os fracos vinculos
entre os membros da familia.

Por dltimo, no que diz respeito aos alunos que assistem aos fenbmenos de
«bullying», Melton e colaboradores (1998, citados por Olweus, 2005) concluiram
que, com base num estudo realizado numa escola nos E.U.A., 38% desses alunos
afirma que nédo fazem nada quando assistem a um episédio de «bullying», porque
ndo é nada que lhes diga respeito, 27% afirma ndo fazer nada, mas pensam que
deviam ajudar e 35% afirma que tenta ajudar a vitima. Assim sendo, 0s
observadores dividem-se basicamente em quatro grupos (Seixas, 2006): os que se
associam ao agressor e 0 assistem (assistants); os que reforcam o comportamento
do agressor (reinforcers); os defensores da vitima (defenders) e os que ignoram a
situacdo (outsiders). Ramirez (2001) afirma que face a comportamentos de
«bullying» os colegas adoptam duas atitudes, uma de reforco da agressividade e do
agressor, outra de inibicdo face ao agressor, ndo sendo comum encontrar alguém
gue interceda pela vitima, principalmente devido ao medo.

Em suma, Martins (2005) afirma que, relativamente as caracteristicas
inerentes ao proprio individuo, verificam-se como factores de risco para a
participacdo em actos de violéncia escolar os seguintes: autoconceito desfavoravel;
insucesso escolar; absentismo escolar; apeténcia pelo comportamento desviante;
personalidade com tracos de maquiavelismo e manipulacdo; dificuldades de
concentracdo e atencdo; dificuldade na capacidade de raciocinar de acordo com
principios; baixa disposi¢do para reagir com empatia ao sofrimento e necessidade
dos outros; viés nas varias etapas do processamento da informagdo social;
distor¢cbes cognitivas e crencas na eficacia da violéncia enquanto forma legitima de
resolver problemas.

E de salientar que dos locais na escola onde o «bullying» pode acontecer, o
recreio apresenta-se como o lugar mais provavel devido a escassa supervisdo dos
adultos, embora este fendbmeno também esteja muito associado ao contexto de sala
de aula (Seixas, 2006), verificando-se mesmo algumas diferencas relativamente ao

tipo de agresséo consoante o local em que ocorrem.
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4.5 — As consequéncias do «bullying»

“A agressdo e vitimacdo parecem ter consequéncias nefastas para os
principais envolvidos no fenomeno bully-vitima, quer a curto prazo, quer a longo
prazo” (Martins, 2005a).

Varios estudos tém sido levados a cabo para identificar as repercussdes que
as vivéncias de episédios de violéncia tém nos individuos, chegando & concluséo
gue estas tém efeitos negativos nas vidas dos mesmos, em Vvarias areas da sua
vida.

Alguns autores identificaram repercussdes ao nivel da auto-estima,
enquanto que outros encontraram a associacdo com comportamentos de risco
como o consumo de substancias e outros ainda destacaram repercussdes ao nivel
da saude, de ambito fisico e psicolégico (Seixas, 2005). Em enumeros estudos, a
vitimizacdo aparece associada a depressdo (Owens e colaboradores, 2000;
Carvalhosa e colaboradores, 2001) e nervosismo (Sharp, 1995), embora outros
autores verifiguem que estes sintomas também se manifestem nos outros grupos
que participam nas situacfes de «bullying» escolar (Seixas, 2006).

De acordo com Dreyer (2004, citado por Sousa, 2005), no que diz respeito
as consequéncias do «bullying», as vitimas experénciam essencialmente sintomas
depressivos, diminuicdo da auto-estima, angustia, stress, absentismo escolar e até
suicidio, enquanto que o0s agressores adoptam comportamentos delinquentes,
criminosos e violentos.

Ramirez (2001) refere mesmo que se trata de uma experiéncia traumética
marcante, havendo danos fisicos e morais, associados a tensdo nervosa, dores de
cabeca e estdbmago, crises de ansiedade e pesadelos. Por vezes, surgem
alteracdes no comportamento social como célera, timidez, negativismo e fobias,
havendo também referéncia a alteracbes da capacidade de concentracdo e
aprendizagem. Para Olweus (2005), as vitimas de «bullying» evidenciam uma baixa
auto-estima, elevados niveis de depresséo e de stress pos traumatico.

As consequéncias do «bullying» no ambiente escolar, identificadas por
Olweus (2005), passam por: interferir com a aprendizagem dos alunos; criar um
clima de medo e de desrespeito. Note-se que Berthold e Hoover (2000)
encontraram elevados indices de inseguranca na escola, nomeadamente no grupo
das vitimas.

Para além disso, Olweus (2005) identificou aos alunos envolvidos em
comportamentos de «bullying», quer agressores, quer vitimas, as seguintes
tendéncias: serem hiperactivos, cansados e com dificuldade de concentracdo; bem

como, terem um temperamento muito exaltado.
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Em suma, as vitimas tendem a manifestar: um auto-conceito desfavoravel;
uma auto-estima baixa; problemas de salde fisica (sintomas psicossomaticos) e
mental (sintomas depressivos, inseguranca e ansiedade) e tendem geralmente a
ser rejeitadas pelos pares. “O sentido causal destas relagdes nédo € claro, mas a
maioria dos estudos sugere um circulo vicioso, no qual estes problemas parecem
predispér a vitimacao e sdo, sem duvida, por ela seriamente agravados (ver Egan e
Perry, 1998)" (Martins, 2005a).

No que diz respeito aos agressores, os estudos de Olweus (1997) sugerem
gue estes individuos possuem uma forte probabilidade de no futuro evoluir para a
delinquéncia e criminalidade grave. Relativamente ao autoconceito dos agressores,
os estudos ndo sdo congruentes. “E provavel que os agressores construam o seu
autoconceito a partir do poder e protagonismo social que as condutas agressivas
lhes fornecem face aos pares, e que percebam a sua competéncia social também
em funcdo do facto do contexto social em que estédo inseridos valorizar ou ndo a
agressao” (Martins, 2005a). Além disso, os agressores tém sido geralmente
associados a diagndsticos clinicos com base no DSM-IV a sujeitos com distarbios
de conduta e/ou défices de atencéo e hiperactividade.

No que diz respeito ao grupo de sujeitos que simultaneamente séo vitimas e
agressores, Martins (2005a) afirma que estes apresentam um maior risco
psicossocial por apresentarem conjuntamente e de forma mais acentuada as
caracteristicas das vitimas e dos agressores. Ramirez (2001) afirma que as vitimas
agressoras sao individuos que, face a agressao dos colegas, arranjam forma de
superar o problema agredindo também, agindo como os agressores. Olweus (1997)
refere ainda que estes sujeitos tendem a manifestar défices de atencdo e
hiperactividade, dificuldades de concentracdo, sendo frequente causarem nos
outros sentimentos de irritacdo, ressentimento e frustragéo.

Relativamente aos observadores, parece haver uma inibicho em criticar a
situacdo, sendo raro alguém intervir pela vitima. Ramirez (2001) afirma que o
fendmeno do «bullying» escolar é potenciado na turma, sendo que, quando ocorre
a agresséo ou intimidacéo, gera-se uma rede de relagbes de grupo que promove e

reforca a agressividade, principalmente pelo medo.
4.6 — As escolas e o «bullying»
Akiba e colaboradores (2002, citados por Martins, 2005) constataram numa

investigacdo que a violéncia escolar parece estar predominantemente relacionada

com variaveis inerentes a propria escola e com o tipo de rela¢cdes que ocorrem na
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mesma. Ou seja, escolas que estabelecem niveis de exigéncia elevados ao nivel do
rendimento escolar dos alunos parecem ser mais seguras.

Gladden (2002, citado por Martins, 2005) numa revisdo de literatura sobre a
avaliacdo de programas de intervencdo educativa nos Estados Unidos da América,
com o objectivo de combater e prevenir a violéncia nas escolas, identifica quatro
variaveis associadas as escolas seguras:

» Sao escolas onde existem fortes vinculos e bom relacionamento
entre os professores e entre professores e alunos;

» SA&o escolas em que existe um forte compromisso por parte da escola
em ensinar estratégias de resolucao de conflitos ndo violentas
(promogéo de competéncias sociocognitivas e gestdo de controlo da
raiva);

» Sao escolas onde existe um forte compromisso com as
aprendizagens académicas e que estabelecem niveis exigentes em
termos das aprendizagens dos alunos;

» Sao escolas com capacidade de resposta e respeito pela comunidade

e cultura juvenis.

4.7 — Estratégias de intervencao no «bullying»

De acordo com Seixas (2006), as investigacbes na area do «bullying»
escolar sugerem que a vitimagcdo pode conduzir a baixos niveis de bem-estar e
ajustamento psicossocial e elevados indices de stress psicologico e mal-estar fisico,
bem como que a agresséo prediz comportamentos violentos e anti-sociais no futuro.
Consequentemente, é urgente o desenvolvimento de programas de intervengéo e
de prevengéao da violéncia escolar.

Ramirez (2001) chama a atencdo para o facto do papel da escola dever
passar pela prevencéo e controlo da agressividade, através da identificagdo precoce
dos sujeitos envolvidos, propiciando uma conduta social positiva dos mesmos.

As estratégias de prevencdo, com base em Seixas (2006), devem passar
pela: prevencao primaria do «bullying» (eliminando os factores que promovem o0s
comportamentos de vitimizacdo e agressao): prevencao secundaria (dirigida aos
alunos em risco, proporcionando-lhes apoio e suporte) e prevencdo terciaria
(dirigida aos alunos que manifestem condutas violentas, implementando estratégias
interventivas, com o intuito de reduzir o0 seu comportamento).

Esta autora (Seixas, 2006) refere ainda que os programas de intervencao
devem ser: no ambito da instituicdo (a escola deve adoptar medidas para reduzir o

«bullying», tais como incluir nos seus curriculos a tematica, aborda-la no seio da
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aula, organizar espacos de debate, instituir maior supervisdo nos espagos comuns e
no recreio, estabelecer regras e san¢des congruentes com a situacdo, entre outros);
junto dos pais (alertando-os para os sinais de risco do «bullying», promovendo o
desenvolvimento de competéncias psicossociais e atitudes positivas, bem como
formas alternativas de resolucdo de conflitos aos seus filhos, entre outras) e junto
dos alunos (desenvolvendo sistemas ou grupos de suporte de pares, estratégias de
resolugdo de conflitos e diferenciando-os consoante o tipo de envolvimento no
«bullying», ou seja nas vitimas — efectuando treino de assertividade, promovendo
relagbes positivas com os pares, adoptando estratégias para nao reforcar o
comportamento agressivo do outro -, nos agressores — implementando programas
de controle de impulsos, desenvolvendo outras actividades para canalizacdo da
energia e da agressividade, como por exemplo actividades desportivas).

De acordo com Martins (2005a), o facto de o «bullying» ser um fenébmeno
grupal implica que os programas de intervencdo sejam mais dirigidos aos grupos
(turmas e escolas) do que aos proprios individuos, bem como o facto de se
manifestar de diferentes formas (fisico, verbal e indirecto) sugere que as estratégias
de prevencdo ou de intervencao tenham em consideracéo o tipo de «bullying» que
pretendem prevenir ou erradicar.

No que diz respeito as estratégias especificas de intervencdo que as escolas
utilizam para prevenir e combater a violéncia Gladden (2002, citado por Martins,
2005) identificou as seguintes: aconselhamento de grupo e aconselhamento de
pares em espacos e tempos extracurriculares; estratégias de trabalho cooperativo
desenvolvidas no ambito curricular; clubes ou actividades culturais e desportivas
extracurriculares. Relativamente & avaliacdo a eficacia destas estratégias verificou-
se que a primeira foi considerada como sendo pouco eficaz, pensando-se mesmo
gue pode conduzir ao aumento dos comportamentos agressivos. As estratégias de
trabalho cooperativo e as actividades extracurriculares parecem ter sido as mais
eficazes na reducdo da violéncia, sendo esta Ultima estratégia particularmente
eficaz em meios mais pobres.

Galdden (2002, citado por Martins, 2005) refere ainda que a suspensdo
como medida punitiva para o aluno infractor ndo se revela uma medida eficaz na
modificacdo do comportamento, devendo ser evitada, sobretudo nas situacbes
menos graves, ou seja, que ndo atentem contra a integridade fisica dos outros.

Por outro lado, Cowie (2000, citado por Martins, 2005) afirma que o
aconselhamento ou a mediacdo parecem ser estratégias eficazes no que diz
respeito as vitimas, surtindo efeitos benéficos nestas e nos pares que participam na

mediacéao.
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Relativamente as estratégias de intervencdo de ambito pedagdgico que os
professores podem levar a cabo para diminuir os fendmenos de ‘«bullying» Martins
(2005) afirma que varios autores apontam a estratégia pedagogica de trabalho
cooperativo como eficaz.

Diaz-Aguado (1992) afirma que diferentes tipos de estratégias pedagdgicas
se revelaram eficazes na reduc¢éo da violéncia escolar, principalmente as que visam
0 ensino da resolucéo de conflitos interpessoais de forma a excluir a violéncia, tais
como: discussdo em grupo de situacdes hipotéticas e reais; representacdo de
papéis e dramatizacdo; promocdo da assertividade e das competéncias de
comunicacdo (escuta, questionamento, negociagcdo); ensino da expressdao de
emocodes e do controlo da raiva.

Desta forma, deve haver formacgéo especifica para os professores de forma
a fornecer-lhes elementos que os ajudem a lidar com estas situacoes, na medida
em que eles tém um papel preponderante na formacdo e educacdo dos alunos.
devem ser integrados nestes processos de intervencao para diminuir a violéncia
escolar.

Limper (2000, citado por Martins, 2005) realca a colaboracdo com os pais,
para que os programas de prevencao da violéncia sejam mais eficazes, na medida
em que estes sdo, dos elementos da comunidade educativa, dos que mais se
preocupa e é afectado pela violéncia escolar. Ramirez (2001) salienta o papel da
familia na prevencédo e intervencdo do «bullying» escolar, nha medida em que € a
familia que proporciona modelos de comportamento, sendo essencial a sua
colaboracéo no estabelecimento de condutas positivas.

Assim sendo, as escolas conseguirdo intervir na diminuicdo dos fenémenos
de violéncia escolar se intervirem ao nivel da implementacdo de regras, se derem
formacdo especifica aos seus docentes, bem como, se utilizarem métodos
pedagdgicos adequados.

Relativamente aos factores de proteccao contra a violéncia escolar a autora
Martins (2005) refere, no que concerne ao individuo, a valorizagdo do sucesso
escolar e da saude, o envolvimento em actividades extracurriculares na escola ou
fora dela, e no que diz respeito ao ambiente préximo do sujeito, uma familia coesa,
um grupo de amigos e colegas que desvalorizam o desvio, a aceitacdo por parte

dos pares e o facto de os amigos oferecerem apoio e proteccao.

Tese de Mestrado "Vitimas e Agressores de «BULLYING» Escolar” Pag 21



Mestrado em Psicopatologia e Psicologia Clinica 2005/2007

5 — PERTINENCIA DO ESTUDO

Note-se que existe uma grande caréncia de estudos neste ambito em
Portugal, tornando-se urgente uma caracterizacdo do fenédmeno «bullying» em
Portugal, nomeadamente no que diz respeito a programas de intervencdo e de
prevencéo.

Desta forma, pretende-se com este estudo dar um ponto de partida em
Portugal para a identificacdo clara e precisa dos alunos afectados por este tipo de
violéncia, quer estes sejam agressores ou vitimas, para que se consiga atraves das
suas caracteristicas especificas que se pretende identificar e clarificar neste estudo,
em termos pessoais, de ambiente familiar e escolar, para que os factores de risco
sejam facilmente perceptiveis.

O objectivo ultimo desta investigacao é, através da identificacdo dos tramites
gque definem os alunos envolvidos no «bullying», conseguir estabelecer estratégias
de intervencado conscientemente eficazes, que permitam diminuir a frequéncia deste
fendmeno que tem crescido de forma exponencial.

Torna-se assim urgente referenciar de forma clara os alunos envolvidos
através das suas multiplas caracteristicas e sinais e encontrar uma forma de intervir

junto dos mesmos.
5.1 — Problema

O «bulliyng» em forma de violéncia escolar afecta de forma diferente os
alunos envolvidos neste fendmeno quer estes sejam vitimas ou agressores e estas
diferencas variam consoante a idade e o sexo dos sujeitos, bem como o seu
ambiente familiar e escolar, além de se encontrarem sintomas fisicos e psicolégicos
gue no seu conjunto podem funcionar como factores de risco para a sinalizacéo e

identificagdo dos alunos envolvidos no «bullying» escolar.

5.2 — Questdes de Investigacao

As questdes de investigacao deste trabalho sao:

Questao numero um
» O «bullying» em forma de violéncia escolar espera-se que seja mais

frequente nos alunos mais novos do 2.° ciclo, comparativamente aos alunos mais

velhos do 3.° ciclo;
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Questao numero dois
» O «bullying» em forma de violéncia escolar é um fenémeno que se

espera afectar mais os alunos do sexo masculino comparativamente ao sexo

feminino;

Questao numero trés
» O «bullying» como violéncia escolar espera-se que esteja relacionado

com o meio familiar, sendo que os alunos que possuam um ambiente familiar
marcado pela violéncia dirigida aos proprios tendem a estar envolvidos no

fendmeno da violéncia escolar, quer seja como vitimas ou como agressores;

Questao numero quatro
>0 «bullying» em forma de violéncia escolar espera-se que esteja

relacionado com o ambiente escolar, sendo que criangas caracterizadas como

sendo vitimas de «bullying» escolar sentem a escola como um meio inseguro;

Questao numero cinco
» O «bullying» em forma de violéncia escolar espera-se que afecte de forma

diferente os alunos em termos de comportamentos aditivos, sendo que os alunos
caracterizados como agressores no fendmeno do «bullying» tendem a manifestar
mais comportamentos aditivos (consumo de &lcool, tabaco e estupefacientes)
comparativamente aos outros alunos, nomeadamente comparativamente as

vitimas;

Questao numero seis
» O «bullying» em forma de violéncia escolar espera-se que afecte os

alunos envolvidos em termos de sintomas fisicos e psicologicos, sendo que o0s
alunos caracterizados como sendo vitimas de violéncia escolar manifestam mais
sintomas que o0s alunos caracterizados como agressores ou como alunos nao

envolvidos em fendmenos de «bullying»;

Questao numero sete
> Espera-se que os alunos mais novos e os alunos do sexo masculino

manifestem mais violéncia escolar fisica e directa, enquanto se espera que 0s
alunos mais velhos e as raparigas, respectivamente, manifestem mais violéncia

indirecta e relacional;
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Questao numero oito
»E de esperar que ndo se verifiquem diferencas no que diz respeito ao

estatuto sécio-econdmico dos individuos envolvidos em violéncia escolar.
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6 — PROCEDIMENTOS

6.1 — Instrumentos

O instrumento utilizado neste estudo foi um questionario de auto-
preenchimento, denominado Questionario de Comportamentos de Saude em
Criangas e Jovens em ldade Escolar (HBSC — Health Behaviour in School-aged
Children Survey).

De seguida descrever-se-a o instrumento de forma pormenorizada, o seu
modo de recolha e de cotacéo.

O Questionario de Comportamentos de Saude em Criancas e Jovens em
Idade Escolar, intitulado originalmente HSBC, é utilizado pela OMS (Organizacao
Mundial de Saude) numa investigacdo, realizada de quatro em quatro anos, que
analisa a vida quotidiana de criancas e jovens estudantes entre os 11 e 0s 16 anos
(Currie e colaboradores, 2000, citados por Seixas, 2006). E um questionario que
aborda diversos temas que compdem a vida dos jovens estudantes, desde a
relacdo com a escola, os pares, professores e pais, a sintomas fisicos e
psicolbgicos, entre outros.

Portugal em parceria com a OMS realizou um estudo nacional, tendo feito a
traducdo do questionario e adaptado o mesmo a populacdo portuguesa, levado a
cabo por Matos e colaboradores (2001, citados por Seixas, 2006).

No que diz respeito aos diversos dominios que 0 questionario abrange
convém salientar que os itens que diziam respeito a abusos sexuais e a violéncia
fora da escola foram retirados do questionario utilizado neste trabalho devido a
imposicdo por parte do conselho executivo das escolas envolvidas no trabalho. A
generalidade dos outros dominios do questionario foi mantida neste estudo.

Deste modo, as questdes do questiondrio utilizado neste trabalho (anexo
namero 3) abrangem os seguintes dominios:

- Carreira;

- Higiéne;

- Alimentacéao;

- Consumo de substancias (tabaco, alcéol e drogas);
- Corpo e saude;

- Percepcéo do corpo;

- Confianca em si;

- Rela¢des com o meio;

- Desporto;

- Televisao e jogos electronicos;
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- Colegas;
- Escola;

- Nivel de vida familiar.

Relativamente a cotacdo das respostas, nas questdes que obedecem a uma
escala tipo Likert, atribuiu-se o menor valor a resposta correspondente a negativa e
0 maior valor a resposta mais quantitativa (por exemplo, numa questdo onde as
resposta possiveis sdo sempre, frequentemente, as vezes, raramente e nunca, a
cotacdo seria 4 para sempre, 3 para frequentemente, 2 para as vezes, 1 para
raramente e 0 para nunca). O mesmo critério foi utilizado para as questdes cuja
resposta é sim ou ndo (sendo que a pontuagdo dada a sim é 1 e 0 para a resposta
nao).

Para além disso, existem também questbes de escolha multipla cuja
cotacdo foi a seguinte: 1 para quando se escolhia a questdo e 0 para quando a
guestdo ndo era assinalada pelo sujeito.

Contudo, note-se que a cotacdo deste teste tem uma finalidade meramente
estatistica, pois ndo se pretende obter uma pontuacdo final, mas sim uma
frequéncia de respostas em cada questdo, consoante 0 sujeito se insere num ou

outro grupo e tendo em conta as questdes de investigacao do estudo.

6.2 — Caracterizacdo da Amostra

A amostra deste trabalho consiste num universo de 257 sujeitos de ambos
0s sexos, com idades compreendidas entre os 10 e os 16 anos de idade, que
frequentam 0 2.° e 0 3.° ciclo de escolaridade de uma escola publica dos arredores
de Lisboa (Escola de 2.° e 3.° Ciclo Jorge de Barros).

Relativamente a seleccdo da amostra convém salientar o seguinte.
Restringiu-se num primeiro momento a area geogréafica da amostra ao distrito de
Lisboa. Assim sendo, todas as escolas publicas e privadas, que possuissem alunos
entre 0 2.° e 0 3.° ciclo foram contactadas e convidadas a participar no estudo.
Contudo, a receptividade foi muito reduzida. Nenhuma escola privada aceitou
participar no estudo e das publicas apenas uma aceitou. Uma das explicacbes
possiveis para esta recusa na participacdo no estudo pode-se encontrar
relacionada com a nova politica de avaliacdo dos professores que, de acordo com
0s mesmos, lhes aumenta grandemente o trabalho burocratico extra-aulas. Por
outro lado, outra justificacdo para este facto prende-se com o facto de neste ano

lectivo a questdo do «bullying» nas escolas ter tido grande destaque na nossa
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sociedade e como tal as escolas terem algum receio de se exporem quanto a este
tema.

Desta forma, a amostra deste trabalho ficou limitada aos alunos de uma
Unica escola, ndo sendo possivel pér em pratica a andlise de algumas das questbes
de investigacdo a que o trabalho se propunha, nomeadamente, verificar se
existiriam diferengas entre escolas publicas e privadas, bem como entre escolas
com alunos oriundos de classes sociais mais elevadas comparativamente a classes
sociais mais desfavorecidas.

Como forma de caracterizacdo da amostra note-se 0 seguinte: do total de
257 sujeitos, 129 séo do sexo feminino e 128 do sexo masculino. A sua distribuicdo
pelos diferentes anos de escolaridade é a seguinte: 108 do 5.° ano de escolaridade;
63 do 6.° ano de escolaridade; 41 do 7.° ano de escolaridade; 39 do 8.° ano de
escolaridade e 6 do 9.° ano de escolaridade. Assim, o grupo do 2.° ciclo é composto
por 171 individuos e o grupo do 3.° ciclo possui 86 sujeitos.

Note-se, relativamente a esta amostra, que existe uma certa discrepancia
entre o nimero de alunos mais novos e o numero de alunos mais velhos, sendo
que o numero de alunos que compoem a amostra diminui consoante aumenta o
ano de escolaridade e a idade dos alunos. Este facto pode-se encontrar relacionado
ndo s6 com o facto de se considerar que o «bullying» escolar afecta mais as
criancas mais novas, 0 que as leva a aderir mais facilmente a este estudo, bem
como com o facto dos alunos mais velhos terem uma maior liberdade de escolha
em relacdo aos mais novos. Isto é, no caso dos alunos do 2.° ciclo, se os pais
assinaram a autorizacdo para a participacdo no estudo estes vieram preencher os
guestionarios, enquanto que no caso dos mais velhos, mesmo alguns cujos pais
autorizaram a participacdo no trabalho, estes decidiram nédo participar. Para além
destes factos, o niUmero de turmas do 8.° e 9.° ano de escolaridade ¢é
substancialmente inferior ao nimero de turmas dos outros anos.

Com base nas respostas dos sujeitos ao questionario utilizado nesta
investigacdo, a amostra foi dividida em quatro grupos distintos: o «Grupo dos
Agressores» (alunos que agridem os seus colegas); o «Grupo dos Agredidos»
(alunos que sao vitimas em episodios de violéncia escolar); «Grupo dos Agredidos
e Agressores» (alunos que participam em violéncia escolar sendo simultaneamente
vitimas e agressores, denominadas por alguns autores como vitimas agressoras) e
0 «Grupo Normativo» (alunos que ndo participam em episddios de «bullying»

escolar).
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6.3 — Procedimentos

Foi efectuado um pré-teste com o objectivo de identificar alguma dificuldade
na compreensdo dos testes, nomeadamente ao nivel da linguagem utilizada, da
clareza das instrucbes e da forma de preenchimento dos testes, bem como para
determinar uma estimativa do tempo dispendido pelos sujeitos, desde a distribuic&do
dos questionarios, as instru¢cdes prestadas e ao preenchimento dos questionarios.

Desta forma, foi seleccionada uma amostra de cerca de 48 alunos, de
escolas publicas do concelho de Loures, do 2.° e 3.° ciclo de escolaridade, dos
quais 58% séo do sexo masculino e 42% do sexo feminino.

Apés o pré-teste houve a necessidade de proceder a algumas alteracdes
nos questiondrios e, consequentemente, nas questdes de investigacdo em estudo.
Em primeiro lugar, a principal dificuldade sentida deveu-se ao facto dos
gquestionarios serem identificados pelos sujeitos através do nome, ano de
escolaridade e turma. Verificou-se uma grande inquietacdo dos sujeitos perante
este facto, o que se determinou que poderia vir a inviabilizar a veracidade de
algumas respostas. Perante esta manifestacdo dos sujeitos, face a sua
preocupacdo verbalizada muitas vezes sobre quem iria ver as respostas que
estavam a dar e dada mesmo a recusa de alguns individuos a preencher os
guestionarios devido a esta questdo, embora a investigadora tenha referido que os
dados séo confidenciais, decidiu-se ndo identificar os questionarios, permanecendo
estes anGnimos.

Porém, esta questdo levou a inviabilizacdo da utilizagdo de outros dois
testes que estava previsto incluir-se neste estudo: um questionario de nomeacao de
pares e um questionario sociométrico. Com o questionério de nomeacgéo de pares
pretendia-se verificar quais os alunos que com maior frequéncia sdo agressores e
vitimas em comportamentos de violéncia escolar e se existe ou ndo uma diferenca
nestes dados consoante o género sexual dos sujeitos. Por outro lado, com o
guestionario sociométrico pretendia-se identificar se o facto dos sujeitos estarem
identificados como vitimas ou agressores em termos de comportamentos de
«bullying» escolar os tornava mais ou menos populares junto do grupo de pares.
Para além disso, pretendia-se comparar os dados apresentados pelos pares com
os dados dos préprios sujeitos, sobre se se consideravam na realidade vitimas ou
agressores, consoante as suas respostas no questionario “Comportamentos de
Saude em Criancas e Jovens em ldade Escolar”, tal como eram apontados pelos

seus colegas.
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Foi com muita pena que teve que se abandonar esta parte do projecto de
investigacdo, mas nenhum destes dois testes faria sentido se ndo incluisse o0 nome
dos sujeitos, 0 que se chegou a conclusdo ser melhor omitir com vista a fiabilidade
das respostas dos sujeitos.

Para além disso, através do pré-teste também se verificou a necessidade de
proceder a algumas alterag6es no teste “Comportamentos de Saude em Criancas e
Jovens em Idade Escolar” relativamente a instrucao de possibilidade de resposta de
algumas questdes (resposta mudltipla ou Unica), bem como a substituicdo ou
simplificacdo de algumas palavras que causavam incompreensdo por parte dos
sujeitos.

Posto isto, passou-se a recolha dos dados. Apds a aceitagcdo por parte da
presidente do conselho executivo da escola em participar nesta investigagéo, ficou
definido que a recolha da amostra seria feita directamente pela investigadora no
tempo das aulas de Area Projecto e/ou Estudo Acompanhado. Foi elaborado um
calendario de recolha dos dados, pedida a colaboracdo dos directores de turma e a
recolha dos dados foi efectuada da seguinte forma. A par da marcacao dos dias de
recolha dos dados em cada turma, através de cada director de turma, foram
distribuidas aos alunos cartas informativas aos encarregados de educacdo (anexo
namero 1) onde se requeria a sua autorizagdo através da assinatura, para que o
seu educando pudesse participar no estudo. Foi solicitado aos alunos que
trouxessem a autorizacdo do encarregado de educacao assinada, para participarem
na investigacdo, no dia previamente definido para a recolha dos dados, pois s6
poderiam participar os alunos cujos encarregados de educacgdo autorizassem. E
assim foi. No dia marcado para a recolha dos dados de cada turma os alunos que
tivessem na sua posse a autorizacdo do encarregado de educagdo ou que ja a
tivessem entregue ao director de turma vinham com a investigadora para uma sala
para a recolha dos dados, enquanto que os alunos que ndo tinham a autorizacdo
ficavam na sala de aula com o professor de Area Projecto ou Estudo
Acompanhado. Na totalidade das turmas dois tempos lectivos juntos (cada um de
45 minutos) foi suficiente para efectuar a recolha.

Chegados a sala onde os alunos preencheram o0s questiondrios a
investigadora comecou por se apresentar e fazer um breve resumo dos objectivos
do estudo, explicando o que € o «bullying» e a importancia de se estudar o
fendmeno. De seguida, foi feita uma alusdo ao questionario pedindo-se aos sujeitos
gue sejam sinceros, que respondam com a verdade, que 0s questionarios séo
anénimos e que ndo devem colocar o home em lado algum, bem como que néo
devem deixar respostas em branco e que ndo ha tempo limite para responder.

Todas as principais instru¢des foram colocadas por escrito (ver anexo niamero 2) o
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que foi lido em voz alta pela investigadora e completado com alguns comentarios.
Posto isto, os questionarios foram distribuidos e assim foi iniciada a recolha dos

dados. No final agradeceu-se a participacéo dos alunos no estudo.
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7 — APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Ao nivel da apresentacdo dos resultados, esta sera feita tendo em conta as
gquestdes de investigacao levantadas no trabalho.

Para tal é necessério, inicialmente, apresentar alguns resultados a que se
chegou neste estudo.

Relativamente aos alunos afectados pelo «bullying» tenha-se em conta o

seguinte quadro (quadro nimero 1).

Quadro numero 1: Frequéncias e percentagens dos alunos distribuidos em

termos de envolvimento em situagdes de «bullying» escolar

Frequéncia| Percentagem
Grupo Normativo 194 75,5
Grupo de Agredidos 30 11,7
Grupo de Agressores 19 7,4
Grupo de Agredidos e Agressores 14 5,4
Total 257 100,0

Através do quadro em cima verifica-se que o «bullying» escolar é um
fendmeno que atinge cerca de um quarto da populacdo desta escola (24,5%), na
medida em que se considera como sendo «Grupo Normativo» (75,5%) todos os
sujeitos que ndo se envolvem em episddios de violéncia escolar, nem como
agressores, nem como vitimas.

Na medida em que o «bullying» escolar se distingue da agressédo pelo seu
caracter de frequéncia repetitiva, o factor que levou a distingdo dos grupos de
agressao neste trabalho foi efectivamente a frequéncia das agressdes. Ou seja,
considerou-se como sujeito pertencente a um dos grupos de agressao o individuo
que afirma agredir ou ser agredido frequentemente e ndo se considerou aquele que
afirma agredir ou ser agredido raramente ou esporadicamente.

No que diz respeito aos alunos envolvidos na violéncia escolar verifica-se
que o grupo das vitimas («Grupo de Agredidos») é o maior grupo (cerca de 11,7%),
seguido do «Grupo dos Agressores» (cerca de 7,4%) e por ultimo encontra-se o
«Grupo dos Agredidos e Agressores» (vitimas agressoras que é de 5,4%).

Em suma, existe um maior nimero de vitimas do que de agressores e que 0
namero de vitimas agressoras é ainda inferior aos outros dois grupos. Este facto
evidencia o facto de existir um nimero pequeno de sujeitos que agridem 0s outros,
sendo que cada agressor agride varias vitimas, bem como que uma parte dessas

vitimas se destaca das demais por também elas praticarem a agressao.
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Assim sendo, no que diz respeito & questdo de investigagdo niumero um
deste estudo onde se espera que 0 niumero de criancas envolvidas em episédios de
«bullying» escolar é superior consoante estas sejam mais novas (a frequentar o 2.°
ciclo) comparativamente as criancas mais velhas (que frequentam o 3.° ciclo) note-
se que os dados recolhidos nesta investigacdo vdo ao encontro desta questdo

como se pode verificar através do seguinte quadro (quadro nimero 2).

Quadro nuamero 2: Frequéncias e percentagens dos alunos do 2.° e 3.° ciclo

envolvidos em situagdes de «bullying» escolar

2.° ciclo 3.%ciclo
Frequéncia | Percentagem | Frequéncia | Percentagem
Grupo Normativo 121 70,8 73 84,9
Grupo de Agredidos 25 14,6 5 5,8
Grupo de Agressores 15 8,8 4 4,7
Grupo de Agredidos e Agressores 10 5,8 4 4,7
Total 171 100,0 86 100,0

Neste quadro verifica-se entdo que o numero de criangas do 2.° ciclo
envolvidas em episédios de violéncia escolar é efectivamente superior ao nimero
de criancas do 3.° ciclo que se envolvem em episddios de «bullying».

Deste modo, relativamente ao nimero de alunos que ndo se envolvem em
situacBes de violéncia escolar verifica-se que nos alunos mais novos essa
percentagem é de cerca de 70,8%, enquanto que nos mais velhos € de 84,9%.

No que diz respeito ao numero de alunos definidos como vitimas («Grupo de
Agredidos») nos dois grupos de alunos, ou seja nos mais novos e nos mais velhos,
este € o0 grupo que mais individuos tem envolvido no «bullying». Isto é, tanto nos
alunos mais novos, como nos mais velhos o maior grupo de alunos envolvidos em
violéncia escolar € o «Grupo dos Agredidos».

Contudo, relativamente aos outros dois grupos envolvidos na violéncia
escolar («Grupo de Agressores» e «Grupo de Agredidos e Agressores») verifica-se
uma diferenca entre o grupo dos alunos do 2.° ciclo e o grupo dos alunos do 3.°
ciclo. Assim sendo, nos alunos mais novos o segundo maior grupo de sujeitos
envolvidos no «bullying» é o «Grupo dos Agressores» e por Ultimo encontra-se o
«Grupo dos Agredidos e Agressores», enquanto que nos alunos mais velhos é
idéntico o numero de individuos agressores e de vitimas agressoras.

Estes dados sugerem que nas criangas mais novas o «bullying» € mais
frequente enquanto que nas criangas mais velhas € mais frequente o conflito entre
pares e menos frequente fendmenos de intimidacdo e vitimacdo tipicos do

«bullying» escolar, na medida em que néo existe uma diferenca relevante no
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namero de alunos envolvidos em violéncia escolar nos trés grupos de sujeitos
(agressores, vitimas e vitimas agressoras) nos alunos mais velhos.

Este facto vai ao encontro dos dados recolhidos noutras investigacées
(Diaz-Aguado e colaboradores, 2004; Smith e colaboradores, 1999, citados por
Martins, 2005a). em que se comprova que € entre as criangas mais novas que 0S
episédios de «bullying» escolar mais tém lugar, o que, de acordo com Martins
(2005a) sugere que o desenvolvimento de competéncias sociais durante a
adolescéncia pode explicar em parte o decréscimo deste tipo de condutas.
Contudo, ndo se comprova a afirmacdo de Sousa (2005) dos agressores
diminuirem com a idade e aumentar o0 numero de vitimas, sendo que o niumero de

vitimas ndo aumentou nos alunos do 3.° ciclo.

Note-se que, no que diz respeito a questdo de investigacdo numero dois
deste trabalho onde se espera encontrar diferencas quanto ao género das criancas
envolvidas em violéncia escolar, na medida em que os alunos do sexo masculino se
envolvem com maior frequéncia em episddios de «bullying» escolar em
comparacdo com criancas do sexo feminino, tenha-se em conta o seguinte quadro

(quadro numero 3).

Quadro namero 3: Frequéncias e percentagens dos alunos envolvidos em

situacBes de «bullying» escolar relativamente ao género

Total Total 2.° ciclo 2.%ciclo 3.° ciclo 3.%ciclo
Masculino | Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino
Fre. | Perc. | Fre. | Perc. | Fre.| Perc. |Fre.| Perc. | Fre. | Perc. | Fre. | Perc.
Grupo Normativo 81 63,3 113 87,60 53 57,6/ 68 86,1 28 77,8 45 90,0
Grupo de Agredidos 25/ 19,5 5 3,9 20 21,7 5 6,3 5 13,9 0 0,0
Grupo de Agressores 12 9,4 71 54 10 10,9 5 6,3 2| 5,6 2l 4,0
Grupo de Agred. e Agres. | 10, 7,8 4 31 9 938 1 1.3 1 28 3 6,0
Total 128| 100,0/ 129 100,00 92 100,00 79 100,00 36| 100,00 50| 100,0

Assim sendo, verifica-se que, de um modo geral, 0 numero de sujeitos do
sexo masculino envolvido em actos de violéncia escolar € superior
comparativamente ao sexo feminino (a percentagem de sujeitos do «Grupo
Normativo», isto é sujeitos ndo envolvidos em «bullying», é de apenas 63,3% no
sexo masculino, enquanto que no feminino é de 87,6%).

Para além disso, tanto no grupo de criangas mais novas como no das mais
velhas, os rapazes envolvem-se mais em situagdes de «bullying» escolar do que as
raparigas (tanto no grupo de alunos do 2.° ciclo como no grupo do 3.° ciclo, o
«Grupo Normativo» € superior no caso das raparigas — 86,1% nas raparigas contra
57,6% nos rapazes nas criangas mais novas e 90,0% no sexo feminino contra

77,8% no masculino nas mais velhas).
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No caso de diferencas dentro dos dois grupos etarios ha a assinalar o
seguinte.

No grupo do 2.° ciclo, no caso dos rapazes, verifica-se que o maior nimero
de sujeitos afectados pela violéncia escolar € 0 «Grupo dos Agredidos», seguido
dos agressores e por Ultimo das vitimas agressoras. Enquanto que nas raparigas
ndo se verifica uma diferenca entre o nimero de sujeitos agressores e agredidos e
apenas uma rapariga admitiu ser uma vitima agressora. Deste modo, no caso das
criangas mais novas, no sexo feminino, ndo se verifica uma discrepancia entre
vitimas e agressores 0 que parece sugerir que, neste grupo, existe mais um conflito
entre pares, onde existe um sujeito que se sente vitima e outro agressor com base
no resultado desse conflito, ao invés de se assistir a um fendmeno de vitimagéo e
intimidac&o.

No grupo dos sujeitos do 3.° ciclo, no género masculino, 0 maior grupo de
sujeitos envolvido em violéncia escolar € o «Grupo dos Agredidos», seguido dos
agressores e por ultimo das vitimas agressoras. JA no caso feminino verifica-se
uma percentagem muito pequena de sujeitos envolvidos em «bullying» (apenas
10%), sendo que nenhuma rapariga admitiu ser agredida, verificando-se um maior
namero de vitimas agressoras do que de agressores. Ou seja, nenhuma rapariga
deste grupo admite ser uma vitima, mas sim algumas admitem ser agredidas e
também agredir, enquanto que outras admitem ser agressoras em episédios de
violéncia escolar.

Através deste quadro verifica-se entdo que existe efectivamente uma
diferenca entre as criancas envolvidas em violéncia escolar consoante o género,
sendo que as criancas do sexo masculino manifestam uma maior envolvéncia em
episédios de violéncia escolar do que as criangas do sexo feminino em ambas as
classe etéarias envolvidas no estudo. Este facto vai ao encontro da questdo de
investigacdo levantada neste estudo, bem como dos resultados obtidos noutras
investigacdes (Olweus, 1999, citado por Martins, 2005a). Note-se também a
afirmacao de Sousa (2005) de nas raparigas a tendéncia agressiva diminuir com a
idade (0 que se verifica) e nos rapazes aumentar (0 que j4 ndo se verifica neste
caso). Esta questdo pode-se dever em parte a uma questdo de forte influéncia
cultural, na medida em que desde sempre 0s comportamentos de natureza
agressiva sempre estiveram mais relacionados com o sexo masculino do que com o
feminino, sendo que desde que nascem as criancas vao absorvendo estes padrdes
de comportamento. No caso feminino a violéncia escolar passa mais por conflitos
directos entre pares, ndo se verificando propriamente o fendbmeno da vitimacao e
intimidac&o propria do «bullying» escolar. E de salientar o facto de ser comum

haver conflitos entre os alunos que envolvam comportamentos agressivos, contudo
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0 caracter de repeticdo da agressao e a desigualdade de poder entre vitima e
agressor, assumem-se como factores distintivos destes conflitos do «bullying»,
sendo que estes nao reflectem as consequéncias psicossociais que o «bullying»
possui para as vitimas, tratando-se fundamentalmente de conflitos onde se verifica
uma posicéo de igualdade entre os intervenientes.

Relativamente & questdo de investigacdo numero trés deste trabalho
onde se afirma que o «bullying» escolar parece estar envolvido como ambiente
familiar das criangas, na medida em que as criangas que possuem um ambiente
familiar marcado pela violéncia dirigida a elas, tendem a se envolver em violéncia
escolar, quer seja como vitimas ou como agressores, comparativamente as
criangas que ndo possuem um ambiente familiar marcado pela violéncia a elas

dirigida, tenha-se em conta os seguintes quadros.

Quadro numero 4: Frequéncias e percentagens de alunos do «Grupo

Normativo» que possuem um ambiente familiar marcado pela violéncia dirigida aos

mesmos, distinguindo o agressor (mae e pai) e o ciclo de escolaridade

Grupo Normativo
2.° ciclo 3.° ciclo
Batem-me Mae Pai Mae Pai

Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Percl Fre| Perc
Nunca 88 73,31 90 74,4 58 80,6 59 83,1
Menos frequentemente 25 20,8 24 19,8 11 15,3 9 12,7
1 a 3 vezes por més 4 33 5 41 20 28 2 28
1 a 6 vezes por semana 1] .8 0 0 0 0 0 0
Todos os dias 2 17 2l 17 1 1.4 1 1.4
Total| 120/ 100,0/ 121] 100,00 72 100,0, 71| 100,0

Missing 1 1 2

Total| 121 73 73

Com base neste quadro € possivel verificar que a maioria dos alunos do
«Grupo Normativo» ndo sofre de violéncia em casa (73,3% e 74,4% dos alunos do
2.9 ciclo e 80,6% e 83,1% dos alunos do 3.° ciclo afirmam nunca serem agredidos
pela mée e pelo pai, respectivamente).

Note-se que neste «Grupo Normativo» ha 1 sujeito mais novo e 3 sujeitos
mais velhos que ndo respondem a estas questdes porque nao tém qualquer
contacto com os progenitores (representados no quadro como «missing»).

Neste grupo, dos sujeitos que afirmam serem agredidos pelos pais, a maior
percentagem vai para aqueles que afirmam que os pais lhes batem menos que uma
vez por més («menos frequentemente») sendo estas percentagens de 20,8% e
19,8% nos mais novos e de 15,3% e 12,7% nos mais velhos, relativamente a mée e

ao pai respectivamente.
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Dos que afirmam que os pais Ihes batem a menor percentagem vai para a
frequéncia de «1 a 6 vezes por semana» (0,8% para a mae no 2.° ciclo e 0% para
todos os outros).

Note-se, no entanto, que existem neste «Grupo Normativo» sujeitos que
afirmam ser agredidos pelos pais «todos os dias» (1,7% nos mais novos e 1,4%

nos mais velhos, tanto para a mae, como para o pai).

Quadro numero 5: Frequéncias e percentagens de alunos do «Grupo de

Agressores» que possuem um ambiente familiar marcado pela violéncia dirigida aos

mesmos, distinguindo o agressor (mée e pai) e o ciclo de escolaridade

Grupo de Agressores

2.°ciclo 3.%ciclo
Batem-me Mae Pai Mae Pai

Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Perc

Nunca 10, 66,7 9 60,0 3 75,0 4 100,0
Menos frequentemente 3 20,0 6] 40,0 1 25,0 0 0
1 a 3 vezes por més 1 6,7 0 0 0 0 0 0
1 a 6 vezes por semana 1 6,7 0 0 0 0 0 0
Todos os dias 0 0 0 0 0 0 0 0
Total| 15/ 100,00 15 100,0 4{ 100,0 4 100,0

Deste modo, dos alunos identificados como sendo agressores, verifica-se
gque a maioria ndo possui um ambiente familiar marcado pela violéncia dirigida aos
préprios (66,7% e 60% nos mais novos e 75% e 100% nos mais velhos,
relativamente a agressfes da méae e do pai respectivamente, afirmam nunca serem
agredidos).

Comparando os dois grupos etérios, verifica-se que os alunos do 2.° ciclo
sdo mais agredidos pelos pais do que os alunos do 3.° ciclo de escolaridade.

Dos alunos que afirmam que os pais Ihes batem a percentagem maior vai
para os que sao agredidos menos que uma vez por més (20% e 40% nos mais
novos e 25% e 0% nos mais velhos, relativamente a mée e pai respectivamente).

Note-se que apenas os alunos do 2.° ciclo de escolaridade afirmam ser
agredidos, apenas pela mae, com uma frequéncia maior que uma vez por més.

Convém salientar que, nos dois grupos de alunos (mais novos e mais
velhos) ndo h& nenhum sujeito que afirme ser agredido todos os dias e que no

grupo dos mais velhos ndo ha nenhum sujeito que afirme ser agredido pelo pai.
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Quadro numero 6: Frequéncias e percentagens de alunos do «Grupo de

Agredidos» que possuem um ambiente familiar marcado pela violéncia dirigida aos

mesmos, distinguindo o agressor (mae e pai) e o ciclo de escolaridade

Grupo de Agredidos
2.° ciclo 3.° ciclo
Batem-me Mae Pai Mae Pai

Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Perc

Nunca 14 56,0 14| 56,0 2 40,0 3] 60,0
Menos frequentemente 10, 40,0 9 36,0 2l 40,0 1 20,0
1 a 3 vezes por més 1 40 1 4,0 1 20,0 1 20,0
1 a 6 vezes por semana 0 0 1 4,0 0 0 0 0
Todos os dias 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 25/ 100,0f 25 100,0 5 100,0 5 100,0

No que diz respeito aos alunos assinalados como vitimas e o facto de serem
agredidos pelos seus pais, note-se que a maioria dos sujeitos (56% nos alunos
mais novos, tanto no caso da mée, como no do pai e 60% nos alunos mais velhos
no caso do pai) afirma nunca ser agredido. Contudo, nos alunos mais velhos essa
percentagem é de apenas 40% para os alunos que nunca séo agredidos pela mée.

Relativamente aos alunos do «Grupo de Agredidos» que afirma que 0s pais
Ihe batem, a maior percentagem vai para as agressdes que sao menos frequentes
que uma vez por més (40% e 36% nos mais novos e 40% e 20% nos mais velhos,
no caso da mée e do pai respectivamente).

A percentagem mais baixa é de 4% nos alunos mais novos (na frequéncia
de «1 a 3 vezes por semana» em ambos 0s progenitores e de «1 a 6 vezes por
semana» no caso do pai) enquanto que é de 20% nos mais velhos (na frequéncia
de «1 a 3 vezes por més» em ambos o0s progentitores e de «menos
fequentemente» no caso do pai).

Neste grupo convém salientar o facto de, no caso dos alunos do 3.° ciclo, a
percentagem de sujeitos que afirma ndo ser agredido pela mée (40%) é inferior a
percentagem dos que afirmam ser agredidos (40% é agredido pela mde «menos
frequentemente» que uma vez por més e 20% é agredido entre «1 a 3 vezes por

MEs»).
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Quadro numero 7: Frequéncias e percentagens de alunos do «Grupo de

Agredidos e Agressores» que possuem um ambiente familiar marcado pela
violéncia dirigida aos mesmos, distinguindo o agressor (mae e pai) e o ciclo de

escolaridade

Grupo de Agredidos e Agressores
2.° ciclo 3.° ciclo
Batem-me Mae Pai Mae Pai

Fre| Perc| Fre| Perc| Fre| Perc.| Fre| Perc.

Nunca 7 70,0 8 80,0 0 0 0 0
Menos frequentemente 2 20,0 2 20,0 0 0 0 0
1 a 3 vezes por més 0 0 O 0 3 75,00 41000
1 a 6 vezes por semana 1 10,0 0 0 1 25,0 0 0
Todos os dias 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 10/ 100,00 10 100,0 4{ 100,0 4| 100,0

No caso dos sujeitos que séo vitimas agressoras verifica-se que nos sujeitos
mais novos a maioria (70% e 80% relativamente a agressdes aos proprios infligidas
pela mée e pelo pai respectivamente) afirma que os progenitores nunca lhes batem.

Dos sujeitos do 2.° ciclo de escolaridade pertencentes ao «Grupo de
Agredidos e Agressores» que afirmam ser agredidos pelos pais apenas 20% afirma
que os progenitores 0s agridem «menos frequentemente» que uma vez por més e
10% afirma que a mée os agride entre «1 a 6 vezes por semana.

Relativamente aos sujeitos do 3.° ciclo de escolaridade, ndo ha nenhum
sujeito que afirme nao ser agredido pelos pais, sendo que 75% e 100% afirmam ser
agredidos pela mée e pelo pai respectivamente «1 a 3 vezes por més» e ainda 25%

afirma ser agredido pela mée «1 a 6 vezes por semana.

Assim sendo, verifica-se que existe uma diferenca entre o grupo do 2.° ciclo
comparativamente ao grupo do 3.° ciclo de escolaridade, no que diz respeito a
guestao de investigagao levantada, onde se esperava que os individuos envolvidos
em episddios de violéncia escolar (todos os grupos a excepgdo do «Grupo
Normativo») possuissem maiores indices de agressdo parental dirigida aos
mesmos.

No caso dos alunos mais novos, do 2.° ciclo de escolaridade, a questdo de
investigacdo comprova-se em parte, ou seja 0s sujeitos do «Grupo Normativo» (que
ndo se envolvem em episédios de violéncia escolar) apresentam percentagens
mais elevadas de individuos que n&o sdo agredidos pelos pais, comparativamente
aos grupos de individuos envolvidos em violéncia escolar, & excepgdo do «Grupo
dos Agredidos e Agressores» que apresentam percentagens de sujeitos cujos pais
nao os agridem muito semelhantes as do «Grupo Normativo».

No caso dos alunos do 3.° ciclo de escolaridade, os dados ndo vao ao

encontro da questao de investigacao levantada, na medida em que o «Grupo dos
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Agressores» revela percentagens de individuos ndo agredidos pelos pais muito
altas e préximas do «Grupo Normativo». Apenas no caso das vitimas, quer no
«Grupo dos Agredidos» quer no «Grupo dos Agredidos e Agressores», as
percentagens de individuos agredidos pelos progenitores € superior as obtidas nos
outros grupos.

Em suma, verifica-se que os alunos que possuem um ambiente familiar
onde a violéncia dirigida aos proprios estd presente ndo sdo 0s que mais se
envolvem em episédios de «bullying» escolar, quer na vitimacao, quer na agressao,
nao indo os dados ao encontro do que seria de esperar tendo como base a questéao
de investigacdo, bem como varios estudos nesta area (Dodge e colaboradores,
1994;. Schwartz e colaboradores, 1997). Apesar de Carvalhosa e colaboradores
(2001) referirem que os pais dos agressores tendem a utilizar skills de resolugéo de
problemas marcados pela agressividade, adoptando uma disciplina rigida e
punitiva, onde os castigos fisicos sdo comuns (Ramirez, 2001), tal ndo se verifica
nesta investigacdo. Além disso, também se poderia considerar que o0s alunos
identificados como vitimas pudessem ser 0s que em casa sdo mais agredidos pelos
pais, na medida em que tendem a repetir na escola o seu papel de vitimacao,
embora este facto também ndo se tenha comprovado através dos dados em cima

descritos.

No que diz respeito a questdo de investigacdo numero quatro deste
estudo em que se considera que os episddios de violéncia escolar se encontram
relacionados com o ambiente escolar, na medida em que se espera que o0s alunos
envolvidos nos mesmos como vitimas tendem a sentir a escola como um local

inseguro, note-se o seguinte quadro (quadro numero 8).

Quadro numero 8: Frequéncias e percentagens de como os alunos do

«Grupo Normativo» sentem a escola como um lugar seguro

Grupo Normativo
2.° ciclo 3.% ciclo

Seguro na escola Freq.| Perc.| Freq. Perc.
Nunca 2 17 0 0,0
Raramente 3 25 4 55
As vezes 29| 24,00 18 24,7
Frequentemente 27 22,3 200 27,4
Sempre 60, 49,6 31 425
Total 121] 100,0 73 100,0

Deste modo, é possivel verificar que no grupo dos alunos néo envolvidos em
episodios de violéncia escolar a sua maioria (49,6% no 2.° ciclo e 42,5% no 3.° ciclo

de escolaridade) sente a escola como sendo «sempre» um lugar seguro. A
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percentagem de alunos que sente a escola como «nunca» sendo seguro é de

apenas 1,7% no grupo de alunos mais novos e 0% nos mais velhos.

Quadro numero 9: Frequéncias e percentagens de como os alunos do

«Grupo de Agressores» sentem a escola como um lugar seguro

Grupo de Agressores

2.° ciclo 3.% ciclo
Seguro na escola| Freq.| Perc.| Freq.| Perc.
Nunca 1 6,7 0O 0,0
Raramente 1 6,7 0 0,0
As vezes 4 26,7 2| 50,0
Frequentemente 1 6,7 1 25,0
Sempre 8 53,3 1 25,0
Total 15 100,0 4 100,0

No que diz respeito ao «Grupo dos Agressores» verifica-se uma diferenca
entre os alunos mais novos e mais velhos.

No alunos do 2.° ciclo a maioria dos sujeitos agressores (53,3%) afirma
sentir-se sempre seguro na escola, enquanto que 26,7% afirma sentir-se seguro
apenas «as vezes» e, dos restantes, 6,7% afirmam sentir-se «nunca», «raramente»
e «frequentemente» sentir-se seguros no ambiente escolar.

J& no caso dos alunos do 3.° ciclo a maioria dos alunos agressores (50%)
afirma sentir-se seguro na escola apenas «as vezes», enquanto que 25% dos

alunos afirmam sentir-se «frequentemente» e «sempre» seguros.

Quadro numero 10: Frequéncias e percentagens de como os alunos do

«Grupo de Agredidos» sentem a escola como um lugar seguro

Grupo de Agredidos

2.°%ciclo 3.%ciclo
Seguro na escola| Freq.| Perc.| Freq.| Perc.
Nunca 1 40 0O 0,0
Raramente 3 12,0 3 60,0
As vezes 11| 44,0 1| 20,0
Frequentemente 6 24,0 1 20,0
Sempre 4 16,0 0 0,0
Total 25| 100,0 5 100,0

No caso dos alunos identificados como vitimas no fenomeno da violéncia
escolar note-se que a maioria dos sujeitos do 2.° ciclo de escolaridade (44%)
afirmam sentir-se seguros na escola apenas «as vezes», enquanto que nos alunos
do 3.° ciclo a maior parte dos alunos (60%) afirma «raramente» se sentir seguro.

Relativamente ao resto dos alunos deste «Grupo de Agredidos», nos
sujeitos mais novos, as percentagens dividem-se pelas restantes op¢oes, havendo

24% de sujeitos que se sente «frequentemente» seguro na escola, 16% sente-se
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«sempre» seguro, contra 12% que «raramente» se sente seguro e 4% que «nunca»
se sente seguro.
J& no caso os alunos mais velhos, 20% afirma sentir-se «frequentemente»

seguro e outros 20% apenas se sentem seguros na escola «as vezes».

Quadro numero 11: Frequéncias e percentagens de como os alunos do

«Grupo de Agredidos e Agressores» sentem a escola como um lugar seguro

Grupo de Agred. e Agres.
2.° ciclo 3.% ciclo

Seguro na escola| Freq.| Perc.| Freq.,| Perc.
Nunca 0O 0,0 2l 50,0
Raramente 0O 0,0 0 0,0
As vezes 2 20,0 1 250
Frequentemente 2| 20,0 0 0,0
Sempre 6, 60,0 1 25,0
Total 10 100,0 4 100,0

No caso do grupo dos sujeitos que em situagdes de violéncia escolar sdo
carcterizados como vitimas agressoras existem diferencas entre os sujeitos mais
novos e os mais velhos.

Assim sendo, nos alunos do 2.° ciclo de escolaridade, a maioria dos sujeitos
(60%) afirma sentir-se «sempre» seguro na escola, enquanto que 20% afirma
sentir-se «frequentemente» seguro e outros 20% sente-se seguro apenas «as
vezes» na escola.

No que diz respeito aos alunos do 3.° ciclo, a maioria dos sujeitos (50%)
afirma «nunca» se sentir seguro, enquanto que 25% sente-se «sempre» seguro e

outros 25% sentem-se Seguros na escola «as vezes».

Desta forma, no que diz respeito a forma como os alunos sentem a escola
um lugar seguro, diferenciando o seu envolvimento em episodios de violéncia
escolar, verifica-se que o grupo onde a maioria dos alunos sente a escola como um
local «<sempre» seguro é o «Grupo Normativo», ou seja aquele que ndo se envolve
em situagBes de violéncia escolar, em ambos 0s grupos etarios, porque em todos
0s outros grupos observam-se diferencas entre os alunos mais novos e mais velhos
guanto a seguranca no ambiente escolar.

Inclusivé h& grupos onde a percentagem de sujeitos que sente a escola
como sendo «sempre» um local seguro € maior, comparativamente ao «Grupo
Normativo» (como € o caso do «Grupo dos Agressores» e do «Grupo dos
Agredidos e Agressores» nos alunos mais novos).

Os alunos que mais sentem a escola como ndo sendo um local seguro

foram os alunos mais velhos do «Grupo dos Agredidos e Agressores» (50% sente
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que a escola «nunca» € segura) e do «Grupo de Agredidos» (60% sente que a
escola «raramente» é um local seguro).

Em suma, quanto a questdo de investigacdo levantada em que seria de
esperar que os alunos caracterizados como vitimas («Grupo de Agredidos» e
«Grupo de Agredidos e Agressores») sentissem a escola como um local menos
seguro do que os individuos agressores («Grupo de Agressores») e do que 0S
individuos ndo envolvidos em violéncia escolar («Grupo Normativo»), verificam-se
diferencas entre os dois grupos etarios em estudo e os dados ndo vao na totalidade
ao encontro do que seria esperado, na medida em que nos alunos mais novos 0s
gue mais sentem a escola como um local seguro sdo as vitimas agressoras, depois
0s agressores, seguido do grupo dos que ndo se envolvem em violéncia e por
altimo as vitimas. No caso dos alunos mais velhos, aqueles que mais sentem a
escola como sendo um local seguro séo aqueles que ndo se envolvem em violéncia
escolar, seguidos dos alunos agressores e vitimas agressoras em exequo e, por
altimo, as vitimas. Os que mais sentem a escola como ndo sendo um lugar seguro
no caso dos alunos mais velhos sédo as vitimas e as vitimas agressoras, embora
metade dos alunos agressores refira que apenas «as vezes» se sente seguro na
escola.

Desta forma, os resultados obtidos apenas vao ao encontro da nossa
questdo de investigacdo no caso dos alunos do 3.° ciclo de escolaridade onde as
vitimas e as vitimas agressoras S0 0S que menos se sentem seguros na escola,
embora metade dos agressores apenas se sinta seguro ha escola «as vezes». No
2.° ciclo também sé&o as vitimas as que sentem a escola como um local pouco
seguro, embora 0 mesmo nédo seja verdade para as vitimas agressoras que sao as
gue se sentem mais seguras na escola. Deste modo, o facto das vitimas
agressoras nem sempre sentirem a escola como um local inseguro, pode-se
encontrar relacionado com o proprio facto de serem ndo apenas vitimas mas
também agredirem o que lhes confere alguma seguranga. Por outro lado, os dados
sugerem que nem sempre 0s agressores sentem a escola como um local seguro,
apesar de serem estes sujeitos uma ameaca para os demais, 0 que se pode
considerar relacionado com o facto de poderem sentir algum medo do facto de
serem agressores e poderem ser repreendidos por este facto, ndo sé pelos
funcionarios da escola, como também pelos pais das vitimas. Contudo, os dados
confirmam que sdo as vitimas as que mais sentem a escola como insegura, tal
como que os agressores também nem sempre se sentem bem na escola, o que vai
ao encontro dos dados obtidos por Martins (2005a) que afirma que “a maioria das
vitimas e dos agressores, ndo parecem sentir-se bem na escola, porém sao as

vitimas que pior se sentem, (...) dado que é congruente com o facto da vitimacéo
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ocorrer no contexto escolar” e de Berthold e Hoover (2000) que concluiram que

cerca de metade das vitimas manifesta medo e inseguranca na escola.

J4& no que respeita & questdo de investigacdo numero cinco deste
trabalho onde se espera que exista uma propensdo para comportamentos aditivos,
nomeadamente no que respeita ao consumo de tabaco, alcool e estupefacientes,
nos alunos assinalados como agressores, comparativamente aos alunos néo
envolvidos em actos de violéncia escolar e aos alunos considerados como vitimas

desses actos, note-se o seguinte quadro (quadro niumero 12).

Quadro numero 12: Frequéncias e percentagens de alunos que consomem

ou ndo drogas, consoante 0 grupo a que pertencem no que respeita ao seu

envolvimento em violéncia escolar

Grupo Normativo | Grupo de Agressores | Grupo de Agredidos |Grupo e Agred. e Agres.
2.%ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo 3.%ciclo
F.l % |[F.| % |F.|] % |F.| % |F.| % |F.| % |[F.| % |F %
Ndo | 1200 99,21 72| 98,6/ 12 80,0 4 100,0, 25 100,0 5 100,0 10 100,00 4/ 100,0
Sim 1 8 1 14 3 200 O 00 O OO0 O 00 O ©00 O 0,0
Total 121 100,0] 73| 100,00 15 100,0f 4 100,00 25 100,00 5/ 100,0 10/ 100,00 4 100,0

No que diz respeito ao consumo de drogas os Unicos sujeitos que afirmam
consumir drogas sdo 0s agressores da faixa etaria mais baixa (20%) e depois os
sujeitos que ndo se envolvem em violéncia escolar, tanto nos sujeitos do 2.° ciclo
(0,8%) como do 3.° ciclo (1,4%).

Quadro numero 13: Frequéncias e percentagens de alunos que consomem

ou ndo tabaco, consoante o grupo a que pertencem no que respeita ao seu

envolvimento em violéncia escolar

Grupo Normativo | Grupo de Agressores | Grupo de Agredidos | Grupo de Agred. e Agres.
2.°ciclo | 3.%ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo 2.°ciclo 3.°ciclo
F.l % |F.| % |[F.| % |F.| % |F.| %. |F.| % |F.| %. |F. %.
Nao | 117 96,7 56 76,7] 11 73,3 4/100,0 25 100,00 5 100,00 8 80,0 4 100,0
Sim 4 33 17 233 4 26,7 0 00 0O 00 0 00 2 20,0 0 0,0
Total| 121] 100,00 73 100,0, 15/ 100,0f 4| 100,00 25 100,00 5/ 100,0 10 100,0 4 100,0

Relativamente ao consumo de tabaco, no caso dos sujeitos mais novos
apenas nas vitimas a totalidade dos sujeitos afirma ndao fumar, enquanto que nos
outros grupos se encontram sujeitos que consomem esta substancia, sendo que os
gque mais a consomem sSa0 0S agressores (26,7%), seguidos das vitimas
agressoras (20%) e por ultimo dos sujeitos que ndo se envolvem em violéncia
escolar (3,3%). Ja no caso dos sujeitos mais velhos, apenas os que ndo se
envolvem em violéncia escolar afirma fumar (cerca de 23,3%), na medida em que

em todos os outros grupos desta faixa etaria 100% dos sujeitos afirma nao fumar.
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Quadro numero 14: Frequéncias e percentagens de alunos que consomem

ou ndo alcool, consoante 0 grupo a que pertencem no que respeita ao seu

envolvimento em violéncia escolar

Grupo Normativo | Grupo de Agressores | Grupo de Agredidos | Grupo de Agred. e Agres.
2.%ciclo | 3.%ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo | 3.°ciclo | 2.°ciclo 3.%ciclo
F. %. |F.] %. |F.| %. |F.| %. |F.| %. |F.| %. |F.| %. |F. %.
N&o 99 81,8 35 47,9 8 533 2 50,0 21 84,0 4 80,0 8 80,0 A4 100,0
Sim 22 18,21 38 52,11 7 46,7 2 50,00 4 16,00 1 20,00 2 20,00 O 0,0
Total 121 100,00 73| 100,00 15 100,0f 4 100,0f 25 100,0 5 100,0 10 100,00 4 100,0

Quanto ao consumo de alcool, nos sujeitos mais velhos verifica-se que os
gue consomem mais &lcool sdo o «Grupo Normativo» (52,1%) e o «Grupo de
Agressores» (50%), enquanto que nos sujeitos mais novos 0s que consomem mais
alcool sdo os individuos do «Grupo de Agressores» (46,7%), embora esta ndo seja
uma percentagem positiva na medida em que mais de metade deste grupo (53,3%)
afirma ndo consumir &lcool. Os sujeitos que menos consomem alcool sdo, no grupo
de alunos do 3.° ciclo, as vitimas agressoras (onde 100% afirma ndo consumir
alcool), seguido das vitimas (onde 80% nao consome bebidas alcodlicas). No grupo
dos sujeitos do 2.° ciclo, os individuos que menos consomem alcool séo as vitimas
(das quais 84% afirma ndo consumir alcool), seguidas dos sujeitos que ndo se
envolvem em violéncia escolar (81,8% afirma ndo beber alcool) e, por ultimo,
segue-se as vitimas agressoras (onde 80% afirma ndo consumir alcool). Em suma,
a excepcdo do «Grupo dos Agredidos e Agressores» 0s alunos mais novos
consomem menos alcool que os mais velhos, embora as diferencas ndo sejam
grandes.

Deste modo, verifica-se que, no que diz respeito as substancias aditivas em
causa (drogas, tabaco e alcool), se ndo considerarmos os dados do grupo de
sujeitos que ndo se envolvem em violéncia escolar, os individuos que mais
consomem estas substancias sdo 0s agressores mais novos no caso do tabaco e
das drogas e 0s agressores nas duas faixas etarias no caso do alcool.

Assim sendo, pode-se considerar que os dados vao em parte ao encontro
do que seria esperado, sendo que € no «Grupo de Agressores» que se encontra
um maior consumo destas substancias, embora ndo na totalidade, na medida em
gue no caso dos sujeitos mais velhos ndo ha individuos que consumam drogas e
tabaco nos grupos com envolvimento em situacdes de violéncia escolar. Ou seja,
se ndo incluirmos na comparacdo os individuos que ndo se envolvem em
comportamentos de violéncia escolar, sdo 0s agressores, principalmente no caso
dos sujeitos do 2.° ciclo que mais consomem substancias aditivas em comparacéo

com as vitimas e as vitimas agressoras, embora se verifique que nos sujeitos mais
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velhos ndo ha consumo de alcool nos agressores. Esta propensdo para as
substancias aditivas dos agressores vai ao encontro do que Olweus (2005)
encontrou na sua investigacdo. Para além disso, os dados obtidos nesta
investigacdo também vao ao encontro dos dados encontrados por Boulton e Smith
(1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001) e por Berthold e Hoover
(2000) que afrmam que as vitimas sdo as que menos consomem bebidas e
alcoodlicas e tabaco. Contudo, a Unica explicacdo que se parece encontrar para
estes dados parece estar associada ao facto do namero de sujeitos do 3.° ciclo
incluidos na investigacdo ser inferior ao do 2.° ciclo, sendo que seria de esperar
que os alunos mais velhos tivessem mais contacto com estas substancias que os

mais novos.

Relativamente a questdo de investigagdo numero seis , onde se espera
que os alunos caracterizados como vitimas no fenémeno do «bullying» escolar
possuam mais sintomas fisicos e psicolégicos em comparacdo com 0s alunos nao
envolvidos nestes actos e com 0s alunos considerados como agressores, veja-se 0

seguinte.
No que diz respeito a sintomas a analise sera feita entre sintomas fisicos e
psicolégicos. Nos sintomas fisicos incluiu-se dores de cabeca e de estbmago e nos

psicolégicos incluiu-se depressao e nervosismo.

Quadro numero 15: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 2.°

ciclo tém como sintoma fisico dor de cabeca

Grupos do 2.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.
Dor de cabeca Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc.

Raramente ou nunca 84| 69,4 11 73,3 13| 52,0 5 50,0
Aproximadamente 1 vez por més 12 9,9 1 6,7 5 20,0 2 20,0
Aproximadamente 1 vez por semana 12 9,9 0 0,0 2 8,0 2 20,0
\Varias vezes 10 8,3 3 20,0 4 16,0 1 10,0
IAproximadamente todos os dias 3 25 0 0,0 1 4,0 0 0,0
Total| 121] 100,0 15| 100,0 25/ 100,0 10 100,0

Relativamente aos sintomas fisicos, no caso de dores de cabeca, nos
sujeitos mais novos, note-se que a maioria dos sujeitos em todos os grupos afirma
«raramente ou nunca» sentir dores de cabega, a excepcdo do grupo das vitimas
agressoras onde metade dos sujeitos afirma sentir dores de cabeca com alguma
frequéncia (20% «aproximadamente 1 vez por més», 20% «aproximadamente uma
vez por semana» e 10% «varias vezes»). Dos que afirmam sofrer deste sintoma
com maior fregéncia («varias vezes»), encontra-se no «Grupo dos Agressores»

(20%), seguindo-se 0 «Grupo dos Agredidos» (16%), o «Grupo dos Agredidos e
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Agressores» (10%) e por ultimo o «Grupo Normativo» (8,3%). E de salientar que,
apesar de ser no «Grupo dos Agressores» que se verifica a maior percentagem de
alunos a ter dores de cabeca com mais frequéncia que 0s outros grupos, €
efectivamente nos grupos das vitimas (tanto nas vitimas como nas vitimas

agressoras) que cerca de metade dos sujeitos tem dores de cabega, tal como seria

de esperar de acordo com a nossa questéo de investigacao.

Quadro numero 16: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 3.°

ciclo tém como sintoma fisico dor de cabeca

Grupos do 3.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.
Dor de cabeca Freq. | Perc. | Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq.| Perc.

Raramente ou nunca 43| 58,9 4 100,0 4 80,0 1 25,0
Aproximadamente 1 vez por més 19] 26,0 0 0,0 1 20,0 1 25,0
Aproximadamente 1 vez por semana 3 4.1 0 0,0 0 0,0 1 25,0
\Varias vezes 71 96 0 00 0 00 1 25,0
Aproximadamente todos os dias 1 14 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total 73] 100,0 4] 100,0 5 100,0 4 100,0

No que diz respeito ao facto dos sujeitos do 3.° ciclo sentirem dores de
cabeca verifica-se que, a excepcdo do «Grupo dos Agredidos e Agressores» onde
apenas 25% dos individuos afirma «raramente ou nunca» sentirem dores de
cabeca, a maioria dos sujeitos dos outros trés grupos afirma ndo sofrer deste
sintoma, sendo que no «Grupo dos Agressores» 100% dos sujeitos afirma ndo
sofrer deste sintoma. Dos sujeitos envolvidos em situaces de violéncia verifica-se
que, tal como no caso das criangcas mais novas, sdo 0s grupos das vitimas os que
mais sofrem deste sintoma, embora as vitimas agressoras sofram mais que as
vitimas de dores de cabeca. Assim sendo, também aqui os dados vao ao encontro
do que seria esperado com base na questdo de investigacdo levantada a este

respeito.

Quadro numero 17: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 2.°

ciclo tém como sintoma fisico dor de estbmago

Grupos do 2.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.
Dor estbmago Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc.

Raramente ou nunca 76| 62,8 10| 66,7 13| 52,0 6 60,0
Aproximadamente 1 vez por més 22| 18,2 3 20,0 3 12,0 2 20,0
Aproximadamente 1 vez por semana 6 50 1 6,7 2 8,0 2 20,0
\Varias vezes 16| 13,2 1 6,7 6] 24,0 0 0,0
IAproximadamente todos os dias 1 8 0 0,0 1 4,0 0 0,0
Total 121] 100,0f 15/ 100,0 25/ 100,0 10 100,0

No que diz respeito ao sintoma fisico dor de estbmago no caso dos sujeitos

do 2.° ciclo verifica-se que em todos os grupos a maioria dos sujeitos afirmam

«raramente ou nunca» padecer deste sintoma. As percentagens mais elevadas de
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sujeitos que afirmam sentir dores de estbmago encontram-se no «Grupo dos
Agredidos», 24% afirma que «varias vezes» 0 sente, seguindo-se 0 «Grupo dos
Agredidos e Agressores», onde 20% afirma sentir dores de estébmago
«aproximadamente uma vez por semana» e outros 20% afirmam senti-lo
«aproximadamente uma vez por més», assim como no «Grupo dos Agressores».
Por conseguinte, no caso dos sujeitos mais novos, quanto ao sintoma fisico
dores de estbmago, os dados véo ao encontro do que seria de esperar, na medida
em que € nos grupos dos sujeitos caracterizados como sendo vitimas em episodios
de violéncia escolar que se encontra um maior numero de sujeitos a sofrer deste

sintoma, embora a diferenca seja pequena, comparativamente aos outros grupos.

Quadro numero 18: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 3.°

ciclo tém como sintoma fisico dor de estdmago

Grupos do 3.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.
Dor estdbmago Freq. | Perc. | Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq.| Perc.

Raramente ou nunca 40, 54,8 4 100,0 2 40,0 1 25,0
Aproximadamente 1 vez por més 21 28,8 0 00 2l 40,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por semana 3 41 0 00 1| 20,0 3 75,0
\Varias vezes 9 123 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Aproximadamente todos os dias 0 0,0 0 00 0 00 0 0,0
Total 73/ 100,0 4] 100,0 5 100,0 4 100,0

No caso dos alunos do 3.° ciclo e a frequéncia com que estes sentem dores
de estbmago verifica-se que no «Grupo dos Agressores» a totatlidade dos sujeitos
«raramente ou nunca» sente este sintoma e que a maioria dos sujeitos do «Grupo
Normativo» (54,8%) também ndo. No que concerne aos sujeitos identificados como
sendo vitimas em situacdes de violéncia escolar verifica-se que a sua maioria sente
dores de estbmago (75% das vitimas agressoras sente dores de estébmago
«aproximadamente uma vez por semana» € no grupo das vitimas 40% sente
«aproximadamente uma vez por més» e 20% «aproximadamente uma vez por
semana»), 0 que vai ao encontro do que seria de esperar tal como € sugerido pela

questao de investigagao.

Quadro numero 19: Frequéncias e percentagens de como 0s sujeitos do 2.°

ciclo ttm como sintoma psicologico depresséo e tristeza

Grupos do 2.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.

Deprimido(a)/triste Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq.| Perc. |Freq.| Perc.
Raramente ou nunca 89 73,6 10| 66,7 9 36,0 5 50,0
Aproximadamente 1 vez por més 9 74 2l 13,3 4 16,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por semana 8 6,6 0 0,0 5 20,0 1 10,0
\Varias vezes 13| 10,7 1 6,7 6] 24,0 3 30,0
IAproximadamente todos os dias 2 17 2l 13,3 1 4,0 1 10,0
Total 121] 100,00 15/ 100,00 25/ 100,00 10 100,0
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Relativamente aos sintomas psicolégicos, nomeadamente depresséo e
triteza, sentidos pelos alunos do 2.° ciclo verifica-se que tanto o «Grupo
Normativo», como o «Grupo dos Agressores», sdo 0s que menos sofrem destes
sintomas (73,6% e 66,7% respectivamente afirmam «raramente ou nunca» sentir
estes sintomas). Ja no caso do «Grupo dos Agredidos» a maioria dos sujeitos
afirma sentir-se deprimido e triste com frequéncia, na medida em que apenas 36%
responde que «raramente ou nunca» se sente desta forma. Dos restantes sujeitos
deste grupo, 24% afirma sentir estes sintomas «varias vezes», 20%
«aproximadamente 1 vez por semana», 16% «aproximadamente 1 vez por més» e
4% «aproximadamente todos os dias». Quanto ao «Grupo dos Agredidos e
Agressores», metade dos sujeitos afirma «raramente ou nunca» sentir-se desta
forma, enquanto que na outra metade, 30% afirma sentir depresséo e tristeza
«varias vezes» e 10% «aproximadamente 1 vez por semana» e «aproximadamente
todos os dias».

Isto vai ao encontro do que seria de esperar de acordo com a nossa questao
de investigacdo onde se cré que 0s sujeitos caracterizados como vitimas nas
situacBes de violéncia escolar sentem mais sintomas psicolégicos como a
depressdo e a tristeza do que o0s outros sujeitos envolvidos nestas situacoes.
Também é verdade que o0 «Grupo dos Agredidos e Agressores» sofre deste
sintoma em maior nUmero comparativamente aos agressores e aos alunos nao

envolvidos em violéncia escolar.

Quadro numero 20: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 3.°

ciclo ttm como sintoma psicologico depresséo e tristeza

Grupos do 3.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos | Agred. e Agres.
Deprimido(a)/triste Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq.| Perc. |Freq.| Perc.
Raramente ou nunca 43| 58,9 2| 50,0 2| 40,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por més 9 123 0 0,0 2 40,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por semana 6 8,2 1] 25,0 0 0,0 1 25,0
\Varias vezes 11} 151 1 25,0 1 20,0 0 0,0
IAproximadamente todos os dias 4 55 0 0,0 0 0,0 3 75,0
Total 73] 100,0 4] 100,0 5 100,0 4 100,0

No que diz respeito aos sujeitos do 3.° ciclo, quanto ao facto de se sentirem

deprimidos e tristes, verifica-se que tanto no «Grupo Normativo» como no «Grupo
dos Agressores» cerca de metade dos alunos raramente ou nunca se sente
deprimido e triste. No «Grupo dos Agredidos» 40% dos sujeitos afirma sentir-se
deste modo «aproximadamente 1 vez por més» e 20% «varias vezes». Ja no
«Grupo dos Agredidos e Agressores» 75% afirma sentir-se deste modo

«aproximadamente todos os dias» e 25% «aproximadamente 1 vez por semana».
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Assim sendo, € possivel afirmar que os dados vdo ao encontro do que seria
esperado com base na questdo de investigacdo, na medida em que sao as vitimas
das situacdes de violéncia escolar que mais sentem depressdo e tristeza,
comparativamente aos agressores e aos que nao se envolvem em violéncia

escolar. Contudo, neste caso, 0s sujeitos que mais se sentem deprimidos e tristes

sdo as vitimas agressoras, comparativamente as vitimas.

Quadro numero 21: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 2.°

ciclo tém como sintoma psicoldgico o0 nervosismo

Grupos do 2.° ciclo Normativo | Agressores | Agredidos | Agred. e Agres.
Nervosismo Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq.| Perc.

Raramente ou nunca 84| 69,4 8 53,3 9 36,0 7 70,0
Aproximadamente 1 vez por més 100 8,3 1 6,7 3 12,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por semana 7 58 4 26,7 2 8,0 2 20,0
\Varias vezes 10, 8,3 2 13,3 10] 40,0 1 10,0
Aproximadamente todos os dias 100 8,3 0 0,0 1 4,0 0 0,0

Total 121] 100,0] 15/ 100,00 25/ 100,00 10 100,0

No que concerne ao facto dos individuos do 2.° ciclo sentirem nervosismo
verifica-se que a maioria dos sujeitos em todos 0s grupos «raramente ou nunca» se
sente nervoso, a excepcdo do «Grupo dos Agredidos» (onde apenas 36% afirma
«raramente ou nunca» se sentir nervoso e 40% admite sentir-se assim «varias
vezes»).

Deste modo, tal como seria de esperar com base ha questdo de
investigacdo levantada em que sdo as vitimas de violéncia escolar quem mais
manifesta sintomas psicolégicos como o0 nervosismo, € o «Grupo dos Agredidos»
gue mais sente este sintoma, embora o «Grupo dos Agredidos e Agressores» nao
se possa incluir nesta situacdo, sendo que 70% «raramente ou nunca» se sente

nervoso.

Quadro numero 22: Frequéncias e percentagens de como os sujeitos do 3.°

ciclo tém como sintoma psicologico o nervosismo

Grupos do 7.°, 8.°e 9.°ano Normativo | Agressores | Agredidos | Agred. e Agres.
Nervosismo Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq. | Perc. |Freq.| Perc.

Raramente ou nunca 44 60,3 1 25,0 1 20,0 2 50,0
Aproximadamente 1 vez por més 11 151 0 0,0 4 80,0 0 0,0
Aproximadamente 1 vez por semana 6 8,2 0 0,0 0 0,0 1 25,0
\Varias vezes 10| 13,7 2| 50,0 0 00 0 0,0
IAproximadamente todos os dias 2 27 1] 25,0 0 0,0 1 25,0

Total 73] 100,0 4] 100,0 5 100,0 4 100,0

No caso dos alunos do 3.° ciclo quanto ao facto de se sentirem nervosos

verifica-se que 0s sujeitos que menos sdo afectados por este sintoma sdo os do

«Grupo Normativo» seguidos do «Grupo dos Agredidos e Agressores» (60,3% e
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50% respectivamente afirmam «raramente ou nunca» sentir este sintoma). Dos
sujeitos que mais se sentem nervosos temos as vitimas (80% afirma sentir-se
nervoso «aproximadamente 1 vez por més») e 0s agressores (50% sente-se
nervoso «varias vezes» e 25% «aproximadamente todos os dias»).

Desta forma, os dados n&o vao totalmente ao encontro do que seria de
esperar com base na questdo de investigacdo levantada, na medida em que é
efectivamente no grupo das vitimas que se encontra 0 maior nimero de sujeitos
gue afirmam sentir nervosismo, embora no grupo das vitimas agressoras apenas
metade dos sujeitos se sinta nervoso e no grupo dos agressores se encontre 75%

dos sujeitos a afirmar sofrer deste sintoma.

Desta forma, verifica-se que os dados véo ao encontro da nossa questao de
investigacdo na medida em que sdo os alunos assinalados como vitimas e vitimas
agressoras agueles que afirmam ser mais afectados por sintomas fisicos e
psicolégicos, no caso dos alunos do 2.° ciclo, comparativamente aos agressores e
0s que ndo se envolvem em situacdes de violéncia (a excep¢do do caso do
nervosismo onde ndo se pode considerar o grupo das vitimas agressoras como
sofrendo deste sintoma).

Enquanto que no caso dos alunos do 3.° ciclo os dados néo véao
completamente ao encontro do que seria de esperar tendo como base a nossa
guestdo de investigacdo, sendo que no caso das dores de cabeca, nos sintomas
fisicos, o0 grupo das vitimas ndo é o que mais sofre deste sintoma, mas sim o0 grupo
das vitimas agressoras, bem como nos sintomas psicolégicos o grupo que mais
sofre de depressdao e tristeza € 0 grupo das vitimas agressoras, seguido do grupo
das vitimas, mas no caso do nervosismo sdo as vitimas que mais padecem deste
sintoma a par com o grupo dos agressores, 0 que é um dado curioso. Este
nervosismo sentido pelos agressores pode-se relacionar com a prépria situacao de
intimidacdo e vitimagdo dirigida aos outros, na medida em que, apesar desta
situacdo dar gratificacdo e reforcar a auto-estima dos agressores, também deixa
estes sujeitos nervosos e incomodados com o facto de poderem ser repreendidos
por este facto por outros, nomeadamente pelos adultos.

Deste modo, os dados vdo ao encontro dos resultados obtidos noutras
investigacdes, onde os autores afirmam que as vitimas passivas sdo as que sao
mais deprimidas (Owens e colaboradores, 2000), mais nervosas (Sharp, 1995) e
tém mais dores de cabeca e abdominais que os outros alunos (Boulton e Smith,
1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001). Olweus (2005) também
concorda que as vitimas sdo mais deprimidas, tristes e com pensamentos de

suicidio em comparacdo com 0s outros. Todavia, outros estudos consideram que
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todos os grupos de sujeitos envolvidos no «bullying» estdo associados a depressao

e ao nervosismo (Seixas, 2006).

No que diz respeito & questdo de investigacdo ndmero sete  onde se
espera que os sujeitos do sexo masculino exercam sobre 0s seus pares mais
violéncia fisica e directa comparativamente aos sujeitos do sexo feminino que
exercem mais violéncia indirecta e verbal, bem como relacional, veja-se o seguinte

quadro (quadro namero 23).

Quadro numero 23: Frequéncias e percentagens de alunos que sofrem de

violéncia fisica directa comparando sujeitos mais novos e mais velhos e dentro

destes comparando também consoante o seu género

Desde que comecou este ano lectivo, ja 2.%ciclo 3.°ciclo
houve alunos que te bateram? Masc. Fem. Masc. Fem.

Fre| Per| Fre| Per| Fre| Perc| Fre| Perc.

Isso ndo me aconteceu neste ano lectivo 57| 62,00 66/ 83,5 30 83,3 44 88,0
Uma ou duas vezes 25| 27,2l 10, 12,7 6 16,77 4 8,0
Algumas vezes 5 54 3 38 0 0,0 1 2,0
Mais ou menos uma vez por semana 3 33 0 0,0 0 0,0 0 0,0
\Varias vezes por semana 2 220 0 00 0 0,0 1 2,0
Total 92| 100,00 79 100,0f 36 100,00 50 100,0

Tendo como base o quadro em cima é possivel afirmar que os dados véo ao
encontro do que seria esperado, tendo como base a questdo de investigacdo, na
medida em gue sdo o0s alunos mais novos que mais praticam este tipo de violéncia
directa e fisica comparativamente aos alunos mais velhos, bem como sdo os
rapazes que mais manifestam agredir de forma fisica e directa os seus pares,
comparativamente as raparigas. No caso das diferencas entre as faixas etarias,
note-se que nos alunos mais novos as percentagens de alunos que afirmam sofrer
deste tipo de violéncia escolar sdo de cerca de 38% no caso dos rapazes e 16,5%
no caso das raparigas e de 16,7% e 12% no caso dos mais velhos,
respectivamente. Relativamente ao género, note-se que, comparando 0s rapazes
com as raparigas, as frequéncias sdo mais elevadas no caso masculino, embora

esta diferenga seja mais acentuada nos mais novos que nos mais velhos.
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Quadro numero 24: Frequéncias e percentagens de alunos que sofrem de

violéncia verbal e indirecta comparando sujeitos mais novos e mais velhos e dentro

destes comparando também consoante 0 seu género

Foste frequentemente provocado na 2.%ciclo 3.°ciclo
escola este ano lectivo Masc. Fem. Masc. Fem.

Freq. Perc.| Freq.| Perc. Freq.| Perc. Freq. Perc.

N&o 42| 45,71 48 60,8 20 55,6 30 60,0
Uma ou duas vezes 27 29,3 24| 30,4 12| 33,3 8 16,0
Algumas vezes 18 19,6 6 7,6 4 111 8 16,0
Mais ou menos uma vez por semana 1 11 0 0,0 0 0,0 1 2,0
\Varias vezes por semana 4 4.3 1 13 0 0,0 3 6,0
Total 92 100,00 79 100,00 36/ 100,00 50/ 100,0

Tendo em conta o quadro em cima é possivel afirmar que os dados néo vao
ao encontro do que seria esperado com base na questdo de investigagéo
levantada, onde se afirma que os alunos mais velhos usam mais este tipo de
violéncia escolar em comparagdo com 0s mais novos, bem como que sdo as
raparigas que mais manifestam este tipo de violéncia verbal e indirecta,
comparativamente aos rapazes. Note-se que se verifica que os alunos mais novos
e 0s rapazes usam mais este tipo de violéncia comparativamente aos mais velhos e
as raparigas, respectivamente, na medida em que as percentagens de sujeitos que
afirmam sofrer desta violéncia sdo de 54,3% nos rapazes e 39,2% nhas raparigas
nos alunos mais novos, enquanto que nos mais velhos € de 44,4% e 40%
respectivamente. E de salientar que nos dois grupos a percentagem de raparigas
gue manifesta este tipo de violéncia é sensivelmente a mesma.

Assim sendo, os dados vao exactamente no sentido contrario do que seria
de esperar sendo que sdo 0S Mais nOvVoS € 0S rapazes que mais a usam,

comparativamente aos mais velhos e as raparigas, respectivamente.

Quadro numero 25: Frequéncias e percentagens de alunos que sofrem de

violéncia relacional comparando sujeitos mais novos e mais velhos e dentro destes

comparando também consoante o seu género

Acontece-te muitas vezes que outros 2.°ciclo 3.%ciclo
alunos néo te queiram fazer companhia Masc. Fem. Masc. Fem.
na escola e que tu fiques sozinho(a) | Fre| Perc.| Fre| Perc.| Fre| Perc, Fre.| Perc.
Isso ndo me aconteceu neste ano lectivo | 66| 71,7] 48 60,8 30 83,3 32 64,0

Uma ou duas vezes 12| 13,00 22| 27,8 5 13,9 8 16,0
Algumas vezes 10 10,9 5 6,3 0 0,0 3 6,0
Mais ou menos uma vez por semana 1 1,1 1 1,3 0 0,0 3 6,0
\Varias vezes por semana 3 33 3 38 1 2,8 4 8,0

Total| 92/ 100,0f 79 100,0f 36| 100,00 50| 100,0

Tendo em conta o quadro em cima € possivel verificar que os dados n&o

vdo completamente ao encontro com o0 que seria esperado de acordo com a
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gquestdo de investigacao levantada, pois ndo sdo os alunos mais velhos que mais
manifestam o tipo de violéncia escolar relacional em comparacdo com 0s mais
novos, embora ha comparacdo do género se verifigue que sao efectivamente as
raparigas que mais infligem esta violéncia escolar comparativamente aos rapazes.
Ou seja, comparando os mais novos com os mais velhos e as raparigas com 0s
rapazes, note-se que € no caso dos primeiros que se verificam mais sujeitos
afectados por este tipo de violéncia escolar (16,7% e 36% dos individuos mais
velhos afirmam sofrer violéncia escolar relacional entre o sexo masculino e feminino
respectivamente, enquanto nos mais novos as percentagens sdo de 23% e 39,2%
respectivamente). Deste modo, € possivel afirmar que relativamente ao género sao
de facto as raparigas que usam mais este tipo de violéncia relacional,
discriminando, hostilizando e rejeitando as suas vitimas. Pode-se considerar que
esta questdo se encontra, em parte, relacionada com questdes de ordem cultural,
na medida em que se associa mais a agressao fisica ao sexo masculino do que ao
feminino, que assim recorre a outros tipos de agressao para praticar o «buulying»

escolar.

Assim sendo, os dados encontrados comprovam que ndo sé ha diferencas
em termos de género no «bullying» escolar, como essa diferenca passa por
consoante o0 sexo, manifestar tipos de violéncia escolar distintos. Contudo, os
dados nao vao na totalidade ao encontro do que seria de esperar, tendo como base
a questao de investigacdo, nem ao encontro das conclusdes de outros autores. Isto
€, os dados sdo concordantes com os resultados de outras investigacdes, na
medida em que s&o os alunos mais novos e 0s rapazes que mais agridem os seus
pares de forma fisica e directa em comparacdo com os mais velhos e as raparigas,
respectivamente, tal como afirma Crick (1997, 2000, citado por Martins, 2005a). Por
outro lado, ndo foi possivel comprovar a conclusdo desse mesmo autor quanto a
violéncia verbal e indirecta, sendo que este afirma que sdo os alunos mais velhos e
as raparigas que mais a usam e 0s resultados neste estudo evidenciam o contrario.
Com base nos dados, sdo 0s mais novos e 0s rapazes que mais usam este tipo de
violéncia também, comparativamente aos mais velhos e as raparigas,
respectivamente. Por Ultimo, no que respeita a violéncia relacional também se
verifica uma incongruéncia relativamente ao que seria de esperar tendo como base
a guestdo de investigacdo, sendo que sd0 0s mais novos que mais agridem desta
forma e ndo os mais velhos. Todavia, os dados vdo ao encontro do que seria de
esperar, verificando-se que sdo de facto as raparigas que mais agridem de forma
relacional, comparativamente aos rapazes. Com base nesta incompatibilidade dos

dados, enquanto que outros autores verificaram diferencas entre os tipos de

Tese de Mestrado "Vitimas e Agressores de «<BULLYING» Escolar” Pdg 53



Mestrado em Psicopatologia e Psicologia Clinica 2005/2007

violéncia e a idade dos sujeitos (Olweus, 1997; Withney e Smith, 1993) e outros
encontraram quanto ao género (Bjorkqvist e colaboradores, 1992; Crick, 1997,
2000, citado por Martins, 2005a; Owens e colaboradores, 2000), os resultados ndo
comprovam por inteiro estas diferencas. Consequentemente, pode-se afirmar que
ndo se verificam diferencas quanto ao tipo de violéncia escolar infligida e a idade,
visto que seja qual for o tipo de violéncia sdo sempre 0S mais novos que mais
agridem, embora se verifiguem diferencas quanto ao género, havendo tipos de
violéncia mais caracteristicos de um género que de outro.

No que diz respeito a questdo de investigacdo numero oito onde se
espera que nao haja diferengcas quanto ao estatuto sécio-econémico dos sujeitos
gue se envolvem em situagfes de violéncia escolar, tenha-se em conta o seguinte

quadro (quadro 26).

Quadro _numero 26: Frequéncias e percentagens de como os alunos

consideram o estatuto sdcio-econémico da sua familia, comparando os grupos de

alunos gquanto ao seu envolvimento em violéncia escolar

Grupos Normativo | Agressores | Agredidos |Agred. e Agres.
Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc. | Freq. | Perc.

N&o sei 100 5,2 1 53 3 10,0 0 0,0
Nada bom 5 2,6 0 0,0 0 0,0 0 0,0
N&o muito bom 16| 8,2 5 26,3 0 0,0 1 7,1
Médio 77, 39,7 4 21,1 13] 43,3 8 57,1
Bom 57 294 6| 31,6 8 26,7 2 14,3
Muito bom 29| 149 3 15,8 6| 20,0 3 21,4
Total 194] 100,0 19 100,0 30 100,0 14 100,0

No que diz respeito ao estatuto sdcio-econdmico dos alunos verifica-se que,
em quase todos os grupos, a maioria dos sujeitos considera que a familia possui
um estatuto socio-econdmico médio, embora no «Grupo dos Agressores» a
percentagem mais elevada de sujeitos (31,6%) considera o estatuto socio-
econdmico da sua familia como «bom», 21,1% considera «médio e 26,3%
considera «ndo muito bomy.

Note-se que o0 «Grupo dos Agredidos e Agressores» € 0 que tem a maior
percentagem de sujeitos que afirma ter um estatuto sécio-econdémico médio e € no
«Grupo dos Agressores» que se verificam algumas diferencas em relacdo aos
outros, embora estas diferencas sejam pequenas e nao relevantes.

Assim sendo, verifica-se que os dados vao ao encontro do que seria de
esperar tendo como base a questdo de investigacdo levantada onde se afirma n&o

haver diferencas quanto ao estatuto sécio-econdémico dos sujeitos relativamente ao
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seu envolvimento em situacdes de violéncia escolar, dados estes encontrados

também noutras investigacfes (Olweus, 1997; Martins, 2005a).
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8 — CONCLUSAO

A violéncia entre criancas € um tema relativamente recente na literatura e
sobre o qual as investigacdes s6 comecaram a ser desenvolvidas desde ha pouco
tempo, pois até entdo este era um tema que ndo era relevante. Contudo, tal como
ja foi referido anteriormente, nos dias de hoje a violéncia entre criangas e jovens é
uma questao que se encontra presente na sociedade actual.

J& Piaget ao identificar as diferentes fases do desenvolvimento infantil
observou que a agressividade é um sentimento que se encontra presente desde
muito cedo na crianca. E a forma como a crianca lida com essa agressividade e a
vira contra o exterior, contra si ou contra o outro, que nos da uma no¢ado da sua
adaptabilidade. Assim sendo, a agressividade € algo natural e inerente ao ser
humano. Contudo, o problema, tal como Dan Olweus (2005) o descreve, esta no
Seu grau e na sua repeticdo no tempo.

Assim sendo, muitos tém sido os esforcos para definir os conceitos de
agressividade e violéncia e distinguir um do outro.

No que diz respeito ao «bullying», ou seja a violéncia escolar entre pares
verifica-se que a definicdo deste conceito foi levada a cabo pelo autor Dan Olweus
(1997, 2005), que desde entdo tem efectuado esforcos para investigar como é que
este fenbmeno se desenrola e para caracterizar as suas diferentes componentes.
Pode-se mesmo afirmar que a maioria dos estudos levados a cabo nesta area
possuem como ponto de partida os trabalhos de Olweus, quer para a construcdo e
testagem de hipdteses, quer para a validagdo dos seus resultados
comparativamente aos que Olweus encontrou, entre outros.

Deste modo, pode-se afirmar que o pioneiro no dominio do «bullying» em
termos especificos, da violéncia escolar em termos gerais, foi Dan Olweus Em
termos de teoria Olweus definiu que no «bullying» existem claramente dois grupos
distintos: os agressores e as vitimas, sendo que as vitimas se dividem em vitimas
passivas e agressivas (aquelas que sdo vitimas de agressdes e que também
agridem). Além disso, o autor elaborou um questionério com o qual levou a cabo as
suas investigacbes, para definir a existéncia de fenémenos de «bullying» no
ambiente escolar, caracteriza-los e caracterizar os seus intervenientes. Para além
disso, outro contributo muito importante que Dan Olweus deu nesta matéria prende-
se com o facto do autor ter elaborado um programa de prevencgao do «bullying» que
tem tentado pér em prética em diferentes escolas.

Contudo, muitos outros autores se interessaram por este tema e tentaram
investiga-lo, a maioria deles recorrendo ao trabalho de Olweus como ponto de

partida, nomeadamente recorrendo ao seu questionario de «bullying» de modo a
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poderem fazer uma comparacdo directa com os dados de Olweus, outros
elaborando os seus préprios instrumentos ou recorrendo a observacao directa,
cruzando os dados com faixas etarias, classes sociais, entre outras variaveis.

Note-se gque deste modo muitas investigacdes tém sido levadas a cabo, em
diferentes paises, sendo que até existe um trabalho conjunto entre varios paises,
em colaboragdo com a OMS (Organizagcdo Mundial de Saude), o que permite
comparar os resultados de Olweus com aqueles encontrados por outros autores de
forma a confirmar a sua teoria ou a refuta-la.

Neste trabalho utilizou-se o questionario que a OMS recorre para investigar
Comportamentos de Saude em Criancas e Jovens em Idade Escolar, na medida em
gue através deste é possivel estudar quais os alunos envolvidos em fenédmenos de
«bullying» escolar e caracteriza-los a partir daqui com base numa série de
variaveis. Tendo como base os dados encontrados neste estudo, pode-se chegar
as seguintes conclusoées.

O «bullying» escolar é um fenémeno que afecta uma parcela da populacéo
escolar (sendo essa parcela cerca de um quarto no caso desta investigacdo, o que
se pode considerar como um numero elevado de alunos), afectando todos os
intervenientes de forma negativa, tendo consequéncias nefastas para o
desenvolvimento psicossocial dos suijeitos.

Como este fendbmeno, apesar de desde sempre ter existido, nunca assumiu
as dimensdes que actualmente se tém verificado, torna-se urgente elaborar planos
de prevencdo e estratégias de intervencao que facam diminuir o «bullying» escolar.

Para tal, € imprescindivel que se conheca a fundo todas as caracteristicas
dos intervenientes e da prépria situacdo de violéncia escolar. Por conseguinte,
apenas através da realizacao de investigagbes como esta se consegue conhecer o
fendmeno a fundo, comparando com outras investigacdes e verificando quais sao
de facto as variaveis que estdo relacionadas com a violéncia escolar.

E de salientar o facto de se identificar claramente diferentes grupos no
fendmeno da violéncia escolar, que se distinguem uns dos outros, possuindo cada
um caracteristiscas préprias. Encontra-se o grupo de individuos que ndo se envolve
na situacdo de agressdo ou vitimacdo, denominado neste estudo por «Grupo
Normativo» e objecto de estudo por alguns autores como grupo de observadores
dos episadios de violéncia, procurando identificar-se quais as suas atitudes nestas
situacBes (de intervencdo no apoio directo ou indirecto a vitima, defendo-a ou
chamando alguém para a ajudar, de indiferenca, de incentivo da agressédo ou de
apoio ao agressor), sendo este um dominio novo nas investigacdes sobre este
tema, muito relevante, na medida em que a atitude dos observadores em muito

pode contribuir para influenciar a violéncia escolar, no sentido de incentivar ou
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desmotivar os agressores a perpetuar as agressoes. Para além disso, encontra-se
0 «Grupo dos Agressores», sujeitos que praticam a agressdo em oposi¢ao ao grupo
das vitimas que sofrem a agressdo e a provocacdo. No grupo das vitimas,
distingue-se as vitimas passivas (neste estudo denomindas como o «Grupo dos
Agredidos» e as vitimas agressoras ou provocadoras, sujeitos que sdo agredidos e
gue também agridem, a que se apelidou «Grupo de Agredidos e Agressores» nesta
investigagao).

Em termos de numeros, concluiu-se que 0 grupo maior de sujeitos que
participa na agresséo € o grupo das vitimas passivas, seguido dos agressores e por
altimo das vitimas agressoras. Ou seja, existe um certo nUmero de agressores que
agride varias vitimas, sendo destas a sua maioria vitimas passivas € um numero
reduzido de vitimas agressoras.

Apesar disso, também se concluiu que na realidade o «bullying» escolar é
diferente consoante a idade dos alunos e consoante o0 seu género.

Os dados comprovam os resultados conseguidos noutras investigacoes,
onde se verifica que o «bullying» diminui com a idade, sendo mais frequente nos
alunos do 2.° ciclo do que no 3.° ciclo e que também é mais frequente nos rapazes
que nas raparigas. A este respeito, investigacdes recentes concluiram que
reltivamente a idade e ao género ndo s6 o grau de agresséo é diferente, como
também o tipo de agressdo. Isto €, nos sujeitos mais novos e do sexo masculino é
mais frequente a agressao fisica e drirecta, comparativamente aos mais velhos e as
raparigas, respectivamente, que recorrem mais a violéncia verbal e indirecta, bem
como a violéncia relacional.

Com base nos dados recolhidos neste estudo, comprovam-se as conclusdes
de outros autores, tanto nas diferencas na frequéncia de «bullying» escolar quanto
a idade (Diaz-Aguado e colaboradores, 2004; Smith e colaboradores, 1999, citados
por Martins, 2005a) e quanto ao género (Olweus, 1997; Withney e Smith, 1993).

A explicacdo que se pode avancar para este facto parece ter que ver com o
desenvolvimento de competéncias sociais na adolescéncia que parece fazer
diminuir a manifestacdo de condutas agressivas com o aumento da idade (Martins,
2005a). Por outro lado, a adopcéo de skills de atitudes de tipo agressivo sempre foi
mais adoptada com o sexo masculino do que com o feminino, 0 que se encontra
directamente relacionado com uma questdo de forte influéncia cultural, na medida
em que as criancas desde muito cedo vao absorvendo estes padrdes de
comportamento, levando os rapazes a adoptar mais comportamentos agressivos
gue as raparigas.

Todavia, no caso das diferencas do tipo de agressdo que outros autores

apresentam, sendo a agressao fisica e directa mais frequente nos alunos mais
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NOVoS e nos rapazes e a agressao verbal e indirecta, bem como a relacional mais
frequente nos mais velhos (Olweus, 1997; Withney e Smith, 1993) e nas raparigas
(Crick, 1997, 2000, citado por Martins, 2005a), respectivamente, ndo se pode
considerar que os dados obtidos nesta investigacdo os comprovem. Apesar de, no
caso da agressdo fisica e directa se verificar que claramente sdo os alunos mais
NOVoS e 0S rapazes que mais a pratiquem em comparacédo com os mais velhos e as
raparigas, respectivamente, o que comprova os resultados de outras investigacgoes,
0 mesmo nao acontece nos outros tipos de violéncia escolar. No caso da violéncia
verbal e indirecta, os resultados mostram que sdo 0s mais novos e 0s rapazes que
mais a praticam, ou seja exactamente o oposto do que seria de esperar, com base
noutros autores. E, no caso da violéncia relacional verifica-se que quem mais a
manifesta sdo 0s mais novos e as raparigas 0 que apenas quanto ao género
comprova os resultados de outros estudos (Crick, 1997, 2000, citado por Martins,
2005a). Estes resultados permitem concluir que o tipo de violéncia ndo é
influenciado pela variavel idade, mas sim pela variavel género, embora se devesse
estudar em investigacbes futuras a discrepancia encontrada nestes resultados
guanto ao género dos alunos e o tipo de violéncia manifestada.

No que diz respeito as caracteristicas dos individuos envolvidos nas
situacBes de «bullying» escolar outras caracteristicas especificas diferem as vitimas
dos agressores.

Relativamente ao ambiente em casa, Carvalhosa e colaboradores (2001)
observaram que as familias que utilizam skills de resolucédo de conflitos marcados
pela agressividade sdo maioritariamente as familias dos agressores, sendo que
estes repetem o padrdo de relacdo que possuem em casa. Exactamente pelo
mesmo motivo, também seria de esperar que 0s Sujeitos que em casa possuissem
um padrdo de relacdo pautado pela violéncia dirigida a eles, fossem o0s que na
escola sdo caracterizadas como vitimas, através de uma compulsdo de repeticdo
da situacdo de vitimas. Contudo, outras investiga¢cdes concluiram que o grupo das
vitimas passivas ndo difere em nenhuma varidvel do ambiente em casa com o
grupo normativo (Schwartz e colaboradores, 1997) e que o tipo de familia ndo é
significativo no dominio do «bullying» escolar (Bosworth e colaboradores, 1999,
citados por Martins, 2005a), tal como os dados encontrados neste estudo, o facto
dos pais agredirem os alunos nédo influencia a sua condicdo de vitima ou de
agressor na situacdo da violéncia escolar, apesar de varios autores (Dodge e
colaboradores, 1994; Schwartz e colaboradores, 1997) considerarem que s&o
factores de risco para a violéncia escolar, quer para a vitimacdo, quer para a
agressdao, a histéria familiar de maus-tratos, abuso e negligéncia, bem como os

fracos vinculos entre os membros da familia, os dados ndo comprovam este facto.
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J& no que diz respeito ao ambiente escolar, as vitimas tendem a sentir a
escola como um local pouco seguro e hostil (Berthold e Hoover, 2000). Os dados
evidenciam que sem duvida os individuos que ndo se envolvem em situacfes de
violéncia sentem mais a escola como um lugar seguro comparativamente aos
alunos envolvidos no «bullying» escolar. Destes Ultimos, 0s que mais sentem a
escola como insegura séo as vitimas, embora apenas as vitimas passivas porque
no caso das vitimas agressoras 0 mesmo nao se verifica, talvez devido ao facto de
também agredirem os faca sentir-se inseguros no meio escolar. Contudo,
relativamente aos agressores que seria de esperar que assumindo esse papel
sentissem a escola como sendo um local seguro os dados ndo vao nesse sentido.
Nem sempre 0s agressores sentem a escola como um local seguro, o que se pode
relacionar com o facto de sendo agressores sentirem a escola como insegura com
medo de serem denunciados ou apanhados na situagdo de agressao e sofrerem
represalias por isso. E de salientar a este respeito que se verificaram algumas
diferencas quanto a idade dos sujeitos nesta variavel, nomeadamente no caso dos
agressores metade destes sente-se seguro na escola «sempre», nos alunos mais
novos, enquanto que, nos mais velhos, a mesma percentagem sente-se seguro
apenas «as vezes» no ambiente escolar. Outra diferenca a assinalar encontra-se
no grupo das vitimas agressoras que no 2.° ciclo se sentem seguras na escola,
enguanto que no 3.° ciclo ndo. Talvez com o aumento da idade a consciéncia de
que a agressao € um factor de risco para o seu proprio bem-estar, no sentido de
poderem ser descobertos na sua condicdo de agressores, lhes dé uma maior
inseguranca na escola. Todavia, os dados vado no sentido dos resultados
encontrados noutras investigacdes em que as vitimas e 0s agressores “ndo
parecem sentir-se bem na escola, porém sdo as vitimas que pior se sentem, (...)
dado que é congruente com o facto da vitimagcdo ocorrer no contexto escolar”
(Martins, 2005a).

Por outro lado, os investigadores do «bullying» escolar também tém
associado os comportamentos aditivos aos individuos agressores (Boulton e Smith,
1994, citados por Carvalhosa e colaboradores, 2001; Olweus, 2005; Seixas, 2005).
A este respeito, relativamente ao consumo de tabaco, alcool e drogas dos
individuos envolvidos em «bullying» escolar, verifica-se que sdo efectivamente os
agressores que mais consomem estas substancias, embora se verifique
frequéncias mais elevadas nos alunos mais novos, contrariamente ao que seria de
esperar (sendo que seria de esperar que 0s mais velhos, justamente pela entrada
na adolescéncia ser mais propicia ao contacto e a experimentacdo destas
substancias, consumissem mais estes produtos que 0s mais novos), 0 que apenas

se pode considerar relacionado com o facto do nimero de sujeitos que compdem
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0s grupo ser diferente, na medida em que se o grupo de alunos do 3.° ciclo fosse
maior, talvez os dados fossem diferentes. Outra explicacdo para este facto pode ser
que cada vez mais cedo os individuos comecam a ter contacto com substancias
aditivas.

No que diz respeito a manifestagdo de sintomas fisicos e psicoldgicos os
autores deste tema tém verificado que séo as vitimas que mais sentem dores de
cabeca e abdominais (Boulton e Smith, 1994, citados por Carvalhosa e
colaboradores, 2001), bem como s&o as mais nervosas (Sharp, 1995) e deprimidas
(Owens e colaboradores, 2000; Olweus, 2005). Neste dominio os dados obtidos
permitem concluir que de facto sdo as vitimas (passivas e agressoras) que mais
padecem destes sintomas, embora os autores associem estes sintomas a todos os
grupos envolvidos no «bullying». Contudo, ha a salientar o facto dos agressores
manifestarem sentir nervosismo com alguma frequéncia, o que € um dado curioso.
Como explicacdo para este dado pode-se considerar o facto dos agressores ndo
serem sujeitos tranquilos e da prépria situacdo de agressdo lhes causar um certo
desconforto deixando-os nervosos. O facto de dirigirem toda a sua agressividade
latente e interior para o exterior e para aos seus pares faz com que sejam
individuos nervosos.

Assim sendo, parece urgente iniciar estratégias de prevencdo e de
intervencdo no fendmeno do «bullying» escolar para colmatar as suas
consequéncias.

A este respeito Olweus (2005) elaborou todo um plano de prevencdo do
«bullying» escolar e Cowie (2000, citado por Martins, 2005) sugere algumas
estratégias de intervencdo que passam pelo aconselhamento e mediacdo no
contexto escolar, tendo em conta os diferentes grupos que se envolvem na
violéncia escolar, bem como Diaz-Aguado (1992) afirma que diferentes tipos de
estratégias pedagogicas podem ser levadas a cabo para prevenir e diminuir este
fendmeno. Ramirez (2001) sugere que o programa de intervencgédo a este nivel deve
partir da instituicdo, sendo este um problema que afecta toda a populagéo escolar,
mas deve também ser tida em conta uma intervencdo a nivel familiar, sendo
essencial incutir na familia a preocupacao com este problema, bem como incita-las
a estabelecer condutas positivas.

Desta forma se verifica que muitas sdo as variaveis que tém influéncia na
violéncia escolar, sendo que, de um modo geral as conclusGes desta investigacao
vao ao encontro dos resultados de outros autores, embora ndo haja uma
concordancia quanto aos tipos de violéncia e as diferencas entre género e idade.
Consequentemente, como sugestdo para outras investigacfes, seria importante

estudar a fundo as diferencas quanto ao tipo de violéncia e as diferencas entre o
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Y

género e a idade face a incompatibilidade verificada comparativamente aos
resultados encontrados por outros autores.

Para além disso, tentando colmatar lacunas que existem no estudo deste
tema, sugere-se que se defina melhor o papel do sujeito observador do fenédmeno
de violéncia escolar, que nado intervém directamente na situacdo de agresséo-
vitimacdo, mas que a influencia directamente com a sua atitude. De acordo com
Seixas (2006) “os investigadores tém subestimado o facto de que, como outras
formas de agresséo, o «bullying» na escola ocorre no seio de um contexto social,
no qual é fundamental examinar os potenciais papéis que os pares desempenham
face ao episodio”.

Por dltimo, seria também importante confrontar os dados obtidos por
guestionarios de nomeacao pelos colegas e os de auto-preenchimento (como era
um dos objectivos iniciais deste estudo que forgcosamente foi abandonado, na
medida em que para tal era exigida a identificacdo dos questionarios o que nao foi
possivel face a imposicdo do conselho executivo da escola de se manter os
guestionarios anonimos e face ao risco de enviesamento dos dados, pois o0s
sujeitos tendem a responder de acordo com 0 que € socialmente correcto, ao invés
de responderem com a verdade). O objectivo seria confrontar os dados do
questionario de nomeacdo pelos colegas com o questionario de auto-
preenchimento, verificando-se se os alunos envolvidos em situacdes de «bullying»
escolar reconhecem a sua posicao de agressores ou de agredidos.

Resta referir que outro dos objectivos desta investigacdo também nédo foi
levado a cabo devido a fraca adesdo das escolas a participacdo no estudo, que
passaria por comparar 0os dados de escolas publicas com privadas e escolas
inseridas em bairros sociais, comparativamente a bairros onde o estatuto socio-
economico dos alunos se considera mais elevado, embora se tenha concluido que
0 estatuto socio-econdmico nao influencia a violéncia escolar, j& que de acordo com
Withney e Smith (1993) a incidéncia de condutas agressivas parece ser mais
elevada em escolas localizadas em meios desfavorecidos. Outra lacuna deste
estudo prende-se com o facto do grupo de sujeitos do 2.° ciclo ser superior ao do
3.9 ciclo devido ao numero de alunos mais novos na escola em questdo ser
substancialmente superior ao nimero de alunos mais velhos, 0 que pode ter
influenciado de alguma forma os resultados obtidos.

Fica entdo mais uma sugestdo para investigacoes futuras que passa pela
comparacdo de escolas publicas e privadas, na medida em que nas privadas
parecem prevalecer factores como a disciplina, a coesdo dos grupos, a supervisao
dos alunos e um ambiente préximo e familiar, estes podem ter influéncia na

prevaléncia do «bullying». Outra sugestao passa pela comparacao entre escolas do
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meio urbano e do meio rural. Note-se a este respeito que as investigacdes revelam
que no meio rural o «bullying» parece ser menor que no meio urbano (Salmon e
colaboradores, 1998, citados por Seixas, 2006).

Vérias sdo ainda as hipéteses de investigacdo nesta area, até porque
parece cada vez mais urgente colocar em pratica planos de prevengdo e
intervencdo neste dominio. “S&o varios os trabalhos realizados neste contexto, o
que se traduz numa perspectiva crescentemente promissora e optimista,
direccionada para a intervencdo psicopedagdgica, familiar e escolar, promovendo
alteragbes comportamentais. (...) SO a intervencdo e pesquisa cientifica podem
contribuir para uma alteracdo substancial do rumo da nossa realidade, portanto
cabe a todos criar condi¢gbes que propiciem essa mudanga, para que a Humanidade

caminhe novamente no rumo certo” (Sousa, 2005).
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10 - ANEXOS

Anexo numero 1: Carta informativa aos encarregados de educacao
requerendo a autorizacdo para a participacédo do seu educando no estudo

Exm.° Sr.° Encarregado de Educacéo

Venho por este meio pedir-lhe o seguinte. Encomteoneste momento a
elaborar a minha tese para o Mestrado em Psicog#&oé Psicologia Clinica, no
Instituto Superior de Psicologia Aplicada, sob i@riacdo do Prof. Dr. Eduardo Sa,
gue tem como tema central BULLYING” nas escolas portuguesas, fenbmeno que
tem atingido dimensdes preocupantes e que care@stddos que nos ajudem a
caracteriza-lo para que possamos elaborar projdetogervencao que nos permitam
lidar com este fenomeno e evita-lo.

Assim sendo, pretendo estudarBULLYING”, ou seja, a violéncia escolar,
através da aplicacdo de questionarios aos aluntte en5.° e 0 9.° ano de
escolaridade. Essa aplicacdo seré individual eiestipnarios seréo recolhidos numa
Unica aula de Estudo Acompanhado ou Area Projegendada com a direcgéo de
turma.

Posto isto, agradeco que conceda a sua permissaa pgaarticipacdo do/a
seu/sua educando/a neste estudo através do preenthi dos questionarios,
assinando em baixo e remetendo esta carta pacala es dia agendado.

Com os melhores cumprimentos,

Ana Patricia Gongalves
Outubro de 2008

Eu, encarregado/a de educacao do/a aluno/a , do

.2 ano, turma , N.° , venho por este o a minha permissdo para a

participacdo do/a meu/minha educando/a neste estuaes do preenchimento dos

questionarios.

Assinatura: Data: / |/
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Anexo numero 2: Carta informativa aos sujeitos que participaram no estudo

Caro (a) aluno/a

Venho por este meio pedir o seguinte. Encontro-estermomento a elaborar
a minha tese para o Mestrado em Psicopatologidcel®sia Clinica, no Instituto
Superior de Psicologia Aplicada, sob a orientaga®f. Dr. Eduardo Sa, que tem
como tema central oBULLYING” nas escolas portuguesas, fenbmeno que tem
atingido dimensbes preocupantes e que carece deossfgue nos ajudem a
caracteriza-lo para que possamos elaborar projdetogervencao que nos permitam
lidar com este fendmeno e evité-lo.

Assim sendo, pretendo que respondas aos questisnam anexo, nao
deixando nenhuma questdo em branco, sem respostgicRe primeiro o cabecalho
identificativo da folha seguinte, com os teus dadmse servirdo apenas para
tratamento estatistico, sendo que todos os dadososdidenciais. De seguida inicia
0 preenchimento dos questionarios.

Tem em conta que ndo existem respostas correctasemadas e responde
sempre com a verdade e ndo com o que achas comesponder. Apds o
preenchimento certifica-te de que nao ficou nenhquestao sem resposta,.

Muito obrigada pela tua colaboracédo. S6 assim guisMos compreender
este fendbmeno e elaborar planos de intervencaevemgao.

Com os melhores cumprimentos, subscrevo,

Ana Patricia Goncalves
Outubro de 2008
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Anexo numero 3: Questionario de Comportamentos de Saude em Criancas

e Jovens em Idade Escolar

Questionario “Comportamentos de salde em jovens eitiade
escolar”

1. Carreira

1. O que pensas fazer depois da escolaridatgatoria (depois do 9° ano)?

Continuarei os meus estudos para entrar na Unilagtsi

Irei para uma escola profissional

Irei aprender um oficio
Irei trabalhar

Irei para o desemprego
N&o sei

2. Higiene
2. Lavas os dentes...

Mais do que uma vez por dia
Uma vez por dia

Pelo menos uma vez por semana, mas nao todossos dia

3. Alimentacao

3. Comes ou bebes os seguintes alimentos? §dmesposta para cada linha)

Vérias vezes
por dia

Uma vez
por dia

Todas as semanas ma
nao todos os dias

s Raramente

Nunca

Frutas

Legumes crus (alface, tomate, cenoura,...)

Legumes cozinhados (espinafres, brdculos, couves,...

Coca-cola, sumos/refrigerantes

Chocolates, bombons

Bolos ou pastelaria

Pacotes de batatas fritas

Hamburger, cachorro-quente ou salsichas

Pao integral, cereais

Leite

Café

Bebidas energéticas (redbull, etc.)

4. Fazes dieta para perder peso?

N&o, o peso esta bom

N&o, mas preciso de perder peso

Sim

4. Tabaco

5. Ja fumaste tabaco alguma vez?

Sim
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6. Presentemente, fumas...

Todos os dias

Pelo menos uma vez por semana mas nao todos os dias
Menos de uma vez por semana

N&o fumo

7. Com que idade comecaste a fumar todosas® diinha anos
N&o fumo ou ndo fumo todos os dias

5. Alcool
8. Ja bebeste alcool (cerveja, vinho ou babidides como o Whisky)?

Sim
N&o
9. Presentemente, quantas vezes bebes edsidasbalcoodlicas (por exemplo

cerveja, vinho ou bebidas fortes), mesmo que spggmenas quantidades? (Uma s6
resposta para cada linha)

Todos os dias Todas as semanas Todos os mgses  eReram Nunca

Cerveja

Vinho

Licores, bebidas alcodlicas fortes

Sumos com alcool

Outro alcool

10. Ja& ficaste verdadeiramente embriagado(a)?
N&o, nunca
Sim, uma vez
Sim, 2 - 3 vezes
Sim, 4 — 10 vezes
Sim, mais de 10 vezes
6. Drogas ilegais

11. J4 tomaste alguma vez um ou Varios destehitos na tua vida? (Uma sé
resposta para cada linha)

0]

Nunca Uma vez Varias vezes Frequentemente N&o conl

Erva, marijuana, haxixe (charro)
Ecstasy

Estimulantes (anfetaminas, speed’s)
Heroina, 6pio, morfina, crack
Medicamentos para te drogares
Cocaina

Cola ou solventes respirados
LSD
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12. Se qualquer pessoa te oferecesse um destkggs, tu aceitarias?

Sim

Talvez Nao

N&o conhecd

Erva, marijuana, haxixe (charro)

Ecstasy

Estimulantes (anfetaminas,

speed’s)

Heroina, 6pio, morfina, crack

Medicamentos para te drogares

Cocaina

Cola ou solventes respirados

LSD

Outras

13. As pessoas consomem drogas porque...

Os seus amigos também tomam

Querem experimentar

Gostam dos efeitos da droga

Se sentem melhor quando tomam drogas

N&o podem passar sem ela

Existem drogas nos lugares onde costumam ir

Se sentem so6s

14. Com que idade tiveste a primeira exper@éoem a droga?

Tinha anos
Nunca experimentei

7. Corpo e saude

15. Relativamente a tua saude, achas que és...

Bastante saudavel
Saudavel
Pouco saudavel

16. Sentes-te muitas vezes s6?

Sim, quase sempre
Sim, muitas vezes

Sim, de vez em quando

Nao

17. Durante estes
linha)

ultimos seis meses, teps.tiUma sé resposta para cada

Aproximadamente
todos os dias

Varias vezes

Aproximadamente
uma vez por semana

Aproximadamente
uma vez por més

Raramente
ou nunca

Dor de cabeca

Dor de estbmago/barriga

Dor de costas

Dificuldade em adormecer

Vertigens ou tonturas
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18. Ao longo dos ultimos seis meses, tenddent(Uma so resposta para cada

linha)

Aproximadamente
todos os dias

Varias vezes

Aproximadamente
uma vez por semana

Aproximadamente
uma vez por més

Raramente
ou nunca

Deprimido(a)/triste

Mau-humor ou irritabilidade

Nervosismo

Cansago

19. De um modo geral, como te sentes na vidabuoénte?

Sinto-me muito feliz
Sinto-me feliz
Sinto-me pouco feliz
Sinto-me infeliz

20. Durante o ultimo més, tomaste medicamentosquaea 0s seguintes problemas?

Sim, varias vezes

Sim, uma vez Napb

Dor de cabeca

Dor de estbmago/barriga

Dificuldade em adormecer

Nervosismo

Cansago

8. Percepcao do corpo

21. Existe algo no teu corpo que tu gostadseaudar?

Sim
N&o

22. Tu pensas que estas...

Demasiado magro(a)

Um pouco magro(a)
Ideal

Um pouco gordo(a)
Muito gordo(a)

N&o penso nisso

23. Como achas a tua aparéncia? Pensas gsEasénte atraente, bonito(a)?

Muito atraente fisicamente

Atraente

Mais ou menos na média

N&o muito atraente f
Nada atraente

isicamente

N&o me interesso pela minha aparéncia fisica
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9. Confianca em si

24. Sentes-te

Sempre| Frequentemenfe As vezes Raramente Nunca

Rejeitado(a), posto(a) de lado

Fraco(a), incapaz

Confiante em ti mesmo

10. Relagdes com o meio

25. Quem vive contigo na tua casa? Se osgaissvivem separados, responde

considerando o local onde vives mais tempo.
Vive comigo N&o vive comigo N&o tenhq

A minha mae

O meu pai

A minha madrasta

O meu padrasto

A(s) minha(s) irma(s)

0O(s) meu(s) irmao(s)

Meu(s) avo(s)

Outras pessoas. Quem?

26. De uma maneira geral, como te sentes com sptas? (Uma sé resposta para
cada linha)

Muito bem Bem Nao muito bem Nada bern

Com a minha méae

Com 0 meu pai

27. E para ti facil falar dos teus problemas conseguintes pessoas? (Uma s6
resposta para cada linha)

Muito facil Facil Dificil Muito dificil Na&o falo N& tenho
essa pessoa

Teu pai...

Tua mae...

Teu(s) irmao(s) mais velho(s)...

Tua(s) irma(s) mais velha(s)...

Teus amigos...

Tuas amigas...

Uma outra pessoa adulta...
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28. Preocupo-me ... (Escolhe os problemas queusanamaior preocupacao)

Porgue o meu pai e/ou a minha mae ndo me commeend
Porque o meu pai e/ou a minha mae néo tratam e mi
Porque 0s meus pais ndo se entendem

Porque o meu pai e/ou a minha mae me bate(m)

Porque ndo me entendo com um (ou Vvarios) dos imaéss ou irmas
Porque nao tenho verdadeiros amigos

Porque ndo tenho sucesso com 0 sexo oposto

Porque me chateiam ou gozam na escola

Porque ndo sou bom na escola

Porque me aborreco na escola

Porque a minha familia ndo tem dinheiro que chegue

Porque ndo tenho uma mesada suficiente

Porque ha qualquer coisa acerca do meu corpougun@cegosto

Porque néo estou a vontade com os outros

Porque nao sei o que quero fazer na vida

Porque nao estou de boa saude

Porque

N&o tenho preocupacdes

29. Acerca do relacionamento com os teus paig,que frequéncia acontecem as
seguintes situacdes? (Uma sé resposta para cadales)

Todos la6vezes | 1a3vezes| Menos Nunca
os dias | por semana | por més frequentemente
Ralham comigo Mae
Pai
Falo-lhes das minhas preocupacdes Mée
Pai
Dao-me bhofetadas Mae
Pai
Brinco com eles Mae
Pai
Partilhamos passatempos, tempos livies ~ Mde
Pai
Fazem-me carinhos Mae
Pai
D&o-me palmadas Méae
Pai
Puxam-me o cabelo Mae
Pai
Proibem-me de sair Mae
Pai
Discuto com eles Mae
Pai
Batem-me Mae
Pai
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30. Todos temos pequenos defeitos: quais sadesqyee melhor correspondem as
pessoas com quem tu vives? (Varias respostas psspara cada linha)

Pai Mée Padrasto | Madrasta | Irmao(s) ou Nenhum tem
se tiveres | se tiveres | irma(s) se tiveres | esse defeito

Fuma muito

Trabalha muito

Bebe muito alcool

Nao trata de mim

N&o fala comigo o suficiente

Enerva-se rapidamente

Bate-me

N&o se interessa por mim

11. Desporto

31. Quantas vezes praticas desporto fora diribala escola?
Todos os dias

4 a 6 vezes por semana

2 a 3 vezes por semana

1 vez por semana

1 vez por més

Menos de uma vez por més

Nunca

32. Fora do horério da escola, quantas hanasgmana praticas desporto?
Nenhuma

Perto de meia hora por semana

Perto de uma hora por semana

Entre 2 a 3 horas por semana

Entre 4 a 6 horas por semana

7 ou mais horas

33. Fazes parte de algum clube ou equipa disgor
Sim N&o
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escola)?
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Nunca

Menos de lhor
por semana

alad4horas
por semana

Mais de 4 horas
por semana

Patins, skate

Bicicleta, BTT

Natacéo

Ciclismo

Futebol

Atletismo

Danca

Karaté, judo (artes marciais)

Andebol

Basquetebol

Voleibol

Ginastica

Outro

12. Televiséao e jogos electrénicos

35. Em geral, quantas horas por dia vés tHe?

Nenhuma

Menos de meia hora por dia

Entre meia hora e uma hora por dia

2 a 3 horas por dia
Perto de 4 horas por dia
Mais de 4 horas por dia

36. Em geral, quantas horas por semana jogas jgos electronicos

(computador, televisdo, game boy, sega, etc...)?

Nenhuma

Menos de 1 hora por semana

1 a 3 horas por semana
4 a 6 horas por semana
7 a9 horas por semana

10 ou mais horas por semana

13. Os colegas

37. Da uma resposta para cada uma das segyfriases que se referem aos teus

amigos. Os meus amigos...

Todos

A maior parte

Alguns

Pouco

b

Nenhu

5ei

Fumam

Gostam da escola

Pensam que € importante ter boas notas na esgola

D&o-se bem com os seus pais

Tém armas (facas, etc.)

Consomem produtos para se drogar

Ja ficaram embriagados

Praticam desporto em clubes
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38. Tens o habito de passar tempo com osataigos assim que sais da escola?
Sim, 4 a 5 vezes por semana

Sim, 2 a 3 vezes por semana

1 vez por semana ou mais raramente

N&o tenho amigos de momento

39. Geralmente, quantas vezes (noites) poas@rsais com 0s teus colegas?
Saio noites por semana

40. Tens quantos amigos intimos?
Nenhum

um(a)

Dois

Trés ou mais

41. E facil ou dificil para ti fazer novos(ashigos(as)?
Muito facil
Facil
Dificil
Muito dificil
14. A escola

42. O gue acham os teus professores do teli edggolar, comparado ao dos teus
colegas? Eles pensam que o meu nivel é....

Muito bom

Bom

Médio

Fraco

43. Este ano, 0 que pensas da escola?
Gosto muito

Gosto um pouco

Nao gosto muito
N&o gosto nada

44. Sentes-te pressionado ou ansioso conalosliios da escola?
Nada ansioso

Um pouco ansioso

Ansioso

Muito ansioso

Tese de Mestrado "Vitimas e Agressores de «<BULLYING» Escolar” Pdag 76



Mestrado em Psicopatologia e Psicologia Clinica 2005/2007

45. Achas que a escola é aborrecida?
Sempre

Frequentemente

As vezes

Raramente

Nunca

46. Acontece-te ficares cansado de manha quaaid para a escola?
Raramente ou nunca

Ocasionalmente

1 a 3 vezes por semana

4 ou mais vezes por semana

Considera-se uma provocacao quando um aluno ou rupo gde alunos
disseram ou fizeram alguma coisa desagradavel @,08& 0 gozaram, se O
provocaram, se o agrediram ou chatearam de umafqua ele ndo gostou. Nao se
considera provocacdo quando dois alunos da mesmade ibu tamanho se
envolveram numa discussao ou briga.

47. Foste frequentemente provocado na esstdaaao lectivo?
Nao

Uma ou duas vezes

Algumas vezes

Mais ou menos uma vez por semana

Vérias vezes por semana

48. Tens provocado ou maltratado outros caelegaescola neste ano lectivo?
N&o

Uma ou duas vezes

Algumas vezes

Mais ou menos uma vez por semana

Vérias vezes por semana

49. Acontece-te muitas vezes que outros alndoste queiram fazer companhia
na escola e que tu fiques sozinho(a)?

Isso ndo me aconteceu neste ano lectivo
Uma ou duas vezes

Algumas vezes

Mais ou menos uma vez por semana
Vérias vezes por semana
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50. Desde que comecou este ano lectivo, jaehalunos que te bateram?
Isso ndo me aconteceu neste ano lectivo

Uma ou duas vezes

Algumas vezes mas nao todas as semanas

Mais ou menos uma vez por semana

Vérias vezes por semana

51. Ja levaste alguma arma para a escola (feaestetes, etc...)?
Sim, frequentemente

Sim, algumas vezes

N&ao

52. Ao longo do ultimo més, por qual ou quiastas situagbes passaste? (varias

respostas sdo possiveis)
Bati-me com outro colega
Vérios colegas se uniram contra mim
Juntamo-nos contra outro colega
Um professor bateu-me ou deu-me uma bofetada
Bati (ou batemos) num professor
Fui roubado (objectos ou dinheiro)
Fui obrigado (ser forgcado a dar um objecto ou @iiaf)
Outra
Nenhuma dessas formas de violéncia

53. Costumas faltar a escola ndo porque edtgjaste mas porque desejas fazer

outra coisa qualquer?
Sim, pelo menos uma vez por més
Sim, mas raramente
Nao, nunca

54. Ja chumbaste algum ano?
Sim, duas vezes

Sim, uma vez

N&o, nunca
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Sempre

Frequentemente

As vezes

Raramente

Nunca
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56. Desde o inicio deste ano bateste nalgunoal

Isso ndo aconteceu neste ano lectivo
Uma ou duas vezes

Algumas vezes mas néo todas as semanas

Mais ou menos uma vez por semana
Vérias vezes por semana

57. Escolhe, se faz favor, uma resposta ata frase em relagdo a escola

Sempre

Frequentementg

As vezes

Rarame]

nte

Os meus pais esperam demais de mim em relacdola esq

Os meus professores esperam demais de mim emaélac

escola

Dt

58. Lé atentamente cada uma das seguintes feagrca da escola. Por cada frase

escolhe uma resposta

Sempre

Frequentementg

As vezés

Raramente

Ny

Na minha escola tém em considerac@o as proposts
dos alunos para tomarem decisfes

S

Na minha escola os alunos sao tratados de forma
severa

Na minha escola as regras sdo justas

E agradavel estar na minha escola

Eu gosto e defendo a minha escola

59. Escolhe, se faz favor, uma resposta pada drase acerca do(s) teu(s)

professor(es)

Sempre

Frequentementg

As vezés

Raramente

Nu

Os meus professores encorajam-me a expressar a
minha opinido na sala de aula

Os meus professores tratam-me com justica

Os meus professores ajudam-me quando preciso

Os meus professores interessam-se por mim como
pessoa

60. Escolhe, se faz favor, uma resposta gaala frase acerca dos alunos da tua

turma (uma so resposta para cada linha)

nca

nca

Sempre

Frequentementg

As veze

S

Rarame]

nte

Ny

Os alunos da minha turma gostam de estar juntos

A maior parte dos meus colegas sao simpaticos e
prestaveis

Os meus colegas aceitam-me como eu sou
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61. Escolhe, se faz favor, uma respostaqesa frase acerca dos teus pais (se 0s
teus pais vivem separadamente, responde em redagéde com o qual tu vives a
maior parte do tempo)

Sempre Frequentementg As vezes Raramente Nynca

Se tenho problemas na escola, os meus pais estao
prontos a ajudarem-me

Os meus pais estéo dispostos a vir a escola fatar ¢
0(s) meu(s) professor(es)

Os meus pais encorajam-me a ter bons resultados |na
escola

15. Nivel de vida familiar
62. A tua familia tem carro (ou carrinha)?

Nao
Sim, um
Sim, dois ou mais

63. Tens um quarto so para ti?

Sim

N&o

64. Como consideras o nivel financeiro dafanailia?
Muito bom

Bom

Médio

N&o muito bom

Nada bom

N&o sei

65. Durante o Ultimo ano, quantas vezes \t&jesm a tua familia em férias?
Nunca

Uma vez

Duas vezes

Mais do que duas vezes

Muito obrigado pela tua colaboracgao!
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