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INTRODUCTION

Cette thése a pour objet d'explorer les effets de la violence filmée sur les
comportements agressifs des pré-adolescents et sur leur représentation de la

réalité sociale.

Ce projet n'est pas sans histoire: notre contact professionnel, depuis déja
plus de 10 ans, avec des institutions d'enseignement, des familles et de
jeunes étudiants, nous a souvent confronté 3 1'inquiétude de cette tranche
de la population concernant 1'impact de la télévision, notamment de la vio-
lence qu'elle diffuse, et sur les compbrtements agressifs des enfants et des
adolescents, et sur 1'interaction agressive entre ceux-13a et les adultes res

ponsables de leur éducation.

D'autre part, nous constatons que la RTP est une institution relativement

jeune - elle existe seulement depuis les années soixante -, disposant d'une
production nationale relativement pauvre; voila sans doute la raison pour
laquelle les films et les séries américaines violents abondent, les program
mes pour les enfants sont réduits et pleins de dessins animés violents tra-
ditionnels, et méme les journaux t&lévisés, reproduisant les modéles euro-
péens, sont chargés de reportages de violence politique, nationale et in-
temnationale ; de plus, il n'existe dans notre pays aucune initiative insti

tutionnelle d'analyse de 1'impact de ces contenus sur la population.

Conduire, au Portugal, en ces amnées 80 des études qui visent 3 éclaircir
les effets de la violence télévisée sur les comportements et sur la répré-
sentation du monde chez les té€lé spectateurs les plus assidus - les pré-
-adolescents— signifie pour nous,non seulement un travail de recherche en

vue de 1'obtention d'un degré académique, mais aussi une démarche d'inter-
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lence continue diffusée par la t€lévision a des effets nocifs sur les specta

teurs.

Selon Bandura (1973), le comportement agressif est socialement appris, les
M.C.S., et notamment la T€lévision, jouant un role important de modelage de
ces comportements. Les enfants et les adultes qui regardent des programmes

a la TV pendant un certain temps apprennent un nombre &levé de tactiques a-
gressives et d’innombrables méthodes de tuer, la t&lévision devenant,de cette
facon, "a superb tutor”. Le probléme n'est pas dans le fait que toutes les
persomnes mettent en acte tout ce qu'elles apprennent; bien au contraire,il
faut que d'autres facteurs interagissent avec les influences modélatrices
des films violents pour favoriser ou décourager des comportements agressifs
chez les téléspectateurs. Parmi ces facteurs, Bandura signale 1'apprentissa
ge préalable de stratégies agressives efficaces, le caractére justifié de
1'agression pour le sujet et 1' anticipation de 1'absence de punition, mais su

tout le fait que le comportement agressif acquidre une valeur fonctionnelle

pour le sujet, en lui assurant des récompenses matériellés, de la reconnais
sence sociale, de 1'auto-estime ou un succes contre des emnemis. Plusieurs
films nous montrent, en fait, que la valeur fonctionnelle de la violence est
multiple et attrayante, en induisant ainsi chez les spectateurs des renfor-
cements positifs par rapport a 1'éventuelle reproduction de certains thémes,
de certaines tactiques, de certains moyens instrumentaux:'"through physical
ercion, protagonists gain control over grazing lands, gold mines, steers,
nightclubs,attractive belles, the constabulary, corporations and prominent
figures. (...)‘The message is not "crime does not pay', but rather that the
wages of violent sin are pretty good except for an occasional mishap' (Ban-

dura, 1973, pg 271-272).



vention sociale.

Nous espérons, de fait, que ce type d'études, aussi bien que d'autres aux-
quelles nous participons sur la caractérisation du systeme de valeurs sous-
-jacent 3 la programmation télévisée adressée aux enfants, contribuent a
ouvrir dans notre pays un espace de débat qui engage des responsables poli-
tiques, des chercheurs et la population dans des décisions concernant ces

questions.

Nous avons entrepris ces études ancrégs sur toute une tradition de recher-
ches concernant les effets des moyens de communication sociale, commencee
aux Etats-Unis a la fin des années quarante (Lazarsfeld et al. 1948;Hovland
et al. 1953). Cette tradition a subi un regain d'intérét au début des annees
soixante et - la télévision étant, de fait, devenu le moyen de communication
sociale le plus puissant - les chercheurs en sont venus 3 etudier 1'impact
de la violence télévisée sur les comportements et les attitudes des specta-
teurs; la controverse sur la direction potentielle de ces effets a donné
lieu 3 des propositions theoriques et a des travaux empiriques importants,
visant a €lucider cette direction, ainsi que les processus intrapsychiques
et médiationnels 3 1'oeuvre dans ce phéncmene. Nous passons en revue ces
Vpropositions théoriques et ces travaux empiriques dans les chapitres II,

IIT et IV.

Nous nous sommes attardés sur deux de ces propositions théoriques qui avaient,
3 notre avis, une portée heuristique importante: la théorie de 1'apprentis-
sage social de 1'agression, de Bandura (1973) et 1'hypothese selon laquelle
les media sont les agents puissants de production et de reproduction de
croyances et de représentations sur la vie sociale, énoncée par Cerbner et

ses collaborateurs (1976).

Ces deux propositions estiment, quoique a des titres differents, que la vio-



Gerbner et ses collaborateurs ont entrepris depuis 1976 un programme de re-
cherches systématiques sur la violence 3 la télévision; selon ces auteurs,si
la t€lévision est un agent important de socialisation, ce n'est pas tellement
parce qu'elle affecte des comportements spécifiques, mais parce qu'elle con-
tribue a la production de croyances sur la nature de la réalité sociale;"All
societies have ways of explaining the world to themselves and to their chil
dren. (...) The constant cultivation of such "realities" is the task of ri-
tuals and mythologies. They legitimize actions along lines which are conven-
tionally acceptable and functional. Television is the mainstream of that

cultural process" (Gerbner et al. 1979 ,' pg. 180).

Tout su long de leurs recherches chez les adolescents et des adultes, ces au-
teurs ont trouvé des associations stables entre le degré élevé d'exposition

a la télévision et le partage d'un certain nombre de conceptions "paranoides"
(Wober, 1978) sur la realité sociale; celles-ci sont d’ailleurs plus proches
de la "réalité télévisae” que du "mﬁde réel"; ces spectateurs assidus per-
goivent la société comme plus violente, expriment davantage la peur d'étre

victimes, se montrent plus méfiants vis-i-vis des autres et percoivent 1'in-
tervention de la police comme plus saillante que les spectateurs peu assidus.
Le spectacle de la violence 3 la télévision pourrait donc faciliter 1'organi
sation d'une perception paranoide du monde qui, finalement, renforcerait Ile
Vpouvoir en place et rendrait les citoyens plus passifs et plus impuissants

pour faire face, a eux seuls, a ce monde violent.

La proposition de ces auteurs ne nie donc pas un effet possible de modelage
de la té€lévision violente, produisant des comportements anomiques au  sein
de la société: elle souligne surtout le fait que les messages télévisés con

tribuent au renforcement de pouvoir en place: "media incited criminal vio-
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lence may be a price industrial culture extract from some citizens for the

general pacification of most others' (Gerbner et al. 1976, pg. 194).

Dans le cadre théorique de 1'apprentissage social de 1'agression, nous pré-
sentons une étude concernant 1'effet de la violence filmée sur le comporte-
ment agressif de pré-adolescents (Chapitre V). La variable médiationnelle que
nous avons ajoutée au modéle - le style agressif ou non-agressif des sujets-
- rejoint un des facteurs soulignés par Bandura (1973) comme modérateur des
effets des films: le fait qu'on ait déja appris, de facon relativement stable,
et dans des contexte donnés, 1'efficacité de réagir d'une facon agressive,
renforce chez les sujets leurs propres stratégies violentes, les films vio-
lents ne faisant, de fait, qu'inciter ces sujets a déployer ces stratégies,

dés que 1'opportunité se présente.

En prenant cette variable médiationnelle dans 1'étude des effets des films
violents, notre objet a été double: vérifier ce rapport, jusqu'a maintenant
controversé (Lagerspets et Engblom, 1978; Leyens et al. 1982), entre le
style de comportement agressif des pré-édolescents et 1'incitation découlant
des films violents, et vérifier d'autre part les proposifions et les résul-
tats des recherches de Eron (1982) et Huesmann et al. (1983) selon lesquels
les sujets exhibant un style agressif de comportement montrent ume attraction
préférentielle pour les films violents a la télévision. D'aprés ces auteurs,
un circuit de renforcement mutuel s’établirait entre ces deux facteurs,pour

aboutir au maintien de ce style de comportement.

La vérification de ce circuit nous semble importante: la recherche active du
spectacle violent de la part de ces sujets suggere que des facteurs socio-

-cognitifs sont a 1'oeuvre, et que son éclaircissement peut mener a un essai
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de changement ou meme d'interruption de ce circuit (Huesmann et al. 1883).

La deuxiéme Etude présentée dans le cadre de la recherche des effets de 1a
violence filmée cherche 2 vérifier indirectement les hypoth8ses de 1'Equipe

de Gerbner, chez des pré-adolescents (Chapitre VI).

A ce point, nous nous €loignons du domaine des effets immédiats de la violen
ce filmée - négativement Etiquetés et source de préoccupation pour tous - pour
essayer de cemner la problématique plus inquiétante d'un autre type d'effets,
moins directs et moins: visibles, plus enveloppants mais sirement moins redou-
tables pour les institutions: les effets de production et de reproduction des

systémes de valeurs qui fondent 1'ordre social.

S'il est vrai, comme Gerbner 1'a montré dans ses études corrélationmelles,
qu'il y a un rapport important entre le "réel" télévisé et les représenta-
tions que les spectateurs adultes se font de la "réalité sociale", nous pen-
sons que ce fait sera de loin plué dramatique chez les pré-adolescents,étant
donné leur age et leur situation de dépendance sociale 3 maints niveaux: une
seule exposition & wn film chargé de violence doit donc &voquer et actualiser
chez ces jeunes spectateurs cette représentation de la 'réalité sociale',elle-
-méme déja faconnée par la chaine des messages té8lévisés: 3 partir du contenu
de ces messages, les pré-adolescents s'imagineront dans un monde de plus en
plus peuplé de criminels et de policiers, de mitrailleuses et de bombes, de
voleurs et de violeurs, une société dans laquelle il est dangereux de s'aven-
turer tout seul, ot il faut un plus grand nombre de policiers pour les prote-
ger, ou ils doivent se méfier des intentions des autres, et ou ils risquent

d'etre les victimes préférentielles de cette violence.



Au cours des études sur les effets de la violence filmée, que nous venons
de mentionner, nous nous sommes confrontés a des problémes théoriques et
methodolog’ tues sérieux, concernant 1'opérationnalisation meme du concept
d'agression, la compréhension des processus de médiation cognitive - eva-
luative 3@ 1'oeuvre chez les sujets par rapport a la signification des si-
tuations expérimentales, et également la signification fonctionnelle de
certains comportements ''agressifs" pour les sujets. Ces problémes nous ont
amené a passer en revue ce qui nous parait etre la question centrale de
notre probléme?:ié aéfinitipn de 1'agression, en tant qu'objet d'étude de

nos recherches.

Cette révision (Chapitre I) nous a bien montré que la définition de 1'a-
gression qui avait soutenu nos recheréhes correspondait a2 une option épis
témologique bien définie: dans cettelﬁerspective, on définit apriori comme
agressifs certains comportements d'apres quelques caractéristiques formel
les et fonctionnelles- 1'intention de nuire, les conséquences nocives pour
une cible - indépendamment du rapport de ces caractéristiques "objectives'

avec la facon dont les sujets expérimentent et percoivent la situation.

Gergen (1981) avait déja souligné cette distinction entre la démarche
"objective' qui impose une signification @ un réel aprioristique et la de
marche "interprétative', qui cherche 3 mettre en lumisre et a déceler 1la
signification du discours social des individus: "Rather than developing
theories as mapping devices for a pre-existing reality (...), theories

would function to render experience intelligible, to "give meaning” to

such experience" (Gergen, 1981, pg. 258).

Etant donn€ les problémes soulevés par les contraintes conceptuelles et
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méthodologiques qui ont jalomnée nos recherches sur les effets de la violen
ce filmée, le constat de 1'importance de cette démarche interprétative par
rapport au discours conceptuel des sujets sur 1'agression, nous a amené 3
infléchir le parcours de nos etudes, afin d'y revenir plus tard dans une

nouvelle perspective.

Cette inflexion a consisté aprendre en considération les dimensions de la
représentation de la violence avec ime portée développementale: il s'agit

par 13 de cerner des questions de contenu - ce qui est compris et évalué
comme ‘violent par les sﬁjets en fonction de leur parcours développemental

et de socialisation - et des‘questions de processus - en quoi des modifica
tions repérées au niveau des significations et des jugements portés sur
certaines ihteractions sociales, annoncent-elles la mise en oeuvre de mécg

nismes d'odre social, cognitif et moral.

Les trois €tudes qui constituent la deuxieme partie de la thése (Chapitres
VII, VIII et IX), essaient de déceler comment les individus dans notre cul
ture, dés la pré-adolescence juSqu‘au début de 1'age adulte, formulent des
questions concernant la représentation de la violence et y réagissent:com-
ment décrivent-ils ce qui est violent? Comment valorisent-ils différentes
dimensions de la signification de ce concept? Comment vont-ils dScider de
la responsabilité des acteurs agressifs dans différentes situations. c'est-
-a-dire, lorsque la nature de 1'agression, aussi bien que le cadre social
de 1'interaction changent? Vont-ils juger plus séverement des agressions
anomiques ou celles pratiquées 3 1'abri d'un statut institutionnel?Les plus
jeunes vont-ils punir moins que les plus agés, méme lorsque 1'intention

de 1'acteur ou les conséquences de 1'acte varient?
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Pour conduire ces recherches, nous nous plagons dans 1'espace de réflexion
et d'hypothéses engendré par la rencontre entre les propositicns de
Piaget sur le développement moral et cognitif ( 1932 ) et celies de

Heider sur les processus d'attribution de responsabilité ( 1958 ).

Un groupe important de recherches a essayé de vérifier le bien-fonds du

modele de Piaget ( 1932 ) sur les deux &tapes du développement moral chez
1'enfant - la morak objective et la morale subjective - centrant son analy
se sur 1l'utilisation que 1'enfant fait, a différents moments de son déve-
loppement socio-cognitif, de 1'information disponible sur 1'intentionnali-
té de 1'acteur et les conséquences de 1'acte (e.g. Llickoma, 1976;Karniol,

1878; Tomlinson, 1980).

Un autre groupe important de recherches a entretemps essayé de vérifier
la portée développementale du modeéle de Heider (1958) sur 1'attribution de

responsabilité 3 un acteur par un observateur (e.g. Fincham, 1983).

Cependant, trés peu d'études ont focalisé explicitement leur attention sur
1'analyse du processus de construction développementale des significations
de la violence, sur le processus d'attribution de responsabilité aux acteurs
percus comme agressifs et sui 1'articulation entre ces jugements ef le com

portement des sujets.

Notons toutefois que les é&tudes qui ont abordé 1lé probléme des significa
tions de la violence dans une perspective développementale n'ont pris en
considération qu'une seule dimension sociale de 1'agression, a savoir 1'é
gression entre pairs, et la nature de 1a violence présentée ne dépasse pas

la dichotomie physique v/s verbale. Dans notre recherche nous avons déceld



chez notre population d'autres catégories de comportement pergues comme
violentes, qui incluent la violence institutionnelle, d'une part, et la vio
lence morale, d'autre part. Et nous avons vérifié que les sujets les dis-
tinguaient apartir d'un certain age, et qu'ils les valorisaient differemment
en fonction de leur developpement moral, aussi bien que de leur parcours &

socialisation.

Articuler la construction et le jugement des significations de la violence

avec le comportement des sujets, voili ce qul constitue 1'avenir de notre

projet.

Nous pensons que lesdeux niveaux d'analyse de la violence que nos recher-
ches recoupent dans cette thése nous permettent maintenant d'envisager le
retour a 1'étude des effets de la violence filmée, objectif central de no-

tre travail.

Notre thése rejoint par 13 des coﬁrants convergents de la psychologie soci
ale contemporaine (Bandura, 1979; Leyens et Fraczek, 1982; Tedeschi, 1983;
Ferguson et Rule, 1983; Munmendey et al. 1982) qui visent a comprendre cette
articulation entre la construction des discours conceptuels sur l;expérieg

ce sociale et les comportements des acteurs sociaux.

Voila une grille de lecture pour le travail présenté dans cette these et
pour-la theése qui soustend ce travail: la démarche scientifique est ancrée
sur le postulat de 1'objectivité, comme condition nécessaire de 1'acces 3

la connaissance. Cette connaissance est en elle-méme exclusive de tout ju-
gement de valeur (autre que ''de valeur epistémologique'). Mais la compréhen-

sion des jugements de valeur portes dans le discours humain, et dans notre



cas, dans le discours humain sur la violence, semble etre une condition
indispensable a rendre simultanement objective et intelligible 1'étude

de la violence.



CHAPITRE I

SUR LB DEFINITION DE L'AGRESSION
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INTRODUCTION

La définition d'un concept dans le cadre de la recherche scientifique ne doit
pas etre dissociable du corps theorique dans lequel il s'inscrit, pour qu'iil

puisse garder son statut compréhensif et son utilité opérationnelle.

Dans le cas du concept d'agression, cette articulation n'a pas toujours &té
explicite, les scientistes sociaux ayant souvent eu recours a des definitions
ponctuelles et restreintes de 1'agression, qui jouent d'une forme immédiate la
fonction dé€limitative et opérationnelle du concept, pour des objectifs expé-
rimentaux, mais qui peuvent aussi obscurir la compréhension des phénomenes
observés, son importance, sa signification et son articulation avec d'autres

concepts au sein du meéme corps théorique.

L'objectif de ce chapitre n'est pas de procéder 2 wne révision exhaustive des
définitions du concept d'agression; nous nous proposons seulement de mettre
en évidence la facon dont quelques uns des cadres théoriques les plus heuris
tiques dans 1'étude de 1'agression ont envisagé et défini ce concept, afin de
situer notre propre reflexion 3 cet égard. Si ce chapitre apraralt au début
de la theése, c'est exactement parce que nous voulons bien mettre au clair que
la question de la définition de 1'agression traverse nos travaux empiriques,

se placant, par 13, au centre de nos préocupations théoriques.

1. LA PERSPECTIVE PSYCHANALYTIQUE FREUDIENNE

La courant psychanalytique, premisrement par la voix de Adler (1908) et ensui
te par la voix de Freud (1920) a intégré le concept d'agression dans sa

théorie psychique sous la forme de force pulsionnelle: "‘processus dynamique
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consistant dans une poussée (charge énergdtique, facteur de motricité), qui
fait tendre un organisme vers un but" (...), (Lapnlanche et Pontalis, 1967,
pag. 13). Cette force pulsionnelle s'actualise dans des conduites réelles ou
fantasmatiques, celles-ci visant 3 nuire 3 autrui, le détruire, le contrain-

dre, l'humiliér, etc.

Ces conduites se ~piésentent sous des modalités multiples qui vont de la con
duite réelle, comme 1'action motrice violente et destructive jusqu'a la con
duite négative, comme le refus d'assistance, ou aux conduites positives, com

me 1'insulte.

D'un point de vue structural, la pulsion d'agression s’insérit, dans la thég
rie freudiemme (Fre@d, 1920j dans une construction théorique plus vaste, que
lui-méme a appelée une mythologie: 1la dualité des pulsions de vie et despul
sions de mort (la pulsion d'agression €tant incluse . dans les
derniéres), modele spéculatif 3 travers lequel Freud voulait comprendre et
expliquer la traduction psycologique de la dynamique biologique elle-méme

1"

.-+ Les premiéres (les pulsions de vie) tendent non seulement a conserver
les unités vitales existantes, mais 3 constituer, a partir de celles-ci, des
unités plus englobantes. Les secondes {les pulsions de mort) tendent alades
tructuration des unités vitales,3 l'égalisation radicale des tensions et au

retour a 1'état anorganique, supposé &tre 1'état de repos absolu' (Laplanche

et Pontalis, 1967, pag. 378).

Les deux classes de pulsions s'opposent, donc, les unes aux autres, comme
deux grands principes qu'on verrait i 1'oeuvre déja dans le monde physique
(attraction - répulsion) et qui, surtout, seraient le fondement des phénomé -

nes vitaux (anabolisme - catabolisme).



Nous pouvons, en synthese, affirmer que, dans le courant psychanalytique freu
dien, le concept d'agression se définit 3 partir d'une théorie comprehensive
de la dynamique psychique des individus, ayant recours 3 un concept premier et

plus englobant: celui de pulsion.

En termes phenotypiques, le concept d'agression recouvre une multiplicité de
conduites interactives, réelles ou idéatives, qui visent un méme but destruc-

tif: la réduction radicale des tensions et le retour a 1'état anorganique.

Le concept d'agression chez Freud, tel qu'il 1'expose dans la deuxidme théo-
rie des pulsions, introduit dans la scéne de la controverse sur ce concept
les questions fondamentales face auxquelles, les autres theoriciens de

1'agression vont se définir: 1) La caractére d'inévitabilité de la conduite

agressive, découlant de sa source pulsionrelle; 2) La caractére individuel
de la conduite agressive, c'est-a-dire, la centration de l'objet d'analyse
dans la dynamique pulsionnelle du sujet, les cibles de 1'agression n'étant
que des intermédiaires réels ou fantasmatiques, directs ou substitutifs, en-
tre 1'impératif de la pulsion et le but destructif; 3) La non inclusion né-

cessaire de l'intentionnalité dusujet dans la définition de l'agressicn: cel

le-ci est plutot reconnue par les conséquences destructives qu'elle opére
que par l'intention du sujet, tant de fois inconscient du vrai but de  ses

actes.

Z. LA PERSPECTIVE ETHOLOGIQUE

Le cancept d'agression dans 1!&thologie est souvent personnifié dans la 1itté-

rature psychologique et sociologique par la pensée de Lorenz,.et immediatement



comparé, voir assimilé, 3 la conception eénergétique d'agression postulée

par Freud.

La distinction que nous soulignerons, par la suite, entre le concept d'agres
sion proposé€ par Lorenz (1966) et celui proposé par Hinde (1967), permettra
de vérifier combien ila procédure habituelle chez les psychologues dans ce do
maine, est simpliste et abusive, au risque d'obscurcir les liens féconds qui
depuis Darwin, ont engendré des alliances et des contribuitions réciproques

entre 1%®thologie et la psychologie.

Chez Lorenz (1966) on trouve un moddle instinctif - énergétique du comporte-

ment animal dans lequel 1'agression, toujours avec une fonction de conserva-

tion de 1'individu et de 1'éspéce, correspond 3 une décharge énergétique du

systéme nerveux central, controlée par les mécanismes innés de décharge (in-
nate releasing mechanisms); ceux-ci sont activés par la présence, dans 1'en-

vironnement, de stimuli - signaux externes propres a 1'éspece:

"This discharge is dependent upon two absolutely heteroge
neous causal factors: the level attained by accumulated
action - specific energy at the moment, and the effecti-

ness of external stimulation' (Lorenz, 1950, pag. 26).

L'agression animale, et par inclusion celle de Homo Sapiens, est donc carac-
terisée par Lorenz de la facon suivante: c'est une conduite instinctive (el-
le integre des séquences de comportement phylogénétiquement programmées dans
1'éspéce) , pulsionnelle, (elle s'intégre dans un modéle énergétique de

l'activité et devient, donc, inévitable dans des situations bien précises),



et sert.la conservation des individus et de 1'éspéce (les attaques interspé-

cifiques et intraspécifiques sont réglées par les impératifs de la survie in

iividuelle et groupale).

La question de l'intentionnalité, on le voit bien ne pourrait avoir aucun

sens dans ce contexte théorique.

La définition d'agression proposée par Hinde (1967) est révélatrice des dif-

ferences théoriques profondes qui 1'opposent 3 Lorenz:

"it (aggression) refers to behaviour directed towards ano-
ther individual which could lead to physical injury to
the latter and often results in settling status, prece-
dence, or access to some objects or space between the

two' (1967, pag. 333).

Cette définition est enracinée dans un modéle comportemental, et référe donc
la situation interactive, les conséquences possibles et son aspect de média-
tion: l'agression résulte souvent en modifications, soit dans le statut ou

la précédence, soit dans 1'acces des intervenants 3 des objets (les femelles,

la nourriture, le territoire) prétendus par les deux.

L'absence de référence au caractére pulsionnel de l'agression n'est pas, evi
demment, fortuite; Hinde refuse explicitement, soit le modéle energétique de

Lorenz,
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“These models are misleading because they arertdo simple:
energy flow is supposed to control not only whé% happens
betwéen stimulus and response, but also the drop of res-
ponsivenesse wheh the response is given" (Hinde, 1960,

pag. 43).

soit l'analyse des déterminants de l'agression en termes de la dichotomie g§
netique/acquis. A son avis, seule une analyse interactive du comportement qui
rende compte-de la combinaison entre 1'information génétique et  1'informa-
tion environnementale, permet de comprendre la fonction adaptive du comporte

ment en géneral, et de 1'agression en particulier.

Pour Hinde, 1'agression animale se caractérise donc par une interaction avec
des conséquences destructives potentielles, dont la fonction est de permettre
1'accés a un objet qui se situe entre les deux &tres intervenant dans 1l'acte

(fonction instrumentale).

La présentation de ces deux concepts d'agressionvdansl'éthalogie ne poursuit
pas un but seulement académique, mais elle permet de vérifier que: le concept
d'agression, en étlnlogie, n'est pas uniforme, et que les différences i signa
ler se situent plus entre ceux qui soutiemment un modsle énergétique - pul-
sionnel du comportement et ceux qui proposent un modgle comportementale ,plus
ou moins poussé,laissant des deux cotés, bras dessus, bras dessous, des psy-
chologues etdes etlplogues.
3. LA PERSPECTIVE FRUSTRATION-AGRESSION

"Aggression is an act whose goal-response is injury to an organism' (Dol-

lard et al., 1939).



Cette definition de 1'agression déja devenue classique, inaugure dans la psy
chologie contemporaine une série d'études sous l€gide du courant 'behavioris-

te'',

En fait, si on trouve encore dans les propositions du groupe de Yale,et dans
quelques uns de ses continuateurs (Feshbach, 1964, 1970; Sears, Whiting,
Nowlis et Sears, 1953; Whiting et Child, 1953) un compromis entre 1'agression
a substratum pulsionnel et 1'agression comme réponse a une classe de stimuli,
nommément i la frustration, 1'accent sur l'agression comme une catégorie de
comportements clairement caractérisable et observable, avec des conséquences
nuisibles sur autrui,constitue la base d'une gamme plus ample de propositions
théoriques dotées d'une forte capacité heuristique dans la recherche contem-

poraine sur 1'agression.

Nous ferons, maintenant, la revue des définitions du concept d'agression qui

s'inscrivent dans le cadre de la théorie de la Frustration - Agression.

Le lien entre frustration et agression formulé par Dollard et al. (1939) et
par Miller (1941) ne repose pas sur le modéle S-R comme on pourrait le croi-
re a premiére vue, mais sur le modéle S-R-R , une fois que, d'aprés la dafi-
nition de ses auteurs, la frustration (S) produit une force d'instigation
(R1) qui, a son tour, peut étre réduite au moyen de 1'agression (Dollard et
al. 1939) ou au moyen de diférents types de réponses, 1'agression (R2) se

classant comme une de ces réponses (Miller, 1941).

La contestation que, dés lors, cette proposition a subie (Menninger, 1942

b
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Maslow, 1941; Seward, 1945; Bateson, 1941; Wright, 1942; Rosenzweig, 1944



Buss, 1961; Berkowitz, 1969), malgre le grand nombre de rechefches qu'elle

a suscitées, s'est adressée 3 trois points: - au noyau méme de la théorie dans
sa formulation premiere (le lien obligatoire, voire inné, postulé entre 1la
frustration et 1'agression), aux définitions des deux concepts mémesde»frug

tration et d'agression et, un peu plus tard, aux modalités d'opérationali-

sation des deux concepts dans la recherche (Da Gloria, 1981).

En ce qui concerne la définition du concept d'agression la contestation s'

est centrée sur le caractére a'intentionnalité impliqué par Dollard et
coll. dans 1'acte de nuire 3 un autre organisme (Buss, 1967; Bandura,1973).
En effet pour le groupe de Yale les conséquences nuisibles de 1'acte ne sem
blent pas etre tellement importantes, une fois qu'il admet des classes de
réponses agressives autres que la nuisance observable a autrui (réponses
déplacées et de fantaisie): la force instigatrice qui découle de la frus-
tration, associée a 1'intention de faire mal lui parait, au contraire, le

noyau de la situation d'agression.

La question de 1'intentionnalité de 1la réponse agressive a donc provoqué
des prises de position fermes qui sont a la source de la principale défi-
nition alternative d'agression; celle-ci, premidrement présentée par Buss

(1961), considére comme agression toute réponse qui résulte en stimulus no-

cif pour un autre organisme.

Cette definition a, elle aussi, causé de la controverse, dans le mesure ou

elle nie explicitement 1'importance de 1'intention de l'agent, et souligne



uniquement les conséquences nocives d'un acte, semblant laisser la porte ou-
verte a la classification d'actions trés dissemblables dans leur crigine et
dans leur encadrement interactif, comme agressifs, deés qu'un méme stimulus

nocif subséquent puisse &tre observable.

e radicalisme et 1'insuffisance évidente de cette proposition, aussi  bien
que la controverse toujours en marche sur la théorie de la frustration-agre§
sion ont conduit les psychologues sociaux a prendre des positions progressi-
vement plus nuancées, en dééentrant la question de son premier axe de contro
verse - l'intentionnalité - pour la poser dans sa conjoncture sociale - cog-

nitive.

On trouve chez Berkowitz (1965) une proposition de reformulation de la théo-
rie de la frustration-agression qui suppose une autre définition du concept
d'agression:celle~ci est un quelconque comportement réactif, interactif ou

pas, avec des conséquences nocives sur autrui, produit comme réponse aux si-

tuations percues par le sujet comme aversives.

Dans ce contexte, la frustration, telle qu'elle a été définie par le groupe
de Yale n'est qu'une, parmi les multiples situations - stimuli aversives qui
peuvent produire une instigation a 1'agression. Cette instigation peut,
dans certains cas, declencher, de par soi-meéme le comportement agressif;mais
c'est la présence de signaux externes percus par le sujet comme associés, en
quelquer sorte, a 1'agression qui énergétise le comportement agressif subsé-

quent (Berkowitz et al. 1967).



En d'autres mots, la réponse agressive, dans ce modéle, suppose un  etat
d'activation "irritée" et la présence dans 1'enviromnement de stimuli gui
possedent des propriétés d'activation du comportement agréssif: 1'activa
tion emotionnelle (cette émotion €tant percue par le sujet comme irrita-
tion) "prépare' l'organisme pour le comportement agressif; les stimuli ex
ternes le déclenchent. Un petit degré d'activation "irritée" exigerait

donc des signaux déclencheurs beaucoup plus forts qu'un degré €levé acti

vation pour rendre présent le comportement agressif.

La reformulation de la théorie de la Frustration-Agression opérée par
Berkowitz s'éloigne de la théorie originelle en des points multiples

elle refuse le role déterminant de la frustration en tant que déterminant
exclusif de la réponse agressive; elle relativise de role de 1'état inter
ne d'activation en introduisant dans le modéle les signaux externes au
titre de stimuli declencheurs de la réponse agressive; et elle introduit
dans 1'étude de 1'agression réalisée par la psychologie sociale une ébau-
che de la dimension Sociale-Cognitive, dans le sens ou les signaux  dé-
clencheurs de la réponse agressive impliquent un apprentissage social /
;ulturel de certains objets ou interactions pour qu'ils soient chargeés d'
une signification que seuls les individus appartenant a ce groupe peuvent
partager. Un tout jeune enfant peut ne pas réagir a la présence d'un re-
volver comme il reagit a la main levée de son pere, car il lui manque 1°

apprentissage de la fonction de cet objet, tandis qu'il a déja fait 1'ex-

périence de la signification menacante de la main levée de ses parents.

Les critiques adressées a cette reformulation du concept d'agression pas-

sent, avant tout, par le statut théorique des signaux agressifs et par 1’



articulation entre ces signaux et le comportement agressif qu'ils sont cen-
ses de déclencher. Berkowitz (1973) lui-méme a assigné, pendant longtemps,
a cette articulation, une explication en termes de conditionnement classi-
que, favorisant donc la'conception impulsive ou automatique de la répecnse
agressive, meme s'il y soulignait déja 1'importance de la signification
agressive des symboles, des mots et meme des sentiments pour le déclenche-

ment du comportement agressif.

L'introduction récente (Berkowit:, 1982) de nouveaux eléments dans sa défi
nition de 1l'articulation entre les signes agressifs et la réponse agressi-
ve (cf. Leyens et al. 1982) semble mettre l'accent sur le statut cognitif -
-émotionnel de cette articulation: "emotional schemata, as representations
of prior emotional experiences, can be evoked by many of the same stimuli
that activate the expressive motor reactions (and also, I would add, by
stimuli that have been associated with these reactions in the past)' (in
Leyens et al., 1982, pag. 13).
4. LA PERSPECTIVE DE L'APPRENTISSAGE SOCIAL
"Althought injury is a major defining property in
fact, aggression refers to complex events that inclu
de not only injurious behaviour, but  judgemental
factors that lead people to attach aggression labels
to some forms of harmful conduct, but not to others"

(Bandura, 1979, pag. 317).

Cette approche au concept d'agression évite, comme on peut bien le véri-

1y

ier, la reférence dominante, soit d 1'intentionnalité, soit au noyau mé



me des definitions antérieures a savoir, les conséquences nuisibles pour au-

truil.

En fait, il semble que nous sommes devant une formule nouvelle de construi-
re 1'équation du comportement agressif, qui met l'accent fondamentalement
sur les facteurs de jugement associés a 1'étiquetage social de certains com
portements, laissant 1'intentionnalité et les conséquences nuisibles subor-

données a un autre premier plan d'analyse.

Pour ce théoricien de 1'apprentissage social, le fait qu'un comportement

nuisible donneé soit percu comme agressif ou d'ume autre facon quelconque,dé
pend tant et plus des jugements subjectifs d'intention et de causalité;plus
on attribue la responsabilité personnelle et 1'intention de nuire, plus on

percoit le comportement comme agressif (Bandura, 1973, 1979),

La position d'agent, de victime ou d'observateur, aussi bien que les fac-
teurs comme l'age, le sexe, le niveau socio €conomique, le statut dans 1'
interaction, l'attractivité, 1'appartenance ethnique, les stratégies et
les valeurs des intervenants ou des observateurs, entr'autres, seraient

des facteurs a prendre en considération pour comprendre 1'étiquetage so-

cial de 1l'agression.

Les phénoménes sociaux les plus violents, sont, d'apres Bandura (1979), en
quelque sorte, les plus difficilement observables, car les individus ne dé
veloppent que treés rarement des stratégies agressives avec un risque Slevé

de riposte.



Au contraire, ils ont tendance 2 organiser leur comportement nocif ou destru-
ctif de facon 3 diffuser ou obscurcir la responsabilité, a reduire 1'auto-re-
probation et a se protége» de la punition sociale: la plupart des sequences
nocives dans les situations d'interaction sociale, serait, donc, actionnée

de facon "lointaine', a travers des Circuits impersonnels,utilisant des pra-

[92)

tiques jugfes agressives par leurs victimes, mais pas par ceux qui en reti-

rent le bénéefice.

Bandura accentue encore la signification complexe de l’étiquetage social des
actes collectifs, qui "enveloppent' des instances institutionnelles et des
groupes dissidents, et aussi toutes les situations dans lesquelles la distri-
buition in€gale du pouvoir ou des bénéfices peut conduire a 1'utilisation de
moyens coercifs de contrdle social: "Punitive and coercive means of centrol
may be employed to maintain inequitable systems, to suppress legitimate
dissent, and to victimize disadvantaged segments of society People can similar
be harmed both physically and socially by arbitrary denial or descriminative
administration of beneficial resources to which they are entitled'. (1e79,

pag. 317).

De cette facon, dans les conflits de pouvoir, la violence pour les uns est
le maintien de 1'ordre pour les autres, un abus pour les uns est un droit
pour les autres, suggérant, enfin, que le jugement d'une forme particuliére
d'agression en tant qu'adaptative ou destructive dépend de celui qui subit

les conseéquences.

L emphase mis par cet-auteur sur les facteurs de jugement, eux aussi comme

le comportement moteur ou verbal, socialement appris et reglés, aussi bien



que sur les phénomenes macro-sociaux d'interaction violente est le courcnne-
ment d'un parcours qui semble laisser définitivement en arriere la PTOpOSi-
tion radicale de Buss et la controverse meme, per se, de 1'intentionnalité

des agents agressifs.

Comme Leyens (1979) et Bandura (1979) le soulignent bien, la distinction mé-

me entre agression hostile et agression instrumentale premiérement Stablie

par Sears, Maccoby et Levin (1957) et reprise plus tard par des continuateurs
de la théorie de 1la Frustration-Agression, comme Berkowit: (1969) et Feshbach
(1970), qui, une fois de plus, sous-entend la question de l'intentionnalits

et la dicotomie des buts et des moyens, n'a plus grand sens, dans ce contex-

te d'analyse, vu que tout comportement est instrumental, au sens o

a atteindre un résultat, qu'il soit 1'a robation, le statut ou le gain maté-
y 9 pp s g

]
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riel: "it is more meaninful to differentiate aggressive behaviors in terms o

their functional values rather than whether or not they are instrumental."

(Bandura, 1979, pag. 334).

L'analyse du comportement agressif constitue chez Bandura un essai d'inté-
gration de ce phénoméne en tant que processus psychologique intra-individuel,
au sens ou c'est a "l'intérieur" de l'organisation psychique qu'operent les
mécanismes de désengagement d'un sujet vis a vis d'un autre qui favorisent
l'agression (la justification morale, la comparaison comme palliatif, l'eti
quetage euphémistique, la minimisation des conséquences, la déshumanisation,
l'attribuition de faute, entre autres), et en tant que processus psychosocial,
dans le sens ou toutes les stratégies suscitées n'acquierent un sens st une

valeur fonctionnelle que de par leur signification sociale, transmise aux in-
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dividus et apprise par ceux-ci dans l'interaction quotidienne avec les mem-

bres de leur groupe.

L'accent sur 1'analyse de cette interaction meme, a 1'intérieur de laguelle
les individus frequemnment changent leurs positions relatives, doivent refor
muler leurs stratégies et modifient leur perception sur la signification de
leur role, aussi bien que sur celle de leur partenaire au cours de l'inter-
action, n'est qu'ébauché dans le texte de Bandura: "detrimental interactions
usually involve a series of reciprocally excalative actions in which the
victims are rarely faultless . One can always select from the chain of
events an instance of defensive behavior by the adversary and view it as
the original instigation" (Bandura, 1979, pag. 353-4).

>. NOUVELLES PERSPECTIVES DANS L'APPROCHE DE L'AGRESSION

Cette ligne de recherche qui prend comme objet d'analyse 1'interaction me-

me, s'est développée tout récemment , surtout‘en Europe (Graumann, 1979;

Leyens et al. 1979, 1982; Mummendey, 19871, Mummendey et al.,1982). 1 son
origine, on découvre la préocupation croissante des psychologues sociaux de
reformuler les questions et méme les théories classiques de la Psychologie
Sociale a travers un changement du niveau d'analyse, jusqu'alors quasi ex-
clusivement intra-individuel en le remplacant par un niveau d'analvse in-
terindividuel (virtueilment intergroupal et interculturel), qui tienne
~Ompte, non :seuiement des interactions elles-memes, mais aussi de la situa-
tion sociale spécifique dans laquelle ces interactions surviennent (Tedeschi
et al., 1974). On retrouve aussi chezces chercheurs un intérét renouveld pour

les processus cognitifs, et nommément pour les processus attributionnels (Heider,
1958 Kelley, 1967) qui leur permettent, dans les études sur 1'agressionde pers-

pectiver 1'interaction comme un phénoméne complexe qui implique des jugements,



¢ est-a-dire. des comportements cognitifs-evaluatifs sur les individus qui inter-

viennent dans la situation de conflit, soit de la part de Ceux-C1l, soit de
la part de témoins externes 3 la confrontation, et aussi sur la situation

elle-meme, en tant que plus ou moins déviante par Tapport aux normes parta-
gees par les intervenants (Leyens et Fraczeck, 1982; Mumendey et al., 1982},

)

Da Gloria et De Ridder, 1977; Tedeschi et al., 1974).

Ce deplacement du niveau d'analyse exige bien, on le dévine, une définiti-
on du concept d'agression autre que celles engendrées par les théories qui
pdursuivent une etude plus inter-individuelle du comportement agressif. Cet-
te definition décrit 1'agression prioritairement comme une forme spécifi
d'interaction sociale: "The concept Of 'aggression' is not defined
individual act, but rather as an interaction between (at least two’ identi
fiable persons or social units, in a specific social situation” (Mummende:-

et al, 1982, pag. 6).

cCoOm
“OHL

Elle souligne encore le fait que 1'agression est un produit d'étiquetages
plexes, appris au cours du processus de développement et de socialisation
des sujets, qui ne peuventlétre compris qu'a la lumiére des systémes de va-

leurs que les individus partagent avec leurs groupes de référence, aussi bien

que des roles qu'ils jouent dans le réseau des rapports sociaux concrets:

'"mo action can be identified as aggressive without
taking into account the value system of the

perceiver [...] the context of the action, rather
than the behavior per se determines how aggressive
an actor will be perceived (Tedeschi et al. 1274

;)

pg. 557).
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Des etudes empiriques doivent cependant &tre poursuivies, afin de verifier

le bien fonde des propositions de cette nouvelle perspective.
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INTRODUCTION

La constatation d'un nombre croissant d'actes violents avec une incidence
individuelle et collective dans les sociétds contemporaines a amené des
organisations nationales et internationales comme 1'UNESCO, et meme des
gouvernements,a soutenir des recherches quivisent a €lucider 1'origine, la
signification et les formes d'émergence de ce type d'actes,ainsi - que

la complexité de leurs déterminants.

C'est dans ce contexte que les .chercheurs des sciences du comportement
humain commencent 2 &tudier la relation entre la diffusicn de la violence
par les moyens de commnication sociale, notamment le cinéma et la televi

sion, et 1'émergence des actes violents.

L'analyse de cette question a pris entretemps, soit une orientation plus
appliqueé, dans un cadre préventif et thérapeutique (Comstock, 1972) ,soit
une orientation de recherche fondamentale, intégrant ce probléme dans le
processus de 1'apprentissage social (Bandura et al. 1963), dans la com-
préhension du processus psychologique de 1'agression (Berkowitz 1965), ou
du processus sociologique de la communication sociale et de ses fonctions
(Himmelweit et al., 1958; Schramm et al.,;1961)ou encore du processus de
fonctionnement des institutions sociales en général (Comstock, 1978) et du

controle social:: en particulier (Gerbner et al., 1979).

Dans ce chapitre nous avons 1'intention de situer les orientations domi-
nantes, tant thedriques -que méthodologiques dans la recherche expérimen
tale en psychologie sociale menée dans ce domaine: dans le chapitre sui-

vant nous passerons en revue 1'opérationalisation experimentale elle-méme,



mettant en évidence la multiplicité des variables etudifes dans ces Studes

et les problemes méthodologiques qu'elles suscitent.

C'est 2 partir des années soixante que des psychologues et des psychoso-
ciologues américains prennent comme objet de leur recherche 1'étude des
implications de la violence a 1'écran dans 1'expression des comportements
agressifs. Du point de vue th€orique, on peut assembler ces &tudes en qua

tre grandes catégories: celles qui se fondent sur 1'hypothése cathartique-

- (Feshbach et Singer, 1971),énoncée dans le cadre theorique de la Frustra
tion - Agression, de la conception énergétique du comportement et du con-
cept méme de catharsis (Freud,1926) ; celles qui derivent de la reformula-

tion de la theorie de la Frustration - Agression (Dollard et al. 1939,

Miller, 1941), en termes_d'agression reactive (Berkowitz, 1962, 1963):

celles qui découlent de la théorie de 1'apprentissage social (Bandura et

Walters, 1963, Bandura, 1973); et celles qui relévent de la théorie de

1'activation émotionnelle (Tarmenbaum, 1972; Zillmmam, 1971).

Ces orientations théoriques jouent encore aujourd'hui un role heuristi
que dans la' recherche -de 1'impact social de la violence filmée et ne
cessent d'inspirer des recherches dont les résultats,bien que pas toujours

coincidents, éclaircissent de plus en plus ce phénoméne social si complexe.

1. L'HYPOTHESE CATHARTIQUE

Catharsis est un mot grec qui signifie purification ou purgation, et
nous est parvenu avec la signification qu'Aristote lui a attribude pour
désigner 1'effet purificateur des passions produites chez 1le spectateur

par la tragédie par le moyen de la crainte et la pitié qu'elle suscite.



Breuer et Freud (1895), ont Tepris ce terme dans le contexte de la methode
thérapeutique de 1'hypnose. Dans ce contexte, la catharsis connote 1'effet
attendu d'une abréacticn adéquate du traumatisme, la méthode cathartique
permettant donc la libération de 1'affect.dévié et sa décharge par des voies
normales (abréaction) (Freud, 1926). Ces voies normales €tant diverses,c'est
néanmoins au langage que ces auteurs ont Tecours comme voie privilégice
de décharge, - "c'est dans le langage que 1'homme trouve un substitut 3
l'acte, substitut grace auquel 1'affect peut etre abr€agi presque de la mé-
me maniere'. (Freud, 1895). Extraite du domaine thérapeutique ou Freud 1'a
définie 1'hypothese cathartique réapparait dans le champ des études sur 1'im
pact de la violence filmée par la main de Feshbach (1961, 1971, 1972), comme
un essal d'explication des résultats empiriques obtenus par lui-méme ou les
sujets ont déployé une diminution de Comportements agressifs aprés la sti-
mulation de 1'impulsion agressive (normalement par une insulte) suivie de

l'exposition a un film violent.

Feshbach confeére 3 la télévision, au méme titre qu'a la lecture, le caractére
de fantaisie et postule 1'existence dans les individus, dés leur petite en-
fance, d'un besoin d'activits de fantaisie dont la fonction serait 1a ré-
duction des états de tension (cf. Feshbach et Singer, 1971) .En ce sens, les
fantaisies agressives peuvent servir comme substituts d'actes violents di-
rigés vers quelqu'un, ces actes etant eux-mémes inhib&s par la peur de * ri-
poste  interne ou externe. La frustration en tant qu'inhibition temporai
re ou définitive imposée i 1'individu par rapport a un certain but. serait
unc des conditions d'émergence de reponses de fantaisie au moyen  des-

quelles 1'individu €loigne ou supprime 1'obstacle et atteint son objectif,
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reduisant par 13 1'3tat de tension découlant de la frustration qui lui fut

* imposée.

En ce qui concerne les films violents au cinéma ou 3 la TV Ceux-ci,en tant
qu'activités de fantaisie a2 contenu spécifique, serviraient um but de ré-
“duction de tension toutes les fois que le sujet a €té internement stimulé
par une situation agressive et n'a pas les moyens ou la possibilité d'y ré
pondre d'une facon adéquate: "participation in a vicarious aggressive act
results in a reduction in subsequent aggressive behavior if aggressive dri
ve has been aroused at the time of such participation' (Feshbach, 1961,

pg. 381).

La réduction du niveau d'activation est, donc, pour Feshbach une des for-

mes par laquelle le comportement agressif devient moins probable apres la
vision d'un film violent: mais il suggere que d'autres meécanismes sont peut
-étre 2 1'oeuvre dans ces situations, tous contribuant 3 1° efficacité du
processus cathartique: a) si on est récompensé par la fantaisie, des com~
portements autres que 1'agression (et surtout 1° activité de fantaisie) sont
renforceés; b) le matériel violent fourni par les films peut etre utilisé
par 1'observateur dans ses fantaisies,au sens ou il compare les acteurs et
leurs actions avec des personnes qu'il comnait, ou avec lui-méme, ces fan-
taisies lui permettant de réduire son état de tension: c) lapeur ou 1’ an
xiété que 1'on ressent quand on regarde des sceénes viclentes et leurs
conséquences nocives, inhibent le comportement agressif du spectateur; d)
1'agression et la fantaisie observees dans les films peuvent fournir du ma-
tériel nécessaire au contrdle cognitif du comportement: dans ce cas, ce se-
raient les individus les moins imaginatifs qui auraient le plus le bescin .de

regarder des films violents, car ils ne sont, eux-memes,pas capables de pro



duire des fantaisies, indispensables en tant que processus d'adaptation so

ciale.

Le paradigme expérimental utilisé par Feshbach (1955, 1861) pour tester
1'hypothése cathartique suivait le schéma suivant; 1) activation de 1" impul
sion agressive des sujets; 2) participation des sujets dans un acte agres-
sif vicariant favorisant la catharsis; 3) mesure du comportement d'agres-
sion. Les procédures dans son étude de 1961 &taient les suivantes: les su-
jets appartenant a la condition insulte (activation de 1'impulsion agressive)
subissaient sans une raison plausible des critiques personnelles tres for-
tes de la part de 1'expérimentateur, tandis que les sujets de la condition
de contrdle ne recevaient de celui-13 que des consignes pour la ré&alisation
d'une tache. La moitié des sujets des deux conditions regardait ensuite in
film violent, tandis que 1'autre moitié regardait un film neutre, les déux
films ayant la meme durée (10 minutes). Le comportement agressif des 101
étudiants, du sexe masculin, a &té mesuré par le nombre de mots agressifs
qu'ils choisissaient dans une tache d'association de mots. Les résultats
(figure 1) ont confimmé les hypothéses: le groupe insulté qui a regards le
film violent a produit un nombre plus petit d'associations de mots a signi
fication agressive que le groupe insulté qui a regardé le film neutre; par
contre, on a observé un effet d'interaction (p €.05) entre les deux varia-
bles: le film violent précédé d'une insulte diminue le comportement agres-

sif, mais il 1'augmente si les individus n'ont pas &t8 insultés auparavant.

Film
Impulsion agressive Agressif Neutre
Insulte 24.5 (N=295) 28.9(N=21)
Non insulte 27.7 (N=29) 25.3(N=25)

ol

1g. 1 - Association moyenne de mots agressifs par condi-

dition.



Les résultats montrent donc, d'apres son auteur, que 1'effet cathartique qui
est a 1'oeuvre pendant la participation des sujets dans un acte'agressif,vi-

cariant dépend de leur &tat d'activation "irrité" préalable.

Mais cet €tat de tension ﬁréalable est-il vraiment nécessaire pour que 1'effet
cathartique opére au moyen de la fantaisie violente qu'on regarde 2 1'dcran?
Feshbach et Singer (1971) ne le pensent pas, au moins dans la recherche qu'ils
ont conduite eﬁ_milieu naturel avec 625 garcons adolescents de sept pension-
nats en Californie et a New York (trois &coles privées et quatre &coles publi
ques). Dans cette étude; visant surtout la généralisation des résultats
obtenus auparavant et la vérification de 1'effet cathartique simple des films
~violents, ils changent le paradigme initial, ne faisant précéder la ) vision
des- films, qui se poursuit pendént six semaines (6 heures de diete agressive
ou non—agfessive par semainé) par aucune situation controlée d'activation de

1'impulsion agressive.

Les résultats de la variéble: dépendénte (seulemenf disponibles pour 395 gar
gons), qui consistait én uﬁ quéstionnaire rempli chaque ioufs_ pour chaque
garcon, par des adultes'responsabies:‘dé leur éducafién, ont montré que: a)
les sujets des écoles privées, dont lerstétut sécio—économique Stait au-des-
‘sus de la moyenne, avaient un ﬁi?éau de cbmportement agfessif iﬁférieur a
celui des sujets des‘écoles publiques, dont le statut socio-&conomique 5tait
au-dessous de la hbyenne; bj:séuls les sujets des écoles publiques ont €té
influencés par le traitement expérimental, les comportements agressifs etant
inférieurs pouf ceux qui ‘avaient recu le traitement agressif; c) 1'effet du
traitement a été ~ plus fort pour les garcons qui d'apres des: mesu-

res préalables a l'introduction des films, montraient de fortes
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dispositions a 1'agression,un auto-contrdic faible,des fantajsies agressi-

VES pauvres et un comportement d'hostilit@ manifeste &levé (mesure entre

pairs).

Feshbach et Singer (1971) se révélent prudents dan 1'interprétation de ces
resultats: "the most modest conclusion we can make from the data 1is that
€xposure to aggressive content in television over a six-week period does
mt produce an increment in aggressive behavior.. !"'The results,in fact, in-
dicate that witnessing aggressive TV programs reduces rather than stimula-
tés the acting out of aggressive tendencies in certain types of boys"

(Feshbach et Singer, 1971, pg. 140).

Les divergences théoriques concernant 1'hypothese cathartique,mais surtout
les questions méthodologiques soulevées 3 propos de la realisationde cette
étude lui ont enlevé 1'impact que les résultats décrits par Feshbach et
Singer feraient prévoir (Leyens, 1977; Hokanson, 1970; Scarpetti, 1974).
L'hypothése cathartique parait, cependant, survivre i ses opposants, en
fournissant encore de nos jours une explication pour le fait que certains
spectateurs, dans certaines conditions, montrent une diminution du compor

tement agressif apres la vision de certains films violents.

2. LA THEORIE DE L'AGRESSION REACTIVE

Dans le contexte de la révision de la théorie de 1a Frustration-Agression
(Dollard et al. 1939), Berkowitz (1969) arelativisé la relation causale
entre ces deux termes-13 et a mis en &vidence le réle des signaux agressifs
dans le déc;cnchement du comportement agressif: ''the presence of appropria
te agressive cuecs (in the external environment or represented internally in
thoughts) increases the probability that an overt agressive response  will

actually take place" (Rerkowit=., 1969, pe. 15).
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D'aprés cette hypothése la réponse agressive doit plus  probablement ap-
paraftre quand, a partir d'un état interne d'activation,dans lequel on doit
prendre en considération la force des habitudes agressives, l'excitation,
la stimulation‘interne, la douleur ocu la colére, viennent s'ajouter des
signaux agressifs - des objets désagréables ou associds 3 des sources de
douleur ou de colére, des objets ou des images associés 3 l'agression, a

ses victimes ou 2 ses instruments (Berkowitz, 1975), (cf. figure 2).
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La nature de ces indices ou signaux, et de leur articulation avec le compor
‘tement agressif semble d'apres Leyens (1979) etre proche des déclencheurs
innés de 1'agression, tels que 1'éthologie la plus orthodoxe (Lorenz. 1950)
les réfere, bien que dans la formulation théorique il y aient des référen-
ces explicites au conditionnement classique pour expliquer le statut et le

fonctionnement de ces signaux (Berkowitz et Knurek, 1969).

C'est dans ce contexte théorique que Berkowitz interprete 1'effet de 1la
présence d'une arme (objet fortemment conditionné 3 des &vénements agressifs)
dans le déclenchement des réponses agressives: les sujets expérimentaux in-
fligent des punitions sévéres a leurs partenaires, aprés une instigation né
gative, lorsqu'une arme se trouve aupres d'eux, plus que lorsqu'un objet
neutre (une raquette de badmington) ou aucun objet se trouvent i leur coté

(Berkowitz et Le Page, 1967).

Certains auteurs (Buss et al., 1972) ont, cependant, obtenu des résultats
opposés en employant le méme paradigme expérimental; Leyens et Parke (1975)
posent, a ce propos, la question de 1'effet anxiogéne de certains signaux
qui perdent, en conséquence, leur pouvoir déclencheur, pour jouer le role

de signaux inhibiteurs de 1a réponse agressive.

C'est dans le cadre de ses &tudessur 1'agression réactive que Berkowitz ex
plicite 1'hypothese de la relation entre la violence filmée canalises par
les mass media (en tant qu'un ensemble structuré de signaux agressifs) et
le declenchement des comportements agressifs des spectateurs: "portrayed

violence in the mass media is associated with other violent scenes the in-

dividual had encountered previously (there is a response - mediated stimu-



lus generalisation) and these stimuli.in turn,can evoke a range of aggressi

ve responses'' (Berkowitz, 1970, pg =2 ),

Lc paradigme expcrimental des Studesen laboratoire effectueds par Berkowit:
et ses collaborateurs dans ce domaine, obGit aux procédures suivantes:

1) les sujets réalisent une tache qui est positivement on négativement éva-
luée par un comparse de 1'expérimentateur: 2) dans un deuxieémé moment ils
regardent une séquence d'un film violent ou d'un film neutre, mais é&gale-
ment actif et attrayant; 3) enfin ils doivent réaliser une autre tache au
cours de laquelle ils peuvent punir par des chocs  €lectriques le compar
se qui a évalué leur premiére tiche. Les résultats obtenus par Berkowitz
(1970) dans ces études au laboratoire ont confirme 1'hypothése que les
films violents jouent un role déclencheur du comportement agressif des
Spectateurs quand ceux-ci sont dans un &tat d'activation interne avec ime

connotation négative (frustration, irritation, colere).

Le paradigme expérimental de Berkowitz est, on le voit bien, dans ces mo-

ments princeps, exactement le méme que celui utilisé par Feshbach pour tes
ter 1'hypotheése contraire, 3 savoir, que le contenu violent des films ne
joue pas un role déclencheur de 1'agression mais un role cathartique qui
rend moins nécessaire 1'utilisation du comportement agressif subséquent

pour réduire 1'instigation initiale.

L'utilisation dans la troisiéme phase de 1'expérience,soit d'une tache d'as-
sociation de mots (Feshbach,1961) ,qui ne permettrait qu'une expression dépla-
cée et donc amoindrie (Miller,1959) du comportement agressif,soit de 1'évalua
tion de la personne méme qui a dénigré le sujet auparavant (Berkowitz et ia Pa

ge,1967)semble, néanmoins, assez important pour qu'on puisse se demander



si les effets différents trouvés par les deux chercheurs ont vraiment 1a

signification qu'ils veulent leur attribuer.

Cependant, au dela de tous 1les doutes qui pourraient subsister sur 1'irpor
tance de ses propositions théoriques et de leur démonstration expérimentale
en laboratoire, acusée d'etre artificielle et peu probante, on doit réferer
sa contribution défipitive pour relancer des &tudes sur 1'impact de la vio-

lence filmée en milieu naturel.

Les trois &tudes qu'on référera ensuite constituent um triptyque. Les deux
premiéres ont été realisées aux Etats Unis (Parke et al., 1977) et la troi
siéme en Belgique (Leyens et al., 1975), toutes ayant comme sujets des ado

lescents délinquan;s en pensionnat.

Dans la premiere &tude les chercheurs ont travaillé avec deux groupes de
sujets: dans une premiere phase ils ont obtenu differentes mesures sur le
taux habituel des comportements agressifs des jeunes, en les observant de
facon systématique deux heures par jour pendant 3 semaines (3 jours par se
maine). Pendant les cing jours suivants les sujets ont vu, soit des films
violents, soit des films neutres, et leur comportement a €té enregistré au

long de trois semaines. La figure 3 en montre les résultats:
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Les films violents suscitent plus d'agression que les films neutres, cet
effet etant plus marqué dans les sujets initialement plus agressifs.ipres la
semaine du traitement expérimental quelques sujets ont encore participé a
une situation en laboratoire selon le paradigme original de Berkowitz: 1a en
core c'étaient les sujets insultds et ayant regardé les films violents

qui ont donné les réponses les plus agressives.

Dans la deuxiéme etude (Parke et al., 1977) la situation expérimentale etait
fondamentalement la méme, quelques corrections ayant été introduites dans la
sélection des films et dans la durde de 1'observation des garcons; en plus
on a ajouté wune autre condition expérimentale pour clarifier les effets de
l'exposition continue a la violence, les deux groupes appartenant a cette
condition ne voyant que le dernier film de chacune des séries - la série de

films violents ou la série de films neutres.

Les résultats obtenus dans cette &tude montrent Sgalement 1'effet positif
des films violents sur le comportement agressif des sujets; en ce qui con-
cerne l'exposition continue versus une seule exposition, celle-ci s'est
montrée plus efficace que celle-1a pour augmenter les Tniveaux - base

d'agression.

La troisiéme &tude en milieu naturel a 6té mende en Belgique par Leyens et
ses collaborateurs dans une institution ol les jeunes étaient déja distri-
bués par quatre pavillons, et s'est poursuivie pendant quatre semaines:

dans la premi€re semaine 1'équipe des chercheurs a pris contact avec 1'ins
titution, favorisant en méme temps 1'habituation des garcons a leur présen

ce; dans la deuxi€me semaine on a procédé aux mesures-base des sujets, en
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ce qui concernait le comportement agressif et de dominancc,aussi bien que
la cohésion dans les groupes; dans la troisidme semaine les traitements ex
périmentaux ont été introduits (les films violents pour unpavillon pius agres
sif et pour un pavillon moins agressif et les films neutres pour les deux
autres pavillons, ceux-ci se différenciant aussi par leur taux habituel
d'agression); pendant la quatriéme semaine on a mesuré la durabilité des

effets des traitements expérimentaux.

Les résultats les plus clairs sont ceux qui se réferent a la "période noc-
turne', juste apres 1'exhibition des films dans tous les pavillons (figu-
re 4): les pavillons a la diete violente, mais pas ceux a la diéte neutre,
présentent une augmentation significative du taux d'agression physique.
Par contre, les résultats qui se référent i la quatriSme semaine ne r&ve-
lent des effets que pour le groupe avec des indices initiaux d'agression

les plus Eleves.
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En ce qui concerne les variables intermédiaires de contexte social, peut-
-étre 1'aspect le plus innovateur de 1'étude, on a vérifié que c'étaient
les individus perquspar leurs pairs comme les plus dominants, les plus
agressifs, les plus populaires et les moins populaires, ceux qui réagis-
saient le plus au contenu violent des films. D'apres Leyens, ''ceci se com
prend aisément dans une institution ol la violence est symbole de prestige

et ol les démunis jouent parfois la mouche du coche" (Leyens,1979,pg. 147).

Ces trois études expérimentales sur le terrain représentent un grand pro-
gres méthodologique de la recherche dans ce domaine et la convergence de
leurs résultats met en évidence 1'effet positif du cinéma violent sur 1le
comportement agressif des spectateurs, meme si la durabilité de cet effet
est courte et les spectateurs réagissent différemment a ce type de stimuli

en fonction d'autres variables du contexte social.

3. LA THEORIE DE L'APPRENTISSAGE SOCIAL DE L'AGRESSION

Dans le cadre de sa théorie del'apprentissage social Bandura (Bandura
et Walters 1963; Bandura 1973, 1979) a développé un programme de
recherches et une théorisation sur le comportement agressif, celui-ci
n'étant au début qu'une classe de comportements  facilement utilisables
pour vérifier son hypothése de 1'apprentissage de comportements nou-
veaux par l'observation de modéles. Pour cet auteur, en effet, le ré-
portoire complexe de comportements des membres d'une société est acquis,
dans une large mesure,i travers l'observation de configurations de réponses
présentesdans les multiples agents sociaux (modéles);si le processus d'appren
tissage social reposait sur un processus d'essai-erreur individuel,la majo-
rité des individus n'aurait jamais survécu 3 un processus pareil de sociali

sation. I1 serait difficile, affimme Bandura. Je s'imaginer un processus de



socialisation ou le langage, les coutumes propres a une culture, ses prati
ques éducationrelles, sociales et politiques, se formeraient 3 nouveau dans
chaque individu uniquement a travers le renforcement sélectif, sans la ré-
ponse-guide de modeles qui exhibent déja un répertoire culturel structurs

dans leur comportement quotidien.

Dans 1'exploration préalable de ce processus d'apprentissage par obseivation
et imitation du comportement de modéles, Bandura et Walters (1963) ont con
duit un ensemble d'€tudes expérimentales dans lequel ils ont employé des mo
deles vivants ou filmés qui reproduisaient des séquences comportamentales

rares onanecdotiques qui, dés qu'ellesétaient elles-mémes reproduites par
des enfants, ne laissaient aucun doute sur le mecanisme d'apprentissage a
1l'oeuvre dans la situation: 1'imitation. Ce mecanisme n'est pas, cependant,
de type molaire: Bandura (1965) a vérifi€ 1'existence de quatre processus &
1'intérieur de ce mécanisme, qui rendent compte du fait que les indivi-
dus ne reproduisent pas tous les comportements qu'ils apprennent par cbser
vation; en fait, le Décanisme d'apprentissage suppose: 1) que 1'individu

observe une séquence donnée, c' est-a-dire, qu'il sélectionne, de toutes les
séquences comportamentales disponibles dans son environnement, a un moment

donné, une ou plusieurs qui 1' "intéréssent" et sur lesquelles il concentre
son attention; 2) que 1'individu retient la séquence observée, mettant en
oeuvre ses dispositifs mmésiques 3) que 1'individu dispose des moyens pour
reproduire la séquence observée et fixée (les capacitds physiques ou inte-

lectuelles, les instruments); 4) que 1'individu percoit une relation entre

ce qu'il a observé et ses objectifs immédiats ou médiats et qu'il utilise

son expérience passéerour anticiper les conséquences possibles de la Tepro-
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duction de 1'acte qu'il aappris (observé + fixd).

Cette distinction entre 1'acquisition et 1'exécution (Bandura, 1965) a per-
mis a Bandura de développer des questions tres importantes dans le contexte
du probléme de 1'apprentissage en général et dans ses positions théoriques

sur 1l'apprentissage, les facteurs d'instigation et de régulation des compor

tements agressifsen particulier (Bandura, 1973, 1979) (Figure §5).

Social learning analysis of aggression

Origins of aggression

Instigators of aggression

Regulators 5!’ aggression

Observational learning
Reinforced performance

Biological determinants

Modeling influences
Disinhibitory , |
Facilitative
Arousing
Stimulus enhancing

Aversive treatment
Physical assaults
Verbal threats and insuits
Adbverse reductions in reinforcement
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Incentive inducements

Instructional control
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Punishment
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Neutralization of self-punishment
Moral justification
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Euphemistic labeling
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Dehumanization of victims
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Misrepresentation of consequences
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Figure 5 - Analyse de l'apprentissage social de l'agression
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Le modele théorique proposé par Bandura implique, en fait, que le comporte-
ment agressif est appris sur la base de 1'existence de dispositifs biologi-
ques specifiques, soit a travers 1'exécution renforcée, soit 3 travers
1'observation de modeles; mais cet apprentissage n'implique pas,pour autant,
que 1'individu, par un quelconque mécanisme automatique ou idéosyncratique,
reproduise au hasard ces comportements: au contraire, des apprentissages si
milaires peuvent déboucher sur des comportements tres différents selon les
formes d'instigation et de regulation de ces comportements présents dans

chaque situation.

Les instigateurs et les régulateurs de 1'agression sont,chez Bandura, des
actions provenant de 1'extérieur, ou des processus idéatifs, eux aussi so-
cialement modelés, de telle sorte que le comportement agressif serait, fi-
nalement, une interaction complexe entre des apprentissages plus ou moins
précoces et des facteurs qui fonctionnent, 2 chaque moment, comme instiga-
teurs ou comme inhibiteurs d'un comportement, lui-méme culturellement o&ti-

queté, avec une valeur fonctionnelle différenciée.

Le paradigme expérimental utilisé par Bandura et Walters (1963) dans leurs
études sur 1'apprentissage vicariant de comportements nouveaux 3 travers
1'imitation contient déja les éléments essentiels de la théorie de 1'appren-

tissage social de 1'agression qu'il développera plus tard (Bandura, 1973):

dans 1'expérience qu'on décrira par la suite Bandura et al. (1963)
ont utilisé des modéles vivants, filmés et en dessein animé, masculins
et féminins, qui exhibaient des séquences comportamentales agressives
vis-a-vis d'une.poupée.Les enfants, dont 1'dge &tait en moyenne,4 ans et 4

mois, regardaient les séquences comportamentales et,apres .avoir été frustrés



(empechés de jouer avec les joujoux attrayants qu'on leur montrait),Staicent
laissés seuls dans une chambre pendant vingt minutes et pouvaient jouer a
1'aise avec des jouets vari€s: la poupde utilisée par les modeles,des jouets

agressifs et des jouets neutres.

L'introduction d'autres mesures non manipulées, telles que 1'anxiété vis-a-vis

de  1'agression et le taux habituel d'agression des sujets peut &tre enten

due, 2 la lumiére de la théorie de 1'apprentissage social, comme une préocu
pation avec des composantes facilitatrices ou inhibitrices du comportement
habituei selon les principes classiques du conditionnement; le sexe des su
jets, par cbntre, peuf rendre compte d'un mécanisme régulateur informatif
a 1'oeuvre dans une société ou le comportement agressif est socialement dé-

fini comme plus approprié chez les garcons que chez les filles.

Les résultats (figure 6) montrent que 1'imitation des modéles agressifs ne

iffere pas d'aprés la forme de présentation des séquences comportamentales,
mais plutdt dusexe du modSle et du sexe des enfants et que dans les trois
conditions d'observation des modsles les enfants montrent plus de'compbrte-

ments agressifs imit€s et non-imités que ceux du groupe controle.

groupes expérimentaux

modele réel . modele filmé ' denesia wrEmne
; _ animé contréle
. modele modéle modele modele '
asrescion . F N , F
totale A
sarcons 76.8  131.3 114.5 85.¢  117.2 72.2
filles 65 573 87.0 T79.5 80.9 36.4
Figure o- Imitation des modeles agressifs selon le sexe des

sujets ct le sexe du modéle (Bandura ct-al. 1963)



Ce paradigme expérimental est resté classique non seulement dans les atu-
des contemporaines sur 1'imitation comme dans les &todes sur 1l'acquisition
du comportement agressif dans son rapport avec les messages agressifs fil
més. L'hypothése fondamentale est que le comportement agressif est socia
lement appris, soit 3 travers 1'ex@cution renforcée soit au moyen de 1°'
observation de modéles - dont ceux diffusés par la t&lévision jouent un
role assez important - et que son actualisation dépend de la présence d'
€léments instigateurs, régulateurs et motivatiomnels qui intégrent, pour

le sujet, ce comportement dans une stratégie plus globale.



4. L'HYPOTHESE DE L'ACTIVATION EMOTIONNELLE

Les travaux de Hull (1943) et de Spence (1956) sur 1'apprentissage avaient

montré comment 1'activation physiologique augmente la probabilité d'&mis-

sion de la reponse dominante 3 un moment donné dans le répertoire compor
temental des individus.Tannenbaum (1971,1972) et Zilmamn (1971) reprennent
l'etude de la composante émotionnelle du comportement agressif dans un con

texte de communication,leur premisre hypothése ne dépassant pas la formule

suivante:l'activaticuxphvsiologique sert a énergetiser des comportements sars

pour autant exercer aucune influence sur le contenu de ces ccmportements.

Au centre de ce modele se situe le concept d'activation émotionnelle, dont

la connotation avec le "construct' de drive est éevidente et reconnue par
ses auteurs; sa définition dans un cadre théorique plus complexe et de re-
cherche plus expérimentale lui permit, cependant, de survivre et méme d’&tre
a 1l'origine d'un vaste programe derecherches qui, jusqu'aujourd'hui,essaie
de clarifier le processus a travers lequel les messages avec un impact émo-
tionnel important produisent chez les sujets récepteurs un changement de

comportement.

En ce qui concerne 1'impact de la violence filmée dans les comportements
agressifs des spectateurs, 1'hypothése de 1'activation émotiomnelle soutient
la proposition suivante: les films violents ont le méme statut que d'autres

messages filmés €galement activants, le contenu agressif n'étant pas indis-

pensable a 1'activation physiologique des spectateurs.

Le paradigme expérimental utilisé par Zillmann (1971) pour démontrer la non-
-specificité de contenu du stimulus était Squivalent 3 celui de Feshbach et

de Berkowitz, mais a coté des conditions film violent et film neutre ,un film



érotique non-agressif a été introduit:1'auteur a pu vérifier que les répon-
ses agressives des sujets vis-a-vis dun comparse del'expériméntateur qui
les avaient initialement insultésétaient similaires dans les conditions film
violent et film érotique, toutes les deux &tant plus fortes que celles de
la condition film neutre. Les films violents comme d'autres classes de
films, peuvent donc, d'apres cette hypothése, activer physiologiquement les
spectateurs, cette €lévation du niveau d'activation se réflétant dans 1'au-

gmentation d'intensité des comportements suivants.

Mais 1'hypothése de 1'activation émotionnelle ne postule pas uniquement la-non-

-spécificité du contenu des commmications, mais aussi la non-spécificité du

contenu des réponses des individus: les réponses agressives qu'on vérifie

dans les paradigmes antérieurs ne seraient dues qu'au dispositif expérimen-
tal, ol le sujet est mis dans une condition d'agression (punition / ripos-

te), intégrée dans une tache d'apprentissage.

Cette premiére formulation de la théorie postule donc que 1'activation phy-
siologique induite par certaines commmications est relativement libre vis-
-3-vis de leur contenu et est canalis@e dans la situation comportementale im
médiate du sujet, ayant comme conséquence une intensification de ce compor-

tement.

Tannenbaum et Zillmann (1975) référent, i ce propos, des situations expéri-
mentales ou, a coté de la réponse agressive on a introduit la réponse ''al-
truiste': les résultats montrent, de fait, que cette réponse est aussi af-
fectée par 1'activation produite par les messages filmés activants,mais seu
lement lorsque dans la premiére phase de 1'expérience le comparse, au lieu

d'insulter le sujet, se montre coopérant. D'aprés ces auteurs "such results



suggest the need to expand the model to accomodate factors other than arou
sal, particularly cognitive factors linking the first encounter phase of
the experimental paradigm to the response phase'" (Tannenbaum et Zillmann,

1975, pg. 173).

o

La théorie des deux facteurs des états émotionnels &noncée par  Schachter
(1964), aussi bien que ses premiers travaux expérimentaux dans ce domaine
(Schachter et Singer, 1962) avaient déja mis en évidence 1'importance de
la dimension cognitive dans 1'interprétation de 1'activation physiologique
et dans la canalisation des rfactions internes excitatrices dans des Tépon

ses comportementales ouvertes.

C'est dans la convergence des propositions de Schachter et des résultats de
leurs propres travaux que Tannenbaum et Zillman modifient le modele 6&16-

mentaire initial de 1'activation émotionnelle et formulent 1'hypothése des

deux facteurs des effets des commmications (Tannenbaum et Zillmann, 1975)

directement appliquée au domaine du comportement agressif subséquent aux

communications activantes.

Ce nouveau modéle postule 1'interaction entre les facteurs cognitifs et
les facteurs d'activation dans le déclenchement du comportement agressif a
la suite d'une commmication activante. Cette proposition permet 1'interpré
tation de la premiére phase du paradigme expérimental initial de 1a facon
suivante: quand le sujet est insulté il ressent une hausse d'excitati
on (Hokanson et al., 1968: Rule et Hewitt, 1971; Zillmamé§ Johnson, 1973);
il est alors dépendant des signaux environnementaux pour évaluer et codi-
fier son etat d'activation; d'aprés ces signaux il doit &valuer cet &tat

en tant que colére, et 1'intensité de ce sentiment est déterminde par le
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degré d'activation que le sujet attribue 3 sa coldre 3 ce moment-1la.

L'interprétation précédente ne permettant pas, cependant, de comprendr: com-
ment 1'activation produite par le message augmente 1'intensité de la réponse
finale et comment cette activation est attribuée 3 la coldre initiale,Tannen

baum et Zillmann (1975) incluent dans le modéle la notion de transférence de

l'activation résiduelle; cette notion Tepose sur 1'hypothése selon laquelle

1'adaptation cognitive aux stimuli externes médiatisde par le systéme neuro-
logique, peut survenir plus rapidement et méme probablement précéder 1'adapta
tion de 1'excitation du systéme sympathique, dont les composantes principales

fonctionnent a travers des processus humoraux relativement lents.

Ainsi un individu qui a produit une réponse &motionnelle 3 un stimulus donne
(A) peut adapter cognitivement cette réponse 2 un autre stimulus subséquent
(B) @ condition que 1'activation résiduelle de la réponse au premier stimu-
lus (A) soit encore présente. On ;;eut donc parler d'un. transfert de 1'ex

citation de la situation A dans la situation B 3 travers une fausse attribu-

tion cognitive dans la deuxi®me situation.Si on applique ce raisonnement au

domaine des effets des films violents dans la facilitation des réponses agres
sives chez les spectatéurs, le paradigme du transfert implique que 1le
comportement agressif sera plus fort si a) on a provoqué chez le suj’et une
disposition 3@ 1'agression vis-i-visd'une.cible et cetfe disposition sera ul-
térieurement réiterée: b) un niveau important de 1'activation résiduelle pro -
duite par 1'exposition au film est encore présent au moment ou le sujet a
1'opportunité d'agir contre la cible initiale; et c) 1'individu évalue son

état d'activation en relation avec la colére ressentie contre la cible et

pas en relation avec le film qu'il vient de voir.




Dans une expérience conduité par :illmann,-Johnson et Day'E1974),les auteurs
ont testé les deux questions centrales du paradigme: le transfert de 1'acti
vation et la fausse attribution sur 1'origine de éette activation._L'aﬁ;iva-
tion centrale étéit provoquée par une activité physique trés fatigante et la
variable dépendante était la réponse agressive'dﬁ sujet Vis-é—vis:du'éompar_
se qui l'avait offensé au déBut dé la situation eﬁpérimentale On a;- encore'
fait varier 1° 1ntErvalb de temps entre la tache fatloante et la reponse depen
dante, la duree de cet:nterwalle etant cruc1ale pour provoquer ou’ non la faus
se attribution: 1' hypothese €tait que,si le comportement agre551f etal+ “de-
mandé juste apreés la tache fatigante, le sujet attrlbueralt volontlers 1. ac~“
tivation ressentie a cette tache, 3 cause des ‘signaux évidents de l etfort
dépensé; par contre, si on mettait quelques minutes entre la tache Latloante
et la réponse agressive, ces signaux seraient deja moins ev1dents permetunn
au sujet, plus facilement,. d’attribuer faussement l’excitation residuelle ié-

ses sentiments de colére vis-a-vis du comparse qui 1'avait offensé.

Les. résultats montrent, de fait, que des scores d'agression significéiiVéﬁenf
plus €levés furent obtenus dans la condition_intervalle;ma:tappoftégléA;ondi-
tion non-intervalle,les mesures physiologiques de 1factiVation';ééiduellé»mbn;
trant en plus que les différences significatives dans cés hifeaui n'avaient -

aucune conséquence sur le comportement agresSif,-

L'hypothése de 1'activation émotionnelle ne s’iﬁscrit qu'iﬁdiféctemeﬁt ' dans:
la recherche des effets de la v1olence filmée sur le comportement agre551f des
spectateurs ,dans le sensi ou dle’ depasse]ecadre de cette classe restreinte  de
commmications et envisage la constructlon d un modele comprehen51f des: proces
sus qui médiatisent les effets des messages des mass-média sur le _comportement

des individus. Une partie des recherches qui integrent 1'exploration de ce mo



déle s'est ncanmoins intéressée directement aux effets des messages violents
canalisés par le cinéma et la télévision sur les comportements agressifs des
Spectateurs, en posant 1'hypothése d'un efict de fac111tat10n des films medi
atisé par 1'activation émotionnelle et. par 1l'attribution cognitive qu'elle

exige.

Les résultats de la recherche confirment les effets positifs des media vio-
lents dans 1'augmentation de 1'agression chez les spéctateurs; mais le rdle
le plus important de la théorie de l’activation émotionnelle nous sémble
étre 1'élargissement de la compréhension des processus qui sous tendent les
effets verifiés: a coté des processus d' apprentissage et de *egulatlon so-
ciale de 1'agression prévus par Bandura et des processus cognitifs impliqués
dans 1'impact des signaux agressifs proposés par Berkowitz, 1'approche théo
rique de Tamnenbaum et Zillmamm intégre dans un méme moddle les dimensions
physiologique, émotionnelle et cognitive du comportement agressif dans son

interface avec les messages violents -canalisés par les media.

Les orientations théoriques de 1a recherche expérimentale des effets de la
violence filmée sur le comportement agressif qu'on vient d'exposer ne mon-
trent bas la quantite et la diversité des travaux ménés dans ce domaine jus
qu'a nos jours, ni la multiplicité de variables inteﬁnédiaires qui vy furent
introduites pour enrichir la compréhension du comportement agressif découlant

de 1'exposition aux media.

La relation entre 1'exposition aux films violents ct les comportements agres
sifs constitue d'ailleurs un probléme qui doit &tre integré dans le domaine

d'ctude plus global des effets des Moyens de Communication Social.



Nous nous attarderons ensuite 3 1'analyse du parcours de la recherche ex-

périmentale des effets des films sur les comportements agressifs, en mettant
en évidence soit les variables intermédiaires soit les questions méthodolo-
giques soulevées par les instruments et les procédures employ€s par les cher
cheurs, soit encore les nouvelles perspectives:qui s'ouvrent a 1’investig§

tion sur 1'impact social de la violence filmae.



CHAPITRE III
LES EFFETS DES MOYENS DE COMMUNICATION DE MASSE:

DE LA PROBLEMATIQUE GENERALE AUX
EFFETS DES FILMS' VIOLENTS
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INTRODUCTION

1. Nous ne nous proposons pas de faire une revue exhaustive des travaux sur
1"influence des mass media, mais de relever la facon dont ces travaux ont
délimité le probléme,les cadres conceptuels auxquels ils se réferent. et
les meéthodes d'analyse qu'ils ont utilisdes: ceci afin de situer les re-
cherches sur les effets des films violents, dont les cadres théoriques
ont €té présentés dans le chapitre précédent et dont la démarche empiri-

que sera passée en revue dans le chapitre suivant.

Nous preterons une attention particulisre aux deux paradigmes qui ont
marqué la premiére phase de la recherche systematique des effets des me-
dia: le paradigme des "effets minimaux'', d 3 Lazarsfeld et ses succes-
seurs, et la paradigme de la "communication persuasive'', enoncé et dé-

veloppé par Hovland et ses collaborateurs 3 1'Universitd de Yale.

A pértir des années soixante un tournant s'est amorgé dans ce domaine de
la récherche. Contre ceux qui avaient annoncé la fin de la problématique
des effets, (Balle et Padioleau, 1973) quelques auteurs ont cherché &
aborder ‘sous un angle nouveau le phénoméne de lz commmication de masse

et de ses conséquences.Cette nouvelle perspective sera l'objet de la dewuxi

éme partie de ce chapitre.

Z. Le modéle le plus simple, et historiquement le premiere, qui a &€t€ proposé

pour l'analyse des Communications Sociales est di 3 H.Lasswell:'"Who, say

what, in which channel, to whom, with what effegz?” (Lasswell, 19048). Ce

modele, bien qu'atomiste, a 1'avantage de définir des objets de recherche

et de fournir une taxonomie des études sur les media.

(*) Ce chapitre et les deux qui le suivent ont &té redigds conjointement par
l'auteur et J.Vala et ont ¢té publiés dans la revue Psicologia.1981, 1982,
1983,
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Le premier "Qui" de Lasswell a 3té &tudié d'abord en tant que celui d'un
individu ou d'individus isolés (les programmateurs, les ''gatekeepers'',
etc.), perspective qui ne prenait pas en compte le caractere de produc-
tion industrielle qu'acquit bientdt 1la commmication de masses.Cette pers
pective a €té progressivement remplacée par une analyse plus organisation
nelle, et plus sociologique, soit dans le cadre d'une approche fonction-
naliste, soit dans le cadre d'une approche socio-politique,qui rend &vi-
dent le role de reproduction de 1'ideéologie dominante sousjacente aux me-

dia, conceptualisés en tant qu'appareils ideéologiques de 1'Ftat.

Les messages des media (le quoi de Lasswell) ont &t& decodas moyennant
l'analyse de contenu, et, plus récemment, ils ont &té 1'object d'analyses
sémiologiques. A travers ces deux methodes, les media deviennent des révé

lateurs des valeurs et des mythes de notre présent social.

Un troisiéme champ de recherche porte sur 1'étude des canaux. Ce qui le
caractérise c'est 1'analyse des messages dans leur rapport au '"'couple sen
soriel-technologique' soit par 1l'impact qu'il a sur le devenir social,soit

comme indicateur du développement socio-économique.

Enfin, si les études d'audience (le deuxiéme qui) ont en elles-mémes un
intérét relatif d'un point de vue théorique, les &tudes sur les effets des
moyens de communication sociale (M.C.S.) constituent wn champ d'analyse
stimilant tant donné leur signification sociale et les problématiques thé

oriques qu'elles ont permis d' &moncer.

Ce fut dans le contexte d'analyse des phénomenes politiques que surgirent

les premiéres &tudes sur les effets des mass media. Le développement des
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mouvements ouvriers, l'aséension du nazisme et du fascisme avec la propa
génde et la contfeepropagande qui les "accompagnérent avant et pendant la
deuxiéme guerre mondiale, tout cela suscita levplus vif i~térét pour le
role joué par les mass media dans la dynamique sociale. C'est des lors la
soc1olog1e émergente des comportements politiques qu1esL a 1'origine de

1'eétude systématique de 1'influence des MoCaSi s

Historiquement, on ne péut pas oublier non plusvl'impact que ”1‘invasion-
des martiens”” a eu sur la question qui nous occupe. Le 30  Octobre.
10‘8 0. Wells a diffusé a travers la radio une adautatloﬁ du roman de
H. G Wells,"La Guerre des ‘bndes- des milliers d'auditeurs ont alors vecu
des heures de Verltable panique. Cet événement a attiré 1 attentlon des
cnercheurs sur 1'influence des media dans la vie quotldlenne elle-meme.Le
champ de 1la recherche S '€largit donc peu 3 peu: i1 ne s'agit plus seule-
ment d'étudier les interelations entre les phénoménes.poiitiques ou en-
tre lesrcomportements des électeurs_et les media, maié aussi  d'étudier
les effets de la diversité des messages des media (informations,  fait--
-divers, fictions) sur le quotidien, 1'organisation des patterns de vie

et des valeurs.

Les progrés rapides des fechniques de diffusion collective et les événe—v
ments de la deux1eme guerre mondiale, créent 1'idée d'un immense pouvoir

manipulatoire des media. Qu'on se rappelle 1'ouvrage de Tchakotine,publié

en 1939, "Le viol des foules par la propagande politique'; et le  roman
de George Orwell, publi€ en 1949 - '1984". Les premiéres recherches empi
:iques sur 1'influence des’M.C.S. se deroulérent dans un climat d'opinion
ol les media Staient représentés comme une arme efficace pour  dominer

toute une sociéte.



Aprés vingt années de recherches, au début des années soixante, la répon-
se des scientifiques était tres rassurante - les media auraient une in-
fluence minimale dans la formation des opinions et des comportements des
personnes. Cependant, les recherches entreprises 3 partif‘des années
soixante suggerent qu'il faudrait bien admettre l*influence,probablement
puissante, des M.C.S..Comme 1'cbserve le rapport du 10 8me Congrés de 1'As
sociation Internationale pour les Recherches en Matidre de Communication
(cité par No&lle-Newman, 1978), ce retour 2 1'influence des media ne si-
gnifie pas un retour a 1'id€e qu'on se faisait au début des années qua-
rante des influences et des effets directs, puisqu'il s'agit maintenant
de réveler la facon subtile et indirecte par laquelle les mass media con
tribuent a la formation de notre perception de 1'environnement et a 1'or

ganisation de nos patterns de réponse.

Les problémes relatifs & la diffusion des comportements violents et 3 la
formation des attitudes face 3 la violence occuperont une place privile-

giée dans ce champ d'étude.
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LA RECHERCHE DES EFFETS DIRECTS ET IMMEDIATS

Les recherches de Hovland et de ses collaborateurs 2 1'Université de Yale

sur la commmication persuasive et celles de 1'équipe de Lazarsfeld sur

les comportements des electeurs constituent, d'un point de vue histori-

que, les grandes traditions de recherche dans le domaine des effets des

commmications.

Ces deux courants de recherche se distinguent, néanmoins, par plusieurs

aspects:

a)

b)

c)

&)

e)

Hovland a étudié la commmication comme un rapport d'un 8metteur 3 um
individu-récepteur, tandis que Lazarsfeld 1'a envisagé comme un Tap-

port d'un émetteur & un ensemble d'individus interlids:

Hovland a releve le role de variables psychologiques, et Lazarsfeld

celui de variables sociologiques;

Les recherches de Hovland sont expérimentales et presque toujours en
laboratoire, tandis que celles de Lazarsfeld sont des &tudes correla-

tionnelles sur le terrain;

Hovland recherche les conditions d'efficacité d'une communication,
Lazarsfeld mesure les effets des commnications telles quelles

sont diffusées par les media;

Hovland conclue que, une fois manipulées certaines variables relati-
ves a la source et/ou aux messages, et une fois connu le profil de
1'audience, une commmication peut produire des changements d'opinion;

:

au contraire, lLazarsfeld minimise les effets persuasifs des commmica
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tions, etant donné la portée des mécanismes de perception sélective
et le pouvoir des systemes de communication inter - personnelle aux-

quels 1'audience se confronte.

Sur un point, les deux paradigmes se retrouvent: tous les deux recher-

chent les effets directs, immédiats et visibles des messages des media

sur les attitudes ou les comportements des audiences.

1.1 Le paradigme des effets minimaux

Deux €tudes, aujourd’hui classiques, réalisdes par Lazarsfeld et son
équipe sont a 1'origine de 1'hypothese des effets minimaux des me-
dia. La premiére de ces deux études a &t8 conduite dans 1'Etat de
1'Chio en 1940, pendant la campagne €lectorale pour la présidence des
E.U.A.; la deuxiéme a été réalisée dans 1'Etat de New York pendant
les élections de 1948. Du point de vue methodologique, il s'agit de
deux recherches corrélationnelles et par "panel'. Soit dans 1'é&tude
de 1940 (Lazarsfeld, Berelson et Gaudet, 1948), soit dans 1'&tude de
1948 (Berelson,lazarsfeld et Mcphee, 1954), les auteurs formulent et
développent les hypothsses de 1'exposition s€lective et des deux &ta
pes dans la communication (the two step flow of communication)—chaqg
ne de ces deux hypothéses et son interrelation expliqueraient pour-
quoi 1'influence des media serait minime, pourquoi les media n'agi-

raient qu'en tant que renforcement d'opinions déja etablies.

‘L'exposition sélective

L'équipe de recherche dans 1'Etat de 1'Ohio a constatd que les é&lec-

teurs choisissaient les sources d'information en accord avec leurs



convictions personnelles: les républicains écoutaient la propagande
de Willkie, et les democrates celle de Roosevelt; les indécis, eux-
-mémes, cherchaient surtout les informations consonnantes avec l'ord
entation de leurs prédispositions; seul un petit pourcentage des
sujets s'exposait délibérément a des influences opposées a leurs con

victions (Lazarsfeld et al., 1948).

La radio favorisait Roosevelt, tandis que la plus grande partie de
la presse avait pris le parti de Willkie. Par conséquent, les républi
cains choisissaient plus la presse que la radio comme moyen d'infor-
mation, en meme temps qu'ils trouvaient la presse plus proche de
leurs propres idees et la prétendaient aussi plus impartiale. Les dé
mocrates, par contre, appréciaient davantage la radic (Lazarsfeld et

al., 1948).

Dans 1'étude de 1948 les meémes chercheurs ont constaté que plus les
Electeurs s'exposent aux mass media, pius ils deviennent interessés

dans la campagne Electorale et plus enthousiastes ils se montrent en
vers leur candidat; plus ils s'exposent aux media, moins ils chan-
gent leurs positions et moins ils se manifestent prédisposés a 1'abs
tention; plus ils s'exposent aux media, plus ils montrent connai-

tre les points de vue de leurs candidats (Berelson et al., 1954).

Ces résultats soutiendraient 1'hypothése de 1'exposition sélective
puisque les gens choisissent plus les media ou les informations dif-
fusées par les media qui comportent leurs opinions. On peut, donc,
dire que 1'exposition aux commmications de masse solidifie les con-
victions, les cristalise et les renforce plus qu'elle ne les conver-

tit.



71

Hyman et Sheatsley (1947-1965) et, plus tard, Klappoer (1960) ont con

tribué a la diffusion de cette hypothése.

Les differentes théorics psychologiques de la congruence et de 1'équi
libre rendent compte des mécanismes psychologiques qui scutiendraient
1'hypothese de Lazarsfeld et de ses successeurs.Dans la théorie de 1la
dissonance cognitive de Festinger, spécifiquement, 1'exposition sé-
lective joue un role central en tant que mécanisme réducteur de  1la
dissonance: les individus chercheraient des informations capables de
réduire la dissonance et &viteraient les informations productrices de
dissonance. Dans les situations ol une personne est involontairement
confrontée a une information dissonante, des processus défensifs se
déclenchent alors, ou bien pour empécher que la nouvelle perception

ne se consolide ou bien pour la transformer en quelque chose de com-
patible avec les croyances préexistantes (Festinger, 1957).C'est dans
ce sens que, dans une vieille étude, Cooper et Jahoda (1947) parlent

déja de "fuite & la propagande' contre-attitudinale.

Si de nombreuses €tudes corrélationnelles et expérimentales montrent
que 1'individu recherche des informations-supports ou qu'il  "fuit"
face aux informations en désaccord avec ses idées préconcues,d autres

études, par contre, ne soutiennent pas ce point de vue.

Dans sa recherche de 1948, 1'équipe de Lazarsfeld elle-méme a consta
té que les &lecteursqui appuyaient chacun des deux candidats a 1la
présidence des E.U.A. étaient extrémement attentifs i la propagande

de 1'adversaire (Berelson et al., 1954).

Sears et Freedman (1967-1947) ont procédé a une révision critique des



recherches sur 1'exposition sélective. En ce qui concerne la sélecti

vité de "'facto'", ces auteurs concluent:

"So, on several grounds, published reports of the facto selectivity
fall somewhat short of representing ideal proof that people do in
fact tend to expose themselves to those mass communications which
are in accord with their existing attitudes'. Often it has not been
established that these attitudes actually did exist beforehand, and
often it is not entirely clear what the pattern of exposure actually
was. The magnitude of the effect seems rather small, or limited to
one set of partisans in some cases. And allegedly selective informa-
tion-seekers often cannot be distinguished from promiscuous informa-
tion-gatherers, because it is not clear that they have both high ra-
tes of exposure to friendly propaganda and low rates of exposure to
hostile propaganda. Finally, 'existing attitudes® often represent
only one of several variables that correlate highly with exposure,and
their selection as the best predictor may be unnecessarily arbitrary."

(Sears et Freedman, 1967-1947, p. 219-220).

Relativement a la préférence psychologique pour les informations-sup-

ports, Sears et Freedmann ont analysé 18 recherches: cing révelent une
préférence des sujets pour les informations-supports; cing autres une
préférence pourles informations-non-supports, dans les huit autres on

ne trouve pas de différences significatives.

Le probléme a &té reconsidéré a la lumidre de la théorie de la disso-

nance cognitive de Festinger. Trois hypothéses ont &té analysées:



a) la sélectivité sera plus forte aprés une prise de décision:

b) la seélectivité sera plus forte aprés 1'exposition involontaire 3

une information—non—corroborante;

c) la sélectivité sera moindre si 1'individu a beaucoup de confiance
en son opinion. Des cinq etudes, recensées par Sears et Freedman
(1967-1974), dont 1'objectif &tait de tester la premiére hypothe-
se, une seule aboutit a wne différence significative. Aucune des
trois études qui ont testé la deuxiéme hypothese ne 1'a confirmée.
Sur deux expériences destinfes 3 tester la troisieme hypothése ,une

la confirme, 1'autre ne la vérifie pas.

Si 1'hypothése de 1'exposition sélective est ""trop plausible" pour
etre fausse, les expériences de laboratoire sont, au moins, tres cri-

tiques a son égard.

Par ailleurs, le contexte socio-économique et juridique de production
qui caractérise aujourd'hui les media souldve quelquer questions sur

la vraie portée de 1'exposition sélective.
Les télévisions dans la plupart des pays sont controlées par 1'Ftat:

"La perception sélective est pratiquement abolie dans im systeme - de
media centralisés et controlés par 1'Etat: 1'orientation centrale fil
tre (...) quels sont les &venements et les arguments qui doivent etre
traités et s'ils doivent &tre traités positivement ou négativement;

dans ce cas, les media ne présentent pas différentes versions parmis

lesquelles le destinataire choisit celles qui confirment ses opinions



précongues, mais cette sélection, dés le départ, 1ui enlave déja tou

te possibilité de sélection” (Noélle-Newman. 1978 p. 129).

3

Meme dans les pays, comme les E.U.A., ol les chaines de  télévision
sont privees, il semble exister une asse: grande équivalence dans les

émissions (Gerbner et Gross. 1976) .

En ce qui concerne les journaux et la radio, au-dela de leur apparen
te diversité, ne diffusent-ils pas des positions fondamentalement
semblables (exception faite de cas tres spécifiques et de media mino
ritaires )? Le fondement de cette hypothése réside dans le constat
des relations qui existent entre les différents media et les groupes
cconomiques qui les controlent, comme dans le constat des relations

existantes entre ces groupes et le pouvoir d'Etat. Si les divers me-
dia diffusent une image assez semblable de la réalité, alers 1'"expo-
sition sélective ne fonctionne que comme un mécanisme illusoire de

choix.,

Meis 3 supposer que la portde de 1'exposition sélective puisse &tre
réduite, 1'influence des media demeurait encore faible puisque leurs
messages se confrontent avec d'autres systémes de communication des
groupes primaires, tels que ceux existant dans la famille, daﬁs l’écg
le, etc., et qui seraient beaucoup plus-influents. L'hypotheése de
Lazarsfeld et al. (1948) sur les deux etapes dans la diffusion des
commmnications de masse constitue un premier regard sur cette questi
on. - la commmication de masse est wun systeme complexe en interaction
avec d'autres systémes sociaux. C'est ce que nous allons voir mainte

nant.



» Les deux &tapes dans la communication (the two step flow of commmi-

cation)

L'analyse du processus de 1la prise de décision au cours de ia  cam
pagne &lectorale de 1940 aux E.U.A., a suggéré a Lazarsfeld que 1la
transmission des commmications de masse pouvait etre moins directe

qu'on ne le supposait généralement. Voici son hvpothese: les indivi-
dus sont organisés en réseaux de groupes primaires et secondaires: 3
1'intérieur de ces groupes se retrouvent des sujets plus exposés que
d'autres aux media et qui diffusent dans leurs propres groupes  les

themes auxquels ils auront &té sensibles (Lazarsfeld et al., 1948).
Dans le People's Choice'ces auteurs ont fait wn tripnle constat:

a) les contacts personnels ont une influence 3 la fois plus fréquente

et plus éfficace que les mass media sur les décisions de vote;

b) certaines personnes, les leaders d'opinion, jouent un role plus im

portant que d'autres dans la transmission de 1'influence;

¢) ces leaders d'opinion sont plus exposés a la radio, aux journaux

et aux magazines que le reste de la population.

- w " - .. - - - - -
A la suite du People's Choice) des recherches ont &té entreprises a

fin d'éxaminer ces résultats.

L'une des recherches a porté sur 1'adoption d’un nouveau remede par
les médecins. Elle visait 3 tester 1'importance des relations inter-
personnelles face a d'autres sources d'influence pour la prise de de

cisions novatrices (Katz, 1961-1974).



Katz a pu constater que les articles de revues specialis€es et sur-
tout les contacts avec les collegues augmentaient progressivement
tandis que 1'influence Aes vendeurs et des  'direct mail"
diminuait. Ces derniéres sources d'influence joueraient un role plu-
tot informatif, mais ne suffiraient pas 3 elles seules pour emporter
la decision. Ce seraient des sources relatiommelles ou professionnel
les qui encourageraient et 1€gitimeraient 1'adoption du nouveau médi
cament. Cette meme recherche a permis de constater que les médecins
bien intégrés socialement {c'est-a-dire, ayant des relations avec
d'autres médecins) manifestaient, face au nouveau médicament. n com
portement différent de celui que prennaient les médecins ''isolds':les -

premiers &taient plus nombreux et plus rapides 2 se décider que les

seconds (Katz, 1861 - 1974).

Une recherche de Riley et Flowerman (1951) a aussi permis de consta-
ter que les enfants qui sont bien "intégrés' dans des groupes de leur
age se différenciaient nettement de ceux qui sont "isolés" de leurs
pairs en ce qui concerne les programmes de radio qu'ils écoutaient et
les livres de bande déssinée qu'ils lisaient, aussi bien qu sur 1'in
terprétation qu'ils en faisaient, les raisons qu'ils présentaient pour

leurs choix et les valeurs qu'ils y percevaient.

Dans une recension des €tudes faites sur 1'hypothdse de la communica
tion a deux &tapes, Katz (1957-1975) insiste sur les deux idées fon-

damentales qui ressortent de ces recherches:

2) le public des mass media n'est pas une foule d'individus séparés

mais est constitué par des réseaux d'individus:



b) les relations interpersonnelles sont des canaux d'information,elles
exercent des pressions sociales et elles sont um support social

pour 1'individu.

I1 est intéressant de constater que ces idées vont a 1l'encontre  des
etudes sur les groupes qui commencerent a cette épcque dans la psycho
logie sociale. Qu'il nous suffise de rappeler quelques exemples clas-
siques. En 1952 Kelley proposait 1'hypotheése d'une double fonction,com
parative et normative, des groupes de reférence. On retrouve cette P
sition dans les recherches de Deutsch et Gérard (1955) sur le confor-
misme. K. Lewin (1949-1965) a &galement &tudié le rdile des "gate-
keepers" dans le processus d'adoption d'un nouveau cémportement ali-
mentaire, processus qui se déroulerait aussi en deux étapes. Ces
exemples montrent bien que si 1'hypothdse des deux étapes de la com-
mmication a son origine dans une &cole sociologique, elle correspond
bien a une problématique dont la formulation théorique est marquée par

la psychologie sociale de 1'époque.

Les travaux de Lazarsfeld et de son equipe sur l'exposition sélecti-
ve et sur les deux étapes dans la diffusion de 1a commmnication ont
contribué 3 minimiser les effets des media, aussi bien qu'a  bloquer
la recherche dans ce domaine. En fait, si-les rehcerches qui fondent
leur deuxiéme hypothése montrent que mass media, structure sociale et
commmication interpersonnelle sont liées et que leur influence
relative doit etre &tudife conjointement, 1a divulgation de ces mémes
recherches a progressivement mis 1'accent sur 1l'importance de la com-
mmnication interpersomnelle et de la structure sociale, amenuisant

ainsi le role des mass-media.
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Cependant, 1'hypothese de la commmication en deux étapes a donné nais
sance a une nouvelle conception du processus de commmication de mas-
se. Elle a suggéré le remplacement du modéle atomiste préconisé par
Lasswell (1948) par une perspective structurelle de la commmicaticn

sociale (Riley et Flowerman, 1951; Riley et Riley, 1959-1973:Schramm,
1975). Les propositions suivantes sont sousjacentes a cette perspecti
ve qui attire aujourd'hui de nouveau 1'attention des chercheurs: 1l'au
dience est constituée par des réseaux d'individus servant eux-mémes de
Canaux aux commumications de masse: 1'agent émetteur et .1'agent-récep
teur sont considérés comme des entités interdépendantes, 3 la fois
source et cible d'influence; le processus de commmication de masse
est 1'un des éléments d'un processus social plus large, qui 1'affecte

et est en retour affecté par lui.

Le paradigme de la commumication persuasive

Dans”People's Choice Lazarsfeld et al. (1948) estimaient qu'une cam
pagne électorale ne modifiait les opinions politiques que d'environ
5% des individus. Au contraire, Hovland (1959) a constaté dans ses é-
tudes sur les effets des commmications que le changement d opinion

affectait au moins un tiers de 1'audience sinon la moitié ou plus.

Comment envisager de telles différences dans les résultats de 1'un et

1l'autre des ensembles de recherches?

Aprés nous étre penchés sur les studes de Lazarsfeld, analysons main-

tenant les contributions de 1'école de Hovland.

Une analyse psychologique du systeme de commmication:

sources, message et audience




Hovland et son equipe (1953) partagent 1'hypotheése selon laquelle les
attitudes acquises par les individus sont soutenues par des  incita-
teurs et, des lors, les tentatives pour les changer rencontreront des
résistances. Si on veut changer les attitudes il faut créer des inci-
tateurs capables de provoquer de nouvelle réponses plus gratifiantes
que les anciennes: la nouvelle attitude doit etre DTrOVoquée a travers
des incitateurs et renforcée afin qu'elle s'incorpore dans le réper-
toire comportemental du sujet. C'est dans ce cadre théorique que 1le
groupe de Yale a étudié comment le processus de persuasion &tait affec

té par les caractéristiques de la source, du message et de 1'audience.

Une recherche que nous considérons comme "paradigmatique'’ peut  nous
aider a illustrer le type d'études réalisées par Hovland et ses colla
borateurs. Il s'agit d'une expérience qui visait 3 tester 1'effet d'un
message unilatéral versus celui d'un message bilatéral sur les opini-

ons concernant un sujet controversée.

A 1'occasion de la deuxiéme guerre mondiale, le gouvernement des E.U.A.
disposait de renseignements disant que les soldats américains étaient
convaincus d'une victoire rapide sur les Japonais. Mais il craignait
aussi que la non réalisation de cet espoir et des conséquences gra-
ves sur le moral des troupes. Afin d'éviter cette possibilits,le gou
vernement américain décida de persuader les soldats que la guerre avec
les Japonais serait trés prolongée. Dans ce but, Hovland, Lumsdaine et
Sheffield (1549—1974) ont préparé deux messages persuasifs différents.
Le premier présentait une argumentation unilatérale: &tant donné
toute une serie de difficultés, la guerre avec les Japonais sera cer-

tainement longue. Le deuxiéme message présentait la thése et 1'anti-



thése: apres les arguments qui justifiaient la possibilité d'une guer
re prolong€e, on présentait aussi des contre-arguments, qui nourris-

saient 1'opinion d'une victoire rapide.

Dans une premiere étape de la recherche, les soldats répondaient a
une enquete dont les questions visaient a permettre la connaissance de
leurs opinions sur la dur€e de la guerre au Pacifique. Une semaine
aprés, et pendant un cours, la moitié des sujets écoutait le ''message
A" (argumentation unilatérale), tandis que 1'autre moitié &coutait le
'message B' (argumentation bilatérale), les deux messages &tant pré-
sentés comme s'il s'agissait d'un programme radicdiffusé. Immédiatement
apres le cours, les deux groupes de soldats &taient soumis 3 wne deu-
xiéme enquéte qui leur demandait, entre aufres, leurs opinions sur
l'issue de la guerre. Un troisiéme groupe, le groupe contrdle,n'était

soumis a aucun des deux messages.

Hovland et ses collaborateurs ont constaté que le "'message B" (“pour

et contre') était plus persuasif que le "message A" (argumentation uni
latérale) dans le cas des individus qui partageaient 1'opinion préala
ble d'une guerre courte. Au contraire, dans le cas des individus qui
s'attendaient déja 2 une guerre longue, le "message A" Stait plus per
suasif que le "message B'". On a constaté en outre que 1l'efficacité de
chaque type de message était également fonction du niveau scolaire des
sujets: 1'argumentation bilatérale &tait plus efficace pour les sujets

plus cultiveés.

Une fois illustré le paradigme expérimental des recherches du groupe
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de Yale,rappelons maintenant quelques-uns des principaux résultats de
1'ensemble des études citées dans"Communication and Persuasion"(l)

(Hovland, Janis et Kelley, 1953).

L'efficacité d'une commmication persuasive est plus probable lors-
que la crédibilité de la source est grande que lorsqu'elle est faible.
I1 est, cependant, intéressant de constater que cet effet de 1'émet-
teur disparait un mois apres, peut-étre parce que 1'audience a  déja

oubli€ la nature de la source (sleeper effect).

Mais le prestige de la source ne suffit pas généralement a lui seul

a emporter 1'adhésion de 1'audience au message: la rhétorique du mes-

sage aussi bien que les caractéristiques de 1'audience intervienment

dans 1'efficacité de la commmication pérsuasive.

Hovland, Janis et Kelley se demandent si les arguments affectifs sont
plus au moins efficaces que les r;tionnels. Et passant en revue toute
une série de recherches réalisées a cette date, ilsvaffirment que les
résultats ne sont pas concluants. Dans la médiation de 1'effet des ar
guments affectifs ou rationnels, des facteurs éxternes, tels que 1'at
tention, la compréhension et 1'acceptation du contenu du message

jouent leur role.

(1) Aprés cet ouvrage, Hovland, en collaboration avec Janis,a encore publié
en 1959 le 1ivre"Personality and Persuasibility. Nous n'avons pas ,cepen
dant, la prétention d'étre exaustifs dans 1'inventaire des recherches
publiées sur le paradigme de la commmication persuasive. Plusieurs recen-
sions trés complétes en ont &té publiées (Cohen, 1964; Mcguire, 1973).
Pour rotre part, nous ne rapportons que les principaux résultats présentss
dans le livre de 1953.
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Au niveau de la rhétorique du message on a encore étudié 1'effet de
1'ordre de présentation des arguments et 1'effet de la présentation ou

de 1'omission de la conclusion.

La présentation de la conclusion peut créer dans 1'audience le senti-
ment qu'on est manipulé; mais cette présentation serait plus efficace
qu'une conclusion implicite,soit dans le cas d'une audience peu culti
vée,soit dans le cas ou le théme est si complexe qu'on risque que 1'au

dience ne formule pas les conclusions souhaitées.

Les €tudes sur 1'ordre de présentation des arguments distinguent 1le
cas d'une argumentation unilatérale, de celui d'une argumentation bi-
latérale. Dans le premier cas, si 1'audience est peu motivée les ar-
guments les plus forts devront étre présentés au début du message.
Quand le message comporte deux théses opposées 1'effet de '‘récence''se

montre superieur, bien que pas toujours, a celui de "primauté'.

Des facteurs sociaux et personnels interviemnent aussi comme média-

teurs de 1'effet de la commmication. La valorisation de 1'appartenan
ce au groupe rend leurs membres plus sensibles aux commmications con
cordantes avec leurs normes et moins perméables 3 celles qui sont dis
cordantes. Les sujets qui ont &té recompensés parce qu'ils ont adopté
L'attitude qui leur €tait proposée auront davatage tendance 3 vouloir con
server .cette attitude: la suggestibilité est encore en relation avec
certaines caractéristiques personnelles: elle va de pair,par exemple,

avec une faible estime de soi ou un fort sentiment d'isolement social.

Hovland et ses collaborateurs ont encore &tudié le rdle de la partici



pation active: une personne que 1'on a entrainfe 3 défendre un argu-

ment, comme s'il €tait le sien propre, sera plus convaincue que son
audience, les opinions de départ &tant les mémes. Cazeneuve (1970)
s'interroge sur la conséquence de ce fait en ce qui concerne 1'influ

ence des mass media. Il avance les propositions suivantes:

"les informations diffusées par les mass media font des auditeurs et
téléspectateurs desgens 'informds' qui, en répétant ce qu'ils ont en
tendu, méme s'ils n'ont &t qu'a moitié convaincus, se trouvent jouer

le role qui peu 3 peu les engage' (Cazeneuve, 1970, p. 191).

Contrairement aux recherches de Lazarsfeld, celles du groupe de Yale

soutiendraient, dans certaines circonstances, la possibilité d'un chan
gement des opinions par les media. Il serait imprudent de conclure que
les commmications de masse ne peuvent que renforcer des opinions réme
si le phénomene du renforcement a été, au niveau des effets directs et
immédiats, le plus fréquent, et méme si 1'on rejete 1'hypothése d'un

effet de persuasion mécanique et indvitable.

En tant que perspective d'analyse des effets de 1la commmnication soci

ale, les recherches de Yale peuvent &tre caractérisaes:

a) par la mise en valeur de 1'individu conceptualisé comme une wnité
sociale autonome; elles concoivent, en effet, 1'audience plus com-
me un amas de sujets isolés que comme un reseau de relations, ceci,

malgré quelques-unes des &tudes incluant 1'analyse de variables re

latives a des processus de groupe;

b) par une conception de 1'individu comme sujet-passif, comme une ''ma
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chine a réagir' aux situations plutdt que comme une source de pro-
duction des situations elles-memes. Cette perspective "individuel-
le'" du processus de commmication et d'influence est en opposition
au langage social,voire sociologique, qui est sousjacent aux re-
cherches de Lazarsfeld. Nous sommes, ainsi, en présence d'objets
théoriques bien différents. Hovland, lui-méme, a &té sensible 3 ces
diffeérences d'objet,bien qu'il ait mis au pdint surtout les différen-
ces methodologiques qui séparent ses travaux de ceux de Lazarsfeld

(Hovland, 1959).

Expérimentation et enquéte

Les résultats obtenus par les expériences en laboratoire et les enque
tes sur = échantillon divergent sur bien des points. Hovland a essayé
d'éclairer la nature de ces divergences dans un article que nous rela

tons maintenant (Hovland, 1959).

L'analyse de Hovland porte sur trois questions particuligres: la pro-
portion d'individus dont 1'opinion est chang€e par une commmication;
le role joué par la distance entre 1l'opinion défendue dans le message
et la position initiale de 1'audience; le rdle jou€ par 1'ordre de pré
sentation des arguments dans un message comportant deux théses oppo-
sées. Les facteurs qui rendraient compte des différences des résultats

des expériences et des enquétes seraient de plusieurs ordres:

"a different definition of the commmication situation (including the
phenomenon of self-selection) and differences in the type of communi-

cation, audience, and kind of issue utilized" (Hovland, 1959, p. 12).
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Examinons les explications presentées par Hovland relativement a la

proportion d'individus dont 1'opinion est changée dans chacune des

deux procédures méthodologiques.

1

4)

5)

Dans une expérience en laboratoire 1'audience toute entiére est ex
posée a la commmication, tandis que, en situation naturelle, les
individus s'exposent surtout aux messages avec lesquels ils  sont
déja en accord: les études par sondage décrivent les effets provo-
ques sur des sujets dont un grand nombre soutient déja le point de
vue du message et, donc, les changements d'opinions sont néces-

sairement moins nombreux.

Dans les sondages on analyse les effets d'un programme de commumi-
cations, alors que les recherches de laboratoire portent sur un
seul message. Sur ce point les résultats ne seraient méme pas di-

rectement comparables.,

L'intervallede temps entre 1'exposition au message et la mesure du
changement est en général plus court dans les expériences que dans

les sondages.

Les recherches de laboratoire utilisent trés souvent des professeurs
comme sources et des étudiants comme récepteurs, ce qui a des con-
séquences sur la motivation des sujets et la crédibilité percue de
la source. Par contre, les sources de communication étudiées dans

les enquétes sont généralent &loignées ou peu familidres aux sujets.

Dans les sondages les sujets sont abordés dans leur milieu naturel

ou ils subissent 1'influence d’autres systémes de commumnication,tan
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dis que dans le laboratoire les sujets sont isolés, il n'y a pas

d'interaction apres la réception du message.

oy
~

Les enquetes portent sur des échantillons représentatifs d'une po-
pulation, tandis que les études de laboratoire ne portent le plus
souvent que sur des €tudiants: les effets dus aux différences des

populations ne sont pas bien connus.

~3

) Enfin, les thémes abordés dans 1'un et 1l'autre cas ne sont pas du
méme ordre. Etant donné que les expériences visaient surtout a de-
terminer l‘impacf de certaines variables sur le changement des opi
nions, les chercheurs ont choisi des thémes dont les opinions se-
raient facilement changeables; au contraire, les études sur le ter

rain ont porté sur des attitudes profondément enracinfes dans 1les

individus.

En ce qui concerne le role joué par la distance entre lFopinion pro-
posée par le message et la position initiale de 1'audience on doit,
selon Hovland, distinguer deux situations, elles-mémes analysées dans
le laboratoire. Si 1‘émettéur est peu considéré et si le contenu du
message implique profondément 1'individu, alors plus grand sera le de
saccord initial et plus faible sera le changement.Par contre si 1'émet-

teur est bien considéreé et si le théme du messaée n;implique pas for-
tement 1'individu alors plus grand sera le désccord initial et plus fort
sera le changement. La premiére situation est la plus courante dans
les enquétes, la seconde est celle qui correspond le plus souvent aux

expériences de laboratoire.

Finalement, Katz et Lazarsfeld (1955) ont mis en évidence un effet de
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"priorité", c'est i dire qu'ils ont constaté que le premier argument
a plus d'effet que le second, ce que ne confirment pas les recherches
en laboratoire. Selon Hovland, nous sommes ici en présence d'un effet
de la situation de commumnication: dans le laboratoire 1'audience est
systématiquement exposSe aux deux aspects de 1'argumentation, alors
qu'en milieu naturel le premier argument est généralement le seul a

quel 1'individu sera expose.

Les conditions de recherche créfes par la méthode expérimentale et par
la méthode d'enquéte sont, donc, nettement différentes (Figure 1).

Elles engendrent, d'ailleurs, des objets théoriques différents:

"The experimentalist frequently tends to view the communica
tion process as one inwhich some single manipulative varia-
ble is the primary determinant of the subsequent attitude
change ... undoubtedly the real-life commmication situation
is better described in terms of the survey type of model"

(Hovland, 1959, p.14-15).

L'individu isolé qui est &tudié en laboratoire est bien différent de

1'individu en interaction qui se trouve dans les situations naturel-

les.

Cependant, chacune des deux méthodes a ses limites spécifiques qu'on
‘ne doit pas dissimuler. Une vraie stratégie de recherche doit donc
consister en une séquence méthodologique ol l'enquete sur le terrain

et 1'expérimentation aient leur place:
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"Integration of the two methodologies will require on
the part of the e).(perimentalist an awareness of the
narrowness of the 1ab6ratory in interpreting the lar-
ger and more comprehensive effects of communication.

It will require. on the part of the survey researcher
a greater awareness of the limitations of the correla
tional method as a basis for establishing causal re-

lationships' (Hovland, 1959, p. 14).
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: - .- TOP HALF: “Process analysis” schema used in panel re-
search (Succcsswc time intervals are indicated along abscissa. Let-
ters indicate the variables under observation. Arrows represent rela-

- tions between the wanables.) [From Berelson, Lazarsfeld, &
McPhee, 1954.] )

BOTTOM HALF: Design of experimental research. (Letters on verti-
cal axis again indicate variables being measured. Unshaded box in>.
dicates experimentally manipulated treatment and blank absence of':
such treatment. Time periods indicated as in top half of chart.)

{in Hovland, 1959, p. 510)

Figure 1



89

Les recherches quasi-expérimentales sur le terrain sont particuli-

érement encouragées par 1'auteur:

"Even complex interactions can be fruitfully attacked
by experiment. The possibilities are cleary shown in
studies like that of Sherif and Sherif on factors in-
fluencing cooperative and competitive behavior in a
camp for adolescent boys(...) It should be possible to
do similar studies in the commmication area with a
number of variables heretofore only investigated in un
controlled naturalistic settings by survey procedures'

(Hovland, 1959, p. 15).

La contribution de Hovland 3 recherche sur les effets des mass-me-
dia est doublement importante. D'une part.c'est a lui qu'on doit
1'introduction systématique de i'approche expérimentale dans ce do
maine, et, d'autre part, c'est i lui qu'on doit la suggestion d'étu
dier dans les recherches de laboratoire des hypothéses qui tiennant
compte en arriére plan de la complexité du processus de commmica-
tion sociale, teile qu'elle a &té énoncée par Lazarsfeld et colla-

borateurs, et d'autres chercheurs a2 leur suite.

I1 est, cependant, frappant de constater que les resultats des re-
cherches du groupe de Yale ont &té vite 6ub1iés par les chercheurs
des effets des M.C.S.,tandis que,comme 1'observe Noelle-Newman (1978)
"1'hypothése du renforcement’ proposée par Lazarsfeld est devenue.

petit @ petit, un véritable dogme.
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- NOUVELLES PERSPECTIVES DANS LA RECHERCHE DES EFFETS DES MASS-MEDIA

Comme le remarquent Murray et Kippax (1979) et Roberts et Bachen (1981) de-
puis les années soixante et surtout depuis les années'soixante—dix; nous

voyons un regain d'interét pour 1'étude des effets des media.

Ce tournant serait sans doute du a 1'expression du phénomeéne ''television"
et aux analyses institutionnelles sur son mode de production. Mais aussi
a 1'impact qu'ont eﬁ, soit dans la comunnauté scientifique, soit dans
1'opinion publique, les études des effets des films violents sur les com-
portements agressifs des spectateurs commencées vers les années soixante

(cf. Andison, 1977; Geen, 1978: Leyens et Herman, 1979).

Ce nouvel intérét pour 1'étude des effets des media s'est accompagné
d'une nouvelle conception du terme "effets'et par une approche plus sociale

et plus dynamique des processus de communication sociale.

| 2.1. Une nouvelle conception des effets .

Les recherches de Lazarsfeld et de Hovland se proposaient, comme nous
1'avons souligné, un méme objetif: &tudier les effets des relations
directes, immédiates et visibles de messages particuliers sur les
attitudes ou les comportements qui les concernaient. Par contre, les

recherches actuelles accentuent les effets indirects des mass-media.

On doit cette nouvelle conception du terme "'effets" 3 plusieurs con?
tribuitions, particuliérement a 1'apport de 1'analyse fonctionnalis-

te. Dans le cadre de ce courant théorique, comme le remarque Wright
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(1960) , on peut aséigner quatre grandes fonctions aux mass - media,
-qui, d'ailleurs,sont corrélatives: la ''surveillance' (fassemblement
et distribuition de 1'information relative aur-événements qui se pro
duisent dans 1'environnement), la ''mise en relation' (interprétation
de 1'information et prescription des conduites d'adaptation aux eve
nements relatés), la ''transmission culturelle" (activitds destindes 3
commniquer le stock de normes sociales, d'informations et valeurs),
la "distraction" (communications destinées a amuser). Dans le cadre
de 1'analyse fonctionnaliste on propose encore une distinction entre
les conééquences et les motifs qu'impliquent les activités de réali-
sation de ces fonctions.Indépendamment des objectifs de la source de
communication ou du contenu du message, 1'analyse ~ fonctionnaliste
s'interroge sur les fonctions et les dysfonctions que les communica-
tions de masse représentent pour les individus, les groupes et la so

ciéte.

L'analyse fonctionnaliste des media, en dépif de sa pauvre productivi
té empirique et de son caractére "normalisant', a eu 1'intéret d'ou-
vrir la voie & une nouvelle formulation de 1la problématique des
effets: on abandonne la notion d'effets dans son acception stricte

supposant une action volontaire par celle de conséquences (1). I1 ne

(1) - I1 est, toutefois, possible de distinguer aujourd'hui un courant
de recherche qui, profitant de 1'analyse fonctionnaliste, ne
la suit pourtant pas, pour n'en utiliser que la nouvelle concep
tion du terme "effet' que nous venons d'énoncer.Un autre courant
est directement 1ié @ 1'analyse fonctionnaliste et se polarise
autour du binome fonctions des media-besoins des audiences (voir
a ce propos Murray ét Kippax,- 1979, pp1301-305; Roberts et Bachen,
1981, pp. 315-317). '
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s'agit plus d'étudier dans quelle mesure 1'objectif immédiat de la sour-
ce est atteint ou quelles sont les conditions qui le facilitent, mais
d'étudier les conSequences des media ou des différents messages qu'ils

diffusent.

L'adoption de cette nouvelle approche dans les études sur les effets des
masse media, doit encore beaucoup aux perspectives ouvertes par des cou-
rants de "réflexion critique' sur les communications de masse. I1 nous

suffit de rappeler:

aj les travaux qui essayent de mettre en évidence le lien entre les systemes

de production de messages et le développement historique;

b) les analyses qui concoivent les M.C.S. comme un élément d'un nouveau
systéme culturel, appelé culture de masse, c'est & dire un systeme
qui ne correspondrait pas a la diffusion des signes culturels des eli

tes, mais qui aurait sa dynamique et ses formes spécifiques:

c) les analyses qui placent le role des M.C.S. dans le contexte de la pro

duction-reproduction des pouvoirs &tablis et des idéologies dominantes.

Nous situons dans le premier groupe les travaux de MacLuhan (1968) qui,
tout en €tant spéculatifs, essayent cependant de montrer que le mode de
transmission d'une culture faconne cette culture (le message c'est le me-
dium), et qui proposent trois &tapes dans 1'histoire de 1'homme: ""1"homme

tribal-oral", le ''gutenbergerien', puis "1'electronique'.

Dans le second groupe nous incluons les recherches sur la culture de mas-

se entreprises au Centre d'Etudes de Communications de Masse de Paris, et
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particuliérement les travaux de Morin (1956, 1962).

Le troisiéme apport, enfin, concerne les travaux d'Ecole de Frankfurt,

notamment ceux d'Adorno (1954-1966) et de Marcuse (1968) aussi bien que
les contributions plus récentes de Veron (1969) et d'Althusser (1974).
Si on pense au role joué par les média dans 1'ensemble des mécanismes par
lesquels une société produit la ''régulation sociale". ou si 1'on essaye
de les envisager comme de ncuveaux agents de socialisation, on ne peut

pas minimiser leur importance dans la vie des individus et des sociétes.

Finalement, et de point de vue dela contribution de 1a Psychologie  pour
la comprehension des effets des media, nous devons faire référence a 1la
théorie de 1'apprentissage social de Bandura (Bandura 1973; Bandura,
1979) ; cet auteur a longuement &tudié le role de la t&lévision dans

1'acquisition de nouvelles réponses et dans la déshinibition des con-

duites apprises. Sa théorie a été analysée au chapitre II.

Quant au niveau de la recherche empirique quelle est 1'efficacité de

cette nouvelle fagon d'envisager les effets des media?

Des recensions recentes soulignent le nombre considérable de recherches

empiriques et 1'amplitude des problémes abordés.

Roberts et Bachen (1981) ont procédé i une revision de la littérature pu
blige sur ce sujet entre 1975 et 1980. Ils relévent comme principaux do-

maines d'€tudes en ce qui concerme les effets des media sur les adultes:

a) les recherches qui portent sur la ""gap hypothesis' (il s'agit d'é&tu~

dier dans quelle mesure les mass-media accentuent les différences aux
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niveaux des ''ressources informatives' entre les individus de haut et

de bas statut socio&conomique) ;

b) les recherches sur 1'"agenda setting (dans quelle mesure 1'importan-
ce conférée par les media a un certain probléme détermine 1'impor-

tance que le public confére a ce meéme probléme);

c) les recherches sur la ''cultivation hypothesis'' (dans quelle mesure les
media diffusent une image de la réalité qui renforce les pouvoirs do-

minants) .

D'aprés Roberts et Bachen, au niveau des effets sur les enfants et les
adolescents, les problémes concernés par les recherches sur les effets
des media sont encore plus vastes: 1'influence des M.C.S. sur 1l'acquisi
tion d'information sur 1'environnement et sur le développement des capa-
cit8s cognitives des enfants; le role des media en tant qu'agents de so-
cialisation politique; les fonctions des media au niveau de 1'apprentissa
ge des roles et des stéreotypes sexuels; les effets des media au niveau
de 1'apprentissage du comportement ét d’attitudes pro-sociaux et anti-
-sociaux (y inclus 1'apprentissage des réponses agressives). Le mnouveau
rapport du National Institute of Mental Heath (Pearl et al. 1982) sou-
ligne aussi 1'impact de la télévision sur 1'image que les enfants cons-

truisent de la société et des relations sociales.

Un domaine de recherche qui a requ un certain accroissement dans ces dix
dérni8res années concerne la facon dont le développement cognitif et
affectif des enfants influence et est influencé par leurs relations avec
la télévision. En commentant les conclusions du nouveau rapport du Natio

nal Institute of Mental Health, Rubinstein observe a ce propos:
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""the research reviewed in the NIMH report cleary documents
that first and second-grade children are not yet able to
follow a complex plot-line through the enfire sequence of
discrete scenes (...) But those stages of development are
themselves influenced by extensive television viewing. For
example, in what ways do the structural forms of television
influence the way children process information? And in
what ways do aspects of form influence how content is per-

ceived ?"" (Rubinstein, 1983, pag. 821-822).

Etant donné ce qui nous intéresse personnellement et les €tudes empiri-
ques que nous avons réalis€es et qui seront présentées plus loin, nous
nous référons maintenant i deux courants de recherches en tant qu'ex-
pression des nouvelles orientations dans 1'étude des effets des mass-me
dia. Ce sont les &tudes concernant les effets de la violence filmée sur
les comportements agressifs et celles qui portent sur 1'influence de la

télévision sur la représentation de la réalitd sociale.

L'influence de la t€lévision sur les comportements agressifs des specta-

teurs

Avec 1'intention de distraire ou d'informer la t&1&vision diffuse des
images de violence ou de comportements agressifs anedoctiques. Quelles
autres conséquences en résulte-t-il, outre la distraction et 1'informa~

tion?

Bandura, Ross et Ross (1963) ont montré que l'observation de modéles
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agressifs filmés pouvait engendrer des rtéponses agressives soit  imi-

tatives, soit non imitatives de la part de petits enfants spectateurs.

En meme temps, Berkowitz et Rawlings (1963) constataient qu'a la suite

de la vision d'un film violent les jeunes se montraient plus agressifs.

Ces résultats ont provoqué la mise en route de programmes de recherche
soit en laboratoire soit sur le terrain qui eurent un intérét théorique

et social remarquable (voir les chapitres IIT et IV ).

En regardant la te€lévision les spectateurs acquiérent des informations
sur leur environnement, s'amusent ou se relaxent avec les messages re-
créatifs, mais ils retiennent aussi de cet ensemble des signes péri-
phériques du point de vue des programmateurs, dont 1'enregistrement peut
agir sur leurs répertoiresde réponses. La télévision, comme les autres

media, serait un lieu d'apprentissage "incidental':

"It may well be that the amount of incidental learning A
that takes place in the commmication situatibn is far
greater than the amount of direct or formal learning.
Such is the case not on'ly in ordinary face-to-face in-
teractions but also for mass-mediated exposure.We learn
when we read newspapers or magazines, when we watch te
levision or films, or when we listen to the radio just
as surely as when we read texbooks or journal articles
or listen to lectures. And we learn not only  informa

tion, such as what happened and who were the partici-
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pants, but also attitudes and opinions. Furthermore, the

attitudes and opinions we learn are often not formally spe
cified or plamned foi, the learner may not know that he
has acquired these attitudes, nor may he be able to speci-

fy what they are". (MacCoby et Markle, 1973, p 158)

Différentes théories (voir chapitre II ) ont tente d'expliquer la re-
lation positive entre 1'observation de la violence filmée et 1'agres-
sion interpersonnelle. De nombreuses recherches ont montrd que dans cer
taines circonstances 1'cbservation de la violence 3 la tél&vision peut
.faciliter 1'acquisition de réponses agressives ou leur declenchement;

elle pourrait aussi contribuer a la minimisation des restrictions aux
comportements agressifs (en informant le spectateur que ces Téponses
sont permises ou méme désirables); et elle peut encore, comme 1'ont mon
tré Thomas et Drabman (1975), contribuer 3 la tolérance face 3 1'agres-
sion observée chez d'autres sujets, laquelle serait vue comme une norme

socialement acceptee.

L'exemple des etudes sur les effets des films violents éclaire bien 1la
facon indirecte dont les media faconnent nos comportements, et comment

leurs conséquences se situent au-deli de la simple acquisition d'infor-
mations ou d'opinions en liaison directe avec le contenu des messages

émis.

Plus récemment on a essayé de montrer que le spectacle de la violence,

grace aux mass-media, pourrait avoir d'autres conséquences. Au-deld de
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l'apprentissage ou de l'incitation aux réponses agressives, ce specta-
cle pourrait aussi contribuer a la production de représentations sur la

vie sociale.

Exposition a la télévision et représentation de la réalité sociale

En plus des études sur 1'influence de la violence filméesur]escomporpg

|

ik

ents agressifs, certains auteurs ont développé des recherches autour
de 1'idée selon laquelle les media sont des agents importants de pro-
duction et de reproduction de croyances et de représentations sur la
vie sociale. Nous considérons aussi cette piste de recherche paradigma

tique de la nouvelle conception des effets des M.C.S..

De fait, plusieurs études ont montré 1'influence des thémes programmés
par les media ('agenda des media") sur les thémes que les audiences con
sidérent comme plus saillants dans la réalité sociale (McCombs et Shaw,
1972; McLeod et al., 1974). D'autres auteurs ont souligné combien la
perception des rapports entre les races (Hartman et Husband, 1972), 1a
perception des roles sociaux ou la diffusion des stéreotypes ethniques

(Noble, 1975) &taient médiatisées par les programmes de t&1&vision.

Encore dans ce contexte de recherche, Noé€lle - Newman a realisé toute
une sé€rie d'études en Allemagne sur le "climat d'opinion' et la télévi-
sion. La télévision jouerait un role trds important dans la diffusion
des opinions considérées comme majoritaires. La télévision les renfor-
cerait et contribuerait & 1'élimination progressive des courants mino-
ritaires d'opinion selon un processus en spirale - ''la spirale du silen

ce" (No€lle - Newman, 1973, 1974, 1978).



ftant donné 1'Etude empirique qui sera présentée dans le chapitre VI,
insistons quelque peu sur les travaux de Gerbner et de ses collabora-

teurs réalisés dans ce domaine.

Selon Gerbner (Gerbner et al. 1976, 1978, 1979, 1980) si la télévision
est un agent important de socialisation ce n'est pas tellement parce
qu'elle affecte des opinions ou des attitudes spécifiques mais parce
qu'elle contribue a la production de Croyances sur la nature de 1a

réalité sociale:

"All societies have ways of explaining the world to them-
selves and to their children. Socially constructed '‘reali-
ty" gives a coherent picture of what exists, what is im-
portant, how things are related, and what is right. The
constant cultivation of such 'realities" is the task of Ti
tuals and mythologies. They legitimize actions along lines
which are conventionally acceptable and functional.Televi
sion is the mainstream of that cuitural process''. (Gerbner

et al., 1979, p. 180).

Gerbner et ses collaborateurs ont entrepris depuis quelques années un
programme: de recherches systématiques focalises sur la violence a la

télévision.

I1ls ont commenceé par une analyse de contenu des programmes de plu-
* sieurs chalnes de t€lévision américaines. Ils ont constatd que la pro

grammation présentait un indice de violence tres eleve, indice qui
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Figure 2

Les personnes qui regardent la télévision plusieurs heures par jour

sont, donc, exposées a un nombre considérable de scines de violence.

Gerbner et son equipe se demandent alors dans quelle mesure: ''the ex-
posure to this symbolic world cultivates conceptions about the real

world among viewers' (Gerbner et al., 1979, p.180).
En utilisant des sondages sur échantillon ils ont compar€ les opinions
des spectateurs tres assidus et des spectateurs peu assidus (3).

Depuis la premiére recherche publiée en 1976, les résultats obtenus

montrent des associations stables entre le degré d'exposition 3 la TV

(3) Les niveaux d'exposition 3 la télévision sont déterminds 3 partir
de la distribution du nombre d'hecures de vision des échantillons
interroges, ct varient d'une Stude 3 1'autre.
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et le partage d'un certain nombre de conceptions sur la réalité so-
ciale. Par exemple, les individus plus exposés aux messages télevi-

sés manifestent une visicn du monde plus proche du 'monde télévise"

que du "monde réel": ils considérent la réalité sociale comme plus
violente;’ils expriment davantage de peur; ils manifestent moins de
confiance aux autres et percoivent 1'intervention de la police comme
plus saillante que les spectateurs peu assidus (Tableaux I et II).Ces
résultats seraient largement médiatisds par le poids des images de la

violence dans 1'ensemble des images diffusées par la télévision.

En utilisant une expression de Wober (1978) nous dirions que le spec-
tacle de la violence a la télévision pourrait faciliter 1'organisation
d'une perception '‘paranocide" du monde qui finalement, renforcerait le

pouvoir en place:

"symbolic violence is a demonstration of power and an ins-
trument of social control serving, on the whole, to rein-
force and preserve the existing social order(...) A heighte
ned sense of risk (...) is more likely to increase acquies
cence to and dependence upon established authority, and to

legitimise its use of force'. (Gerbner et al., 1976, p.194).

L'étude des effets de la violence filmée aurait méme été mal orien -
tée quand les chercheurs ont focalisé leur attention sur les consé -
quences des films violents sur la stimulation de 1'agression indivi-
duelle. Du point de vue de 1'Equipe de Gerbner il aurait fallu etu-

dier les conséquences de la violence filmée en faveur du pouvoir en

Institute  Superiar de Psi
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place. Il faudrait montrer dans quelle mesure elle est bénéfique a ce

pouvoir, meme si on la critique parce qu'on lui associe des effets

disruptifs:

"media incited criminal violence may be a price industrial

culture extract from some citizens for the general pacifi-

cation of most others'. (Gerbner et al., 1976, p. 154).

TABLEAU I

Violence filmée et représentation de la réalité sociale:

-Les réponses des adultes

Surestiment
le nombre
de policiers

Spectateurs peu assidus
Spectateurs trés assidus

50
59

Ne manifestent
pas leur confi
ance envers la

plupart des per
sonnes

65%

Surestiment
le risque de
subir des ac-
tions violen-
tes

(in Gerbner et‘al., 1976)

TABLEAU II

Violence filmée et représentation de la réalité sociale:

Les réponses des adolescents

(a)

Surestiment le
pourcentage de
personnes qui
subissent des

actions violen
tes
Spectateurs peu assidus 62%
Spectateurs trés assidus 73%
Gama .26** b)

Manifestent dela
peur 2 se pro-
mener seuls la
nuit dans ume
ville

644
74%

24nT

Déclarent qu'il
faut étre pru-
dent dans lesre
laticns avec les
autres

52%
62%
s G

Surestiment le nombre
de fois ol la police
doit utiliser la force

454
564
21

(a) In Gerbner et al.,1979; b) p £ .01 (tau)
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Certains auteurs ont, néanmoins, affirmé que la fréquence des films
agressifs i la télévision serait tout simplement le résultat de la
préférence du public pourice type de films-ils s'agirait tout simple
ment d'une‘question de marketing. Il ne faudrait pas associer cette
fréquence des £ilms agressifs a des processus sociaux aussi fondamen

taux que le controle social.

Ce point de vue est pour le moins controverse. En fait, Clark et
Blakemburg (1972) ont montré la popularité des films violents.Herman
et Leyens (1977) ont constaté que 1l'audience d'une film augmente quand
il est classé comme violent. Une série de recherches de McCauley et al.
(1983) montrent une corrélation consistante entre le caractere agres-
sif de messages comme celles des bandes dessinées et leur caractere co
mique, par contre plusieurs recherches expérimentales et corrélation-
nelles (Dienner et DeFour,1978; Dienner et Woody,1981) suggérent que
ce n'est pas la violence qui confére de 1la popularité 2 un programme
et meme, que les programmes de té8l&vision les plus violents ne seraient
pas les plus populaires. Dans un ensemble de recherches Téalisé avec
des enfants on a constaté que leur attention aux programmes de télévi-
sion dépend beaucoup plus des caractéristiques formelles des program-

mes que de leur contenu violent (Wright et Huston, 1983).

Mais quelle est, finalement, la portée des hypothéses que Gerbner a

confirmées chez les adultes et les adolescents?

Le nombre des citations des travaux de Gerbner qu'on retrouve dans 1la
littérature sur les effets des media ne correspond malheureusement pas

au nombre assez insuffisant d'études qui ont repris ses hypothéses. Ces
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hypctheses, par ailleurs, n'ont pas &t& confirmées par des‘études
corrélaticnnelles réalisées soit en Angleterre (Wober, 1978;Piepe
et al.. 1977), soit au Canada (Doob et MacDonald, 1979). Pourtant
Singer (1983) réfere qu'elle les a confirmées chez des enfants aux

Etats-Unis.

Dans la recherche de Wober (1978) les réponses des spectateurs as
sidus a deux questions - 1'une sur la confiance aux autres et 1tau
tre sur la probabilité d'étre volé - composant une échelle de sécu-

rité, ne différaient pas de celles des spectateurs peu assidus.

L'etude de Doob et MacDonald (1979) ne vérifie pas 1'existence d'une
relation entre le nombre d'heures d'exposition i la t&lévision et la
peurducrime,une fois controlée 1'incidence réelle de celui-ci dans
les quartiers ol habitaient les personnes interrogées. Ce méme type

de résultats a &t& obtem par Piepe et al. (1977) en Angleterre.

La non confirmation des hypothéses de Gerbner dans les &tudes citées
ne diminuerait pas, néammoins, leur portée: 'We suspect that the
next few years will witness a healthydebate over the cultivation hy-

pothesis’ (Roberts et Bachen, 1981, p. 328).

Une approche plus sociale des effets des media

Revenons a 1'hypothése de Lazarsfeld sur la "communication en  deux
tapes’’. Contrairement 3 une conception de 1'audience vue comme un
amas d'individus isolés, cette hypothése postule une conception plus

sociale de 1'audience. Cette méme hypothSse a aussi rendu possible 1'&
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mergence progressive d'une nouvelle approche du phénoméne de la com
mmication de masse ou le récepteur n'est pas relégué 3 une position
passive, cu une communication donnée est aussi vue comme un &l&ment

d'une chalne de commmications (Riley et Riley, 1959).

Pourtant, ces points de vue n'ont pas €té retenus quand, au début des
annés soixante, des psychologues reprirent la problématique des ef-
fets, en étudiant notamment les effets des films violents. Ces cher-
cheurs avaient peu de rapports avec les sociologues, qui vingt an-
nées avant, avaient amorcé 1'étude des media. Ils &taient aussi plus
concernés par 1'étude de 1'agression que par 1'étude des effets des
communications de masse ent tant que tels. Ils se mouvaient dans un
climat scientifique tr€s marqué par la tradition watsonienne de 1la
liaison directe stimulus-réponse, et réalisaient leurs recherches en
laboratoire. Tous ces facteurs leurs ont facilité 1'émergence d'une
conception de 1'audience comme une série discrete d'individus indif-

férencies.

Mais ce sont aussi les psychologues qui se sont occupés de la violen
ce filmée et de ses conséquences, qui ont récemment proposé qu'on re

viemnne a un modéle social d'analyse des effets des media:

"Why not study now systematically the impact of such
social factors which make the social context of viewing
and which may elucidate the real dynamic of influence?
Why not take the example of Katz and Lazarsfeld who did
not restrict their study to the mere characteristics of

senders, receivers and messages, but investigated the
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interrelationship between the three in real life settings
and discovered the multiple step flow of communication?"

(Leyens et al., 1979, p.4).

Lé peu d'études qui jusqu'a maintenant ont considéré une telle pers-
pective de recherche ont amorcé 1'analyse des questions suivantes:

1'impact de la présence des co-spectateurs et du role médiationnel
des facteurs de nature groupal ; le role actif des sujets récep-
teurs; la conception des messages en tant que chaines de messages.
Nous reprenons ces questions a propos des nouvelles perspectives des

recherches sur les effets de la violence filmée (chapitre 1V).
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CONCLUSIONS

L'étude des effets de la viplence filmée, nous a incité i une révision

des différentes approches d'analyse des effets des commnications de

masse.

Ces recherches ont démarré a la fin des annés quarente autour de deux
paradigmes - celui des effets minimaux et celui de la communication per-
suasive. Le premier de ces paradigmes est n€ dans le cadre des &tudes sur
les décisions de vofe et a été développé par des sociologues sur la base
de recherches corrélationnelles sur le terrain. Le deuxiéme, né dans le
contexte des €tudes sur la persuasion et le changement d'attitudes, se
fonde sur des théories psychologiques et a &té soutemu par un vaste pro-
gramme de recherches expérimentales en laboratoire. D'aprés ces recher-
ches 1'effet d'un message serait fonction de ses caractéristiques formel
les ou de son contenu aussi bien que des caractéristiques de la source et
du récepteur. Par contre, la paradigme des effets minimaux ou du renforce
ment accentue 1'importance du processus de diffusion des mnessages dans

les groupes réels,, déterminé par la structure de ces groupes eux-meémes.

L'hypothése des effets minimaux des mass media a &té largement prédomi-
nante jusqu'aux années soixante et a conduit a un affaiblissement de la
recherche dans ce domaine. De ce point de vue, si les media ont quelque

effet sur les reécepteurs c'est qu'ils ont exploité ou renforcé des opi-

nions ou des tendances deja existantes.

Toutefois, un tournant s'est manifesté dans les dix derniéres anndes, ap

elant 2 un renouveau de 1'intdrét pour les otudes sur les offets des
p D
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commmications de masse. Ce nouvel intéret a cheminé conjointement avec
une nouvelle conception des effets et avec la poursuite d'une démarche

plus sociale.

La nouvelle conception de 1la portée des effets des media oppose a 1'idée
conventionnelle qu'on se faisait aux années cinquante une idée nouvelle,
celle d'une analyse de la facon indirecte et moins immédiate par laquelle
les media contribuent a la formation de nos représentations sur 1' envi-

ronnement et a 1'acquisition de patterns de réponse.

Les études des effets de la violence filmde sur les comportements agres-
sifs des spectateurs et sur leurs conceptions de la réalite sociale,cons
titueraient deux manifestations paradigmatiques des nouvelles orienta-

tions dans ce champ d'étude.

Tout en admettant 1'intérét et la 1€gitimité de considérer 1'individu com
me cible des messages et de chercher i dégager les processus qui 3 ce ni
veau modulent leur réception, un certain nombre de chercheurs orientent
aujourd'hui leurs études sur le role complexe que jouent les media - sur
les individus non point séparés mais 1iés les uns aux autres par des ré-
seaux qui constituent leur contexte social et servent de canaux aux com

mmications de masse.

L'ensemble des recherches récemment publides, les révisions qui en ont
té faites et le dernier rapport du N.I.M.H. (Pearl et al. 1982) sug-
gérent "qu'il faudrait peut-&tre en revenir & 1'idde de 1'influence puis
_sante qu'exercent les moyens de communication de masse' (conclusion du

10éme Congres de 1'Association International pour les Recherches en Ma-
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tiere de Commmication, cité par Noelle-Newman, 1978, p. 212). Cela ne
signifie pas qu'on retournera a une hypervalorisation des media dans les
sociétés, comme on 1'a fait parfois avant que des recherches systémati-

ques aient €té entreprises.

Ces nouvelles perspectives d'analyse des effets des M.C.S. peuvent nous
aider a mettre en question le parcours de la recherche expérimentale sur
les relations entre la violence au cinéma et 2 la télévision et les com

portements violents, ce que nous ferons dans le chapitre suivant.
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CHAPITRE IV
RESULTATS ET NOUVELLES PERSPECTIVES DE LA

RECHERCHE SUR LES EFFETS DES FILMS VIOLENTS






Ties de Batman et Superman. Un autre groupe a recu le méme traitement mais
avec des séries de bandes dessinées prosociales. Un autre groupe encore a vu
des films neutres. Les résultats ont montré que les enfants qui manifestaient
déja des niveaux d'agression supérieurs a la moyenne, se sont montrés  plus
agressifs, soit au niveau physique soit au niveau verbal, que leus pairs sou
mis aux deux autres conditions. Pourtant, on n'a pas constaté d'effets sur
les enfants dont les scores d'agression étaient, avant 1'expérience, inféri-

eurs a la moyenne et qui on vu les dessins animés agressifs.

L'importance accordée aux dessins animés dans les programmes de télévision en-

fantins, a amené les chercheurs a comparer les effets de ce type de films ver-

sus "les films réalistes'. Les recherches de Bandura et al. (1963) véerifient

1'inexistance de différences dans 1'imitation de modéles agressifs, soit de
modeéles '‘vivants'', soit filmés, soit encore d'un modéle costumé comme un per-
sonnage de dessin animé. Suivant cette meme orientation, Hapkiewicz (1977)
dans une révision critique de quelques études, sept réalisées en laboratoire
et trois sur 1e terrain, &crit que les résultats obtenus ne permettent pas
d'inférer que les dessins animés provoquent plus ou moins d'agression que les

films réalistes.

Le dénouement des films

Considérons maintenant 1'impact du dénouement des films. Quelques Studes sug-
1mp g

géreraient que les réactions des spectateurs ne sont pas indépendantes du fait

que les films violents se terminent ou ne se terminent pas par un '‘happy-end"
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Zillmann et al. (1973) ont constat¢ une réduction de 1'agression quand lc £ilm
se termine par une fin heureuse pour lc héros. Selon ces auteurs ce constat
serait du a une réduction du niveau d'activation émotionnelle des spectateurs.
Cependant, ces résultats doivent étre confrontés a ceux obtenus par Goranson
(1969) : les spectateurs deviendraient anxieux avec la souffrance et la mort
du . héros, avec de dénouement tragique du film. En effet, les réponses agres-
sives seront plus probables si les sujets a la suite du film sont actives,com-
mel'a.nontré Zillmann,et, simultanement, s'ils ne sont pas anxieux, comme l'a

montré Goranson.

. Effet d'addition versus effet de satiation

Dans la vie réelle les personnes sont quotidiennement confrontées avec le spe-
ctacle de la violence. Cette exposition quotidienne, aura-t-elle un "effet d'
addition''? ou, par contre, aura-t-elle un ''effet d'habituation", les stimuli
agressifs perdant leur pouvoir deéclencheur de r€actions violentes ? Sera-
-t-1l possible qu'une des formespour diminuer les effets des films violents

consistera a exposer le plus possible les personnes 2 ce type de films ?

Dans le cadre des thérapies du comportement les effets de ''sutiation" pro-
voquée par des stimuli présent®s de facon prolcngée (Bandura et Menlove,
1968: Gewirtz, 1967) sont bien connus. Cline et al.,(1973) ont,de leur part,
constaté que les enfants plus exposés i la télévision montraient ure moindre réa
ctivite émotionnelle a un film violent vu en laboratoire, que les enfants
moins exposcs d la teélévision.Thomas et al.(1977) ont éclairci ces résultats:

drapres leur Gtude, c'est le total Jd'heures consacrds aux  films violents qui



serait responsable pour la "'désensibilisation" observée et non le nombre d'heu
res d'exposition a la t€lévision. Geen (1981) a aussi constaté qu'en labora-
toire les sujets se montraient moins actives aprés avoir vu un second film

violent. Ces résultats plaident pour 1'hypothSse de 1'effet de satiation.

Steuer et al. (1971) n'ont pas, pourtant, trouvé auprés d'un 'echantillon d'
enfants cet effet de satiation au long d'un traitement de onze jours. Frie-
drich et Stein (1973) ne le confirment pas non plus au long de deux semaines
de traitement et des deux semaines suivantes. Ces auteurs formulent 1'hypothe-
se que les effets du traitement sont maintenus grace aux renforcements de 1'

environnement.

Parke et al. (1977), lors de la deuxiéme d'un ensemble de trois recherches
quasi expérimentales sur le terrain, ont comparé le comportement des adoles-
cents qui avaient €té exposés a cing films violents et de ceux qui avaient &te
exposés a un seul film. Les résultats obtenus indiquent que les effets les
plus forts se sont manifest8s chez les sujets ayant vu un seul film. Cepen-
dant, ceux qui ont vu les cinq films ont &galement réagi agressivement. Si
on n'a pas vérifié un effet de satiation, 1'hypothSse d'un effet d'addition

provoqué par 1'exposition continue n'a pas non plus été confirmée.

La question des effets de la vision d'une seule séquence versus ceux de 1'ex-
position prolongée reste ouverte. Il faudra, peut-étre, introduire dans 1'ana
lyse de ce probleme d'autres variables médiationnelles qui puissent éclaircir

les résultats trouves.
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. Violence justifiee versus violence injustifiee

Le caractére justifi€ de la violence semble aussi interférer sur les réactions

des spectateurs et sur la probabilité d'occurrence de réponses agressives: la
violence justifiée par les événements ou par le caractére de la victime déclen
che des réponses agressives plus fortes que la violence injustifiée (Berkowit:z
et Rawlings, 1963; Berkowitz et al., 1963; Berkowitz et Geen, 1967; Parke et
al. 1977). Certains auteurs (Leyens et Herman, 1979) expliquent ces résultats
moyennant un effet de blocage di a 1'anxiété produite chez les spectateurs par
la viclence injustifi€e. D'autres auteurs (Geen, 1978) croient que 1'exhibi-
tion de la violence justifife constitue un signal implicite de 1'approbation

sociale des comportements violents de représaille.

Plusieurs auteurs ont €tudié d'une facon systématique les effets de 1'exhibi-
tion de comportaments violents de reprééaille (Hoyt, 1970; Meyer, 1972; Geen
et Stonner,1972, 1973). Les résultats de ces recherches montrent que les com
portements agressifs qui constituent une réponse'é une agression ou a un com
portement non normatif facilitent 1'occurrence des réponses agressives de la
part des spectateurs. Au moins dans le contexte du paradigme  expérimental
sousjacent a ces études, ces effets seraient dus, d'une part, au fait que
les actions violentes de représaille rappelent aux sujets leurs propres mo-
tifs pour agresser celui qu 1les a irrités ou punis.D'autre part, les repré-
sailles vues & 1'écran seraient interprétées comme une remise en question

des restrictions normatives a 1'égard des réponses agressives.



1.2. Variables au niveau des sujets

Le probléme des effets de la violence filmée a commencé par etre étudié comme
si ces effets ne découlaient que du stimulus (le film). Mais bientot les cher
cheurs se demanderent si les effets étudi€s provenaient uniquement du film ou

également de 1'élaboration cognitive que les sujets en faisaient.

. La signification des films

La perception du caractére violent des films a été une des variables reprises

par cette perspective d'analyse plus cognitive.

Berkowitz et Alioto (1973) ont montré comment un méme spectacle (un "match de

football') peut conduire 3 des réactions trés différentes selon qu'il est in-

terpreté comme violent ou non. Des résultats semblables ont été obtenus par

Thomas et Tell (1974).

Dans le contexte de cette méme problématique, Feshbach (1972) a étudié 1'im-

pact de la perception d'un film violent comme "réel'" ou "fictif''. Cet auteur

2 montré & des enfants entre 9 et 12 ans un film d'une confrontation violen-
te entre des étudiants et des policiers. Quand le film a &té presenté comme
un document réel il a provoqué une plus grande agressivite que lorsqu'il a
&té présenté comme une mise-en-scéne hollywoodienne. Noble (1973) et’Meyer
(1972) confirment aussi ce phénoméne: pour autant que la violence exhibée ne
soit pas anxiogene, les films percus comme "réels" facilitent davantage 1'

agression que les films percus comme fictifs. C'est donc la signification



agressive des films qui . importe. Leyens et Herman (1979) formulent € cet
égard 1'hypothése que les westerns conventionnels dont la violence est devenue
ritualisée pourraient avoir perdu, au moins pour les adultes, leur pouvoir ins
tigateur d'agression. Nous croyons qu'une étude génétique considerant des su-
jets progressivement capables de faire da distinction "fiction-ré€alite",comme
le suggerent Leyens et Camino (1974), pourrait apporter des renseignements

utiles sur cette question.

Afin d'analyser 1'effet de la perception des films sur les réponses agressi-

ves, Leyens et al. ont développé le concept de décentration qu'ils définis-

sent comme

"a process whereby the spectator of a particular movie
takes distance (frees himself) from the immediately
available content of the movie and thanges the proba-
bility of occurrence of the usual model responses by
altering the traditionally controlling variables"

(Leyens et al., 1976, p. 460)

Bien que proche de la notion d'auto-controle dans la modification du compor-
tement (Kanfer et Phillips, 1970), la décentration ne doit pas gtre comprise
en tant que "distraction'. D'aprés ces auteurs, les spectateurs ne doivent
pas se distraire du film; toutefois, ils doivent se centrer sur les aspects
du contenu "médiat" du message plutdt que sur la signification "immédiate":
l'inducfion de décentration fournit aux spectateurs un autre cadre de refé-
rence pour évaluer ce qu'ilsvuient@mr—exemple, la valeur esthétique ou techni

que du film, la vision du monde d réalisateur) .



119

Une recherche empirique de Leyens et al. (1976) a permis de verifier que les
sujets exposés a des stimuli agressifs dans la condition de décentration se
montraient par la suite moins violents que ceux ayant €té exposés aux mémes

stimuili dans la condition de non-décentration. Tandis que dans les recherches
de Berkowitz et Alioto (1973) et de Feshbach (1972) c'était 1'expérimentateur
qui induisait chez les sujets la signification du film, 1'étude de Leyens et
al. met en évidence que la signification di stimulus peut &tre modifiée par

les sujets eux-mémes moyennant le processus de décentration.

Plus récemment quelques chercheurs (Collins, 1982; Huesman, 1982) ont souli-
gné la portée d'une théorisation plus cognitive des effets des films  vio-
lents. Dans ce contexte, Huesman et al. (1983) ont montré qu'il était possi-
ble de diminuer les effets des films violents chez les epfants moyennant 1'
induction d'une attitude critique envers le contenu de ces films: les cher-
cheursapprenaient aux enfants que a) les comportaments violents exhibés ne
correspondent pas aux comportements de la plupart des personnes; b) la
moyenne des personnes dans les situations montrées dans les films> choisi
raient d'autres stratégies de réponse pour résoudre leurs problémes; c)

ce sont des techniques cinématographiques qui conférent aux images une il-
lusion de réalité; car en fait les comportements agressifs tels qu'ils sont

montrés, sont tout a fait irréalistes.

. L'identification avec le héros

Le r0le des processus cognitifs dans la médiation des effets des films vio-
lents se manifeste encore par d'autres aspects. L'identification avec le hé-

Tos constitue une des formes 3 travers lesquelles les spectateurs manifestent
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leur role actif face aux films qu'ils regardent.

Dans quelle mesure 1'identification avec le héros peut-elle etre responsable
de l'agressivité subséquente? Au moyen d'instructions appropriées, Turmer et
Berkowitz (1972) ont induit les sujets a s'identifier au héros d'un combat
de boxe, ou au juge-arbitre. Dans une troisisme condition les sujets étaient
tout simplement invités a regarder objectivement le combat. Ces auteurs ont
constaté que le premier groupe de sujets s'identifiant au vainqueur, é&tait
plus agressif que les deux autres groupes. Des résultats semblables ont &t&
obtenus par Leyens et Picus (1973) et Perry et Perry (1973).Comme le sugge-

rent Leyens et Camino:

"en 1l'absence de ces résultats, on aurait pu croire que
les spectateurs qui voyaient leur héros triompher, n’
auraient plus eu besoin de manifester leur agressivité;
celle-ci aurait €té drain€e par la participation vica-
riante gu film (...) , il n'en est rien. Non seulement
ces sujets se montrent plus violents (...) mais ils
éprouvent également un sentiment marqué de bien-&tre''.

(Leyens et Camino, 1974, p. 280-281).

. Les états émotionnels des spectateurs

Plusieurs auteurs ont souligné 1'importance des états émotionnels des  su-
jets sur leurs rcponses agressives 4 la suite de la vision d'un film violent.
Dcja Bandura et Rosenthal (1966) avaient montré que les individus activés emo

tionnellement Ctaient particuliérement influencables, ct les atudes réalisdes
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par Berkowitz et collaborateurs (Berkowitz, 1970) soulignent que les effets
des films violents sont bien plus forts chez les individus qui sont irrites,
frustrés ou de mauvaise humeur. Nous connaissons aussi,d'aprés les experien
ces de Tannenmbaum et Zilmann (1975), 1'impact de 1'activation émotiommelle

provoqué par la trame du film ou par son contenu sur les réactions des spe-

Cctateurs.

L'activation émotionelle, dont le role dans la médiation des réponses agres-
sives a été suffisamment mis en evidence, peut provenir soit du conteru du
film, soit de sa trame, soit des situations qui se sont déroulées avant,pen
dant ou aprés la vision du film et qui ont irrité ou frustré les sujets,

soit encore de 1'interaction ou de la somme de ces facteurs.

Ti e _sexe

La recherche sur les effets des films violents n'a pas accordé une attention

systématique aux effets dus aux différences individuelles.Toutefois, un cer

tain nombre d'études ont porté sur 1'effet médiationnel du sexe, de la per-

sonalité et de 1'age.

Bandura (1965) et Bandura et al. (1963) ont constaté que les garcons imitaient
plus les modéles agressifs que les filles. Goldberg (1973),Eron et al. (1972)
et Lefkowitz et al.(1977) ont trouvé chez les garcons, mais pas chez les fi-
les, une correlation positive entre l'exposition a la violence filmee et un
certain nombre de mesures de 1'agression. De toute fagon, nous pouvons nous de
mander si 1'agression physique, la mesure la plus couramment utilisce dans ces
recherches, est la plus adéquate pour Cévaluer les effets des films violents

chez les filles.



122

Sawin (1977) dans une éetude sur la question ''fiction-realité', a constatée
que si les gargons se montrent plus agressifs a la suite d'un film vio-
lent pergu comme ''réel”, par contre, les filles présentent des scores d'agres
sion plus élevés aprés un filmviolent percu comme "fictif". Sawin  suggére
que la différencecbserveée entre les comportements des garcons et des filles
doit étre comprise a la lumi€re du processus de socialisation: les filles
sont plus fréquemment punies pour des actes d'agression réelle, que pour des
actions agressives de ''fantaisie”, dans le contexte du jeux, par exemple
avec des poup€es. Au contraire, 1'agression réelle chez les garcons est plus
tolérée par les parents et les &ducateurs d'une fagon générale, tandis que
leur agression par la fantaisie dans le contexte ae jeu sera plus facilement

punie, étant catégorisée comme 'puérile’ (dans le sens péjoratif du temme).

Dans la meme perspective, Levin et Sears (1955) suggérent qu'ume plus grande
liberté d'expression de 1'agression est conferée aux garcons qu'aux filles,
celles-ci €tant plus jugées pour leur '"borme conduite'. Les parents, aus
si bien que d'autres agents de socialisation, récompenseraient habituelle-
ment les comportements jugés appropri€s a chaque sexe et puniraient ou ignore-
raient les réponses inadéquates du point de vue des stérdotypes de rdle

(Fauls et Smith, 1956).

. La personnalité des spectateurs

Dans le domaine des variables relatives aux sujets, nous nous reférerons main

tenant au probléme de la personnalité des spectateurs. Certains auteurs ont,



de fait, considéré comme une caractéristique de la personnalité 1'existance
d'une tendance des individus 3 r€agir agressivement (Berkowitz, 1962). Dans
quelle mesure la présence ou 1'absence, chez les spectateurs, d'un pattern
de réponse qu'on appelera agressif, médiatisera-t-illeursréactions 3 la suite

de la vision d'un film violent ?

Coates et al. (1976) en étudiant 1'influence des films prosociaux ont trou-
vé des effets bénéfiques seulement sur les enfants qui, au départ, n'étaient
pas agressifs. Une expérience de Fraczek et Macaulay (1971) sur '1'effet des
armes'' met aussi en evidence le rOle médiateur des variables de personnali-
té: les plus émotifs devenaient trés anxieux face aux stimuli et, doné,-rég

gissaient moins.

Dans :.la . deuxieme, et dans la troisieme etudes sur le terrain de Parke
et al. (1977), les adolescents qui, dés de départ, étaient les plus agres-
sifs, ont €té cewx qui ont réagi le plus agressivement.

Mais une des recherches les plus connues dans ce domaine a &été réalis€e  par

Lagerspetz et Engblom (1978), dans le contexte du modéle de la personalité

agressive proposée par Pitkinen et Pulkkinen (1976). Lagerspetz et Engblom

travaillant avec des enfants de 4 a 7 ans, ont montré que les effets des

films violents se manifestaient chez les "soumis' (caractérisés par un nom-
bre réduit de réponses ouvertes et un grand contrdle des "impulsions') et
les "constructifs' (catactérisés par un grand nombre de réponses ouvertes

et un grand controle des "impulsions'), mais pas chez les "anxieux' (peu
gr 1mp T
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de réponses ouvertes et faible controle des "impulsions') et les 'agressifs"

(grand nombre de réponses ouvertes et faible controle des "impulsions').

Les résultats de Lagerspetz et Engblom défendraient 1'hypothése de "désinhi-
bition'": ce seraient les enfants les plus controlés habituellement au niveau
de 1'agression qui réagiraient le plus & la violence filmée. C'est dans cet-
te méme direction que vont les résultatsde Steuer (1973)et ceux de Ciarkowska
(1976). Ces deux auteurs ont constaté des effets des films violents chez
les adolescents 'mormaux'’, mais pas chez les adolescents ''psychopathes’.
"L'hypothése prédispositionnelle" suggére des prédictions inverses: ce sont
les individus les plus agressifs habituellement qui r@agissent le plus a
la violence filmée (Leyens et al., 1975); dans cete perspective il y au-
rait un effet conjugué de 1'enviromnement , et des facteurs intermes, les pre
miers renforcant les seconds. Nous pouvéns rappeler 2 ce propos 1'hypothe-
se de Singer et Singer (1979 selon‘laquelle les sujets les plus prédis-
posés 3 réagir agressivement n'auraient que peu de capacités de fantasmati-
sation, passeraient d‘'vantage a 1'action et seraient les plus sensibles aux

facteurs externes.

. L'age des spectateurs

Dans 1'etude longitudinale de Eron et ses collaborateurs (Eron, 1982), les au
teurs ont observé des enfants 2 1'3ge de 8 ans et 3 nouveau a l'age de 18
ans: la correlation entre l'exposition & la violence filmée et les comporte-
ments agressifs observes a 8 ans avait disparu a dixhuite ans.En conséquence,ces

auteurs formulent 1'hypothése qu'il existerait une periode, aux environs de



huit ans, ou les sujets seraientspé;ialementinfluencés par 1'exposition a
1a violence filmée. L'absence de recherches systématiques sur cette ques-
tion ne nous permet pas une confrontation rigoreuse ae 1"hypothése d’
Eron avec les données empiriques. Cependant, Andison (1977) en passant en
revue 42 études sur les effets des films violents constate qu'on a trouvé
des effets dans85% des recherches réalisées avec des sujets ayant 17 ans
ou plus, dans 72% des recherches dont les sujets avaient entre 13 et 17
ans, dans 60% des études avec des sujets de 6 a 12 ans,et dans 100% des
recherches avec des enfants ayant 5 ou moins. Bien que 1'échantillon de
Andison ne corresponde pas 2 la totalité des recherches réalisées, les étu
des qu'il inclue suggerent une plus grande probabilité de trouver des ef-
fets chez les tout petits enfants que chez les autres groupes, ou, pour-
tant, la direction des résultats manifeste un effet des films violents

sur les comportements agressifs.
1.3. Les contextes de vision et de réponse

Nous pouvons constater que la plus grande partie des €tudes conduites dans
ce domaine d'investigation n'ont porté que sur des individus isolés en ou-
bliant que le phénomene d'exposition aux media se déroule dans un cadre fa
milial ou de groupe, source lui-meéme d'influence. Pourtant, dés le début,
quelques recherches ont essayé de tenir compte du contexte social de vi-

sion et de réponse.
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En effet, dans le cadre des études sur la facilitation sociale, quelques au-
teurs, Borden (1975) entre autres, ont montré comment le comportement agres-
sif €tait affecté par les valeurs présumées par les sujets chez un observa-
teur, 1'attribution de valeurs agressives facilitant les réponses agressi-
ves et 1l'attribution de valeurs pacifiques les diminuant. Soit par rapport
4 ce méme cadre théorique, soit par rapport 3 la théorie de 1'apprentissage
social de 1'agression, quelques auteurs repremnent cette méme problématique
au niveau des effets des films violents. Hicks (1968) a constaté que les com

mentaires des adultes, pendant que les enfants regardaient un film violent,

avaient des conséquences sur 1'agression imitative, les enfants se montrant
plus agressifs quand les commentaires ne désapprouvraient pas les actes qui
étaient montrés a 1'écran. Des résultats semblables ont &té obtenus par

Grusec (1973) et Horton et Santogrossi (1978).

Baron (1972) a analysé 1'influence de la censure provenant des pairs: dans
le cas ou la censure &tait émise par quelqu'un vis 3 vis duquel le sujet res
sentait une forte attraction on observait une diminution des comportements
agressifs; des résultats contraires ont &té obtenus dans la condition d‘atrg
ction faible. Quand 3 Dunand et al. (1984), ils ont vérifié que les sujets
qui avaient vu un film violent en la présence d'un co-spectateur actif, dont
le comportement manifestait de 1'enthousiasme pour 1'action du film, réagis-
saient plus agressivement que ceux dont le co-spectateur &tait un sujet pas-

sif.
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Martin et al. (1971) ont considéré 1'effet de la présence d'autrui dans le

contexte de la réponse, c'est a dire,au moment de la collecte des variables

dépendantes. Ces auteurs, aprés avoir exposé les enfants i un modéle agres-
sif, les introduisaient 2 ume situation de jeu en la présence d'un adulte ou
d'un autre enfant. Les résultats ont mis en évidence que la présence de 1'

adulte inhibe 1'agression imitative ou non-imitative et que, par contre, la

présence d'un pair a une fonction de désinhibition.

L'effet de désinhibition dfi 4 1la présence d'un pair a &té retrouvé par O'Car
rol et al. (1977) mais uniquement en ce qui concerne 1'agression imitative.
Une étude de O'Neal et al. (1979) a montré que, dans le cas de 1'agression
imitative, la présence d'un adulte peut, elle aussi, avoir un effet de de-

sinhibition.

Drabman et Thomas (1977), aussi bien que Leyens et al. (1982) ont &tudié 1’
influence des co-spectateurs pendant 1'exhibition du film et pendant la col-

lecte des variables dépendantes. Ce paradigme de recherche s'approche, beau-

coup plus que les précédents, des situations reelles.

Dans 1'expérience de Drabman et lhomés les enfants regardaient un film agres
sif ou un film pro-social isolément ou accompagnés d'un pair. La présence d'
un autre enfant a un effet de désinhibition dans le cas du film violent, fa-
cilitant les réactions agressives des sujets. Dans le cas du film pro-social
les réactions des sujets ne changént pas d'une condition & 1'autre. Les ré-

sultats de 1'étude de Leyens et al. seront exposés plus loin,



Nous devons remarquer que le contexte théorique de ces travaux et les expli-
cations qui seront présentées relCvent plus d'un cadre intra-individuel (inhibitio
desinhibition, imitation, renforcement, facilitation) que d'un cadre d'anmaly

se psychosociologique, comme le nrobléme abordé - le contexte social - le

ferait supposer.

2. Problémes méthodologiques

Certains auteurs (Hartley, 1964; Weiss, 1969; Singer, 1975) ont questionné
la possibilité de généralisation des résultats des &tudes des effets de la

violence filmée sur les comportements agressifs et formulent des avis criti-

ques a cet égard.

K partir des années septante nous assistons i la publication de révisions
systématiques sur la portée et les limites théoriques et méthodologiques des
recherches dans ce domaine (Berkowitz, 1970; Goranson. 1970; Andison. 1977:
Geen, 1978, 1983; Leyens et Herman, 1979; Murray et Kippax, 1979; Roberts et
Bachen, 1981). Ces révisions, bien que soulignant 1'insuffisance de certains
résultats ou de questions qui restent a éclaircir, mettént en évidence 1l'ef-
fet positif des films violents dans 1'apprentissage et la diffusion des com-
portements agressifs. L'avis de Goranson sur ces problémes, bien qu'exposé

il y a dix ans, nous semble paradigmatique:



"There will be real limitations on the generality of spe
cific research findings. These limitations should be
clearly recognised, specially when a result has been
obtained only once or twice. For the present case, we
should realize that no amount of experimental research
can ever provide complete certairty about the exact ef-
fects of media violence; the conclusions drawn from
research findings must always be taken as possibility
statements about the likelihood of these effects, rather
than as statements of absolute truth."

(Goranson, 1970, p. 5)

C'est aussi a partir des années septante que nous assistons a la réalisation
d'un certain nombre de recherches sur le terrain visantasurmonter quelques
unes des difficultds soulevées pourla généralisation des résultats trouvés en

laboratoire.

Avec Murray et Kippax (1979) nous pouvons grouper Ces recherches sur le ter-
rain en trois groupes: recherches quasi—expérimentalés sur le terrain (Fesh-
bach et Singer, 1971; Steuer et al., 1971; Friedrich et Stein, 1973; Milgram
et Shotland, 1974; Joy et al., 1977; Parke et al., 1977), recherches correla-
tiomelles-causales (Lefkowitz et al., 1977; Belsonm, 1978; Singer et Singer,
1980), recherches correlatiomnelles (Himmelweit et al., 1958; Schramm et al.,

1961; McLeod et al., 1972, entre autres).

D'aprés 1'avis de Eron (1982) ‘les &tudes corrélationnelles et corrélationnel-
Jes-causales dans leur ensemble,a part les deux premieéres recherches dans ce

domaine, celles de Himmelweit et Schramm, permettent, au moins, de conclure
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que la vision ou la préférence pour les films violents et les patterns de com
portement agressif sont en interrélation, vrobablement d'une fagon bidirec-

tionnelle.

Au niveau des recherches quasi-expérimentales sur le terrain, Milgram et
Shotland (1974) ne trouvent aucun effet sur les comportements agressifs des
spectateurs 3 la suite de leur exposition a des séries violentes; Feshbach
et Singer (1971) verifient 1'effet cathartique qu'ils avaient déja trouve

en laboratoire; toutes les autres &tudes mettent en évidence une relation
causale positive entre les films violents et les comportements agressifs sub

séquents.

Cette continuité entre les résultats obtenus en laboratoire et ceux retrouves
sur le terrain solidifie les principales conclusions obtenues par les recher-
ches surles effets des films violents. Nous croyons, pourtant, qu'il vaut la
peine de nous concentrer sur les problémes méthodologiques qui y sont posés,
et sur la facon dont quelques-uns ont &té dépassés. Nous groupons ces problé
mes en quatre categories: les films, les scénarios expérimentaux, les sujets

et les mesures de 1'agression.
2.1. Les variables indépendantes (les films)

La généralisation des effets des films violentsobservésen laboratoire sous
entend que ces films sont représentatifs de ceux que le public al'occasion
de voir quotidiemnement. Or, nous constatons que les films utilisés pour les
expériences en laboratoire sont, soit des films réalisés pour les besoins

des hypothéses a tester, soit de bréves séquences, épurées de 1'intrigue qui

caractérise les films dont elles ont &té éxtraites, leur durée ne dépas-
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sant pas, en général, les dix minutes. Les films exhibés en laboratoire ne
réunissent pas, d'autre part, les différents genres qu'on trouve au cinéma

ou 2a la teélévisiom.

Toutefois, les recherches quasi-expérimentales sur le terrain ont permis de
dépasser ces critiques: elles ont eu recours a des films violents ou neu-

tres tels qu'ils sont montrés sur les écrans, et représentent les différents
genres dans le domaine,le sens.d% résultats obtenus en laboratoire n'ayant

pas changé.

Dans les paragraphes précédents nous avons déja fait référence aux proble-
mes concernant les effets de la vision d'une séquence unique versus les
effets de la éonfrontation prolongee avec des films violents. Quelques au
teurs soulignent que ce probléme souléve aussi des limites quant @ la va-
leur écologique des recherches en laboratoire. Rappelons que la recherche de
Parke et al. (1977) qui s'est penchée sur ce probléme ne permet pas de con-
clure que 1'exposition assidue aux films violents anmulerait leur effet fa-
cilitateur de réponses agressives, ne conférant pas non plus de plausibili-

té a 1'effet d'addition.
2.2. Les sujets expérimentaux

Singer (1975) constate une dispersion insuffisante des ages dans les échan-
tillons expérimentaux, qui couvriraient surtout les enfants et les sujets a
partir de 19 ans, tandis qu’aux E.U.A. le taux de 1l'audience le plus ele-

vé de la télévision s'établirait pour les individus de 11 2 14 ans. Cette
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remarque de Singer n'est pourtant pas soutenue par les études recensées par

Andison (1977) qui englobent les différentes classes d'ige.

Nous avons nous memes observé que la plus grande partie des &tudes publies
concernent des sujets du sexe masculin, 1'impact des films violents sur les
filles n'ayant pas &té suffisamment &tudié. En outre, les résultats rela-
tifs aux filles sont trés controverses: les études montrent soit des effets

positifs, soit négatifs, soit 1'absence d'effets.

Singer (1975) fait remarquer également que les &chantillons n’incluent pas
les différents groupes ethniques ni les différentes strates sociales, obser
vation revétant une certaine pertinence si on considére le probléme du
- point de vue de la valeur conférée 3 1'agression dans la stratdgie d'ac-
tion des différents groupes sociaux, aussi bien que du point de vue de la
fonction, cértainement diff'érente,'que les diverses subcultures conférent
a 1'exposition aux spectacles violents..D'un point de vue non différentiel,
la dispersion insuffisante des &chantillons ne souléve, toutefois, pas de
difficultés quant 3 la généralisation des principaux résultats qu'on a jus-
qu'a maintenant obtemu sur les effets des films violents. C'est en effet dan
gereux de faire des inférences génfralisatrices 3 partir d'un  nombre T8~
duit d'expériences. Pourtant, la confiance dans un résultat particulier
augmente quand il correspond 2 un patfem de réponse trouvé lors de diffe-
rentes opérationnalisations des variables, dans différentes conditions.
I1s nous semble que la recherche sur les effets de la violence filmée couvre

suffisament bien ces exigences méthodologiques.



2.3. Les mesures de 1'agression

Mesurer 1'agression suppose une définition opérationnelle du concept, e‘veg
tuellement limitée par rapport 3 la richesse du corps thorique dont elle

découle.

Goranson (1970) catégorise les mesures de 1'agression utilisées par la re-
cherche expérimentale en deux groupes: celles qui proviemnent d'une concep
tion de 1'agression ¢n tant que "intention de nuire (harm intent) et celles
qui se réf'éfent a 1'agression en tant que "forme de réponsé" (response
form) .

"L'intention de nuire" a &t mesurée 2 travers des réponses verbales, mais

la procédure la plus couramment utilisée dans ce contexte est la B.A.M.,

""Buss Aggression Machine' (Buss, 1961).

Dans les expériences quiutilisent la B.A.M. les sujets croient d'habitude
qu'ils participent & une expérience sur 1'apprentissage, administrent, sur
demande du chercheur, des chocs - €lectriques sur des sujets-comparses

qu'ils ne voient pas, et l'expérimentateur enregistre 1'intensité, la du-

rée ou encore le nombre de chocs €lectriques.

‘Les contraintes sociales envers 1'agression ne sont donc pas présentes et
les sujets savent qu'ils resteront impunis. C'est vrai que ces mémes as-
pects se vérifieront sur toutes les conditions expérimentales, mais ils ne

laissent pas por autant de conférer un caractere artificiel 2 la situation.
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En plus, la B.A.M. a soulevé des questions concernant sa propre validité en
tant qu'instrument de mesure de 1'agression. Pourtant des corrélations éle-
vées ont €té trouvées par quelques &tudes entre les réponses a travers la
B.A.M. et les évaluations de juges (Berkowitz et al. 1974), ou les juge-
ments de pairs (Williams et al., 1967). Mais Camino (1974) émet 1"hypothe-
se d'une contamination d'effets incluse dans ces correlations, une fois que,
dans la plus grande partie de ces recherches, le méme sujet doit Té-
pondre 3 un questiomnaire et opérer sur la B.A.M. ,sans_qu'il y ait euumcon-

trole de 1'effet séquentiel de cette procédure.

Les mesures de 1'agression du type ''forme de réponse" sont basés sur la mesu

re de caractéristiques "physiques' d'actions telles que battre, donner des
coups de pied, pousser, insulter, etc. Ceci veut dire que peuvent &tre co-
dés comme agressifs des comportaments qui n'ontaucune intention d'hostilite,
qui~ peuvent n'étre qu'une expression de jeu, ou le fruit du hasard.
Les études de Bandura et ses collaborateurs, aussi bien que les Studes sur

le terrain utilisent couramment ce second type de mesures.

En dépit des différences évidentes entre les mesures et le fait
qu'on doit admettre qu'elles ne se rapportent pas exactement aux memes pTO
cessus psychologiques, nous soulignons encore la consistance des résultats

d'une expérience a 1'autre.
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2.4 Les scénarios et les designs expérimentaux

Les adultes ou les enfants se déplacent, payés ou non, au laboratoire et,
tout seuls ou accompagnés, aprés ou avant d'étre irrités ou frustrés, ils

sont exposés a des films violents et neutres. Par la suite ils sont induits
a prendre part a des taches ou 2 des jeux divers, ou ils peuvent manifes-

ter des réponses agressives.

Ce scénario expérimental souléve les problémes suivants: a) du point  de
vue méthodologique suffit-il de comparer le film neutre 3 un film agressif,
ou faudra-t-il considérer une condition contrdole sans aucun film? b) quel-
le est la conséquence d'étre irrité avant ou apres le film, ou ne pas &tre
irrité? c) dans quelle mesure l'artificialité du scénario expérimental in-

fléchit -elle les résultats?

Si on veut savoir dans quelle mesure les films agressifs augmentent la pro-
babilité d'occurrence des résponses violentes, on devra étudier leurs effets
par rapport soit a des films neutres, soit a des situations ol ii n'y a pas
d'exposition a des films (Domnerstein et al., 1976; Weiss, 1969). Si on
veut tout simplement comparer les effets de deux types, violents ou neutres,
de stimuli filmés, les deux conditions expérimentales habituellement créees

en laboratoire sont suffisantes.

" En ce qui concerne le role de 1'irritation, on dira qu'elle rejoint 1'effet

déclencheur d'agression qui est associé a des stimuli spécifiques, tels
gr q P



136

que les films agressifs, facilitant la probabilité d'occurence des réponses
agressives (Berkowitz, 1970). Il semble, cependant, que 1'irritation ne se-
rait pas absolument nécessaire pour que le pouvoir évocateur d'agressiondes

films violents se vérifie (Hartmann, 1969).

Une expérience de Donnerstein et al. (1976) peut nous aider 3 réfléchir soit
sur le pouvoir des films agressifs en tant qu'instigateurs de résponses vio

lentes, soit sur le role qu'y joue 1'irritation des sujets.

Donnerstein et al. ont en fait constaté que des sujets: irrités, ume fois ex-
posés 2 un film violent n'agressent pas plus que ceux qui n'ont pas vu le
film, les deux groupes se montrant plus agressifs que celui ayant €t€ ex
posé aun film neutre. Ces résultats ne se produisent pas, cependant, si
les sujets ont &té irrités aprés aveir vu le film: dans ce cas, les sujets
qui ont vu le film agressif réagissent plus que ceux ayant vu le film neu-
tre ou n'ayant vu aucun film. Ces auteurs ont encore vérifi€ que si les su-
jets ne “somt- pas irrités, leurs niveaux d'agression ne différent pas d'

une condition 2 1'autre.

L'expérience de Donnerstein et al., (1976) - suggéreque 'onn'apas suffi
sament Etudi€ si le niveau d'agression enregistré apreés les films violents
est supérieur ou non a celui qui correspondrait 3 um ''base line". Cette ex-
périence nous permet encore de remarquer que, dans les expériences en labo-

ratoire, le fait d'irriter les sujets avant ou aprés les films, ou de ne pas
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les irriter, n'est pas irrelevant. Nous croyons encore que, méme Si on ob-
tient, dans ces différentes conditions (1), des effets des films violents,

les processus psychologiques qui leur sont sousjacents seront différents.

En quoi les expériences sur le terrain peuvent éclaircir les problémes po-
sés ? Ces expfriences montrent que a) par rapport a des "base liné", les
sujets exposés 3s des films violents semblent augmenter leurs réponses agressi
ves (Leyens et al., 1975; Steuer et al., 1971); b) les effets des films
violents se montrent méme en 1'absence de 1'introduction artificielle de
1'irritation; c) que les effets des films obtenus en laboratoire ne seront

pas un artefact di aux scénarios expérimentaux.

11 ne faut pas oublier, pourtant, que les conditions: d'observation sont
bien différentes en laboratoire et sur le terrain. Comme le soulignent
Leyens et Camino (1974), en labora;.toire les effets des films sont mesures
immédiatement aprés la projection et c'est 1'expérimentateur qui .fournit
aux sujets les. "outils' nécessaires a la manifestation de 1'agression, ces
conditions ne se vérifiant pas dans la vie courante. Une fois sur le ter-

rain, ol instruments, victimes, agents, observateurs surgissent naturelle-

(1) Dans le paradlgme habituellement utilizé par Berkowitz et collaborateurs,
1'irritation précéde l'exposition au film, et les résultats sont positifs.
Avec le méme paradigme Feshbach (1971) a retrouvé des résultats inverses
(voir Chapitre II). Dans le paradigme de Bandura, aussi bien que dans celui
de Leyens et al. (1976,1982), 1'irritation suit 1l'exposition au film, et les
résultats sont i nouveau positifs.



‘ment, est-ce que les intéractions agressives qu'on observe supposent les mé-

mes mecanismes que celles qu'on a enregistrées en laboratoire?

Si le. cheminerment de la recherche a suggéré aux chercheurs les avantages
d'mdéplécement vers les scénarios naturels, on ne doit pas minimiser 1les
difficulfés méthodologiques que ce nouveau contexte souléve: voulant gagner
en généralisation on risque une confrontation avec de nouveaux obstacles qui

on trait a la validit@ interne.

Comme le remarque Comstock (1978), sur le terrain le "chaoé" des &venements
peut mettre en cause 1'intégrité des traitements expérimentaux; de nombreu-
ses influences concomitantes peuvent se produire, dissinmiant un effet qui
pourra étre une conséquence de 1'exposition aux films; en plus, sur le ter-
rain un phénoméne donné dont 1'occurrence se vérifie 3 un niveau qui ne per
met pas sa détection statistique sera oublié, en dépit de son éventuelle per

tinence soit au niveau quantitatif, soit au niveau social.

3. Nouvelles perspectives de la recherche sur les effets des films violents

La recherche sur les effets des films violents, dont nous venons de passer
" en revue le cheminement, repose majoritairement sur les paradigmes axeés sur
1'individu en tant 'qu'unité d'analyse, et sur le film-stimulus en tant que

seule source d'influence.
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Cependant, 1'analyse des effets des films violents s'est complexifiée, les
chercheurs accordant un rdle progressivement plus important aux processus
cognitifs qui sont 3 la base de la re-élaboration des films par les sujets;
reconnaissant les interactions entre les membres de 1'audience, qui se
font pendant ou aprés 1'exposition aux films, comme des sources d'in-
fluence; manifestant leur intérét pour les effets de séquences de messages
filmés et non uniquement par un seul stimulus. L'analyse systématique de
ces points n'ayant pas encore été réalisée, il faut que la recherche s'y

adresse cantribuant ,ainsi, au renouvellement de ce domaine d'é&tude.

3.1 Le message: un €lément d'une chaine de commmications

Nous reprenons le titre de ce paragraphe a Riley et Riley: "Toute commmnica
tion donnée est un €lément d'une chaine de commmications” (Riley et Riley,

1959 - 1973, p. 95).

Un premier pas vers cette perspective d'analyse des messages des media a
€té fait par les &tudes quasi-expérimentales sur le terrain qui n'envisa-
gent pas les effets d'un seul stimulus mais ceux d'une séquence de films,
telle qu'elle pouvait se produire dans la vie quotidienne. L'approche longi
tudinale desétudes corrélationnelles-causales menées par Eron et ses colla
borateurs (Eron, 1982), constitue encore une manifestation de cette perspe

ctive.

Nous croyons, pourtant, qu'on reste encore dépendant des paradigmes de re-

cherche qui visaienta étudier les effets directs et immédiats d'un contenu
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donné. Les recherches de Gerbner (Gerbner et Gross, 1976; Gerbner et al.,

1979) marquent une rupture avec les paradigmes classiques, envisageant d'une

nouvelle facon, les messages des media:

""The world of TV drama consists of a complex and inte-
grated system of characters, events, actions and
relationships whose effects cannot be measured with
regard to any single element or program seen in isola-
tion"

(Getbner et Gross> 19763.pg.181)

Cette perspective améne 1'auteur i questionmer d'emblée les messages et
leur producteur, ce qui le conduit a établir un lien entre les media et leur
fonction de régulation sociale, les mass media et leurs messages  devant
€tre vus comme un systeme. accomplissant des fonctions jusqu'a maintenant

réservées i des institutions telles que la religion ou 1'8ducation.

€e point de vue souléve des problémes complexes au niveau de la vérification
empirique; nous mémes nous avons déja signalé le caractdre controversd  des
etudes de Gerbner et collaborateurs sur la violence filmée (Chapitre II). Pour
tant, cela ne nous empeche pas de conférer une portée heuristique 3 ces tra-

vaux et aux hypothéses qui leur sont sousjacentes.
3.2. Le récepteur: un sujet actif

Marquées pendant tres longtemps par le schéma S - R, les &tudes sur les ef-

fets des films violents ont consid@ré le récepteur comme un sujet passif.
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Aujourd'hui la recherche prétend montrer que le récepteur est plus actif
qu'on ne le croyait avant: il choisit les messages et les re-elabore, il

les interpréte nar rapport i sa subculture d'appartenance.

Nous avons dé€ja fait remarquer 1'intéret de considerer les significations
attribuées par les récepteurs i la violence montrée 3 1'&cran commé un im
portant facteur de médiation des effets des films: un méme message pro-
duit des réponses plus agressives quand il est percu comme violent (Berko
witz et Alioto, 1973); la violence percue comme justifiee (Berkowitz . et
Geen, 1967; Meyer, 1972) ou comme réelle (Feshbach, 1972: Berkowitz et Alioto,
1973) a plus d'impact sur les réactions agressives des spectateurs; la dé-
centration des spectateurs .par rapport au contenu violent des films (Leyens
et al., 1976) ou leur attitude Critique envers la violence exhibée (Huésman
et al., 1983) constituent des facteurs de réduction de 1la possibilité de 1'

eclosion de réponses violentes.

On a aussi pu montrer que 1'identification au héros (Turner et Berkowitz,
1972; Leyens et Picus, 1973) renforcait les réponses agressives des Spé-
ctateurs. Le role des mécanismes cognitifs a encore &t3 mis en &vidence

par Codol (1967) montrant que la lecture des critiques cinématographiques
agit sur la fagon dont on regardera w film. On peut, donc, conclure que
moyennant 1'initiative du spectateur lui-méme, ouvmoyennant 1'action de
sources d'influence comme un journal, un ami, les parents, le groupe de
réfeérence, etc., on peut agir sur la signification des films, ceux~ci

étant des systémes ouverts aux significations que leur prétent les audi



ences. Ces considérations nous suggérent qu'il faudra cheminer dans le sens
de 1'€lucidation plus approfondie du role des processus cognitifs dans 1'im

pact des films violents.

Une autre approche du role actif des sujets correspond 3 considerer 1'im-
pact des films violents par rapport a leurs patterns habituels de réponse.
Une telle perspective est d'autant plus importante que certains neobehaviou
ristes, comme Mischel (1973), ont fortement critiqué le concept classique et
statique de personnalité. Pourtant, on peut admettre que des individus dont
le répertoire de réponses peut étreetiqueté came agressif réagiront aux mes
sages violents de fagon différente des individus qui d'habitude ne réagis-
sent pas agressivement, ces derniers pouvant, dans de telles conditions, ma
nifester soit des comportaments plus Aagre‘ssifs (hypothése de désinhibition),

soit moins agressifs(hypothése prédispositiomnelle).

D'autre part, 1'approche fonctionnaliste (Blumer et Katz, 1974) s'est. inter
-rogée. sur le role des '"besoins individuels" en tant que régulateurs du

‘choix de messages et de leur interprétation.

Contrairement 4 1'analyse fonctionnaliste, qui prétend souligner les fon
ctions individuelles des media, d'autres auteurs, comme Leyens et Camino
(1974) fondent leurs analyses sur une perpective qui prend comme point de
départ les fonctions sociales qui modulent le rapport actif individu(s) -

media.



Leyens et Camino (1974) ont en fait discuté le role des sub-cultures d'apar
tenance au niveau soit du choix des messages, soit de 1'adoption ou non,
par la suite, de stratégies agressives de réponse. Ces auteurs font, 3 ce

propos, 1'hypothése suivante:

"L'appartenance & wne subculture donnée déterminera 1'ex
position 2 un contenu particulier des mass-media qui
entrainera certaines réactions ayant une fonction spé-
cifique 2 1'intérieur de cette subculture".

(Leyens et Camino, 1974, p. 124)

Une question qui reste 3 éclaircir c'est en fait de savoir dans quelle me-
sure le role attribué aux réponses agressives ouvertes dans une subculture
infléchira les réponses des sujets qui la partagent, 3 la suite de leur ex
position & un film violent. Cette problématique découle de 1'idSe plus gé-
nérale, selon laquelle les sujets aménént 2 la situation expérimentale

leurs normes et leur systéme de réponses, fruits de leurs positions socia
les,qui y interviendront ré€glant la perception de la situation, infléchis-

sant les jugements et les comportements qui lsur sont demandés.

Et quelles seront les conséquences de 1'exposition aux films violents sur
1'organisation des stratégies d'action des groupes minoritaires ? Levens
et Camino (1974) ont formulé toute une série de questions 2 ce sujet. Les
groupes minoritaires vont-ilsutiliser les exemples fournis par les films
agressifs dans 1'élaboration de leur action emvers les groupes  majori-

o

‘taires | Les films agressifs vont-ils influencer 1'action dans lc
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sens de 1'aceptation passive de 1'infériorité ou dans le sens du depassement
de la situation subie ? Nous croyons que ce type de procblémes contribuera
a renouveler la problématique des effets des films violents et de leur fon

ction sociale.

Une recherche de Schadron (1979) a introduit 1a question qui nous occupedans
le phénoméne des relations inter-groupes. Dans cette expérience les sujets
€taient introduits 3 une situation de compétition ou de coopération et
€taient confrontés 3 un . stimulus violent (un film) ou neutre (un texte).
Les résultats qui nous intéressent montrent que dans la situation de compé-
tition et film agressif, les sujets attribuent 3 leur gmupe une cohésion
plus €levée que dans les autres conditions expérimentales. En ce qui concer-
ne 1l'effet du film agressif sur la discrimination inter-groupes, les résul-
tats ne sont pas significatifs, bien qu'ils aillent dans le sens d'un ac-

croissement de la discrimination.
3.3 Le récepteur: un sujet en interaction

La problemitique €noncée au paragraphe précédent signale d&ji 1'importance
de prendre enconsidération les effets des films violents dans un contexte

d'interaction sociale.

En fait, dans les premiBres recherches sur les effets des films violents.la
realité sociale est plutdt considérée comme phénoméne secondaire. Les scéna
rios experimentaux sont €laborés comme si la commumication se déroulait dans

un vacuum et comme si l'audience €tait constitude par des unitds individucl-
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les indépendantes. Méme lorsque les chercheurs se sont tournés vers des sce-
narios naturels ils n'ont pas dépassé la perspective énoncé: seuls les in-
dividus sont considérés comme unités d'analyse, en ne prenant pas en compte

1'interaction ni comme variable indépendante, ni comme variable dépendante.

Or, depuis longtemps 1'école lewinienne (p. ex. K. Lewin, 1947) a attiré
1'attention sur 1'insertion des sujets en groupes et sur 1'importance des
phénoménes qui en découlent auniveau de 1'Elaboration de leurs stratégies
de réponse. Depuis longtemps aussi Sherif (1969) a montré 1la possibilité

d'étudier sur le terrain ces phénoménes.

N'oublions pas non plus que des auteurs comme Katz et Lazarsfeld (1955),ain-
si que Riley et Riley (1959-1973) ont considéré que 1'audience n'est pas
constituée par des individus isolés, mais intégrés en groupes,ceux-ci &tant
situés dans des structures sociales spécifiques. Ce sont; d'ailleurs ces m§_
mes auteurs qui ont souligné le fait que le flux de la commmication n'est
pas probablement un flux direct de 1'emetteur au réceinteur, mais un flui in
~direct, a deux ou plusieurs &tages, ou agissent les leaders d'opinion, 1les

groupes primaires et d'autres sources d'influence.

Les études citles dans les paragraphes précédents sur le contexte de vi-

sion et de réponsé constituent un premier exemple de 1la facon dont on pour
r2 introduire le contexte sociale dans les recherches sur les effets des
films violents. Il est aussi inté€ressant de remarquer que ces etudes ont
considéeré soit 1'influence d'un pair, soit vl'influence d'un sujet 2  qui
on pourra attribuer un statut supérieur (c'est le cas de 1'adulte dans les &

tudes avec des enfants). On doit,pourtant, remarquer aussi quedms le cas des
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expériences oli on fait intervenir un pair du sujet en observation, on les con
sidére comme interchangeables ou équivalentes. Ceci veut dire qu'on a oublid
que les sujets sont intégrés dans les groupes ol leur est assigné une place
dans la hiérarchie de pouvoir et de statut. C'est a cet égard que nous consi-

dérons 1'expérience de Leyens, Herman et Dunand (1982) comme novatrice.

Dans cette expérience les sujets "soumis'', d' aprés 1'avis de leurs institu-
trices, regardent un film agressif ou neutre, soit seuls soit accompagnés 4’
un autre sujet "soumis' ou d'un "dominant". Dans la condition film agressif,
les résultats montrent une tendance des "soumis' & rSagir plus agressive-
ment quand ils sont en compagnie d'un dominant ou quand ils sont seuls, que
quand ils sont accompagnés d'un autre sujet "soumis'. Nous pouvons nous de-
mander si ce n'est-pas la co-présence d'un "'soumis” qui rappelle aux sujets
qu'ils n'ont, comme d'habitude, aucune emprise sur la situation et ne doi
vent,donc, pas réagir contre celui qui les a punis.En effet, seuls ou accom
pagnés d'un dominant, les sujets semblent plus préts aadopter le modéle

présenté a 1'écran, et donc, a réagir selon la stratégie des dominants.

L'expérience sur le terrain de Leyens et Camino (Leyens et al., 1975) a aus
si pu montrer 1'intéret d'introduire dans ce domaine d'étude la positiondes
sujets dans les hiérarchies de dominance et de popularité: ces auteurs ont
pu constater que les dominants et les plus populaires €taient les plus in-
fluencés par les films agressifs. I1 nous semble cependant que, plus impor-
tant que cette constatation, est le fait que les auteurs aient vérifié que
les plus dominants €taient les premiers a réagir dans le sens d'un accrois-
sement de leur agressivité, les moins dominants ne réagissant que plus len-

tement. Ces résultats pourraient, d'aprGs les auteurs, €tre interprétés a



la lumiére de 1'hypothése de deux Etapes dans la comunication (Katz et Lazars
feld, 1955): seuls, certains individus seraient directement affectés par la
vision des films, tandis que les autres ne se montreraient plus agressifs
que par 1'intermédiaire des premiers. Etant donné 1la nature corrélationncl-
le des faits observés, on ne pourra pas présenter des explications précises
quant aux diffefences dans les réactions constatées, mais il semble &vident

qu'elles ont trait & un phénomeéne d'interaction sociale.

La recherche sur les effets de films violents est en train de rejoindre,ain
si, le parcours de la recherche sur 1'agression: depuis longtemps  &tudiée
comme un phenéméne intra-individuel, 1'agression est aujourd'hui vue comme
un phénoméne d'interaction (Mummendey et al., 1982: Leyens et Fraczek,1982),
réglé par des normes sociales (Camino et Trocolli, 1980; Da Gloria De Ridder,
1877, 1979), dans un contexte social marqué par des assymétries et par des

rapports de pouvoir (Camino et al., 1979).

Nous savons aujourd'hui qu'un phénoméne peut &tre &tudié 3 partir de diffs-
rents nifeaux d'analyse (Doise, 1982), et qu'il serait incorrect de préten-
dre le déceler en ne se référant qu'a un seul de ces niveaux. L'articula-
tion des divers niveaux d'analyse exige, cependant qu'on les distingue et
qu'on ne néglige aucun deceux-ci. Tout en cherchant une articulation psy-
chologique, la recherche sur les effets de la violence filmée a encore un
long chemin 4 parcourir dans le sens de l'approche des mécanismes d'ordre in
terindividuel et intergroupal et de certains facteurs d'ordre plus intra

-individuel jusqu'a maintenant insuffisament &tudils.






CHAPITRE V

LES EFFETS DE LA VIOLENCE FIIMEE SUR LE COM-
PORTEMENT AGRESSIF DE PRE - ADOLESCENTS.
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1. INTRODUCTION

.. Les recherches multiples menées depuis plus de vingt dans ce domaine des
processus d'influence sociale ont progressivement dégagé non seulement
1'effet général d'augmentation des comportements agressifs chez les specta-
teurs de films violents, mais aussi un nombre impori:ant de variables média-

trices de ce procsssus d'influence (voir chapitre IV).

Le fait que nous reprenons en ce moment ce type de recherche doit donc &tre-
justifié 3 la lumiére des conditions bien précises qui configurent notre de

marche:

a) I1 n'y a au Portugal aucune tradition de recherche expérimentale, ni en
Psychologie Sociale ni dans ce domaine plus restreint de 1'influence des

media.

b) La programmation de la Radiotélévision Portugaise semble &tre de plus en
plus accrochée aux modéles de films et de séries américains ol prédomine
la violence, et ne conduit elle-meme aucune €tude qui envisage la com-

préhension et le controle des effets de sa politique chez ses audiences.

c) Des plaintes croissantes surgissent de différents secteurs sociaux sou-
lignant 1'augmentation d'incidents violents qui touchent surtout a la po
pulation pre-adolescente et adolescénte dans le contexte familial,scolaire
et de loisirs,blamant la programmation télévisive pour son incurie ence qui
concerne la diffusion de films violents: les écoleé préparatoires pour

1'enseignement secondaire a Lisbonne reportaient en 1980, pendant les



mois de diffusion de la série japonaise du samedi aprés-midi, ''Ling-Shurg",
le plus grand taux d'accidents les lundis suivants, oi 1'on constatait
que de les jeunes adolescents s'engageaient dans des interactions vio-
-lentes "'a la japonaise', poussant des cris martiaux et s'agressant mu-

tuellement avec des batons.

d) Du point de vue de la recherche dans ce domaine, quoique la plupart des
~études. menées jusqu'a maintenant confirment pour ce groupe d'dge un effet
général nocif du visionnement intensif de programmes télévisifs violents
(vide Andison, 1977, Goranson, 1970, Murray et Kippax, 1979, Eron, 1982,
des controversés persistent sur la contribution relative des messages
filmiques violents, des normes de role et des styles de comportement spé
cifiques des individus pour 1'occurrence des interactions agressives fré
quentes qu'on peut observer, dans notre culture, pendant 1'enfance et la

préadolescence.

C'est dans ce cadre de référence avec des valences multiples qu'on peut
situer 1'etude qu'on présente dans ce chapitre, dans 1'espoir qu'elle con
tribue a implanter dans notre pays une approche expérimentale dans 1la
recherche des phénoménes sociaux et & éclaircirla facondont les messages
violents diffusés par le cinéma et la t€lévision et les styles de compor
tements des individus se combinent pour accroitre, dans la pré-adolescen

ce, la probabilite des interactions agressives entre pairs.

. Le concept de style de comportement correspond a une redéfinition du con
cept classique de persomnalité dans le contexte de la théorie de 1'apprentis

sage social (Bandura, 1973; Mischel, 1973).
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Pour ces auteurs 1‘exhibition persistantecfunvcomportément déterminé"né fait:
pas appel a la notion de mecanismes internes idéosynchrafiqués,et dbnc'plﬁs‘
ou moins inchangeables, mais elle renvoie, au contraire aux proceSsﬁs_de ré-:
gulation sociale qui incluent 1'Etiquetage des comportehents et lazdéfinitié 

on pour le sujet, de leur valeur fonctionnelle.

L'exhibition continuée de comportements socialement &tiquetds comme‘v agres-
sifs chez certains individus serait révélatrice de 1'adoption séléctive d'un-
type d'interaction socialement renforcée ; 1'observation du comportemeﬁt chez
des groupes d'enfants revéle que la plupart des interactions d'attaque pro-
duit. : des résultats compensateurs pour les agresseurs (Patterson, Littman
et Bricker, 1967) et que les parents des enfants avec ce type de coﬁporte—
ments sont en général punitifs par rapport aux interactions agressives 3 la
maison, mais encouragent activement les camportements d'attaque ou de ripos-

te . de leurs enfants a 1'extérieur (Bandura 1960, Bandura et Walters 1959).

D'aprés Bandura les parents de ces enfants hyperagressifs avec leurs com-
pagnons ne voyaient aucune raison pour consulter un - clinicien et la plu-

part valorisait positivement ce type d'agression chez leurs enfants.

-~

La régulation du camportement ne se fait pas, cependant, exclusivement a
partir des agents de socialisation externes: les structures cognitives  qui
fournissent les cadres de référence de 1'&valuation du comportement contri-
buent elles-meémes & 1'auto-régulation de ce comportement en produisant des
arguments incitateurs ou inhibiteurs qui wvisent ~‘au maintien ou 1'ex~
tinctiond'une classe de comportements; ce sont les individus qui ont adopté

des normes et des stratégies intégrant 1'agression interpersonelle comme une



source de prestige persomnel ceux qui déploieront plus facilement des inter
actions agressives et en retireront des sentiments d'auto-valorisation (Toch

1969, Yablonsky 1962).

I1 est aussi possible que les individus se désengagent progressivement des
normes sociales dominantes qui controlent les interactions agressives au
moyen d'autres stratégies cognitives telle que la décontextualisation des
‘actes, la minimisation des conséquences, la deshumanisation de la victime ou

le déplacement de la responsabilité (Bandura et al. 1975).

L’apparition' d'un style agressif de comportement chez certains enfants
peut donc correspondre i des parcours ciifférents qui aboutissent 2 une for-
me similaife d'interaction familiale ou scolaire socialement etiquetée com
me agressive. Mais dans ce cas, les patterns relativement stables de ce ty
pe de comportement ne vont se reproduire que tant que les conditions de ren

forcement externes cu internes ne vont elles-aussi demeurer inchangees.

“. La recherche sur les effets de la violence filmée a mis en évidence,d'une
part une ixtfiuenceraccrue des messages violents sur les individus‘qui présen
tent déja un style agressif de comportement (Friedrich et Stein, 1973; Bel-
; son 1978; Leyens et al. 1975;5¥mger et al. 1983), et d'autre part 1l'attrac
tion preférentielle que ces sujets montrent pour les films violents (Eron,
1982, Huesmann et al. 1983), soulevant 1'hypothése qu'un circuit de renfor-
cement mrtuel s'établit entre ces deux facteurs, pour aboutir au maintien du

style agressif de comportement.

D'autres études présentent, cependant des résultats différents: Lagerspetz

et Engblom (1978) ont vérifié que c'étaient les enfants les moins agressifs



ceux qui déployaient les interactions les plus agressives vis-a-vis Cie lewrs
pairs en situation de jeu, apres 1'exposition @ un film violeﬁt; et Steuer
(1973) et Ciarkew_ska (1976) ont const_at_é une absence d'effets chez des ado-
lescents psychopathes, ceux qui se caractérisent justement par -un_comporte—
ment qui ne tient pas compte des normes so;iales de réciprocité pesitive en

tre les individus.

Aussi dans une &tude avec des petits e'nfahts., Leyens et al.(1982) varifient
que ce sont les enfants sdmis plutot que les dommants ceux qui augmen-
tent les reponses agressives apres 1! exposrclon a un film violent, par oppo
51t10n 3la situation du film neutre apres lequel les differences entre les
deux styles d'mteractmn dans la classe se maintiemnent, les enfants domi-

nantsnnntrant‘plus de réponses. ag_ress-ives que les enfants soumis.

Tant Lagerspetz que Leyens ‘ont recours a la notion de deshmlbltlon sociale

(Berkomtz 1962 Llebert et Baron, 1972) pcur rendre c:cmpte de ces résultats:

e both ‘the personallty categones characterized b]
strong mternal control of mpulses the constructl-
- ve and .the'subm;sswe chlldren (. ..) showed an 'in-
: ci'ease m 'metofla‘ttack' seeing the violent films.(...)
| These f:mdmgs mlght be 1nterpreted in different.
~'ways. In addltlon 1'0 1m1tat10n des:mhlbltlon has been
suggested as the Teason for the aggressmn enhancmg
effects of v1ew1ng v1olence A decrease in 1nh1b1—_
.b1tlons would show better in chlldren who " are habl—__
tua.lly mhlblted in their behav:tor (o) than in ch11
dren whose aggre551veness is usually not mhlblted"

'(Lagerspetz et al. 1978, pg 9).
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"The lack of empirical and theoretical evidence allows
a third hypothesis to be drawn up (...) i.e. one refer
ring to social desinhibition. (...) in the presence of
a prestigious and encouraging experimenter, submissive
subjets reacted strongly to tﬁe aggressive film'".

(Leyens et al. 1982. pg.172).

Qﬁoique les études que nous venons de mentionner soient clairement minori-

taires par rapport aux résultats cbtenus dans la plupart des recherches qui
éﬁt pris comme variable médiatrice le style de comportement agressif ou do-
minant des sujets, on ne doit pés pourtant les oublier dans une &tude comme

la notre, qui prétend remettre en question une telle problématique.

Les influences mod&latrices = des media ont, selon Bandura (1973), soit un
effet de renforcement positif, soit un effet d'affaiblissement des inhibiti
ons des réponses qui sont déja présentes dans le répertoire du spectateur ou

dans les normes du groupe d'appartenance:

"In social groups where aggressive conduct is regarded
as emulative behavior,aggressive modeling influences
are primarily instigational, whereas in those groups
that censure such actions, modeling may also serve as
désinhibitoryvfunction. Usually both iﬁstigationaland'
desinhibitory processes are involved'.

(Bandura, 1973, pag. 129).



Cet auteur pense aussi que quand les inhibitions se réduisent, 1le comporte-
ment peut eétre plutot cognitivement controlé: les réponses deviennent régu-
lées par 1'anticipation des conséquences on par 1'évaluation que le sujet
fait de son comportement. En conséquence, les sujets qui présentent un sty-
le agressif de comportement, avec peu d'inhibitions face 3 des stratégies

interactives violentes, peuvent modérer leur comportement surtout 3 tra-
vers l'anticipation de conséquences nocives pour eux-memes; mais dans des
conditions facilitatrices, ce seront eux les premiers a effectuer um compor

tement déja présent dans leur répertoire habituel de réponses :

"What a ‘desinhibitory interpretation does imply is that,
given appropridte instigation, responses will be performed
more rapidly, more strongly, or more often when behavioral
inhibitions are weak than when thay are strong'.

(Bandura, 1973, pg 129-130).

. Les hypothéses qu'on formulera pour cette étude tiendront compte,non seu
lement du cadre th€orique de 1'apprentissage social,mais aussi des résultats

inverses présenté€s par les recherches surcitdes:

F Indépendemment du style de comportement des jeunmes spectateurs c'est

-le film violent qui exercera un effet modelateur plus marqué sur les
' v.réponses agressives des sujets. Cette formulation rejette clairement la
direction des ré€sultats.prévus par 1'hypothése cathartique et rejoint les
propositions de la théorie de 1'apprentissage social au sens ou,dans des
conditions générales de facilitation, les influences modelatrices des
films violents jouent un role important dans 1l'option des réponses les

plus adeéquates dune inteéraction provocatrice.
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Indépendemment du film visionné, ce seront les sujets se caractérisant

par un style agressif vis-a-vis de leurs pairs ceux qui produiront les
réponses les plus agressives: cette hypothése découle de 1'&vidence em
pirique qui montre qu'une instigation modelatrice directe quelconque
n'ést pas nécessaire pour que des sujets qui ont appris 1'efficacité de
leurs réponses agressives, plus que ceux qui ne 1'ont pas apprise, utili

sent ces réponses dans une situation adéquate.

Encore selon la théorie de 1'apprentissage social et moyemnant le proces

sus d'instigation, le comportement interactif agressif aprés 1'expositi-

on 3 un film violent doit &tre plus &levé chez les sujets se caracté-

risant par une style agressif d'interaction vis-a-vis de leurs pairs.

_Cependant, d'aprés certaines études préalablement référées, le processus

de désinhibition 3 la suite de 1'exposition 2 la violence filmée  pro-

duira une €lévation trés marquée des réponses agressives chez les sujets
dont le répertoire habituel de réponses est pauvre en interactions agres
sives vis-a-vis de leurs pairs, mais elle sera par contre moins marquée

chez les sujets se caractérisant par un style agressif d'interaction.

Dans la condition du film de controle ou 1'effet de modelage  vio-
lent est tout a fait absent, d'apres les deux positions - celle qui
privilégie 1'effet instigatiomnel chez le style agressif et celle qui v&

rifie la puissance de 1'effet désinhibiteur chez le style non-agressif -
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on s'attend a que ce soient les répertoires habituels de réponées des
deux groupes de sujets les déterminants de 1'intensité de leur comporte
ment agressif vis-a-vis de leurs pairs: le styie égressif produira des
intéractions agressives plus €levées que le style non-agressif de com-

portement.,
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2. METHODE

2.1. Plan expérimental et sujets

Le plan expérimental est un 2 x (Film violent - Film. neutre) x 2 (pré-ado-
lescents présentant un style de compoftexhent agressif et non-agressif). La
mesure dépendante est le comportement agressif de retaliation des suj ets vis

~a-vis d'un comparse qui les a empéchés‘de voir le film jusqu'a la fin.

Les sujets sont 35 garcons, ages de 10 3 12 ans, sélectiomésdans la premié
re partie de cette &tude d'aprés leur style de comportement agressif ou non

agressif.

La recherche a &té conduite 2 -Lisbonné; la premiére partie, concerne la sé-
lection des pré-adolescents .pour la phase expérimén‘cale; la deuxiéme partie
concerne 1'exposition des. gargoné ) catégorisés selon leur style de comporte
ment aux deux films du plan expérimental, et 1 enregistrement de leur com-

portement d'agression vis-a-vis du comparse.

2.2. La seléction des s‘uj' ets ‘pour ld phase expérimentale

2.2.1.’Pr9c;édure

530 garguis et filles de 10-12 ans appartenant a 7 écoles de 1'enseigne-
ment préparatoire, répartis dans 17 classes avec une moyenne d'ages de
11 ans et 2 mois, ont répondu a deux questionnaires: le premier (Annexe )
fut celui que nous avions construit dans. une recherche précédente (Mon-
feire 1—'9"—8'0) pour identifier les styles de comportement associ€s au com

_portement agressif tel qu'il est percu par les pairs, en milieu scolaire:
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il contenait 30 questions fermées concernant trois dimensions du compor-
tement des sujets, et apparaissaientréunies dans un méme cluster avec,
en plus, le comportement agressif, 1'age et le sexe des sujets: les po-

les "agressifs' de ces dimensions €taient les suivants:

. la préférence marquée pour les activités dirigées vers l'action ouver

te et 1'aventure ,exigeant en plus une interaction sociale intense;

. la préférence pour les professions a statut social dominant et le be-

soin de se faire écouter et suivre par les pairs;

. les attitudes froides et pragmatiques face aux évenements dramatiques,

gvitant 1'engagement émotionnel.

Le deuxiéme questionnaire(annexe 3) ccmpreﬁéitié.qpestions concernant'la
perception des sujets sur leur style de comportement dans 1es domalnes de
1'agression, les préférences pour les fiims violents et 1eur estime de
soi, et les réponses etaient obtenues sur des échelles de 5 points, qui
variaient entre "presque toujours ' (5) et “presque'jamaisaﬁ}%Ces ques-
tions ne contribuant pasrévsélectionnér_leé sujets derlla phase éxpéri—
mentale, nous ont néanmoins semblé signifiantes pour mieux déceler des
questions méthodologiques et de contenu qui demeurent encore controverses

dans ce domaine de recherche:

- une de ces quesfioﬁs a trait a la "validité” des mesures d'auto4jugé—
ment sur le comportement agtéssif des sujets par opposition aux mesu-
res. de Jugement par les pairs (Kagan et al. 1982), ces derhiéres sem-
blant étre beaucoup plus proches d'autres types de mesures con51derees_

‘comme objectives (1'observation systématique du comportement des su-
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jets selon des catégories préétablies,effectuée par des observateurs
"neutres'’); en fait cette question souléve, de notre point de vue,non
pas le probléme de savoir laquelle de ces différentes mesures corre-
le mieux avec le comportement '‘objectif’ des sujets, mais quelle est
la signication et 1'importance de cette divergence de jugements entre

1l'agent et autrui;

. une deuxiéme question a trait a la relation trouvée par certains au-
teurs (Eron, 1963, 1982) chez les enfants entre la preférence marquée
pour des programmes violents a la TV et leur comportement agressif en
milieu scolaire; cette vérification n'ayant €té faite, a notre con-
naissance, qu'aux Etats Unis, dont les programmes de TV sont recon-
nus comme tres fréﬁuemnwnt violents, on a voulu vérifier 1'existence

de cette relation dans une situation sociale différente(1);

. la troisiéme question a trait a l'estime de soi, en tant que reflet
de 1'acceptation sociale dont 1'enfant se sent 1'object.Nous émeéttons
1'hypothése que méme dans un cadre de référence sociale ol 1'enfant
est percu comme trés agressif par ses pairs, du fait qu'il peut per-
cevoir d'une facon différente les normes qui définissent les compor-
tements adéquats dans les interactions et interpréter positivement
des actions qui semblent inacceptables pour ses pairs, il se peut

que son estime de soi ne soit pas affectfepar ce partage différentiel

(1) Quoique des données sur le taux de violence dans les programmes
pour les enfants a la TV ne soient pas disponibles dans notre pays,
il nous semble qu'il y aura une différence assez marquée,soit dans
les temps totaux d'émission,soit dans le nombre de chaines, soit
méme dans les contenus des programmes.
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des normes, dont la transgression est percue de 1'extérieur comme né-

gative.

La passation des questionnaires avec une durée moyenne de 40 minutes fut
collective (par classes) et 1'ordre de passation des 2 questionnaires

fut controle.

On n'a retenu que les questionnaires référents aux 256 gargons de 1'échan

tillon, les seuls nécessaires pour la phase expérimentale de la recherche.

2.2.2. Resultats

. Le style agressif de comportement

La distribution des 256 garcons d'aprés leur score dans le questionnaire
est présente dans la figure 1; leur répartition dans les groupes “agres-
sif'" et non ''agressif'' a eété fixée d'apres um critére plus extréme que la
recherche antécédente ne 1'exigeait ( >18.5 pour le groupe agressif et

< 14.9 pour le groﬁpe non agressif): sur le score maximum de 30 points
on a fixé la repartition suivante: >20 pour le groupe agressif et < 10

pour le groupe non agressif. Cette exigence correspond a une précaution

" pour que les résultats de la phase expérimentale ne puissent pas &tre at

2 1

1% 9

tribués 3 wne inaptitude du questionnaire dans la catégorisation claire

des sujets. ;
T T
]
N*Sq % N=ZQ
< A
-
1 ] [ i [ B
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Les 65 sujets appartenant aux groupes agressif et non-agressif  ont

été retenus pour la phase experlmentale qu'on décrira plus lom

. Auto-perception du style de comportement, préférences pour les

programmes violents et estime de soi.

Les résultats concernent seulement les 65 sujets retenus paf le ques
tionnaire des styles de comportement agressif et non-agressif et
sont présents dans le tableau 1.

TABLEAU 1
Auto-perception du style agre551f de reponses

préférences de films a la TV et estime de soi

TYLES DE COMPORTE- |AGRESSIF NON-AGRES
; MENT = =
PREFERENCES X(N=26) |x(N=39) gl F
..Je trouve que je suis agressif..] 1.81 - 1.45 1,62 3672
.Les autres trouvent que je suis . '
agressif...oeeeecrecieecenes ceeeq L.73 159 1,63 3.07
.Quand les autres m'irritent je - _
les injurie........ @ SisiaTeiela o Bl 0 { 2.60 197 1,62 . }3.81
.Je perds facilement la patience | e :
avec les autTeS.ceseccecscnosaosd 2.85 <192 © 1,62  [L0.76**
.Quand les autres me provoquent _ '
je les raille..cevevencncncncn -eq 277 1.82 1,62 8.50**
.Quand on me taquine je m'irri- :
te et je casse tout. ...c.o..nn ad 139 1.18 1,62 1.61
-J'aime voir des films de cowbws S
R, 18 TV ice = oin msis 1 is # o6 mwidios v s { 4.08 3.54 51,63 3.99*
.Je m'amuse bien avec les films I -
pleins de bagarres ....ceeveeenq 4.23 2.53 . 1,62 p4.72%**
3. .Je trouve que je suis sympathiqus 3.65 - 3.87 1,63 .665
*'s { L5 ** p (.005 **x 5 (001

Echelle en 5 points: 5= presque toujours; 1= presque jamais
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Les garcons les plus agressifs sont ceux qui préferent voir plus
souvent soit les films ou "ilya du coton''soit les westerns; ils
ne se re;onnaissént pas, néanmoins, comme plus souvent agressifs
ni ne sont d'accord en ce que les autres les percoivent comme
tels; en ce qui concerne les-interé;tioﬁs agressives pérticulié—
res (énoncées par les enfants au début de la recherche pour tra-
duire 1le seh§-&u mofrgagressif”), les garcons les plus agressifs
présentent des résultats differents des gargons' les moins

agressifs pour "taquiner' ceux qui les agacent" et pour ''per-

dre facilement',lé patience avec les autres'; enfin les deux

groupes se tTouvent égalemeﬁt sympathiques et se percoivent de
facon identique dans la fréquence de comportements d’'injurie

et de gaterie.

Nous reprendrons la discussion de ces résultats dans la derniére

partie de 1'&tude.

.Le choix des films

La production cinématographique habituellement exhibde par le ciné-
ma ou par la t€lévision peut se classer en trois cat@gories prin-
cipales de filﬁs: ‘le dessin animé, le reportage et la fiction.
L'option pour cette defniére catégorie deécoula d'une part,
de 1'évidence insuffisante des effets de dessins animés vio-
lents (Hapkiewicz, 1977), rendant sont wutilisatiomn

inadéquate dans ce type de recherche dont les
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objectifs ne se bornent pas 3 la simple vérification des effets de
la violence 2 1'écran et, d'autre part, des inconvénients pratiques
du recours aux reportages des archives de la Radiotélévision Portugai
se; en effet, quoique les films "réalistes" produisent des comporte
ments réactifs plus violents (Feshbach, 1972) on courait le risque
de choisir une séquence connue et déji '"commotée" pour quelques su-
jets et non pas pour d'autres, rendant inégales et difficilement con

trolables les conditions de stimulation.

D'aprés les conclusions de recherches préalables, un autre ensemble

de facteurs fut pris en considération pour la s€lection des films:

. ils ne devaient pas contenir des €léments facilitateurs de
1'identification du spectateur avec la victime, cette iden-
tification €tant un facteur de renforcement négatif dans la
perception de 1'utilisation de la violence (Leyens et al.
1973).

- la violence exhibée par les héros ne devait pas leur ap-
porter des conséquences néfastes (Fesbach, 1961) ni étre ex

cessive ou injustifiée (Berkowitz et al. 1963).

. des films de violence ritualisée (telle qu'elle se manifes-
te dans des jeux ou dans des westerns) ne devaient pas &tre
utilis@s, cas les interactions "objectivemnt"violente'i‘bpez
dent partiellement leur caractére violent et sont pergues com
me adéquates dans une configuration normative qui les impose

ou, du moins, les admet.
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Aprés 1'analyse des résumés de presque 200 films,on en aretenu trois
qui subirent un processus de démontage et de remontage en video-tape

pour leur rendre une durée moyenne de 16 minutes.

Le fait qu'on a retenu deux films "violents", dés le départ refléte

la  préoccupation avec le facteur - identification: la recherche

montre que 1'identification du spectateur avec un héros est plus pro
bable quand les spectateurs percoivent une similitude entre eux et
les personnages portraiturés a3 1'écran, cette similitude pouvant
avoir trait 3 1'age, au sexe, au style de comportement ou a la si-
tuation vécue (Maccoby et Wilson, 1957). Le film "Der junge Torless"
a €té reteru justement parce que les héros et la victime &taient des
jeunes adolescents et 1'histoire se passait en milieu scolaire, le
vol entre compagnons étant un é&pisode relativement courant dans

cette situation.

Le film "La main de fer" a €t€ retenu en alternative, quoique les per
somnages fussent des adultes, une fois que les €léments principaux

y €taient aussi présents.

Voici les résumés des ncivelles versions des trois films retenus pour

le premier travail de sélection:

. La main de fer(film construit partir de "Rolling Thunder']
U.S.A., 1976):
Un bande assaillit la maison d'une famille pour lui voler
une grosse somme d'argent. Au cours de 1'assaut la fem
me et le fils du ménage sont froidement assassinés, le mari
€tant lui-méme torturé et gravement blesse.

Apresun long s€jour de récupération a 1'hSpital, le héros
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entreprend lavengeance et avec l'aide d'un compagnon  fi-
dele. réussit a tuer.,'un aprés l'autre.tous les membres de

la bande.

. Un vol au collége (film construit a partir de ''Der Junge
Torless . R.F.A. 1972}
Dans un pensionnat pour des jeunes adolescents un des gar-
gons vole de l'argent a un autre pendant la nuit. Une fois
découvert le jeune voleur est nsulté. torturé, et maltra
té par un groupe de plus agés et humilié par toute la
classe. sans avoir le courage de se plaindre. de peur

d'etre dénoncé aux professeurs et uis a la porte du collé-

ge.

“Jerry le clown" (film construit a partir de '"Three Ring
Circus’. U.S.A.. 1975)
Des séquences de ''gags" de Jerry Lewis rendent i Jerry la

possibilité de devenir le clown-héros dans un cirque.
2.3.1. Le test des films

La méthode employée pour la sélection finale des deux films expéri-
mentaux, pour les pré-adolescents a tenu compte des résultats de
recherches antérieures (voir chapitre IV) ayant montré 1'existence
de facteurs spécifiques dans le matériel filmé. capables de contri
buer d'une facon importante a produire certaines réponses chez les
spectateurs; ces facteurs se répartissent en deux domaines princi-

paux: le domaine cognitif - la perception du contenu violent du
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film (Berkowitz et Aiioto, 1973) et du caractere plus ou moins js
tifi€ des interactions violentes (Berkowitz et Rawlings, 1963 ) ,
1'identification au héros ou 3 la victime (Turner et Berkowitz,1972,
Leyens et Picus, 1973) et le dénocuement du film (Zillmann et al.1973,
Goranson, 1969),et le domaine émotionnel - 1'activation des sujets

due, et aux caractéristiques du film et a 1'int8rét des spectateurs

vis-a-vis du contenu (Zillmann, 1971).

Les mesures utilisées pour tester les films furent donc choisies en
fonction du caractére déterminant des facteurs surcit@s: on a procg

dé 3 une analyse de contenu des trois films, aussi bien qu'a 1'ana-

lyse de leur impact - aupres d'un échantillon de la population des
sujets qui-font 1l'cbjet de notre €tude. Cette derniére analyse a por

té  sur différentes dimensions de la perception des films, 1'etat

4

emotionnel des jeunes spectateurs et 1'identification avec les per-

sonnages -clé de chacun des films violents.
- L'analyse de conterm: des films

Pour conduire cette analyse, con a repris les catégories d'ana
lyse employées par Parke et al.(1972) et Camino (1974) Tecou
vrant le contenu agressif et le contemu érotique (ammexe 4 ).
D'apres nos objectifs les catégories de contenu agressif de-
vaient etre plus €levées dans le film violent que dans le film
neutre, les catégories de contenu €rotique devant, par contre,

etre également basses dans les deux films.

Les catégories ont &té observées selon des intervalles de 30
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secondes; chaque catégorie n'a €té enregistrée qu'une fois
dans chaque unité de temps, quelle que fut sa fréquence réelle;
chaque unité de temp pouvait néammoins contenir plusieurs ca-
tégories différentes,aucune des catégories n'étant hiérarchi-
que par rapport a une autre. Les trois observateurs notérent
le plus strictement possible les catégories selon les defi-
nitiens pre‘établies (amexe 5),en évitant des inférences ba-
tardes: ils devaient donc s'en tenir 2 la description des ca-
tégorie$ sans essayer de juger de 1l'intention, ou du caracte-

re bénin ou ludique des interactions.

Deux opérations de catégorisation ont &té menées: dans la pre
miére, les observateurs notérent les films de fagon indépendan
te; dans la deuxiéme ils constatérent leurs désaccords et pri
rent des décisions sur la base du consensus. Le nombre de dé-

saccords a eté, en tout cas, fort réduit.

Des tests t de Student ont &t3 calculds entre les moyenmes
de chaque pair de filmSpour les deux catégories majeures
(tableau 2 ).

TABLEAD 2
jmalyse des conterus violent et évotigue des Hlms

1E OINIENU AGESSIF

FILMS X [y K [t(d1=58) | p.<
Vol/College (W) 120 | .78 | 38
7.3 .0a
Jerry I Clowm (RO | .11 | .33 %] 38
» - 35
Main de fer (FV) 97 | .87 G .
Jerry 18 Clowm () | .11 | .33 | 35
1E CONTENU EROTIQUE
FILMS X g N freai=sg) | p. <
Yol/College (FV) o o |l
Jerry le Clom (B) | .06 | .23 | 35
Main de fer (FV) a8 | .81 | o3 -
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Les résultats montrent que le contenu agressif est identique

dans les deux films selectionnés cammeviolents et plus élevé

que dans le film neutre.

En ce qui concerne le contenu érotique, par contre, les deux

films violents ne différent pas du film neutre.

Ces résultats répondent 2 une des éxigences établies, dés 1le
début, pour 1'acceptation des deux types de films, le violent
et le non-violent, dans le design expérimental, 3 savoir: 1le
film violent doit étre différent du film neutre dans son conte
nu agressif, mais pas dans son contenu erotique, étant donné
que ce type de contenu peut dans certaines conditions etre lui

-aussi déterminant d'un comportement agressif des spectateurs,

. médiatisé par 1l'activation émotionelle qu'il provoque (Tannen-

baum, 1971).
La perception des films

Le nombre €levé d'interactions violentes décelé dans un film par
1'analyse de contenu ne suffit pas a conclure que tous les

spéctateurs,quels que soient leur age ou statut culturel, per

cevront ce film comme également violent. I1 intéressait, de

ce fait,d'obtenir la perception d'un échantillon de sujets de
la ﬁopulation expérimentale choisie, non seulement sur le ca-
ractére violent ou érotique des films sélectionnés mais aussi

sur d'autres variables qui semblent contribuer a rendre compte

‘de la facon dont les ‘spectateurs intégrent cognitivement les
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séquences télévisives: le degré de compréhension du contenu,et

- 1'intéret que celui-ci éveille chez-eux.

Eron et al. (1972, Feshbach et Singer (1971 et Parke et al.
(1972) ayant montré que des garcons qui eurent des demelés avec
1'école ou la famille étaient davantage attirés par les films
violents, il fallait de notre part, s'assurer de 1'intéret
semblable éveillé par les deux types de films, car cette diffe
rence pourrait diminuer 1l'activation de certains spéctateurs et

obscurcir 1l'effet instigateur des films violents.

On a donc présenté aux sujets, aprés chaque film, un question
naire adopté de celui de Camino (1974) composé de 14 écheiles
unipolaires (annexe 6 ). Toutes ces &chelles &taient én;.cihd
points et voici la liste des adjectifs regroupés selén leurs ca

tégories d'appartenence:

INTERET VIOLENCE COMPREHENS.| EROTISME
Enthousiasmant Brutal Confus . Sexy
Ennuyeux Violent Clair
Intéressant Agressif Etrange
Bete ;Cruel
Stupide
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Les sujets ont €teé 25 garcons ag€s de 10 3 12 ans, de 1'en-
seignement préparatoire privé et public de la ville de Lis-

bonne.

TABLEAU 3

PERCEPTION DE FILMS. MOYENNES DES SCORES POUR LES 3 FILMS

FILMS Vol/ Main Jerry le
/College de Fer Clown di F
ADJECTIFS (F\) F) 1 (™ ;
Coggréhension
Clair 4.429 3,250 4,111 2421 1.99¢
Corfus (=) 2.857 4,375 4.556 2,21 3.707
Etrange (-) 3.000 4.500 4,667 292 5.437
Violence
oSS » i3 W
Brutal 4,500 a| 4.775 a 1.111‘b‘» 2,22 147.308
L 4 *
Agressif 3:857 .af 4.250 a 1.111 5« 2,23 20.676
= : o . *
Cruel 3.875 a 3,750 a 1.250 D 221 11.557
* *
Violent 3.286 a 3.750 a 1.125 b 2,20 10.424
2.750 2.750 1.111- 2,22 4.063
Intérét
Enthousiasmant 5.857 3.875 4.667 2,21 1.192
Intéressant 2.571 3,750 4,333 2,21 3.701
*
Stupide (=) B 1.750 a| 4.500 b 4.000 b 222 13.864
: *
Bete (-) 1.625 a| 4.625 b 4,222 b 2,22 17.296
Ennuyant (-) 3.750 4.625 4.889 2.21 1.665
* p<£.001

Echelles en cinq points: plus ° le score est &levé, plus la caractéristique -

est présente.



TABLEAU 4

PERCEPTION DES FILMS. M)YENNES DES CATEGORIES DE PERCEPTION

T

FILMS Vol/ Main Jerry ] :
/College| de Fer le Clown d. - F
CATEGORIES (FV) (FV) (EN) : :
Compréhension 3,428 4.042 1.445 | 2,21 2,652
Violence 3.879a | 4.131a | 1.149b | 2,22 |38.226"
Erotisme 2.750 2.750 | 1.111 2,22 | 4.063
Intérét 2.711 2 1.275 b | 4.422 b 2,22 9.301"

Les moyennes avec des subscripts identiques ne sont pas significa
tivement différentes par le Newmamn-.Keuls.test.

*p {005  **p {001

Les résultats des tableaux 3 et4 montrent . que les trois

films sont pergus comme également 'conpre‘hensibl.es et non &ro-
tiques;par contre i"intérét suscité a &té différent, le film
vioclent '"Vol au College" étant considéré comme plus bete et
plus stuplde que les autres films; en ce qui concerne la caté
gorie violence, on constate, conformément aux attentes, que
les films violents sont per.c;us comme beaucoup plus  violents

que le film neutre.
. L'activation émotionnelle des spectateurs

Tannenbaum et Zillmann (1975), dans leur modeéle des detlx fac
teurs des- effets des commmications, directement appliqué .au

domaine des effets des commmications violentes sur le compor



mentalement vérifié 1'interaction des facteurs cognitifs et des
facteurs d'activation dans le déclenchement de ce type de com-

portements.

11 fallait donc, verifier, non seulement les niveaux de  com-
prehension, d'intérét et de violence percus a la suite des films
mais aussi 1'impact produit par les films sur 1'état émotiommel

des sujets.

Pour obtenir cette mesure on a aussi présenté aux sujets,apres
chaque fiim, un questionnaire adopté du "Semantic Differential
'VI"easures of Emotional States" (Mehrabian et Russell, 1974),com
posé de 12 échelles mlipolaires (ammexe 7 ); toutes ces échel
les €taient en 7 points et voici la liste des adjectifs regrou

pés selon leurs-dimensions d'appartenance:

Les résultats de 1'analyse de variance (tableau 5 ) montrent
une différence importante dans le plaisir éveillé chez

sujets par le film violent "um Vol au College" et les

PLAISIR ACTIVATION
Heureux Reposé
Gené Nerveux
Content ‘Sommolent
Melancolique Leger
Encouragé Actif
Ennuyé * Excité
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sutres films: les enfants expriment un état de plaisir  apres
avoir vu 'La Main de Fer" et 'Jerry le Clown'', mais pas apres
avoir vu celui dans lequel un jeune adolescent est battu, et

humilié parce qu'il a volé de 1'argent a un de ses compagnons.

TABLEAU 5

ETAT EMOTIONNEL DES SPECTATEURS APRES LES 3 FILMS

—— 8
— Un Vol | La Main
N FILMS au College | de Fer Jerry d1 F
CATEGORIES (FV) (FV) (FN)
Plaisir 3.70 a 6.56 b 6.38 b | 2,24 | 48.095
Activation 4.57 4.02 3.96 2,28 2.385

- Les moyennes avec des subscripts identiques ne sont pas
significativement différentes,par le Newman - Keuls test.

- *p < .001

. L'identification au héros violent

L'importance dithénoméne d'identification des spectateurs a un
modSle filmé a 5té largement mise en évidence dans de différen
tes études (Tannenbaum et Gaer, 1965; Berkowitz et Geen, 1966;
Berger, 1962; Leyens et Picus, 1973); ces études ont montre
que 1'identification au héros, ou au vainqueur &une interac-

tion violente est un facteur de renforcement positif pour le

comportement agressif subséquent du spectateur, tandis que
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1'identification & la victime est un facteur de renforcement

négatif pour ce type de comportement.

Pour mesurer 1'identification aux héros des deux films vio-
lents, et 1'absence concomitante d'identification aux victi-
mes respectives, on a adapté un questiomnaire de Maccoby et
Wilson (1957). sur 1'identification aux héros cinématographi
ques. Ce nouveau questionnaire (Annexe 8 ) contient quatre
questions concernant le personnage le plus admiré, le per-
sormage percu comme ressemblant le plus au sujet, le personna
ge préféré en termes d'une ressemblance souhaitée, et le

personnage dont le sujet aimerait jouer le role dans le film.

On considerait, pour chaque sujet, qu'il yavait une identifi
cation 3 un persommage type, (héros ou victime) quand celui-

-13 le référait au moins dans trois des quatre questions.

Lesdeux films présentant un héros collectif (il y avait plus
d'un persommage qui jouait le role de vainqueurdans les in-
teractions agressives) on a accepté ce critére (la référence
a plusieurs persornmages de la méme catégorie) dans le calcul

de la mesure &*identification.

Les résultats montrent que (Tableau 6 ) dans le film 'Un vol
au college"” les sujets s'identifient fortement 3 la victime -
- le jeune voleur Basini - peut-étre a cause de 1'excés de la
violence pratiquée vis-a-vis decelui-cid'une facon peu justi-

fiée (Berkowitz et al. 1963), tandis que dans le film "La



Main de Fer" les sujets s'identifient fortement au héros ('"Ma
jor Rane et son ami Jchn), et ne montrent aucune préférence
pour les victimes (les voleurs et assassins).
TABLEAU &
IDENTIFICATION AU HEROS VIOLENT.
FREQUENCES DES SUJETS POUR LES 2 FILMS

Identification Main de Fer | Vol au College
Héros 8 1
Victime - 6
Non-identification - 3

N= 8 N=10

2. 25 Conclusions sur les tests

R partir des résultats obtenus au moyen des différentes me
sures empbyées pour sélecticmrerun film violent et un  film
neutre pour la population expérimentale, on peut arriver aux

conclusions suivantes:

1. Le film '"Un vol au Collége" ne s'avere paé adéquat aux
objectifs de notre étude, soit de par des caractéristiques
"internes' - 1'identification & la victime suscitée chez
les jeunes spectateurs - soit de par des caracteristicques
"comparatives'' - par rapport aux autres films pré-sélec-

tiomés il suscite moins d'intérét et moins de plaisir.



2. Le film "La Main de Fer" réunit toutés les conditions
qu'on a considérées décisives pour son inclusion dans 1'é-
tude expérimentale, dans la catégorie "film violent': il
est plus violent que le film neutre - soit par la mesure
de 1'analyse de contenu soit par la mesure de la percep-
tion des sujets -, il est pergu comme egalement campréehen
sible, non-érotique et intéressant par rapport au film neu
tre, et encore par rapport a celui-ci il éveille chez les
sujets un degré semblable de plaisir et d'activation: en
ce qui concerne 1'identification au héros il ne poufrait

étre plus parfait!

3. Le film "Jerry le Clown' remplit toutes les conditions exi
gées pour son inclusion dans la phase expérimentale dans
la catégorie "film neutre", par les raisons mémes qu'on a

invoquées pour accepter la validité du film violent.

2.4. Procédures de la phase expérimentale
. Scénario experimental .

La situation expérimentale a eu lieu dans les installations de 1'Ins
tituto Superior de Psicologia Aplicada; dans la salle de 1'expéri-
ence (Figure 2 ) il y avait un equipement de video-tape et 1'appa-
reil de "commmication" et simultanémment de "interruption' du vi-

siommement du "film" du comparse.

L'expérimentateur (E) appelle a la salle un sujet (S) et le compar

se (C) - un garcon de 12 ans, stature moyenne - et leur demande
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s'ils sont préts a cdlaborer dans une €tude pour savoir quels
sont les films préférés par les jeunes de leur age, pour qu'on
puisse les recommander a la TV portugaise ; ensuite il leur
explique comment tout 1'équipement présent marche, dés le trans
formateur qui régule 1'intensité de 1‘Electricité jusqu'a 1'ap
paréil de '"commmication'': cet appareil a deux interrupteurs
qui correspondent a deux signaux lumineux,(un pour signaler
qu'il est en marche et 1'autre pour signaler que personne ne
doit interrompre le visiomnement) et dix boutons numérotés de
2 3 20 (permettant d'interrompre le visionnement de 1'équipe-
ment similaire, supposé étre dans une salle de 1'autre co-
té de 1'edifice,"car les deux ne peuvent pas marcher en meme
temps) . En plus, cet appareil est rattaché a un autre, que le
sujet ne peut pas voir, ou se fait l'enregistrement du numéro
du bouton pressé par le sujet - la mesure dépendante du plan

expérimental.

En s'assurant que le sujet a bien compris les renseigneﬁuents ,E
renvoie le comparse, avec un al.lxiliaire, dans '"'1'autre salle",
en lui demandant d'attendre jusqu'a ce que le sujet termine son
visionnement pour commencer a voir son film. Il insiste une
fois de plus aupres du comparse sur la totale similitude entre

1'autre équipement et celui qu'il vient de voir.

Une fois seul avec le sujet, E allume les signaux lumineux de
l'appéreil de commmication et met en marche le film, en deman

dant au sujet de bien &tre attentif pour pouvoir, a la fin,don



ner son opinion sur le film.

Pendant que le sujet voit le film,E sort de la salle et ne re

vient que trois minutes avant sa conclusion .

Les deux films se terminent par des scenes qui pourraient
bien se continuer — Jerry dans le film neutre, triomphant dans
son role de clown, et le major, dans le film violent, prenant
dans les bras son ami blessé, aprés la tuerie finale, pour
1'emmener avec lui; dans les deux films, aprés ces scénes
1'écran devient soudain blanc et muet; E simule étre surpris
et informe le sujet que le film n'a pas encore terminé; il
vérifie les signaux lumineux, demande 1'aide du sujet pour
vérifier que le film contime 2 marcher dans le magnétophone

et conclut, enfin, que quelg'un a interrompu volontairement

le visionnement, et que ce ne peut etre que 1l'autre garcon,

peut-etre impatient pour voir son film, mais qui, en tous
cas, comnaissait exactgmen‘t les conséquences de son acte quand
il a pc:ussé"Lm des boutons de '"l'appareil de commmnication".
Sur ces mots, E se montre agacé par la situation et rappelle

au sujet qu'il peut, lui aussi, interrompre 1'émissiocn du

comparse en poussant un des boutons de 1'a;oareil, et que

c'est bien juste, une fois que 1l'autre a €té un "mauvais" gar
con. Aprés ga, E se détoume et sort, en disant au sujet qu'il
-va voir ce qui ce passe et qu'il reviendra bientot. Pendant

son absence, on s'attend a que le sujet punisse le comparse,

en 1'empéchant de voir son film, 1finterruption pouvant du-
cmpe P



rer de 2 3 20 mirutes (V.D.). E rentre 2 minutes aprés pour
informer le sujet que, de fait, l'autre garcon etait le res-
ponsable pour 1'interruption du Film et que 1l'équipement ne
marchant plus, de toutes fagons il-n'a perdu que la minute fir
nale (et il raconte 'la fin" dés séquences: pour Jerry il vy
avait encore une fete avec les amis du cirque pour feéter son
succes, et pour Main de Fer le major emmenait son ami a 1'ho-
pital pour etre soigné et tous les deux rentraient contents

che

(3]

cux.

Les sujets remplissent, alors, des questionnaires sur le film
{de fait, les questionnaires mémes dont on s'é&tait servis pour
le test des films) et on procéde a 1'entretien post-expérimen

tal, controlant la suspicion et 1'intention de ruire.

Toutes les séquences experimentales ont &té testées auparavant

avec quatre sujets de la population expérimental. (1)

o

On a vérifié pendant le test du scZnario une assez grande difficul-
té a elucider les sujets sur le vrai but de 1'étude et sur la mé-
thode employee, €tant donn€ leur age et la difficulté additionelle

iver 2 un "contrat de silence" vis-a-vis des compagnons 3 1'é-




5. RESULTATS

Le tableau 7 presente les moyenncs des tcmps d‘interruption dcs

dans 1'echelle de 1 2 10 boutons (1) obtcnucs pour les quatre con

dltlons etperimenuales

TABLEAU .7
MOYENNES DES TEMPS D' INTERRUPTION -
DES FILMS -MESURE D'AGRESSICN

STYLES : FILMS FILM VIOLENT | FILME NEUTRE
DE COMPORTEMENT ‘
Style agressif . 3,777 1.375
o N=9 N=8
Style non-agressif 2.200 .375
. B B N= lo - N=8

L'analyse de variance montre un seul effet principal, celui du film,

et 1'absence d'interaction entre - les variables style de comportement
et film (Tableau 8)

 TABLEAU 8
ANALYSE DE VARIANCE DE L'EFFET DES FIIMS ET DES
STYLES DE COMPORTEMENT ' SUR L'INTERACTION AGRESSIVE

t_ Source de variation ‘ S C 1 a CM F
A (Style de. comportement) 14,404 1 14.404 | 1.494
B (Film) , | 48.760 1 18.760 | 5.057"
AxB S | 720 1 .720| .075
Erreur = 298.906 | 31 9.642 |
*p <:.OS

(1) On a attribue O aux sujets qui ont refusé de "punir' le comparse, en

ne pressant aucun bouton;-parmi les 35 sujets il y en eut 19 (54%)qui
refusérent de "@pnir" le comparse et regurent le score 0. Le pourcen-
tage de‘rEEué par condition fut le suivant: FV/Agr=67; FV/Ngr=177;
FN/Agr=147 et FN/Nag=17%.
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On voit en plus (Figurc 3) que la tcndancé des rcsultats rejoint © " lecs
hypotheses originaires du cadre théorique de 1'apprentissage social mais,
en ce qui concerne l'effet des styles de comportement agressifA et vﬁqn
agressif la difference n'est pas suffisante pour atteindre un niveau de

signification acceptable.

Fig. 3 L'agression en fonction des films et des styles
de comportement dss sajets

10+

L

P
-
R ¥ §
@
&
hﬂ
.g 3..
>
g
g 14 ———— agressifs
2 ’ i
e V<. =e==a non - agressifs

Fv FN
FILMS

Cette insuffisance est due =3 la dispersion relativement grande des scg

res 1ndividuels par rapport aux'moyennes de chaque condition.

Les questiomnaires remplis paf les sujets apres 1'introduction de la va-
riable dépendante principale, concernaﬁt la perception des films et 1'i-
dentification au héros, révélenf quélques résultats intéressants parce
que, du point de vue de notre cadre théorique de référence, innatendus
(tableau 9): tandis que dans la perception des deux films il n'y ap-
parait que la diff€rence espérée, a savoir, que le film violent est per-

cu comme plus violent que le film neutre. dans la perception specifique



du film violent les sujets non-agressifs le percoivent comme moins en-
thousiasmant, moins clair, moins cruel et moins agressif que les sujets
agressifs. Par contre, dans la perception du film neutre, les sujets
agressifs et non agressifs ne présentent aucune difference, soit dans la
compréhension du film, soit dans la violence au 1'érotisme percus, soit

encore dans 1'intérét que le film leur a suscita.

TABLEAU 9
PERCEPTION DES FILMS APRES LA MESURE D"AGRESSION

FIIMS IS | t(d1=33) | FILM VIOLENT £(d1=14)
CATEGORIES FV FN Agr. Nagr.
. COMPREHENSION
Clair 3.56 4.10| - 4.11 = 3.00 1.652*
Confus (-) .82 4.20f - 3.78  3.86 -
Etrange (-) 3.82 4.50 - 3.78 3.86 -
.VIOLENCE '
Brutal 3205, 1.20| 3.103***| 3,78  3.71 -
Agressif 3.18 1.26| 2.910***| 3.78 " 2.57 1.599*
Cruel 3.60  1.10 3.016***| 4.33  2.86 2.106**
Violent. 3.80 1.20| 3.166***| 3.89  3.71 -
.EROTISME o
Sexy 2.00 1.40 - 2.10  1.90 -
. INTERET
Enthousiasmant | 3.83 4,50 - 4.22 3.43 1.34*
Intéressant 3.52 4.00 - 3.89 3.14 -
Stupide (-) 4.46 4.90 - 4.78  4.14 -
Béte (-) 4,57 5.00 - 4.56  4.57 -
Ennuyant (-) 4.64 5.00 | - 4.56 4.71 -
. *p .10 “p. (05 e L o1

. Echelles en cinq points: plqéle score est €leve, plus la caractéris-

tique est présente,
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TABLEAU 10

IDENTIFICATION AU HEROS APRES
LA MESURE D'AGRESSSION

FIIM VIOLENT

Agressifs N-Agressifs t(dl=14)
x x -
1.306 1.000 1.125

Note: Le score moyen par sujet est composé
par les valeurs suivantes:

Heros principal= 2; Héros secondaire =1
Sans identification= -1; Victime = -2

Le score par sujet varie entre +2 et -2.

On pourrait s'attendre, d'aprés les etudes dans le domaine des effets des
films violents chez les enfants les plus agressifs (Eron, 1982, liuesmann
ét al. 1983) que ce furent ceux-ci 3 ressentir ume plus grande identifi-
cation au héros violent, qui s'acharne dans le film pour accomplirune ven
geance justifiée, puisque sa femme et son enfant ont été injustement tuss.
Cependant, cet effet n'apparai; pas, les deux gfoupes de sujets montrant

une identification positive pareille au héros (tableau 10).

. DISCUSSION ET CONCLUSIONS

Les interrogations centrales de la recherche reposaicnt sur deux ques
tions controverses des &tudes dans ce domaine: la premiGre question con
cernait la préférence des pré-adolescents reconnus par leur style de com_

portement agressif vis-avis deleurs pairs,par rapport aux films violents:



la deuxiéme question concernait 1'effet des films violents sur ces pré-
-adolescents; l'importance-éignifiante du croisement de ces deux ques-
tions repose sur le fait 'que les adultes sont souvent préts a associer
le comportement agressif des enfants les plus turbulents a la maison a
a 1'école aux programmes violents de la TV que ceux-1a regardent pas-
sionnémment,tandis qu'ils oublient volontiers cet argument quand il
' s'agit de comportements également agressifs d'enfants percus comme plus
“calmes' on plus “réispnnables“,en les attribuant plutot a un évenement
extérieur (une provocétion eitréme, par exemple) ou bien a une indiposi

tion tout @ fait sporadique et, en tous cas, 3 ocublier.

l.vLes rEsultats des.préférences des films confirment ceux'des recherches
de 1'éduipe'&e Eron (1971, 1982, 1983) et aussi ceux de Chaffee (1972)
et de Comstock f1981]: les pré-adolescents trés agressifs en milieu
scolaire s'amusent a voir trés souvent des films pleins de bagarres,
tandiérque les pré-adolescents non-agressifs ne le font que  peu de

fois. -

Le fait de 1’existence de cette relation entre le visionnement tres
fréquent de spectacles violents et un taux élevé d'agression inter-
persommelle chezlles enfénts et les pré-adolescents ne semble pas ce-
pendant étre dii 3 une situation culturelle "externe'', au sens ou elle
aurait un rapport important avec 1l'extension et la qualité des pro-
grammes violents préséntés dans les différents espaces culturels: on
croit bien que la TV nord-américaine exhibe un nombre beaucoup plus
grand de programmes violents que la TV portugaise (qui ne dispose que

de deux chaines eémettant, en moyenne, 6 h de programmation par jour)
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€t que le temps de visionnement des enfants est tres différent dans
ces deux cultures, mais aux Etats Unis comme chez nous, ce sont exac-
tement les programmes violents ceux que quelques jeunes garcons, mais

pas d'autres, préférent et voient plus assidiment.

La recherche active du spectacle violent de la part de quelques sujets,
voila ce qui mérite notre attention, et nous sommes d'accord avec
Huesmann et al. (1983) quand ils sculignent 1'importance des varia-
bles cognitive et sociale dans la formulation de leur hypothése a ce

sujet: les spectacles violents @ la TV sont plutdt sélectionnés par les
enfants agressifs parce qu'ils leurs procurent 1'opportunité de ratiorna

liser leur comportement agressif en tant que norme positive.

C'est peut-etre, d'ailleurs, a cause de cette recherche d'un sens de
normativité positive pour leur comportement interpersonnel que ces gar
¢ons refusent de se décrire, comme les résultats de notre deuxiéme

questionnaire 1'attestent,comme agressifs, ce mot ayant pour les agents

de socialisation de notre culture un sens plutdt ndgatif, associé &

une norme de valorisation positive de la réciprocité des relations in

terpersonnelles.

Les effets instigateurs des films violents sur le comportement agres-
sif interpersonnel furent aussi confirmés dans la présente recherche,

pour le groupe d'age désigné en genéral par pré-adolescence et pour le
sexe masculin. Ces effets €tant amplement démontrés exactement dans des
échantillons identiques de la culture occidentale, a notre avis ces ré

sultats ne s'averent importants que dans une perspective  culturelle
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€largie de la recherche des effets nocifs de la violence l'écran, in
dépendemment des caractéristiques de la programmation té€lévisive dans

chaque sub-culture.

. L'hypothése de 1l'effet du style agressif de comportement des jeunes
spectateurs sur leur comportement d'agression vis-a-vis d'un pair n'a
recu aucune confirmation, ni par rapport au film violent ni par rapport
au film non violent; de fait, les moyennes des groupes se présentent
plutot dans le sens esperé par la théorie de 1'apprentissage social
de 1'agression (Bandura, 1973), les sujets agressifs déployant dans
les deux conditions des comportements agressifs interactifs plus €le-
veés que les sujets non agressifs, mais cette différence n'a aucune

signification statistique acceptable.

Pour éclaircir ces résultats, on a procédé a 1'analyse des question-
naires remplis par les sujets apres la collecte de la variable dépen-
dente principale. Ces questionnaires n'avaient au début qu'un objec-
tif: celui de faire croire aux sujets qu'on appréciait bien’ leurs
opinions sur les films pour les transmettre aux responsables de la

programmation de la TV pour les enfants.

Au cours de 1'expérience on a cependant voulu profiter de ce matériel

pour mieux comprendre le phénomene de la réévaluation de la significa-
tion d'une commmication violente, ou d'un stimulus menagant aprés un
comportement d'attaque, tel que Geen, Stonner et Kelley (1974) et
Leyens, Cisneros et Hossay (1976) 1'ont vérifié dans leurs atudes sur

1'anxiété provoquée par le comportement d'agression et sur la décentra
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tion comme facteur de réduction du comportement d'agression apres 1'ex

position & des stimuli violents.

Leyens et al. ont, de fait, constate, dans la condition de décentrg
tion de leur expérience une reévaluation de la violence des diapositifs
agressifs apres la mesure principale d'agression, celle-13 se traduisant
par une perception atténuée des caractéristiques de violence, de cruau
té et de méchanceté de ces stimuli, par rapport a 1'évaluation des
memes diapositifs dans 1'absence d'un comportement d'agression inter-

personnelle.

Dans notre cas onpouvaitdonc émettre 1'hypothése qu'aprés un comporte
ment d'agression interpersonnelle €levé, on devait s'attendre a2 une

reévaluation atténuée de quelques caractéristiques des films.

Une fois que nos hypothéses centralesA prévoyaient une agression plus
€levée das les conditions film violent et style agressif de comporte-
ment on s'attendait a que ce seraient les sujets dans ces conditions
ceux qui, aprés 1'agression interpersomnelle, montreraient un change-

ment plus marqué de la signification des films.

L'effet obtenu ne rejoint cependant pas ces hypotheéses: les sujets

qui ont vu le film violent ont,en fait, exhibé un comportement inter
personnel plus agressif que ceux qui ont vu le film non-violent,
mais aucun changement ne s'est vérifié au niveau de la compréhension et

de 1'intérét que les films leur ont suscite.

Par contre, la variable style de comportement n'a eu aucun effet sur



le comportement agressif des sujets, mais les deux groupes qui opéra-
tionalisaient cette variable ont quand meme présenté des perceptions
différentes du film violent: les sujets caractérisés par leur style

non-agressif de comportement ont percu ce film comme moins clair,moins

enthousiasmant, moins cruel et moins agressif que les sujets caracte-

risés par un style agressif de comportement.

Ces résultats sont d'autant plus intéressants quand on vérifie que
cette différence découle d'une reévaluation du film seulement de la
part des sujets non-agressifs, une fois que les valeurs obtenues pour
les sujets agressifs se maintiennent tres proches de celles du pre-

-test du film violent.

L'interprétation de ces résultats nous semble assez difficile: d'une
part on ne peut pas les relier a la différence comportamentale des deux
groupes dans 1'interaction agressive, car celle-la ne se vérifia pas;
d'autre part ce serait plus 'cohérent', a cause de la préférence néga-
tive des sujets non-agressifs pour les films violents (tel quele ques
tionnaire de la premiére partie de 1'€tude 1'a confirmée) que ces
memes sujets €valuassent de facon plus extréme le caractére cruel et
agressif du film violent, en montrant, par la, le dégut ou la peur que

ce type de films leur provoque.

Pourtant, le fait qu'ils dévalorisent en plus le film en le classifiant
camme peu clair et peu enthousiasmant nous permet d'émettre une  autre
hypothése sur 1'ensemble de ces changements de signification: la déva-
lorisation du film et la reévaluation attenuée de son caractére agressif
peut jouer une fonction de remise de 1'équilibre cognitif et emotion-

nel dans une situation problématique pour des sujets qui n'aiment pas



voir ce type de films et qui ressentent intensivement les é&venements

dramatiques.

Bandura (1979) refére la puissance de certains processus dans le désen
gagement des sujets par rapport aux normes qui les empéchent de se con
duire d'une facon réprehensible: 1'étiquetage euphémistique ou la mini
misation des actes dommeraient aux sujets la possibilité de refaire un
équilibre cognitif débouchant sur 1'auto justification du comportement

deviant.

Dans notre cas on pouvait se demander si des processus pareils ne sont
pas a 1'oeuvre, pour permettre aux sujets de nier 1'impact du film sur

leur état émotiomnel.

. L'ensemble des résultats de cette €tude nous permet quelques observations

conclusives:

'« Les films violents constituent une classe de stimuli facilitatrice
du modelage du comportement agressif chez les garcons pré—adoles =
cents dans des conditions adéquates de retaliation interpersonnelle,
mais aucune évidence sérieuse ne nous permet de conclure que le sty
le agressif interpersonnel en milieu scolaire soit un déterminant
puissant, a lui seul on en interaction avec 1'intigation originée
par 1l'exposition a la violence filmée, pour modifier le taux de T€

ponses d'agression lorsque ces sujets subissent une provocation.

- Le style agressif interpersonrel chez les garcons de 10 3 12 ans est forte

ment associ€é a une préférence marquée pour les films violents exhibés
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par la télevision; cette relation, amplement confirmée dés 1'enfan-
ce (Singer et Singer, 1983) jusqu'a la fin de 1'adolescence (Belson,
1978), continue a suggérer qu'un cercle de renforcement mutuel s'éta
blit dés trés tot entre le comportement d'agression et la recherche
active de stimuli violents tels que certains films présentés par la
TV, ce processus ayant comme fonction la possibilité de rationnali-
sation, ou de réevaluation du comportement agressif dans un cadre de

normativité positive.

Aprés 1'exposition aux films ce n'est pas, ni le type de film - vio
lent ou non-violent - ni 1'intensité de 1'interaction agressive qui
s'en suit, mais le style de comportement des jeunes spectateurs,qui
contribue 3 une féévaluation de la signification, de 1'intérét et
de la compréhension du film violent: ce sont les garcons exhibant un
style non-agressif de comportement interpersonnel ceux qui dévalori-

sent et en meme temps mient le caractére agressif de ce film.

Ces résultats suggérent un besoin accru de reflexion critique et de
travail empirique sur l'articulation entre les facteurs cognitifs,

émotiomnels et comportamentaux dans ce domaine d'études.






CHAPITRE VI

LES EFFETS DE LA VIOLENCE FILMEE SUR LA REPRESENTATION
PARANOIDE DE LA REALITE SOCIALE CHEZ LES ENFANTS



L Ll IREE 1T Ltk aF skl 11 LR I THN TR
: E PEE] LI « "

i

|:-__-_:._.:||...-_'.




195

1. INTRODUCTION

En plus des etudes sur 1'influence de la violence filmee sur le comporte-
ment agressif des spectateurs, en tant qu'effets directs et immédiats d'un
certain type de messages, une autre ligne de recherche s'est développée en
paralléle autour de 1'hypothése que les media sont plutdt des agents im-
portants de production et de reproduction de croyances, de systémes de va

leurs et de représenpations sur la vie sociale (Gerbﬁer et al. 1976,1979).

La révision des aspects théoriques et de la recherche menée sous cette ori
entation ayant &té incluse dans un chapitre antérieur (voir chapitre 11},
nous nous bornerons ici a une réflexion sur deux questions dont la recher-
che empirique décrite dans ce chapitre. tiendra compte:1'intérét de cette
approche théorique en ce qui concerne une sous-population spécifique-celle

des enfants-, et 1'importance de 1a médiation cognitive dans la reformula-

tion de la signification des messages violents a 1'écran.
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- Singer et al.(1983)rapportent dans leur étude récente sur le role de la té
lévision dans la socialisation des enfants de 4 3 9 ans, que ceux qui ma
nifestent une croyance dans un monde dangereux et hostile appartiennent
plus fréquemment a des familles qui renforcent 1'exposition 3 la télévi-
sion, voient plus souvent des programmes d'action et d'aventure de type

réaliste et croient davantage au caractére dangereux de leur voisinage.

Des résultats similaires ayant &té trouvés par Gerbner chez les adoles-
cents (1979), et les adultes (1976) on peut se demander si cet effet de
"cultivation" (Gerbner et al 1976) decroyances ou de formation de représenté
tions suf les rapports sociaux peut avoir une signification et une ampli
tude équivalentes pour des groupes si différents du point de vue de 1'in-

formation dont ils disposent, de leur experience directe de mobilité et

d'interaction sociales, des processus de raisomnement et de jugement mo-

ral 3 1'oeuvre et de leur dépendance institutionnelle.

Gerbner et al. (1979) ont montré comment la Telévision au Etats-Unis dé-
peint de facon consistante la ''réalité séciale”,et comment la violence joue
un role-clé dans la démonstration des régles qui controlent 1'ordre social
et les rapports sociaux; il a aussi montré que les programmes pour en-
fants, en dépit des recommendations .originaires de différents secteurs
de la socigté, continuent 2 contenir le plus grand taux de violence:
1'analyse de la programmation totale du week-end pour les enfants en 1977-
-78 révelait que le pourcentage de violence avait atteint 97,9%,
en méme temps que le Président de 1'ABC affirmait publiquement au de-
but de 1978:'We have set some specific goals and standards for children's

programming. A critical one has been the elimination of interpersonal vio



lence' (cité par Gerbmer,et al 1970 rg.181). L'effet médiat, mais cohérent et
persistant chez les enfants,et de la quantité et de la structure du con-
tenu de cette programmation pose donc des problemes &thiques  spéciaux,
etant donné qu'ils disposent de peu d'information alternative sur leur
environnement distant, que leurs processus de raisonnement formel et de
jugement moral ne sont pas encore ancrés sur les valeurs mais sur des nor
mes non-autonomes (Kohlberg, 1969) et que leur dépendance vis-a-vis du
groupe des adultes est, dans les sociétés industrielles.totale,c'est-a dire
que. ce n'est pas seulement leur survivance physique qui doit etre assu-
rée par les adultes,mais queceux-ci sont ‘chargés de leur &ducation, ou de 1'ap
prentissage des valeurs et des instruments institutiomnels pour les  at-

teindre.

La vérification des effetsimmédiats de la violence filmée sur 1'accrois-

sement de comportements d'agression interpersonnelle est un des résultats
les plus importants de la recherche dans ce domaine. Mais ume autre ques-
tion semble pouvoir €merger, et c'est celle 14 méme que aussibien les &tudes
dexGerbner que celles de Singer ne cessent de nous poser: la diffusion co-
hérente d'une certaine structure des rapports sociaux ou la violence fil-
mée s'encadre n'a-t-elle pasne conséquence autre que 1'instigation de com

portement violents?

La représentation d'un monde violent, mais ol cette violence  victimise
toujours les memes sous-groupes sociaux - les femmes, les enfants,les grad
pes socio-économiques extrémes: et les groupes raciaux minoritaires(Gerbnmer.e:
al.1976)= ne produit -elle pas chez les spectateurs une croyance sur les

normes qui reglent 1'exercice de la violence?
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"violence plays a key role in television's portrayal of the so-
cial order. It is the simplest and cheapest dramatic means to de
monstrate who wins in the game of life and the rules by which the
game is played. It tells us who are the aggressors and who are
the victims. It demonstates who has the power and who must acqui
escence to that power. It tells us who should be feared - and by
that achieves the goal of real-life violence" (Gerbner,et al.197g9,
pg. 180).

L'impact d'une telle représentation du monde chez les enfants qui , comme
nous 1'avons affirmé avant, sont dépourvus soit de processus critiques,soit
d'instruments de pouvoir d'intervention sociale, voila ce qui constitue um

champ de recherches presque intact..

A coté de cette ligne de réflexion théorique et empirique, une autre préoc
cupation, peut-étre plus pragmatique, se refléte dans les recherches récen
tes sur 1'"annulation" des effets nocifs de la violence filmée sur 1'ap-
prentissage ou la facilitation du comportement agressif (Bandura 1973,

Leyens,et al.1976;Huesmamn-et al. 1983).

Bandura (1973)mpporte 1'importance des processus d'auto-régulation du com-
portement dans la modification du comportement agressif: le renforcement de
ces processus menerait a une régulation et a une diminution des interactions
agressives car le sujet a appris a évaluer négativement les - conséquences

de pareils actes.

Leyens, Cisneros et Hossay (1976) définissent le processus de décentration

par rapport @ un film en tant que "self-control process to reduce aggres-



sion', mais ils (d&)centrent cette notion sur la signification violente
du stimulus, cette signification étant tres probablement, la caractéris-
tique la plus puissante d'un film violent dans la facilitation du compor

tement agressif subséquent.

Cisneros, Camino et Leyens (1974) vérifient, en fait, qu'apres une induc
tion "décentratrice", telle que 1'importance des caractéristiques esthé-
tiques de diapositifs agressifs, les sujets rapportent une modification

dans la perception de ces stimuli, les classifiant sur un différentiateur

sémntique comme plus lents, plus faibles, meilleurs, moins violents,mins

agressifs, moins cruels et plus familiers; et dans une autre etude (Leyens ,
Cisnmeros et Hossay, 1976) ces auteurs vérifient aussi 1l'importance de 1la
décentration, en tant que modification cognitive induite, sur le comporte

ment agressif interpersonnel.

Plus récemment encore luéquipe de Eron (Huesmann et al. 1983) s'est pen-
chée sur ce domaine d'intervention: travaillant avec des enfants de 6 a8
ans, sélectionnés en tant que spectateurs tres assidus ou trés peu assidus
de la télévision, elle a entreptis un travail de 2 années, pendant lesqueles
les sujets étaieént soumis a un traitement de modification des habitudes d'ex
position @ la TV et des "habitudes" d'agression envers leurs pairs; sui-
vant les hypothéses déja confirmées par Lefkowitz et al. (1977) montrant
que les enfantsles plus agressifs jugeaient la violence filnSé comme &tant plus
waliste qu'elle nel'est en fait, celles de Feshbach (1972) démontrant que
les films perqus came etant réels declenchent plus de comportements d'agression
que les films percus comme fictifs, celles de Turmer et Berkowitz (1972)

sur la relation entre 1'identification au héros violent et le comportement
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d'agression apres le film, et celles de Thomas et al. (1975) montrant - la
corrélation entre 1'exposition aux films violents et 1'acquiescement a
1'agression chez les autres en tant que norme, Eron et son équipe essaye-

rent de changer la signification des films violents chez les sujets sur

trois points:

1) le caractére illusoire des scénes violentes, di aux artifices techni-
ques (son, lumiére, effets de caméra), faisant croire 3 des situations

complétement irréalistes;

2) le caractere minoritaire, dans la vie réelle, du type de violence mon-

tré par la télévision;

3) les stratégies alternatives d'interaction que la plupart des gens ont
a leur disposition pour résoudre des problémes identiques 3 ceux des

personnages des films violents.

En ajoutant a cette intervenfion sﬁr la signification des films des te-
chniques ‘de renforcement de la fesponsabilité individpelle dans la par-
ticipation a l'expériencé, les chercheurs ont obtenu des résultats posi-
tifs dans la modification, soit des habitudes d'exposifion é.la violence
filmée, soit dans les comportements d'agression de leﬁrsjeunés sujets,et
cela davantage chez les enfants qui changérenp le plus leur identification

aux héros violents.

La médiation cognitive du comportement agressif semble donc etre, comme

Berkowitz (1974) 1'enongait déja dans ses etudes sur 1'agression impulsi
ve, un déterminant important, soit de 1'acquisition des réponses soit du

controle ou de 1'élimination de celles-ci.
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Ce que les études dans le présent essaient de déceler sont les dimensions

les plus importantes de cette médiation cognitive, les élements ou les
zones d'intégration dans le codage et la rétention des messages, pour
y faire intervenir des inductions en vue du changement, et des représenta

tions des sujets et de leur comportement.

L'étude  presentée dans ce chapitre découle des réflexions et des tra
vaux menés par Gerbner aux Etats Unis, aussi bien que de ceux qui souli-
gnent 1'importance de la médiation cognitive dans 1'impact des filmsviolents

diffusés par les media.

S'il est vrai, comme Gerbner 1'a montré dans ses études corrélationnelles,
qu'il y a un rapport important entre le "réel' télévisif et les représenta
tions que les spectateurs se font de la "réalité sociale, on pense que ce
sera d'autant plus dramatique chez les enfants, &tant donné leur situation
sociale de dépendance a tous les niveamt; une seule exposition a wn film
chargé de violence interpersomnnelle doit donc evoquer et actualiser chez
ces jeunes spectateurs les représentations nucléaires sur la réalité so-
ciale et méme, les rendre plus saillantes par rapport a une situation plus

neutre.

Ces représentations biais@es de la structure des rapports sociaux,produi-
tes par ce macro-modeleur qu'est la Télévision, auraient une  expression
spécifique dans le domaine de la violence: les enfants s'imagineraient de
plus en plus un monde peuplé de polices et de criminels, ou il est dangé—
reux de s'aventurer tout seul. la nuit;gh 1'ona beaucoup de chances d'étre
meélé 2 une confrontation violentev,. ol les gens doivent donc se méfier des

autres et ou, 'si 'la "police n'intervient ©pas. les gens vont

Instireto Superiar de Psicologla Aplicede

BB loOTECa



202

s'entretuer, les victimes les plus fréquentes &tant les enfants, les fem

mes, les filles et les marginaux eux-mémes.

Dans ce confexte, un film non-violent et wn film-violent, et celui-ci d'au
tant plus qu'il est pergu comme réel, auront des pouvoirs évocateurs dif
férents chez les jeunes spectateurs, le dernier devant atre fort passant afin
derendre présente cette représentation 'parancide” du monde (Wober,1978),
en évoquant aussi plus de sentiments d'insécurité et de peur et une plus
grande approbation des actions de controle et de protection de la police.
Par contre, une induction de fiction,de non réalité, par rapport a un
film violent que -les sujets vont voir,ne doit pasleur faire évoquer de fa
gon si puissante la représentation d'un monde de violence, d'agresseurs et
de victimes, pouvant meéme avoir un effet aussi sécurisant qu'un film

sans aucune violence interpersonnelle.

Ceperdant ,um-double aspect de la médiation cogmitive nous intéresse,comme
nous l'avons ~dit . auparavant: c'est la signification meme du message vio

lent, et son changement au moyen d'une . décentration,au sens ol une in-

formation préalable sur le caractére réel ou fictif du film doit obliger
les spectateurs a une reformulation de la signification de ce qu'ilsvoient
a.. 7 1'écran, pouvant modifier non seulement la signification viclente
du contenu, mais aussi le degré de clarté de 1'histoire, 1'intérét qu'elle

leur suscite ou meme 1'intensité des scénes érotiques.

Le rapport entre ces caractéristiques dans un film,doit méme, Z notre avis,
réveler une certaine structure cohérente: si le réel est plus attrayant
que la fiction, alors les sujets seront plus attentifs a ce film-13,qu'ils

ressentiront non seulement comme plus violent, mais aussi comme plus inté



ressant et plus facile a comprendre.

Notré étude intégre des garcons aussi bien que des filles comme varia-
ble indepéndante ; et ce, parce que les comportements des uns et  des
autres ne semblent pas etre pareils a cet égard. Nos hypotheses  la-
-dessus prévoient que, &tant donné une exposition volentaire plus faible
des filles aux spectacles violents (Singer et al. 1983), elles seront
davantage ''impressionnées’’ par ce type de film, et d'autant plus que ce
lui-ci est induit comme réel, et le trouveront plus violent, mais pas
plus intéressant ou plus clair. L'induction de fiction, doit, au con-
traire, rendre le film plus attrayant et plus intéressant,et de ce fait

moins chargé de cruauté ou de violence.

Une question se pose encore pour les deux sexes: indépendamment d'une
induction externe, soit dans le sens de la fiction, soit dans le sens de
1a réalité:; les enfants de 9 - 10 ans arrivent-ils facilement a
faire une distinction claire entre ces deux niveaux de la réalité - la
réalité transcrite et la réalité construite? Ou bien, s'ils la font ai-
sément, est-ce qu'ils arrivent, au cas du message construit, mais qui
reste tout proche des situations et des personnages réels,a se dissocier
des contenus et des images i 1'écran,et a &liminer toute sorte d'identifi

cation et d'implication personnelle?

-
Belson (1978) rapporte dans son &tude chez des adolescents de 12 & 18 ans

que les films de fiction réaliste produisent le méme effet instigateur

d'agression que les films de "transcription’ du réel, seule la  fiction

scientifique et les dessins animés etant classifiés comme ayant des effets nils
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sur le comportement agressif a cet age.

L'age de nos sujets étant inférieur a celui des sujets étudiés par
Belson, rien ne nous permet de supposer un effet contraire a celui qu'il
a trouve:cela veut dire que, si aucune information n'est donnée sur le

film, les enfants percevront le film violent comme plutot realiste, 1'in

duction de réalite powant ne pas modifier de fagon significative la si-
gnification du film, ni en ce qui concerne 1'évocation de la représenta-

tion d'un monde violent, ni par rapport a la signification méme du film.

Ces hypothéses ont nécessairement un caractére exploratoire, &tant donné
le nombre tres réduit de travaux sur la population pré-adolescente dans

ces domaines de la recherche

Dans la discussion des résultats du travail expérimental on reviendra aux

questions posées maintenant.



2. METHODE

2. 1. Plan expérimental et sujets

Le plan expérimental est un 5 (manipulation des films) x 2 (sexe)

Les 5 conditions de la premiére variable indépendante sont les suivantes:
film neutre, film violent sans induction, film violent présenté comme

fictif, film violent présenté comme réel et une condition de controle sams
film pour la mesure du baseline des sujets dans la deuxiéme mesure dépen-

dante.

Les mesures dépendantes sont:
1) la perception des caractéristiques des films et

2) la perception ''paranoide du monde’'.

La recherche a été conduite a Lisbonne au début de 1'ammée 1983;

La premiére partie de 1'€tude concerne la construction de la mesure de la
représentation "paranoide” du monde; la deuxiéme partie décrit la situa -
tion expérimentale d'exposition des sujets aux films et la collecte des

deux mesures dépendantes.

Les sujets sont 61 garcons et 61 filles, agés de 9 a 11 ans, appartenant

a deux écoles de 1'enseignement primaire, répartis dans six classes de
4éme; la moyemnne d'age est de 9 ans et 11 mois; la répartition des sujets
dans les cing conditions expérimentales fut la suivant®:sans film N= 36

(23 garcons, I3 filles);film neutre ,N= 20( 9 garcons, 11 filles); =~ film

violent/fictif, N=23 (9 garcons, 14 filles); film violent/réel, N= 19

(10 garcons, 9 filles) et film violent sans induction,N=24 (10 garcons,

14 filles).
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.2. La construction de la mesure de la représentation paranofde du monde

Pour la construction de cette mesure on a repris les trois domaines de 1la
perception de la réalité sociale que Gerbmer réussit a identifier dans ses
études en tant que aires privilégifes d'une représentation biaisée de
cette réalité, due a la démonstration symbolique d'un monde violent que
la télévision véhicule. Ces domaines de la représentation sociale sont la
peur de la victimisation, la méfiance dans les rapports interpersonnels et
1a surestimation du besoin social des agents de controle, nommément de

la police.

Le questionnaire préparé (Vala et Monteiro, 1982) pour mesurer ces trois
domaines de la représentation de la réalité sociale (annexe 9) contient 11

questions réparties dans les aires de représentation de la fagon suivante:
I - Questions 2, 4, 7, 9 et 10 - méfiance des autres
II - Questions 1, 5, 6 e 11 - peur d'étre victime
I1I - Questions 3 et 8 - besoin des agents de controle

social (police).

Le questionnaire a &té passé a 83 enfants (38 garcons et 45 filles) de la
population expérimentale, sous une forme collective, par groupes d'environ

20 enfants.

La vérification de la multidimensionnalité du questionnaire a été effec-

tuée au moyen de plusieurs analyses factorielles des réponses des sujets.
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Sur la matrice de corrélations (figure 1) on a procédé a 1'extraction de

trois facteurs par la méthode des composantes principales.

1 2 3 4 5 9§ 7.8 9 10 11
* * *
1 184 .197 .018 .069 .112.-015 .068 .126 .232 .067
* **
2 256 .318 <072 .062 =062 026 .014 .056 .170
3 323 -104 .348 .275 .289 .052 .313 .110

7 5076, <255 215

(98]
=
L
bt
89}

3

*
4 174 .243 .

.214 -.095 .111 .155

[¥2)
1
o]
]
—
(=
~
(%)

. * % Je % %, *

6 . .302 .306-121 .260 .077
* % % - : [ 22 * %

7 .404-.080  .257 .303
8 -.048 .366 .192
9 140 .074
. * %

10 : .260

Figure 1 - matrice des corrélations des 11 itens du
questionnaire sur la représentation de la

réalité sociale.

La solution factorielle apres la rotation crthogonale des axes (tableau 1),
montre que sauf pour le deuxiéme facteur ou deux des itens prévus dans le
critére ' méfiance des autres' sont.réunis,les itens restants se disper-
~ sent par rapport aux critéres de construction des dimensions, 1'interpre-
tation du premier et du troisieéme facteurs étant, a notre avis, trés diffi

cile.
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TABLEAU 1

Solution factorielle a 3 facteurs

VARLABLES | ¢ o205, oty (2200 2 L T 1L
8 (III) 750 -.017 .084
7 M 740 .035 -.081

10 (D) 556 181 464
6 (ID) ©.500 .325 -.024
5 (ID) 418 -.020 -.126

1 1D .395 .198 .198
2 (M -.225 795 179
4 (D .274 720 -.198
3 (IID) .408 517 261
9 (D -.111 - 327 7L
1 (1) .024 .242 608

Note: I,II et III désignent les trois dimensions préétablies

La solution trouvée avec une rotation oblique des axes n'améliorant pas
" le regroupement des itens par rapport aux critéres de construction, on

essaya une solution factorielle a quatre facteurs.

Cette solution, (tableau 2) permit le regroupement des itens 5 e 11

dans le troisieme facteur - la peur d'étre victimé -, maintint Tles

itens 2 e 4 dans le deuxieéme facteur - la méfiance dans les  rapports

interpersonnels -, renforca le regroupement des itens 6, 7 et 8 dans le




TABLEAU 2

Solution factorielle a 4 facteurs

i Fact. 1 Fact. 2 Fact. 3 Fact. 4 |
VARIABLES |4 v;ar.24.98 | % Var.12.71 |$ Var.11.39 |3 Var. 9.89
6 (I1) . 745 .190 -.233 .086 |
8 (III) 694 -.131 .282 .039
7 (1) .636 -.072 .361 -.023
3 (I1D) 577 .431 -.029 .208
10 (D) .556 .109 | .240 .424 '
2 (D) -.108 .833 -.012 .167
4 (D .258 .684 277 -.231
11 (1) .100 .208 .702 .194
5 (IT) .079 -.023 .688 -.124
9 (D -.123 -.179 .025 .787
1 (ID 138 .243 -.054 .593

premier . facteur - dans lequel nous pouvons recomnaitre 1'appel 3 la sé-

curité et a 1'intervention du controle social - et laissa, enfin, les

itens 1 et 9 dans un quatriéme facteur dont la signification semble tout

a fait étrange a nos critéres préalables.

Le questionnaire définitif (Tableau 3) n'a donc conservé que 7 des 11

questions initiales, regroupées dans les trois facteurs surnommes.



TABLEAU 3

Dimensions, indicateurs et itens du questionnaire

|
! INDICATEURS

ITENS
: =Im N'ETRE l ~ = 2
| PEUR D'ETRE | C'est tres dangeréux de se promener tout
a ! . 3
? | seul la nuit dans la rue.
,
| Les crimes graves sont en train de diminuer.| 11
On peut faire confiance a la majorité des
2
personnes.
3 DES )
i - Le monde est divisé en deux - les bonnes
; AUTRES gens et les mauvaises gens-et les mauvais 4
i sont de plus en plus nombreux.
| A LA La possibilité d'étre mélé dans des situa- S
g tions violentes est de plus en plus grande.
| SECURITE ET
’; On doit étre treés avisé dans le choix des 7
gens a fréquenter. ‘
f Si la police utilise de plus en plus la for-
ce c'est que les gens sont de plus en plus 8

mauvais.

bles indépendantes

les deux films utilis€s, un film violent et un film non-violent, ont

clectionnés et testés pour la recherche antérieure (voir chapi-
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tre V ), leur uilisation présentese revetant de certaines caractéristi
ques €galement importantes pour cette &tude: ils ont &té percus dans
le pré-test comme différents de par la violence de leur contenu,mais
de facon équivalente de par leur compréhensibilité, leur degré d'é-

rotisme et 1'intéret qu'ils suscitérent chez les jeunes spectateurs.

L'induction du caractére réel ou fictif du contenu du film violent a
€t€ opérationnalisé de facon semblable 3 celle de Feshbach (1972),
lorsqu'il montra a des enfants de 9 3 12 ans le film d'une émeute
confrontant des €tudiants a des policiers; dans notre cas lorsque le
film fut présenté comme réel,1'expérimentateur dit aux enfants:"'L'his
toire du film que vous allez voir s'est, en fait, passée ‘tout récem-
ment et les journaux américains en ont ‘beaucoup parlé. :. Peut-
-étre VoS parents vous en ont-ils parlé a la maison?' Par contre,

lorsque le film fut présent€é comme fictif, 1'induction fut la suivan
te: "L'histoire du film que vous allez voir ne s’est jamais passée,

c'est une histoire imagin€e par un auteur a la télévision. Peut-8tre

avez-vous dé€ja vu les acteurs de ce film dans d'autres films?"

Les variables dépendantes

D'aprés les hypothéses et le design, on a utilisé deux mesures dé-

pendantes:

1) La mesure de la signification méme du message filmé: on utilisa,
a cette fin, le questionnaire sur la perception des films  (an-
nexe 6 ) déja employé dansla recherche précédente, composé par

quatre categories de signification: la compréhensibilité, 1'in-
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téret, la violence et 1'érotisme.

2) la mesure de la représentation paranoide des rapports sociaux:le
questionnaire construit a cette fin fut décrit dans le paragraphe

précédent.

L'exposition aux quatre conditions avec les films et la présentation
des ‘deux questionnaires dans les cing conditions eurent lieu dans les
salles de classe des écoles primaires (toutes les deux &tant situées
dans des quartiers de SES moyenne-basse). Comme il ne s'avéra pas
possible de faire sortir les instituteurs, on se mit d'accord avec
eux pour qu'ils restent au fond de la salle et n'interviennenten au-

cune facon dans la situation.

Deux expérimentateurs taient présents dans toutes les conditions,sur

tout pour aider les enfants 3 repordre’ aux questionnaires.

La situation fut présentée comme une étude menée en  collaboration
avec la RTP pour savoir ce que les enfants pensent des différents gen

res de films qu'ils peuvent voir chez eux a la télévision.

Dans les conditions du film violent sans induction et du film neutre
on faisait passer les films en vidéo immédiatement aprés la présenta

tion des objectifs par un des expérimentateurs.

Dans les deux conditions d'induction, celle-ci fut introduiteimmédig
tement avant le vision du film et immédiatement aprés celui-1a, anté

cédant la présentation du questionnaire sur la perception du film que



les sujets venaient de voir.

Cette procédure nous a semblé adéquate a la manipulation effectuée,
etant donné 1'age de nos sujets et la durée du film (16 minutes);en
fait on voulait rendre bien présente la situation induite des le

début jusqu'a la fin de la présentation des messages filmés.

Aprés que les sujets avaient répondu au questionnaire sur le film
qu'ils venaient de voir 1l'expérimentateur les remerciait de leur co-
operation et leur demandait s'ils étaient préts a répondre a un
deuxiéme questionnaire qu'il €tait en train de passer aussi a plu-
sieurs enfants, pour mieux connaitre leurs opinions sur quelques as-

pects de la vie de notre société.

L'expérimentateur leur apprenait alors a répondre, sur 1'échelle, a
11 cases, en la dessinant au tableau noir, et aidait les enfants pen
dant la phase de réponse dans des problémes individuels spécifiques

de comprehension des questions.

3. RESULTATS

3.1. La représentation de la réalité sociale

Trois analyses de variance portant sur les scores des sujets dans
chaque facteur du questionnaire ont été menées (unweighted means
analysis of variance).

i

3.1.1. Insécurité et approbation du controle social

Les tableaux 4 et 5 présentent les moyennes des groupes dans
les conditions et 1'analyse de variance des domnées dans ce

facteur. Cette analyse montre que les gargons réagissent dif
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féremment par rapport aux filles et que les traitements pro-

voquent des changements de représentatior chez les sujets.

TABLEAU 4
Moyennes des scores dans le 1°% facteur

-Insécurité et apprcbation du contrdle social-

S/F N | vVE | V|
Garcons 7.94% | 7 042 | 9.50° |3.13® | 10.40°
Filles 8.72% 9,28 ® | 9.09% | 9.64® | 10.07°

+ Les moyennes ayant des subscripts identiques ne sont pas
differentes par le test des comparaisons orthogonales

(p £ .05).

. Echelle en 11 points: plus le score est &levé plus le
facteur est present. e

TABLEAU 5

Analyse de variance des réponses dans e 15T facteur

-Insécurité et approbation du contrdle social-

SOURCE DE VARIATION sC D1 o™ F
*
A (sexe) 15.452 1 15.452 | 3.275
* %
"B ( Films) 63.388 4 | 15.847 | 3.359
AXxB 31.186 4 7.797 | 1.653
Erreur 528.394 112 4.718

1) * .05¢p <.10 ** 5 £.05



L'inspection du tableau des moyemmes nous informe que les
hypothéses sur la différence entre les deux sexes, et dans

le baseline et dans le film réaliste, ne se verifient pas.

Les différences entre traitements apparaissent seulement chez
le groupe masculin, mais 1'hypothese de 1'atténuation de
1'approbation des agents de contrdle social et 1'expression
d'une plus grande sécurité 3 lasuite de I'indiction fictive du

film violent ne se confirme pas (figure 2 ).

L'hypothése concernant la différence entre le baseline + le
film neutre d'un coté (%=7.49), et les films violents sans
induction et réaliste de 1'autre ( X=9.27), reste confirmée:
a la suite d'une seule exposition @ un message d'interactions
sociales trés violentes les garcons expriment une représenté
tion de la reéalité sociale biaisée d'une fagon '‘paranoide"

(F1,112 = 7.319, p<.0D) )

Fig. 2Effet des films violents sur Uinsécurité et Papprobation du contréle social,
en fonction du sexe des sujsts
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3.1.2. Méfiance des autres

Le tableau de 1l'analyse de variance des réponses dans ce fa

teur (Tableau 7 ) montre un seul effet principal, celui des

films, et 1'absence d'interaction entre les variables inde-

TABLEAU 6
i \ ,€me
Moyennes des scores dans le 2 facteur

-MEFIANCE DES AUTRES-

|
S/ N O] W V(1)

! Garcons 6.912° | 7,338 | 7.788P | g. 00 D€ | 7,452

i Filles 6.00% |8.36°°| 7.89® |8.17°¢ | a.77¢

1) Les moyennes ayant des subscripts identiques ne sont pas

différentes par le test des comparaisons orthogonales

(p < .05)
TABLEAU 7
Analyse de variance des réponses dans le 2™ facteur
-MEFIANCE DES AUTRES-
SOURCE DE VARIATION S€ D1 ™ F

A (sexe) 8.341 1 8.341 1.181
B (films) 57.417 4 114.354 2.032*
AxB 32.924 4 8.231 1.165
Erreur 791.326 | 112 7.065

1) * .05¢p<.10



P O

pendantes.

L'analyse des différences entre les moyemnes (Tableau 6) mon
tre que, si les deux sexes présentent un méme baseline dans
ce facteur, ce sont les filles qui, apres la vision des
tTois conditions du film violent, modifient leurs TEéponses
dans le sens d'une représentation plus méfiante des rapports

interpersonnels (figure 3).

L'hypothése découlant des inductions r€aliste et fictive du
film violent ne se confirma pas, cependant, que pour les_fil
les, qui montrent encore ume distinction entre leur baseline,
le film neutre et le film violent fictif d'un coté (x = 7.42),
et les deux autres conditions du film violent de 1'autre (X =

= 8.97), (Fl,112 = 5.992, p € .05), dans le sens d'une exacer

bation de la méfiance des autres.
Effst des films violents sur la méfiance des autres,
en fonction du sexe des sujets

Métiance des autres
ok

LY

(- ]
4.
A

L 3 2

s|F FN Fvg . FV FV
‘ FILMS
Fig.3 ~ Graphique des moyemnes des 5 traitements
chez les deux sexes
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3 .1.3. La peur d'etre victime

Les tableaux 8 et 9 et la figure 4 montrent un effet princi-

pal puissant des traitements et un effet d'interaction entre

TABLEAU 8
Moyennes des scores dans le 3 facteur

S/F EN FV (D F F ()
Garcons 8.26° | 6.94% | 7.20% | 9.78% | 10.25S
Filles 6.542 | 8.18% |10.14° |10.11° | 11.00°

Les moyemnes ayant les memes subscripts ne sont
pas différentes par le test des comparaisons
orthogonales ( p < .05)

le sexe des sujets et les traitements: autant les garcons que
les filles sont affectes par la vision des différents messa-
ges filmiques par rapport 2 leur baseline, mais tandis que chez
les garcons la difference apparait,d'accord avec les hypothéses
dans les conditions du film violent sans inductionet dufilm réa
liste,chez les filles les trois traitements violents exercent un

méme effet d'augmentation de la peur d'étre victimes.

Les hypothéses ne se confirment donc que partiellement: chez

les gargons, les deux films violents, sans induction et avec
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TABLEAU 9
Analyse de variance des réponses dans le 3™ facteur

-PEUR D'ETRE VICTIME .

\S/QRUi%Igg SC D1 CM F
A (sexe) 14.143 1 14.143| 1.897
B (films) 183.933 4 45.983] 6.166**
AXxB 63.805 4 15.951| 2.139*
Erreur i 835.173 112 7.457

1) *.05¢p (.10 *+op{.001
induction réaliste augmentent la peur d'étre victime
( x = 10.10), tous les dex provocant plus de peur que

la violence fictive, la fiction non - violente

Fig. 4 Etfet des films violents sur la peur d'éte victime
en foncticn du sexe des sujets

11+
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Peur d'atra victime
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et leur baseline (Fl 112 = 103.444, p (.001); par contre,
chez les filles les trois films intensifient puissamment -
par rapport a leur baseline et au film neutre, leur représen

tation d'un monde cul'ancourt le risque d'etre une = victime



0/

290

Loy

" é'actions violentes (Fq 112 = 12.421, p € .001)mais 1'induction
de fiction n'a aucun effet d'atténuation de cette peur par

rapport a 1'induction de réalité.

. La signification des films

L'effet de la manipulation fiction - realité sur la facon dont le
film violent est percu fut ahalySé au moyen de quatre analyses de
variance pour les grandes catégories de perception des films - 1la

compréhension, 1'intérét, la violence et 1'Brotisme - et pour les

Sexes.

$.2.1. La compréhension

Les tableaux 10 et 11 et la figure 5 montrent les moyennes
dans les conditions, 1'analyse de variance et 1'orientation

des résultats dans les six conditions.

TABLEAU 10

MOYENNES DES SCORES DE COMPREHENSION DES FILMS

BV () FV(r)
Garcons .

N= 27 3.873 | 3,428 4.50°
Filles. .

N= 37 ° 3,182 | 3.97° 4,175

Les moyennes ayant des subscripts identiques ne
différent pas par le test des comparaisons cr -

‘thogonales( p < .05)
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On avait émis 1'hypothése que les changements au niveau de la
compréhension devraient étre cchérents avec les autres catégo
ries de signification des films et d'autre part que 1'induc-

tion de fiction devrait affecter la signification du film.

TABLEAU 11

Analyse de variance des réponses dans la catégorie

COMPREHENSION
SOURCE DE -
VARTATION SC oo F
A (sexe ) .803 1 ~. 803 1.447
B (films) 6.884 | 2 | 3.442] 6.2027
AxB | 2725 | 2| 1.363]  2.456
 Erteur 32.168 | 58 555
Note: * p{.10)..05 **p  .005

Les résultats montrent un effet puissant de la manipulation
de 1'induction et un effet d'interaction entre cette manipula
tion et ie sexe deé sujets:les garcons percoivent la fiction
comme &tant moins cmnpféhensible que la réalité et le film vio-

lent sans induction (F; g = 6.371, p { .05), mais chez filles

Fig.S Effets de la vielence réstle et de la violence
fictive sur la compréhension des films, en

fonction du sexe des sujets
5+
&
L
g 3 v’/’ Gargons  ——
T Filles ————
° 1
FV FVg FV,

FILMS
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toutes les deux inductions semblent accroitre la facon dont
elles "comprennent'' le film; le fait qu'on leur explique au-
paravant quelque chose sur ce qu'elles vont voir, qué 1'his-
toire soit imaginée ou réelle contribue €galement a modifier

chez elles la clarté du contenu des films.

La violence

Les hypothéses les plus puissantes etaient construites pour

cette catégorie de signification des films.

Les résultats montrent en effet (tableaux 12 e 13), que la dis
persion des réponses amule les différences qu'on vérifie au

niveau des moyennes en leur retirant toute signification. On

TABLEAU 12
Moyennes des scores de VIOLENCE des films

V| FV (| (1)

. .Gargons 4.31 3.70 | .4.00

Filles 4,01 | 3.34 | 3.46

discutera ces résultats plus loin, en articulation avec les
changements verifiés dans la représentation de la réalité€ so-

ciale.
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TABLEAU 13

Analyse de variance des réponses dans la catégorie VIOLENCE

i s € D1 CM F
VARTATION
A (sexe) 2.549 1 2.549 {1
B (films) L 4.su 2 2.262 {1
AxB 159 2 .079 <1
Erreur 177.686 60 2.961 {1

. L'intéret
Lles garcons étaient privilégids par les hypothéses sur le chan

gement de signification du film violent dans cette catégorie

3

etant domné leur préférence, en général, pour ce type de films.
Les résultats montrent (tableaux 14 et 15) que tous les deux

TABLEAU 14

Moyennes des scores d'INTERET des films

B W@ | Vo
Garcons 4.32° 4.00% | 4.90¢
Filles 3,773 1,122 | 4.3

Les moyennes ayant des subscripts identiques ne

yari S
différent pas par le test des comparaisons or-

thogonales . { p < .05)



sexes modifient leur perception du film dans cette catagorie,

TABLEAU 15

Analyse de variance des réponses dans la catégorie INTERET

e s C D1 CM F

A (sexe) 2.177 1| 2177 | 6.278™
B (£ilms) 4.014 2 | 2.007 | 7.630°""
AxB 1.285 2 643 | 2.445"
Erreur 15.755 | 60 263

Note: * p ¢ .10  **p ( .05 *x+p (,005
mais. qu'ils ne le font pas de la méme facon: leur baseline
etant de fait différente, (F ~ = 6.726, p<.05),1'induction
de réalité chez les garcons accroit &normément 1'intérst que

le film leur suscite par rapport 2 1'induction de fiction,

Flg.6 Effets da la violancs & ot de Is violence
" fictiva sur i l'intérét des films
54

> ==

Intarét
s

—

Garcons
Filles = B

¥
&

tandis que chez les filles 1'intérét augmente seulement 1'in

duction de réalité, 1'induction de fiction ne changeant pas

1'intérét que le film leur suscite.



5.2.4. L'érotisme

TABLEAU 16

Moyennes des scores dans la catégorie EROTISME

FV FV(£) FV (1)
Gareuns 2.78%0 2.89% 3.56°
Filles 2.85% 1.792 3,672

Les moyennes ayant les mémes subscripts ne
different pas par le test des comparaisons
orthogonales ( p £ .05)

D'aprés les hypothéses sur le changement de perception dans
cette catégorie, les deux sexes pourraient percevoir les quel

ques composantes a charge érotique du film comme plus 'exci-

TABLEAU 17

Analyse de variance des réponses dans la catégorie EROTISME

VARTATION sc | ;| o F

A (sexe) 1.427 | 1] 1.427 <1

B (films) 16.806 | 2| 8.403 4,745
AxB 4.776 | 2| 2.388 1.348
Erreur 102.716 | 58 | 1.771

Note: * p { .05

tantes" apres une induction de réalisme. Les tableaux 16 et

17 montrent un effet d'augmentation générale dii a la manipu-
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lation de 1'induction réaliste mais seules les filles subis-
sent 1'effet d'atténuation de la signification 8rotique du
film aprés 1'induction de fiction (fig. 7).

Fi2- 7 Etfats de Ia violencs rislie wt de fa viclnes
fictive sur la perception d’érotisme, en fonction

du sexe des sujets
54
o 44
E P
‘; 3+ ’/
~. L
" o Gargong  ————
L o Filles  ==---
g
FV Fv¢ FV
FILMS

5 . Discussion et conclusions

5.1. La représentation paranoide de la réalité sociale et 1'exposition

2 la violence filmee.

L'ensemble des résultats semble admettre quelques conclusions d'or-

dre général et des conclusions plus spécifiques.

Une premiére constatation préoccupante est que, autant les garcons
que les filles présentent, a cet age, et indépendamment d'un sti-
mulus prochain quelconque une représentation négative des rapports
sociaux - tous les scores des baselines dans tous les facteurs

sont supérieures a la moyemnne, donc dans 1le sens de 1'insécurité,de
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la méfiance vis 2 vis des autres, de la peur d'etre victime d'inter
actions violentes et de l'approbation de 1'intervention violente de

la police pour contrdler le désordre social.

Notre &tude ne démontrant pas l'origine de cette représentation ni
son rapport avec les contenus telévisifs dans notre pays, on ne
peut que s'etonner de ces résultats et se demander coment les agents
de socialisation (la famille, 1'école, 1la religion, les media) ar-
ticulent-ils leurs messages é&ducatifs pour produire a cet age une

vision si .appeuree et si persécutoire des rapports sociaux.

Une deuxiéme constatation complémentaire Cestcelle de la similitude
du baseline entre les deux groupes de sujets en ce qui concerne leur
mefiance des autres et leur approbation des agents de controle so-

cial,et leur difference dans la peur d'etre victime, les garcons

présentant des valeurs plus elevées que les filles dans ce facteur.
Dans notre hypothése, au départ, les filles &tajent privilégiées dans
cette dimension,une fois que, du moins virtuellement,elles sont les

cibles préférentielles de certains types d'attaques extrémement vio-
lents (par exemple, la violation) ,Gerbner ayant aussi trouve chez
les adolescentes, plus que chez les adolescents, une représentation
exacerbée du danger de se promener seules la nuit dans larue (Gerbner

et al. 1979).

De fait, nos résultats montrent que ce sont les gargons, peut-étre
d cause de leur plus grande mobilité et de leur exposition plus
fréquente a plusieurs types d'agression, ceux qui manifestent le

plus cette peur.
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Mais quels sont les effets de l'exposition a la violence filmee,me
me d'une exposition ponctuelle, sur cette représentation déja né-

gative de la réalité sociale?

Nos résultats montrent ces effets consistants d'exacerbation de 1la
négativité des représentations dans les trois dimensions du ques-
tionnaire, meme s'il y a une différence entre ces effets par rap-

port au sexe des sujets: dans la dimension peur d'étre victime seu

lement, les deux groupes subissent les effets de la violence a
1'écran (FV + FVr) et se montrent plus .apeurés que lorsque la vio
lence n'est pas présente ou est attemuée par une induction de fic-
tion (FN + S/F + FVfJ. En ce qui concerne les deux autres dimen-
sions, ce sont seulement les garcons ceux qui, aprés 1'exposition 2

laviolence (FV + FVr) expriment une plus grande approbation de 1'in-

tervention du controle social, par rapport aux conditions de non-ex

position a cette violence (FN + S/F), tandis que dans la dimension

méfiance des autres seules les filles montrent, apres 1'exposition

a la violence (FV + FVr) unme exacerbation de cette méfiance; d'ail-
leurs,cet effet n'existe pas lorsque la violence n'est pas présente

ou est attenuée par 1'induction de fiction (FN + S/F + FVf).

L'interprétation de cette _arythmie de réactions chez les deux sexes
' ne nous semble pas facile; il nous semble qu'il faut multiplier les
recherches sur ce paradigme et analyser la relation entre les conte

nus des films et les changements de représentations chez les sujets:

tout comme dans le domaine des effets de la violence filmée sur les

comportements agressifs des spectateurs, il faut verifier 1'existen
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ce de variables médiatrices de ces effets, soit au niveau du type de
conterus des films, soit au niveau des rapports d'identification des
sujets aux héros ou aux victimes, soit encore au niveau du taux d'ex

position des spectateurs a Ya violence télévisive.

Enfin, une autre question: est-ce qu'on ne peut pas attenuer cette
influence négative des films violents reéalistes soit en ne conseil
lant aux enfants que la vraie fiction (Belson, 1978), soit en  leur
expliquant que dans la plupart des cas, ce qu'ils sont en train de

voir est imaginé et ne pourait jamais se passer de cette facon dans

la vie réelle (Huesmamn et al. 1983)7

Les résultats de notre recherche montrent, qu'on doit etre

prudent dans la généralisation des conclusions: de fait, 1'induction
de fiction par rapport a un film violent a produit chez nos sujets
une diminution de la représentation paranoide de la réalité sociale,

mais seulement chez les garcons pour la dimension peur d'etre victi-

me et seulement chez les filles dans la dimension mefiance des au-

‘tres; en ce qui concerne la troisieme dimension - 1'approbation du

controle social par la police - aucun des groupes n'a changé sare

présentation aprés une induction de fiction.

Ces résultats suscitent les refléxions suivantes: il est  pos-
sible que 1'induction de fiction par rapport i la violence filmée ait
des limites sérieuses en cé qui concerne son pouvoir de décentration
des spectateurs; les résultats dé Feshbach (1972) et ceux de Belson

(1978) ne sont d'ailleurs pas convergents, méme si les méthodes de



recherche dans les deux cas n'ont pas le méme pouvoir explicatif
des rapports trouvés entre les variables en question.Dans notre cas,
les tesultats semblent indiquer que le conteru violent du film a
produit chez les filles un effet évocateur si fort de leur situation
de victimes potentielles, que 1'induction de fiction n'a pas pu
1'atteruer, c'est-a-dire, ne les aida pas 2 se dissocier emotionnel
lement de cette représentation d'une société ol 1'on court un ris-
que sérieux d'étre victime de la violence des autres: par contre,
1'induction de fiction leur fut bénéfique dans la représentation du

dégre de confiance qu'on peut faire aux autres.

Chez les garcons 1'induction de fiction a eu des résultats inverses.:

elle réussit a attenuer la peur d'8tre victime mais elle ne réussit

pas a changer la méfiance vis-3-vis des autres, celle-ci conservant
d'ailleurs dans toutes les conditions expérimentales, le méme niveau
que le baseline. Ce résultat chez les garcons est d'autant plus in-
téressant si on se souvient que la trame du film violent s'appuyait

sur 1'amitié et la confiance entre deux hommes pour rendre possible

la vengeance mortelle qui constitue le fil de violence du film; ce
fait renforce 1'idée que la force évocatrice d'un stimulus par rapport
a un certain schéma cognitif est médiatisée par les caractéristiques de

similitude et de contiguité percues entre ce stimulus et ce schéma.

Le changement de la signification des films violents Z la suite d'in-

ductions de realité ou de fiction

Nous 1'avons vu, la réinterprétation du contenu violent d'un film au

moyen d'une décentration (Leyens et al.1976),d'une irduction de fiction
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(Feshbach, 1972) ou d'une explication sur 1'irréalisme des effets
cinématographiques (Huesmann et al. 1983) peut permettre aux specta-
teurs une dissociation, une distance psychologique par rapport a ce
contenu et modifier, non seulement la signification méme du stimulus

violent mais aussi le comportement qui lui &tait associé.

Nos résultats ne sont pas, cependant, tellement confirmatifs du pro
cessus de changement de la signification du stimulus violent en tant
qu'effet de 1'induction de fiction versus 1'induction de réalité

d'un meme film violent: de fait, aucum changement dans le degré de

violence du film ne fut percu par les jeunes spectateurs, méme s'ils
ont ensuite exacerbé leur représentation négative de la réalitd so-

ciale.

D'autres changements, cependant,ont; ét& constatés dans les trois au
tres catégories de perception des films - 1'intérét, la campréhen-

sion et 1'érotisme: les garcons mais pas les filles,ont percula fic
tion {FVg)camme é€tent moins claire et moins intéressante que la réali-
té (FV + FVr), tandis que les filles, mais pas les garcons, ont

perqu la fiction (FVg) comme moins érotique que la realité (FV + Fvr).

L'articulation de la globalité des résultats hous semble assez com-
plexe, et nous n'essayerons pas une tache si &pineuse; nous nous con
tentons pour le moment de réaffirmer la nécessité d'€largir  pro-
gressivement le champ de recherches qui articule les processus co-
gnitifs et les comportements et peut étre d'abandonner progressive-
ment nos hypothéses du sens commum, ou régﬁe la notion de cohéren-
ce (si on trouve un film moins intéressant et moins clair, car il

n'est qu'une fiction, on devrait aussi le trouver moins violent,



etc...) pour intégrer de facon plus consistante dans ce domaine de
recherches des effets ée la violence filmee les progrés de la psy-
chologie cognitive sur les processus de codification et du traite-
ment de 1'information que nous recevons de notre environnement ou
que nous créons nous-mémes a 1'insu ou méme contre  toute éviden

ce ''logique'.
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LA REPRESENTATION DE LA VIOLENCE ET SON EVALUATION:

ETUDES DEVELOPPEMENTALES






CHAPITRE VII
SUR LE JUGEMENT DE LA VIOLENCE:

LA PERSPECTIVE DEVELOPPEMENTALE
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INTRODUCTION

Au cours de nos etudes des effets de la violence filmée sur les comporte
ments agressifs et sur la représentation de la réalité sociale chez des
pré-adolescents, nous nous sommes maintes fois confrontés 3 des questions
concernant notamment i‘opérationalisation du concept meme d'agression,
les processus de meédiation cognitive a 1'oeuvre dans 1'évaluation de si-
tuations-stimuli, et également la signification fonctionnelle de certains
comportements, normativement &tiquetés comme agressifs, dans les strate-

gies d'interaction sociale.

Ces problémes nous ont amené a reflexir d'une fagon plus critique sur la
definition de 1'agression (chapitre I) et par la suite a considerer 1le
domaine de la representation de la violence dans une perspective développe
mentale: il s'agit par lade mieux cerner la.question.aucontenu = cg qui
est compris et.évalué comme violent par les individus en fonction de leur
parcours développemental et de socialisation -et la question du processus-
en quoi des modifications repérées au niveau des significations et des &va
luations de certaines interactions sociales annocent - elles la mise- en-

-oeuvre de mécanismes spécifiques d'ordre social, cognitif et moral.

L'idee que 1'homme socialisé est un étre éthique, qui produit des juge-
ments de valeur sur soi-méme,sur les autres et sur son environnement So-
cial, n'est pas récente;et 1'id€e que cette compétence suit un  parcours
complexe de développement deés 1'enfance est slUrement 2 la base des pré-
occupations pédagogidues qu'on rencontre chez tous les groupes humains,

le groupe des adultes présentant toujours des normes desocialisation des



enfants qui incluent des distinctions entre ce qui est bon et ce qui est

mauvais, ce qui est permis et ce qui est interdit.

Dans le domaine d'étude de la violence le concept d'agression a &té defi
ni par les psychologues a 1'intérieur de cadres théoriques différents,
mettant l'accent soit sur les processus intrapsychiques i 1'oeuvre dans
sa production, soit sur les facteurs situationnels de son déclenchement

(chapitre I).

La définition méme du concept a &t& presque toujours restreinte 3 des-cog
figurations comportementales €tayés sur 1'intention de nuire ou sur les
conséquences nuisibles de 1'interaction, ces définitions étant plutdt de
termin€es par les contraintes de la théorie que par des  préoccupations
concernant la fagon dont les individus et les groupes eux-mémes definis-

sent et évaluent les interactions sociales concretes.

Rejoignant nombre de critiques adressées aux &tudes classiques sur 1'agres
sion, en particulier celles de Tedeschiet al. (1974) ,Tedéschi et Lindskold
(1976) et de Tedeschi(1983), Bandura (Bandura et Walters, 1963: Bandura,
1973, 1979) a mis 1'accent sur 1'importance de 1'étude des processus d'éeti
quetage social pour la compréhension de la multiplicité de situations qui
peuvent etre différemment percues et évalues par les individus en ce
qui concerne leur caractére violent. Cette comvergeance ouvre, 2  notre
avis, la voie za des approches d'interface dans ce domaine qui relient des
propositions théoriques et empiriques jusqu'a maintenant séparées,telles que
la perspective de 1'apprentissage social de 1'agression et la perspective
qui souligne le role de la démarche attributionnelle dans la compréhension

du jugement sur la violence.
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Ce qui est ou n'est pas agressif pour les individus ne dépend donc plus,

d'aprés ces propositions, des caractéristiques formelles d'un comportement
donné, qui pourraient etre fixées d‘avance par le chercheur: les actes de
coercition interpersonnelle ocu intergroupes (Tedeschi,1983) ne sont pas
neutres, ils se déroulent dans des contextes historiques et sociaux, et
c'est la facon dont les acteurs et les observateurs percoivent les situa-
tions et leur attribuent une signification ou un €tiquetage, qui permet
de comprendre, soit comment ils les évaluent, soit comment ils déploient

certains comportements.

Les démarches théoriques et empiriques des tenants de 1'apprentissage so-
cial et de l'attribution, quoique soulignant €galement 1'importance de
1'etude socio-cognitive de 1'étiquetage des interactions violentes, pour-
suivent des domaines d'analyse différents mais, a notre avis, complémen-

taires: Bandura (1979) centre son analyse sur 1'interaction entre les fac
teurs sociaux et les processus intrapsychiques conduisant les individus 3
1'acquérir des patterns. de comportements socialement etiquetés en tant
qu'agressifs, a déployer des stratégies pour leur maintien et 3 utiliser

des mécanismes de régulation cognitive qui leur permettent de s'affran-

chir des étiquetages négatifs provenant d'eux-mémes ou des autres (voir

chapitre III).

La centration de 1'analyse sur le point de vue des sujets en interaction

(Tedeschi et al.,.1974) souligne 1'importance assignée a la construction
psycho-sociale des significations de tout comportement formellement objec
‘tif. La confusion qui régne autour des définitions du concept d'agression

se doit en grande partie, selon Tedeschi (1983), a la facon dont des cher
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cheurs ont failli dans la discrimination entre les comportements des  ac-
teurs et les inferences et évaluations des observateurs; ce manque de dis-
crimination aurait produit une absence d'unité fonctionnelle au sein des 1
ponses définies par les chercheurs comme agressives; ces définitions ne re-
fletent,enfin, qu'une construction unilatérale et biaisée de 1l'object d'étu

de.

Les sujets évaluent donc leurs actes et ceux de leurs congéneres, et infe-
rent leur caractére agressif ou non-agressif indépendamment des définitions
d'agression des chercheurs. Mais comment s'organisent ces évaluations et ces

inférences?

Plus concretement, notre question se situe au niveau du parcours développe-
mental de ce processus de jugement en ce qui concerne 1l'attribution de vio-
lence et de responsabilité a des acteurs impliqués dans des interactions

spécifiques.

2.le jugement concernmant la violence

Nous 1'avons vu, ce sont normalement les chercheurs qui définissent, dans
un scénario donné, quels comportements signalent une réponse d'agression,

indépendamment du point de vue des acteurs qu'ils mettent en scéne.

Cependent, dans la vie de tous les jours, en &coutant les discours des gou
vernements ou ceux des syndicats, en entendant les commentaires d'un  en-
fant, d'un adolescent ocu d'un adulte sur une bagarre publique entre dro-
gués ou sur un film, ou en lisant tranquillement a la maison un  hebdema-

daire d'actualités, nous remarquons souvent 1'emploi des mots 'violence'
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et "agression'’ adressés a des événements, des individus ou des groupes d'

une fagon apparemment disparate.

Ce n'est que récemment que des psychologues sociaux ont mis entre paren-
théses les définitions "scientifiques" d'agression pour essayer de décg-
ler chez les acteurs sociaux eux-mémes la facon dont ils se représentent
ce qui est violent, soit en termes de contenu, soit en termes des caracpg
ristiques de leur contexte, pour mieux comprendre la spécificite de ces
Teprésentations et leur impact sur les comportements et les jugements de

ces sujets vis-a-vis des interactions sociales concretes.

Pepitone (1971) verifia que des révolutiomnaires étiquetaient le systéme
socio-politique de leur pays comme viclent, tandis que des conservateurs,
membres de 1' "establishment", eux, jugeaient les discours et les tacti-
ques des révolutionnaires comme violents. Dans le meme sens, Vala, (1981)
trouva, dans la soci€té portugaise, ume différence entre les représenta-
tions de la violence chez des membres de 1la aulture majoritaire (des ca-
dres d'entreprise et des employés) et des membres de cultures minoritai-
res (des dirigeants sindicaux et des reclus): c'etaient les premiers, et
non pas les seconds, qui caractfrisaient la violence comme comportement ano
mique, interindividuel et extérieur 3 leur groupe majoritaire d'appartenan
ce, tout comme si la violence ne pouvait pas etre géree par le social ses

acteurs ne pouvant etre que des individus extérieurs a leur propre groupe.

En ce qui concerne 1'attribution de violence dans des contextes d'utilisa-
tion de la force par les agents de controle social, Blumenthal et al. (1972)

ont trouvé dans les réponses des hommes 3 une enquéte national, que 1la
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majorité jugeait comme violents des actes de saccagement pendant une émeu
te, et des manifestations collectives de force de la part d'étudiants, mais
que la plupart aussi ne jugeaient pas comme violentes les actions de 1a

police tirant sur les saccageurs ou s'attaquant aux étudiants.

La fagon dont les agents de controle social exercent la coercition semble
etre aussi différemment évaluée selon que leurs actes sont percus comme
plus ou moins arbitraires ou injustifiés: Lincoln et Levinger (1972) mon-
trérent a des 8tudiants d'une université libérale aux Etats-Unis une photo
d'un policier prenant un &tudiant noir au collet. Quand la scéne fut pré-
sentée dans le contexte d'unme manifestation pacifique pour les droits ci-
viles, le policier fut jugé négativement, tandis qu'en 1'absence d'une ex-
plication quelconque sur le contexte de 1'éveénement, les &tudiants ont in-
feré la caractére légitime de la coercitionetjugérent la situation comme

peu violente.

Au de-12 de 1'importance des facteurs idéologiques (Pepitone, 1971, Vala,
1983, Camino et Trocolli 1981), culturels (Vala, 1982) et institutionnels
Blumenthal et al. 1972. Camino et al. 1979) impliqués dans 1'attribution

de violence ou d'agression & une situation ou a un acteur, les chercheurs
essayerent de déceler les critéres les plus décisifs dans ce processus de
jugement, de regrouper les quelques invariants qui pourraient fonder une

prédiction des attributions de violence chez les observateurs.

Plusieurs auteurs énoncérent des critéres décisifs pour qu'un observateur
juge une situation comme violente et son acteur comme agressif. En effet,
pour Da Gloria et De Ridder (1977), Dick et Rule (1978),Leyens et Fraczek

(1982), Loschper et al. (1983), Linneweber et al. (1983), un observateur



est inclin a attribuer un caract®re violent i wne interaction s'il la per

¢oit et la juge comme déviante par rapport a4 une norme appropriée a a si-

tuation, comme poursuivant une intention malévolente et comme ayant des

conséquences négatives pour quelqu'un.

Le criteére de déviation par rapport aux normes suggére, néanmoins, 1'impor
tance de prendre aussi en considération 1’observateur lui-méme - son code
valoratif, son groupe d'appartenance, ses préjugés et ses expectatives vis
-a-vis de 1'acteur et de la victime (Fauconnet, 1928: Jones et McGills,
1976, Tedeschi, 1983) - et le contexte social de 1'interaction (Forgas,1981,

Linneweber et al. 1983: Da Gloria, 1980).

Enfin, 1'information disponible sur les conséquences négatives d'une inter
action - non pas nécessairement pour 1'un des partenaires de cette - inter
action, mais voire méme pour 1'observateur - semble elle-méme contribuer a
renforcer 1'inférence de déviation par rapport 3 une norme (Katniol, 1978),
quoiqu’elle ne puisse 2 elle seule représenter ume critére d'attribution de
violence: le caractére anti-normatif de 1'action étant absent, 1'inférence
d'une intention hostile rend un acte plus violent dans la mesure ol augmente

1'ampleur des conséquences négatives (Loschper et al.1983).

3.le jugement concernant la culpabilité de 1'acteur agressif

Si les comportements étiquetés comme agressifs sont négativement &valués
dans notre culture (Kane et al. 1976) et suscitent une - riposte (Da
Gloria et de Ridder, 1977), il s'en suit qu'il doit y avoir un rapport
troit entre la violence percue et le degré de culpabilité et de punition

assigné a son auteur.
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D'une certaine facon, donc, juger le comportement de quelqu'un comme agres
sif correspondrait 3 1'inculper et Z le censurer par ses actions (Tedeschi

et Lindskold, 1976), parce qu'illégitimes ou injustifiées.

Mais il semble que ce rapport peut ne pas étre lindaire, dans la mesure on
le jugement porté sur la responsabilité et la culpabilité de 1'acteur agres
sif prend en considération, outre les facteurs qui determinent 1'attribu-~

tion de violence - la déviation par rapport a la norme, 1'intention hostile
et les conséquences nocives - des facteurs d'ordre plus moral, qui ont trai
a des prescriptions internalisdes - ce que Heider (1958) a appelé 'oughts"
Ces "devoirs' traduisent 1'aspect impératif de 1'obligation d'agir, sentir

ou penser d'une certaine facon.

Certes, nous pourrions dire que le critére d'anti-normativité d'un acte re-
couvre déja cette internalisation collective des regles sociales appropriée

a chaque situation.

Le concept heiderien, d'ailleurs repris par Kelley (1973) pour rendre compt
des différences d'attribution de responsabilité causale 3 um acteur, peut
néanmoins suggérer qu'un autre processus de jugement, supraordonné par rap
port aunplan normatif simple est a 1'oeuvre: certaines situations peuvent
engager l'observateur dans un conflit de normes qu'il doit résomdre par un
choix, par une hifrarchisation valorative des régles et des contraintes pré
sentes, pouvant aboutir a un jugement positif concernant une action consi-
dérée en soi déviante (par exemple, 1'approbation du vol de médicaments
pour sa femme en train de mourir (Kohlberg, 1969), cette approbation €tant
accompagnée par une disculpation importante de 1'acteur et .par la depénali

sation relative de l'acte de voler).



Le jugement de situations complexes peut donc exiger wne démarche d'hiér-
archisation des normes conflictuelles en présence. Ceci a amené quelques
auteurs a supposer que le niveau du raisonnement moral des sujets est 3
1'oeuvre dans les attributions derresponsabilité qu'ils produisent (Piaget,

1932; Kohlberg, 1969).

Le degré de liberté percu chez 1'acteur qui rend quelq'un sa victime est
aussi un critere a 1'oeuvre pour infléchir le jugement de responsabilité
sur 1l'acteur: un état aigu de stress, une provocation continue, une me-
nace externe, wn ordre d'un supérieur dans un cadre institutionnel, sont
percus comme des facteurs de contrainte du libre choix d'alternatives
chez 1'acteur, le rendant par 13 moins responsable d'une agression et de

ses conséquences nocives (Harvey et Rule, 1978: Lezhy, 1979).

.L'émergence de 1a perspective développementale

Les critiques adressées aux &tudes classiques sur 1l'agression - chez les
adultes, concernant le fait qu'on n'a pas pris en considération le point
de vue des sujets expérimentaux sur les stimuli qui leur etaient présentés,
sur leurs codes normatifs ou sur la signification du contexte des inter

actions, semblent tout a fait justifides quand on pense aux etudes menées

avec des populations plus jeunes.

Dans le domaine de recherches de 1'impact de la violence i 1'&cran sur le

comportement agressif des'enfants et des adolescents, par exemple; la plu-
part des fois ce furent en fait des adultes qui jugerent préalablement les
films comme violents ou non violents (Bandura et al. 1963: Siegel, 1956

Miussen et Rutherford, 1961; Lefkowitz et al. 1977; Friedrich et Stein,



1973), ce fut 1'expérimentateur qui fixa la présentation d'autres stim
1i supposés &tre percus comme nocifs - tels que la "frustration" ou 1:
"provocation'” et ce fut lui aussi qui dicta aux sujets le moment et la fe
con de ”réagir agressivement'' (Drabman et Thomas, 1977; Leyens et al.197;

et nous-memes, dans 1'étude présenté au chapitre V (l)).

La présupposition des chercheurs dans les situations suscitées, semble
etre que les enfants et les adolescents, de par le processus de socialisa
tion et d'inculcation des normes et des valeurs culturelles,ne peuvent qu

suivre les adultes dans leurs jugements.

D'autres cadres theoriques dans la psychologie avaient néanmoins déja avar
cé des propositions montrant, et 1'importance de 1'étude des modification
subies par les individus au cours de leur développement (Piaget, 1932 ).co
ditionnant leurs compétences sociales, et 1'importance d'étudier les fac
Cteurs et les processus qui fondent les démarches d'inférence sur le réel
qui nous permettent de reconstruire 1'observable en termes de stabilité e

de cohérence (Heider, 1958).

(1) De fait, si nous avons eu la préoccupation de tester les films aupres
d'un &chantillon de sujets de la population expérimentale, pour assu-
. Ter la prise en consideration de 1la perspective des pré-adolescents
sur le caractére violent ou non violent des films, nous avons tout de
meme fixé de facon indépendante le type de provocation du comparse
.(1'interruption de la vision du film) et la facon de réagir des sujets
qui, & leur tour, interrompent celui du comparse -
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Le rencontre de ces deux aires de 1a psychologie n'a vu le jour que vers
les annees soixante-dix, car peut-étre comme le suggére Fincham  (1983),
traditionnellement 1'étude du développement fut un champ d'analyse prati-
quement exclusif de 1'orientation psychanalytique, de 1"apprentissage so-
cial et de 1'ecole de Genéve, tandis que les théories de 1'attribution se
sont toujours placées dans le cadre théorique de la psychologie socials

cognitive.

La rencontre entre les propositions de Piaget sur le développement moral et
cognitif (1932 ) et celles de Heider sur les processus d'attribution (1958)
a, cependant, produit ce nouvel espace théorique et empirique de la cogni-

tion sociale et développementale qui ne cesse, jusqu'a nos jours,de mul-

tiplier les travaux d"investigation fondamentale et appliquée, afin de
décrire et d'expliquer comment, das la petite enfance jusqu'z 1'age adulte,
les individus organisent et structurent leur cognition et leur évaluation

sur le monde physique et moral qui les entoure.

Un groupe important de ces études a testé le modele de Piaget (1932 ) sur
les deux etapes du développement moral chez 1'enfant - la morale objective
et la moréle subjective - centrant son analyse sur 1'utilisation que 1'en-
fant fait, a différents moments de son développement cognitif et social,de
1'information disponible sur 1'intentionnalité de 1'acteur et les conséquen
ces de 1'acte (e.g. Lickona, 1976, Karniol, 1978; Tomlinson, 1980). Les r§
sultats, quoique pas tout-a-fait coincidents, monfrent qu'a 4-6 ans, on
trouve déja ume utilisation claire de 1'information sur 1'intentionnalité

de liacteur'pour évaluer son degré de responsabilité (Rule et al. 1974;Lickom,

1973; Farnill, 1974; Weiner et Peter, 1973), mais que 1'utilisation systée-
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matique de cette information, méme en présence d'autres informations inter
ferentes telles que 1l'ordre de présentation des &léments de 1'épisode, les
conséquences positives ou nocives de l'acte, ou le caractere verbal vs. phy
sique, et justifié vs. injustifié de l'interaction, ne se stabilise que wers
7-11 ans (Shantz et Voydanoff, 1973; Costanzo et al. 1973: Imamoglu, 1975;
Armsby, 1971; Nummedal et Bass, 1976).

Un autre groupe important de recherches a essayé de vérifier la portée dé-
veloppementale du modéle de Heider (1958) sur 1'attribution de responsabi-
1ité 3 un acteur par un observateur. Quoique Heider n'ait jamais proposé
l'utilisation de son modele 3 cing niveaux pour rendre compte d'un proces-
sus développemental, il définit ces niveaux en tant que "successive stages
in which attribution to the person decreases and attribution to the environ
nement increases' (Heider, 1958, pg. 113). L'utilisation de 1'expression
"stades successifs', aussi bien que la similitude que lui-méme a soulignée
entre les critéres de causalité et d'intentiomnalité de son modéle et la no
tion de responsabilité objective et subjective chez celui de Piaget, ont
bientot fait croire i une relation probable entre 1'age des sujets et la pro
gression dans 1'utilisation des cing niveaux d'attribution de responsabilité.
Par ailleurs, le fait méme qu’il ait publiquement réaffirmé 1'indépendance
de ses propositions vis-3-vis du processus developpemental - "I did not want
to imply that they followed each other in time ... (but) thought of  this
only as a simple way of presenting different forms of mental structure with
different cognitive "depth'" (Heider, 1978, cité par Fincham, 1983) - n'a
nullement empeché que des études empiriques se soient poursuivies,dans 1'es

poir de trouver cette portée développementale du modsle.

Dans son ensemble, cette portée ne fut pas encore explicitement confirmée
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(Shaw et Sulzer, 1964; Harris,1977, Fincham et Jaspars, 1979;  Fincham,
1982) ; néanmoins, un pourcentage plus élevé d'adultes que d'enfants uti-
lise les critéres de prévisibilité (niveau 3), d'intentionnalité (niveau 4)
et de justification (niveau 5), tandis que les enfants ne discriminent pas
ces niveaux dans une attribution de culpabilité (Fincham et Jaspars,1979):
et la seul eétude ou 1l'on ait réuissi a faire apparaitre des attributions
pures selon les critéres les ''plus simples'" d'association (niveau 1) et
de causalité (niveau 2), utilisait des sujets retardés de 6 et & ans, en
simulant par 1a des enfants normaux beaucoup olus_jeunes (Fincham, 1982).
Une €tude de Sedlak (1979),utilisant 1'analyse multidimensionnelle montre en
core que des enfants de 8 et de 11 ans,aussi bien que des adultes,emploient
les critéres proposés par Heider dans la représentation d'événmements propo-
sés sous forme d'épisodes, mais que les différences entre les ages n'ont qu'
une portée quantitive:les adultes emploient les meémes critéres que les en-
fants,mais ils emploient plus souvent les critéres "complexes''que les cri-

téres "'simples''.

La recherche expérimentale sur 1'évaluation de la violence dans une pers-

pective développementale

Les etudes mentionnées jusqu'a ce point révelent une preoccupation domi-
nante: la vérification du bien-fondé des propositions de Piaget et de Heider
pour rendre compte du parcours développemental d'attribution de responsabi-

1ité a un acteur.

Cependant, trés peu d'études ont focalisé explicitement leur attention sur
1'analyse de ce processus de jugement concernant des situations pergues

comme agressives. I1 est vrai que maints travaux ont utilisé des  inter-
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actions plutot 'négatives' au sens ol, au moins du point de vue des adul
tes, elles etaient déviantes par rapport 3 certaines normes. Mais 1'ob-
jectif des chercheurs n'était pas centré sur la dimension agressive de
1'interaction pergue par les sujets, ni sur 1'articulation entre ce ju-

gement et l'attribution de responsabilité aux acteurs.

Nous aborderons par la suite les quatre travaux qui, 2 notre comnaissance,
ont ernvisagé d'une facon explicite 1'stude de la perception des actes
agressifs dans la perspective développementale, pour situer enfin notre

propre démarche empirique.

L'étude de Rule et Duker (1973) pose la question de la moralité de 1'agres
sion, au sens ou c'est le jugement de 1'observateur sur ce qui est correct

ou éromné dans un &vénement, qui détermine sa réaction comportementale.

En faisant référence aux travaux de Berkowitz (1962) et de Bandura et
Walters (1963), aussi bien qu'au modéle du développement moral chez 1'en-
fant de Piaget (1932), ces auteurs se proposent d'étudier les effets des
intentions de 1'acteur et des conséquences nocives de 1l'acte sur le juge-

ment moral d'actes agressifs intentiomnels: trois épisodes d'agression in-

terindividuelle dans des contexte différents (voler des sucreries & un

petit frere, @ la maison; tricher au jeu, dans la classe de gymmastique a
1'école, et crever le pneu de la bicyclette d'un collégue, dans la rTue),
suivie de comportements de retaliation de la part d'un pair furent uti-
lisés, en faisant varier 1'intention prosociale ou hostile de cette reta-
liation (pour apprendre au sujet qu'il ne doit plus répéter son action ou
seulement pour lui faire mal), et les conséquences graves on faibles de

celle-1a. Des garcons et des filles de 8 et de 12 ans évaluaient la mé-
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chanceté du deuxieme acteur (celui qui réagit aux évenements), et son de-

gré d'irritation vis-a-vis de ces évenements. Les résultats montrent, a

notre avis, trois phénomenes importants:

1) les acteurs sont différement évalués dans les trois types d'épisodes,

 ce qui suggére que le critére de déviation par rapport a une norme ap-
propriée a la situation (Da Gloria et De Ridder, 1977: Leyens et Frac
zek, 1982; Lopscher et al. 1983) est peut-étre a 1'oeuvre dans cette
différentation;

2) les sujets de 8 et de 12 ans évaluent également de facon plus sévere

les retaliations hostiles que ‘les retaliations pro-sociales, et

3) au deld d'un effet simple des c‘onséqﬁencés, 1'interaction entre celles-ci
et 1'age des sujets montre que les enfants, plus que les pré-adolescents,
s'appuient sur 1'information concernant les conséquences nocives de la
retaliationrpour juger plus sévérément son -cauteur ce qui rejoint d'
autres résultats hors du‘_domainé des interactions agressives (Armsby,

1971, Imamoglu, 1975).

Rule et Duker commentent les résultats sur la différence d'évaluation des
agresseurs des trois types de situations (ceux qui nous intéressent le plus
pour notre propre €tude) de la facon s’uivan_te': '.'Whether this was due to
the type of provocation or to the norms ébout"aggression in that situatim,
it is clear that the aggression was considered less right under certain

conditions" (Rule et Duker, 1973, pg. 188).

L'étude de Shantz et Voydanoff (1973) ne manipule pas, comme celle de Rule
et Duker, 1'intentionnalité hostile ou prosociale de 1l'agresseur, mais

1'intentiomnalité (hostile) ou la non-intentionnalitd (accidentale) de
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1'agression; en plus, voulant introduire dans 1'étude une variable plus
situationnelle, par référence a la théorie de 1'apprentissage social de
1l'agression. (Bandura et Walters, (1963), les auteurs manipulent aussi le
"type d'agression'' - psysique ou verbal - en s'attendent a ce que les su-
jets (7, 9 et 12 ans) les plus agés punissent moins les agresseurs dans
la condition verbale, car ils doivent avoir appris au cours de leur soci-
alisation qu'une agression verbale est moins grave, et donc moins punis=-

sable, qu'une agression physique (Sears, Maccoby et Levin, 1957). Les ré-
sultats concernant les réponses discriminatives de 1'agression intention-
nelle et accidentale hontrent qu'elle n'est claire qu'a partir de 9 ans,
les enfants plus jeunes n'utilisant pas cette information différentielle

dans leurs jugements sur la punition due 34 1'agresseur.

Etant domné que les auteurs ne décrivent pas les épisodes expérimentaux,
nous pouvons nous demander si les conséquences implicites on explicites
de 1'agression n'étaient pas tellement extrémes qu'elles durent obscurcir,
chezles plus jeunes, la différientiation concernant 1'intentionnalité de

1'agression (Armsby, 1971; Imamoglu, 1975; Costamzo et al. 1973).

Les résultats concernant 1'effet de la discrimination entre 1'agression
verbale et 1'agression physique sur la punition de 1'agresseur montrent
une dimimution de cette punition en fonction de 1'age, tant que 1tagres-
sion fut accidentale; quand elle fut intentiomnelle, la punition augmenta
avec 1'age pour les provocations physiques, mais elle n'augmenta pour les
provocations verbales que chez les enfants de 9 ans, les groupes de 7 et
de 12 ans punissant moins et de facon identique entre eux. Ne trouvant pas

une explication pour ce dernier résultat, les auteurs suggérent la néces



sité de poursuivre 1'investigation pour &claircir cet effet différent des

provocations verbales, @ des ages différents, sur les comportements de Te

taliation.

I1 nous semble, néammoins, important de souligner que la portée des  in-

teractions dans cette étude ne dépasse pas la dimension interindividuelle,

et que les auteurs n'ont mesuré que l'intention de punir, 1'attribution

de violence ou d'agression a 1l'acte, aussi bien que l'attribution de res
ponsabilité a 1'acteur &tant, une fois de plus, absentes, ne pouvant donc

etre inférées qu'indirectement par les chercheurs.

L'étude de Rule, Nesdale et McAra (1974) reprend seulement une des ques
tions soulevée par la recherche de Rule et Duker (1973) - la portée dé-
veloppementale de 1'intentionnalité hostile, prosociale ou personnelle
dans les jugements sur le caractére "méchant de 1'acte et sur 1'etat
d'irritation de 1'agresseur - laissant malheureusement tomber la question
des contextes normatifs des &événements, qui avait produit, dans la pre-

miére étude, des évaluations significativement différentes concernant le

jugement sur la méchancetéd de 1'acte.

Les résultats de 1'étude, menee chez des enfants de 5, 7 et 12 ans, mon-
trent un effet simple du type d'intentionnalité - 1'agression prosociale
fut toujours moins '"méchante" que 1'agression hostile ou personnelle-ins
trumentale - et 1l'absence d'interaction entre cette variable et 1'age des

sujets.

Le fait que, au moins dans notre culture, les enfants d'environ 5 ans ap-
prennent déja a accepter et @ juger comme moins agressive et moins bla-

mable une agression perpetrée au non du bien-étre de quelqu'un, suggére



aux auteurs de cette étude cette réflexion finale: "It may also be specu-
lated that the inculcation in young children of a more lenient attitude
toward prosocial aggression than toward personal aggression may later be
reflected in civil disobedience or tolerance for war" (Rule et al. 1974,

pg. 797).

Nous reprendrons critiquement cette réflexion dans la formulation des hy-

pothéses de nos €tudes présentées dans les chapitres qui suivent.

L'etude de Ferguson et Rule (1980) abandonne les cadres de référance thé-
oriques et empiriques adoptés dans les €tudes précédentes et se place dans
la perspective de 1'attribution de responsabilité telle qu'elle fut énon-

cée par Heider (1958) et par Jones et Thibaut (1958).

En utilisant le modéle de Heider - dont les seuls quatre niveaux supérieurs
d'attribution ont €té utilisés pour la construction des épisodes agressifs-
- les auteurs ont voulu vérifier si les adolescents (13 - 15 ans), a la
difféerence des enfants (7 - 9 ans) discriminaient entre les informations
de causalité, de prévisibilité, d'intentiomnalité et de justification pré
sentes dans les différentes conditions, et produisaient des attributions
de responsabilité a 1'acteur concordantes avec cette discrimination:1'hy-
pothése fut confirmée, les conditions de causalité et de justification
atténuant chez les adolescents, mais par chez enfants, leurs attributions

de responsabilité a 1'acteur.

La proposition de Jones et Thibaut (1958) reformulée par Vidmar et Crinklaw

(1974) souligne la relation entre la perspective de 1'observateur - centrée

sur le caractere négatif de 1'acte, ou sur l'acteur comme un individu qui
a un rapport significatif avec lui-méme - et la facon dont 1'observateur

focalise son attention sur les conséquences négatives de 1'acte, ce qu'il



fait dans le deuxiéme cas. Ce fait expliquerait pourquoi les attributions
de responsabilité s'appuient plus sur les consequences de l'acte ou  sur

1'intention de 1'acteur.

Une étude de Farnill (1974) ayant partiellement montré le bien-fondé de
la proposition de Jones et Thibaut chez des garcons de 6 a 9 ans, la dé-
marche de la recherche de Ferguson et Rule a &té de vérifier aussi 1'en-
jeu développemental de cette question. De fait la manipulation inféren-
tielle n'aeu aucun effet, ni 3 1'intérieur des groupes d'age ni entre ces

memes groupes.

Nous voulons, cependant, retenir encore quelques caractéristiques et cer-
tains résultats de cette &tude qui nous semblent intéressants pour notre
propre recherche: les auteurs ont utilisé trois mesures dépendantes - 1la
mechanceté de 1'acteur, son degré de responsabilité dans 1'agression per-
petrée et la punition qu'il mérite - et ils ont rémarqué une corrélation
€levée entre elles (r = .85, pg.001). Ce résultat rejoint une des ques-
tions sousjacentes aux études qui vont apparaitre dans les chapitres sui-
vante:  dans toutes les &tudes mentionnées, la mesure concernant le com-

portement de 1'acteur "agressif'' fut plus conotative que dénotative: on

n'a pas demandé aux sujets, si 1'acte &tait plus ou moins violent, ou si
1'acteur était plus ou moins agressif, mais si ce dernier était bon vs.

méchant.

A notre avis, la corrélation &levée 3 laquelle les auteurs se ref{érent,met

en lumiére précisément le plan moral simple sousjacent a ces questions;en

plus, nous pensons que la relation entre la violernce percue chez 1l'acte

et llattribution de responsabilité & 1'acteur peut ne pas &tre univoque,
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des spécifications concernant notamment le contexte de 1'interaction agres
sive et le statut des partenaires devant nuancer cette relation (Da Gloria,

1980) .

I1 nous importe encore souligner un dernier résultat de cette 2tude de
Ferguson et Rule: un effet d'interaction entre l'age et le sexe des su-
jets a eté trouvé, signifiant que les enfants les plus agés faisaient des
attributions de responsabilité moins séveres que les enfants les plus
jeunes, mais que cette différence &tait plus présente chez les filles que
chez les garconms. Les auteurs en retirent la conclusion que, du fait que
les toutes jeunes filles utilisent moins 1'agression physique que les gar
cons, elles la jugent a cette époque plus sévérement que ceux-13;mais des
\\gggrl'ége augmente, la pratique agressive des garcons dimimue, et se rend
plus semblable a celle des filles, les jugements des deux groupes devenant,

a cause de cela, pareils pendant 1'adosleseence.

Nous voulons aussi poser la question sur 1'éventuel paralléle entre cette

évolution différente des sexes par rapport a 1'attribution de responsabi-

1it€ @ un acteur qui déploié une agression physique,et 1'évolution espérée

dans la violence percue dans ce meme type d'interactions. Et qu'adviemt-il

lorsque le type de violence présenté est autre que physique? Cette ques-
tion sera explorée plus loin, dans la partie empirique des chapitres qui

suivent.

6.Les objectifs de nos recherches

Les trois etudes que nous présentons dans les chapitres suivants ne pré-

tendent avoir qu'une portée exploratoire, vu la fragilité des propositimms
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théoriques et le peu de travaux qui, jusqu'a maintenant, se sont placés
dans une perspective simultanément attributionnelle et développementale,

en ce qui concerne la thématique de la violence et de 1'agression.

Notre but a été, néanmoins, ambitieux: dans les deux premiéres &tudes nous

sommes partis d'un matériel &crit - des histoires de violence racontées

par des enfants, des adolescents et des jeunes adultes de 9 a 20 ans -
- en essayant de repérer les configurations des situations concretes que
ce concept évoque chez eux, et la facon dont ils les évaluent sur une

échelle de violence.

Ces etudes veulent donc cerner de plus prés 1la question de la significa-

tion de la violence, dans une perspective développementale, ou, comme le

titre de la thése le suggére déja, la construction sociale des significa-
tions de la violence et le jugement qui leur est attribué 3 mesure que le
développement cognitif se processe d'une part et, d'autre part, a mesure
que les valeurs culturelles et les normes groupales sont internalisdes et

réévaluées par les individus.

Dans la derniere €tude nous reprenons les dimensions de la violence pergues
et valorisées par les sujets, dans les deux premieres recherches et nous
leur ajoutons deux des variables les plus puissantes, mais aussi des plus
controversées, qui jalonnent la recherche sur la cognition social-develop

pementale: 1'intentionnalité des acteurs et les conséquences des actes.

- Notre but est, dans cette €tape 1a, d'éclaircir 1'effet des changements
découlant de la maturation cognitive, morale et sociale des sujets, quand

il s'agit de juger la violence d'un acte, la responsabilité de son auteur
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et la punition qu'il doit subir. Précisons toutefois que cet acte traduit
différentes dimensions de la violence, que son acteur s'y implique de di-
verses facons et que les  conséquences des interactions ont des ampleurs

variables.

Nous préciserons les hypotheses qui orientent les trois recherches dans

les chapitres qui suivent.



CHAPITRE VIII

L'EVALUATION DES ACTES VIOLENTS
SELON LEUR NATURE ET LEUR CADRE

"SOCIAL
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INTRODUCTION

L'étiquetage de ce qui constitue une interaction violente est une construc-
- tion culturelle a facettes multiples, les différents groupes sociaux la dé-
finissant a chaque moment en fonction des rapports qu'ils entretiennent dans
- des cadrés historiques concrets (Tedeschi et al. 1974; Forgas et al. 1980;
‘Camino et Trocolli, 1980; Vala, 1981). L'apprentissage de cet étiquetage

chez les enfants découie d‘ﬁn processus de reproduction des normes cul turel

les de leur groupe social moyennant le processus de socialisation,

Un autre processus interagit, cependant avec le premier dans cet apprentis-
sage - celul du développement de compétences cognitives et comportementales
qui leur pernettent 1'accés progressive aux significations sociales de 1la

violence. (Mischel, 1973)

La fagon dont certaines significations de la violence sont &valueds au cours
de 1'dge a &té 1'objet de quelques Studes. Rule et Duker (1973) ont vérifié
que les sujets de 8 ans, tout comme ceux de 12 ans ne valorisaient pas de ma
nieére identique le degré de "méchancetd" d'une interaction: le fait de "tri
cher dans la classe de gymnaétique” était percu comme pire que "voler des su
creries a son petit frére", et.que "crever le pneu de la bicyclette d'un col

13gue".

Ces diffeérences ne sont pas interprétées par les auteurs, mais nous consta-
tons que les situations présentées relévent de contextes d'interaction dif-

férentes, et que la déviation par rapport a une norme dans un contexte ins-
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titutionnel (1'école) peut contribuer 3 produire chez les sujets des &valua-
tions plus sévéres que cette méme daviation dans un contexte interindividuel

(""crever le pneu de la bicyclette d'un ccllégue'™).

Dans 1'€tude de Shantz et Voydanoff (1973), ces auteurs ont constaté que 1'a
gression physique suscitait des réactions plus négatives que 1'agression ver

bale chez des sujets de 7 ans, ces réactions s'accroissant jusqu'a 12 ans.

La’variable Sexe a aussi &té prise en considération dans ce domaine: les re-
cherches sur le comportement agressif chez des enfants montrent que les fil-
les présentent des stratégies d'interaction nocive moins physiques que les
garcons, les normes de notre culture inhibant trés tot chez elles cette ex-
pression comportementale (Levin et Sears, 1956; Bandura et al. 1963; Eron et

al. 1972; Lefkowitz et al. 1977).

Ferguson et Rule (1980) ont aussi constaté qu'a 7 ans les filles jugent 1'a
gression physique interpersonnelleAplus séverement que les garcons, mais que

cette différence entre les deux sexes s'estompe pendant 1'adolescence.

Dans ces études les auteurs ont néanmoins, considéré un seul aspect de la vio
lence ou des "dimensions'’ apriorioristiques. De notre part, nous chercherons
prémiérement 3 dégager les dimensions de la violence a partir du discours méme
des sujets, pour les soumettre ensuite & un processus d'évaluation. La di-
rection de la différenciation evaluative de ces dimensions ne peut donc etre

1'objet d'hypothéses précises au départ.

Les recherches que nous présentons par la suite essaient de déceler les signi
fications qui, au long du processus de développement, intSgrent 1'etiquetage
de violence de certaines interactions sociales, aussi bien que les jugements

portés par des sujets des deux sexes sur ces actes.
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Dans une étude préliminaire effectuée chez des enfants portugais de 6-7 ans
(Monteiro, 1983), nous avons trouvé une seule dimension de signification dans
le concept de violence: ces enfants ne reconnaissaient, de fait, comme vio-
lentes que des interactions personnelles physiques avec des conséquences no-
cives observables pour une victime, et présentaient une corrélation &levée
(r = .98) entre 1'étiquetage de ces interactions,d'une part en tant que vio-
lentes.et d'autre part en tant que méchantes. En plus, environ 50% des enfants
ne disposaient pas du mot "violence' comme outil conceptuel, ni de fagon subs
tantive ni de facon adjective; C'est-a-dire qu'a la demande de raconter une
histoire violente ils répondaient de fagon arbitraire (par ailleurs, ils ra-
contaient n'import quelle histoire) et3 1a demande d'évaluer la violence pré-
sente dans certaines interactions ils posaient carrément la question de la

signification du mot.

Nous avons donc pris comme sujets des enfants, des adolescents et des jeunes
adultes de 9 2 20 ans. Nous avons fait 1'hypothése que c'est durant cette pé
riode du développement que des significations de la violence autres que 1'at
taque physique vont progressivement etre discrimindes et différemment évaluées;
ces changements découleraient de 1'acquisition de nouvelles compétences cogni
tives et sociales (Mischel, 1973), de la reproduction des normes culturelles
aussi bien que de 1'expérience méme des sujets (Bandura, 1973). Nous faisons
aussi 1'hypothése que le processus de différenciation valorative de nouvelles
dimensions de la violence doit, cependant apparaitre de facon plus nette vers
le début de 1'adolescence. D'aprés Piaget (1932), de fait, c'est 3 ce moment
13 qu'une compétence cognitive importante - 1'acces au raisonnement formel -
peut ouvrir la voie a un €noncé hiéranchisé des normes sociales et morales
qui liBére les sujets des dépendances normatives atomistes assocides au rai-

sonnement logique concret des ages anterieurs..
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Notre objectif est, enfin, d'intégrer les trois variables,(déja employges
par d'autres chercheurs, quoique d'une facon non systematique), qui peuvent
éclaircir le procsssus de jugement concernant 1'etiquetage de la violence:
le premier de ces facteurs est 1'age des sujets; il concerne la question &
veloppementale et notamment les modifications qui s'opérent au niveau des
compétences cognitives; le deuxidme est le sexe des sujets, qui recouvre des
normes culturelles spécifiques a 1'oeuvre dans 1'apprentissage des roles so
Cciaux distincts: le troisiéme, enfin, est la signification pluridimension-
nelle du concept de violence, qui recouvre des caractéristiques PTopTes aux

interactions de ce type,telles que leur contexte social et leur nature.

L'étude préliminaire que nous présentons ci-aprés vise i dégager, a partir
d'épisodes violents racontds par des sujets a différents dges, des dimen-
sions signifiantes de ce concept. Les deux recherches qui suivent tentsnt

de determiner la fagon dont le developpement et le sexe des sujets contri-
buent a produire des jugements de violence différents concernant ces dimen-

sions de la violence.

Etude préliminairé: les dimensions de 1la violence

32 sujets (8 par groupe d'dge et 16 de chaque sexe) ont construit 128 épiso
des violents (chaque sujet en a produit 4) a la suite de 1la consigne  sui-

vante: "Raconte quatre petites scénes ou &pisodes violents - dont tu as toi-

-meme eu connaissance ou que tu imagines en ce moment’.

L'analyse de contenu thématique de ces épisodes a permis de déceler la

structure catégorielle suivante:
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DIMENSIONS DE LA REPRESENTATION
DE LA VIOLENCE

VIOLENCE
l
{ 1
ACCIDENT AGRESSION
SUICIDE l
CATASTROPHE . ]
NATURE CADRE SOCIAL
—l - ,

MORALE PHYSIQUE INTERINDIVIDUEL INSTITUTIONNEL

-Cette catégorisation a mis en évidence un premier recoupement 3 1'intérieur
du concept de violence: de fait les épisodes racontés par les sujets in-
cluent deux types d'eévenements: ceux dont les agents sont omis ou irrele-
vants, et qui se caractérisent toujours par des conséquences négatives pour
les etres vivants (la chute d'un avion, un incendie dans une forét,un trem-
blement de terre, une innondation,et toutes formes de maladies graves et de
suicides); et ceux dans lesquels 1'agent, aussi bien que la victime, sont
identifiables dans un contexte donné. Nous avons fait une distinction con-
ceptuelle entre ces deux catégories: la prenﬁére peut étre nommée ''violence-

-accident" et la deuxiéme "violence-agression''. Dans nos recherches nous ne

nous sommes penchés que sur la derniére.

Dans les épisodes de violence-agression nous avons encore distingué - deux

sous-catégories: la nature de 1'agression, physique ou non-physique, et le

cadre social de 1'interaction, interindividuel ou institutionnel.

Les etudes concernant les effets du type d'agression sur le comportement de
retaliation ont surtout utilisé la distinction entre 1'agression physique et
l'agression verbale (Hicks et Lathrop, 1968; Shantz et Voydanoff, 1973);
les épisodes racontés par nos sujets contenaient, cependant des situations

autres que celles-1a. La distinction vcatégorielle que nous avons choisie tra
duit le fait que 1'agression physique, chez nos sujets, n'a pas comme contre

point seulement 1'agression verbale (1'insulte, la mensonge, les discours po



litiques) mais un groupe beaucoup plus vaste d'interactions nocives pour quel
qu'un qui inclut, entre autres, 1'abandon, la haine, 1a désobéissance, la pro
grammation télévisée, les systemes politiques, les comportements trompeurs,
les décisions judiciaires, le licenciement de travailleurs, etc.). Nous

avons apellé cette derniére catégorie agression non - physique ou morale, au

sens ou ces episodes refldtent la référence 3 une classe adturelle & valeurs
aussi importante que le droit 3 1'intégrité physique, mais d'un autre ordre

qu'on pourrait justement nommer intégrité morale.

L'analyse de contemu des 128 é&pisodes a montré 1'importance de cette diffé-
TeNnce par rapport au processus de développement et de socialisation: chez
les enfants de 9 3@ 11 ans  88% des &pisodes racontaient des interactions

physiques agressives, tandis que chez les plus agés(a partir de 12-14 ans) ,

seuls 55% des épisodes se référaient 3 ce typed'agression.

D'autres &tudes chez des adultes ont correctement souligné 1'importance du
cadre social des interactions sur le jugement concernant la violence de
celles-1a (Pepitone, 1971; Blumenthal et al. 1972; Vala, 1981, Camino et
Trocolli, 198Q). Dans les épisodes racontés par nos sujets nous avons veri-
fié cette référence au cadre social ol les interactions se déroulaient.Notre
option pour les catégories "interindividuel' et "institutionnel veut rendre
compte du fait que les interactions &tiquetdes par nos sujets comme agressi-
ves se placaient dans un de ces deux cadres: 1'interaction entre deux ou plu
sieurs persomnes qui n'étaient pas mises en rapport d'apres leur ° insertion
institutionnelle (un homme qui vole le sac 3 une dame au métro, une dispute
entre trois garcons, deux personnes s'insultant mutuellement dans la rue) ,

ou l'interaction entre deux aj plusieurs personnes ou groupes, dont les rap-
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ports institutionnels €taient le fondement méme du comportement €tiqueté
comre agressif: des insultes, des coertions physiques,des assassinats,des
abandons, des guerres ou des mensonges, entre mari et femme, entre parents
et enfants, entre gouvernements et groupes de citoyens,entre professeurs
et étudiants, entre patrons et employés, entre la Télévision et les specta
teurs, entre des groupes id€ologiques rivaux, entre une église et ses fi-

déles, entre la police et les citoyens ou entre des nations.

L'analyse de contenu des 128 épisodes produits par les sujets a montré que
les enfants de 9 2 11 ans présentaient 70% d'épisodes dans un cadre inter-
individuel, et seulement 24% d'épisodes dans un cadre institutionnel (fa-

milial et scolaire), tandis-'que les sujets les plus agés, (a partir de 12-
14 ans) présentaient 61% d'épisodes dans un cadre institutionnel (dont
seulement 21% se référaient aux rapports familiaux et scolaires), contre

27% d'episodes non fondés sur des rapports institutionmels.

Les deux sous-catégories que nous avons décelées a 1'intérieur de la caté-
gorie agression - la nature de 1'interaction et son cadre social - ont &t&
utilis€es dans les deux recherches qui suivent, visant 3 vérifier 1" impor-

tance du facteur développement sur leur évaluation.
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PREMIERE REQHERCHE: L'EVALUATION DE L"AGRESSION SELON SA NATURE PSYSIQUE
OU MDRALE.

. INTRODUCTION

Les etudes concernant les effets du type d'agression sur les jugements de
violence et sur des comportements de riposte ont jusqu'a nos jours uti
lisé surtout la distinction physique vs. verbale (Hicks et Lathrop, 1968;

Shantz et Voydanoff, 1973).

La catégorie nature de la violence que nous avons dégagée par 1'analyse de

contenu précédente, incluait cependant, outre des épisodes d'agression phy
sique, des épisodes d'agression non-physique, qui incluaient non seulement
1'agression verbale mais plusieurs autres situations beaucoup plus comple

xes du point de vue cognitif, émectionnel et social.

Dans cette &tude, nous visons 3 comprendre comment le facteur développement
(1'age), 1'appartenance 3 un groupe social (sexe) et la nature des agres-
sions (physique vs. non-physique) opperent dans 1la discrimination des juge

ments concernant la violence d'un acte.

D'aprés Bandura (1973), 1'etiquetage des comportements agressifs découle

surtout de 1'expérience directe ou vicariante des sujets, et de la repro-

duction des normes culturelles sur 1'étiquetage de 1a violence; les renfor
cements que les individus recoivent a cause de leur comportement les ren-
seignent sur la valeur fonctionnelle de celui-1a; par ailleurs, les agents
de socialisation s'empressent d'étiqueter les comportements des jeunes,
d'aprés les normes culturelles sur ce sujet, en leur apprenant, par 13, la

diversité des significations de cet étiquetage et les normes qui le régu-
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lent.

D'aprés Piaget (1932), cependant, le processus de développement cognitif,
et surtout le passage de la compétence 3 raisomner par des opérations con-
crétes i la compétence i raisonner par des opérations formelles, opére des
modifications importantes chez les sujets: ce qui, jusqu'a 10-11 ans doit
etre concret, visible et direct pour €tre sujet a des manipulations de sé
riation, de réversibilité ou de catégorisation, au niveau operationnel com
me au niveau conceptuel, peut, 3 partir de cet dge-13 devenir plus abstrait,
moins visible et moins direct pour atre sujet a des raisommements logiques

et a des jugements complexes.

Découlant de ces cadres théoriques nos hypotheses concernant les jugements
portés par les sujets sur un acte agressif de nature physique ou de nature
morale, sont les suivantes:

a) le développement des compétences cognitives et sociales doit se refléter
dans une évaluation de violence progressivement plus sévére des agres-
sions non-physiques;

b) cette différence doit se rendre plus saillante vers le début de 1'adoles
cence, a cause de tous les changements cognitifs et comportamentaux qui
caractérisent cet ége dans notre culture;

c) 1'évaluation de 1'agression physique ne devra pas subir de changements
significatifs au long de cette phase de developpement, 1'age de 10 a 12
ans semblant représenter, a ce sujet, la fin d'un parcours dévelop—
pemental (Shantz et Vovdanoff, 1973);

d) enfin, en ce qui concerne les differences relevant de 1'appartenance des
sujets au groupe masculin ou au groupe féminin,on devrait s'attendre i

ce que tous les deux jugent de facon semblable 1'agression physique (Fer
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guson et Rule, 1980), mais aucune hypothése précise ne se présent i nous
par rapport a la violence non-physique, ni d'aprés les cadres théoriques

de départ, ni d'aprés des travaux empiriques.

2 .METHODE

2,1,

2.2

Plan expérimental et sujets

Cette recherche a &té menée 3 Lisbonne em 1982. Les sujets étaient 244
€leves du primaire et du secondaire de 1'enseignement public. Le plan
expérimental est un 4 (groupes d'age) x 2 (sexe) x 2 (nature des inte-

ractions agressives), le dernier facteur &tant une mesure Tépétée.

Les sujets, ayant entre 9 et 20 ans, ont &té répartis postérieurement

en quatre groupes: 39 dgés de 9 3 11 ans (X = 10,30, = .81), 75 agés
de 1z 2 14 ans (x = 13,45, § = .93), 9% agés de 15 a 17 ans (x = 16,08,
§ = .89) et 34 3g8s de 18 3 20 ans (% = 19,13,8 = .78). La réparti-

tion des sujets par sexe &tait de 185 gargons et 159 filles.

La variable dépendante &tait la violence percue dans 2 épisodes d'agres
sion interindividuelle, différant dans la nature physique ou morale de
l'interaction. La mesure de cette violence etait marquée par les sujets
sur une échelle bipolaire en sept points, dont les extrémes étaitent

signalés avec "'trés violent" (1) et "pas du tout violent" (7).

-La construction des épisodes agressifs

Six épisodes - trois d'agression physique et trois d'agression morale -
entre garcons ont €té construits 3 partir du matériel thématique rec-

ceuilli dans la phase d'analyse des dimensions de la violence. Ces six



épisodes ont &té présentés i 16 sujets de la population expérimentale
(8 de chacun des groupes d'age extrémes et 4 par sexe 3 1'intérieur de
chacun de ces groupes), avec la tache de les regrouper en deux catégo
ries, non-spécifiées, selon leur similitude, et de nommer ces catégo-
ries. Tous les sujets ayant correctement regroupé les six épisodes et
nommé la nature physique ou non-physique des deux critéres de regrou-
pement, nous avons choisi une histoire de chaque catégorie pour la

phase exﬁérimentale:

Agression physique -Jean a fait un croche-pied a Claude lorsqu'il pas-

sait en courant devant lui.

Agression non-physique - Pierre a dit 3 Francois, en  rigolant ,

que sa mere &tait morte dans un acccident de voiture.
2.3.Procédure

Le questionnaire (annexelo) contenant les deux €pisodes, leur ordre de
présentation étant controlé, a &té présenté aux 244 eléves, repartis
en 11 clasées, comme faisant partie d'une &tude d'opinion plus vaste
sur des theémes sociaux, les épisodes ayant €té retirés, au hasard,de

la page d'actualités d'unhebdomadaire.

L'expérimentateur a entrainé les sujets les plus jeunes dans 1'utilisa

tion des échelles d'évaluation avant la passation du questionnaire.



5. RESULTATS

les tableaux 1e 2 montrent les moyennes des scores dans les 16 canditions et

1'analyse de variance (unweighted means analysis of variance) de ces scores.

‘TABLEAU I
Moyennes des évaluations de la violence physique et morale

par groupes d'ages et par sexes

AGE 9-11 12-14 15-17 18-20
fosDexe Q Tle || e | & @
£ence

MORALE 3.80 | 3.36 | 3.06| 1.90{2.941.76 | 1.71| 1.22

PHYSIQUE | 3.88 |4.14 | 3.51 | 3.60/|4.28{3.59 | 3.14 | 4.03

L'hypothése d'une &valtation progressivement plus sévére de la dimension
non-physique de 1'agression reste confirmée: 1'&valuation des deux types

de violence est similaire vers 10 ans, mais tandis que 1a violence percue

TABLEAU 2

Analyse de variance - violence physique et violence morale

SOURCE DE VARIATION dl CM F
Facteurs 'between"

A (age) 3 21.054 5.935
B (sexe) 1 8.986 2.533
Ax B 3 4,847 1.366

Erreur 236 3.547
Facteur "within"

* %

C (nature de la violence) 1 131.688 | 68.462
AxC 3 10.43 | s.2217"
B x C 1 17.792 | 9.249"
AxBxC 3 .868 | .451
Erreur 236 1.924

Note: * p (.003 s 001



dans 1'interaction agressive physique reste stable jusqu'a 1'age adulte,
la violence pergue dans 1'interaction agressive morale s'éléve progressi-

vement avec 1'age (Fig. 1).

Eveluation de la nature de ls wolemce
seton I'Sge des sujets

--—-- Morsis

34 e

.
4
ol /\/‘

Intensité de la violencs

AN

8-11 12-14 15—'17 16-20
GROUPES D'AGE

D'apres les hypothéses, on prévoyait aussi que cette différence dévelop-
pementale ne dévait apparaitre qu'au début de 1'adolescence, a cause de
1'influence conjointe de 1'acquisition de nouvelles compétences cogniti-
ves e sociales, de 1'internalisation des normes culturelles et de l'exp§

rience meme des sujets.

Les résultats montrent (tableau 3) que le premier groupe d'age valorise
€galement 1'agression physique et 1'agression morale, mais qu'au . début
TABLEAU 3
Violence percue en fonction de la nature de 1'agression

et de 1'age des sujets . (entre 9 - 11 et 12 - 14 ans)

AGRESSION

PHYSIQUE ~ MORALE

g =~ 11 4.01° 3.58°

hee 12 - 14 5,587 2.48%

Les moyennes ayant les memes subscripts ne sont pas différentes par
le test des comparaisons orthogonales.
Plus le score est &levé, moins 1'épisode est violent.
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de 1'adolescence les sujets les valorisent différemment (Fl 236 = 11.49,
p < -005): tromper- mentir devient déja plus violent a cet age que don-

Ner un croc-en-jambe.

Nous n'avions pas d'hypothése précise en ce qui concernait la différence
de reaction chez les garcons et chez les filles a la violence non-physi-
que, puisq'aucune €tude, 3 notre connaissance, n'avait encore considére
explicitement 1'évaluation de ce type d'interaction chez les deux sexes.
Les résultats montrent un effet principal de la nature de 1'agression,si
gnifiant que 1'agression morale est jugée plus sévérement que 1'agression
physique, et une interaction significative entre cette variable et le sexe
des sujets: les garcons et les filles jugent 1'agression physique de 1a
meéme facon, mais ce sont les filles, beaucoup plus que les garcons qui ju

gent plus séverement 1'agression non-physique (Tableau 4).

TABLEAU 4
Violence percue en fonction de 1a nature

de 1'agression et du sexe des sujets

AGRESSION
PHYSIQUE MORALE
GARCONS 3.70° 2.88°
SEXE c a
FILLES 3.84 2.06

Les moyennes ayant les mémes subscripts ne sont pas dif-
férentes par le test de Newman - Keuls. Plus le score est
élevé, moins 1'épisode est violent.

4. DISCUSSION -

Cette etude visait 3 comprendre 1'effet du développement cognitif et so-



cial des individus des deux sexes,aussi bien que 1'effet de la nature

physique ou morale de 1'agression sur les jugements concernant des épi

sodes violents.

Notre premiere hypothése concernait 1'émergence et la valorisation pro-
gressive, au long de 1'age, d'une dimension de 1'agression autre que 1'
attaque physique. L'interaction significative entre l'age des sujets et
la nature de 1'agression confirme cette hypothése, en montrant que ces
situations d'agression physique et d'agression morale sont €galement ju
gées comme moyennement violentes chez les efants de 9 3 11 ans, mais
que 1'agression morale est jugée de plus en plus violente enfonction de
1'age des sujets, tandis que l'agression physique ne 1l'est pas. Ces ré-
sultats concordent avec les propositions de 1'apprentissage social de
1'agression (Bandura, 1973) et avec. celles du développement cognitif et
moral (Piaget, 1932; Kchlberg, 1969): c'est tres probablement le déve-
loppement cognitif qui permet aux sujets d'&largir la signification -du
concept de violence; mais c'est surement aussi la diversitd de situations
expériencielles a laquelle les adolescents sont exposés et 1'apprentissage
de nouvelles normes pour tiqueter ces situations qui sont a la base du
changement vérifié. Nous 1'avions vu dans 1'analyse de contemu des epi-
sodes racontés par les sujets: les plus agés présentaient une quantite
assez €levée d'interactions non-physiques qu'ils jugeaient comme violen-
tes, tandis que les plus petits se confinaient aux interactions physiques
nocives. Les ré€sultats de cette &tude montrent que cette différence quan

titative signifie aussi une différence évaluative. Les normes culturel-
les censurent les- interactions physiques nocives au niveau interindivi-

duel (Levin et Sears, 1956), mais les individus appremmnent aussi la va



leur nocive des interactions non-physiques, et les évaluent . de plus en

lus né ativement, surtout 3 partir du debut de 1'adolescence.
p g p

Notre deuxiéme question concernait la variable sexe: les etudes dans 1le
domaine de 1'apprentissage par imitation (Bandura et al. 1963), dans 1le
domaine des effets de la violence filmée (Eron et al. 1972; Lefkowitz et
al. 1977) et dans le domaine de 1'etiquetage agressif des comportements
et de 1'attribution de responsabilité (Ferguson et Rule, 1980) ont veri-
fié que les filles imitaient, moins que les garcons, les modeles agres-
sifs, qu'elles déployaient moins qu'eux des comportements d'agression
aprés avoir vu des films violents, et qu'elles jugeaient plus séverement
que les garcons les interactions d'agression physique; ces jugemenfs de-
venaient, cependant, semblables a ceux desvgargons pendant 1'adolescence.
Les résultats de ces &tudes ont &té discutés 3 la lumiSre des processus
de socialisation dans notre culture, processus qui censurent tres tot
chez les filles ce modéle de comportement. Rule et'Ferguson (1980) ont
aussi suggeré que pendant 1'adolescence les normes sur 1l'utilisation
de 1'agression physique devenaient plus semblables pour les deux sexes,
et que les comportements d'agression phV51que dimimnuaient chez 1es gar-
cons. Ce fait expllqueralt a 1eul'av1s pourquoi a cet age les jugements por
tés sur ce type de violence deveﬁaient assez semblables chez les deux
sexes. Nos résultats confirment ce fait, les filles jugeant aussi séve-
rement que les garcons les agressions physiques dans cette phase du da-

veloppement.

En ce qui concerne 1'agression non-physique aucune proposition ne guidait

notre analyse . Nous pourrions cependant supposer a la suite des &tudes



sus-mentionnées que les filles la jugeraient aussi violente que les gar-
gons, car les normes sur l'utilisation de 1'agression semblent devenir

assez semblables pour les deux sexes pendant 1'adolescence. Les rSultats
de cette etude suggrent que, de fait, les deux sexes &valuent de facon
similaire 1'agression physique dés la pré-adolescence jusqu'a 1'age adul
te;les deux sexes évaluent aussi plus sévérement 1'agression morale que

1'agression physique, mais ce sont les filles, qui le font davantage.

I1 se peut donc que les adolescentes utilisent moins 1'agression morale
que les adolescents, puisqu'elles 1a jugent comme plus violente et que les
contenus normatifs a cet égard ne sont pas similaires pour les deux grou

pes.

D'autres variables peuvent encore tre a 1'oeuvre pour produire cette dif
férence: le fait qu'un comportement soit percu comme hostile ou comme pour
suivant une intention malévolente (Banduré, 1973; Rule et Nesdale, 1976)
augmente la probabilité d'étiquetage de cet acte comme agressif. Dans ce
cas, les filles auraient fait, plus que les garcons,ce type de 1'infe-
rence. C'est-a-dire qu'elles percevraient 1'acteur masculin comme pour-
suivant une intention tres hostile, tandis que les garcons lui attri-

bueraient un objectif moins malévolent.

Plusieurs facteurs peuvent, ainsi, eétre a 1'oeuvre pour déterminer cette
différence d'évaluation de 1'agression non-physique chez les garcons et
les filles pendant 1'adolescence. Mais le fait qu'elle existe suggére que
les etudes portant sur le comportement agressif chez cette population
doivent tenir compte de cette différence d'évaluation dans la construction

des stimuli et des situations de réponse ou les sujets doivent interagir.



DEUXIEME PARTIE: L'EVALUATION DE L'AGRESSION SELON SON CADRE SOCIAL INTERIN-
DIVIDUEL OU INSTITUTICNNEL

1. INTRODUCTICN

Si la dimension agression physique - non-physique semble étre importante pour
1'évaluation de la violence interpersonnelle en rapport avec l'age,la deuxie
me dimension dégagée par 1'analyse de contenu - le cadre social de l'agres-
sion - nous semble avoir aussi des implications significatives en ce qui con
cerne les jugements portés sur le caractdre violent d'une action.L'importance

de ladistinction entre le cadre interindividuel et le cadre des actes étiquetés
comme agressifs réside dans le fait que cette distinction suppose la référen-
ce d des valeurs et i des normes sociales de complexité différente qui sont en
rapport avec le processus de développement cognitif et social. Cette supposi-
tion s'appuie sur deux constats: quelques auteurs ont vérifié, dans le cadre
théorique de 1'apprentissage social, qu'i mesure que les enfants grandissaient,
leur comportement agressif était régulé par un nombre plus €levé de signaux si
tuationnels et par une plus grande complexité de ces signaux (Kaufﬁann, 1970).
Par ailleurs, des propositions théoriques suggérent que la compréhension des
significations des actes d'un autre suppose une aptitude croissante 2 analyser
de fagon logique les signaux situatiommels qui définissent la situation qu’on

doit évaluer (Piaget, 1932; Heider, 1958).

Quelques études ont vérifié ces propositions. Dans une Stude longitudinale,

Pringle et Gooch (1965) ont confirmé 1'importance du développement cognitif



dans la complexité sociale des situations percues comme violentes: des enfants
a 11 ans ne mentionnaient comme violentes que des actions anti-normatives "'sim
ples", telles que l'assassinat; par contre, a 15 ans, ces memes sujets inclu
aient déja dans cette catégorie des &venements plus complexes, avec des impli-
cations sociales et institutionnelles plus explicites, tels que toutes sortes
d'injustices sociales la guerre ou la discrimination raciale.

Certaines situations complexes peuvent, en plus, engager 1'observateur dans un
conflit de jugements qu'il doit résoudre par une hiérarchisation évaluative des
normes et des contraintes en présence, cette higrarchisation pouvant aboutir a
un jugement positif concernant une action déviante, ou 3 un jugement négatif
concernant une action non-déviante. Piaget (1932) et Kohlberg (1969) ont soute
nu que le jugement de situations complexes,et la hiérarchisation des normes con
flituelles avaient trait au niveau du raisonnement cognitif et moral des indi-

vidus.

L'évaluation d'un comportement agressif placé dans un contexte institutionnel
doit donc impliquer pour les sujets le décodage et 1'intégration d'un  nombre
plus élevé de signaux situationnels (Limneweber et al. 1983), organisés de fa-

¢on plus complexe, que 1'évaluation d'un comportement agressif interindividuel.

Le facteur développement devra ainsi intervenir de facon plus marquée dans le ju
gement des situations institutiomnelles, en permettant aux individus plus ages,
mais non pas aux plus jeunes, d'intégrer les informations présentes dans le con
texte donné, et de les juger par rapport i un systéme de valeurs, lui . aussi

hierarchisé d'une facon complexe.
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Ce systéme de valeurs inclut, dans notre culture, 1'importance privilégiée
des normes qui régulent les rapports humains dans un cadre institutionnel,
et 1'impact de ce fait sur l'étiquetage de la violence (Bandura, 1973) .

L'experience méme des sujets 3 1'intérieur des institutions, et notamment
de 1'école, devrait donc leur apprendre que la déviation par rapport i une
norme qui régule les rapports institutionnels est plus grave du point de
vue de la morale sociale qu'une déviation 3 une norme dans un cadre inter-
individuel. C'est-a-dire que la demiSre enfreint la norme simple de la ré
ciprocité (Piaget, 1932), taﬁdis que la premiére enfreint non  seulement
celle-ci mais la norme supra-ordonnée d'un droit institutionnalisé qui dé-

passe les individus en tant que tels, et a trait 3 leurs statuts de pouvoir,

Dans cette étude nous visons i comprendre comment le facteur développement
(1'age), 1'appartenance a un groupe social (le sexe) et le cadre social d'
un acte (interindividuel ou institutionnel), contribuent i 1'évaluation de
la violence percue dans cet acte. D'apres les cadres théoriques et les'étg
des empiriques relevés, nous émettons les hypothéses suivantes: a) indépen-
dament du cadre social des situations, 1le développement des compétences co~
gnitivesetsociales doit se refléter dans une évaluation progressivenent
plus sévére de 1'agression; b) le facteur développement doit se refléter en
core dans un jugement plus sévére des agressions placées dans le cadre ins-
titutionnel que de celles placées dans le cadre interindividuel; c) tel que
pour 1'évaluation de la dimension "nature de la violence", le changement de

ce jugement doit €tre plus saillant vers le début de 1'adolescence; d) 1'im
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portance des facteurs socialisation doit se refléter dans des différences
d'evaluation de 1'agression entre les sexes: les filles porteront des juge-
ments plus séveres que les garcons vis-a-vis des deux situations, étant don
né le caractére non-physique de 1'agression présentée (tel que nous 1'avions

constaté dans la recherche antérieure).

2. METHODE
2.1. Plan expérimental et sujets

Cette recherche a &té menée a Lisbonne, deux mois aprés la précédente, les
memes 11 classes de 1'enseignement primaire et secondaire y ayant partici-
pé. Le plan expérimental est un 4 (groupe d'dge) x 2 (sexe) x 2 (cadre so-
cial des interactions agressives), le dernier facteur constituant une mesu-

re Tépétée.

La distribution d'ages et de sexes des sujets est équivalente 2 celle de la

recherche précédente.

La variable dépendante Etait le degré de violence percue dans deux &pisodes,
marqué sur une échelle en sept points, dont les extrémes &taient signalds

avec ''treés violent''(1) et "pas du tout violent" (7)
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2.2. La construction des épisodes violents

Dans la construction des épisodes pour cette étude nous avons suivi une pro-
cédure semblable i celle que nous avons employée dans la premidre recherche.
16 sujets (8 de chacun des groupes d'dge extrémes et 8 de chaque sexe) ont
recu la tdche de séparer 6 épisodes - trois d'agression interindividuelle et
trois d'agression institutionnelle - en deux groupes, selon un critére qui
leur semblerait efficace, et de nommer ce critére:13 des 16 sujets ont cor-
rectement regroupé les histoires dans les deux catégories pré-établies et 1le

critére fut plutdt énoncé comme 1""interindividuel" et le "collectif".
Les épisodes choisis pour la phase expérimentale ont &t les suivants:

Cadre social interpersonnel - Pierre a dit 3 Francois, en rigolant, que sa

mere &tait morte dans un accident de voiture.

Cadre social institutionnel - Les patrons d'une usine ont pris la dé8cision de

la fermer et de congédier tous les employss et y ont relssi.

2.3.1. Procédure

Le questionnaire (annexe 1] ) contenant les deux épisodes, leur ordre de pré
sentation étant controlé, a &té présentd aux 244 &ldves comme la continuation
de 1'é€tude d'opinion i laquelle ils avaient participé auparavant. L'expérimen

tateur a suivi des procédures identiques 3 celles mentionnées dans 1'&tude an
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térieure.

3. RESULTATS

Les tableaux 1 et 2 montrent les moyemnes des scores dans les seize condi-
tions, et 1'analyse des jugements des sujets concernant la violence des deux

épisodes (unweighted means analysis of variance).

TABLEAU I
Moyennes des &valuations de la violence interindividuelle

" et institutionmelle par groupes d'age et par sexe

AGE g-11 12-14 15 = 17 18 - 20
Sexe o8 =3 g 38
e REE ? ?

INTERINDI- ' ] .

DUELLE 3.80[-3.36| 3.06{1.90| 2.94 | 1.76 | 1.71 | 1.22
INSTITU- 1 ;

TIONNELLE | 5+16{5.0Q 2.54 A2.23 3.22 | 2.00 2.29 71.82

La premiére hypothése concernait 1'effet du développement sur les jugements
de violence des deux épisodes. L'effet principal de 1'dge (F(.3,236) =18.453,

p< .001) confirme cette hypothése dans le sens prévu.
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TABLEAU 2
Analyse de variance - Violence interindividuelle

etvinstitutionnelle
SOURCE DE VARIATION dl oM F

Facteurs 'between'

A (3ge) : 3 | 58.284 | 18.453"""
B (sexe) 1 | 14.409 | 4.562"
AxB 300 12.723 | 4.028""
Erreur ' ' 236 3.158

" Facteur "within"

C ( cadre social de 1a

violence) 1 7.555 3.094
AxC 3| 1.786 731
B x C 1 | 11.695 | 4.789"
AxBxC 3| s5.647 | 2.312
Erreur =~ 236
*p .05 p 01 et < o001

Nous constatons en plus que les plus jeunes se placent vers le milieu de
1'eéchelle, (x = 3.83), signifiant par 13 qu'ils ne jugent ces agressions

que comme moyennement violentes.

La deuxiéme hypothése concernait plus spécifiquement la phase du dévelopment
ou ce changement devrait apparéitre - le début de 1'adolescence. La compa-
raison entre les moyennes des jugements des sujets dans les deux groupes
d'age inférieurs (ceux de 9 3 11 ans et ceux de 12 3 14 ans) montre bien 1a

présence de ce changement (tableau 3).



TABLEAU 3

Violence percue en fonction du cadre social de 1'agression

et 1'age des sujets (9 a 11 ans et 12 a 14 ‘ans)

AGE
9-11 ans 12-14 ans
CADRE SOCTIAL
Interindividuel 3.58 2.48 F(1,236)= 8.12,p £.01
Institutionnel 4.08 2.39 F(1,236)=23,19,p ¢ .001

Plus le score est élevé, moins 1'épisode est violent.

Les sujets au debut de 1'adolescence percoivert 1'agression interindividuelle
et l'agression institutionnelle comme plus violentes que ne la ressentent ceux

du groupe de 9 a 11 anms.

En ce qui concerne les jugements sur les deux cadres sociaux ou les agressions
ont lieu, nous nous attendions a ce que le cadre institutiomnel soit jugé
comme plus violent que le cadre interindividuel en fonction de 1'age des

sujets. s

L'absence d'interaction entre cette variable et le type d'épisode montre, au

contraire, que les sujets changent leur jugement de violence de facon identi-



que vis-a-vis des deux contextes de 1'agression.

Evaluation de ia violence sslon
$0N cadre social

Intensité de ls violencs

9—11 12-14 15417 1839
GROUPES D'AGE

Fig. 1 - Evaluation de la violence selon
son  cadre social.

Relativement a 1'effet de 1la variable sexe, on s'attendait 3 ce que les fil-
les jugent plus sévérement que les gargons les deux situations; 1'effet prin-
cipal du sexe (Tableau 2) confirme cette hypothése. Cependant, 1'effet d'in-
teraction des variables sexe et cadre social de la violence montre (tableau
4) qu'elles évaluent plus séverement que les garcons 1'agression, seulement

dans le cadre interindividuel; parcontre, elles évaluent 1'agression dans le

cadre institutiomnel de fagon identique 3 ceux-13.



TABLEAU 4
Violence percue en fonction du sexe des sujets et du

cadre social de 1'agression

AGRESSION -
CADRE INTERIND. CADRE INSTITUT.
CARCONS 2.88 P 2.80 P
SEXE "
FILLES 2.06 2 2.76

Les moyennes ayant les mémes subscripts ne sont pas différentes par le test

de Newman-Keuls. Plus le score est &levé, moins 1'épisode est violent.

4. DISCUSSION

Cette recherche tentait de rendre plus claire 1'importance du développment
cognitif et social, dés la fin de 1'enfance jusqu'au début de 1'age adulte,
sur le jugement concernant le caractére violent d'épisodes placés dans dif-

férents cadres sociaux - le cadre interindividuel et le cadre institutionnel.

Tel.que dans la recherche précédente, nous émmettions 1'hypothSse qu'une dif
férence d'Evatuation apparaitrait en fonction des nouvelles compétences
cognitives et sociales qui caractérisent la croissance physique des individus.
La différence attendue allait dans le sens de jugements progressivement plus

séveres concernant les situations d'agression, quoique cette sévérité devait
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etre la plus prononcée chez les agressions perpétrées dans le cadre institu-

tionel.

11 semble que, de fait, Ie processus développemental interagit avec le proces-
sus de socialisation pour que, surtout a partir de 1'adolescence les sujets
portent des jugements plus séveres sur des interactions agressives (non-phy-
siques). Ce changement dans 1'évaluation de la violence n'est pas, cependant

effecté par les cadres sociaux spécifiques ol 1'agression se déroule.

Nos résultats dans ce domaine vont en partie a 1'encontre, soit des proposi-
tions théoriques de Piaget (1932) et de Bandura (1973), soit des observations
de Pringle et Gooch (1965): de fait, 1a complexité différente des signaux
situatiomnels présente dans les deux épisodes n'a pas produit de différence

de jugements.

Si 1'effet du développement des competences cognitives et sociales ne s'est
avéré important que dans la sévérité des jugements au long de 1'3ge, 1'effet
direct des pratiques de socialisation par rapport aux roles sexuels, aussi

bien qu'aux représentations sur la violence qui en découle, s'est averé tres

intéressant.

La recherche précédente nous avait fait croire 3 wne sensibilité accrue des>
filles vis-a-vis des agressions de caractére moral. Nos résultats confirment
ce fait, mais ils mettent aussi en lumisre que les filles et les adolescentes

jugent plus séverement 1'agression insérée dans un cadre interindividuel
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restraint, que celle placée dansle cadre social complexe, dont le fondement

meme sont les rapports de pouvolr institutionnel.

Cette sensibilisation accrue 3 la dimension interindividuelle de 1'agression
que nous avons trouvée chez les filles suggere, wune fois de plus, 1'impor-
tance des facteurs d'apprentissage social et d'étiquetage de la violence
(Bandura, 19753, 1979), en rapport avec les valeurs culturelles et la démar-

che de leur hiérarchisation dans la proeduction des jugements.

L'infraction de la norme "simple' de la reprocité (Piaget, 1932), évoquée
par l'agression interindividuelle semble acquérir chez les filles et les jeu
nes femmes une saillance singuliére. tel que Livesley et Bromley (1973)
1'avaient d'ailleurs suggeré. Elles surévaluent.. cette norme, au détriment

de celles qui regulent les rapports institutionnels.

Cette hiérarchisation de valeurs dans les deux épisodes, telle que les filles
1'ont effectuée, nous semble avoir une portée psycho-sociale importante, qu'il
faut explorer dans d'autres études: elle suggdre que la socialisation des fil-
les est plutdt orientée vers la valorisation de la réprocité des rapports in-
terpersonnels. L'experience familiale qui domine toute leur vie dans notre
culture, quoique ayant une dimension institutionnelle, ne ferait que souligner
L"importance décisive accordée i ces rapports. Les femmes contribuent i ren-
verser des régimes pdlitiques de dictacture, comme elles 1'ont fait en Argen-
tine ou au Portugal; mais en le faisant, elles n'&noncent pas tellement 1'in-
justice et 1'opression sociale que ces régimes mettent en place et perpétuent;
mais plutot le fait insupportable, violent, que leurs fils sont morts a la

guerre ou qu'ils sont disparus a jamais dans les mains de la police politique.



Le caractere restreint des épisodes présentds aux sujets dans cette recherche
i€ nous permet pas de faire une généralisation de résultats. Plusieurs facteurs
peuvent, de fait, etre a2 1' euvre dans 1a détermination du jugement concernant
la violence. Les résultats trouvés suggeérent, néanmoins, que les &tudes expé-
rimentales sur le comportement agressif ne peuvent pas se passer de la signi-
fication de cette démarche évaluative que nous observons chez les individus, ni
de 1'importance du processus de deéveloppement cognitif et social sur cette de-

marche,
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CHAPITRE IX

L'EVALUATION DES ACTES VIOLENTS SELON LEUR NATURE,
LEUR CADRE SOCIAL, L'INTENTIONNALITE
DE L'ACTEUR ET LES CONSEQUENCES DE L'ACTE
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INTRODUCTION

Les recherches présentées dans le chapitre précédent visaient 3 Teperer
la pluridimensionnalité'sémantique du concept de violence inscrite dans
le processus de développement et de socialisation et a explorer la fa-
con dont les sujets évaluent 1a violence présente chez quelques unes de
ces dimensions de 1'agression. Les épisodes que les sujets ont evalués

a 1'intérieur des deux dimensions de la violence - sa nature et son ca-
dre social - contenaient seulement, outre les &léments de caractérisa-

tion de ces dimensions, "le noyau' de 1'acte: 1'agent, 1l'action et 1a

cible.

Cette recherche vise a intégrer dans un méme plan expérimental les di-
mensions de la violence que nous avons &tudides dans les recherches pré
cédentes et deux autres variables dont 1"importance dans ce domaine d°
etudes a &té soulignée par des propositions théoriques et des  travaux
empiriques (chapitre VII) concernant le jugement de>violence et 1'attri

bution de responsabilité - 1'intentionnalité de 1'acteur et les conse-

quences nocives des agressions.

Les effets du développement et de 1'appartenance sexuelle des sujets
ayant &té exposés dans les &tudes antrieures, notre but présent est
plutot de comprendre comment ces nouvelles variables s'organisent pour

produire, a chaque niveau du developpement, des jugements sur le degre

de violence des actes, sur le degré de responsabilité attribuée 3 1°

acteur et sur l'intensité de 1a punition qu'il mérite.
p

Un certain nombre de recherches a essayé de mettre au clair 1'importan

ce, dans le plan développemental, de 1'utilisation que les sujets font



des informations disponibles sur 1'intentionalité de 1'acteur et les con-
séquences de l'acte, afin de porter des jugements moraux et des attribu-
tions de responsabilité a celui-la (e.g. Lickonat 1976; Karniol, 1978;
Tomlinson, 1980). Dans le domaine des recherches concernant plus specifi-
quement le jugement sur les actes ou les interactions agressives,Rule et
Duker (1973} ont trouvé que les sujets de 8 et de 12 ans utilisaient de
facon identique les informations disponibles, et qu'ils jugeaient plus se
verement les actes perpetrés avec une intention hostile que ceux perpe-
trés avec une intention prosociale. Ces auteurs ont aussi verifié que les
deux groupes d'age tenaient compte des éonséquences des actes, en jugeant
plus séverement ceux qui avaient eu des conséquences graves que ceux qui
n'en avaient pas eu. Chez les plus jeunes, cependant, ces auteurs ont tfog
V& une interaction entre 1'intentionnalité de 1'acteur et la conséquence
de 1'acte: les enfants de 8 ans s'appuyaient davantage que les plus ages
sur les conséquences nocives graves, eﬁ discfiminant moins, dans ce cas,
les intentions de 1'acteur. Cet effet n'était cépendant présent que pour

la mesure de 1'irritation attribuée a 1'acteur.

Shantz et Voydanoff (1973) ont ‘surtout veérifié que les sujets ne discri-
minaient clairement les actes agressifs intentionnels des actes agressifs
accidentaux que vers 9 ans, lorsque qu'ils devaient juger la punition due -

aux acteurs.

Rule, Nesdale et McAra (1974) n'ont , eux-aussi, pris comme variable médig
tionnelle que 1'intentionnalité hostile, personnelle (égoiste) ou proso-

ciale de 1'acteur et ils ont trouvé une hiérarchisation dans les jugements
des sujets par rapport a cette intentionnalité: 1'agression hostile ou per

sonnelle &tait jugée comme plus meéchante et provoquait plus d'irritation
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que 1'agression prosociale.

Enfin,'Ferguson et Rule (1980) ont vérifié, dans le cadre théorique de 1°
attribution de.responsabilité (Heider, 1958; Jones et Thibaut 1958), que
des adolescents de 13 3 15 ans, mais pas les enfants de 7 3 9 ans dlscr1
minaient entre les informations de causalité, de prévisibilité, d° intenti
onnalité et de justification presentes dans les différentes conditions:
mais seules les condltlons de causalité et de justification ont attdnus
les attributions de responsablllte a l'acteur agressif chez le groupe ado
lescent. Ferouson et Rule ont encore employé trois mesures dépendantes: 1a
méchanceté de 1'acteur, son degré de responsablllte dans 1'agression per-
pétrée et la punition merltee et ils ont remarque qu’ 11 Y avait une cor-

rélation €levée entre elles (r = .85, p«g.001).-

Dans 1'ensemble, nous verlflons donc, que les recherches mendes dans 1le
domaine du Jugement des actes agre551fs dans une perspectlve developpe-v
mentale ont employe differentes varlables 1ndependantes et dependantes

aussi bien que dlfférents nlveaux de ces variables.

Nous soulignons par ailleurs que les seules ''dimensions" de 51gn1f1cat10n

de la violence &tudies dans les études ci-dessus ont &t& 1° agression in-

terindividuelle, _physique ou verbale. Par ailleurs l'utilisation des va-

riables intentionnalité et conséquences n'a &té, ni systemathue ni se
référant aux memes dimensions de la violence. Enfln les variables dépen-
dantes n'ont jamais portd sur la violence percue dans 1° acte mais sur la
mechanceté de 1'acteur et sur son degre d' 1rr1tat10n vis-a-vis d'une pro-
vocation; et seule la recherche de Ferguson et Rile (1980) a employe, en

plus de la mechanceté de 1'acteur, son degré de responsabilité et de puni



tion. La corré€lation Elevée que ces auteurs ont trouvé entre ces trois me
sures fait croire a une organisation cognitive cchérente des €léments qui
intégrent une représentation, telle que Codol (1972) et Aronson (1978) 1’

ont soulignée.

Dans notre recherche nous tentons d'élargir le cadre d'analyse dans le do
maine de la représentation et de 1'dvaluation de la violence, dans la pers

pective développementale.

Nous avons constaté, dans les deux recherches précédentes (Chapitre VIII)
que le deéveloppement des compétences cognitives et sociales rendait les
sujets de plus en plus séveres pér rapport aux eévénements agressifs:c'est-
-a-dire qu'ils les jugeaient de plus en plus violents. Par ailleurs, 1la
discrimination entre le caractére physique ou moral d'un acte agressif a
€té le fait le plus saillant.Il suggére que ce critére est décisif, non
seulement en termes des significations int8grées dans le concept de violen
ce, mais aussi comme critére distinctif pour les jugements. C'est-a-dire
que, indépendamment de 1'intensitd relative des actes agressifs, les sujets
organisent leur jugement en fonction de ce critére. En ce qui concerne les
cadres sociaux de 1'acte agressif, cette distinction n'Stait présente chez
aucun groupe d'age, ce qui suggére que seule 1'introduction d'autres varia
bles dans les épisodes pourmit confirmer ou infirmer 1'importance de cette

dimension sur les jugements de violence.

Dans 1'étude présent@e dans ce chapitre nous avons donc complexifié les épi
sodes agressifs en croisant les deux dimensions de la violence pxéalablement

etudies: le cadre social des agressions et leur nature (Fig. 1).
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DIMENSIONS DE LA REPRESENTATION DE L’AGRESSION

PHYSIQUE
PH/INT I PH/INST
INTERINDIVIDUELLE INSTITUTIONNELLE
M/INT I M/INST
MORALE

Nous &mettons ainsi 1'hypothése qu'ume interaction doit se produire entre
ces deux dimensions pour détemminer les jugements concernant la violence
des actes, et que cette intraction doit devenir plus nette en fonction
du développement des sujets. C'est-a-dire que le type de violence - phy-
sique ou morale - qui sera jugé le plus violent, le sera d'autant plus
qu'il sera placé dans un cadre institutionnel. Cette hypothése prolonge
celle que nous avions proposée dans la recherche sur 1'évaluation de 1a

violence d'aprés son cadre social (Chapitre VIII).

Notre deuxiéme hypothése ‘concerne la signification des trois mesures da-
pendantes; De fait, d'aprés les propositions de la congruence cognitive
(Aronson, 1978) nous nous attendons & un rapport important entre les trois
mesures. Par ailleurs, nous nous demandons si les criteres que les sujets
s€lectionnent pour juger la violence d'un acte sont exactement les mémes
que ceux qu'ils premment en compte pour attribuer la responsabilité et la
punition correspondante 3 1'acteur. Dans les recherches que nous avons pas
sées en-revue,la mesure la plus souvent employée &tait la meéchanceté de
1'acteur; elle portait donc sur 1'agent et non pas sur 1'acte. Nous disions
déja, & ce propos, dans un chapitre précédent (Chapitre VII) qu'il nous
semblait y avoir une différence cruciale. En utilisant comme mesures dé-

pendantes la violence de 1'acte et la responsabilité de 1'acteur nous sa-
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parons ces deux niveaux du jugement.

Nous nous attendons ainsi 3 ce que des patterns différentsrde réponse sur
gissent pour les trois mesures dépendantes, notamment pour la violence
percue dans 1l'acte et pour la responsabilité attribude 3 1'acteur,ces pat
terns devant refléter le fait que les sujets ne s'appuient pas €galement
sur toutes les informations présentes dans les épisodes pour produire leurs
jugements: la violence de 1l'acte est plus problablement l1iée au type
d'agression en tant que déviation par rapport i ume norme (Mummendey et
al. 1981), tandis que la responsabilité de 1'acteur est plutot liée 3 1°
intentionnalité de ce .celui-ci,telque le modéle de Heider (1958) 1le sou-

ligne.

Le facteur développement ne devrait, dans ce cadre d'hypotheéses, et d'
apres les résultats des deux recherches précédentes ,que renforcer ce pat
tern. De fait, la plupart des €tudes dans ce domaine confirment que, 3
1'age de nos sujets les plus jeunes, 1l'utilisation du critére de 1'inten
tionnalité est d€ja bien décisive et stable (Rule et Ferguson, 1980). En
ce qui concerne 1'utilisation de 1'information sur les conséquences noci
ves des actes agressifs,une recherche de Weiner et Peter (1973) hors du
domaine de 1'étude de 1'agression a vérifis que des enfants et des ado-
lescents ~ de 4 3 16 ans s'appuyaient sur les conséquences négatives des
actes pour l‘éttribution de punition, tandis que ceux d'environ 18 ans
négligeaient cette information-13. Nous nous attendons donc que 1'age
soit un facteur important en termes de développement (la hiérarchisation
valorative des informations) et en termes de socialisatien (1'apprentissa
ge de la responsabilisation personnelle de 1'individu vis-i-vis de ses

actes) pour que les sujets s'appuient plus sur les intentions que sur les
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conséquences lorsqu'il jugent 1la responsabilité de 1'acteur et 1a punition

qu'il mérite.



~
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METHODE

2.1. Plan expérimental et sujets

L'objectif de cette recherche est de mesurer les jugements sur des
épisodes agressifs qui varient selon le cadre social de 1l'agression
(Facteur A), la nature de 1'agression (Facteur B), 1'intentionnalite
des acteurs (Facteur C) et les conséquences des agressions (Facteur

D). Les déefinitions des niveaux de ces facteurs sont les suivantes:

Définition des facteurs

Facteur Niveau Définition
Cadre social ag Institutionnel
' al Interindividuel
Nature de la violence bo Morale
by Physique
Intentionnalité co " Intentionnelle
ci Non-intentionnelle
Conséquences dg Graves
4 Legeres

L'intention de présenter les 16 épisodes a chacun des sujets, afin
qu'ils puissent les évaluer de fagon comparative, ne s'est pas avérée
correcte: un manque d'intérét de la par des sujets et la durée de la
tache (révélée par une €tude pilote), ont mis en évidence cette im-
possibilité. Nous avons donc décidé de sacrifier 1'information con-
cernant deux interactions de premier ordre et toutes interactions de
deuxieme et de troisiéme ordre, afin de ne présenter a chaque sujet
que quatre eépisodes. Ces interactions ne concernaient pas, d'ailleurs,

nos hypothéses principales.



Quatre groupes d'épisodes chacun en contenant 4 aussi, ont &t& pré-

parés d'aprés le schéma suivant:

GROUPE 1 Ay Bo GROUPE 2 A

o

G5 1 By & D

Ay By Gy Dy B G Dy

A9 By G D A9 By Cp Dy

A By Gy Dy MBGD

GROUPE 3 A B, C, D, GROWPE 4 A B Cy D,
A1 By G Dy Ag By €1 Dy

Ag By Cp Dy A By Gy Dy

A By G Dy B GD

Le plan expérimental utilisé a &t& un 2x2x2x? (factorial experiment,
with repeated measures in blocks, in which some of the interactions

are confounded. Winer, 1962, pg. 605-684).

Les variables dépendantes ont &té la violence de 1'acte, la responsa-

bilité de 1'acteur et la punition de celui-13. Les sujets marquaient

leurs jugements sur trois échelles en sept points, dont les extrémes
taient signalés avec: trés violent, trés coupable et trés puni (1)
et,pas du tout violent, pas du tout coupable et pas du tout puni (7).
L'ordre de présentation de chacune des é&chelles apras chaque épisode,

a eté varie.

Les sujets Etaient 464 eléves de primaire et du secondaire de 1'en-
seignement public, 2 Lisbomme, au début de 1983. La répartition des

sujets par age €tait la suivante:

9811 ans (N=80, %= 10.4, § =.91), 12 & 14 ans (N=160,% = 13.09 0 =

=.83), 153 17 ans (N=160, X = 16.47,§ =.87), et 18 3 20 ans (N=

64, x = 18.93, § =.98). Dans tous les groupes d'age le facteur sexe
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a eété controleé.

La définition des variables indépendantes

Nature de la violence, physique ou morale - les mémes critéres ont

€t€ suivis par rapport i la premidre recherche du chapitre VIII.

Cadre social de la violence, institutiomnel ou interindividuel -

- les memes critéres ont &t€ suivis par rapport 3 la deuxiéme re-

cherche du chapitre VIII.

Intentionnalité - cette variable a &té traduite moyemnnant le con-

trole de 1'acteur sur 1'action ou son absence de controle sur
celle-1a; dans ce cas, ce controle revenait i une autre personne

ou a des circonstances extérieures.

Iy

Consequences - les conséquences nocives des actes ont &té toujours
présentes, soit avec une intensité assez grave, soit avec une in-

tensité relativement faible.

. La construction des épisodes

Douze €pisodes ont &té construits et présentés a 40 sujets de la po-
pulation expérimentale, (en nombre €gal par groupe d'age et par se-
xe), avec la tache de les regrouper a 1'intérieur de chacune des qua
tre categories de la violence selon un critere de similitude, et de

nommer ces critéres.

Les enfants les plus jeunes n'ont réussi dans 1z tache de catégorisg
tion des épisodes qu'en deux &tapes: dans la premiére on leur de-

mandait de séparer les 12 épisodes en deux groupes, et d'en nommer



les criteres (invariablement ils ont réussi 3 les séparer selon le
critere physique vs. moral). Dans un deuxisme temps on leur demardait
une seconde répartition a 1'intérieur de la premiere: la plupart réus
sit alors a la catégorisation quadratique, le deuxi®me critére &tant
plus souvent €noncé comme ''entre deux personnes'’ et ''entre plusieurs
personnes'. Seuls les sujets appartenant au troisieme et au quatri-
éme groupes d'age (15 - 20 ans) ont réussi 3 &noncer clairement ce
critére comme ''l'utilisation de la violence par ceux qui ont du pou-
voir' et "l'utilisation de la violence entre deux personnes guelcon-

ques’’.

Tous les sujets ont ensuite jugé les 12 &pisodes selon leur violence.
Ce test de la manipulation des variables concernant la violence ayant
réussi, nous avons choisi un &pisode de chaque catégorie parmi ceux

qui avaient &té bien catégorisés par les sujets.

Voici les €pisodes définitifs aprés 1'intégration des variables in-

tentionnalité et conséquences:

- Violence morale - interindividuelle: "Pierre a dit & Jean que sa

mére venait de mourir dans un accident de voiture''.

- Intentionnalité: "T1 &tait irrité et voulait se moquer de quelqu'

un/les collégues plus agés 1'ont obligé 3 le dire".

. Conséquences: ''Jean a &té trés affligé et s'est &vanoui / Jean a

été affligé mais il a tout de suite compris que ce n'était pas vrai'.

- Violence morale - institutiommelle: ''Les propri€taires d'une usine

ont pris la décision de la fermer et de congédier tous les employes,
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et ils on réussi a le faire'.

Intentionnalite: "I1s ont voulu le faire car ils &taient déja tres

riches / ils ont di le faire car plus personne n'achetait les pro

duits qu'on y fabriquait".

. Conséquences: "La plupart des employds n'a pas réussi pas a trou-
ver un autre emploi et est resté au chomage / la plupart des em-

ployes a réussi a trouver un autre emploi'.

Violence physique - interindividuelle: "A 1'école, Francois a pous

s€ et a cogné un &leve plus petit'.

. Intentionnalité: "I1 &tait de mauvaise humeur et voulait frapper

quelqu'un / un groupe d'éléves plus ages 1'a obligé 3 le faire'.

. Conséquences: ''Le petit a été trés blessé et envoyé a 1'hopital /

/ le petit a eu une meurtrissure dans un bras''.

Violence physique - institutionnelle: '"Dans une prison, les gardiens

ont maltraité et meurtri les prisonniers".

Intentiomalité: "Les gardiens voulait exhiber leur force / leurs

supérieurs les ont obligé i le faire'.

- Conséquences: 'Les prisonniers ont &té si blessés qu'ils on du etre

hospitalisés / les prisonniers ont souffert quelques blessures'.

Dans les quatre groupes, 1'ordre de présentation des quatre episo

des a été controlé.



2.4. Proceédure

Une équipe d'expérimentateurs a passé les questionnaires (annexe 12)
dans les classes, sous forme collective. Les questionnaires ont éte
présentés comme faisant partie d'une &tude plus vaste sur des thames
d'intéret social et les sujets étaient prids de participer d'une fa
gon sincére. Les expérimentateurs distribuaient alors les quatres
formes du questionnaire en controlant le nombre de sujets par forme

de questionnaire et le sexe des sujets.

Un entretien collectif post-expérimental avec les €léves (3 partir
de 15 ans)a été conduit, de facon a répondre 3 toutes leurs questions

et d leur expliquer les objectifs de 1'é&tude.

Instite  Superiar de Psicologls Apllest
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3. RESULTATS

3.1. Patterns des jugements par groupes d'age

3.1.1. Le groupe pré-adolescent (9 i 11 ans)

. L'évaluation de la violence

L'analyse de variance (Tableau 1) montre 1'existence d'un

seul effet principal - celui de 1a nature physique ou mo-

rale de la violence et une interaction entre la nature de

la violence et son cadre social.

Analyse de variance - 1'évaluation de la violence

dans le groupe pré-adolescent

TABLEAU 1

SOURCE DE VARIATION sc D1 CM F
Entre - groupes
Groupes 8.228 | 3 | 2.743 <1
Erreur 409.822 | 36 | 5.392

Intra-groupes 689.500 | 240
A (violence I-1/S) 2,113 | 1 | 2.113 <1
B (violence II-Ph/M) 92.450 | 1 | 92.450 | 37.967""
C (Intentionnalité) 1.513 | 1 | 1.513 £
D (Conséquences) 4,513 1 4.513 1.853
AxB 19.013 | 1 | 19.013 7.808
AxD 2450 | 1 | 2.450 | 1.006
B xC 613 | 1 613 <1
CxD 1.80 1] 1.80 ¢1
Erreur 565.035 | 232 | 2.435

TOTAL | 1 107.55 | 319

*p (.01 **p ( .001
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L'absence des effets de 1'intentionnalité et des conséquences
soit en tant qu'effets simples soit en interaction entre elles

est suprenante et va a 1'encontre de tous les résultats de pa-

24
& 4
O——0 Inter
®—¢ Cnctit
Ph. M
1 =trés violent 7= pas du tout violent

Fig. 2- Moyennes des évaluations de violence selon
leur nature et leur cadre social

radigmes similaires. Les sujets se sont complétement focalisés
sur la nature de la violence; le cadre social, 1'intention de
l'acteur et la conséquence de 1'interaction n'ont contribué en

rien pour le jugement porté sur 1'intensité de la violence.

L'interaction entre la nature et le cadre social des interactions
agressives (Figure 2) montre que, tandis qu'il n'y a pas de dif-
férence entre les deux types d'agression physique, 1'agression

interindividuelle devient plus violente que 1'agression  insti-
tutionnelle (F1,232 =13.362,p { .001) dés que la nature de la vio

lence n'est pas physique.
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. La culpabilité de 1'acteur

L'analyse de variance (Tableau 2) montre que 1'attribution de cul
pabilité n'est pas faite avec le méme critére que 1l'évaluation de
la violence de l'acte: 1'intentionnalité de 1'acteur est le seul
effet principal, le contrdle de la situation produisant une incul
pation grave de 1'acteur par rapport aux situations qu'il ne con-

trole pas.

L'effet d'interaction entre 1'intentionnalité et la nature de 1la
violence met en évidence 1'importance persistente de cette varia-
ble dans les jugements des sujets (Figure 3): si 1'intentionnali-
té est présente, la violence physique est plus blamable que 1la

violence morale (Fl 232=9.491, p(.OOS), mois lorsqu'elle est

TABLEAU 2

Analyse de variance - la culpabilité de 1'acteur
dans le groupe pré-adolescent (9-11 ans)

SOURCE DE VARIATION Sc d1 o™ F
Entre - groupes 307.75 | 79
Groupes 30.02 3| 10.007 [2.739
Erreur 277.73 | 76 3.654
Intra-groupes 1 071.25 |[240
A (violence I-I/S) 2.278] 1 2.278 1
B (violence II-Ph/M) 003 1 .003 1,
C (Intentionnalité) 181.503| 1 |181.503 {51.962
D (Conséquences) 3.003| 1 3.00 <1
AxB 2.63 1 2.63 1
AxD .028| 1 .028 <1,
BxC 6753 1] 67.53 |19.333
CxD 3.828( 1 3.828 | 1.096
Residuel 810.447 (232 3.493

TOTAL 1 379.00 |319

*p (.001
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Fig. 3 - Moyemnes des jugements de culpabilité:selon
la nature de la violence et 1'intention
nalité de 1'acteur (1=Tr8s coupable)

absente, la violence morale devient plus blamable que la viclen-

ce physique (Fl,232= 9.811, p<.005).

C'est-a-dire qu'a cet age la violence physique est d'autant plus
blamable qu'elle est intentiomnelle;par ailleurs le manque de
controle de 1'acteur sur la situation produit une disculpation

trés forte de ce type d'agression, mais pas de 1'agression morale.

. La punition de 1'acteur

Les résultats de 1'analyse de variance dans cette mesure répliquent
exactement ceux de la mesure antérieure, le seul effet principal
étant celui de 1'intentionnalité (Fl,232 = 39.291, p £..001), et
une seule interaction se vérifiant entre la nature de la violence
et 1'intentionnalité (F1’232= 10.873, p<.005). L'orientation de

ces effets va aussi exactement dans la méme sens: 1'acteur qui 2
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1'intention de nuire mérite une punition plus grave que celui qui
n'a pas cette intention, et de meme (Figure 4), la violence physi-
que est d'autant plus punissable qu'elle est intentionnelle; lors-
que qu'elle n'est pas intentionnelle, elle est fortement discul-
pée, tandis que 1'intention de l'agent a peu d'influence sur 1'éva

luation de 1'agression morale.

]
2
34
4
6——0 VIOLENCE PHYSIQUE
5 e——e VIOLENCE MORALE
7 1

N/INTENT. INTENT.

Fig. 4 - Moyennes des jugements de punition selon
la nature de la violence et 1'intention-
nalité de 1'acteur (1=Trés punissable)

3.1.2.Le début de 1'adolescence (12 3 14 ans)

.L'évaluation de la violence

On vérifie un changement important, & cet age, dans la facon dont
les sujets tiennent compte de plusieurs aspects de la situation

wihweﬂpéwmé.Mfﬂn1WMﬁe®VHMmeﬁwkwa
montre que 1'évaluation de la violence a &té déterminée par sa na
ture (le physique €tant plus grave que le moral) ,par 1'intentionna

lité de 1'acteur (1'action intentionnelle &tant percue comme plus



violente que l'acticn non-intentionnelle) et les conséquences de
cette action (les actions sont plus violentes lorsqu'elles ont
des conséquences graves).

TABLEAU 3

Analyse de variance - évaluation de la violence

au début de 1'adolescence (12-14 ans)

SOURCE DE VARIATION sc dl - F
Entre - groupes 469.87 | 159

Groupes 18.03 3 6.01 2.075

Erreur 451.84 | 156 2.896
Intra-groupes 1 268.75 | 480
A (violence I-I/S) -12 1 .12 &1
B (violence II-Ph/M) 292.95 1 |292.95 [J51.161
C (Intentionnalite) 12.93 1 12.93 6.6725,
D (Consequences) 26.81 1 26.81 |13.834,,
AXxB 19.95 1 19.95 |10.294
AxD .68 1 .68 {1
BxC .18 1 18 <1
CxD .35 1 : 35 <1
Erreur 014.78 | 472 1.938

TOTAL | 1.738.62 | 639

* p .01 **p  .005 ***p  .001
Un erret d'interaction entre la nature de la violence et son ca-
dre social (Figure 5) réplique exactement les résultats de 1la

pré-adolescence a cet égard:

Les agressions physiques sont plus violentes que les agressions
non-physiques; et le cadre institutionnel rend 1'action plus vio
lente que le cadre anomique, interindividuel mais seulement lors-

que les acteurs utilisent une agression physique.
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V. PHYSIQUE V. MORALE
Fig. 5- Moyennes des jugements de violence selon

sa nature et son . cadre social (1=Tres
violent).

La considération de 1'intentionnalité et simultanément des consé

quences dans le jugement de la violence suggére un changement de

critéres par rapport aux préadolescents.

. La culpabilité de 1'acteur

Un pattern semblable 3 celui de 1'dge précédent apparait a cet
age en ce qui concerne l'attribution de culpabilité: 1'analyse de
variance (Tableau 4) montre, de fait, que 1'intentionnalité con-
tinue a étre le déterminant le plus puissant de cette attribution
(l'acteur qui agit intentionnellement se rendant plus coupable
que 1l'acteur qui agit non-intentionnellement), mais les consequen
ces viemment s'ajouter pour déterminer de facon aussi directe 1'
ingulpation de 1l'acteur (les conséquences graves inculpent plus

que les conséquences faibles).
' \

Deux effets d'interaction se vérifient encore: un est celui qui

apparaissait déja chez les pré-adolescents - entre la nature de
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1'agression et 1'intentionnalité de 1l'acteur - et présente exacte

ment le meme pattern que celui-13 (Figure 6);

1'autre combine 1la

nature de la violence et son cadre social (Figure 7):1'inculpation

Fig.6- Moyennes des jugements de

culpabilité selon la natu
re de la violence et 1'in
tentionnalité de 1'acteur

a-=

Trés coupable)

TABLEAU

4

1 "El ]
=
o
3 23
(@]
=
Ph o—3pn & INT .0—0
4 | =4 =
Moe—s = INST. &—»
7 1 N - <7 [ R
N/INTENT INTENT PHYSIQUE MDRALE

Fig.7 - Moyennes des jugements de
culpabilité selon la natu

re de la violence et

cadre social (1 =
coupable)

Analyse de variance -La culpabilité de 1‘'acteur

au début de 1'adolescence (12-14 ans)

SOD
Tres

SOURCE DE VARIATION S G dl CM F
Entre-Groupes 522.72 | 159
Groupes 11.29 3 3.7 1.148
Erreur 511.43 | 156 3.278
{
Intra-Groupes 1 878.25 | 480
A (violence I-IS) .00 1 .00 L1
B (violence II-Ph/M) 7.01 1 7.01 2.739,.
C (Intentionnalite) 560.63 1 | 560.63 219.082**
D (Conséquences) 40.50 1 40.50 15.826*
AXxB 18.56 1 18.56 .253
AxD +19 1 «19 <.l
BxC 40.50 1 40.50 15.826"
CxD .63 1 2.63 1.028
Residuel 1 208.23 | 472 2.559
TOTAL 2 400.97 639
*p .01 **p(.001



de 1'acteur est plus grande lorsque la violence exercée est de na
ture physique et interindividuelle, mais lorsque que la violence
exercée est de nature morale, c'est l'agent institutionnel qui de

vient le plus coupable.

. La punition de 1'acteur

Comme chez les pré—adolescents, le pattern de résultats dans cette
variable réplique exactement celui de la variable culpabilité: 1°
intentiomnalité produit 1'effet principal plus puissant (F1,472 =
= 187.523, p <.0001) et les conséquences produisent aussi un effet
principal, quoique plus faible (F1’472 = 19.044, p<.001): les in

teractions violentes sont plus punissables lorsque 1'acteur a agi

intentionnellement et lorsque les conséquences ont &té plus graves.

L'effet d'interaction entre 1'intentiomnalité et la nature de 1la
violence est aussi répliqué et dans le méme sens: la violence phy-
sique est d'autant plus punissable qu'elle'est intentionnelle,mais
lorsqu'elle ne 1'est pas, 1'acteur est moins coupable que celui
qui, dans les mémes conditions, exerce ume violence de nature mora

le.

Ces résultats semblent ammoncer um pattern relativement stable de
Jugements, au moins 3 partir de la pré-adolescence, soit pour 1a
corrélation trés &levée entre le jugement de cdlpabilité et de ju
gement de punition, soit pour 1'interaction entre la nature de la

violence, et 1'intentionnalité de 1'agent agresseur.
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. L'adolescence (15 a 17 ans)

. L'évaluation de la violence

Le pattern de résultats concernant le jugement de

violence dans

chacune des 16 situations d'agression, subit encore wn changement

chez ce groupe d'age, normalement considéré dans notre culture le

TABLEAU 5

Analyse de variance - Evaluation de la violence

dans le groupe adolescent (15-17 ans)

SOURCE DE VARIATION SC dl CM F
Entre-groupes 467.240| 159
Groupes 4.242 3 1.414 {1
Erreur 462.998 | 156 2.968
Intra~groupes 998.50 | 480
A (violence I 10.506 | 1| 10.506 | 6.231%,
B (violence IT 122.500 1 1122.500 | 72.657
C (Intentionnalitg) 2.025 1 2.025 1.201,,
D (Conséquences) 34.225 1| 34.225 | 20.299
AxB 32.400 1] 32.400 | 19.217%=
AxD .030 1 .030 &1
BxC .16 1 .160 1
CxD .76 1 .760 1
Erreur 795.894 | 472 1.686

TOTAL 1 465.74 | 639

* p (.05 **p ¢ .001

climax de 1'adolescence: le tablieau 5 montre que la nature de la

violence continue a déterminer des différences importantes dans 1'

évaluation de celle-ci,que la gravité des conséquences interfSre aussi

dans le jugement de 1'agressionet qu'une fois de plus 1'interaction

entre la nature et le cadre social de la violence

configure



de facon similaire a celle des deux groupes d'age précédents.

Cependant, un nouveau facteur intervient pour la premiere fois
dans le jugement de violence: c'est la distinction entre le cadre
institutionnel et interindividuel des agressions, le premier pro-
duisant des jugements plus sévéres que le dernier (iinst.= 1.93x
iint. = 2.188). L'important dans ce résultat n'est pas seulement
a notre avis, 1l'orientation de la différence, mais la distinction
meme qui apparalt entre ces deux sous-dimensions du cadre de la

viclence.

Enfin, un autre changement se manifeste par rapport au groupe d'age
précédent: c'est 1'effacement du pouvoir déterminant de 1'inten-
tionnalité dans le jugement de violence: c'est-a-dire que 1'inten
tion explicite de muire ou de meurtrir va probablement continuer

a etre décisive pour 1'attributiocn de responsabilité et de puni-
tion a 1'acteur mais cede la place aux conséquences pour décider

de la violence des actes.

Ce résultat plaide plutot en faveur des théses de la théorie de 1'
apprentissage social (Bandura, 1973) que des théses des théories

structuralistes du developpement: (Piaget, 1932) les déterminants
des jugements moraux ne semblent pas acquérir un caractére de sta-
bilité obligatoire. L'expérience particuliere des sujets et de
certaines conditions de leur insertion sociale peuvent nuancer la

démarche évaluative des évements.

. La culpahilité de 1'acteur

Le pattern de résultats dans cette variable continue, dans cette
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période de 1'adolescence, a montrer une certaine consistance par
rapport aux ages précédents (Tableau 6): 1'intentionnalité de 1'
agent agresseur détermine puissamment le degré de Tesponsabilité
qui lui est assigné, les conséquences en faisant autant, quoique
de facon moins forte; de méme, 1'interaction entre la nature de
la violence et 1'intentionnalité de 1'acteur manifeste 1a  meme
stabilité de représentation vis-3-vis de ce qui est blamable dans
notre culture (Figure 8): la violence physique est d'autant bla-
mable qu'elle est intentionnelle, le manque de controle de  1'
acteur sur la situation déterminant une disculpation trés accen-

tuée de ce type de violence, mais pas de la violence morale.

TABLEAU 6

Analyse de variance -La culpabilité de 1'acteur
dans 1'adolescence (15-17 ans)

SOURCE DE VARIATION S C dl CM F
Entre-groupes 695.52 159
Groupes 33,31 3 11.10 2.612
Erreur 662.21 156 4,245 N
Intra-groupes 1 779.25 480
A (violence I) .002 1 .002 1
B (violence II) 19.95 1 19.95 8.292:*
C (Intentionnalité) 488.25 1 | 488.25 |202.930
D (Conséquences) 46.76 1 46.76 19.435**
AxB 5.81 1 5.81 2.415
AxD .08 1 .08 {1
BxC 79.10 1 79.10 32.876%*
CxD 3.45 1 3.45 1.434
Erreur 1 135.848 | 472 2.406
TOTAL | 2 474.77 639

*p L.005  **p £.001
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Fig. 8 -Moyennes des jugements de culpabilité selon 1a
nature de la violence et 1'intentionnalita

de 1l'acteur. (1= Trés coupable)

. La punition de 1'acteur

Le pattern de résultats est encore similaire 3 celui de 1'ige pré

cédent dans cette mesure: les effets principaux de 1'intentionna-
ite = i oy =

lite (F1,472 153.205, p4.001), et des conséquences (F1,472

= 10.177, p{ .005), confirment que ces deux criteres interviemment

de fagon additive sur le jugement concernant la punition méritée

par 1l'acteur,

Le debut de 1'3age adulte (18 - 20 .ans)

. L'évaluation de la violence

La distinction importante demeure, jusqu'a cet age, celle entre les
deux catégories de la dimension "nature de la violence" (Tableau 7) ;
1'intentionnalité cependant, réapparait dans la scene, traduisant
1'apprentissage social, peut-étre définitif, de 1'importance des
intentions des individus indépendamment des conséquences réelles

des agressions perpétrées.
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Le cadre social de la violence semble aussi etre une variable im-
portante dés 1'age précédent pour le jugement de violence d'un
acte: le cadre institutionnel - 1'utilisation d'un rapport de pou

Voir pour nuire ou meurtrir ceux qui en dépendent - est plus éti-

Yint.~

des agressions interindividuelles qui n'enfreignent que la norme

queté comme étant violent (iVinst = 1.867; 2.156), que

de la réciprocite.

TABLEAU 7
Analyse de variance - Evaluation de violence

au début de 1'dge adulte (18-20 ans)

SOURCE DE VARIATION S C dl CM E
Entre-groupes 96.215 63
Groupes 5.364 3 1.788 1.181
Erreur 90.851 60 1.514
Intra-groupes 287.75 | 192
A (Violence I) 5.35 1 5.350 4,367%
B (Violence II) 41.44 1 |41.44 33.829%*
C (Intentionnalité) 4.79 1 4.79 3.910*
D (Consequences) 4.25 1 4.25 3.469
AXx3B 4.79 1| 4.79 3.910%
AxD .004 1 .004 1
BxC .82 1 .82 <1
CxD <82 1 .82 {1
Erreur 225.486 | 184 1.225
TOTAL 383.965 | 255

* p (.05 **p ( .001

_ L'interaction entre la nature de la violence et son cadre social
confirme d'ailleurs cette compétence cognitive et sociale des
sujets a cet age: (Figure 9): lorsque 1'agression physique s'ins-
crit dans un cadre institutiomnel, elle est &tiquetée comme vlus

violente que lorsqu'elle s'inscrit dans un cadre interindividuel.
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Fig.9 - Moyemnes des jugements de violence selon la
nature de la violence et son cadre social
(1 = Tres violent)

. La culpabilité de 1'acteur

L'intentionnalite de 1'acteur s'affirme une fois de plus (d'ail-
leurs des la pré-adolescence), le facteur le plus important et le
plus stable dans la facon dont les sujets construisent 1'attribu
tion de responsabilité et 1'inculpation concomitante de 1'acteur
agressif (Tableau 8); par contre les conséquences sont abandon-
nées, le pattern de résultats ressemblant, dans cet aspect, a

celui des pré-adolescents.

Les interactions entre, d'une part la nature de 1la violence et 1'
intentiommalité de 1'acteur et, d'autre part, les deux dimensions
de la violence, rejoignent aussi les patterns de résultats des

groupes adolescents.

La punition de 1'acteur

La réplication des résultats par rapport au groupe adolescent n’
est maintenant que partielle: 1'intentionnalité de 1'acteur,voila

ce qui détermine la punition qu'il mérite (F{ 1g4= 94.098,p¢.001),
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TABLEAU 8
Analyse de variance -Laculpabilité de 1'acteur

chez les jeunes adultes (18-20 ans)

SOURCE DE VARIATION S C dl CM F
Entre-groupes 236.84 | 63
Groupes 29.93 3 9.977 2.899
Erreur 206.91 60 3.449
Intra-groupes 702.75 | 192
A (v?olence I) .06 1 .06 41
B (v1olen§e I1) _ 10.56 1 10.56 5.179
C (Integtlonnalite) 248.06 1 248.06 121.658"*
D (Consequences) 6.89 1 6.89 3.379
AxB 12.25 1 12.25 6.008"
AxD 4,52 1 4.52 2.217
BxC 39.06 | 1 39.06 19.156*"
CxD 5.64 1 5.64 2.766
Erreur 375.17 | 184 2.039
TOTAL 939.59 | 255

*p (.01 **n ¢ 001

mais pas les conséquences.

Un modéle quadratique (Ross, 1981) s'&tablit donc pour 1'évalua-
tion de cette vériable le long du développement: les pré-adoles-
cents et les jeunes adultes ne jugent la punition des interactims
violentes que d'aprés la ''volonté" de nuire a autrui, tandis que |
les deux groupes adolescents premnent aussi en considération 1la

gravité des conséquences pour juger de la punition mériteée.

Est-ce, dans le cas des adolescents, le fait de prendre en consi-
dération le tout de 1la situation, ou est-ce un biais, pendant 1
adolescence, renforcée par des normes propres a leur groupe d'ap-

partenance?

Le pattern restant réplique exactement celui de 1'age précedent et
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dans la meme direction: la punition est fonction conjointe de 1la

nature de la violence et de 1'intentiomnalité de l'acteur(P1 184=

= 30.284, p<.001), et aussi des deux dimensions de 1a violence

- Comparaison qualitative des patterns de jugements par groupes d'age

Notre plan factoriel nous a permis de dégager, 3 1'intdrieur de cha-
que groupe d'age, la configuration des facteurs intervenant dans les
jugements concernant la violence de l'acte, la culpabilité et 1a pu-

nition de 1’acteur.1)

Une comparaison qualitative entre ces patterns peut, néammoins aider
a comprendre 1'enjeu developpemental, d'une part, et d'autre part 1’
enjeu cognitif - évaluatif concernant les facteurs sur lesquels les
sujets se sont appuy€s pour juger la violence, et ceux sur lesquels
ils se sont appuyes pour juger, simultanement, la culpabilité de 1°

acteur et la punition qui lui était due.

Le tableau 9 présente les effets principaux des variables indépendan
tes et les -interactions dans les quatre groupes d'age, sur les juge

ments de violence.

{

1) La transformation du plan d'analyse pour rendre possible la conside

ration de la variable 3ge, soit en traitant les variables '"within"
en tant variables ''between'', soit en considérant les seize conditions
comme variables within pour une méme sujet, semble vivement décon-
seillée du point statistique.
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En ce qui concerne les effets principaux nous pouvons constater 1
importance systématique du facteur '‘nature de la violence' sur les
jugements de violence. Les deux groupes d'age supérieurs ont en plus
pris en considération le 'cadre social de la violence'. Les effets

de 1'intentionnalité et des conséquences présentant des patterns plus
hétérogénes. I1 est de fait, surprenant que les sujets les plus jeu-
nes n'aient pris en consideration ni 1'ume ni 1'autre de ces variables.
Par contre le pattern présenté par les jeunes adultes est plus concor
dant avec la recherche de Weiner et Peter (1973) et nos propres hypo-

theses.

En ce qui concerne les interactions, nous constatons aussi le pat-
tern systématique de celles-ci, dans tous les groupes d'age entre les

deux dimensions de la violence (Figure 10). Tel que nous 1'avions mon

Flg' 10 EFFETS DE LA NATURE DE LA VIOLENCE E'; DE SON CADRE SOCIAL SUR LES JUGEMENTS DE

VIOLENCE
3 V. PHYSIQUE
V. MORALE
1
24
3
44
P2
T
Inter Instit Inter Instit Inter Instit Inter Instit
9-11 ans 12-14 ans 15~17 ans 18-20 ans

GROUPE D'AGE



tré durant la présentations de résultats par groupes d'age, ce pat
tern d'interactions montre que la violence physique est jug€e com-
me plus violente quand elle se déroule dans un cadre institutionnel,
tandis que la violence morale est jugé comme plus violente lorsque

elle a lieu dans un cadre interindividuel.

Le tableau 10 presente les effets principaux des variables indépen
dantes dans les quatre groupes d'ages et aussi les interactions en
tre quelques umes de ces variables, en ce qui concerne les  juge-

~

ments portés sur la culpabilité de 1'acteur. D

Constatons la similitude des configurations déterminant ces juge-
gements. Les sujets ne se sont plus appuyés sur la nature de la
violence ou sur son cadre social; ils ont clairement pris en atten
tion et sélectiomné en tant qu'information utile, I'intensionnali-

té de 1'acteur agressif, et cela dans les quatre groupes d'age.

Les conséquences nocives de 1'agression ont aussi été présentes,mis
seulement pour les deux groupes centraux; par contre, les plus jeu-
nes et les plus agés n'ont pas utilisé cette information pour at-

-

tribuer la culpahilité a 1'acteur; aucune interaction entre la va-
riable intentiomnalité et la variable conséquences ne s'est révélée

3 un moment quelconque du développement, le modéle de jugement a

1) Les patterns des jugements sur la punition de 1'acteur reprodui-
sent exactement ceux de 1'attribution de culpabilité (R= .89,

p < .001)
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ce sujet €tant nettement additif.

Un pattern systematique d'interaction, & tous les moments du déve-
loppement, est cependant apparu: celui entre 1'intentionnalité de

l'acteur et la dimension "nature de la violence'. (Figure 11)

Cette interaction révele que, lorsque l'acteur agit intentionnelle-
ment il est rendu plus coupable de l'agression physique que de 1°
agression morale; mais lorsque 1'acteur n'agit pas avec 1'intention
de nuire, il est reudu plus coupable de 1'agression moraie que de

1'agression physique.

Fig. 11 UFFETS PE ia SamRE OE (0 L foUscE £T o LUINTENTIONNAL LT, QIR 1ES

SUCEMENTS B QULPABILITE

T3 v, PHYSIQUE
22 v. voraL:E

Intent N-Int Intent N-Int Intent N-Int Intent N-int
3-11 ans 12-14 ans 15-17 ans 18-20 ans

GROUPES D' AGE



4. DISCUSSION ET CONCLUSIONS

Les hypotheses centrales de cette recherche avaient trait 3 deux ques-
tions. La premiére €tait 1'importance du croisement des deux dimensions
de la violence, dégagées dansle chapitre précédent, pour nuancer les ju-
gements concernant la violence des actes agressifs. Nos résultats ont,de
fait, mis au clair, non seulement 1'importance de la dimension physique
vs. morale des agressions sur la fagon dont les sujets évaluent la vio-
lence des actes, mais aussi 1'importance de 1'interaction entre cette
dimension et celle qui traduit le cadre social ou 1'agression se dérou-
le. Du moins a partir de 9 ans, et jusqu'a 1'dge adulte,les sujets attri
buent plus de vioclence & une agression physique lorsque elle est perpe-
trée dans un cadre institutionnel que lorsqu'elle est perpetrée dans
un cadre plus restreint, interindividuel. Par contre, ils pergoivent 1'
agression morale commeplus violente lorsqu'elle perpetrée dans un cadre
interpersonnel que lorsqu'elle se déroule dans un cadre institutionnel.
Est-ce-a-dire.que les sujets inferent que 1'agression physique est plus
dangereuse pour la régulation sociale des institutions que pourla régulation
des rapports interpersonnels? D'apres Bandura(1973), 1'apprentissage des
etiquetages de violence découle des normes culturelles transmises par
les agents de socialisation aussi bien que de 1'expérience méme des su-
jets, régulée par les signaux externes et internes de renforcement. Les
patterns similaires de réponses des sujets chez les quatre groupes d'
age suggérent une stabilité de représentations assez importante, qui
doit correspondre a un apprentissage cohérent et persistant d'une hiérar
chie €valuative de 1'exercice socialisé de la violence, plutot qu'a wne

inférence simple et ponctuelie.



Notre deuxieme hypothése avait trait 3 1'importance différente des infor
mations qui configurent un acte agressif sur les jugements concernant la
violence de 1'acte et la culpabilité de 1'acteur. De fait,nous avons cons
taté que les sujets jugent la violence d'un acte d'apres la nature et le
cadre social de 1'agressicn, mais qu'ils jugent la responsabilité de 1'

acteur surtout d'aprés ses intentions.

L'importance de la variable conséquences pour les jugements des observa-
teurs nous semble plus difficile 3 cerrer.Elle est utilisée seulement par
les deux groupes d'ages centraux (c'est-a-dire, entre 12 et 17 ans), tou
jours dans un modéle additif par rapport a 1la variable intentionnalité,
et pour les trois types de jugements. Ces résultats vont de pair, en ce
qui concerne les jeunes adultes, avec ceux d'autres recherches (Weiner et
Peter, 1973). Par contre, ils ne confirment pas les recherches qul ont
vérifié 1'utilisation systématique de 1'information sur les conséquences
des actes agressifs et non-agressifs chez les sujets les plus jeunes
(Ferguson et Rule, 1980; Armsby, 1971; Imamoglu, 1975; Rule et Duker,1973).
On pourrait se demander, é la suite d'autres auteurs (Shantz et Voydanoff,
1973) si ces sujets n'ont pas pu retenir %oute 1'information présente
dans les épisodes; ce seraient alors des problémes de mémorisation et d
évocation sélective propres a 1l'enjeu développemental qui seraient 3 1'
oeuvre, et non pas des problémes de jugement. Ce fait ne serait pas, d’
ailleurs sans conséquences théoriques: les actes agressifs sont souvent
des séquences interactives complexes dans des contextes variés (Mmmendey
et al. 1982, Leyens et Fraczek, 1982). La plupart des fois, donc, des in
formations multiples sont présentes. Nos résultats suggérent ainsi que,
dans des cas pareils, les sujets de 9 a 11 ans peuvent ne pas retenir

tous les €léments de la situation; ils montrent, par ailleurs, que ces



sujets retiennent et &voquent sélectivement les intentions, plutot  que

les conséquences, pour évaluer le degré de culpabilité de 1'acteur.

Le caractére exploratoire de cette recherche, ne nous permet pas d'énon
cer des généralisations osées. Nous pouvons néanmoins  constater la
portée de cette problématique et de nos résultats par rapport au domaine
de recherche sur le comportement agressif. De fait la compréhension des
critéres de jugement des sujets en rapport avec leurs compétences co-
gnitives et sociales, aussi bien qu'en rapport avec les contextes so-
ciaux ou les interactions se déroulent, nous permet de mettre en ques-
tion les scénarios et les mesures traditionnelles du comportement agres-
sif. Elle suggére encore le bien fondé des nouvelles approches qui sou-
tiennent 1'importance des processus d'étiquetage d'un comportement comme
agressif et qui envisagent 1'agression comme un phénomne interactif qui

se déroule dans un contexte social domne.
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CONCLUSION

Enoncer des conclusions 2 propos du travail que nous venons de présenter
c'est.nous en sommes conscients, aussi bien inévitable qu'important. la
demarche conclusive se doit de mettre au clair la portée du travail par
rapport aux objectifs du départ et a 1'état actuel de notre connaissance
sur la problématique de la violence. Elle serait, par ailleurs, une démar-
che féconde si elle réussissait a formuler les questions qui se posent & 1°

élargissement de cette méme connaissance.

La violence filmée et 1'agression

Nous référant a deux cadres théoriques qui établissent des liaissons expli
catives entre le production des mass media et la diffusion de la violence -
-1'apprentissage social de 1'agression, de Bandura (1973) et 1'inculcation
de croyances sur un monde violent de l'équipe de Gerbner (1976) nous avons
etudié le bien fondé de quelques unes de leurs propositions dans un cadre

d'hypothéses précises et chez une population précise.

La portée de prendre ces deux cadres théoriques de référence dans nos re-
cherches sur les effets de la violence filmée chez des pré-adolescents s'est
revetue.a notre avis, d'une importance spécifique. Premidrement, le type d'
effets que nous avons étudi€ s'est situé a deux niveaux comportementaux:
celui du comportement agressif direct et celui de la représentation ""para-
noide' de certains aspects de la "réalité''sociale. Deuxiémement, la verifi
cation paralléle des effets pronés par ces deux perspectives oblige 3 une
reflexion théorique plus poussée, qui intSgre de facon cohérente des don-

nées empiriques apparemment contradictoires.

Analysons la question: les deux recherches que nous avons menées dans ce do



maine ont portée sur une méme tranche de la population portugaise - des pré-
-adolescents en milieu urbain -, ont eu recours 3 une meme méthode - la
méthode experimentale - et ont, par ailleurs,toutes les deux, inclus les me-
mes messages filmes - le film violent et le film non-violent - en tant que
variables indépendantes. Les résultats mettent en &vidence deux faits:aprés
avoir vu le film violent les pré-adolescents ressentent davantage que dans
la vie de tous les jours, la peur d'étre des victimes dans une sociétd ou les
crimes tendent a augmenter et ol c'est dangereux de s'aventurer tout seuls
la nuit dans la rue. Ils croient, par ailleurs, que 1'intervention des
agents du pouvoir devient de plus en plus justifie, car les personnes sont
de plus en plus mauvaises. Mais lorsqu'ils sont plac€s dans la situation
expérimentale d'agression et ont 1'opportunité de punir un comparse qui les
a provoqués, ils les punissent davantage apres avoir vu ce méme film violent

qu'aprés avoir vu le film neutre.

La question posée est le suivante: les propositions de Gerbner selon les-
quelles la violence filmée aurait surtout un effet de cultivation de croyan
ces exacerbées d'un monde violent, inductrices de conformisme, sont-elles
compatibles avec le fait de 1'agression interpersonnelle directe et physique,
dans un cadre restreint et controlé tel que nous 1'observons au laboratoire?
Nos résultats expérimentaux sur 1'augmentation du comportement d'agression
apres 1'exposition a la violence filmée confirment la grande majorité des
résultats dans des situations expéfimentales similaires (eg. Andison, 1977;
Murray et Kippax, 1979; Roberts et Bachen, 1981; Singer et Singer, 1983).
Comment donc expliquer le fait qu'd une expérience cognitive émotionnelle

de peur,d'insécurité, et d'appel i la protection, aprés avoir vu un filmvio



lent,"s' en suit" un comportement d'agression?

Voila 1'hypothése que nous proposons: dans la situation expérimentale selon le
modéle théorique de Gerbner, nous avons rendu présent, concret et identifi -
able aprés le film ce qui n'était, bien probablement, qu'une activation dif
fuse ancrée sur des images et des émotions indSfinies. Le fait de poser des
questions qui avaient trait a des sentiments d'insécurité, de peur, de mé-
fiance des autres et de 1'action protectrice de la police, a peut etre per-
mis aux sujets d'"identifier" plus aisément leurs émotions (Schachter,1964),
Par contre, dans 1'étude que nous avons ménée sur 1'effet de la violence fil
méesur le comportement agressif des pré-adolescents, la situation expérimen-
tale que nous avons mise en place contenait des signaux explicites et faci-
litateurs de ce type de comportement. C'est-a~dire que, dans ce cas, les su-
jets ont probablement procédé 3 une €laboration cognitive de leur état &mo-
tionnel en fonction de ces signaux, ce qui les a amenés a réagir agressive-

ment.

Cette proposition a des implications, on le voit bien: c'est que nos procé-
dures expérimentales ont trés probablement représenté deux niveaux différents
d'intervention chez le comportement des sujets;nous ne pouvons donc pas in-
férer que les sujets qui ont eu 1'opportunité, induite par 1'expérimentateur,
d'exprimer leur peur et leur insécurité vis-a vis de la violence, auraient
par la suite le méme comportement agressif que ceux qui ne sont pas passés

par cette situation d'identification cognitive de leurs émotioms.

Nous reconnaissons néanmoins des points faibles 3 cette démarche explicative:

elle souligne 1'articulation entre des processus intraphychiques et des com-
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portements, mais elle néglige la dimension sociale du phénoméne que Gerbner
a voulu mettre au clair. Gerbner, de fait, ne refuse pas l'impact de la vio
lence filmée sur des comportements agressifs. I1 veut plutot dégager un ef-
fet des media violents beaucoup plus médiat,"invisible", mais socialement
décisif: c'est celui de la contribution de la violence diffusée parla Télé
vision sur une fagon biaisée de percevoir 1'organisation sociale, le rt6le
indispensable du pouvoir répressif et la croyance dans une sociSté plus vio

lente qu'elle ne 1l'est de fait.

Nos recherches ne peuvent pas confirmer ce fait au sens stricte. Elles peu-
vent seulement suggérer que les pré-adolescents - une des populations de
téléspectateurs les plus assidues-révélent, méme en 1'absence immédiate d'
aucun film violent une représentation trés négative des rapports sociaux,
aussi bien que de la peur et de 1'insécurité vis-a-vis d'une société violen-
te. Elles montrent €galement qu'une seule exposition a la violence filmée

execerbe encore plus cette représentation .

La question de 1'articulation des effets de la violence filmée au niveau
des représentations et au niveau des comportements demeure un domaine a
éclaircir: des hypothéses plus poussées sur cette articulation devraient ren
dre possible, a 1'avenir, la création de nouveaux paradigmes empiriques qui

permettent de la mettre au clair.
L'étiquetage de la violence: la perspective développementale

L'¢xploration de cette problématique, telle que nous 1'avons explicitée au
début de notre thése s'est avéree, pour nous,a un certain moment de notre

parcours, une démarche impérative. La deuxiéme partie de nos recherches ne
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constitue pas cependant 1'annulation dé nos refléxions antécedentes. Elle
signifie la reprise d'une thématique récente dans la psvchologie sociale qui
pourra renouveler les paradigmes de la recherche sur 1'agression, et plus

particulierement, celles des effets de la violence 3 1'écran sur les repre-
sentations et les comportements des spectateurs: la thématique de la "cons-
truction' de la signification de la violence, conjointement fondée sur le
développement des compétences cognitives et comportemeﬁtales des sujets

et le modelage social des étiquetages de la violence

Les recherches que nous avons ménées dans cette perspective ncus ont apporté
quelques renseignements. L'importance de la pluridimensionalité sémantique
du concept de violence dans le plan développemental: a environ dix ans 1'
évaluation de la violence repose sur la distinction dichotomique entre 1'
agression physique et 1'agression non-physique.lLa viclence se caractérise par
la transgression directe et observable de la norme de la réciprocité ou de
celle du respectenvers 1'autorité..L'apprentissage de cette distinction est
probablement une acquisitition beaucoup plus précoce, mais elle n'intégre
pas,du point de vue linguistique, le concept de violence avant cet age. Ce
n'est que pendant 1'adolescence que le jugement'porté sur la violence révele
que les sujets ont intégré dans ce concept ume autre dimension distinctive:
celle des rapports institutionnels, qui entraine une autre espece de réci-
procité. C'est-a-dire que transgresser arbitrairement les normes institution
nelles constitue un acte de violence. Par ailleurs, 1'autorité institution-
nelle est en elle-meme limitée par des valeurs culturellement supra-ordorées
que les sujets les plus jeunes avaient déja intégré & un niveau plus €lémen

taire: le droit 3 1'intégrité physique, morale et sociale.

Le deuxieme point que nos recherches mettent en évidence ne nous semble pas



moins important: 1'évaluation de ce qui est plus ou moins violent découle
du caractére de transgression de 1'acte en fonction de sa nature physique
ou morale et de son cadre social interindividuel ou institutionnel. Par con
tre, 1l'attribution de responsabilité a 1'acteur ne découle que de son inten

tionnalité,cela se vérifiant d'une facon stable des la préadolescence. Ce

fait suggere donc que la corrélation élevée entre la violence pergue et
la responsabilité de son auteur ne signifie pas que les observateurs se
rapportent i un méme critére pour produire leurs jugements; elle montre

plutot,comme le suggérent des propositions du domaine de la cognition so
cial (Heider, 1958; Aronson, 1978; Codol, 1978; Moscovici, 1982 ), qu'
une organisation cognitive des représentations est 3 1'oeuvre, qui rend

cohérente la perception et 1'évaluation des événements.

VLe caractére exploratoire de nos trois dernisres recherches sur la construc-
tion des significations violentes et sur leur évaluation ne nous permet pas
encore de revenir a 1'étude des effets de la violence filmée avec un en-
semble d'hypotheses cohérentes qui int&grent théoriquement les domnées de
ces deux domaines d'études. Nous pensons, bien au contraire, qu'il faut pour
suivre plus profondément vers la commaissance de 1'effet du processus du dé

veloppement et des facteurs culturelles sur 1'étiquetage de la violence.

Nous sommes, d'ailleurs, conscients du fait que la démarche de= la commais-
sance scientifique est elle-méme une construction de significations en rapport
avec la réalité. Nous serons déja trés heureux si notre travail peut, en

quelque maniére, ajouter ume petite pierre i cette construction a  jamais

inachevee.
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ANNEXE 1
Q.P.A. = 1=

liome

Data de Nascimento /__/ 19 __ Ano de Escolaridade

Zstebelecimento de Ensino

Profissao do Pai Prof. da Yze

XXX

V2is encontrar,nas piginas seguintes, algumes perguntas

para responder e alguns exercicios para resolver.Trabzlha ¢
“ -~ B

de acordo com as instru;ces que te deren.

esgornde &s perguntzs com sinceridade.As tuas respostas

»

sé serao usadas para fins de investigagao cientifica.

W=

Resolve os exercicios o zelhor aue puderes para nos a

Cte

dares a compreender a forma de raciocinar dsas criangzs
da tua idade.

Obrigado pela tua colaboragao.



Os professores acham que
;

tu es czpaz de estar sen-

tado quieto?

Quando os teus amigos dig
cutem, metes-te na discus
sa07?

Que histdria gostavas mais
de ouvir, uma em gue se mg
tem {ndios? -

Preferias cagar péssaros?

Es tu que escolhes os teus

bricguedos?

Preferias coleccicnar se-
los?

Preferes conversar com os
teus professores?

Se duas criangas estives-
sem & pancada ro patio do
recreio, deixavas continu

ar? N

Preferes andar de bicicle
ta?

10. Gostavas mais, agora, de

ter ursos de peluche?

ou que és muito me
xido?
ou ficas calado até

cue gcabem?

ou urma em que se con

te como eles fa-

zexm as roupas?

“ou deserhar pisszros?

ou é a tua mae?

ou - jogar futebol?

ou conversar com um
bom amigo?

ou ias dizer ao pro-
fessor? '

ou ouvir misica?

cu de ouvir contar

nistdrias sobre
ursos?

PASSA X PAGINAY SEGUINTE
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14,

=
N

16.

17.
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190

s trebalnar conm
Sy

hAchas que a tua cae faz
sexpre tudo da melhor

maneira?

Gostavas mais de ser
tailarinoe?

Preferizs ser profes-
sor?

Consegues estudar en-
quanto outras pessoas
riem e conversanm?

No pétio de recresio fa-
5}

zes muito Tarul:

ou ser uz General?

ou jogar % bola?

ou achas que a tua za
neira de fszer zs
coisas, as vezes,é
melhor?

ou 80ldado?

ox um escritor céletre?

ou urm grande cagaior?

ou preferes que se ca-
lem?

ouf “ | iss0 repugnz-te?

ou brinces calmamente

em fazer barulho?

ou sue erz muito dirff-
cil?

ou
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ANNEXE 3

08 TUTEIT brIEv Que ty sau ASPISSIVD

Ju2se saTpre Myitas vezas Algumas vezes Poucas vezag Quase nunca

| 1

GOSTQ DE VER FILMES DE CC-32YS NA TV,

Quase sampre  Myuftas vezes Algumas vezes Poucas vezes Quase nunca

L |

QUAND0 AS COISAS ME CORREM MAL, IRRITO-ME E PARTO AS COISAS.
Quase sampre  Muitas vezes Algumas vezes Poucas vezes  Quase nunca

ACHO QUE SOU SIMPETICO

Quase sampre  Myitas vezes Algumas vezes Poucac vezes  Quase nunca

|

QUANDO 0S 0UTR3S ME [PRITAH, EUVCHAFO-LHES NOMES

Quase sempre  Myitas vezas Alcumas vezss Poucas vezes  Quase nunca

PEPCD FACILMENTE A PACIENCIA COM 0S QUTRECS
Quase ssmpre  Myitas vezes ATgumas vezes Poucas verss Quasa nunca

FACO PCUCO £CS OUTROS QUANRD ELES ME PROYOCAM
q

/uase semore Muitas vezes  Algumas vezas Poucas vezes  Quase nunca

|

SS FILMES 2M qus 4E »yiTa PANCATADIA | DIVEDTEM-»E

QU252 samore  Myitas vezes Al7uTas vazes Poucas vezss

| | —

ACHO QUE SOU AGPESSIVO

Quase serore  Myitas vezeg Algumas vezes Poucas vezes Quase nunca

| |
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ANNEXE 4

DEFINITIONS DES CATEGORIES D'AGRESSION

ET D'EROTISME POUR L'ANALYSE DE CONTENU

1. CATEGORIES D'AGRESSION

- Agression verbale dirigée contre une personne

- Agression phvsique: faire mal avec une intention hostile

- Menace physique: tentative, non réussie, de faire mal: gestes de
menace.

- Commentaire agressif: expression verbale d'hostilité dirigée con-

tre quelqu'un d'absent

- Attaque non sociale: destruction d'un cbjet ou tentative de 1'en-

dommager.

2. CATEGORIES D'EROTISME

- Embrasser - caresser une personne

. Coucher: rapports sexuels; embrasser cu caresser dans une position
couchée

- Nudité: un acteur n'est pas complétement habillé, se déshabille ou
est deshabille

. Seduction verbale: expression verbale d'amour ou d'admiration phy-

sique paur son partenaire:
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ANNEXE 6

VYamcs pedir-lhe sgora a sua crpiniZo soure o filme gue sca-

bou de ver.

_ Em relegdo ao filce gue acabou de ver, coleogque uza €

T
no rectingulo que estiver de &cordo com & sua opinifo, &

te de cads paiavra.
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ANNEXE 7

seguem descrever Wr sSertizern-~
corresporde uxe cruz {X), mais
conforme O es_Terte esté

ZIVFIO: o SAUSLVEL

¥TITO ! — ' G . EiDa
| T 1 iy =

Yeste czs0, se se serte zuito saudivel, deve pdr a2 cruz o

H
zeis nrizximo possivel da palevra zuito. -

CONTENRT]
St ot

Yeste caso, se se sente pcuco ccrniexnte, onde pord a cruz?
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ANNEXE 8

N@

relagao ao filme que acabou de ver hi pouco, "A mao de Ferro”

De gqual dos personagens gostou mais ?
. De John, o amigo do Major 2

. Do Major Rane 7

LILIL]

. De um dos inimigos do Major Rane ?
Qual destes personagens acha mais parecido consigo ?
. John, o amigo do Major ?

. O Major Rane ?

UL

. Um dos inimigos do Major Rane ?

Com qual destes personagens gostaria mais.de se parecer ?

. Com John, o amigo do Major ?

. Com o Major Rane ?

-

. Com um dos inimigos do Major Rane ?

LA

Se tivesse que representar no filme um destes personagens,

qual & que escolhia ?

]

. John, o amigo do Major ?

. O Major Rane ?

. Um dos inimigos do Major Rane ?
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ANNEXE 9

Estemos s adeptar para _Portugal um gquestic io sGvTe ati-
tudes sociuis. Para isso necessitascs de O [22SAr & I2sSS0&S de

vérias idades e niveis de escolaridade.

OBRIGADD PzlA 5Us EES5PUSTA

Vai encontrar & seguir algumes frases que exprimen opiniles

sobre diferentes espectos da vida socizl.

Pedimos-lhe que nos diga se estd 6u nfo de acorcdo coz cade

umsa das Irases.

Interessa-nos & sua opiniZo sincera, qualguer que ela seja.

XEA-IP.L:O

VAI ASSINALAR COM UWA CRUZ (+) O RECTANGULO CORRESDOXSZLTE
' X sua oPINIZO

Toda a gente gosta de _1 |
filmes violentos .............. DESACORDO i } I k V‘k—f‘f_l ’ | 4acc

A maior parte das pessoas o

nao tem medo de uma guerra W
AUCLEAT cuwsssssssiivesvencnss DESACORDO

j 24
4l
1)




Lembre-se gque nos interessa
seja,

- Hoje em dia,e cada vez maior
a possibilidade de sermes
atacados e rouba dos .....c...

Podemos ter confianga na
maioria das pPess08S....ccce00a-

E necessario aumentar o

numero de policias como

forma de garantir a todas

as pessoas a sua segu-

ranga fisica e a Proprie-

dade dos seus bens ......00.c..

0 mundo esta dividido em
gente boa e gente ma e 0S
maus szo cada vez mais do
QUE 0S DONS.ccescsococosocnsans

Nao € muito perlgoso uma
Pessoa passear sozinha na
rua 2 noite 500 S e 6

Aumenta dia a dia a possi-
bilidade de nos vermos
envolvidos em gqualguer

tipo de violencia ...vececcoss

Temos de ser muito cuida-
dosos na escolnha das pessoas
com que nosS damdS seecscsccosse

Se a policia cada vez mais
tem que recorrer a forga €
Dorque as pessoas sao cada
VEZ PIlOYES ceveeeccaccsososcne

Em geral as Ppessoas estao
prontas_a ajudar os outros
e nao sao eﬂOlstas . e S &

Hoje em dia j2a n3o sabemos
em quem podemos confiarl ......

Os crimes graves est3oz a
diminuvir .._...__._.____ __

DESACORDO

DESACORDO

DESACORDO

DESACORDO

DESACORDO

DESACGCRDO

DESACORDO

ESACORDO

DESACORDO
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ANNEXE 10

0 Grupo dés Estudos do Psicologila-Social csti a fazer

um estudo de ovinific sobre almuns problemas nociais,

para o quel nsecessita de cntrovictar corca de  duas

centenas &6 possoas do diforontes idades 6 profissdes.

E para este estudo que podincs a sua colabiorncdo.
P s

A gua opinifio 6, para nés, muito importante.

4s nuas respostas sfo confidenciaois - ndo sordo reve-
- ladas a ninguém ~ e destinan-se, exclusivanonte, a

fins ¢e investimacdo_cientffica, Por isso mesmo, néo

PR

terd que se identificar.



Vamos apresentar duas  historias que foram escolhidas,
ao acaso, de um jornal, da sua - pdgina especial de actuz

lidades.

Leia-as com muita atencso para, em seguida, nos dar a

sua opiniao sobre elas.

HA ESCOLA, O JOAD EMPURROU E ESPANCOU UM

MI0DO MAIS PEQUENO.

] PEDRO‘DISSE AC NUHO, A GOZAR, QUE A MAE DELE

TINHA MORRIDO MUM DESASTRE DE AUTOMOVEL. .




Vamos agora,aprescntar uma historis dc¢ cada vez, ¢ pedir

a sua opini3o-sobre ela. Leia outrz vez caca historia conm

atencao. Para responder as perguntas marque um X num dos
quadrados das escalas em baixo, de zcordo com a sua opi-

niao.

7

0 PEDRO DISSE AO NUNO,A GOZAR, QUE A I1AE BELE

TINHA MORRIDO LUK DESASTRE DE AUTOROVEL .

1. 0 que o Pedro fez &:

Huitfﬁsimo _ Nada
violento violento
HA ESCOLA, O JOAO EMPURROU E ESPANCOU QM-_ . l
M10D0 MAIS PEQUEXNO, ' 7 , !
1. 0 que o Joao fez é
tada : : ] tuitissimo

violento . i ; violento
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ANNEXE 11

0 Grupo d&o Estudos de¢ Psicologim Social cstéd a fazer

vm estude de opinifo sobre slmuna problermas socicis,

para o guel nocossita de entrevistar corca de  duas

centencs do pessoas de difercntes idades o profissdes.

!
E para esto estudo que psdimosz a sum colaberacio

A sua opinifio &, para nbs, wuito importante,

hs suas respostas sfo confidencicis - ndo sordo reve-
ladas a ninguém -~ e destinam-se, oxclusivamonte, a

fins de investimacdo cientifica, Por isso mesmo, nio

teré que se identificar.



Vamos apresentar duas historias que fofam_escolhidas}
3o acaso, de um jornal, da sua pagina cspécial-dg.attua
©. ltidades..

Leia~as com muita atencao para, em seguida, nos dar a

.sua opiniao sobre elas,

O“PEDRO DISSE A0 RUNO, A GOZAR, QUE A MAE DELE

TINHA FORRIDO NUM DESASTRE DE AUTOMGVEL.

0S PATROES DE UMA FABRICA DECIDIRAN E CONSE-

GUIRAH FECHA-LA E DESPEDIR TODOS 0S EMPREGA-.

0S

Volte a pigina



Vamos agora,apresentar uma historia de cada vez, c pedir

a sua opiniao sobre ela. Leia outra vez cada histdria conm

atencao. Para responder as perguntas marque um X num dos
quadrados das escalas em baixo, de acordo com a sua opi-

niao.

0 PEDRO DISSE AO HNUNO,A GOZAR, QUE A MAE DELE -

leHA_MORRIDO NUM DESASTRE DE AUTOMOVEL.

1. 0 que o Pedro fez &:

Muitissimo : Nada

violento ” violento

0S PATROES DE UHA FABRICA DECIDIRAM E CONSEGUIRAN

FECHA-LA E DESPEDIR TODOS 0S EMPREGADOS.

0 que os patroes fizeram é;:

Nada ‘ , Muitissimo

violento "violento
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- ANNEXE 12

0 Grupo de Estudos de Psicologia Social estid a fazer

um estudo de oplnlao sobre algzuns problemas sociais,

para o qual necessita de entrevistar cercs de duss

centenas de pessoas de diferentes idades e profissdes,

E para este estudo qué pedimos a sua colaboracdo,

A sua opinifo &, para nds, muito importante.

As suas respostas sfo confidenciais - néo 88TE0 reve-
ladas a ninsuém - © destinam-se, exclualvaments, a

fins de investigacdo clentiflca Por isso mesmoe, nédo

terd que se identificar.



5 ~"
Vamos apresentar quatro :.istdrias que foram escolhidas,

80 acaso, de um Jjormal, da sua pigina especial de actua-

lidades,

Leia-as com muita atencédo para, em seguida, nos dar a

sua opinido sobre elss,

O PEDRO DISSE AO NUNO, A GOZAR, QUE A MXE DELE

TINHA MORRIDO NUM DESASTRE DE AUTOMOVEL, SO POR-
QUE ESTAVA IRRITADO E LHE APETECIA GOZAR COM AL-
GUEM. O NUNO FICOU MUITISSIMO AFLITO E DESMAIOU.

OS GUARDAS DE UMA PRISXO MALTRATARAM E MAGOARAM
0S PRESOS, SO PORQUE OS CHEFES OS OBRIGARAM A FA-
ZER ISSO; OS PRESOS FIUARAM COM ALGUNS FERIMEN-
TOS.

NA ESCOLA, O JOXO EMPURROU E ESPANCOU UM MINDO
MATS PEQUENO.QUE FICOU COM UM BRAGO MAGOADO, SO
PORQUE ESTAVA MAL DISPOSTO E QUERIA BATER EM
ALGUEM,

OS . pPATROES DE UMA FABRICA DECIDIRAM E CON-
SEGUIRAM FECHAR A FABRICA E DESPEDIR TODOS OS EM-
PREGADOS, SO PORQUE JA NINGUEM QUERIA COMPRAR

O QUE L& SE FABRICAVA ., A MAIORIA DOS EiM-
PREGADOS NAO CONSEGUIU OUTRO TRABALHO E FICOU NO
DESEMPREGO

Volte a pégina



Vamos agora apresentar uma histdria ce cada vez, e pedir

a sua opinido sobre ela, Leia outra vez cada uma das his-

toérias com atencdo. Para responder ds perguntas marque

um X nos quadrados das escalas em baixo, de acordo com a

sua opinido,

O PEDRO DISSE AO NUNO, 4 GOZAR, QUE A MAE DELE

TINHA MORRIDO NUM DESASTRE DE AUTOMOVEL, SO POR-
QUE ESTAVA TRRITADO E LHE APETECTA GOZAR COM AL~
GUEM. O NUNO FICOU MUITISSIMO AFLITO E DESMATOU,

é) O que o Pedro fez ao Nuno &:

Muitissimo . Nada

violento [ | l [ ] ] ]41 violento

b) Acho QQe o Pedro é:
Muit{ssimo Nada
culpado LI 6 d = 94 culpado

¢) Acho que o Pedro devia ser:

Muitissimo Nada

castigado [ ] | L T T 71 castigado

(continue’



Leia outra vez esta histdria com atencdo,

OS GUARDAS DE UMA PRISAO MALTRATARAM E HAGOARAM
0S PRESOS, SO PORQUE OS CHEFES OS OBRIGARAM A FA-
ZER ISSO; OS PRESOS FICARAM COM ALGUNS FERI:EN-
708,

a) O que os guardas da prisdo fizeram sos presos &:

Muitissimo - Hada

violento L, | ] I ] l |471 violento
b) Acho que os guardas sdo:

Muitissimo : o Nada

culpados [ ] | | ] | ] 4] culpados
¢) Acho que os guardas deviam ser:

Muitissimo Nada

castigados [ l J l J AJ l 4] castizados

(continue)



Leia outra vez esta histdria com atencdo.

NA ESCOLA, 0 JOXO EMPURROU E ESPANCOU UM MIODO
MAIS. PEQUENO .QUE FICOU COM ‘UM BRAGO MAGOADO, S0
PORQUE ESTAVA MAL DISPOSTO E QUERIA BATER EM
ATGUEM,

a) O que o Jodo fez ao colega é:

Muitissimo Nada

violento L; l I l J ] l *1 violento

b) Acho que o Jodo devia sér:

Muit{ssimo ' Nada

castigado L_,] ] | | | | ] castigado

¢) Acho que o Jodo &:
Muitissimo ‘ Nada
culpado L, | ] | | | | 41 culpado

(continue)



Leia outra vez esta histdria com atencido.

0S PATRUES DE UMA FABRICA DECIDIRAM E CON-
SEGUIRAM FECHAR A FABRICA E DESPEDIR TODOS 0OS EM-
PREGADOS, SO PORQUE JA NINGUEM QUERIA COMPRAR

0O QUE L& 'SE . FABRICAVA,, A MAIORIA DOS EM-
PREGADOS NAO CONSEGUIU OUTRO TRABALHO E FICOU HO
DESEMPREGO,

a) O que os proprietdrios da fibrica fizeram &:

Muitissimo Nada

violento [ ‘ l l L J l ] violento

b) Acho que os proprietdrios da fébrica sdo:

Muitissimo Nada

culpados l l 1 [ l l [ ‘1 culpados

¢) Acho que os proprietérios da fébrica deviam ser:

Muitissimo Nads

castigsdos L J l | l ] l 47 castigeados

Obrigado pela sua colaboracéo



Para fins de tratamento estatistico,agradecemos que nos

indique:

ldade

Sexo M F

Ano de Escolaridade

Profissao do pai:

Profissao da m3e:
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