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Resumo

Este trabalho foi perspectivado com a finalidade de refletir os efeitos da
institucionaliza¢do de jovens em conflito com a lei dos Sistemas de Justica Juvenil de
Portugal, Brasil e Chile. O sistema juvenil ¢ uma tematica que suscita discussoes e reflexdes
devido as consequéncias relacionadas a forma com que se aplica uma intervengdo em
criangas e jovens, sendo que a institucionalizagdo ndo promove uma reintegragao efetiva, mas
auxilia na constru¢do de maior desigualdade entre os que ali passam. Dentro da triangulacao
Portugal, Brasil e Chile foram destacados pontos e praticas em comum ao lidar com a
tematica dos jovens em conflito com a lei. O objetivo deste estudo ¢ apresentar relatos de
profissionais que tém/tiveram experiéncias relacionadas ao sistema juvenil e, a partir disso,
fazer uma observacdo critica orientada para a mudanga acerca da institucionalizacdo de
jovens. Foi feita a andlise tematica dos conteidos que se apresentaram através das entrevistas
semiestruturadas com esses profissionais de forma a levantar as tematicas mais importantes
relacionadas as possibilidades e impossibilidades de reintegracdo desses jovens que passam
pelo sistema. Com os resultados foram apresentados temas do Sistema Tutelar Educativo;
Centros Educativos; Institucionalizagao de Criangas e Jovens; Semelhangas com o sistema
penal; Sistema politico e econdmico; Trabalhadores do Sistema Juvenil; Sugestdes para uma
mudanca no sistema e Projetos alternativos. Foi possivel observar que ha falhas estruturais de
politicas publicas que impedem um olhar atento a realidade social, focando apenas no delito,

0 que sugere um sistema punitivo proximo da realidade do sistema penal.

Palavras-chave: Institucionalizacdo de jovens; Sistema de Justi¢a Juvenil; Portugal; Brasil;

Chile; Punitivismo; Politicas publicas



Abstract

This work was designed to reflect on the effects of the institutionalization of young
people in conflict with the law in the Juvenile Justice Systems of Portugal, Brazil and Chile.
The juvenile justice system is a subject that prompts discussion and reflection due to the
consequences related to the way in which intervention is applied to children and young
people, since institutionalization does not promote effective reintegration, but rather helps to
build greater inequality among those who pass through it. Within the triangulation of
Portugal, Brazil and Chile, common points and practices were highlighted when dealing with
the issue of young people in conflict with the law. The aim of this study is to present reports
from professionals who have/had experiences related to the juvenile system and, based on
this, to make a critical observation oriented towards change regarding the institutionalization
of young people. A thematic analysis was made of the content presented in the
semi-structured interviews with these professionals in order to identify the most important
themes related to the possibilities and impossibilities of reintegrating these young people who
go through the system. The results presented themes of the Educational Guardianship
System; Educational Centres; Institutionalization of Children and Young People; Similarities
with the penal system; Political and economic system; Workers in the Juvenile System,;
Suggestions for a change in the system and Alternative projects. It was possible to observe
that there are structural flaws in public policies that prevent an attentive look at the social
reality, focusing only on the crime, which suggests a punitive system close to the reality of

the penal system.

Keywords: Institutionalization of young people; Juvenile Justice System; Portugal; Brazil;

Chile; Punitivism; Public policies
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Resumen

Este trabajo tuvo como objetivo reflexionar sobre los efectos de la institucionalizacion
de jovenes en conflicto con la ley en los Sistemas de Justicia Juvenil de Portugal, Brasil y
Chile. El sistema de justicia juvenil es un tema que suscita discusion y reflexion debido a las
consecuencias relacionadas con la forma en que se aplica una intervencion a los nifios y
jovenes, ya que la institucionalizacion no promueve la reinsercion efectiva, sino que ayuda a
construir una mayor desigualdad entre los que pasan por ella. Dentro de la triangulacion de
Portugal, Brasil y Chile, se destacaron puntos y practicas comunes en el tratamiento de la
cuestion de los jovenes en conflicto con la ley. El objetivo de este estudio es presentar relatos
de profesionales que tienen/tuvieron experiencias relacionadas con el sistema juvenil y, a
partir de ahi, hacer una observacion critica dirigida al cambio en lo que se refiere a la
institucionalizacién de los jovenes. Se realizé un andlisis tematico del contenido que surgid
de las entrevistas semiestructuradas con estos profesionales para identificar los temas mas
importantes relacionados con las posibilidades e imposibilidades de reintegracion de estos
jovenes que pasan por el sistema. Los resultados presentaron temas del Sistema Tutelar
Educativo; Centros Educativos; Institucionalizacion de Nifos y Jovenes; Similitudes con el
sistema penal; Sistema politico y econémico; Trabajadores del Sistema Juvenil; Sugerencias
para un cambio en el sistema y Proyectos alternativos. Se pudo observar que existen fallas
estructurales en las politicas publicas que impiden una mirada atenta a la realidad social,
centrandose solo en el delito, lo que sugiere un sistema punitivo cercano a la realidad del

sistema penal.

Palabras clave: Institucionalizacion de jovenes; Sistema de Justicia Juvenil; Portugal; Brasil;

Chile; Punitivismo; Politicas publicas
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Introducio

A desinstitucionalizagdo pode ser definida como uma pratica que visa os cuidados dos
individuos dentro do ambiente e contexto natural da comunidade, em oposicdo aos ambientes
institucionais, gerando um efeito positivo nas pessoas, familias e na comunidade como um
todo (Shen & Snowden, 2014). Dentro da Psicologia Comunitdria, muito se fala da
desinstitucionalizagdo da saude mental e de politicas publicas para esta causa, propondo

solugdes alternativas a institucionaliza¢do de pessoas com doengas mentais (Ornelas, 2008).

De acordo com Verissimo (1990) abordar essa tematica da desinstitucionalizagao da
satde mental ¢ algo que pode ndo ser aceito por muitas pessoas. A autora faz um paralelo
com a desinstitucionalizagdo de pessoas reclusas e afirma que ¢ ainda mais dificil e
complicado entrar nessa area pelo fato da sociedade percepcionar a pessoa reclusa como
extremamente perigosa para a populagdo e para seus bens materiais. Portanto, ¢ sobre uma
perspectiva de mudanga na representacdo social de pessoas reclusas que a Psicologia
Comunitaria deve intervir, visando sensibilizar a comunidade para problemas junto com a
procura de solugdes, e para Verissimo (1990) isso s6 pode ser efetuado pela integracao plena

das pessoas institucionalizadas na comunidade.

Cada vez mais ha um maior debate entre reabilitar ou punir criangas e jovens que
agem de forma contraria a lei, mas ainda existe uma parte pouco comentada e negligenciada
do atual sistema de justica juvenil que ¢ classificar, de forma sistemdtica, os jovens
encarcerados como “criminosos”, que tem como consequéncia a “morte” da infancia e o

nascimento de uma nova forma de desigualdade (Bickel, 2010).

Para Bickel (2010), o conceito de “cativeiro” destaca o processo institucional por
meio do qual criangas encarceradas sdo criadas diferentes dentro de uma institui¢do total,
gerando uma nova forma de desigualdade que estd crescente e que se assemelha a outras
identidades categdricas como raca, género e classe social, que define a exclusdo e

desigualdade.

Nesse sentido, Prometeu Acorrentado é uma tragédia grega do dramaturgo Esquilo,
em que seu personagem, Prometeu — caracterizado pela sua insubordinagao contra poderes e
autoridades arbitrérias e tirnicas (Costa, 2014) — rouba o fogo de Zeus, Deus dos Deuses.
Este, enfurecido, acorrentou Prometeu a uma rocha, condenando-o a permanecer a ela preso

por toda a eternidade. Por isso, pretende-se, com o titulo desta dissertacao, fazer uma alusao



ao fato dos jovens institucionalizados permanecerem ‘“acorrentados” toda a vida, uma vez que
essa identidade “cativa” se transforma em uma identidade fixa aos olhos da sociedade,
sujeitando os jovens a um processo de degradacao de status, como afirma Goffman (1961). A
marca do encarceramento resulta na exclusdo categorica de grupos alargados de jovens, por
vezes oriundos de zonas geograficas similares, com base em formas de identidades

estigmatizadas a partida (Pager, 2018).

Ainda de acordo com Bickel (2010), para compreensao transversal e transnacional do
mundo social dos centros de detengdo juvenil e a “delinquéncia juvenil", o pesquisador deve
se concentrar nao s6 nas atividades das criangas detidas, mas também nas atividades dos
funcionarios da justica juvenil e da propria instituigdo. Assim, este autor conclui afirmando
que uma identidade “cativa” ndo relata dos atributos individuais ou comportamentos de
jovens detidos, mas sim uma “propriedade emergente de situagdes sociais” (p. 38). Nesse
sentido, a designacdo de infrator/criminoso ¢é caracterizar a pessoa pelo crime cometido;
atribuir o epiteto de delinquente ¢ dizer que os instintos, pulsdes, tendéncias e temperamentos

da pessoa levaram-a ao delito, como refere Foucault (1997). Assim, o resultado para qualquer

das opg¢des € que o/a jovem seja estigmatizado.

Seguindo pelo tema da terminologia, o0 minimo que se pode fazer neste trabalho de
tema sensivel ¢ se esquivar de denominagdes convencionais como “delinquente”, “infrator” e
“criminoso”, ndo apenas porque esses termos reduzem a identidade dos jovens a quem sao
atribuidos, mas também porque sdo insuficientes pelo fato de reduzirem a percepcao da
pessoa em seu conjunto e focar-se apenas em seus comportamentos, ignorando o papel que as
instituicdes desempenham na constru¢ao de categorias de delinquéncia (Bickel, 2010). Cada
termo coloca o foco diretamente na populagdo abrangida e muitas vezes institucionalizada,

pelo que em alternativa para esta dissertacao, propde-se a designacao de “jovens em conflitos

com a lei”, ou apenas “jovens”.

O seguinte trabalho foi divido em trés partes, em que a primeira consta em uma
extensa revisdo de literatura proveniente da institucionalizacdo de jovens em um contexto
geral, para depois ser afunilado para o Sistema de Justi¢a Juvenil portugués, com suas leis e
praticas e o sistema brasileiro e o chileno, de forma simplificada, e que consta também suas
leis e a aplicabilidade delas perante jovens em conflito com a lei. No fim dessa primeira
parte, ¢ sugerido um olhar para alternativas a institucionalizacdo, representando

possibilidades adversas de se lidar com a justiga e da perspectiva de trabalhos comunitarios.



A segunda parte envolve os objetivos da investigacdo e a explicacdo do processo
metodologico, baseado em uma abordagem qualitativa que utilizou entrevistas
semiestruturadas. Estas entrevistas foram conduzidas com os participantes, cujas
caracteristicas também sao descritas nesta se¢ao. Os resultados obtidos foram posteriormente

analisados por meio de uma analise tematica.

A terceira e ultima secao consiste nos resultados e a discussao do contetido detalhado
obtido por meio das entrevistas. Nessa etapa, sdo apresentados diversos excertos

significativos destacados nas falas das participantes durante as entrevistas.
1. Institucionalizacio de jovens em conflito com a lei

Nos ultimos 200 anos, o debate sobre os direitos dos menores, tanto em nivel nacional
quanto internacional, vem sofrendo numerosas transformagdes principalmente na segunda
metade do século XIX, em que a infancia comegou a ser relacionada como uma questao
social central no mundo ocidental (James & Jenks, 1996). Antes disso, como reiteram estes
autores (1996), tem-se como exemplo Rousseau (Emilio, ou Da Educagdo) e Locke (Alguns
Pensamentos sobre a Educagdo) que estabeleceram a infancia como algo inocente e puro,
muito devido a falta de experiéncia social das criangas. Depois, com o desenvolvimento
urbano e industrial, essa perspectiva toma enredo com os panicos morais perante “classes
perigosas” (Neves, 2008) e viu-se um crescente movimento filantrdpico, principalmente nos
EUA, voltado a salvar criangas, afirmando Platt (2004) que esse movimento tinha a
perspectiva de alcangar ordem e controle, preservando o sistema de classes e de distribuicao

de riquezas ja existentes.

Sendo assim, a “delinquéncia juvenil” ¢ referenciada por Ferreira (1997) como uma
constru¢do social e institucional, definida pelas configuragdes e ideias acerca do
comportamento que se opde aquele que a sociedade identifica como o ideal no periodo da
infancia e adolescéncia, abrangendo qualquer tipo de ato ilicito que ocorra durante esta fase

(Idem, 1997).

Vale pontuar que muitas vezes a familia de jovens que estdo em conflito com a lei sdo
pouco estruturadas e/ou monoparentais, ao que se segue sendo familias de baixa renda e
tendo relagdes frageis com o mercado de trabalho formal (Neves, 2008). Nesse sentido, o
autor afirma que estes jovens sdo considerados vitimas de violéncia, e ndo autores dela. Mas

¢ importante ressaltar que Javdani (2019) pontua e relembra que as tendéncias



contemporaneas apontam para esfor¢os que redirecionam a culpa de cada jovem para as
familias e que, em ultima andlise, ignoram o contexto sociopolitico mais vasto do

encarceramento que tem seletivamente destituido essas mesmas familias.

Apesar disso, interpreta-se que a responsabilidade s3o dos jovens pelos seus atos,
individualizando cada vez mais os conflitos e institucionalizando cada vez mais jovens em
um padrao de tendéncias de culpabilizagdo da vitima (Javdani, 2019). Assim, a
institucionaliza¢do de jovens ¢ prejudicial ao desenvolvimento, a educacdo, as familias, as
comunidades e ao seu status socioecondmico atual e futuro (Bickel, 2010; Aizer & Doyle,

2013).

Goffman, j4 em 1961, na obra “ManicOmios, prisdes ¢ conventos” afirmava que
instituigdes totais, como prisdes e hospitais psiquidtricos, sujeitam as pessoas a uma
degradacdo massiva de status e forgam as pessoas institucionalizadas a passar por uma “série
de rebaixamentos, degradagdes, humilha¢des e profanagdes de si mesmos” (p. 13). Afirma
que as instituicdes totais sdo abrangentes e separam os internos do mundo exterior,
restringem seus movimentos dentro da instituicdo e, mais importante, privam 0s seres
humanos de sua individualidade e humanidade. Também constata que nao ¢ a doenga ou
patologia individual, mas sim a propria institui¢do que molda fundamentalmente o mundo

social do interno e suas auto concepgdes.

Assim, para a chamada “ressocializagdo”, ou regresso a comunidade, formam-se
estratégias racionais operacionalizadas e, em contrapartida, existe uma contradicao de base
entre a intencdo de educar para que haja autonomia e a anulacao dessa autonomia em razao
da vida institucional (de tendéncias totalitarias) dos que recebem essa educagdo e seu
afastamento da vida social (Le Caisne, 2000, cit. in Neves, 2008). Para Goffman (1961), as
institui¢des totais podem ser identificadas como “escola de boas maneiras”, que apela para os
numerosos itens de conduta (i.e. roupa, comportamento, maneiras) (p.44). Dessa forma, a
“escola de boas maneiras” ¢ insuficiente para a ressocializagdo que tanto falam e para a futura

reinser¢do social dos jovens, como afirma Neves (2008).

Sobre o tema especifico da educa¢do dentro do sistema de justi¢a juvenil, autores
como Houchins, Puckett-Patterson, Crosby, Shippen, e Jolivette (2009) consideram ser um
empreendimento mais recente e Unico, 0 que veio agravar problemas ja existentes na

administracao e gestdo de comportamento ¢ motivacao de jovens, pois, de acordo com Davis



(2018), nos sistemas de cariz punitivo, as verbas alocadas sdo essencialmente focadas e

direcionadas ao refor¢o a puni¢do e nao o desenvolvimento educativo.

No estudo de Houchins et al. (2009), os autores constatam que professores do sistema
educacional de justi¢a juvenil reportam a ausé€ncia de atividades extracurriculares, afirmando
que nao ha atividades de enriquecimento suficientes, especialmente atividades ligadas ao
teatro, debates, discursos e leitura, o que revela a desvalorizagdo das estratégias identificadas
como importantes para todas as criangas e jovens, principalmente as que encorajem as
pessoas institucionalizadas a adquirirem autonomia mental (Davis, 2018). Algumas sugestdes
dos professores para adicionar atividades incluiam envolver os alunos em atividades
comunitarias e extracurriculares para que os jovens estejam mais preparados e poderem ter

mais capacidades na altura de sairem das medidas institucionais.

Em seu livro “Estardo as prisdes obsoletas?”, Angela Davis discorre sobre o
documentario The Last Graduation (Zahm, 1997), em que foi desenvolvido em torno do
papel desempenhado por pessoas reclusas na implementagdo de um programa de ensino

superior em uma prisao de Nova York. Em uma entrevista, uma pessoa envolvida comenta:

“as pessoas reclusas reconheceram que precisavam ter acesso a melhor
educagdo, percebendo que, quanto mais educacdo tivessem, mais capazes
seriam de lidar consigo mesmas e com os seus problemas, com os problemas

das prisdes e com os problemas das suas comunidades de origem” (p. 49).

Ao se tratar de jovens com idade inferior aos 18 anos, a pesquisa de Aizer e Doyle
(2013), demonstra de forma convincente que os jovens colocados em centros de detencao
juvenil em comparacdo com intervengdes alternativas sdo muito mais propensos a passar
periodos de tempo significativos em situagdo prisional futura, reduz a probabilidade de
conclusdo do ensino secundario e, consequentemente, pode interromper a acumulacido de

capital humano e capital social.

Neste sentido, o capital humano refere-se ao nivel de educagdo formalmente adquirida
e outros conjuntos praticos de motivacdo do bem estar e da produtividade individual (e.g.
saude e nutricao) (Silva, 2008). No contexto de institucionalizagdo juvenil, em que a
acumulagdo de capital humano ainda estd no seu estagio de formagdo, os efeitos negativos

podem ser muito maiores (Aizer & Doyle, 2013), incluindo a redugdo significativa de



proposta de emprego, reducao de saldrios e aumento de atividades desviantes da lei no futuro

(Samson & Laub, 1997, cit. in Aizer e Doyle, 2013).

J& o capital social inclui uma perspectiva multidisciplinar de relagdes sociais, normas,
valores e envolvimento em grupos para o funcionamento importante de individuos e
sociedades (Silva, 2008), e na circunstancia do encarceramento juvenil, influencia
negativamente na formagdo de redes sociais (Aizer & Doyle, 2013). Ou seja, deixar

individuos fechados impede-os de prosseguir com uma vida melhor.

Assim, o processo de institucionalizacdo desconecta o jovem da familia e dos
relacionamentos de apoio, interrompe a educagdo e torna dificil para o jovem obter
exercicios, cuidados de saude, nutricdo e apoio adequado (Aizer & Doyle, 2013) e o estigma
do encarceramento, ¢ da propria sentenca do tribunal (Davidson & Redner, 1988) acompanha
os jovens por toda a vida, interferindo na educacdo, moradia, empregos, bem-estar econdmico

e relacionamentos comunitarios estaveis (Houchins et al., 2009).

Além da experiéncia negativa causada pelo proprio centro de detencdo, a
institucionalizacdo pode vir a tornar-se uma experiéncia traumatico para os jovens pelas
condi¢des de detengdo muitas vezes envolvendo confinamento solitario e violéncia sexual
pelos funcionarios (Beck, Cantor, Hartge & Smith, 2013; Kysel, 2012), prejudicando a saude
fisica, mental e o bem-estar social dos jovens (McCarty, Stoep, Kuo & McCauley, 2006;
Mendel, 2011), como evidenciado pelos suicidios de jovens, tentativas de suicidio,
automutilagdo e o agravamento dos sintomas de saide mental enquanto institucionalizados
(Hayes, 2009; Ford, Chapman, Hawke & Albert 2007). Contudo, experiéncias traumaticas
ndo incluem apenas abuso ou agressdo fisica ou sexual, mas também acidentes, doencas,
desastres e, sobretudo, a perda de relacionamentos ou cuidadores importantes (Ford et al.,

2007).

Desse modo, quando se decretam processos de institucionalizagdo, ocorre entdo uma
fragilizacao dos lagos que o/a jovem tem com a familia e circulos sociais, podendo afeta-los
de diversas formas, e por consequéncia, interferir no seu desenvolvimento cognitivo, social e
afetivo (Gabatz, Schwartz, Milbrath, Carvalho, Lange & Soares 2018); embora o trauma ndo
cause necessariamente problemas como depressdo ou ansiedade, agressdao, problemas de
conduta e comportamento, o estresse traumatico pode interferir na capacidade da crianca de
pensar e aprender ¢ pode interromper o curso do desenvolvimento fisico, emocional e

intelectual saudavel (Baetz, Branson, Weinberger, Rose, Petkova, Horwitz & Hoagwood,



2022; Ford et al., 2007). A incidéncia do transtorno de estresse pos traumatico (PTSD) entre
os jovens no sistema de justica juvenil ¢ semelhante & dos jovens nos sistemas de saude
mental e abuso de substincias, mas até oito vezes maior do que os jovens com idade

semelhante na populagdo geral da comunidade (Baetz et al., 2022; Ford et al., 2007).

J4

Por fim, ¢ de se ressaltar que a institucionalizacdo de jovens ndo ¢ eficaz para
melhorar a seguranga publica (Petteruti, Velazquez & Walsh, 2009). Na realidade, o aumento
da protecdo comunitaria decorrente de institucionalizagdes € apenas temporario, visto que
95% das pessoas encarceradas sdo regressadas na comunidade, trés quartos reincidem dentro
de trés anos, afirmando que o encarceramento per se pode aumentar o risco de reincidéncia

(Bagaric, Hunter & Svilar, 2021; James, 2014).

Os autores Thornberry, Huizinga, e Loeber, (2006) referem o Programa de
Investigacdo das Causas e Correlagdes da Delinquéncia do Office of Juvenile Justice and
Delinquency Prevention, que reuniu os resultados de trés estudos longitudinais e foi possivel
concluir que a institucionalizag¢do, contrariamente de outras medidas menos restritivas, tem a
potencialidade de manifestar futuras condutas contrarias a lei, ao invés de contribuir para a

prevengao da reincidéncia.

Segundo os autores Austin, Eisen, Cullen, Frank, Chettiar e Brooks (2016), ao citarem
o relatério Brennan Center (2016), concluiram que o encarceramento, independentemente de
faixa etaria, emerge como nao estando ligado a diminui¢do de crimes cometido, pois o
aumento do encarceramento desempenhou um papel extremamente limitado no declinio do
crime. Além disso, e pelo contrario, os recentes declinios no encarceramento ndo causaram
aumento dos niveis de criminalidade (Bagaric, Hunter & Svilar, 2021; James, 2014). O
encarceramento, ndo importa a forma, prejudica a sociedade mais do que a ajuda (Bagaric,
Hunter & Svilar, 2021). As prisdes agravam os danos sociais em vez de os resolver pois
geram uma nova forma de desigualdade (Bickel, 2010), concluindo Davis (2018) que sdo

uma instituicao obsoleta.
2. Institucionalizacdo de jovens em Portugal

Nos paises da Europa, a vigilancia e governanca da infancia através de justica de
menores comega a se instaurar no inicio do século XX. Em Portugal, as mudancas no sistema
de prote¢do do final da década de 1980 e inicio da década de 1990, sdo resultados de uma

extensa trajetoria nas intervencdes direcionadas as criancas e jovens (Neves, 2008), sendo



influenciado pela Convengdo sobre os Direitos da Criancga, realizada pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas e aprovada por Portugal em 21 de Setembro de 1990, marcando a
evolucdo das sociedades e das representacdes da infincia. Nos proximos pardgrafos sera

exposto uma breve historia dessa trajetdria portuguesa.

Em 27 de Maio de 1911, houve um decreto em que foi estabelecida a Lei de Protecao
a Infancia, que veio substituir medidas repressivas por medidas educativas. passando a existir
um direito proprio das criangas e jovens, visando que sdo sujeitos que t€ém especificidades
proprias e que devem ter direitos tutelares, experienciando o afastar da ideia da
responsabilidade moral e puni¢do, logo afastando o menor do direito penal (Neves, 2008).
Isso demonstra uma simplicidade e informalidade nos processos, o que tendia a originar
situagdes em que o menor ndo se dava conta da seriedade em que estava envolvido (Guerra,

1998, cit. in Neves, 2008).

Em 1962, a Organiza¢do Tutelar de Menores ¢ apresentada e junta as medidas de
protecdo dos jovens e a prevengdo dos comportamentos de risco. Em 1978 a OTM foi revista,
no que deu origem aos Tribunais de Familias e Menores. Por ser considerado ultrapassado, o
XII Governo sugeriu a revisao da lei em 1995 e em 1996 ¢ criada a Comissao de Reforma do
Sistema de Execu¢do de Penas e Medidas com o propoésito de avaliar o sistema que vigorava
na época. Assim, em 1997 ¢ formulada a proposta de lei 166/99, que deu origem a Lei Tutelar

Educativa (Carvalho, 2003).

Assim, na realidade portuguesa, essa lei tem finalidade reeducativa e € relacionada as
medidas tutelares educativas que sao aplicadas em jovens que cometem atos qualificados pela
lei como crime, porém isso ndo anula a situacdo de exclusdo e vulnerabilidade em que se
encontram (Manso & Almeida, 2009), principalmente no que diz respeito a distribuicao
desigual das oportunidades de participagdo social, cultural, politica e econdmica, que afeta as
pessoas em relacdo ao mercado de trabalho, educacao, formagdo, niveis de rendimento e

recursos disponiveis (Rodrigues, 2008).

A efetividade no ambito reeducativo na institucionalizacdo enquanto medida
reabilitadora tem sido refutada, priorizando antes as interven¢des de natureza ndo
institucional pela sua maior eficacia na prevencao da reincidéncia, pela diminui¢ao dos custos
econOmicos e sociais implicados e pelo cardcter mais permanente das mudancas obtidas

(Fernandes, Sa, & Rodrigues, 2007). Contudo, no ponto de vista de Carvalho (2003), a



intervengdo em Portugal tem sido baseada sobretudo na institucionalizagdo, o que, para a

autora, expressa um grande desaprego por apoios sociais € psicossociais.
2.1 Lei Tutelar Educativa em Portugal

Nos termos do artigo 19.° do Codigo Penal, todos os menores de 16 anos sdo
inimputaveis, ainda que a maioridade civil seja de 18 anos. Nesse sentido, o Estado ndo pode
concretizar a sua intervengdo punitiva aos menores de 16 anos através das sangdes penais
prescritas nas normas do Codigo Penal. No entanto, o Estado recorre a outras formas de

san¢do aos comportamentos tidos como desviantes.

Em 1 de janeiro de 2001 entrou em vigor a Lei Tutelar Educativa (LTE) e a Lei de
Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP), em contraste e alterando com a antiga
Organizagdo Tutelar de Menores (Furtado & Guerra, 2001). Uma alteracdo crucial, e talvez a
mais significativa, foi a de diferenciar e separar jovens que estdo em perigo € jovens que
praticam atos qualificados pela lei como crime. Estes primeiros comegaram a ser
encaminhados a protecdo dos sistemas de Seguranga Social e os segundos sob a tutela do
Ministério da Justica através do Instituto de Reinser¢do Social, correspondendo a diversas
medidas tutelares, inclusive ao internamento em Centro Educativo, sendo a medida mais

grave (Neves, 2008).

Na LPCJP retoma-se a “promogao dos direitos e a protecao das criangas € jovens em
perigo, por forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral” (art.1° da LPCJP),
considerando “estar em perigo” criancas abandonadas; que sofrem maus tratos fisicos,
psicologicos e abusos sexuais; quando ¢ exposta ao trabalho infantil; quando nao recebe
devidos cuidados; quando a situacdo emocional estd afetando comportamentos; quando
comportamentos colocam em causa a sua saude, educagdo e seguranga sem que 0s pais ou
representantes legais mostrem atitudes e capacidades para colocar um fim na situagado (art. 3°

da LPCJP).

Do outro lado, a LTE visa “a educagdo do menor para o direito e a sua inser¢do, de
forma digna e responsavel, na vida em comunidade” (art. 2° da LTE). Ou seja, a lei foca-se
nas situagdes de jovens de 12 a 16 anos que tenham praticado um ato que a lei qualifica como
crime, representando o enquadramento legal da corre¢do da personalidade do jovem pelo
Estado, que ¢ traduzida pela “educagdo para o direito” (Furtado & Guerra, 2001; Manso,

2006). Assim, as duas leis divergem nos juizos etiologicos, pois enquanto na LPCJP releva-se



a natureza externa dos fatores, na LTE ¢ relevado os fatores internos (Agra & Castro, 2005,
cit. in Neves, 2008). Para Neves (2008), o surgimento da LTE e da LPCJP separou de forma

justa as criangas e jovens, mas também deixou as coisas mais rigidas

Neste sentido, este autor afirma que o eixo central, o nucleo orientador da vertente
(re)educativa da LTE ¢ a educacdo para o direito e a propria LTE define a educacao para o
direito como objetivo principal da intervencdo tutelar. Mas, paradoxalmente, a unica
referéncia que a LTE faz a educagdo para o direito, de forma explicita, ¢ neste mesmo artigo

2°, ndo esclarecendo, por fim, em que consiste a educagdo para o direito.

J& em 1968, Gersdo afirma que, sob omissdes a respeito da educagdo para o direito
corre-se o risco da repeticdo de um problema antigo, em que podem ser medidas vagas de
simples controle, como podem haver praticas de internamento opressivas € que violam os

direitos das criancas.

Neste sentido, um grupo de trabalho do Instituto de Reinsercdo Social definiu que a
educagdo para o direito ¢ mais restrita que a educagdo para a cidadania, levando os jovens a
adquirir valores juridico-penais e da vida em sociedade que sdo basicos para ndo cometerem

mais crimes (Instituto de Reinsercao Social, cit. in Neves, 2008).

De acordo com Agra e Castro (2002), a LTE tem a intervengdo minima como
principio fundamental, sendo respeitada a liberdade e autodeterminagdao do menor, exigindo
apenas conformidade com o dever-ser juridico. Também tem o principio da tipicidade para
que prejudiquem menos a autonomia do jovem com a medida que for aplicada; e garantir
direitos processuais ao menor (e.g. direito ao contraditério, da audi¢do e livre apreciagdo da
prova), porém esta Ultima nao ¢ suficiente para dar sentido ao sistema de justica de menores
(Neves, 2008). Ou seja, em teoria, a LTE tenta garantir o respeito pelos direitos individuais
do menor, proteger o processo de desenvolvimento e formulacdo das criangas e jovens em
busca do exercicio de autonomia e responsabilidade da liberdade, evitando a sua
marginalizagdo e o incremento da delinquéncia juvenil e , por fim, garantir a protecdo da

seguranca e dos valores indispensaveis da convivéncia coletiva (Manso, 2006).

Nesse sentido, a teoria desse sistema tutelar atende imprevistos de protecao da
infancia e juventude, reconhecendo a responsabilidade do menor e também atende a area da

educacdo, em que busca ensinar os jovens o respeito das normas, prevenindo futuras
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infracdes com a lei e satisfazendo perspectivas comunitarias em relacdo a criangas e jovens

que cometem fatos qualificados pela lei como crime (Rodrigues 1999).

Previstas na Lei Tutelar Educativa, as medidas tutelares sdo de diversa ordem,
ressalvando que a sua aplicagdo varia consoante a necessidade de educagdo para o direito,
gravidade do delito, o nivel de maturidade do jovem e a situacdo socio-familiar dele,
obedecendo assim ao principio regulativo da proporcionalidade, que impede, por lei, o Estado

de aplicar medidas tutelares desproporcionais.

As medidas tutelares educativas, conforme resulta do artigo 4.° da Lei Tutelar
Educativa, assumem duas vertentes: a ndo institucional e a institucional. A primeira diz
respeito a admoestagdo; a privacao do direito de conduzir ciclomotores ou de obter permissao
para conduzir ciclomotores; a reparacao a ofendidos; a realizacdo de prestagdes econdmicas
ou de tarefas a favor da comunidade; a imposi¢do de regras de conduta; a imposi¢do de
obrigagdes; a frequéncia de programas formativos e o acompanhamento educativo. J4 a
institucional implica no internamento em centro educativo, que se desdobra em trés regimes
de execugdo: aberto, semiaberto e fechado. S3o nas medidas institucionais que a presente

dissertagao se foca.

Em regime semiaberto, a medida de internamento se aplica quando “o menor tiver
cometido fato qualificado como crime contra as pessoas a que corresponda pena maxima,
abstratamente aplicavel, de prisdo superior a trés anos ou tiver cometido dois ou mais fatos
qualificados como crimes a que corresponda pena méaxima, abstratamente aplicavel, superior
a trés anos”. J& a medida de internamento em regime fechado ¢ aplicavel quando “se
verifiquem cumulativamente os seguintes pressupostos: 1) ter o menor cometido fato
qualificado como crime a que corresponda pena maxima, abstratamente aplicavel, de prisao
superior a cinco anos ou ter cometido dois ou mais fatos contra as pessoas qualificados como
crimes a que corresponda pena maxima, abstratamente aplicavel, de prisao superior a trés
anos; e 2) ter o menor idade superior a 14 anos a data da aplicagdo da medida” (art. 17° da

LTE).

Sobre a duragdo das medidas, tanto em regime aberto quanto em semiaberto o
internamento pode variar entre um minimo de trés meses e um maximo de dois anos. Por sua
vez, em regime fechado o internamento pode ser de um minimo de seis meses € um maximo
de dois anos, porém pode se estender até os trés anos nos casos em que o jovem tenha feito

algum “fato qualificado como crime a que corresponda pena maxima, abstratamente
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aplicavel, de prisdo superior a oito anos, ou dois ou mais fatos qualificados como crimes
contra as pessoas a que corresponda a pena maxima, abstratamente aplicavel, de prisdo

superior a cinco anos” (art. 18° da LTE).

Como se refere no preambulo do Decreto-Lei n.° 323-D/2000, de 20 de dezembro,
que aprova em anexo o Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos, “o
internamento em centro educativo constitui a medida de ultimo recurso destinada a menores
cuja necessidade educativa, evidenciada na pratica de ato qualificado pela lei penal como

crime, deva ser satisfeita mediante um afastamento temporario do seu meio habitual”.

Conforme o artigo 17.° da LTE, o internamento se traduz no afastamento temporario
do menor do seu meio habitual e utilizagdo de programas e métodos pedagogicos especificos.
A LTE visa o internamento para “proporcionar ao menor, por via do afastamento temporario
do seu meio habitual e da utilizacdo de programas e métodos pedagogicos, a interiorizacao de
valores conformes ao direito e a aquisicao de recursos que lhe permitam, no futuro, conduzir

a sua vida de modo social e juridicamente responsavel”.

Assim, a LTE parece estrategicamente feita para se aplicar a jovens e conseguir
reintegra-los através da educacdo para o direito e métodos pedagogicos e terapéuticos
especificos que lhes sdo aplicados na medida de internamento em centro educativo. Em
teoria, mostra-se ser uma boa técnica que se diferencia da prisdo ou centros de detencao
infantil em que se perde a infincia e ocorre um abandono da crianga por parte do Estado atras

de grades e muros.
2.2 Centros Educativos

Neves, em 2008, j& afirmava que o crescimento dos jovens detidos pelo cometimento
de infrac¢Oes penais parece significar que a LTE proporciona um endurecimento das medidas
aplicadas. Com isto em mente, pode-se verificar, através da Estatistica Mensal dos Centros
Educativos que os ultimos dados de 31 de agosto de 2023 revelam que haviam 134 jovens
institucionalizados em Centro Educativo, sendo 78 deles (58,21%) em regime semiaberto e a
taxa de ocupagdo total dos centros foi de 100,0% (Direccao-Geral de Reinsercao e Servigos

Prisionais, 2023) .

O jovem internado em Centro Educativo ¢ percebido como sujeito de direitos e

deveres, cujo quotidiano na instituicdo deve assemelhar-se o mais possivel a vida social
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comum do jovem, do mesmo modo que deve facilitar o contacto deste com o exterior (art.

159° da LTE).

Assim sendo, os Artigos 171° e 172° da LTE expressam os direitos e deveres,
respectivamente, dos menores internados em Centro Educativo. Estes jovens possuem
direitos de varias ordens, designadamente: 1) Os menores internados em centro educativo tém
direito ao respeito pela sua personalidade, liberdade ideologica e religiosa e pelos seus
direitos e interesses legitimos nao afetados pelo contetido da decisdo de internamento; 2) O
internamento ndo pode implicar privacdo dos direitos e garantias que a lei reconhece ao
menor. Além que o jovem tem direito: “a que o centro zele pela sua vida, integridade fisica e
saude; A um projecto educativo pessoal e a participagao na respectiva elaboragao, a qual tera
obrigatoriamente em conta as suas particulares necessidades; A preservacio da sua dignidade
e intimidade, A manter outros contactos autorizados com o exterior, nomeadamente por
escrito, pelo telefone, através da recepgdo ou da realizacdo de visitas, bem como da recepcao
e envio de encomendas; A ser ouvido antes de lhe ser imposta qualquer sangao disciplinar; A
ser informado, periodicamente, sobre a sua situacdo judicial e sobre a evolucdo e avaliagdo do
seu projecto educativo pessoal; A efectuar pedidos, a apresentar queixas, fazer reclamagdes
ou interpor recursos; A ser informado pessoal e adequadamente, no momento da admissao,
sobre os seus direitos e deveres, sobre os regulamentos em vigor, sobre o regime disciplinar;

Sendo mae, a ter na sua companhia filhos menores de 3 anos”(art. 171° da LTE).

Alguns fatos nao parecem ser possivel de concretizar devido aos regulamentos que
estipulam regras, normas e horarios que ditam a vida que os menores devem seguir dentro do
centro. De acordo com Neves (2008), todas as atividades cotidianas sdo moldadas por
horéarios fixos e realizadas ao mesmo tempo, fazendo com que o recluso ndo seja dono do seu

tempo, espago e gestos, perdendo, consequentemente, a sua identidade.

Os CE desenvolvem programas terapéuticos e educativos para inserir na intervengao
educativa. A organizagdo da intervengdo educativa que ¢ desenvolvida nos CE encontram-se
instituidas no Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos (RGDCE), contudo,
cada CE ¢ responsavel pela propria elaboragdo do Projeto de Intervengdo Educativo (PIE) e
também cada crianga ou jovem institucionalizada ali deve ter seu Projeto Educativo Pessoal
(PEP). O PIE estabelece a programacdo faseada da intervengdo, distinguindo objetivos para
serem realizados em cada fase e o possivel sistema de reforgos positivos e negativos (art. 17°

do RGDCE), caracterizando os CE no seu contexto institucional e definindo a intervencao
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educativa, de modo a constar como se alcangara as competéncias sociais € a educagdo para o

direito (Neves, 2008).

No que concerne ao PEP, a LTE esclarece: “1) Para cada menor em execu¢do de
medida tutelar educativa é elaborado um projecto educativo pessoal, no prazo de 30 dias apos
a sua admissao, tendo em conta o regime e duracdo da medida, bem como as suas particulares
motivagdes, necessidades educativas e de reinser¢ao social. 2) O projeto educativo pessoal
deve especificar os objectivos a alcancar durante o tratamento, sua duracdo, fases, prazos e
meios de realizacdo, nomeadamente 0s necessarios ao acompanhamento psicoloégico, por
forma a que o menor possa facilmente aperceber-se da sua evolucdo e que o centro possa
avalia-lo” (art. 164° da LTE). Assim a PEP ¢ constituida por quatro dimensdes: diagndstico,
metas, estratégias e meios de avaliagdo (Ministério da Justiga, 2003, cit. in Neves, 2008).
Contudo, para Manso ¢ Almeida (2009), esse projeto ¢ concebido como “moeda de troca”
entre os jovens e o tribunal pelo fato de que o comprimento da PEP pode resultar a revisao do
tempo de duragdo da medida de internamento, afirmando que tampouco valorizam as

conquistas pessoais que provém do projeto, apreciando mais as vantagens imediatas.

Em 2003, a Presidente do Instituto de Reinser¢ao Social disse que os dias nos CE sao
encaixados com programas terapéuticos e educativos de forma a que se possa educar para o
direito além de que as 4areas sociais, culturais e educativas dos centros promovem
autoconhecimento, diminuindo o peso da distancia dos amigos e da familia (Neves, 2008).
Para o autor, isso significaria que os CE s3o um espago com um intuito educacional e que

qualquer ato no seu interior teria uma interpretacao suscetivel ao educativo.

Contudo, a area escolar ndo compde o instrumento primdrio e tampouco o objetivo
final do cumprimento da medida dos Centros Educativos, apesar de que as aulas possam
ocupar boa parte do tempo dos jovens na instituicao. As atividades educativas decorrentes em
CE objetiva insinuar minimos €ticos e aspiracdes de cidadania e assim, afirma o autor, que
dificilmente havera um suprimento de caréncias escolares sem que um trabalho de base esteja

em andamento (Neves, 2008).

A educacdo nos Centros pauta em um conjunto de limitagdes: escassez de docentes,
falta de material, dispersdo dos alunos, (insinuagdes sexuais dos alunos para as professoras),
faltam-lhes areas disciplinares, ficam dias sem aulas. Além de que ndo ha uma composicao
estavel do ano letivo e de alunos dentro dos CE pelo fato das medidas tutelares aplicadas

terem seu comego e fim definidas por critérios juridicos e ndo escolares, originando uma
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reorganizacdo de turma, horarios e fungdes letivas. Ainda por cima, alguns jovens ndo sdao
familiarizados com elementos basicos do universo escolar (Neves, 2008). Vale ressaltar que
os professores também se queixam desse sucateamento e relembram que nunca conheceram
os Projetos Educativos Pessoais dos educandos (Neves, 2008), tema que esta previsto no

artigo 164° da LTE, como citado acima.

A partir disso, pode-se comecar a discutir os impactos negativos que a medida tutelar
educativa de internamento em centro educativo pode causar na vida futura dos jovens a quem
lhes ¢ aplicada. Além da restricdo a vida dos jovens que estdo no centro, existem outros
fatores que ndo beneficiam a institucionalizagdo dos jovens, como o estigma social de que
sao alvo. Para Reis (2014), com ou sem institucionaliza¢dao, hd muitos jovens que ja sofrem
estigmas sociais pelo tipo de comportamento que foge das normas sociais, colocando-os a
margem da sociedade. A institucionalizacdo agrava o estigma associado ao sistema
penal/correcional. Assim, sdo vistos pela sociedade como jovens sem condi¢des de ascensdao
social, o que posteriormente pode limitad-los e sujeitar um sentimento de incapacidade de

desenvolvimento a todos os niveis (Reis, 2014).

Para além disso, a partir dos contributos de Goffman, os Centro Educativos
apresentam caracteristicas que podem ser consideradas como similares aos das institui¢des
totais, como sdo os manicomios, as prisdes € os conventos, em que existem trés tipos de
espacos diferentes: a) os espacgos excluidos dos internos, em que sua presenca € proibida; b)
os espacos de vigilancia, nos quais ¢ sempre supervisionado por autoridades; ¢) espagos nao
regulados por autoridades e equipe dirigente. No entanto, também ¢ um fato que os CE nao
sdo totalmente fechados ao exterior, mas Goffman alerta que os elementos que caracterizam
as instituigdes totais nao sdo exclusivos e compartilhados por todas, havendo similaridades e

diferencas.

Ainda em uma Optica de impactos, Manso e Almeida (2009) elaboraram uma
investigacdo a qual pode perceber indicadores positivos e negativos da institucionalizag¢do na
perspectiva dos jovens. Os principais impactos negativos referenciado pelas autoras foi a
distancia fisica da familia (mesmo que no n.° 2 do art.® 159.° da LTE se encontre que o
internamento deve favorecer o contato com os familiares), e a imagem negativa do jovem e
da familia na sociedade, vindo de acordo com as referéncias de Reis (2014) em que mais uma
vez ¢ referenciado o estigma social que ¢ exercido sobre estes jovens. Relativamente a lista

de impactos positivos destacam-se de entre os resultados a valorizagdo da familia
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(afastamento que beneficia e valoriza os vinculos familiares), o crescimento pessoal e a
mudanga do estilo de vida, possivelmente em resultado das normas e regras impostos pelo
estabelecimento. Assim, constam que os jovens associam ao internamento como uma func¢ao

educativa e a0 mesmo tempo sancionadora (Manso & Almeida, 2009).

Também ¢ valido ressaltar que no codigo penal a maioridade ¢ a partir dos 16 anos,
possibilitando a entrada de jovens dessa idade em estabelecimentos prisionais. Seguindo esse
contexto, a Convengdo da ONU sobre os Direitos da Crianga, dispde na alinea a) do art.® 37.°
que “nenhuma crianca serd submetida a tortura, a penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes” e de acordo com a Convengao, ratificada por Portugal em Setembro de 1990, os
jovens até aos 18 anos sdo criancas e os seus direitos devem ser defendidos como tal

(Cordeiro, 2015).

Contudo, o Observatorio Europeu das Prisdes (2020) concluiu que, dos paises
analisados, Portugal ¢ o inico que encarcera criancas e jovens em prisdes de adultos, sendo
os jovens a partir de 16 anos levados as prisdes e sdo descritas situagdes no Relatorio do
Observatorio Europeu das Prisdes que preenchem o conceito de tratamento cruel, o que mais
uma vez retrata o afastamento da realidade portuguesa face ao ideal imposto por instrumentos
internacionais (European Prison Observatory Report, 2020). Assim, os discursos sobre educar
pessoas e jovens institucionalizados e sobre direitos humanos tornam-se irdnicos,
principalmente quando o Comité para a Prevencdo da Tortura do Conselho Europeu vem
alertando nos multiplos relatdrios, desde 2013, para as codnigdes das prisdes portuguesas
(Dores, 2018). Além de que os Centros Educativos, de acordo com extensivas literaturas
citadas ao longo desta dissertagdo, ndo parecem ser tdo educativos assim, sendo sua maxima

preocupacao a educacao para o direito.
2.3 Vida em Centro Educativo

Neves (2008) fez um rico estudo etnografico desenvolvido no Centro Educativo de
Santo Antonio, no Porto, em que desenvolve a relagdo dos Centros Educativos e
Penitenciarias, desenvolvendo um trabalho de campo a partir da sua observagdo e vivéncia
com 0s jovens, os técnicos, professores, psicologos e diretoria. Vale pensar que, ao falar de
sistema penitencidrio, pensa-se em peniténcia, ou seja, em punir, em um sistema que pune
pessoas, € € com essa ideia que o autor reflete sobre convergéncia de dois sistemas: o sistema

juvenil e o sistema penitenciario.
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Nas suas primeiras aproximagdes com o terreno, logo foi-lhe dito “bem vindo ao

3

inferno”, e sua atencdo voltou-se para os marcadores defensivos do CE, como “vidros
laminados as redes altas de malha fina, passando pelos walkie talkies que servem para aferir
da localizagdo e integridade dos seus portadores” e os ambientes modelados de forma a
combater possiveis agressdes. Tem-se como exemplo o que o autor cita de nao haverem
tampas de sanita e toalheiros, os chuveiros serem fixos, os lavatdrios serem de inox e o

espelho nao ser de vidro, e sim de uma chapa refletora. Paradoxalmente ha um tom infantil na

decoracdo do espaco, com desenhos da Disney e flores.

Os pertences e objetos pessoais dos internos sdo confiscados, sendo-lhes permitido
levar para o quarto apenas uma coisa, que geralmente ¢ uma fotografia. Assim, ha um corte
imediato das referéncias do mundo externo e hd uma perda de referéncias identitarias, pois
perdem o direito de usar suas roupas e demais objetos pessoais (Neves, 2008). A vida ¢
sempre compartilhada e em conjunto, levando a uma escassez de privacidade. Incluindo o uso
da roupa interior, que ¢ compartilhada, apesar de ser uma regra institucional individualizar as

roupas.

Percebe-se, no estudo dele, que os jovens, principalmente de regime fechado, nao tém
uma opinido concreta sobre o lugar em que estdo, apenas um fato comum entre todos que ¢
“querer sair daqui”, independentemente se a vida ¢ melhor dentro ou fora do centro. Um
jovem em regime semi-aberto disse “Aqui ndo serve para nada...Para sabermos que fizemos
alguma coisa mal e para aprendermos. Mas nao dé para estar sempre a pensar porque ¢ que

estamos aqui, sendo uma pessoa vai-se abaixo... Temos de esquecer isso”.

Também foi observado que dentro do CE em que fez sua pesquisa etnografica, mais
de 50% dos internos estavam sob efeito de medicagdes psiquiatricas, ocorrendo queixas por
parte das criangas e jovens de sonoléncia excessiva em razdo das doses altas e fortes de
medicacao, indo em favor do que Davis (2018) explicita em seu livro, em que a autora alega
que as institui¢des de cariz punitivo ddo drogas aos institucionalizados para que fiquem sob

controle.

Neves (2008) também nota que os institucionalizados ndo tém liberdade de
movimentagdo, mesmo dentro dos espagos fechados de unidades residenciais, e eles precisam
pedir autorizagcdo para irem ao banheiro ou ao quarto e tanto seus corpos como quaisquer
outros pertences e locais estdo sujeitos a revista; estdo sempre acompanhados e vigiados,

fazendo com que seja um espaco de vigilancia.
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Observa-se, em seu estudo, as praticas de horarios de dois CE e afirma que sao
rotinas muito precisas, mecanizadas e detalhadas, fazendo com que os dias e as noites sejam
sempre similares, havendo uma perda de liberdade dupla com o fechamento na instituicio e

pelo encerramento no funcionamento institucional.

Para o autor, a privacdo de liberdade e o tempo intensamente controlado que uma
institui¢do provoca, gera outras dimensdes do tempo, adquirindo um sentido peculiar, pois o
sujeito que ndo ¢ dono do seu proprio tempo, também nao € dono de si, além de que meses ou

poucos anos constituem um tempo diferente para os adolescentes. O autor afirma que

“o tempo ¢ vivido descontando-o mais do que avangando-o; se houver uma
linearidade, ela é regressiva e ndo progressiva. Mais do que o sujeito dirigir-se para a
data de saida, é a data de saida que se vai aproximando através da eliminacdo dos

dias. Dormir emerge como forma de matar o tempo ¢ de se esquecer de si” (pag. 113).

O peso que esse tempo peculiar traz faz com que ndo haja um processo de
transformacgdo pessoal, mostrando que na pratica a experiéncia em CE ¢ uma punigdo e

fechamento.

O tempo ¢ programado e repetido para tornar-se previsivel o movimento e, assim,
aumentar a capacidade de controlar os jovens. Consequentemente, esse fato reduz o
desenvolvimento de estratégias reeducativas e reforga outras tarefas institucionais, como o

controle ¢ contencgdo (Neves, 2008).

Existem insultos verbais e agressoes fisicas entre as criangas e jovens
institucionalizados, mas isso nao transforma as relacdes entre eles porque o espaco ¢é reduzido
e ha a necessidade de se voltar a conviver logo depois dos atritos, principalmente porque as
salas de convivio (que sao espagos fundamentais para a interagdo) sao onde passam mais
tempo dos dias e sdo densamente povoados devido o espago ser pequeno (Neves, 2008).
Contudo, ha sempre uma falta de sincronia entre eles pois os tempos de entrada e saida da
instituicao sao sempre diferentes de cada um, afetando assim a vida relacional com os outros

e o calendario escolar (Neves, 2008).

De acordo com o autor, 0 momento das refeigdes era 0 momento mais gratificante
para os internos, pois eles tinham, de fato, alguma coisa, algum bem material, como a

coca-cola, e podiam dividir, e mesmo assim havia sempre a critica da escassez e qualidade do
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alimento. No caso de um garoto na pesquisa dele que ndo podia comer peixe, suas refei¢des

eram substituidas por trés pratos de sopa.

Ir de férias ¢ algo que depende da avaliagio do comportamento do interno. Os
internos tentam aproveitar alguma situagdo de cuidados para sairem ao exterior, exagerando
ou inventando problemas. E a area familiar e da saude sdo as principais na relacdo com o

exterior dos internos.

Sobre a relagdo educativa, ndo hd quase nenhum trabalho especifico de intervengdo
com os adolescentes dos CE. Este fato faz com que as transformagdes de suas trajetorias seja
a partir do contato que estabelecem com o senso comum dos funcionarios (que ¢ normativo),
¢ haja dificuldade de integrar os adolescentes no mundo escolar e/ou profissional (Neves,
2008). Além disso, as aulas sdo misturadas pela ateng¢do ou falta de atencao a matéria dada e
atengdo e excitagcdo pela professora (a maioria dos educadores sdo mulheres), o que gera uma
procura de cumplicidade masculina e reforca o distanciamento entre os mundos dos internos

e profissionais que ali estdo (Neves,2008).

Um paradoxo que Neves (2008) observou foi devido ao fato de tanto a LTE quanto a
institui¢do dizem apostar no desenvolvimento socioemocional dos internos e na sua pesquisa

etnografica ndo viu nenhum trabalho de fundo sistematico nesse aspecto.

De acordo com a LTE, uma medida tutelar educativa pode ser aplicada somente por
confirmac¢do de um ato ilicito e da necessidade da crianga ou jovem para a educagdo para o
direito. Todavia, a pratica institucional em Centro Educativo ocorre diferente. Neves (2008)
afirma que a LTE e os CE fazem apologia a “pedagogia da responsabilidade”, porém em uma
realidade de reclusdo, isso ¢ no minimo ambiguo, ao passo que na realidade a pessoa
institucionalizada ¢ invocada a se auto responsabilizar — muito devido a escassez de recursos
— ao mesmo tempo que lhe € retirada toda a autonomia, independéncia e expressividade;
assim ¢ a légica e a perversidade institucional (Neves, 2008; Rodrigues, 1999; Chantraine,

2003).
3. Institucionaliza¢do de jovens no Brasil e Chile

No Brasil, os jovens que cometeram algum ato qualificado pela lei como crime sdo
encaminhados para o sistema de justica juvenil, que opera de acordo com o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Assim, ao discutir sobre os direitos e deveres a respeito de

criangas e adolescentes no pais, o marco crucial para tal discussdo ¢ o ECA, Lei Federal n°
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8.069 de 13 de julho de 1990 (Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, 2023). A
partir desta legislagdo, o jovem deixou de ser percepcionado como um problema social que
necessita da tutela do Estado e comegou a ser visto como individuo que deve ter um conjunto

de direitos garantidos, pelo menos no plano formal (Gisi, Santos & Alvarez, 2021).

A aprovacado dessa legislacdo introduz no Brasil um sistema especializado para jovens
que cometeram atos qualificados pela lei como crime, separando-os das medidas assistenciais
(Gisi, Santos & Alvarez, 2021). Assim, criou-se um sistema de controle judicial focado na
responsabilizacdo socioeducativa desses jovens dos 12 aos 18 anos. Os adolescentes sdo
responsabilizados por meio de um processo legal que impde sangdes na forma de medidas
socioeducativas, que levam em conta sua condi¢do Unica como pessoas em fase de
desenvolvimento, podendo ser aplicada medidas socioeducativas em meio aberto ou em meio

fechado (Silva & Oliveira, 2016).

A privacdo de liberdade tem um significado muito particular no contexto do sistema
de justica juvenil no Brasil. Ao longo da maior parte de sua historia, a institucionalizacdo foi
amplamente adotada como uma medida assistencial e de protecdo. A visdo de que o
isolamento institucional era a resposta adequada para todas as questdes relacionadas ao
“problema da juventude” resultou na institucionalizagdo de um grande numero de criangas e
adolescentes pobres que estavam em situagdo de abandono e sofriam maus-tratos (Gisi,

Santos & Alvarez, 2021).

Dito isso, os desafios do sistema socioeducativo compartilham semelhancas com
aqueles do sistema prisional, incluindo a seletividade racial, a superlotagdo, a massificagao do
encarceramento, os incidentes de violéncia dentro das instituigdes e relatos de tortura (Silva
& Oliveira, 2016). Para ilustrar essa questdo, as autoras fazem referéncia ao relatério “Um
olhar mais atento as unidades de internag¢do e de semiliberdade para adolescentes” de 2013.
De acordo com esse relatério, em alguns estados brasileiros, a superlotagao ultrapassava os
300%. A maioria das instituicdes ndo separava os internos provisorios dos definitivos,
desconsiderando critérios como idade, complei¢cdo fisica e tipo de infragdo, como exigido

pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Ja em 2002 era destacado, pelo Mapeamento Nacional das Unidades Socioeducativas,
conduzido pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) e pelo Ministério da Justica,
a flagrante violagdo dos principios do ECA nas unidades de execucao de medidas de privagao

de liberdade para jovens (Silva & Oliveira, 2016). Foram pontuados falta de diretrizes
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pedagogicas, inadequacdes do espaco, falta de higiene, entre outros. Além disso, ¢ relevante
mencionar que, entre as unidades consideradas adequadas, algumas eram avaliadas mais com
base em critérios de seguranca do que em sua aptiddo para promover uma abordagem
socioeducativa. Muitas dessas unidades mantinham caracteristicas que lembravam ambientes
prisionais. Outras, mesmo possuindo recursos para atividades educacionais, como quadras

esportivas, por exemplo, ndo faziam uso delas (Silva & Gueresi, 2003).

J& no Chile, a Ley de Responsabilidad Penal Adolecente (LRPA), N° 20.084, foi
implementada em junho de 2005, em uma €época em que o pais estava formalizando sua
adesdo a varios tratados internacionais de direitos humanos, em particular a Convengao
Internacional sobre os Direitos da Crianca (Poblete & Landero, 2022). Essa lei busca
promover uma mudanga significativa no tratamento dos jovens com idades entre 14 e 18 anos
que cometeram algum ato qualificado pela lei como crime. A lei concentra-se na ampliacdo
dos direitos e garantias desses jovens, implicando uma transicdo de uma abordagem tutelar
para uma abordagem que enfatiza a responsabilidade penal dos jovens (Avello, Zambrano &

Roman, 2018).

Dessa forma, a privagdo de liberdade ¢ reservada como uma medida de ultimo
recurso, aplicada apenas em circunstancias excepcionais e pelo periodo minimo requerido,
com a garantia de um conjunto de direitos fundamentais que os Centros Privativos de
Libertad devem assegurar, incluindo educagdo, assisténcia médica, higiene, alimentacao,
atividades recreativas e religiosas, visitas, disciplina, programas de reintegragao ¢ formagao
de equipe especializado (Avello, Zambrano & Roman, 2018). Os jovens com medidas
privativas sdo inseridos dentro de centros do Servicio Nacional de Menores (Sename), que

sao de regime fechado e semiaberto e de internagdo provisoria (Idem, 2018).

Dentre os objetivos da LRPA, um deles é promover a reducdo da intervencdo do
sistema judicial por meio da adogdo de alternativas a punicao penal, priorizando, em vez
disso, sancdes aplicadas em medio libre (Poblete & Landero, 2022), junto com a
responsabilizacdo e a reintegragdo social de jovens em conflito com a lei, o que implica
trabalhar a partir de uma visdo abrangente e multinivel (Zambrano, Mufioz & Andrade,
2014). Portanto, a énfase ¢ formalmente colocada, pelo menos no discurso, em aspectos

socioeducativos em vez de exclusivamente punitivos (Zambrano, Mufioz ¢ Andrade (2016).

De acordo com o Manual de Intervencion, Practica y Gestion en Redes (2014), as

evidéncias empiricas apontam para desafios significativos na reintegracdo de jovens que
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foram sancionados, devido a fragmentacdo institucional e a inconsisténcia no funcionamento
do sistema. Isso leva a intervengdes excessivamente intrusivas que afetam as trajetérias dos
jovens, muitas vezes resultando em desfechos diferentes dos pretendidos. Para Zambrano,
Muiioz e Andrade (2014), as elevadas taxas de reincidéncia no sistema da LRPA exigem uma
avaliacdo cuidadosa dos mecanismos utilizados para garantir o cumprimento efetivo das

metas estabelecidas.

No contexto chileno, embora tenham sido alcangados marcos significativos no ambito
legal, na investigacdo e nas intervencdes, ainda permanecem desafios pendentes a serem
superados (Avello, Zambrano & Roman, 2018). Para Zambrano, Mufioz e Andrade (2016), a
complicagdo ¢ que as medidas ndo cumprem o sentido socioeducativo, porque nao sao tao
bem perfiladas de acordo com as necessidades especificas dos jovens, portanto, o aspecto

legal pesa mais e ndo dialoga com as particularidades deles.

Nesse sentido, psicologos sociais € comunitarios do Chile tém reafirmado cada vez
mais que as intervencdes devem ser diferenciadas, levando em conta as trayectorias
delictivas de cada jovem, o que exige uma intervencdo especifica e especializada para cada
um deles (Avello, Zambrano & Roman, 2018; Zambrano, Muiioz & Andrade, 2016). Por fim,
destaca-se a necessidade de aprofundar o componente de inclusdo sociocomunitaria nas
intervengdes. De acordo com estas literaturas, também foi identificado que muitos jovens que
passam pelo sistema de justiga juvenil vivem situagdes de vida adversas devido a contextos
com multiplos fatores de risco. Portanto ¢ de suma importancia abordar os elementos desse
contexto, enfatizando a necessidade de aprimorar o componente de inclusdo sociocomunitaria

nas intervengoes.

Assim, no proximo capitulo, serd explorado alternativas ao sistema de justi¢a juvenil e
abordard estratégias de interveng¢do socioeducativa e comunitaria que visam evitar a
institucionalizagdo de jovens, bem como impedir o retorno deles ao mesmo contexto e

ambiente anterior para reduzir a reincidéncia.
4. Alternativas a institucionalizacido de jovens

Portugal, como foi visto acima, tem uma proposta alternativa ao encarceramento mas
ainda assim usa de estratégias institucionais para “controlar” a delinquéncia juvenil por meio
de institui¢des totais, havendo compatibilidade com o que Goffman afirma. A Lei Tutelar

Educativa e os Centros Educativos sdo, por si s, alternativas ao direito penal e aos

22



estabelecimentos prisionais, € na teoria esse sistema de justica juvenil ndo € punitivo, e sim

educativo.

Contudo, observa-se uma falha na praticidade desse sistema, tornando-o tdo punitivo
como qualquer outro. Manso (2006) diz que a LTE evita a marginalizacdo dos jovens, mas
para Bickel (2010) a propria institucionalizacdo ¢ uma forma de colocar os jovens mais a
margem da sociedade. O modelo de protecao e de justica condiz com os direitos das criangas
e a pratica da justica criminal em um vasto contexto estrutural que envolve a injustica social e
revela que as exigéncias da justica formal podem tender a um agravamento na base das
desigualdades sociais pelo fato da justica cega nao distanciar relacdes que sujeitos, em

posig¢oes diferentes, podem estabelecer com o sistema judicial (Scraton & Haydon, 2004)

Por isso, e sobretudo no campo da Psicologia Comunitaria, ¢ valido pensar em outras
formas de fazer justica e pensar em alternativas que possam ser uma interven¢ao primdria, ou
seja, uma prevencdo em perspectiva com a mudanga social, promoc¢do da salide mental,
antecipacao de riscos, reabilitagdo e consultoria social (Ornelas, 2008). Como este campo
encara a realidade de forma sistémica, os problemas pessoais sdo encarados de forma

inseparavel de problemas da comunidade onde os individuos se inserem (Rappaport, 1987).

Por isso, a Psicologia Comunitaria reconhece que uma intervencao deve atingir a
globalidade do sistema, e no ambito da justica, este campo da Psicologia objetiva um sistema
de justica mais humano, mais eficaz e mais justo, analisando a delinquéncia como um
problema da comunidade e o jeito de controléd-la deve ser encontrado nela, pensando em

intervencoes de carater humanista e da desinstitucionalizagdo (Verissimo, 1990).

Contudo, como mostra a literatura de Javdani (2019) e Bickel (2010) citadas acima, a
delinquéncia ¢ explicada, geralmente, pela otica individual, por isso o sistema judicial
prossegue utilizando métodos para andlise e intervengdo de maneira individual (Verissimo,

1990).

Para abordar e fazer justica com outras capacidades para além do punitivismo e
individualismo, existe um desvio da justica criminal e muitos programas focam-se na justiga
restaurativa. E uma abordagem que se centra na comunidade para lidar com conflitos e
delitos, buscando promover a responsabilidade, a reconciliagdo e a cura. A justica
restaurativa abrange todas as partes afetadas e inclui vitimas, pessoas que cometeram ato

qualificado pela lei como crime e membros da comunidade e promove-se mediacao de
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dialogos para que se possa expressar preocupagoes, compreender agdes e suas consequéncias
e trabalhar em conjunto para haver solugdes significativas de um problema. O objetivo dessa
justiga € de reparar danos, fortalecer lagos comunitarios e dar suporte as pessoas para que
estas sejam inseridas na sociedade de maneira positiva, (Gilmore, 1999; McLeod, 2018;
Davis, 2018), tornando-se uma abordagem mais eficaz ¢ humana para tratar de conflitos e

crimes, principalmente no quadro da justica juvenil.

De acordo com Maxwell (2005), as praticas restaurativas tinham longas tradi¢cdes nas
sociedades antes do desenvolvimento de sistemas judiciarios formais ocidentais. Na Nova
Zelandia, por exemplo, o povo Maori usa essa pratica ha séculos e desde a década de 1980, se
preocupa em como as instituigdes lidam com a justi¢a juvenil, sistema que visa o bem-estar
de criancas e jovens, mas removem estes de seus lares, do contato com as familias e
comunidade. Com o aumento da delinquéncia juvenil no pais, o Estado propds acdes para a
reconstru¢do social e as praticas restaurativas dos Maori foram adotadas. Como
consequéncia, a Nova Zelandia aprovou o Estatuto das Criangas, Jovens e suas Familias
(1989), rompendo de forma radical com a antiga legislacdo. Isso fez com que o pais ficasse
conhecido pela sua abordagem de justica juvenil baseada na comunidade, que, no lugar da
punicdo, enfatiza a restauragdo através de assembleias familiares e comunitarias para a

resolucao de conflitos.

Além disso, ¢ de importancia pensar na justica transformativa, que tem uma visao
ampla sobre a criminalidade e a ligacdo desta na injustica sistémica, se concentrando na
transformacdo dos sistemas e estruturas sociais € no que pode ser feito para mudar as
condi¢des que levaram uma pessoa a cometer um ato qualificado pela lei como crime,
considerando, principalmente, a desigualdade social e econdmica como fator contribuinte
para tal ato (McLeod, 2018). Na visao do autor, ¢ incluido um sistema onde a
responsabilidade ¢ fundamental, onde os males sdo reparados e onde a aplicagdo da lei
criminal discriminatoria é substituida por praticas que abordam as bases sistémicas da
desigualdade, pobreza e violéncia, valorizando a educacdo, oportunidades de emprego e

servigos de saude mental.

Outra alternativa popular € tratar o que atualmente ¢ classificado como atos criminais
da mesma maneira que danos civis, onde a énfase esta na reconciliagdo e reparagao (Bianchi

& Van Swaaningen, 1986), em que o primeiro passo seria abandonar a busca de uma
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alternativa Unica ao sistema de punicdo e reeducacdo, que seja capaz de ocupar 0 mesmo

espago do sistema prisional (Davis, 2018).

Petteruti, Velazquez e Walsh (2009) afirmam que a institucionalizacdo de jovens gera
custos financeiros e sociais exorbitantes — chegando a totalizar US$ 6 bilhdes anualmente nos
EUA - ¢ traumatico, perturbador e ineficaz (Mendel, 2011), entdo, implementadas com
cuidado, as alternativas a institucionalizagdo podem reduzir os danos nas comunidades,
promover o desenvolvimento da juventude, conter custos, aumentar a seguranga, proteger os

direitos humanos e construir uma sociedade mais forte.

Do ponto de vista da Psicologia Comunitaria, existem meios de interven¢do que se
contrapdoem ao sistema judicial, englobando outras componentes do sistema (Verissimo,
1990). Nesse contexto, um exemplo de organizagdo que faz trabalho comunitario ¢ o Projeto
NIA, com sede em Chicago, EUA. O Projeto NIA, fundado em 2009, tem como objetivo de
longo prazo erradicar completamente o encarceramento juvenil. Sua missdo ¢ conter a
necessidade da institucionalizagdo para lidar com o crime juvenil e, em vez disso, promover o
uso de praticas restaurativas e transformadoras, um conceito que depende de alternativas
baseadas na comunidade e com seu envolvimento, tendo uma responsabilidade politica para
criar sistemas de prote¢do que ndo envolvam a policia ou encarceramento, sendo a construcao

de comunidades e relacionamentos os pilares do modelo do projeto (Blumenstein, 2020).

O Projeto NIA lista seus outros objetivos como a constru¢do de lideranga comunitaria
para resolver os problemas enfrentados pelos jovens que entram em contato com o sistema de
justica juvenil e a criagdo de respostas comunitarias a violéncia € ao crime por e entre os
jovens. A organizacdo se concentra nas questdes mais profundas do porqué os jovens
cometem crimes e trabalha para abordar essas questdes mais profundas, além de contornar o
sistema juridico atual em um esfor¢o para reduzir a institucionalizagao juvenil (Blumenstein,

2020).

Assim, o Projeto NIA, como organizagdo de base, tem muitas iniciativas e esforgos
que, combinados para erradicar as prisdes juvenis, representam uma voz crescente no que
muitos acreditam ser a resposta apropriada ao crime juvenil. O Projeto NIA ¢ um dos
proponentes de manter os jovens na comunidade, curando-os e suas comunidades, em vez de
mandé-los para instituigdes desumanizadoras que sdo isolantes e contraproducentes para a
natureza reabilitadora da justica juvenil. As abordagens restaurativas e holisticas que o

Projeto NIA utiliza oferecem uma maneira sustentavel para as comunidades abordarem os
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infratores juvenis, a0 mesmo tempo em que fornecem o nivel adequado de reabilitacdo e as
licdes de retribuicdo sem o registro criminal de longa data e outros efeitos colaterais

negativos do sistema de justi¢a criminal tradicional (Blumenstein, 2020).

Esses tipos de programa exigem compromissos a longo prazo por parte dos criadores
de programas, investigadores, agéncias comunitarias e fontes de financiamento. Além de ser
um compromisso que se deve ter firmeza nas fases iniciais do programa, pelo que os
resultados definitivos levam tempo (Davidson & Redner, 1988). Também a replicacdo e a
disseminagdo desses projetos devem funcionar de forma sistematica e serem desenvolvidos
com um conjunto especifico de operagdes e objetivos bem definidos. S6 quando todas estas
condigdes estiverem reunidas ¢ que qualquer programa de prevengdo pode ter alguma

esperanca de sucesso (Davidson & Redner, 1988).

Assim, de acordo com VanNatta e Kaba (2013), uma otima alternativa ao
encarceramento ¢ baseada na comunidade e conecta os jovens a ela, sendo uma alternativa
que oferece beneficios de longo prazo para os jovens. Isso inclui educagdo excelente,
programas pds-escolares, esportes, programas de trabalho para jovens, programas de
treinamento, acampamentos ¢ qualquer coisa que forneca aos jovens recursos para aprender,
crescer, desenvolver dominio, atender as necessidades basicas, construir relacionamentos

positivos e encontrar maneiras de compartilhar e contribuir em sua comunidade (Idem, 2013).

Para finalizar esta primeira parte da dissertacdo, ¢ crucial enfatizar, com base na
literatura, que o sistema juvenil e seus servigos estdo se tornando semelhantes as instituicoes
totais, como prisdes, € que o sistema de Portugal, Brasil e Chile t€ém suas similaridades.
Apesar de ser uma alternativa ao encarceramento de jovens, sua implementacdo apresenta
falhas que prejudicam os que passam por esse sistema e principalmente os que passam por
uma institucionalizagdo. Portanto, € necessario explorar alternativas para a administragdo da

justica e considerar a viabilidade de outros projetos.
5. Metodologia de Investigacao
5.1 Ponto de partida da investigacio

A partir da andlise da revisdo de literatura, observando os vérios estudos citados
acima e principalmente as contribuigdes de Neves (2008) em seu livro “Entre educativo e
penitenciario”, constata-se uma contradi¢cdo entre o que consta na Lei Tutelar Educativa e a

forma como os Centros Educativas sdo operacionalizados e geridos. De um lado, existe uma
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lei cuidadosa com a educacdo e a reintegragdo da crianca e adolescente, do outro lado, ha
uma falta de comprometimento com a educacdo, o que faz os centros educativos se

distanciarem dos seus designios primordiais.

No Brasil e no Chile, por meio do Estatuto da Crianga e do Adolescente e da Ley de
Responsabilidad Penal Adolecente, respectivamente, também ¢ possivel identificar um
sistema que busca intervir de maneira socioeducativa. Contudo, ¢ evidente que existem

deficiéncias em sua implementagdo, o que acaba perpetuando a abordagem punitiva.

Nesse sentido e partindo do principio proposto por Bickel (2010) de que para se
entender o universo dos centros de detencdo juvenil ¢ preciso que o investigador também
foque nas atividades dos funciondrios que trabalham no sistema juvenil e na propria
institui¢do, a atual investigagdo, através de um estudo exploratorio qualitativo, focar-se-a nas
medidas tutelares de internamento propostas pelas leis e as praticas dos centros de privagao
de liberdade a partir da visdo de pessoas que trabalham/trabalharam inseridas no Sistema de

Justica Juvenil.

Deste modo, para o estudo desta realidade, considerou-se pertinente a realizagdo de
um estudo exploratdrio descritivo (Yin, 2014) para explorar, de forma qualitativa, fendmenos

e problemas que tangem o sistema de justiga juvenil portugués, brasileiro e chileno.
5.2 Objetivos

A presente investigacdo visa, entdo, analisar as experiéncias vividas por funciondrios
e ex funcionarios do Sistema de Justiga Juvenil e, a partir disso, fazer uma observagao critica
voltada para a mudanca acerca da institucionalizacdo de jovens. Neste sentido, foram

definidos os seguintes objetivos especificos:
1. Identificar praticas dos Centros privativos de liberdade.

2. Refletir acerca da educacdo e seu papel na reintegra¢do das criancas e jovens que

sdo institucionalizados;
2.1 Identificar dificuldades das equipes de intervencao dos Centros;
2.2 Identificar dificuldades nas estruturas dos Centros.

3. Identificar pontos negativos da institucionaliza¢do de jovens.
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4. Discutir alternativas a institucionaliza¢do de criancas e jovens

Para responder a estes objetivos, foram formuladas as seguintes questdoes de

investigacao:

- Em que medida a Lei Tutelar Educativa ¢ aplicada dentro dos Centros Educativos?

- Qual ¢ o potencial que o papel dito socioeducativo tem para reintegrar os jovens
institucionalizados?

- Quais sdo as opinides dos profissionais acerca da institucionalizacao de jovens e do
sistema que os institucionaliza?

- Ha alternativas para esse sistema?
5.3 Recolha de dados

Deve-se escolher um tipo de instrumento de recolha de dados para atender a
elementos especificos a investigar (Ruquoy, 2005). Essa investigagdo ¢ um estudo qualitativo
exploratorio e ¢ utilizado métodos de recolha de dados que permitem obter os relatos das
pessoas sobre as suas ideias acerca de coisas que lhes sdo exteriores (Percy, Kostere &
Kostere, 2015). Assim, a metodologia utilizada para a recolha de dados foi a entrevista
semiestruturada, pois, partindo dos objetivos desta investigacao, a entrevista “é o instrumento
mais adequado para delimitar os sistemas de representagdes, de valores, de normas veiculadas

por um individuo” (Ruquoy, 2005, p. 89).

Tendo objetivos especificos, a entrevista se d4 de maneira intencional para assim
poder analisar o sentido das respostas que os sujeitos entrevistados dao, condizentes as suas
praticas e acontecimentos de suas vidas (Bogdan & Biklen, 1994). Sendo assim, essa
metodologia permite que o investigador tenha conhecimento e compreenda melhor um
fendmeno de interesse e, a partir disso, criar um entendimento de aspectos determinados
pelas interpretacdes dos sujeitos entrevistados, que partilham saberes proporcionados por

suas experiéncias (Bogdan & Biklen, 1994)

Em uma entrevista semiestruturada, as perguntas sdo pré-estruturadas com base nos
conhecimentos prévios do investigador e as questdes podem ser abertas e fechadas, para que
seja possivel os entrevistados discorrerem sobre os temas propostos (Percy, Kostere &
Kostere, 2015; Goodwin, 2006). Assim, de forma estratégica, foi aderida a entrevista

semiestruturada como estrutura dessa investigacdo para que a entrevista ndo seja limitada e
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nem muito controlada, e que possa haver uma maior liberdade nas respostas dos

entrevistados, potencializando um contetido mais abrangente.

As questdes sdo previamente determinadas e o entrevistador segue esse guido
conduzindo a discussdo para assuntos que lhe possam ser interessantes, fazendo perguntas
adicionais, perguntas para esclarecimento de questdes que ndo ficaram claras, ou perguntas
para colocar a entrevista no eixo novamente, caso o entrevistado tenha se esquivado do tema
ou mostre dificuldades com ele (Adams, 2015). Por isso, essa forma de recolha de dados
favorece respostas espontaneas, que ajudam a construir respostas inesperadas e questdes

inesperadas, que podem ser muito uteis para a investigacao (Adams, 2015).

O guido da entrevista na presente investigacao estd estruturado em 15 questdes, que
permitem explorar a percepgdo dos diferentes profissionais sobre as diferentes dimensdes da
medida tutelar de internamento e da Lei Tutelar Educativa, e foi remodelado, também, para
integrar os sistemas brasileiros e chilenos (anexo A). O guido foi dividido em grupos, sendo o
Grupo A correspondente a questdes introdutorias; o Grupo B as medidas/processos; Grupo C
aos direitos, individualidades e promoc¢do de bem estar/Maus tratos; Grupo D ao educativo;
Grupo E a reintegracao/reincidéncia; Grupo F ao trabalho em centros privativos de liberdade

e Grupo G as estruturas e mudancas no Sistema de Justica Juvenil.
5.4 Analise de dados

A andlise de dados caracteriza-se pelo procedimento sistemdtico de organizagdo dos
instrumentos recolhidos no campo da investigagcdo, por meio do investigador, que se propde a
sua compreensdo (Bogdan & Bilken, 2010). A coleta de material empirico foi realizada
através de entrevistas semiestruturadas, assim, justifica-se o uso da andlise tematica para

realizar os procedimentos de analise de dados.

A anélise tematica ¢ um método analitico de base qualitativa que ¢ muito utilizado
dentro e fora da Psicologia, sendo descrita, em métodos genéricos, como teoricamente
flexivel (Braun & Clarke, 2019) e pode ser aplicada em uma série de abordagens teoricas e
epistemologicas capaz de fornecer uma descri¢do rica e detalhada dos dados (Braun &

Clarke, 20006).

A analise tematica identifica, analisa e reporta padroes (temas) nos dados e organiza e

descreve minimamente o seu conjunto de dados em pormenor, podendo ser um método que
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funciona tanto para refletir a realidade como para desvendar a superficie dela (Braun &

Clarke, 20006).

E de salientar que, de acordo com as autoras, um tema capta algo importante sobre os
dados em relagdo a pergunta de investigacdo e representa um certo nivel de resposta
padronizada ou significado dentro do conjunto de dados. Como afirmam as autoras, esses
padrdes, que sdo considerados temas, captam algo importante sobre os dados em relagdo as
perguntas da investigacdo e parte da flexibilidade da andlise tematica estd no fato de permitir
determinar os temas e a prevaléncia de varias formas. O que ¢ importante ¢ que seja

consistente na forma como o faz numa determinada analise.

Os temas ou padrdes nos dados podem ser identificados de forma indutiva ou
“ascendente”, ou de forma tedrica/dedutiva ou “descendente”, e podem ter uma abordagem
de nivel semantico quanto em nivel latente (Braun & Clarke, 2006). Nesta investigag¢do, o
procedimento indutivo foi o orientador dos dados recolhidos, pois os temas foram criados a
partir do material coletado, com o objetivo de fazer uma descricdo, e ndo predizer fatos
(Clarke & Braun, 2013), pois se trata de uma interpretacdo da realidade de profissionais
inseridos no sistema de justica juvenil que tiveram possibilidade e disponibilidade de expor e
desenvolver assuntos a partir de entrevistas. A andlise indutiva €, portanto, “a process of
coding the data without trying to fit it into a pre-existing coding frame, or the researcher’s

analytic preconceptions > (Braun & Clarke, 2006, p.14).

As entrevistas foram gravadas em registro de dudio e transcritas de forma integral. A
transcricdo ja faz parte da primeira etapa de como fazer uma andlise tematica, em que
consiste com a familiarizacdo dos dados e se d4 pela imersdo destes, envolvendo a leitura

ativa e repetida para procura de padrdes e significados (Braun & Clarke, 2006).

A partir dai, foi-se seguido o passo a passo de Braun e Clarke (2006) para que a
analise fosse rigorosa e fidedigna, passando os dados por todas as etapas da analise tematica.
De acordo com as autoras, a segunda fase ¢ a geracdo de cddigos iniciais, que podem
identificar caracteristicas dos dados que serdo interessantes para a investigacdo. E nesta fase
que se identifica os cddigos semanticos e os codigos latentes. O primeiro diz respeito aos
codigos descritivos, € ndo se procura nada além do que o entrevistado disse ou do que foi
escrito. Ja o segundo sdo codigos conceituais, analisadas pela 6tica conceitual ou tedrica. A

partir dai, forma-se uma lista de codigos.
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A terceira fase envolve a procura de temas, em que os cddigos formados passam para
potenciais temas, que devem ser organizados em torno de um conceito central. E de se
lembrar que um tema ¢ um padrdo que foi identificado nos dados, e que eles pré-existem na
analise e que sdo criados a partir do objetivo da analise, € ndo da sua frequéncia (Braun &

Clarke, 20006).

Na quarta fase, ha a revisdo dos potenciais temas. Aqui ¢ onde os temas sdo
aperfeicoados, identificando sua natureza e caracteristicas, suas especificidades, confirmar se
existem dados suficientes para suportar os temas e que estes representam um padrdo. Nesta
fase, ¢ comum que alguns temas desaparecam, sejam incorporados a outros temas ou

criam-se novos temas (Braun & Clarke, 2006).

Continuando com as descrigdes das autoras (2006), a definicdo e nomeacgao de temas
incorpora a quinta fase, em que os temas sao mais refinados e definidos, devendo os nomes

dos temas serem concisos, incisivos e passar clareza imediata do que estd em causa no tema.

Por fim, a sexta fase condiz com a elabora¢do de um relatdrio. Nesta fase, os temas ja
estdo totalmente elaborados e sdo selecionados fragmentos que representam melhor cada
tema e deve-se relacionar a anélise qualitativa com a literatura, integrados em uma narrativa

analitica (Braun & Clarke, 2006).
5.5 Participantes

Como descrito, a presente investigacdo procurou entrevistar profissionais que tém
historico de envolvimento com o Sistema de Justi¢a Juvenil. Nesse sentido, foram conduzidas
quatro entrevistas, duas provenientes de Portugal, uma do Chile e outra do Brasil, com uma

diversidade na atuacao do trabalho com jovens em conflito com a lei.

A primeira participante (P1) € professora universitaria e especialista em Psicologia

Comunitaria e em intervenc¢ao com jovens em conflito com a lei.

A segunda (P2) ¢ doutora em Educacdo - Psicologia da Educagao e ¢ investigadora na

area de comportamento de risco/delinquéncia.

A terceira (P3) € jurista e presidente de uma ONG.
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Por fim, a quarta participante (P4) ¢ professora universitaria e investigadora na area
de avaliacdo de programas e intervengdes junto a crianca e adolescente considerados em

situacao de risco psicossocial.

Trés das entrevistas foram realizadas via plataforma Zoom, e uma realizada

presencialmente.
5.6 Consideracdes Eticas

Antes da realizagdo das entrevistas, foi disponibilizado e lido aos participantes um
consentimento informado em que continha a identificagdo tanto da investigadora quanto da
orientadora, da faculdade em que estuda, o que estd estudando € em que grau esta; o objetivo
geral da investigagdo também ¢ explicitado, junto com a garantia do anonimato e a
confidencialidade da informagao prestadas e a informagdo de que tem o direito de abandonar

a entrevista em qualquer momento ou mesmo recusa-la (Anexo B).
6. Resultados

A partir da realizacao da andlise temdtica proveniente das entrevistas semiestruturadas
em profundidade, originou-se oito temas, entre eles: Sistema Tutelar Educativo, Centro
Educativo, Institucionalizacdo de jovens, Semelhancas com o Sistema Prisional,
Trabalhadores do Sistema Juvenil, Sugestdes voltadas & mudanga, Sistema politico e
econdmico e Projetos Alternativos. Dentro desses temas, foram originados subtemas, que

podem ser melhor compreendidos pelo diagrama abaixo.
Figura 1

Distribuicdo de temas e subtemas originados a partir da Andlise Tematica.

| [ 1 1 | | |

Sistema Tutelar com o Sistema Politico ¢ Trabalhadores do Sugestoes para a
Educativo o Sistema de Justica mudanca
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Lei Tutelar

Juvenil
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Educativa

Capacitagao
para o traballio
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Educagio

Educagio
para o
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Individualidade na
institucionalizaciio

Afetos na

institucionalizagiio

Pré e Pos
instifucionalizagio

Questiio do género

na
institucionalizacdo

32



Em seguida ira ser abordado cada um desses oito temas gerados, explicando em que
consistem, assim como a sua exemplificacdo através de excertos. Os temas originados da
Anadlise Tematica foram divididos em dois grupos: “Sistema e Institui¢ao” e “Perspectivas

para a mudanga”, respectivamente. A seguir, focar-se-4 no primeiro grupo.
Figura 2

Sistema e Instituicdo

Sistema Tutelar Centro Educativo Institucionalizacéo Semelhancas com o Sistema Politico e
Educativo de Jovens Sistema Prisional Econdmico
L - - | | Individualidade na \—{ Punitivismo
el Tul_eiax institucionalizagdo
Educativa
Educagio
[I;?:.:i; || Afetos na
institucionalizacdo

Pré e Pos
institucionalizacdo

Reincidéncia

Questdo do género
— na
institucionalizacdo

6.1 Sistema Tutelar Educativo

O primeiro tema a se originar foi “Sistema Tutelar Educativo”; remete-se ao sistema
portugués que lida com o Sistema de Justiga Juvenil e se este produz respostas adequadas aos
jovens que cometeram algum ato qualificado pela lei como crime. As respostas dadas se
baseiam em anos de experiéncias das entrevistadas e pode-se ver suas opinides em excertos

como:

(O sistema) nao procura saber porque o menor estd a faltar as aulas e o que o levou
aquela situagdo. Nao procura saber da pobreza extrema, da falta de condigdes
habitacionais, do facto de o pai estar constantemente alcoolizado, do facto de haver

um vizinho que o abusou... O sistema esta ali apenas para o sancionar. (P3)
Concluindo que a principal falha desse sistema é:

(...) ndo se atua precocemente dentro do Sistema Tutelar Educativo. O portugués e os

outros. (..) e isto ndo tem efeito reparador nenhum. (P3)
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Esses dois excertos demonstram que o Sistema age a partir das falhas dos jovens, e
ndo a partir do contexto, ndo havendo uma visdo ecoldgica e sem haver uma intervengao
primaria. Dito isso, as outras participantes também pontuaram sobre o sistema do Chile e

Brasil:

La complicacion es que el sistema y las medidas no cumplen finalmente el sentido
socioeducativo, porque no esta pensada para los jovenes y no estan de acuerdo con las

necesidades especificas que los jévenes tienen. (P1)

A relagdo e ideia de ‘medidas proporcionais’ ao delito ndo deveria existir no ambito
socioeducativo. A nossa medida socioeducativa ¢ uma medida judicial e ela sempre
tem um aspecto coercitivo, porque ela ¢ imposta e tem consequéncias judiciais. (...)
entdo o aspecto coercitivo existe em todas as medidas, mesmo as de meio aberto, ou

as comunitarias. (P4)

A partir disso, pode-se perceber a existéncia de semelhangas entre os sistemas desses
trés paises, indicando que o sistema pode estar falhando na abordagem correta. Mais adiante,

essa falha se torna ainda mais evidente com os trechos apresentados na analise.

Também, no caso portugués, evidenciaram o contraste entre a atual legislacao e a sua
aplicagdo pratica, por isso criou-se o subtema “Lei Tutelar Educativa”. Observa-se que existe
uma lei voltada para a educa¢do, mas ndo had um componente que se fagca valer disso no

seguinte excerto:

Acho que a lei, decorridos estes vinte anos, ndo cumpriu os seus objetivos de
valorizag¢do do jovem e da educacdo. E se fizermos pequenas alteragdes, vai ficar tudo
na mesma, porque era preciso mudar o paradigma. A palavra ‘educativo’ esta ali para
nos enganar. Nao quiseram saber do educativo, ¢ a educagdo pode ter essa fungdo
transformadora. O conhecimento, a aprendizagem tem uma fun¢do importante, que ¢é

dar competéncias aos jovens. (P3)

Neste ponto, a entrevistada sugere a ado¢do de uma abordagem de justica
transformadora. Ela propde que, se ndo se abordar as raizes do problema e nao se construir
uma nova legislagdo que incorpore elementos de educagdo e intervengdo psicossocial e
comunitaria desde o inicio, o paradigma atual serd mantido e grandes transformagdes ndo

ocorrerao.
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Portanto, conclui-se que as leis, incluindo a Lei Tutelar Educativa, estdo sempre

sujeitas a contornos, e ¢ exatamente o que ocorre:

A Lei Tutelar Educativa ¢ como qualquer outra. D4, de facto, margem de manobra.

(P2)
6.2 Centro Educativo

Partindo para o segundo tema “Centro Educativo”, este se relaciona com as medidas
de internamento e como sdo os centros que privam os jovens de liberdade. Em Portugal os

Centros Educativos:

(...) s8o muito pouco humanizados. O ambiente institucionalizante ¢ muito agressivo
para quem la trabalha e principalmente para os jovens. E um ambiente completamente

estéril! (P2)
A opinido da outra entrevistada também converge com este ponto e acrescenta que:

E por conta do Regulamento dos Centros Educativos que ha desatualizagio completa

e falta de preocupagdo com a educagio. (P3)

Ambos excertos demonstram um descontentamento com as praticas que ocorrem
dentro dos Centros Educativos e nesse sentido, o que mais tange o tema ¢ a componente da
educacdo e sua aplicabilidade aos jovens que estdo privados de liberdade. Assim criou-se o
subtema “Educa¢do”. Ao se tratar de como entram dentro dos Centros Educativos portugés,

falam, a principio, de como € o nivel escolar do jovem ao ser institucionalizado:

Muitos dos jovens chegam ao centro quase sem saber ler e escrever, pelas trajetorias
que traziam e a irregularidade escolar. E isso € preocupante porque o processo da
educagdo fica muito comprometido com a propria institucionalizagdo e com as regras

e normas que ha nesta instituicdo. (P2)

E, com indignacdo, outra entrevistada acrescenta que alguns saem de 14 ainda sem
saber ler e escrever, mostrando que a preocupagao pontuada no excerto acima ¢ coerente com

a realidade:

Havia uns mitdos analfabetos. E depois passavam dois anos dentro do centro e

continuavam sem saber ler, mas o que € isto? (P3)
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Seguindo esse contexto, foi questionado as entrevistadas se as escolas em meio livre
tém capacidades para precaver situagdes adversas que jovens enfrentam em seus contextos de

vida:

Pensando nos elementos da educacdo formal, escolar, os adolescentes
institucionalizados eles todos tém trajetdrias escolares muito complicadas. A evasdo
escolar no Brasil é muito alta, né? Principalmente no ensino médio. Entdo o que
revela um problema generalizado. Os adolescentes em conflito com a lei que tem
mais problemas de envolvimento, que sdo mais criminalizados, eles também tém

muitos problemas com a escola e a evasao. (P4)

Las escuelas no se hacen cargo de estos problemas (trauma relacional y trabajo
conductual), y sabemos que el clima social escolar ejerce una muy importante

influencia en potencial para el proceso de adaptacion. (P1)

Assim, ¢ evidente que a transitoriedade dos jovens nas escolas constitui um desafio,
destacando a notavel caréncia de iniciativas nas instituicdes de ensino que fomentem o

desenvolvimento das habilidades das criangas e jovens.

Mas aqui (no Brasil) temos escolas boas e escolas ruins, entdo ¢ quase como se isso
dependesse um pouco de uma configuragdo também ligada a institui¢do e ndo de uma

politica maciga e preocupada com a qualidade de forma mais homogénea. (P4)

No trecho seguinte, ¢ perceptivel que pode haver uma caréncia de sensibilidade ao

construir um ambiente para os jovens:

Desumanizam a escola e depois querem que os mitdos mais carentes, com problemas

afetivos, gostem dela. Claro que ndo gostam e ndo vao! (P3)

Além disso, foi questionado sobre o objetivo central da LTE, a “Educagdo para o
Direito”, e assim originou-se outro subtema. As respostas continuaram sendo negativas, e

reafirmou-se que essa educacao ndo tem efeito de médio e longo prazo

A educacdo para o direito tem muito pouco efeito, porque ¢ muito normativa, E
quase como se fosse uma mecanica; "enquanto estiver aqui eu obede¢o", mas para
ficar realmente assimilada, integrada em novas rotinas, em novas regras sociais - que

€ 1sso que nds gostariamos que acontecesse - nao ha tempo nem espago para isso. (P2)

Ha semelhancas também nos jovens que se encontram institucionalizados no Chile:
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Un chico ya con una trayectoria larga puede tener servicio en beneficio de la
comunidad en tiempo muy acotado y eso no permite una medida socioeducativa
apropiada porque el muchacho, como sabe como funciona el sistema, va a ser un
comportamiento de acuerdo a lo que se pide, alla se llama ‘hacer conducta’. pero no

hay un cambio profundo. (P1)

A partir desses dois excertos acima ¢ possivel notar que ndo ha uma internalizagao da

educacdo que os jovens recebem dentro dos centros, concluindo que:

(...) Se realmente essa educacdo para o direito fosse proficua, e fosse internalizada
pelos jovens que estdo institucionalizados, provavelmente eles conseguiriam ndo
reincidir no crime ou ndo haver uma percentagem tdo elevada de reincidéncia. Mas
depois voltam ao seu meio. E meramente instrutiva. E instru¢io, ndo é educagio. (...)
existem outros tantos dominios e outras especificidades que sdo muito mais

proveitosos para quem quer ser um cidadao pro ativo e social.(P2)
6.3 Institucionalizacio de jovens

Em seguida, originou-se o tema da “Institucionalizagdo de jovens” que trouxe uma
discussdo sobre como ¢ paradoxal excluir um jovem da sociedade para depois poder

reintegra-lo:

S6 o facto de estar baseada na institucionalizacdo das criangas e dos jovens faz com

que ndo haja aqui uma reintegracao. (P2)

Também foi comentado que a institucionalizagdo nao tem um embasamento cientifico

e carece de uma abordagem psicossocial adequada para realizar intervengdes/internagoes:

O Ministério Publico demanda muito a internagdo. Depois ¢ arrumada algumas
justificacdes para sustentar a tomada de decisdo e essas argumentacdes nao tém
correlato com qualquer forma cientifica e psicossocial de encarar o campo. (...) E
muito focado no delito realizado, € ndo no adolescente, nas circunstancias, numa

avaliacdo que ¢ mais complexa (P4)
Concluindo que:
A institucionalizagdo pouco ou nada traz de bom. (P2)

A institucionalizagdo tange diversos outros temas e a partir dos assuntos trazidos nas

entrevistas, foram criados quatro subtemas relativamente a institucionalizagdo. O primeiro ¢ a
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“Individualidade na institucionaliza¢do”. Este subtema esta relacionado aos processos de

perda de individualidade que uma pessoa institucionalizada pode vir a sofrer.

Ao serem institucionalizados, ¢ quase como se fossem filhos de ninguém, sdo
sobreviventes, véem-se como sobreviventes, porque lhes ¢é retirado completamente
toda a sua identidade. Sdo descaracterizados das suas vidas, das suas familias, dos
seus amigos, das suas figuras afetivas. Quer sejam elas boas, mas, estruturantes... mas

sdo as figuras afetivas. (P2)

Parece que a perda da individualidade também se relaciona com a justificativa de
manter o espago seguro ¢ livre de atritos ou tentativas de fuga. Vemos isso nos seguintes

trechos:

Assim que entram no centro deixam de ter acesso a propria roupa, por exemplo,
algumas, até eu diria ultrajantes. (...) Crocs sem presilha atras porque ndo podem ter

nada para correr, ndo ¢? Ou se correr, para ter dificuldade em correr. (P2)
Eles ndo tomam banho sozinhos, por exemplo. A privacidade ndo € respeitada. (P2)

Para além dessas questdes, fica claro que a parte emocional e relacional fica
comprometida quando o jovem ¢ institucionalizado, assim que surgiu o subtema “Afetividade

na institucionaliza¢do”, trazendo pontos de vista como:

Quem lida com criangas e jovens sabe que a aprendizagem acontece quando ha
afetividade, quando ha envolvimento emocional por aquelas aprendizagens e pelas
pessoas, pelas relagdes que t€ém com as pessoas que estdo a interagir para aprender.

(P2)

Falta muito a questdo das relagdes afetivas, para que eles possam também recuperar a
autoestima, que de certeza que fica com auto estima altamente comprometida. E um

processo traumatico. (P3)

Uma componente essencial que foi amplamente discutida ¢ a questdo da “Pré e Pos
institucionaliza¢do”, constituindo um subtema relevante. Destaca-se a importancia de
garantir um cuidado preventivo para evitar que os jovens se envolvam em atividades que sdo

consideradas crimes pela lei.

Foram se tornando ‘marginais’ porque alguém os marginalizou, porque alguém os
rejeitou, porque nao se sentiram acolhidos, porque essa ¢ a verdade, a verdadeira

razdo. Portanto, a atuacdo precoce ¢ fundamental. Quando ha extrema pobreza,
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quando ha situagdes graves, de pais que realmente ndo tém o que dar aos filhos, vai

crescendo a delinquéncia. (P3)

,

E crucial enfatizar a significativa importancia do acompanhamento pos

institucionalizacdo, a fim de evitar a reincidéncia entre os jovens.

Ha a necessidade de pensar no poés institucionalizagao. (...) Eles ficam completamente
desprotegidos, porque voltam aos seus meios envolventes, aos seus contextos
familiares, ai voltam a ter uma forga gravidica que os arrasta novamente a

reincidéncia. (P2)

Dito isso, outro subtema € a “Reincidéncia”, que se relaciona com o fato da

intervengao feita ndo ser apropriada:

Hay un grupo importante de reincidente. Es decir, mas que la cantidad de jovenes. Lo
mas grave es la reincidencia de un pequeiio grupo que vuelve y vuelve y vuelve. Y
eso porque no hay impacto, hay chicos que sin intervencion van a dejar de delinquir y
un pequefio grupo que es persistente en lo directivo que la intervencion no resulta
efectivo, entonces siguen delinquiendo. Y es el principal problema: la reincidencia.

(P1)

Ao falar sobre um trabalho feito no Chile, uma entrevistada contou que fez entrevistas

com pessoas que estavam reclusas ¢ acrescentou:

En uno de los grupos habian chicos que habian pasado toda su vida encarcelados.
Partieron robando a los ocho afios y que estuvieron en el Servicio Nacional de
Menores. Y bueno, le preguntamos a uno "que sofiaban cuando salieran?". Entonces
me decia que lo mas probable es que volvieran porque lo Gnico que sabian hacer era
robar... esto lo que es su profesion. Entonces, no saben hacer otra cosa. Y aunque
hubiera un trabajo fijo, el desarrollo de competencia y habilidades la han hecho para

lo delictivo. No lo han hecho para el mundo laboral convencional. (P1)

Isso se relaciona ao fato da reincidéncia ser, muitas vezes, algo inevitavel dependendo
da pessoa e do contexto que ela vive, contudo isso se relaciona pelo fato de ndo haver
intervengdes baseadas na individualidade de cada um e na componente psicossocial e

educacional.

Além disso tudo, uma entrevistada abordou a questdo das mulheres

institucionalizadas, assim que foi pertinente criar o subtema “Questdo do género na
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institucionaliza¢do”. E comentado como as trajetdrias das mulheres costumam ser de maior
opressdo até chegarem a delinquir e serem institucionalizadas e a intervencdo delas deve
consistir, também, em mudancas nas relacdes de poder . E possivel observar seu ponto no

excerto abaixo:

Las mujeres siguen siendo un grupo mucho mas reducido que los varones, aun
cuando han ido incrementando su presencia en el sistema judicial. Lo que reportan los
profesionales al trabajar con ellas que son mucho mas complicadas (...) porque las
chicas que llegan a delinquir por la socializacion de género, son chicas que han vivido
situaciones de mucha mas violencia y han sido expulsadas del sistema, de la familia...
Entonces llegan con mucho mas dafio, con mucho mas problemas emocionales. Y con
esto, no digo que los varones no no tengan problemas emocionales o problemas de
salud mental, pero las chicas tienen que tener una desviacion socioemocional mucho
mas profunda para estar en la calle e incorporarse al mundo delictivo. Y hay, yo diria
que ahi todavia poca capacidad del sistema para atender esa diferencia porque
ademas, lo que vemos en la trayectoria de las chicas es la transaccional
transaccionalidad de la violencia. de la dia. Y eso se aborda muy poco en la
intervencion. Los chicos también tienen historias muy violentas, pero las chicas
requieren hacer cambios en las relaciones de poder. Y eso el sistema no lo tiene muy

incorporado. (P1)
6.4 Semelhanca com o Sistema Prisional

O préximo tema € “Semelhanga com o Sistema Prisional”. Aqui ¢ abordada a relacdao
que o Sistema Juvenil tem com o Sistema Prisional para adultos, em que existem

semelhancas em diversos componentes do sistema, entre eles a legislacao:

Toda a lei tutelar educativa foi pensada muito proxima da lei penal para adultos.
Todos os itens foram muito concebidos do ladinho da lei penal (...) a conclusdo a que
chego é que toda esta legislagdo muito baseada nos internamentos, muito baseada na

repressdo ndo resulta, ndo cumpre os objetivos que se diz promover. (P3)
Outra componente ¢ a mentalidade desse sistema:

E uma mentalidade muito semelhante a do criminal, a do penal que focaliza o ato e
depois tenta justificar com elementos pré cientificos. Uma decisdo que é muito mais

penal do que ligada a protecdo integral. (P4)
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O espago em si e a arquitetura dos centros também se assemelha aos centros

prisionais, podendo observar no seguinte excerto:

E um ambiente pouco acolhedor. Os quartos sio muito minimos, com portas
blindadas. Antes das portas, quando vocé chega ao pé de um centro educativo, s6 vé
arame farpado. Muros altos e arame farpado. A partir daqui ja sabe que esta em

contexto prisional. E muito semelhante. (P2)

Quando se aborda o assunto das prisoes, ¢ frequente o uso da palavra "puni¢ao" para
descrever como o sistema prisional tende a focar mais na puni¢do do que na reintegragdo das
pessoas. Portanto, foi criado o subtema "Punitivismo" para discutir as abordagens que o
sistema adota em relacdo aos jovens institucionalizados. Mesmo que os objetivos declarados

do sistema juvenil sejam a aplicagdo de medidas socioeducativas, ¢ evidente que:

El énfasis estaria puesto formalmente, al menos en el discurso, en lo socioeducativo

mas que exclusivamente en lo punitivo. Pero no sucede. Hay un castigo. (P1)
Portanto:

Hé sempre uma ideia de punigdo adjacente. E portanto, toda a logica € construida a

partir da queixa do ofendido, tal e qual como a lei penal para adultos. (P1)
Também ¢ algo que os jovens tém em consciéncia:

Acham que isso é uma punigdo, ¢ €. O centro educativo, o encarceramento de um
jovem ¢é uma coisa dramatica. O jovem fica marcado para o resto da vida por ter

estado encarcerado. (P2)

Dentre esses trés paises, Portugal € o tnico que tem maioridade penal reduzida aos 16
anos, o que ¢ um fator importante para se dizer que um adolescente ainda em formacao pode,

de fato, ser encaminhado ao sistema prisional:

Dezesseis anos esta em plena adolescéncia (...) ¢ uma fase de desenvolvimento
altamente dificil, quer bioldgica, quer psicologicamente, portanto, por que é que

vamos fechar estes jovens se eles estdo a precisar € de exemplos pro sociais? (P2)
6.5 Sistema Politico e Econémico

Também foi observado que o sistema em que vivemos atualmente exerce influéncia e

contribui para o aumento da vulnerabilidade de grupos sociais, o que, por sua vez, torna mais
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desafiadora a realizagdo de intervencdes eficazes com jovens e outros segmentos da

sociedade. Assim criou-se o tema “Sistema Politico e Economico”.

No contexto chileno, a instabilidade politica e a influéncia marcante do sistema
neoliberal implementado no pais criam obstaculos significativos para a implementagdo de

politicas publicas eficazes:

La fragilidad de los gobiernos en Chile hace que las tendencias de un gobierno
pueden ser muy controladoras o restrictivas, y otros una orientacién mas educativa.
(...) Nos ha costado mucho que el modelo sea incorporado a la politica publica y
porque ademads, el Estado financia entidades privadas para que ejecuten las
intervenciones en el medio libre, que es donde hay mas oferta para atender a los

jovenes. (P1)

Hay una contradiccion que tiene que ver con el modelo neoliberal, porque el modelo
neoliberal establece que ciertos derechos de las personas no estan bien resueltos a
través de salud gratuita, educacion gratuita, servicios adecuados para los chicos que

tienen dificultad. Ese piso basico no esta. (P1)

Além disso, na América Latina, os sistemas publicos de saude, educagdo e outros
servigos publicos frequentemente ndo alcangam o mesmo padrao de qualidade encontrado no
setor privado, o que contribui para a ampliagdo das disparidades sociais € o agravamento das

questdes de vulnerabilidade.

En el caso chileno, si bien hay escuelas publicas o municipales, las escuelas
subvencionadas estan también para las personas con mayor dificultades. Hay mucha
diferencia en la calidad. O sea, hay barreras de acceso, pero sobre todo, hay barreras
en la calidad. Entonces,hay servicios publicos para pobres. No hay un piso de buena
calidad. Qué es lo que se observa en Europa. Hay un piso, de hecho, la escuela
publica es mucho mejor que la escuela privada. En Chile y en toda latinoamérica, al

revés. (P1)

Mesmo em Portugal, onde o sistema publico oferece um nivel basico razoavel de
servigos, problemas persistem, sobretudo no que diz respeito a habitagcdo, o que resulta em

situagdes de crise e contribui para o aumento de grupos sociais vulneraveis.

Se o sistema capitalista continua, as mudangas sempre voltam ao mesmo. Portanto, ha
outra vez crise, ha outra vez necessidade de haver medidas excepcionais, e portanto,

enquanto ndo se tiver essa consciéncia, o que acontece € que isto ¢ ciclico mesmo.
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Como sio ciclicas as crises do sistema capitalista. (P3)

Pode-se fazer uma correlagdo entre o sistema de justica juvenil e o sistema politico e
econdmico; o primeiro existe porque o segundo ndo da condigdes basicas para grupos mais
vulneraveis da sociedade, e assim como a crise do capitalismo ¢ ciclica, o contexto também ¢&,

assim como o desfavorecimento desses grupos excluidos e a aplicagdo de politicas publicas.

Assim, encerra-se o primeiro grupo de temas. O segundo grupo se relaciona as acdes

tomadas e sugestoes para uma melhoria do Sistema de Justica Juvenil.
Figura 3

Perspectivas para a mudanga

Trabalhadores do Sugestoes para a Projetos Alternativos
Sistema de Justica mudanga

Juvenil

Trabalho
comunitario
Capacitacao
para o trabalho
com jovens

6.6 Trabalhadores do Sistema de Justica Juvenil

O tema que vem a seguir ¢ “Trabalhadores do Sistema de Justica Juvenil”. Aqui

discutiu-se a precariedade e as dificuldades em trabalhar dentro dos centros

Ha muita rotatividade dos técnicos que trabalham ali (Centro Educativo). Claro que
terlamos que ter ali uma estrutura de técnicos completamente diferente. Nao podia
haver essa rotatividade. E isso € so representativo das dificuldades que se sentem
nestes contextos. Porque sabemos que se as pessoas estiverem bem, se sentirem
satisfeitas profissionalmente, ndo sairdo dos seus contextos assim, sem mais nem
menos (...) Portanto isto so revela, quando ha alta rotatividade, que alguma coisa nao
estd bem, ndo é? A organizacdo ndo esta a cuidar, ou ndo estd a proporcionar

condicdes favoraveis ao bom desempenho profissional (...). (P2)
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Também ¢ observado que, geralmente, os empregos neste sistema sao cargos publicos,
oferecendo estabilidade no emprego, o que significa que o trabalho em si ndo € precario, mas

sim as condi¢des de trabalho:

As condigdes de trabalho sdo precarias, sdo muito exigentes ¢ s30 muito exaustivas.
Para ja que a institucionalizag¢do € pesada, é traumatica até para os técnicos que la
trabalham. Ah, por exemplo, eu lembro-me perfeitamente de ter sonhos, ou melhor,
pesadelos, com as chaves, com o barulho das chaves para abrirem as portas para nos
entrarmos para as aulas onde eles estavam. Portanto, o caminho que se fazia desde a
entrada com seguranca até¢ a sala de aula, passavam-se por duas ou trés portas
blindadas com varias chaves e eu sentia que estava presa, portanto imagina os

jovens... isto € assustador. (P2)

Neste contexto, fica evidente como o ambiente dos Centros Educativos € sensivel,
inclusive para os profissionais que trabalham dentro deles, o que torna ainda mais desafiador

para um jovem institucionalizado nesse ambiente.
Refor¢ando:

Tenemos un sistema de intervencidon que, si bien ha ido profesionalizando la
intervencion, el nivel de desgaste de quienes trabajan. La tendencia es que son
equipos desgastados con niveles de conflictiva importante, no siempre con mucha
coordinacion en el trabajo. (...) Entonces, no son necesariamente equipos

especializados, a pesar de que se ha avanzado bastante. (P1)

A partir disso, criou-se o subtema “Capacitagdo para o trabalho com jovens”, devido
ao fato de ndao haver um modelo baseado em evidéncias para se trabalhar com jovens em

conflito com a lei.

(...) O envolvimento com a pratica de violéncia, de crimes ¢ um fendmeno complexo.
Multideterminado, que precisa de gente preparada para trabalhar com a prevencéo e

com a prevengao secundaria que seria interromper ou diminuir trajetorias (...)

No Chile, se solucionou o problema que as participantes portuguesas também
apontaram de “precisar de uma grande formacao aos profissionais” e foi criado um modelo

comprovado para se fazer uma intervengdo pratica e uma gestdo em redes.

(...) generamos un programa de formacion. Hoy en dia estamos iniciando

formacion a nivel de especialidad para personas que trabajan con
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adolescentes infractores de ley. Y eso basicamente ha sido mi incursion. Este
proyecto ademas crea el modelo multidimensional de intervencion
diferenciada. (...) Entonces demandaria que las personas lleguen con una
especializacion y, por eso, estamos creando la especialidad para que personas
que van a trabajar con adolescentes infractores de ley se preparen durante dos
afios para ser especialistas. Yo creo que un desafio importante tiene que ver
con la especializacion, y eso va a resolver algunos problemas. Pero hay temas
organizacionales que tienen que ver con condiciones para la implementacion,
el tipo de liderazgo, la cultura organizacional, el desgaste de los equipos que

son una barrera importante para aplicar. (P1)
6.7 Sugestdes para a mudanca

O tema "Sugestoes para a mudanga” é o que mais tem excertos e surgiu devido as
propostas continuas de melhoria do sistema que todas as entrevistadas apresentaram ao longo
da entrevista. Foi selecionado algumas para apresentar em resultados, mas sera mais evidente
na discussdo. Em resumo, a maioria das sugestdes continham criticas ao sistema fechado e
semiaberto e a falta de programas eficazes para se fazer uma intervengdo ecoldgica e

multinivel. Vé-se isso nos seguintes excertos:

Os centros nunca deviam ter regime fechado nem semiaberto, deveriam ser de regime

aberto, porque se nds queremos recuperar alguém, ndo os podemos fechar. (P2)

Eu acho que o raciocinio deveria ser primeiro olhar para quais dos adolescentes que
foram apreendidos por uma pratica de atos infracionais realmente precisam de um
acompanhamento coercitivo. A gente precisa pensar muito bem para quem aplicar
medidas coercitivas até porque independente da medida coercitiva, todas tém
consequéncias. Entdo as medidas precisam ser muito ajustadas ndo ao delito, mas as
necessidades de acompanhamento do adolescente. E esse acompanhamento teria que

vir alinhado a essas necessidades que sdo avaliadas ali no adolescente. (P4)

Eu diria que € necessario ajustar a apropriagdo dos cursos, a aplicabilidade na vida e
no mercado de trabalho. (...) Também gostaria de autonomizar eles, a promover a sua

autonomia. (P2)

O ponto destacado aqui ¢ que € de suma importancia a existéncia de cursos de melhor
qualidade e uma maior atencdo as demandas do mercado de trabalho. Ainda ¢ acrescentado

por outra entrevistada que:
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(...) Uno de los obstaculos tiene que ver con esta dimension sociocomunitaria y con
como los recursos que deberian ser un derecho humano no lo son. Hay de cambiar la
estructura relacional por donde circulan los recursos que este joven requiere para

hacer una vida digna. (P1)

Este ponto anterior aborda as mudangas transformativas, um conceito amplamente

discutido durante uma das entrevistas:

Se continuamos sempre no mesmo registro, ndo sdo mudancas transformativas, nos
fazemos alteragdes em que fica tudo na mesma. Ndo se fazem mudangas que

transformem o universo desses jovens. (P3)
E acrescenta:

Fazer com que a Lei Tutelar Educativa se torne mais humanista, fazer com que
realmente estes mitidos que ndo querem ir para a escola porque ela ndo os satisfaz,
consigam um sistema onde possam aprender, onde possam gostar de aprender. (...)
Temos que ouvir aqueles jovens e aplicar medidas em meio natural de vida que ndo

fosse logo para o internamento. (...) Essa ¢ a transformagdo. (P3)
6.8 Projetos Alternativos

Por fim, o altimo tema originado ¢ “Projetos Alternativos”. Aqui esta concentrado os
projetos realizados para contornar o Sistema de Justica Juvenil. No Chile, existe grandes

trajetorias de projetos alternativos, sendo trés deles:

(...) Un proyecto nos permitid construir un sistema integrado con una linea para que
los equipos ingresen toda la informacion de los jovenes, desde el proceso de ingreso,
todas las decisiones para la intervencion, y también como han hecho la intervencion.
Entonces, la idea alli es que todos quienes van a participar en la intervencion con los
adolescentes infractores de ley, tengan un sistema integrado de informacion que les
permita tener muy claro qué es lo que se esta haciendo. Y se resuelve un problema
que al menos en Chile es muy importante y es que siempre hay sobre intervencion,
hay poca transparencia en los procesos de intervencion. Una persona puede decir que
hizo algo, pero no hay una evidencia de qué intervencion especifica hizo. Entonces,
ese proyecto ha permitido construir por un lado un modelo y luego un sistema
integrado para monitorear y evaluar la intervencion de los adolescentes infractores de

ley. (P1)

Es un proyecto ecoldgico, porque trabajo con psicologo juridico, psicologos clinicos,
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trabajadores sociales... Entonces la idea ha sido generar un sistema de evaluacion
integral y diferenciado que incluye algunas herramientas para evaluar grupo de pares,
que son el factor de mayor riesgo muchas veces, para evaluar también la coherencia
sistémica del trabajo entre distintas instituciones, de salud mental, de tratamiento de
drogas, por ejemplo. Y también, instrumentos para evaluar las condiciones de riesgo
que puedan haber a nivel comunitario. Pero también se evalua delincuencia auto
revelada, se evalia funcionamiento psicoldgico, consumo de alcohol y otras drogas,
aspectos ligados de la salud mental y los eventos que el chico ha ido viviendo a través
de su vida, sobre todo experiencias adversas. Entonces es una bateria amplia de
distintos instrumentos que dependiendo de qué tipo de trayectoria tenga se van

tomando decisiones que instrumentos se aplican. (P1)

(...) Trabajamos con dos barrios que concentraban muchos adolescentes infractores de
ley y también trabajamos con las redes inter institucionales de varias regiones. (...)
Trabajamos para que tanto a nivel comunitario como a nivel de las redes inter
institucionales se generen condiciones que permitan esa intervencion diferenciada.
Entonces estamos menos enfocados en el joven mas bien en esta estructura relacional

que provee recursos que son necesarios para la integracion psicosocial. (P1)

O subtema “trabalho comunitario” ¢ aqui € visto como uma componente excepcional
para se intervir tanto na pré quanto na pos institucionalizagdo. E necessario que haja trabalho

comunitario porque:

(...) La inclusion socio comunitaria supone el desarrollo de competencias,
habilidades, trabajar con factores de riesgo especifico, reforzar ciertos aspectos
protectores en el sujeto individual, pero supone orquestar también una serie de
recursos que ayudan a la integracion. La integracidon entonces no viene s6lo por el
cambio del sujeto, sino que viene por esta adecuacion institucional y comunitaria. Y
eso es un poco tendido en el sistema. Lo mas dificil ha sido impactar la politica

publica. Que esto pase a hacer parte de una politica ptblica. (P1)

,

E possivel notar que existe uma forte componente comunitidria nos projetos

alternativos do Chile:

También me ocupo de trabajar en prevencion para que estos procesos de adaptacion
social que habitualmente se concentran en ciertos espacios territoriales con ciertos
jovenes, se generen cambios mas estructurales en la dindmica comunitaria para que

estos jovenes entonces no continien en crime. (P1)
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Para além disso, a Psicologia Comunitiria ¢ uma area que tem o potencial para
desenvolver alternativas e resistir ao sistema de justi¢a juvenil, promovendo empowerment

comunitario e individual, de acordo com o seguinte trecho:

A psicologia comunitaria tem esse grande valor de apostar nas medidas sociais e nas
medidas psicologicas. Por isso tem efeito transformador, o efeito de colocar as
pessoas a investir nelas proprias (...) tem esse valor acrescentado, porque
concretizam o direito a participagdo e o direito a participacdo ¢ um direito novo

introduzido pela a Convencao dos Direitos da Crianca. (P3)

Assim, a partir da profundidade dos dados recolhidos, pode-se afirmar que as
participantes reconhecem que a institucionalizagdo nao representa um modelo ideal, uma vez
que essencialmente demonstra que comportamentos desviantes da lei resultam na restricao da

liberdade", revelando assim limitagdes enquanto uma instituicdo socioeducativa.
7. Discussio

Com o propodsito de analisar as perspectivas de profissionais que t€ém ou tiveram
envolvimento com o Sistema de Justica Juvenil, este estudo revelou aspectos desfavoraveis

da institucionalizag¢@o de jovens em conflito com a lei em Portugal, Brasil e Chile.

E igualmente notavel que, ao realizar um estudo com participantes que possuem
experiéncia no campo, — em vez de jovens que tenham atravessado o sistema de justica — foi
permitido descortinar aspectos significativos a partir de uma perspectiva aprofundada e
objetiva de profissionais e investigadoras da area. Isso possibilitou uma andlise mais critica,
uma vez que abordaram ndo apenas as experiéncias vivenciadas dentro de centros de privagao
de liberdade, mas também consideraram aspectos sistémicos das instituigdes e apontaram
sugestoes criticas orientadas para a mudanga desse sistema, bem como projetos e trabalhos

alternativos existentes.

Primeiramente, ¢ de se pontuar que existe uma diferenga entre os trés paises
abordados na questdo da maioridade penal. No Chile, o sistema abrange criancas e jovens dos
14 aos 18 anos; no Brasil, 12 aos 18; em Portugal, dos 12 aos 16 anos. Como afirma Frota
(2007), em todas as sociedades, existem estruturas de grupos etarios, cada uma associada a
um conjunto de papéis e status especificos. O comportamento considerado apropriado para os

jovens ¢ aquele que ¢ padronizado de maneira homogénea, sem levar em conta a
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singularidade de cada jovem e suas circunstancias locais na vida cotidiana (Poblete &

Landero, 2022).
O sistema ocidental é um sistema centrado no adulto. (P3)

Isso significa que cada pais tem sua propria concepgao do que € o jovem, € em que
idade comega e termina essa fase de desenvolvimento. Assim, € possivel observar que
Portugal tem uma perspectiva mais distante acerca do que € ser crianca e adolescente. Isso
pode ser observado mesmo dentro do documento da LTE, sendo o tnico pais desses trés que

aborda o termo “menor” categoricamente para se referir as criancas e jovens.

De acordo com Frota (2007), o termo "menor" ¢ utilizado para caracterizar o "jovem
desfavorecido" e ¢ frequentemente empregado para descrever um grupo etario associado a
jovens provenientes de familias que t€ém uma estrutura diferente da tradicional, como familias
monoparentais, auséncia de inser¢do no mercado de trabalho e falta de estabilidade financeira
e emocional. Em outras palavras, sdo "menores" em situagdo de vulnerabilidade social, com o
potencial de serem “marginais” e marginalizados e, como resultado, representarem um risco

tanto para si mesmos quanto para a sociedade.

Consequentemente, a abordagem social tradicional foi se concentrar na assisténcia a
criangas abandonadas, carentes e desfavorecidas, mas muitas vezes com uma abordagem de
superioridade, em que o sistema e o Estado tentam "salvar" ou "adestrar" esses jovens, em
vez de considera-los como individuos com seus proprios direitos e dignidade (Frota, 2007).
Assemelhando-se com a ideia de Platt (2004), de que esse tipo de movimento perspectiva a
ordem e controle e preserva o sistema de classes e de distribuicdo de riquezas. A concepgao
de que o isolamento institucional ¢ uma solucdo adequada para todos os aspectos do
"problema do menor" levou a institucionalizagdo de um grande numero de jovens em

situacdo de pobreza, abandono e maus tratos (Gisi, Santos & Alvarez, 2021)

Apesar dessa diferenga no tratamento do substantivo, as entrevistas mostram que os
sistemas sdo semelhantes, pois todas as participantes concluiram que, apesar de haver uma
legislacdo que prioriza o tratamento socioeducativo, tanto em Portugal com a Lei Tutelar
Educativa (LTE), Brasil com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e o Chile com a
Ley de Responsabilidad Penal Adolecente (LRPA), as intervengdes feitas ndo alcangam
efetivamente a dimensdo educacional e os aspectos psicossociais € que “o sistema esta

ultrapassado” (P2), como afirma Davis (2018) ao dizer que essa instituicao esta obsoleta.
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Em Portugal, observa-se que a LTE é:

A lei é de protecdo a menores, para que sejam criadas possibilidades de
socializagdo saudavel. Mas nao ha condicdes suficientes para que isso surja,
porque eles sdo privados de tudo ou quase tudo. E o que ha no Centro
Educativo € pouco para que realmente se consiga socializar de forma

saudavel uma crianca ou jovem. (P2)
No Brasil, observa-se que o ECA:

O ECA ¢ uma mudanca significativa, mas é necessario que continue em
mudanca para atingir uma mudanga politica e causar grande impacto na vida

dos jovens. (P4)
No Chile, observa-se que na LRPA:

Lo juridico pesa mas y no siempre esta dialogando con las necesidades que
los jovenes tienen. No estan dadas las condiciones especificas en cada uno de
€sos servicios para que este chico, que tiene ya dificultades acumuladas de

funcionamiento de relacidn, sea abordado. (P1)

Portanto, ¢ possivel afirmar que o Sistema de Justica Juvenil carece de uma
abordagem educativa substancial (Houchins et al., 2009), ndo ¢ projetado para lidar com as
necessidades individuais de cada jovem e seu contexto (Zambrano, Mufioz & Andrade,
2014), tampouco traz aspectos positivos da institucionalizagdo. A institucionalizagdo de
jovens aumenta a probabilidade de futuras prisdes e contribui para a reincidéncia, a0 mesmo
tempo em que diminui o capital humano e social dos jovens que passam por esse sistema

(Aizer & Doyle, 2013). Como expressou uma das participantes das entrevistas:

(...) hay que garantizar condiciones para que ese capital humano funcione. Y
también la incidencia en la politica publica. Creo que esas son las dos

brechas. (P1)

As informagdes apresentadas pelas participantes e corroboradas pela revisdo de
literatura destacam que as instituicdes tendem a adotar abordagens mais punitivas do que
educativas, uma vez que impdem medidas que envolvem a privagdo da liberdade, o que ¢
percebido de maneira penosa. De fato, um dos efeitos da institucionalizagdo ¢ a percepc¢ao
dos jovens sobre essas medidas como punitivas, o que, por sua vez, gera sentimentos de

isolamento e exclusao (Alberto, 2002).
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Eu diria que (o sistema) continua a ser mais punitivo do que educativo. (P2)

Isso estd relacionado as observagdes da participante (P3) que afirmam que a Lei
Tutelar Educativa foi desenvolvida em paralelo com a legislagcdo penal. O fato de ser um
sistema punitivo assemelha-se a prisdo. As avaliagdes internacionais dos processos de
transformacgdo da justi¢a juvenil, iniciadas nos anos 1980, frequentemente apontam para uma
maior proximidade com a logica da justica criminal (Pires, 20006, cit in. Gisi, Santos &
Alvarez, 2021). Os dados relativos a letalidade policial contra jovens, a énfase na seguranga e
no encarceramento, bem como as experiéncias de violéncia vivenciadas pelos jovens nas
instalacdes de internacdo, evidenciam que a abordagem punitiva ¢ uma das principais logicas

que influenciam o funcionamento desse sistema (Gisi, Santos & Alvarez, 2021).

A vitimizagdo de criangas e jovens ¢ muito maior ¢ ¢ um problema que
deveria mobilizar muito mais a sociedade em comparagdo a magnitude dos
adolescentes que cometem atos infracionais, que ¢ menor, s6 que mobiliza
mais. Mas mobiliza também no sentido de punicdo, de dar sustentacdo a um

sistema que ¢ punitivo. (P4)

A participante (P1) destacou que as duas lacunas do Sistema de Justica Juvenil sdo a
falta de promog¢ao de capital humano e social e o desalinhamento com politicas publicas. O
sistema de justica juvenil ¢ influenciado pela legislacdo e regulamentacdes governamentais,
que sdao desenvolvidas como parte das politicas publicas. Assim, o fato de se considerar
necessario a institucionalizagcdo de jovens e de haver tanta reincidéncia — como destacado por
todas as participantes — demonstra uma falha na aplicacdo dessas politicas publicas e no

acesso a recursos publicos de qualidade (Repetto, 2010).

Como ¢é que um pais tdo pouco violento pode ainda ter praticas tdo violentas?
Portugal compensa falhas de politicas publicas basicas com a politica de

repressdo. (P4)

Embora estejam alguns jovens envolvidos em comportamentos qualificados como
crime, a maior parte das evidéncias sugere que uma parcela consideravel dos jovens carece de
acesso as politicas publicas e aos direitos sociais fundamentais. Eles sdo, em muitos casos,
alvo de violéncia em vez de serem os perpetradores, como muitos na sociedade acreditam
(Silva & Oliveira, 2016), indo de encontro com a afirmacdo de Neves (2008), em que

considera que os jovens sdo as vitimas.
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Atualmente, em muitos paises da América Latina, as politicas publicas
frequentemente demonstram uma tendéncia para o reducionismo, que divide a intervengao
estatal em linhas de agdo paralelas, muitas vezes descoordenadas e, em alguns casos, até
contraditorias (Repetto, 2010). No contexto chileno, essa observagdo ¢ reforgada por estudos
de caso que analisam varias politicas publicas, destacando a falta de coordenacgao efetiva nos
ambientes de vida dos jovens com problemas, especificamente no caso de adolescentes
infratores, que existem descontinuidades substanciais, incoeréncias sist€émicas, fragmentagao
e uma oferta publica de servicos com baixa relevancia para atender a esse grupo (Zambrano,

Muioz, & Andrade, 2016).

Portanto, ¢ fundamental promover mecanismos que ajudem a aprimorar a
coordenacdo e a coeréncia das respostas institucionais, a fim de estabelecer uma base
adequada para a intervencdo especializada e diferenciada necessaria para os jovens em
conflito com a lei, especialmente aqueles que enfrentam situacdes mais complexas de

desajuste e exclusdo social (Zambrano, Mufioz, & Andrade, 2016).

Nesse contexto, o comentario de uma participante de Portugal complementa a ideia de
que também existe uma deficiéncia institucional na implementagao de politicas publicas no

pais, afirmando que:

As condi¢des sociais realmente propiciam essas formas de organizagdo, de
delinquéncia entre os jovens. A prevengdo faz-se desta forma: através da educacéo.
Sendo a educagdo nio consegue ser a nivel social. Se ndo nos preocuparmos com os
jovens mais humildes, rejeitados e dos que ndo tém condigdes, etc... se ndo houver
investimento nessa area, passado algum tempo vamos ter a delinquéncia juvenil a

aumentar. E essa a conclusdo ja dos meus 40 e tal anos nesse meio. (P3)

A frase mencionada acima estabelece um paralelo com a citagdo de Darcy Ribeiro,
usada para iniciar esta dissertacdo, na qual ele afirma: "Se os governantes ndo construirem
escolas, em 20 anos faltard dinheiro para construir presidios." Isso ilustra como o
subinvestimento na educagdo publica acessivel e de qualidade pode levar a marginalizagao de
pessoas e comunidades, aumentando o risco de envolvimento em atividades criminosas.
Ambas as afirmagdes destacam a importancia de investir na educagdo como uma estratégia

preventiva para reduzir o envolvimento de jovens em situagdes de risco e criminalidade.

Embora muitas vezes tenham sido subestimados nas intervengdes dos sistemas de

Portugal, Brasil e Chile, os aspectos educacionais e psicossociais surgiram como pontos
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cruciais nas entrevistas quando se discutiam sugestdes para uma mudanga significativa no

sistema.
Uma recuperagio psicologica e social. E aquilo que se tem de fazer. (P2)

Hay que recomponer no soélo el elemento educativo o laboral, sino que tienes que
trabajar salud mental, tienes que trabajar familia, tienes que trabajar redes, tienes que
trabajar aspectos de los territorios. Tiene que se trabajar sobre los factores de riesgo
que sostienen el comportamiento delictivo Es un proyecto ecoldgico y eso no esta

suficientemente abordado. (P1)

Na realidade, ¢ importante observar que, entre os trés paises, Portugal ¢ o inico que
nao aborda a dimensao socioeducativa e psicossocial, palavras que ndo sao mencionadas na
LTE. Em contraste, a Educacdo para o Direito ¢ enfatizada. Como mencionado anteriormente
e destacado por Neves (2008), os Centros Educativos s3o considerados institui¢cdes totais,
conforme a definicdo de Goftman (1961). Nesse sentido, o autor compara a Educagao para o
Direito nos Centros Educativos as Escolas de Boas Maneiras nas Instituicdes Totais. E
possivel notar as semelhangas dos centros com trechos da obra “Manicomios, prisdes e
conventos” em que ¢ afirmado que a escola de boas maneiras envolve uma interse¢ao
complexa de forgas, incluindo a busca por reconhecimento por parte da autoridade
institucional, intencdes educativas dos funcionarios, falta de preparagao técnico-cientifica, e a
busca por adequagdo funcional que muitas vezes se baseia mais na experiéncia do que em
programas especificos. Essa escola foca, principalmente, na apresentagdo pessoal, incluindo

vestuario, postura, € higiene pessoal.

Enquanto no Brasil e no Chile as intervengdes sdo rotuladas como socioeducativas,
em Portugal, essa abordagem foi mencionada apenas pelas participantes das entrevistas,

especialmente ao se referirem a ONG 's que trabalham com jovens em situag@o de risco.

(...) Para que essas escolas de segunda oportunidade resultem, ha aqui um tripé
fundamental. Além da componente socioeducativa, tem de haver também uma
abordagem muito forte psicossocial para ver os seus passados ,0s seus traumas, o que
os levou a estar tdo zangados com a sociedade. (...) A outra ponta do tripé ¢ a da
introducdo no trabalho. Essas escolas, que as vezes sdo a ultima oportunidade, sdo
também para mitudos que sairam do internamento, ndo sdo s6 os para evitar ir, mas

também para evitar que eles voltem 14 ou que voltem para a cadeia. (P3)
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E um fato que, se bem aplicado, o papel socioeducativo e psicossocial podem
contribuir para a reintegragdo dos jovens. A educacdo, a formacdo e o conhecimento
desempenham um papel fundamental na promog¢do da inclusdo social, sendo elementos
essenciais para atender as necessidades da populacao em situacao de risco e vulnerabilidade.
Além disso, desempenham um papel crucial no processo de reintegragao de individuos que

estiveram ou estdo institucionalizados (Moreira & Silva, 2022).

E fundamental destacar um ponto crucial quando se trata da educacdo de pessoas
marginalizadas: a Educacdo/Pedagogia Libertadora, conforme concebida por Paulo Freire em
sua obra "Pedagogia do Oprimido" (1968). Para Freire, "se a educacao nao for libertadora, o
sonho do oprimido € se tornar o opressor." Ele enfatiza a importancia de elementos como
emancipa¢do, conscientizacdo, contextualizacdo e empoderamento dos alunos como
requisitos para a aplicagdo eficaz dessa pedagogia, com o propdsito de superar a opressao e
promover a justica social. Esses elementos sdo, comumente, abordados na Psicologia

Comunitaria também, principalmente o empowerment (Zimmerman, 1995; Rappaport, 1987).

A emancipacdo esta ligada a libertacdo da submissdo e a capacidade de transformar
individuos em agentes de mudanca em suas vidas e comunidades. Isso implica ter a
habilidade de questionar, analisar e desafiar as injusti¢as sociais, buscando, assim, a justica e

a igualdade.

A conscientizagdo envolve a promog¢ao de uma consciéncia critica entre os alunos,
que, por sua vez, implica na compreensdo das estruturas sociais e das formas de opressao que
impactam suas vidas. Esse processo pode, entdo, desencadear transformagdes em suas

realidades.

A contextualizagdo esta relacionada a estabelecer uma conexao entre o conteudo do
ensino e a realidade dos alunos. Isso ocorre porque o ensino deve ser relevante e

significativo, de modo a se relacionar com as experiéncias de vida dos estudantes.

O empoderamento (empowerment) tem como objetivo capacitar os alunos,
fornecendo-lhes as ferramentas e habilidades necessarias para compreender e transformar
suas realidades. Esse processo implica no desenvolvimento da autonomia, da autoconfianca e

da capacidade de tomar decisdes informadas.

Portanto, ao abordar a educacdo nesse ambiente institucional, é crucial desafiar as

abordagens tradicionais de ensino e destacar a importancia de uma educacao critica, reflexiva
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e participativa, conforme preconizado por Freire (1968). Além disso, ¢ fundamental
reconhecer a importancia de permitir que as pessoas institucionalizadas alcancem a
autonomia mental por meio da educagdo (Davis, 2018), conforme enfatizado por uma das

participantes (P2).

No entanto, uma observagdo crucial, feita por uma das entrevistadas, enfatiza a
importancia de realizar intervencdes especificas para cada jovem e de diferenciar suas

trajetdrias com o crime.

(...) Tinham meninos com uma delinquéncia que a gente chama de comum,
na linguagem criminoldgica, ou com baixo engajamento e pratica de atos.
Eles tinham feito um ato infracional mas ndo tinham nenhuma exposicao
significativa a fatores de risco. Mas duzentos meninos, a despeito das

diferencas que a gente identificava, 92% foram internados. (P4)

Nesse sentido, Moffit (1993) constata que o comportamento transgressor na
adolescéncia ¢ uma ocorréncia comum em todas as classes sociais. De acordo com sua
pesquisa, as taxas de comportamentos ilegais sdo tdo elevadas durante a adolescéncia que
devem ser consideradas como uma parte normal da vida nessa fase. O grande nimero de
adolescentes envolvidos em atos qualificados pela lei como crime nao implica
necessariamente um aumento da violéncia nas geragcdes mais jovens, mas sim que as pessoas,

em geral, cometem mais atos criminosos durante essa fase (Silva & Oliveira, 2016).

Além disso, a incidéncia dessas caracteristicas no comportamento dos adolescentes
levou Le Blanc (2006) a sugerir que o comportamento transgressivo ¢ um fendomeno

intrinseco a adolescéncia, como destaca Zambrano, Mufioz e Andrade (2014).

Desta forma, Fréchette e Le Blanc conduziram uma pesquisa longitudinal que
possibilitou a identificagdo de distintas trajetorias criminais, permitindo a orientagdo de cada
uma delas para uma intervencdo personalizada que priorize um conjunto de estratégias
especificas. No Chile, esse conceito ¢ implementado por meio de projetos comunitarios
(Zambrano, Mufioz e Andrade, 2014), que buscam direcionar intervengoes especificas para
cada jovem.

Para el caso chileno, vemos que hay cinco trayectorias distintas y con caracteristicas
distintas y que requieren intervencion también diferenciada. Entonces generamos en
esta investigacion un proceso de evaluacion multinivel. Generamos también una

intervencion adecuada a cada una de las trayectorias. Yo especificamente me centro
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en generar estrategias de intervencion en redes y de trabajo comunitario, atendiendo a
las diferencias de estas distintas trayectorias. (...) Y lo que se ha ido avanzando es
que se tiende a separar a los jovenes con mayor trayectoria de los chicos con menos
involucramiento en conducta delictiva para evitar la criminalizacién de chicos que

estan comenzando a delinquir. (P1)

Além disso, ¢ fundamental destacar que os estudos demonstram que o fendmeno
contemporaneo do ato infracional juvenil ndo estd diretamente ligado a pobreza ou a miséria
em si, mas, acima de tudo, a desigualdade social e a dificuldade de acesso as politicas sociais
de protecdo implementadas pelo Estado (Bullock, 2017; Silva & Oliveira, 2016). havendo
uma relagdo ecossistémica para o comportamento transgressivo em jovens (Zambrano,

Muiioz & Andrade, 2016). Como aponta uma participante:

(...) la infraccion de ley no tiene que ver con la pobreza. O sea, hay una parte
de chicos muy pequefia que delinquen porque no tienen acceso a recursos.
Pero las causas profundas tienen que ver con problemas psicosociales, con
exclusion, con problemas familiares, con falta de supervision parental.
Entonces no es una relaciéon automatica entre pobreza o falta de acceso a

recursos y finalmente, infraccion de ley, sino queda muy compleja. (P1)

No ambito do contexto politico e econdmico, as participantes observam que a
existéncia de um sistema desigual contribui para o aumento da taxa de criminalidade devido a
falta de acesso a servigos basicos, como educagdo, saude e habitagdo de qualidade. Nesse
sentido, o sistema de justi¢a juvenil e outras abordagens destinadas a juventude em crise tém
sido afetados pelo modelo de desenvolvimento que enfatiza o consumo em massa, a
globalizacdo e o aumento do individualismo (Silva & Oliveira, 2016). As autoras
argumentam que o questionamento atual em relacdo ao "modelo protetivo" da justica juvenil
esta relacionado a uma “disputa politica na qual os ideais neoliberais vém prevalecendo" (p.

323).

Silva e Oliveira (2016) ainda enfatizam que a principal distingdo entre os jovens que
acabam sendo encaminhados para centros de privagao de liberdade e aqueles que ndo sdo esta
relacionada a capacidade destes ltimos de se defenderem. Para as autoras, ¢ menos comum
que jovens mais privilegiados terminem sendo sentenciados a unidades de privagdo de

liberdade. Enquanto isso, os jovens economicamente mais desfavorecidos ndo apenas
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enfrentam obstdculos no acesso a justica, mas também sdo vitimas de preconceitos

relacionados a classe social e a raca, que sdo praticas comuns no sistema judiciario.

Portanto, ¢ importante enfatizar a importancia da coordenagdo de recursos locais com
o propdsito de promover politicas sociais que visem desenvolver acdes preventivas,
normalizadoras e integradoras para jovens envolvidos em situacdes de conflito social

(Zambrano, Mufioz & Andrade, 2015).

Como consta o Relatério “Promovendo Justica Restaurativa para Criangas e
Adolescentes”, atualmente “mais de um milhdo de criangas/adolescentes no mundo estao
privadas de sua liberdade, e inumeras delas se deparam com tratamento violento e degradante
no decorrer de processos de justica criminal. A luz desta situagdo dramatica, torna-se
imperativo que se promovam estratégias que oferegam uma alternativa para sentencas de
detengao e custodia envolvendo criangas e adolescentes” (Representante Especial do

Secretario Geral das Nagdes Unidas sobre Violéncia contra a Crianga).

E fundamental alinhar o foco para considerar as fases de pré institucionalizagdo, pos
institucionalizacdo e alternativas a institucionalizacdo, como destacado por todas as

participantes na entrevista.

Ha a necessidade de pensar no poés institucionalizag@o. (...) Eles ficam completamente
desprotegidos, porque voltam aos seus meios envolventes, aos seus contextos
familiares, ai voltam a ter uma forga gravidica que os arrasta novamente a

reincidéncia. (P2)

Zambrano, Munoz e Andrade (2016) destacam a importancia de abordar a evolugao
dos individuos por meio de uma abordagem psicossocial integrada que leve em consideracao
todos os aspectos de suas vidas. Uma maneira de operacionalizar os diversos niveis que
precisam ser considerados € estruturar o ambiente social em que os individuos vivem,
estabelecendo diferentes niveis de anélise que vao desde a esfera mais proxima do individuo

até o mundo institucional.

De acordo com a pesquisas desses autores (Idem, 2016), sob essa perspectiva, &
possivel distinguir pelo menos trés niveis diferenciados no contexto da vida das pessoas: as
redes focais, principalmente formadas pelo grupo de pares; comunidade ou contexto de

pertencimento, como os bairros; e a dimensdo institucional, podendo haver recursos de
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inclusdo social ou dinamicas que se distanciam da inclusdo e gera dificuldades na vida dos

jovens.

Desse modo, os autores afirmam que a probabilidade de os jovens que cometeram
atos qualificados pela lei como crime continuarem ou superarem seu comportamento
criminoso ou de risco varia de acordo com a organizagdo e funcionamento dos diferentes
niveis de seus ambientes relacionais. Portanto, um programa destinado a inclusdo social e
comunitaria desses jovens deve ser capaz de identificar, caracterizar e estrategicamente
administrar os recursos existentes nos trés niveis ja mencionados. Em resumo, deve haver
uma intervencdo multinivel e uma abordagem ecossistémica para uma melhoria dos
ambientes relacionais e a otimizacdo dos recursos disponiveis, sejam eles evidentes,

potenciais ou ocultos.

Como demonstrado através das entrevistas, existem projetos alternativos bem
estruturados e voltados para a intervengdo ecologica, desde a capacitagdo de profissionais da
area da justica juvenil até a intervengdo sociocomunitaria. Contudo, é necessario se pensar

em mudangas sistémicas:

Os desafios para transformar o sistema juvenil sdo altos, né? Porque existe
toda uma cultura institucional. E mudar essa cultura € trabalho de anos, com
muito trabalho politico e muito trabalho de comunicagdo social. (...) A cultura
institucional € o mais dificil de mudar porque ndo ¢ s6 mudar uma instituigao,
¢ mudar todo o seu redor que envolve, € ecologico. (...) Tudo tem que ser

voltado para uma mudanga transformativa, mesmo. (P4)

Assim, a mudanca transformativa foi um ponto chave citado muitas vezes durante as
entrevistas, conforme mostra o excerto acima e nos resultados, como uma determinante para
uma reestruturagao de todo o sistema de justiga juvenil e também para se quebrar uma cultura
institucional. E preciso deixar de ignorar o contexto sociopolitico mais vasto do
encarceramento (Javdani, 2019), sendo a institucionaliza¢do continuara sendo “uma solugao

geografica para problemas socioeconomicos” (Gilmore, 1999, p. 174).

A institucionalizagdo opera ideologicamente como um espago abstrato onde os
indesejaveis sdo relegados, o que tira a obrigacdo de confrontar efetivamente os reais
problemas que afetam desproporcionalmente as comunidades de origem das pessoas

institucionalizadas, pois isenta-se da responsabilidade de abordar de maneira séria as questoes
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sociais, especialmente aquelas geradas pelo racismo, pelo crescente capitalismo global e pelo

classismo (Davis, 2018; Bullock, 2017).

A “cultura institucional”’, como apontada pela participante (P4), requer uma
transformagdo significativa. A mudanca transformativa ndo se limita apenas ao
empowerment, mas também envolve alteragdes profundas nas institui¢cdes € no sistema como
um todo (Shinn, 2014). A busca pela justica deve incorporar praticas da justica
transformativa, que abordam as raizes sistémicas da desigualdade, pobreza e violéncia,
conforme destacado por McLeod (2018). Isso implica valorizar a educagdo libertadora
(Freire, 1968), criar oportunidades de emprego (Aizer & Doyle, 2013), oferecer servigos de
saude mental adequados (Ornelas, 2008), acesso a habitagao (Bullock, 2017) e fornecer

politicas publicas adequadas e bem aplicadas (Repetto, 2010).
8. Conclusao

Este estudo realizado proporcionou uma compreensao qualitativa sobre a tematica da
institucionaliza¢do de criancas e jovens e as problematicas e complicagdes que existem no
Sistema de Justica Juvenil de Portugal, Brasil e Chile. O estudo também identificou praticas
existentes nos centros de privagdo de liberdade, demonstrando a complexidade e diversidade

de abordagens que visam a reintegracao de jovens na sociedade.

Em relagdo a educagcdo e a promog¢dao do papel socioeducativo nas medidas de
internamento, foi destacada uma falha sistémica destes, tanto dentro dos centros privativos
como em medidas em meio aberto também. Além disso, as entrevistas realizadas mostraram
falhas na institui¢do escolar per se, e € possivel observar trajetdrias escolares complicadas por
parte desses jovens, o que acaba por agravar a desigualdade e marginalizagdo. Assim, foi
ressaltada a necessidade de melhorias tanto nos aspectos institucionais do sistema juvenil

quanto das escolas para promover uma pratica educacional bem-sucedida.

Ao analisar os pontos negativos da institucionalizagdo de jovens, a pesquisa enfatizou
as limitag¢des do sistema atual, incluindo a perpetuacao do punitivismo em detrimento de uma
abordagem socioeducativa eficaz. Dado que o sistema falha em agir a partir do delito e ndo a
partir da fragilidade ecossistémica em que um jovem se encontra, sendo um ponto importante
sugerido nas entrevistas, em que se demonstrou uma urgéncia em agir em uma pré

institucionalizacdo. Isso faz com que o sistema de justi¢a juvenil se assemelhe ao sistema
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penal, inclusive pelos impactos adversos que a institucionalizagdo pode ter sobre o

desenvolvimento desses jovens.

Ao discutir alternativas a institucionalizagdo de criangas e jovens, a pesquisa apontou
para a necessidade de politicas e praticas que promovam solugdes mais eficazes, como 0
fortalecimento de redes de pares, a implementagdo de abordagens comunitarias, a pratica de

alternativas pré institucionalizantes e de pds institucionalizagao.

As politicas publicas se revelaram ineficazes na busca por um aumento do bem-estar
dos jovens. Todas as participantes das entrevistas destacaram a necessidade de uma reforma
sistémica que envolva a aplicagdo efetiva de politicas publicas. As perspectivas de mudanca
compartilhadas pelas participantes incluem: (1) a urgente necessidade de revisdo e
fortalecimento das politicas publicas voltadas para a juventude e grupos vulneraveis, visando
melhorar a qualidade de vida e garantir o acesso a servigos essenciais; (2) a implementacao
de intervengdes socioeducativas mais eficazes, com foco na reabilitacdo e reintegracdo de
jovens em conflito com a lei, em detrimento de uma abordagem estritamente punitiva; (3)
esforcos direcionados a reducdo das desigualdades sociais e econdmicas, visando a
diminui¢do da vulnerabilidade de grupos desfavorecidos e a melhoria das condi¢des de vida
para todos; (4) a implementagdo de politicas mais eficazes para abordar a questdo
habitacional, assegurando que todos tenham acesso a moradias dignas; (5) a promoc¢ao ativa
da participacao da sociedade civil, organizagdes ndo governamentais e comunidades locais na
formulacao e implementacdo de politicas e programas; (6) o aprimoramento da qualidade da
educacdo publica, com o objetivo de proporcionar oportunidades iguais para todos os jovens
e prepara-los para um futuro produtivo; (7) a busca por maior estabilidade politica, a fim de

garantir a consisténcia na implementacdo de politicas publicas a longo prazo.

Essas perspectivas refletem um apelo por mudangas sistémicas profundas que tém o
potencial de aprimorar significativamente o bem-estar da juventude e grupos vulneraveis. A
efetiva implementagao dessas mudangas requer o comprometimento de autoridades, da
sociedade e de partes interessadas relevantes, com o objetivo de promover reformas
substanciais. Essas ag0es representam passos importantes em dire¢do a uma sociedade mais

inclusiva e equitativa.

Hé limitacdo das amostras em termos de tamanho, que se destina exclusivamente a
fins de um estudo qualitativo de natureza exploratéria e cujo objetivo € fornecer insights e

direcionamentos para futuras pesquisas e praticas. Estudos futuros relacionados a essas
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questdes podem incluir uma investigacdo sobre como as politicas repressivas afetam o
desenvolvimento a longo prazo de jovens que passam pelo sistema de justica juvenil,
incluindo seu potencial para a reincidéncia e reintegracdo na sociedade; um estudo sobre a
eficicia de alternativas a institucionalizacdo e como essas alternativas podem ser
implementadas de forma mais eficaz; fazer uma analise das influéncias politicas e sociais nas
politicas de justica juvenil; uma avaliagcdo de custos associados @ manuten¢ao de sistemas de
justiga juvenil punitivos em comparacdo com o potencial impacto econdmico e social de
politicas mais orientadas para a reabilitagdo e prevengdo. Tais estudos podem ajudar a
aprofundar a compreensdo dos problemas identificados e contribuir para o desenvolvimento

de politicas mais eficazes e justas no sistema de justica juvenil.

Em sintese, os resultados da pesquisa enfatizaram a complexidade do tema e a
fragilidade do sistema de justi¢a juvenil em intervir de forma coerente e humanizada na vida
dos jovens. Constata-se uma falta de politicas publicas sendo superada pela politica de
repressao e por uma cultura institucional que ndo abandona a légica do sistema de punigao,
capaz de institucionalizar criangas e jovens, criando mais uma forma de desigualdade e

prejudicando perpetuamente a vida de quem alguma vez passou por este sistema.

O sistema continua a ser punitivo, € ndo educativo. E a logica do “quando portares
mal, tens que ter consequéncias”. E as consequéncias sdo estas, as mesmas que
aconteceu com ‘seu’ Prometeu. No fundo ¢ isto, Prometeu Acorrentado foi punido,

como qualquer um desses jovens. (P2)

61



Referéncias

Adams, W. C. (2015). Conducting semi-structured interviews. Handbook of practical
program evaluation, 4, 492-505.

Agra, C., & Castro, J. (2002). La justice des mineurs: 1I’expérience portugaise. Déviance
et societe, 26(3), 355-365.

Aizer, A., & Doyle, J. (2013). Juvenile incarceration, human capital and future crime:
Evidence from randomly-assigned judges. https://doi.org/10.3386/w19102

Alberto, I. M. (2002). Como passaros em gaiolas? Reflexdes em torno da
institucionalizagdo de menores em risco. In C. Machado & R. A. Gongalves (Eds.).
Violéncia e vitimas de crimes, 2, 228-244.

Austin, J., Eisen, L. B., Cullen, J., Frank, J., Chettiar, I., & Brooks, C. W. (2016). How
many Americans are unnecessarily incarcerated. Fed. Sent'g Rep., 29, 140.

Avello, D. M., Zambrano, A. X., & Roman, A. (2018). Responsabilidad penal adolescente
en Chile: propuestas para implementar la intervencion psicosocial en Secciones
Juveniles. Revista Criminalidad, 60(3), 205-219.

Baetz, C. L., Branson, C. E., Weinberger, E., Rose, R. E., Petkova, E., Horwitz, S. M., &
Hoagwood, K. E. (2022). The effectiveness of PTSD treatment for adolescents in
the juvenile justice system: A systematic review. Psychological Trauma: Theory,
Research, Practice, and Policy, 14(4), 642-652. https://doi.org/10.1037/tra0001073

Bagaric, M., Hunter, D., & Svilar, J. (2021). Prison Abolition: From Naive Idealism to
Technological Pragmatism. The Journal of Criminal Law and Criminology (1973-),

111(2), 351-406. https://www.jstor.org/stable/48614943

62


https://doi.org/10.3386/w19102
https://doi.org/10.1037/tra0001073
https://www.jstor.org/stable/48614943

Beck, A. J., Cantor, D., Hartge, J., & Smith, T. (2013). Sexual victimization in juvenile
facilities reported by youth, 2012. PsycEXTRA Dataset.
https://doi.org/10.1037/562322013-001

Bianchi, H., & Van Swaaningen, R. (Eds.). (1986). Abolitionism: Towards a
Non-repressive  Approach to Crime: Proceedings of the Second International
Conference on Prison Abolition. Amsterdam 1985: with Contributions from
Elizabeth Barker..[et Al.]. Free University Press.

Bickel, C. (2010). From Child to Captive: Constructing Captivity in a Juvenile Institution.
Western Criminology Review, 11(1), 37-49.

Blumenstein, E. (2020). Spotlight On: Project NIA-Building Peaceful Communities.
Child. Legal Rts. J.,, 36(3), 218. https://lawecommons.luc.edu/clrj/vol36/iss3/5
Bogdan, R., & Biklen, S. (1994). Investigacdo qualitativa em educa¢do: uma introdugdo

a teoria e aos métodos. Porto editora.

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative
Research in Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706qp0630a

Braun, V., & Clarke, V. (2019). Reflecting on reflexive thematic analysis. Qualitative
Research in Sport, Exercise and Health, 11(4), 589-597.

Bullock, H. E. (2017). The widening economic divide: Economic disparities and classism
as critical community context. APA handbook of community psychology:
Theoretical foundations, core concepts, and emerging challenges, 353-368.

https://doi.org/10.1037/14953-017

63


https://doi.org/10.1037/e562322013-001
https://lawecommons.luc.edu/clrj/vol36/iss3/5
https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa
https://doi.org/10.1037/14953-017

Carvalho, M. J. L. (2003). Entre as malhas do Desvio: Jovens, espacos, trajectorias e
delinquéncias. Celta Editora.

Chantraine, G. (2003). Prison, désaffiliation, stigmates. Déviance et Société, 27(4), 363.
https://doi.org/10.3917/ds.274.0363

Clarke, V., & Braun, V. (2013). Teaching thematic analysis: Overcoming challenges and
developing strategies for effective learning. The Psychologist, 26, 120-123.

Cordeiro, A. D. (2015, February 12). Portugal E excepgdo AO colocar criangas E jovens
Em prisoes de adultos. PUBLICO.
https://www.publico.pt/2015/02/12/sociedade/noticia/portugal-e-excepcao-ao-juntar
-criancas-e-jovens-em-prisoes-de-adultos-1685272

Costa, A. A. (2014). A caracterizacao dialdgica do herdi em Prometeu acorrentado de
Esquilo. Revista Urutdagua, 30, 83-96.

Davidson, W. S., & Redner, R. (1988). The prevention of juvenile delinquency: Diversion
from the juvenile justice system. Fourteen ounces of prevention: A casebook for
practitioners. American Psychological Association, 123-137.
https://doi.org/10.1037/10064-010

Davis, A. (2018). Estardo as prisoes obsoletas? Editora Bertrand Brasil.

Dores, A. (2018). Presos sdo eles; presos estamos nos. Revista Eletronica da Faculdade
de Direito da  Universidade Federal de  Pelotas, 4(1), 13-46.
https://doi.org/10.15210/rfdp.v4il

European Prison Observatory Report. (2020). Prison  observatory.

https://www.prisonobservatory.org/index.php?

64


https://doi.org/10.3917/ds.274.0363
https://www.publico.pt/2015/02/12/sociedade/noticia/portugal-e-excepcao-ao-juntar-criancas-e-jovens-em-prisoes-de-adultos-1685272
https://www.publico.pt/2015/02/12/sociedade/noticia/portugal-e-excepcao-ao-juntar-criancas-e-jovens-em-prisoes-de-adultos-1685272
https://doi.org/10.1037/10064-010
https://doi.org/10.15210/rfdp.v4i1
https://www.prisonobservatory.org/index.php?

Fernandes, M., S4, M., & Rodrigues, R. (2007). Interven¢do nao institucional no ambito
tutelar educativo. Revista Infancia e Juventude, 4, 147-162.

Ferreira, P. M. (1997). «Delinquéncia juvenile», a familia e escola. Andlise Social,
32(143), 913-924.

Ford, J. D., Chapman, J. F., Hawke, J., & Albert, D. (2007). Trauma among youth in the
juvenile justice system: Critical issues and new directions. National Center for
Mental Health and Juvenile Justice, 6.

Freire, P. (2018). Pedagogia do oprimido.

Frota, A. M. (2007). Diferentes concepgdes da infancia e adolescéncia: a importancia da
historicidade para sua constru¢do. Estudos e Pesquisas em Psicologia, 7(1),
147-160.

Furtado, L., & Guerra, P. (2001). O Novo direito das criangas E jovens: Um recomego.
Lisboa, Centro de Estudos Judiciarios.

Gabatz, R. I. B., Schwartz, E., Milbrath, V. M., Carvalho, H. C. W. D., Lange, C., &
Soares, M. C. (2018). Formagdo e rompimento de vinculos entre cuidadores e
criangas institucionalizadas. Revista Brasileira de Enfermagem, 71, 2650-2658.

Gersdo, E. (1968). Tratamento criminal de jovens delinquentes. Centro de Direito
Comparado da Faculdade de Direito de Coimbra.

Gilmore, R. W. (1999). Globalisation and US prison growth: From military keynesianism
to  post-Keynesian  militarism. Race &  Class, 40(2-3), 171-188.

https://doi.org/10.1177/030639689904000212

65


https://doi.org/10.1177/030639689904000212

Gisi, B., Santos, M. C., & Alvarez, M. C. (2021). O “punitivismo” no sistema de justica
juvenil brasileiro. Sociologias, 23(58), 18-49.
https://doi.org/10.1590/15174522-119875

Goffman, E. (1999). Manicomios, prisoes e conventos. Sao Paulo: Editora Perspectiva.

Hayes, L. M. (2009). Juvenile suicide in confinement—Findings from the first national
survey.  Suicide  and  Life-Threatening  Behavior,  39(4), 353-363.
https://doi.org/10.1521/suli.2009.39.4.353

Houchins, D. E., Puckett-Patterson, D., Crosby, S., Shippen, M. E., & Jolivette, K.
(2009). Barriers and facilitators to providing incarcerated youth with a quality
education. Preventing School Failure: Alternative Education for Children and
Youth, 53(3), 159-166. https://doi.org/10.3200/psf1.53.3.159-166

James, A., & Jenks, C. (1996). Public perceptions of childhood criminality. The British
Journal of Sociology, 47(2), 315. https://doi.org/10.2307/591729

James, N. (2014). Offender reentry: Correctional statistics, reintegration into the
community, and recidivism. Congressional Research Service. Createspace
Independent Publishing Platform.

Javdani, S. (2019). Critical issues for youth involved in the juvenile justice system:
Innovations in prevention, intervention, and policy. Journal of Prevention &
Intervention in the Community, 47(2), 67-75.

https://doi.org/10.1080/10852352.2019.1575564

66


https://doi.org/10.1590/15174522-119875
https://doi.org/10.1521/suli.2009.39.4.353
https://doi.org/10.3200/psfl.53.3.159-166
https://doi.org/10.2307/591729
https://doi.org/10.1080/10852352.2019.1575564

Kysel, 1. (2012). Growing Up Locked Down: Youth in Solitary Confinement in Jails and
Prisons Across the United States. U.S.A.. ACLU and Human Rights Watch.
https://doi.org/10.1163/2210-7975 hrd-2156-0751

Le Blanc, M. (2006). Self-control and social control of deviant behavior in context:
Development and interactions along the life course. The Explanation of Crime,
195-242. https://doi.org/10.1017/cbo9780511489341.007

Manso, A. (2006). Educag¢do para o direito: Representa¢oes sociais de jovens
institucionalizados em centro educativo [Unpublished master's thesis]. Instituto de
Estudos da Crianga, Universidade do Minho, Braga, Portugal.

Manso, A., & Almeida, A. T. (2009). Um discurso a duas vozes: Potencialidades de um
estudo interpretativo sobre lei E institucionalizagdo. Psicologia: Reflexdo e Critica,
22(3), 455-465. https://doi.org/10.1590/s0102-79722009000300017

Maxwell, G. (2005). 4 justi¢a restaurativa na Nova Zeldndia. In De Vitto, R., Slakon C.
and Pinto R.G. (eds) Justi¢a restaurativa. Brasilia: Ministério da Justica/PNUD,
281-296.

McCarty, C. A., Stoep, A. V., Kuo, E. S., & McCauley, E. (2006). Depressive symptoms
among delinquent youth: Testing models of association with stress and support.
Journal of Psychopathology and Behavioral Assessment, 28(2), 85-93.
https://do1.org/10.1007/s10862-006-7486-6

McLeod, A. M. (2018). Envisioning abolition democracy. Harv. L. Rev, 132, 1613.

Mendel, R. (2011). No Place for Kids: The Case for Reducing Juvenile Incarceration. The

Annie E. Casey Foundation. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED527944.pdf

67


https://doi.org/10.1163/2210-7975_hrd-2156-0751
https://doi.org/10.1017/cbo9780511489341.007
https://doi.org/10.1590/s0102-79722009000300017
https://doi.org/10.1007/s10862-006-7486-6
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED527944.pdf

Moffitt, T. E. (1993). Adolescence-limited and life-course-persistent antisocial behavior:
A developmental taxonomy. Psychological Review, 100(4), 674-701.
https://doi.org/10.1037/0033-295x.100.4.674

Moreira, J. A., & Silva, S. (2022). Sistemas prisionais e educacio de jovens adultos em
contexto de reclusdo em Portugal. APRENDER - Caderno de Filosofia e Psicologia
da Educacgao, (28), 93-104. https://doi.org/10.22481/aprender.i28.11565

Neves, T. C. (2008). Entre educativo e penitenciario: Etnografia de um centro de
internamento de menores delinquentes. Centro de Investigacdo e Intervencao
Educativas ¢ Edi¢coes Afrontamento.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA. (2023, July 25). Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania.
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-adolescente/publicacoe
s/o-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente

Ornelas, J. (2008). Psicologia comunitaria.

Pager, D. (2018). Marked: Race, crime, and finding work in an era of mass incarceration.
Inequality in the 2 1st Century, 309-314. https://doi.org/10.4324/9780429499821-54

Percy, W., Kostere, K., & Kostere, S. (2015). Generic qualitative research in psychology.
The Qualitative Report. https://doi.org/10.46743/2160-3715/2015.2097

Petteruti, A, Velazquez, T & Walsh N. (2009). The Costs of Confinement: Why Good
Juvenile Justice Policies Make Good Fiscal Sense. Washington, D.C.: Justice Policy

Institute.

68


https://doi.org/10.1037/0033-295x.100.4.674
https://doi.org/10.22481/aprender.i28.11565
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-adolescente/publicacoes/o-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/crianca-e-adolescente/publicacoes/o-estatuto-da-crianca-e-do-adolescente
https://doi.org/10.4324/9780429499821-54
https://doi.org/10.46743/2160-3715/2015.2097

Platt, A. (2004). “The triumph of benevolence: the origins of the juvenile justice systems
in the United States”. In John Muncie, Gordon Hughes ¢ Eugene McLaughlin
(orgs.). Youth Justice — critical readings. Londres: Sage ¢ Open University

Poblete, K. A., & Landero, S. C. (2022). Juventudes en contexto: Hacia Una
redescripcion en el Campo de la justicia juvenil en Chile. Ultima década, 30(59),
103-139. https://doi.org/10.4067/s0718-22362022000200103

Promovendo justi¢a restaurativa para criangas e adolescentes. / [produzido por] SRSG
on Violence Against Children. (2015). Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio Grande
do Sul, Departamento de Artes Graficas.

Rappaport, J. (1987). Terms of empowerment/exemplars of prevention: Toward a theory
for community psychology. American Journal of Community Psychology, 15(2),
121-148. https://doi.org/10.1007/bf00919275

Reis, C. (2014). A Juventude Criminalizada. Centro de Conferéncias Questdes Juridicas:
Perspetivas Atuais, Centro de Investigacdo em Inovacao Social e Organizacional do
Instituto Superior Bissaya Baretto, Coimbra.

Repetto, F. (2010). Coordinacion de politicas sociales: abordaje conceptual y revision de
experiencias latinoamericanas. Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo.

Rodrigues, A. M. (1999). Politica criminal e politica de menoridade. Psicologia: Teoria,

Investigagdo e Pratica, 2, 285-294.

69


https://doi.org/10.4067/s0718-22362022000200103
https://doi.org/10.1007/bf00919275

Rodrigues, F. (2008). Exclusdo social (re)insercao social. Explorando aprendizagens para
o campo das politicas. Qusar Integrar, Revista de Reinser¢do Social e Prova, 8(1),
55-63, 8(1), 55-63. https://hdl.handle.net/10216/99249

Scraton, P., & Haydon, D. (2004). Challenging the criminalization of children and young
people. Youth Justice: critical readings. Londres: Sage e Open University, 311-327.

Shen, G. C., & Snowden, L. R. (2014). Institutionalization of deinstitutionalization: A
cross-national analysis of mental health system reform. International Journal of
Mental Health Systems, 8(1). https://doi.org/10.1186/1752-4458-8-47

Shinn, M. (2014). The capabilities approach to transformative change in mental health. In
G. Nelson, B. Kloos, & J. Ornelas (Eds.). Community Psychology and Community
Mental Health (pp. 75-86). Nova lorque: Oxford University Press.

Silva, E. A., & Oliveira, R. M. (2016). Os jovens adolescentes no Brasil: a situagdo
socioecondmica, a violéncia e o sistema de justi¢a juvenil. In Enid Rocha Andrade
Silva, & Rosana Ulhoa Botelho (Orgs.). Dimensoes da experiéncia juvenil
brasileira e novos desafios as politicas publicas. Ipea, 293-329.

Silva, E. R., & Gueresi, S. (2003). Adolescentes em conflito com a lei: situa¢do do
atendimento institucional no Brasil. Instituto de Pesquisa Economica Aplicada
(Ipea).

Silva, S. B. (2008). Capital humano e capital social: construir capacidades para o

desenvolvimento dos territorios [Doctoral dissertation].

http://hdl.handle.net/10451/379

70


https://hdl.handle.net/10216/99249
https://doi.org/10.1186/1752-4458-8-47
http://hdl.handle.net/10451/379

Thornberry, T. P, Huizinga, D., & Loeber, R. (2006). Justi¢a juvenil. Estudos relativos a
causas e correlacdes: Resultados e consequéncias para a adopgao de politicas.
Revista Infancia e Juventude, 1, 71-96.

VanNatta, M., & Kaba, M. (2013). “WE’RE IN IT FOR THE LONG HAUL”: Alternatives
to icarceration for youth in conflict with the law. Project NIA.
https://search.issuelab.org/resource/we-re-in-it-for-the-long-haul-alternatives-to-inc
arceration-for-youth-in-conflict-with-the-law.html#

Verissimo, M. (1990). A Psicologia Comunitaria e o sistema judicial: uma nova forma de
olhar e intervir sobre a delinquéncia. Andlise Psicologica, 8(2), 203-209.
http://hdl.handle.net/10400.12/2675

Yin, R. K. (2014). Case Study Research: Design and Methods . Sage Publications.

Zahm, B. (Director). (1997). The Last Graduation [Documentary].

Zambrano, A. C., Mufoz, J., & Andrade, C. (2014). Manual de Intervencion Practica y
Gestion de Redes. Modelo Multidimensional de Intervencion Diferenciada con
Adolescentes (MMIDA).

Zambrano, A., Mufioz,, J., & Andrade, C. (2016). El desafio de incorporar las redes
institucionales y comunitarias en la intervencion con adolescentes infractores: Una
investigacion accion en tres regiones del sur de Chile. Universitas Psychologica,
14(4), 1371. https://doi.org/10.11144/javeriana.up14-4.diri

Zimmerman, M. A. (1995). Psychological empowerment: Issues and illustrations.
American  Journal  of  Community  Psychology,  23(5),  581-599.

https://doi.org/10.1007/bf02506983

71


https://search.issuelab.org/resource/we-re-in-it-for-the-long-haul-alternatives-to-incarceration-for-youth-in-conflict-with-the-law.html#
https://search.issuelab.org/resource/we-re-in-it-for-the-long-haul-alternatives-to-incarceration-for-youth-in-conflict-with-the-law.html#
http://hdl.handle.net/10400.12/2675
https://doi.org/10.11144/javeriana.up14-4.diri
https://doi.org/10.1007/bf02506983

Anexos

Anexo A - Guido para entrevista semiestruturada

Dissertac¢iio para o grau de Mestre em Psicologia Comunitaria . l I I s p a

Guido para entrevista semiestruturada
Instituto

-~ ;o Universitario
Grupo A — Questdes Introdutdrias

Qual a area que trabalha/trabalhou no centro?
Quantos anos esteve a trabalhar nisto?

Qual ou quais centros ja esteve?

Essa entrevista esta organizada em dominios especificos, podera responder livremente e

acrescentar o que considerar ser pertinente.
Grupo B — As medidas/processos

1 — Levando em consideragao que pela lei € permitido que o menor opine e faca queixas,
vocé vé os jovens tendo voz ativa tanto no processo de escolha da medida tutelar quanto

dentro do Centro Educativo?

2 — Se fala muito na Lei Tutelar Educativa que o objetivo principal da medida de
internamento ¢ a educacdo para o direito. Vocé€ acha que esta ¢ uma medida que ajuda ou

controla/oprime os jovens?

3 — Considera algumas medidas desproporcionais para os delitos que os jovens cometeram?
— E comum ver jovens que cometeram delitos pequenos terem medidas tutelares de

internamento?

4 — Vocé considera que o processo judiciario e a espera de receber uma medida seja algo que

possa afetar a vida pessoal do menor, tanto em meio social, escolar e familiar?
Grupo C — Direitos, individualidades e promoc¢io de bem estar/Maus tratos

5 — Considera que dentro do Centro respeitam a personalidade, liberdade ideologica e
religiosa do menor?

— Como os jovens podem manter suas individualidades e privacidades nesse espago?

6 — E comum os jovens serem impedidos de fazerem telefonemas, receberem visitas, sairem

do Centro e outros direitos que sdo previstos por lei?
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7 — Alguma vez j4 presenciou alguma situa¢do de maus tratos com os jovens?
Grupo D — Educativo

8 — Acha que levam em consideracgdo as particularidades do individuo internado e, de fato, se
preocupam em aplicar um projeto educativo pessoal?
— Como funciona, no geral, o método pedagogico aplicavel no Centro Educativo em

que trabalha?

9 — Poderia identificar barreiras para oferecer uma educagdo de melhor qualidade para os
jovens no Centro que trabalha?

— Poderia identificar facilitadores?
Grupo E — Reintegracao/Reincidéncia

10 — J& acompanhou jovens que reincidiram no Centro Educativo? Acha que ¢ um ato
comum?

— Se sim, acha que existe alguma falha na maneira de lidar com os jovens no Centro
que possa ter ligagdo com a reincidéncia?

— Se nao, acha que o trabalho do Centro proporcionou uma mudanga nos hébitos e

padrdes de vida da pessoa?
11 — Acha que os jovens saem integrados na sociedade novamente ap6s cumprirem a medida?
Grupo F — Trabalho em Centro Educativo

12 — Poderia comentar sobre as dificuldades que vocé tem em trabalhar em Centro
Educativo?
— Sente que tem autonomia em fazer e propor alteragdes no dia a dia do Centro?

— Quais sdo as alegrias em trabalhar ali?
Grupo G — Estruturas e Mudancas nos Centros Educativos

13 — Em que medida esse espaco, para si, se assemelha a um centro prisional?
— Como ¢ a arquitetura do Centro em que trabalha?
— Vocé acha que dentro do Centro existe um esteredtipo de que os jovens sao

perigosos ou criminosos?
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14 — Como profissional nessa area, como vocé acha que esse sistema poderia melhorar?
— O que vocé acha que pode mudar para que os jovens internados tenham

perspectiva de mudanga?

15 — Para finalizar, para vocé, qual a finalidade dos Centros Educativos? Vocé acha que sdo

mais punitivos ou realmente mais educativos?
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Anexo B — Consentimento Informado
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Analise entre a Lei Tutelar Educativa e a realidade que criangas e
Instituto

jovens enfrentam nos Centros Educativos Universitério

Consentimento Informado

No ambito da Dissertagdo para obtencdo do grau de mestre no Mestrado em
Psicologia Comunitaria, que esta sendo realizada no ISPA - Instituto Universitario, estamos a
convida-lo(a) a participar do estudo da aluna Lorena Barreto Sallit, com orientagdo da Prof*.

Doutora Maria Jodo Vargas-Moniz.

Essa investigagdo tem como objetivo analisar a teoria da Lei Tutelar Educativa e
como ela se aplica na pratica dentro dos Centros Educativos. Assim, a sua participagdo ira
contribuir de forma significativa para perceber os desafios e realidades distintas que criangas

e jovens podem vir a encontrar ao cumprirem uma medida tutelar.

A informag¢do a recolher sera tratada de forma totalmente andnima e confidencial,
assim como sua identidade, em conformidade com os principios éticos que regulam esta
atividade. E pelo carater da entrevista e a forma em qua analisar-se-4, solicito a sua
autorizacdo para a gravagao de dudio, em caso presencial, e em video e dudio através da
aplicacio ZOOM, em local que garanta seu anonimato e o direito a privacidade e que o
tratamento da informacgao serd feito com a maior sensibilidade possivel. Também reitera-se

que ¢ livre para desistir, parar ou recusar a entrevista em qualquer momento.

Caso permaneca alguma duvida perante o estudo ou apds o momento da entrevista,

sinta-se a vontade para contactar por nossos e-mails disponibilizados no rodapé da pagina.

Desde ja, agradecemos todo o tempo disponibilizado para colaborar nesta

investigacao.

Pesquisa feita por Lorena Barreto Sallit

Contato: lorenabsallit@gmail.com

Orientadora: Prof. Dra. Maria Jodo Vargas-Moniz
Contato: maria.moniz@ispa.pt
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1) sp2

Instituto
Universitario

Dissertaciao para o grau de Mestre em Psicologia Comunitaria
Andlise entre a Lei Tutelar Educativa e a realidade que criancas e
jovens enfrentam nos Centros Educativos

Consentimento de participacao

Nome ou iniciais do/a participante

concordo em participar neste estudo de forma anonima e confirmo que li e compreendi a

folha de informacao.

Autorizo que a minha entrevista seja gravada em ficheiro de dudio: Sim

Caso a entrevista ocorra pelo ZOOM, autorizo que seja gravada em ficheiro de video:
Sim

Assinatura do(a) participante

Pesquisa feita por Lorena Barreto Sallit
Contato: lorenabsallit@gmail.com

Orientadora: Prof. Dra. Maria Jodo Vargas-Moniz
Contato: maria.moniz@jispa.pt
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