Nota de Abertura

E inegdvel o desenvolvimento que as ciéncias de gestdo tém comhecido
nos dltimos anos, tanto em planos estritamente técnicos, como em planos
mais relacionados com a dimensao psicossocial do individuo e do grupo, em
contextos organizacionais.

Contudo, no terreno mais imediato das prdticas organizaciondis, se existe
uma sensibilidade & actualizagdo e treino de competéncias técnicas especifi-
cas, ela jé é menos manifesta no que respeita & intervengéo propriamente
psicossocial. A essa menor sensibilidade, acrescenta-se a dificuldade em ope-
racionalizar os conhecimentos fundamentais adquiridos e em traduzir para
programas especificos aquilo que a investigagcdo, em Psicologia das Organi-
zagoes, tem vindo a revelar.

O resultado parece consistir numa excessiva restricdo dos contributos
dae psicologia para a gestdo efectiva e a actividade administrativa. O psicé-
logo, no quadro das organizacées, vé-se encaminhado para uma ac¢éo, no
essencial, de selecgio, perdendo-se aquilo que, sem prejuizo daquels, poderia
ser dea sua parte, um contributo mais relevante e eficaz: intervengdo a nivel
de treino de habilidades socidis e relagées interpessodis, dos processos de deci-
sdo e lideranga, de Job satisfaction, da mudanca e agentes de mudanga, da
adaptacio dos factores humanos a novas tecnologias, de ergonomia, do
stress, efc. '

E bastante claro que tal situacdo, negativa para a psicologia e para a
prépria organizacio onde trabalham, ndo é alterdvel de um momento pare o
outro. Mas também é evidente que jG é possivel identificar problemas e defi-
nir caréncias, mesmo com o apoio de outras experiéncias, mas sobretudo,
ndo repetindo o Mesmo.

Ao elaborar este niumero, Anélise Psicolégica pretende aproximar-se um
pouco mais de tais objectivos, apresentando trabalhos originais, inovadores, e
cuja leitura se espera util, directa ou indirectamente, para a prépria activi-
dade profissional. Preocupacio esta tanto maior quanto a quase totalidade
dos psicélogos de empresa, em Portugal, sdo diplomados pelo ISPA — insti-
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tuicdo que, nesta matéria como em outras, realizou desde longa data e con-
tinug a realizar, um trabalho pioneiro entre nés.

E de acentuar, ainde, que praticamente todos os colaboradores deste
nimero ou sGo professores no ISPA ou pelo ISPA passaram no decorrer do
actual ano lectivo, sendo por isso o que agora se publica uma continuagdo
ou uma sintese do que nos semindrios do Ciclo de Formagio em Psicossocio-
logia das Organizacées se expds e discutiu.

Resta reconhecer, finalmente, que entre a prdtica quotidiana de muita
psicologia entre nés e o tipo de trabalhos agora apresentados hd alguma
disténcia — mas ¢ necessdrio também sublinhar que a distdncia é condi¢do
de mudanga, e que na disténcia apenas se reproduz o eco.

De qualquer modo, deixaremos a outros a positiva tarefa de medir dis-
téncias preocupando-nos a nés essencialmente em as encurtar sempre que
isso for de interesse para o desenvolvimento de Psicologia e pare uma mais
efectiva formagdo dos profissionais que a ela se dedicam.

FREDERICO PEREIRA/LUIS RETO
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